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Povzetek:

StarSevska vloga postaja vse bolj zahtevna v danaSnjem Casu zaradi razlicnih druZbenih
sprememb. Druzinsko Zivljenje se nenehno spreminja. Ce so neko¢ veljali dologeni vzorci, po
katerem so ljudje Ziveli, se je danes potrebno vse bolj odlocati, naértovati in medsebojno
dogovarjati. Pri tem gre za spremembo paradigme v odnosih med druzinskimi ¢lani, ki jih
pomembno opredeljujejo tudi nadini komunikacije med njimi. Potrebna je komunikacija, za
katero je znacCilna osebna govorica starSev, ki otroka vkljucuje in ne izkljucuje. Druzina kot
konfliktna skupina se nenehno sooca z reSevanjem konfliktov. Od tega, kako ravna v primeru
konfliktov, pa je odvisno, kakSno Zivljenje imamo v njej njeni posamezniki. V nalogi je bila
izvedena kvalitativna raziskava, kjer sem uporabila poglobljene intervjuje s starsi, ki so
obiskovali program Sola za starie v Svetovalnem centru za otroke, mladostnike in starSe v
Mariboru. Dodajam tudi svojo izkuSnjo obiskovanja tega programa. StarSi so lahko tista
sprememba, ki jo Zelijo imeti v odnosu z otrokom. To lahko doseZejo s preucitvijo svojih
vzgojnih metod, kjer tisto, kar ne deluje, zamenjajo z novimi naini ravnhanja in
komuniciranja. Uporaba "jaz sporoc€il" in metoda "brez porazencev" pomembno pripomorejo

k izboljSanju komunikacije v druzini in izboljSanju odnosov med druzinskimi ¢lani.



Title: Learning of communication skills and conflicts solving in a family through the
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Abstact:

Parental role is becoming more and more demanding in today's world because of different
social changes. Family life has been constantly changing. If there were certain patterns once
that were typical for people, it is more and more important to decide, plan, and mutually
discuss matters nowadays. It is about the change of paradigm in the relationships between
family members, which are importantly defined by the way of communication between them.
There is a significant personal language needed in communication which includes a child and
does not exclude him/her. Family as a conflict group is always faced with a conflict solving
situations. What kind of life we have as individuals in a family depends on the way how
conflicts are solved in a family. There has been a qualitative research done where | have used
interviews with parents who have attended the programme School for Parents at the
Counseling center for children, teenagers, and parents in Maribor. 1 have added my own
experience of the programme. Parents can be the change they want to have in the relationship
with their child. They can achieve that with studying of their upbringing methods where they
change what does not work with new ways of action and communication. Using of "I
messages" and the method "without losers" are important for improvement of communication

in a family and relationships among family members.
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»NasSa najpomembnejSa naloga ni naSe otroke osreciti,
ampak jih pripraviti za Zivljenje.«

(Pantley 2002: 33)



PREDGOVOR

Tema druzine, predvsem pa komunikacija in reSevanje konfliktov v druzini sta me od nekdaj
zelo zanimala. Na fakulteti sem se sreCala z znanji iz psihologije druzine, in sicer z znanji o
psihodinamskih procesih v druzini. Ti so pomembna podlaga za razumevanje strukture in
delovanje druzine. Eno najpomembnejs$ih tem zame predstavlja komunikacija v druzini, ki
pomembno vpliva na nase druzinsko Zzivljenje. Od nacdina komunikacije je pogosto tudi
odvisno, kaksno Zivljenje zivimo v druzini in kako uspe$no se v njej Soo¢amo z vsakdanjimi

konflikti.

Starsi si pogosto zelijo sprememb, ne vedo pa, kako jih doseci in kaj je tisto, kar bi morali
izboljsati v svojem naginu komuniciranja in reSevanja konfliktov. Program Sola za starse v
Svetovalnem centru za otroke, mladostnike in starS§e v Mariboru je pomembna izkustvena
oblika uc¢enja konstruktivne komunikacije in reSevanja konfliktov. Ta nacin ucenja predstavlja
pomembno podporo starSem v procesu doseganja zelenih sprememb. V programu starsi
aktivno sodelujejo. Tezave postanejo manjse in bolj obvladljive, ¢e se starSi naucijo, kako jih
je mozno obvladovati (Skynner in Cleese 1993: 8). Zaradi osebnega zanimanja za to tematiko

in Zeljo po usvajanju teoreti¢nih spoznanj v praksi sem se tudi sama vkljucila v ta program.

Komunikacijo lahko izrazimo =z besedami dobra/slaba, ucinkovita/neuéinkovita,
zazelena/nezazelena. V naslednjih poglavjih uporabljam izraz konstruktivna komunikacija, ki
zdruzuje vse omenjene opise in pomeni komunikacijo, ki je dobra, zazelena in uc¢inkovita
hkrati. Konstruktivna komunikacija starSev z otroki je komunikacija sprejemanja, pri kateri
star$i uporabljajo osebno govorico. Ta govorica vsebuje uporabo "jaz sporocil" in aktivnega

poslusanja, za reSevanje konfliktov pa metodo "brez porazencev".

Komunikacijo se zaénemo uciti v druZini, in sicer Ze v zgodnjem otro$tvu. Kar pa je nauceno,
lahko tudi spreminjamo z novimi spoznanji. Komunikacije se lahko na novo nau¢imo in se
znebimo tistega, kar je nekoristno ali celo Skodljivo za druzinsko zivljenje. V naslednjih
poglavjih se Sola za starSe z malo zacetnico navezuje na razlicne programe in izobrazevanja
za starSe. Kadar omenjam Solo za stare z veliko zadetnico, se to navezuje na program, ki so
ga starSi, vkljuCeni v raziskovalni del moje diplomske naloge, obiskovali v Svetovalnem
centru za otroke, mladostnike in star§e v Mariboru. V programu Sola za star$e gre za u¢enje
drugacnega nacina komuniciranja. Ve€ina tega ni navajena v vsakdanjem Zivljenju, zato se
tudi spremembe ne zgodijo ¢ez noé. Se posebej zato, ker je nadin vzgoje in komuniciranja

globo zakoreninjen v vsakem od nas.



Konflikti se v druzinah nenehno pojavljajo in predstavljajo pomemben del vsakega
druzinskega zivljenja. Mnogi se konfliktom raje izognejo ali jih potlacijo v sebi zaradi
zmotnega prepri¢anja, da so konflikti nekaj slabega. Ce stari in otroci znajo konflikte

uspesno resiti, lahko to pomeni napredek v njihovih odnosih in vec¢jo medsebojno povezanost.

Socialno delo z druzino je ze od nekdaj pomembno podroéje socialnega dela. Socialno delo
druzino opogumlja in jo usmerja k iskanju ustreznih kompetenc za njen razvoj. Druzina je
tako za posameznika kot za razvoj druzbe pomembna skupina, katero je vredno in potrebno
negovati in ji dajati potrebno oporo za njen celovit razvoj. Ceprav je druzina lahko vir veselja
ali pa tudi vir stresa, je pomembno razumeti, da lahko znotraj druzine najdemo vire moci, ki

druzini omogocajo spremembe, ko jih potrebuje.

Namen diplomske naloge je predstaviti teme, s katerimi se srecujejo star$i v programu Sole za
starSe in jih dopolniti z nekaterimi teoreticnimi znanji, kar daje bolj celovit pogled na
dogajanje v druzini. Ceprav obstaja tudi veliko literature na to temo, nekatere med njimi so si
celo nasprotujoce, star§i ob poplavi literature nimajo dovolj prakti¢nih izkusenj za uporabo
teh spoznanj tudi v vsakdanjem zivljenju. Zato bi zelela spodbuditi vse (ne samo starSe) k
aktivnemu ucenju in spoznanju nacinov komuniciranja, ki omogocajo kvalitetnejSe in polnejse
zivljenje. Biti star§ pomeni veliko odgovornost in zahtevno delo. Ceprav so uéinki tega dela
tako zelo pomembni, se v praksi ta znanja Se vedno (pre)malo uporablja. Menim, da starsi

potrebujejo vso pomoc in podporo, ki je dosegljiva.

Moji cilji diplomske naloge so pokazati na nekatere spremembe, ki so jih star$i zaznali po
obiskovanju programa Sole za starSe. Pokazati zelim ucinke uporabe razliénih metod
komuniciranja in reSevanja konfliktov preko lastnih izkuSenj starSev, ki so jih dobili v
programu. Dodajam tudi svojo izkusnjo programa, ker bi, ¢eprav Se nimam svojih otrok, rada
pokazala uporabnost tega programa tudi za druge odnose, v katere vstopamo, ne samo za
druzinske. Zelim tudi pokazati, da je tak program v prvi vrsti delo na sebi. Ce Zelimo dosegi
Zelene spremembe, moramo najprej zaeti spreminjati stvari pri sebi, Sele nato lahko
pri¢akujemo spremembe pri drugih. Zelim si, da bi lahko s to nalogo opogumila $e koga k
aktivnemu spoznavanju in ucenju metod konstruktivhe komunikacije s tem, ko pokazem

pozitivne spremembe pri star§ih in njihovih odnosih v druzini.
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1 TEORETICNI UVOD

1.1 SocioloSka znanja o druZini
1.1.1 Socioloska opredelitev druZine

V zivljenju vsakega posameznika druzina Ze od nekdaj igra pomembno vlogo. Izjemno vlogo
druZine priznavajo vse druzbe in kulture v danasnjih in tudi v preteklih obdobjih. Ceprav med
njimi obstajajo razlike glede vlog in poimenovanja ter tudi v sami sestavi druzine, se v vsaki
kulturi in v vsakem obdobju druZina pojavlja kot nekaj univerzalnega. Flere tako definira
druzino kot univerzalno druzbeno institucijo, ki jo najdemo tako reko¢ v vseh druzbah (Flere

2001: 121).

Druzina je primarna skupina, kjer so njeni ¢lani sorodstveno, ¢ustveno in solidarno povezani.
Druzina postaja vse bolj socializacijska enota za vse njene Clane, predvsem otroci v njej
dozivljajo zacetke druzbenega oblikovanja (Ule 2008: 81). To pomeni, da odrasli pripravljajo
otroke in mladostnike na prevzemanje druzbeno nujnih in koristnih vlog ter za zavzemanje
mesta odraslega v druzbi. V njej se torej oblikuje za otroka vefina pomembnih socialnih

odnosov.

Svab (2001: 45) navaja, da v socioloski interpretaciji termin druZina pomeni institucijo, ki
omogoca strukturnost, statiCnost in stabilnost. Ta opredelitev oznaCuje le strukturne in
formalne dimenzije, kar je zgolj en vidik druZinskega Zivljenja, druge vidike pa zanemarja.
Zato avtorica dodaja, da se lahko izognemo tej enostranskosti, ¢e namesto o druzini govorimo
kot o druzinskem zivljenju. Sam termin druzZinskega Zivljenja Ze sam po sebi pomensko
implicira ve¢je druzinsko dogajanje. Za socialno delo in delo z druzinami je namre¢ zelo
pomembno, da imamo celostni pogled na druzino, ki omogoca razumevanje posameznih

delov in njihovega medsebojnega delovanja in vplivanja.

Za danasnji ¢as je znacilno, da SirSe sorodstvene skupine in razsirjene druZine izgubljajo na
pomenu. Siri se svoboda o izbiri zakonca, vse bolj se uveljavljajo pravice Zensk. Raste $tevilo
zakonskih zvez med pripadniki razli¢cnih rasnih, etni¢nih in drugih skupin. Uveljavljajo se
pravice otrok. DrZave ustanavljajo mehanizme za zaS¢ito otrokovih pravic. Zato so v

druzinskem zivljenju spremembe kot meni Giddens (v Flere 2001: 128).

Rener (2000: 108) navaja nekatere ugotovitve iz raziskav o razmerjih med otroki in starsi, kjer
je druzinsko zivljenje deleZzno nekaterih bistvenih sprememb. V Sloveniji in tudi drugod se

dogaja premik iz modela eti¢ne in vzgojne druzine k modelu ¢ustvene in podporne druzine,



kjer tradicionalna rigidna postavitev vlog in pravil postaja neucinkovita. Spreminjajo se
modeli medsebojne komunikacije. Za druzinsko zivljenje je znacilno intenzivno odnosno
delo, nenehna medsebojna dogovarjanja in pogajanja na vseh ravneh, prav tako potekajo

vsakodnevni procesi definiranja in redefiniranja druzinskih vlog.

Za sodobno druzino je torej znacilno prehajanje od tradicionalnih avtoritativnih vzorcev k bolj
partnerskemu odnosu med starSi in otroki (Ule 2008: 81-82). Neko¢ so ziveli po bolj
ustaljenih vzorcih, ki so se prenasali iz generacije v generacijo. Ti vzorci so po navadi
globoko zakoreninjeni in ¢eprav v danaSnjem ¢asu pogosto ne delujejo vec, so spremembe
pocasne in dolgotrajne. Druzinsko Zivljenje se tako spreminja. Kot navaja Mesl (2003: 261),
se postopoma spreminja tudi druzinski vsakdan. Nekoc¢ je potekalo Zivljenje v druZinah po
uigranih pravilih in vzorcih vsakdanjega zivljenja, v danasnjem casu se je potrebno vse bolj
odlocati in dogovarjati. Druzinski ¢lani pri spreminjanju vsakdanjega zivljenja vcasih

potrebujejo tudi pomoc.

Program Sola za starSe starSem omogo¢a, da se starsi prilagajajo novemu in druga¢nemu
nacinu Zivljenja, da so odgovorni v svojem ravnanju in, kot pravi Satir (1995: 10), da obdrzijo

tisto, kar je koristno in se znebijo tistega, kar je nekoristno za druZinsko Zivljenje.
1.1.2 Druzinski Zivljenjski poteki

Zivljenjski cikel posameznika se zatne z rojstvom in konda s smrtjo, za razliko od
zivljenjskega cikla druZine, ki nima jasnega zacetka ali konca (Asen 1998: 73). Za modernost

velja t. 1. klasi¢ni druZinski potek, ki mu sledi ve€ina druzin.
V teorijah najpogosteje navajajo devetstopenjski model (Ule in Kuhar 2003: 53-54):

- doba oblikovanja druzine (partnerja, ki Se nimata otrok),

- zacCetek razSirjanja druzine (prvi otrok, star manj kot 2,5 let),

- predsolsko obdobje (prvi otrok manj kot 6 let),

- Solsko obdobje otrok (prvi otrok med 6. in 13. letom),

- mladostniSko obdobje otrok (otrok med 13. in 20. letom),

- postadolescentsko obdobje otrok (od 20 let do odhoda prvega otroka iz druzine),
- zozevanje druzine (od odhoda vseh otrok iz druZine),

- zozena druzina (prazno gnezdo, brez otrok),

- ovdovelost (od smrti partnerja).



V danas$njem Casu se znotraj opisanega Ciklusa dogajajo velike spremembe. Pojavljajo se nove
faze, nekatere se krajSajo, druge pa daljsajo. Danes si druzinsko zivljenje vsak lahko
organizira po svoje. Kot ugotavlja Svab (2001: 179), gre za to, da se druZinsko Zivljenje
nenehno spreminja. Druzinski poteki zato niso ve¢ tako predvidljivi. Tudi dogodke v

zivljenjskem poteku je vse zahtevnejSe napovedati.

Pomembnim Zzivljenjskim dogodkom je skupno tudi to, da so za nas bremenilni, ¢etudi nam
prinasajo sre¢o in zadovoljstvo. Matura, vstop v zaposlitev, rojstvo otroka lahko prinasajo
veliko zadovoljstvo, hkrati pa so povezani z napetostmi, strahovi in stresi. Vseeno so ti
zivljenjski dogodki za vsakega posameznika pomembni, saj ravno ob njih otrok razvija svojo
osebnost in se uci ziveti in "preziveti" V odnosih, ki jih nenehno razvija v svojem Zzivljenju

Ule (2008: 27).

Socioloskemu pogledu dodajam tudi psiholoski pogled, ki ga dopolnjuje, saj oboje daje bolj
celostni pogled na druzinske Zivljenjske poteke. Vsak posameznik gre namre¢ skozi razli¢ne
razvojne stopnje. V vsaki razvojni fazi se otrok nauci doloCenih stvari. Marsi¢esa se nauci
podzavestno, zlasti v zgodnjem otroStvu, ko se uci s oponasanjem drugih in s ponavljanjem za
drugimi. Tukaj se navezujem na Mesl (2003: 277), ki izpostavi, da so znanja iz psihologije
druZine pomembna, saj nam pomagajo prepoznati in razumeti druZinsko strukturo, ki se
razvija skupaj z zivljenjskim potekom posamezne druzine. Omogocajo nam spoznavanje

druzinske dinamike, ki kaze na to, kako druzinski ¢lani ravnajo drug z drugim.

V vsaki stopnji razvoja posameznika so potrebna doloCena spoznanja, da lahko Zivimo bolj
polno Zivljenje. Tako je pomembna sposobnost razloCevanja, kjer otrok lo¢i med sabo in
star$i, ter sposobnost vzpostavljanja odnosov s starsi in drugimi. Pri tem Se razvija otrokova
neodvisnost, kjer otrok zaupa vase, da je samostojen od drugega. Pri tem se izoblikuje
obCutek samospoStovanja, kjer ima otrok obcutek, da je nekaj vreden. Pri tem uporablja
zivljenjsko energijo za spodbujanje in obvladovanje lastnega vedenja. Razvije tudi ljubezen,

ki se kaze kot socutnost, sprejemanje in kazanje naklonjenosti do drugih (Satir 1995: 241).

S prehodom v nov cikel druzinskega Zivljenja so povezane tudi nove naloge in pravila.
Druzinski ¢lani nenehno tezijo k vzpostavljanju ravnotezja. Za vsako obdobje je znacilno
nekaj specificnega (Mesl 2003: 271). To pomeni, da je potrebno razviti zivljenjski stil
druzine, ki je primeren ob rojstvu prvega otroka. V fazi razSirjenja druzine nastopijo vzgojne
naloge in delitve dela med partnerjema. Ko otroci zapustijo "gnezdo", je potreben Zivljenjski

stil, usmerjen k partnerjema in ne vec toliko k otrokom. Vsaka faza razvoja druzine ima svoje



osebne in odnosne naloge, ki ustvarjajo notranje in zunanje vzorce ter jih pripravijo na
izpolnjevanje naslednje faze, skozi katero gredo ¢lani druzine. Odnosne naloge so tiste, ki
imajo opraviti z interaktivnimi odnosi z drugimi. Tukaj nastajajo tudi medosebni vzorci. Pri
tem gre za zelo zahtevne in kompleksne naloge sprememb drugega reda, ki vkljucujejo
ponovno delo na povezanosti in avtonomijo v trenutnih odnosih med ¢lani druzine (op. cit.:
288). Ta druga raven je pomembna pri samem delu z druzinami, brez katerih ni mozno

zagotoviti dobrih izidov.

Vsak posameznik gre torej v svojem Zzivljenju skozi razli¢ne razvojne faze. VEasih pa lahko
kakSno stopnjo preskoc¢i. Skynner in Cleese (1993: 8) ugotavljata, da so mnogi nasi
"problemi” danes v resnici teZzave iz otro$tva, ki jih neko¢ nismo uspeli reSiti in zdaj to
"prtljago™ nosimo v odraslo zivljenje. Kako pomembna ugotovitev, ki se je dosti starSev ne
zaveda. Star$i nosijo s seboj Custvene rane iz svojega otrostva. To lahko prepoznajo pri sebi
takrat, ko zavestno poslusajo, kako se z otroki pogovarjajo. Katera vedenja, ravnanja in
dozivljanja otrok jim povzrocajo najvecje Custvene bolecine, so tiste, ob katerih se starSi na
otroka tudi najbolj burno odzovejo, v€asih tudi pretirano. Saj ¢e teh Custvenih ran starSi ne
odpravljajo ali jih predelajo Ze v svojem otrostvu, ko do njih pride, jih nosijo s seboj v
naslednje odnose, v odnose s partnerjem in v odnose, ki jih imajo s svojimi otroki. Tako se

pojavi zacaran krog, v katerem se znajdejo druzinski ¢lani vsaki¢ znova.

Ce otrok nima moznosti pridobiti teh izkusenj, jih bo kasneje, ko bo imel svojo druzino, tezko
prenasal tudi njim (op. cit.: 21-24). Veliko otrok se rodi starSem, ki se $e sami niso naucili
tega, kar bi morali nauciti svoje otroke. Star$i namre¢ lahko naucijo svoje otroke le tisto, kar
sami vedo. Tako pogosto vztrajajo pri svojih navadah in zmotno mislijo, da so te stvari
prirojene, ko so pa v resnici nau¢ene (Satir 1995: 244). Vse, kar je nauceno, se pa lahko
spreminja. To pogosto ugotovijo tudi starsi, ki so obiskovali program Sola za starse, ko
zavestno spreminjajo svoj nacin komuniciranja in reSevanja konfliktov, pri tem pa ozavestijo

nekatere stare vzorce, ki v danaSnjem Casu ne delujejo vec.
1.1.3 Pluralnost druzinskih oblik

Ko govorimo o druzinah, vefinoma mislimo na tradicionalno jedrno druzino, kjer gre za
skupnost obeh starSev in otrok. Vendar se v danasnjem cCasu vse ve¢ govori o razlicnih

druzinskih oblikah, ki prav tako opravljajo svoje temeljne funkcije.



Druzinsko Zivljenje ima svojo dinamic¢nost, nestabilnost. Zanjo je znacCilna spremenljivost, ki
se dogaja tudi znotraj same druzine. Eden najbolj ocitnih procesov spreminjanja druzinskega
zivljenja v danasnjem cCasu je druzinska pluralizacija, ki se dogaja na dveh ravneh. Prva se
kaze kot pluralizacija druzinskih oblik, druga pa kot pluralizacija nacinov zivljenja. Pri tem pa
prav spreminjanje druzinskega zivljenja povzroca pluralizacijo druzinskih oblik in ne obratno,

kot je pogosto razmisljanje (Svab 2001: 45-50).
Svab (op. cit.: 43) govori o razli¢nih oblikah druzin, in sicer poznamo:

- enostarSevske druzZine,

- dvostarSevske druzine,

- reorganizirane (dopolnjene) druzine: so druzine, v katerih je vsaj eden od
partnerjev Ze imel prej druzino,

- razSirjene druzine: so druzine, v katerih zivijo vsaj tri generacije,

- istospolne druzine,

- izvenzakonske skupnosti,

- rejniSke druzine,

- adoptivne druZine in druge.

Vsi ti novi pojavi (kot so: raznovrstnost druzinskih oblik, zniZzevanje rodnosti, StevilénejSe
lo¢itve in zmanj$anje pomena zakonske zveze) vzbujajo v ljudeh prepricanje, da je druzina v
krizi. Petri¢ (2011: 18) to zavraca in meni, da so to le kazalci uspeSnega prilagajanja ljudi na
spremenjene Zivljenjske razmere, s katerimi se soocamo v sodobnem ¢asu. Flere (2001: 127)
dodaja, da tisti, ki izrazajo zaskrbljenost nad usodo druzine, preve¢ idealizirajo druzino v
preteklosti, ker je takrat obstajalo veliko druzin brez ljubezni, razsirjena pa sta bila tudi nasilje

in telesno prisiljevanje.

V socialnem delu je pomembno opozarjati na raznolikost oblik druzinskega Zivljenja. S tem
lazje razumemo tisto obliko druzine, ki jo vsak posameznik zase poimenuje in doZivlja kot
druzino (Caginovi¢ Vogringi¢ 1995: 120). Potrebno je uporabljati jezik za opis dogajanja, kot

ga uporablja druzina sama.

Da v vsakdanjem Zivljenju resni¢no obstajajo razlicne oblike druzin, sem se lahko prepricala,
ko sem govorila s starsi, ki so obiskovali Solo za starSe, ¢eprav sem na zacetku mislila, da

bodo obiskovali program vecinoma zakonski partnerji. Izkazalo se je, da je na samo skupino
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hodilo manj zakonskih partnerjev, ve¢ pa posameznih starSev, od tega so prevladovale mame,

bila sta tudi dva oCeta. Srecala sem se tudi s tremi mamami samohranilkami.
1.1.4 Novo oetovstvo

Fenomen "novega ocetovstva" oznacuje premik od patriarhalnega druzinskega modela, v
katerem so bili o¢etje oziroma moski definirani z vlogo materialnega preskrbovalca druzine, k

aktivnejSemu vklju¢evanju moskih v druzinsko zivljenje.

Aktivnejse vkljuevanje zajema tudi bolj enakomerno delitev dela in skrb za otroke (Rener et
al. 2008: 7). Moski pogledi na oCetovstvo so se v danasnjem Casu spremenili. Vedno ve¢ je
moskih, ki aktivno sodelujejo v vzgoji in skrbi za otrok, saj si zelijo biti dobri ocetje. Tako se
bolj vkljucujejo v skrb za otroke in druzinsko delo nasploh, vendar bolj v podpornem smislu,

ker so partnerke preobremenjene in potrebujejo pomoc.

Empiriéni podatki kazejo na vrsto razli¢nih praks ocetovanja. Russel (v Rener et al. 2008: 41)

govori o §tirih tipih oCetov:

1. Nezainteresirani ocetje, ki ne prezivijo veliko ¢asa doma.

2. Tradicionalni ocetje, ki prezivijo ve¢ €asa doma, a se ve€inoma vkljucujejo le v
igro z otroki.

3. Dobri ocetje, ki so pripravljeni negovati in skrbeti za otroka, prav tako pa
pomagati partnerki.

4. Netradicionalni ocetje, ki si druzinsko delo delijo enakopravno s partnerkami.

V programu Sola za starse, ki sem ga obiskovala, sta bila v skupini desetih starSev dva oceta,
ki sta obiskovala program. Ceprav se vedno ve¢ oéetov vkljuéuje v vzgojo otrok, sta vseeno

dva oceta na skupino malo.
1.1.5 Fenomen "protektivnega" otrostva

V danasnjem Casu ni ve€¢ pomembno le rojevanje optimalnega Stevila otrok, ampak pravilno
ravnanje z njimi v njithovem prvem Zivljenjskem obdobju. Proces spreminjanja otrostva skozi
njegovo intenziviranje lahko ozna¢imo s pojavom protektivnega otroStva, ki vkljucuje Stevilne
aktivnosti in prakse, ki izraZzajo vedno bolj intenzivno skrb za otroke, za njihovo

izobraZevanje in blaginjo (Svab 2001: 135).
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Poleg socializacije je potrebna tudi psiholoska stabilizacija odrasle osebnosti. Druzina je
postopoma zacela izgubljati svojo ekonomsko funkcijo in pridobivati na svoji emotivni
funkciji v druzini. StarSevstvo postaja tako vedno bolj odgovorna naloga, zato je odloCitev
imeti otroka vedno tezja. Poudarek je na otrokovi individualnosti in samorazvoju. Z drugimi
besedami — ni ve¢ dovolj, da starSi sprejemajo otroka takSnega, kot je, z vsemi fizi¢nimi in
mentalnimi posebnostmi in pomanjkljivostmi, ampak je pomembno, kolikor je mozno,
korigirati te pomanjkljivosti in spodbujati razvijanje razliénih sposobnosti. Protektivno

otrostvo tako oznacuje fraza "le najboljse je dovolj dobro” (op. cit.: 136-139).

V danasnjem ¢asu je ve¢ji poudarek na otroku in njegovem razvoju. Ljudje se neko¢ o SvOji
vzgoji otrok niso kaj dosti spraSevali, v danasnjem cCasu pa je vse veC knjig, raznih
izobrazevanj in Sol za starSe, ki dajejo poudarek prav temu, kako vzgajati, da bo otrok lahko

dosegel celosten razvoj in bo lahko srecen ter uspesen v zivljenju.
1.2 Psiholos$ka znanja o druZini
1.2.1 Psiholoska opredelitev druZine

Tako kot je vsak posameznik edinstvena in neponovljiva osebnost, tako je tudi druZina nekaj

edinstvenega, nobena druzina ji ni enaka, lahko ji je v nekaterih stvareh samo podobna.

DruzZina je obicajno prvi socialni sistem, kjer gre otrok skozi proces socializacije. StarSi so
otroku pomembni drugi, ki si jih otrok ne more izbrati, mora pa internalizirati svet, ki ga starsi
dolo¢ajo zanj (Cacinovi¢ Vogrin¢i¢ 1998: 23). Druzina usmerja otrokov razvoj in njegovo

socializacijo v okolje in ga pripravlja na kasnejSe Zivljenje.

Za razumevanje procesa socializacije v druzini L'Abate (op. cit.: 103-104) dodaja pomemben

koncept dveh sposobnosti, ki jih mora otrok razviti v druZini. To sta:

- Sposobnost za ljubezen je sposobnost pripisovanja pomena sebi in drugim ter
intimnost. Ljubezen drugega potrebujemo zato, da jo lahko prepoznamo v intimni
izku$nji, kako jo z drugimi deliti, kako socustvovati, pomagati, kako ravnati
spostljivo.

- Sposobnost za pogajanje, kjer gre za to, da poves, kdo si in kaj si zeli$ ter slisis
isto o drugem. Gre za sposobnost, kjer se vsakemu ¢lanu v druzini omogoci dovolj

dobro avtonomijo in dovolj dobro povezanost v druzini.
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Po Cacinovi¢ Vogringi¢ (op. cit.: 11) vsakdo v druZini potrebuje pravico do resni¢nosti. To je
temeljno izkustvo, da lahko pove, kdo je, kaj zeli in sprejme isto od drugega. Ta temeljni
obcutek lastne vrednosti se gradi le na izkus$nji, da lahko v druzini otrok izrazi svoje misli,
Custva, s katerimi se soo¢i v odnosih v druzini in prevzema odgovornost zanje. Ko se jih nauci
obvladovati, jih lahko tudi spreminja. Pomembna naloga druzine je, da obvlada vse razli¢nosti
med ¢lani druzine in ustvari takSen druzinski sistem, ki bo omogocil sreanje, soocanje in

odgovornost za soocenje (0p. cit.: 19).

Za druzino so znalilni trajni, intimni medsebojni odnosi, za katere je znacilna mocna
povezanost med otroki in star$i, Se zlasti v prvih obdobjih otrokovega Zivljenja, ko se dogaja
njegov najbolj dejaven razvoj in je otrok popolnoma odvisen od starSev v zadovoljevanju
svojih potreb. V druzini dobi otrok prve custvene izkusnje, ki izvirajo iz odnosov s

pomembnimi drugimi (Satir 1995: 11).

Rener (2000: 106) govori o "varnih™ in "nevarnih” druzinah. Pri tem navaja raziskave
nekaterih avtorjev (Glueck, Murray, Segalman, Marsland), ki menijo, da so dejavniki
druzinskih procesov (kot so druzbene interakcije, izrazanje Custev, druzinska (ne)kohezivnost)
bistveno pomembnejsi od dejavnikov druZinske strukture (kot sta razveza, enostarSevstvo). To
pomeni, da razveza in locitev starSev ucinkuje Sibko na delinkventnost otrok. Medtem ko so
dejavniki druzinskih procesov, kot sta mo¢na Custvena povezanost in intenzivne interakcije
med otroki in star$i visoki zadrzevalci deviance. Star$i so tako najpomembnejSe osebe v
zivljenju mladih, ve€ina od njih ohrani obcutek Custvene bliZine s starSi do odraslosti.
Custvena blizina in navezanost se razvije ze v zgodnjem otro$tvu in na odra$¢anje deluje

varovalno, v nekaterih primerih tudi ogrozajoce.

DruzZino lahko opredelimo tudi kot sistem z notranjim dogajanjem, ki je v dvosmernem toku z
vsem, kar se dogaja v njegovem okolju. Za vsako druzino je znacilna posebna sestava, pravila
in notranja razmerja mo¢i. Vsaka druzina ima svoj jezik, obrede in zgodovino, ki si jo delijo
vsi ¢lani druzine. To pomeni, da razvije lastni jezik, ki ga najbolje poznajo samo ¢lani tiste
druZine. Vsaka ima tudi svojo zgodovino, ki nastaja z razliénimi izkuSnjami, v katerih se
znajdejo njeni ¢lani. Ustaljeni vzorci, ki so znacCilni za vsako druzino, se iz generacije v
generacijo prenasajo v nove situacije. Za druzino je znacilno tudi, da je lahko vir veselja in

zadovoljstva ali vir stresa in nezadovoljstva (Tomori 1994: 10).

Satir (1995: 11) izpostavi dejavnike, ki se najpogosteje izrazajo v druzinskih problemih. Ti

dejavniki so samovrednotenje, komunikacija, druzinski sistem in povezava z druzbo. Pri
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samovrednotenju gre za to, kak$ne ob¢utke in predstave imamo o sebi. Ce se dobro poéutimo
v svoji kozi, imamo bolj zadovoljivo Zivljenje. Zelo pomemben je sporazumevalni nacin, ki
ga izdelamo v druzini, da bi lahko razumeli drug drugega. Vsaka druzina razvije svoj nacin
komuniciranja in svoj jezik, ki ga poznajo vsi ¢lani druzine. Vsaka druzina ima svoj sistem
pravil o tem, kako bi morali &utiti in delovati. Ce pravila niso dobro postavljena, sistem ne
deluje stabilno. Pomemben je tudi nacin, kako vzpostavljamo stik z drugimi ljudmi. Kaksne
odnose imajo druzinski ¢lani med sabo, pomembno vpliva na to, kak$ne odnose ima

posameznik izven druZine.

Ce hotemo spoznati svet, moramo preuéiti druzino in njeno sposobnost komuniciranja. Ce
hocemo posledi¢no spremeniti svet, moramo spremeniti nacin zivljenja v druZini. Pri tem gre
za posameznike v druzini, ki so iskreni in ljubeci do sebe in drugih. Tak ¢lovek je pripravljen
tvegati in se spreminjati, ¢e to zahteva situacija. Tak posameznik se prilagaja novemu in
druga¢nemu nacinu Zivljenja, je odgovoren, obdrzi, kar je koristno in se znebi nekoristnega za
druzinsko zivljenje (Satir 1995: 10).

Za skupno druzinsko Zivljenje je znacilno nenehno iskanje skupne tocke medsebojnega
razumevanja, Kjer jo nenehno prekinjajo konflikti in predelovanje le-teh. Zato je pomembno
spoznavati nacine in metode za konstruktivno reSevanje konfliktov v druzini, saj je to nekaj, S

¢imer se nenehno srecujemo v druzini.
1.2.2 ZavezniS$tvo med starSema

StarSa sta za otroka najpomembnejSa v njegovem Zivljenju in razvoju. Od tega, kakSen odnos
imata starSa med seboj, pa je odvisno tudi, kakSne odnose se bo otrok naucil imeti kasneje
sam v Zivljenju. StarSa sta namre¢ s svojim vedenjem in ravnanjem otrokov najvecji zgled.
Otroci so pogosto kazalci odnosov, ki jih imata stara med seboj. Ce je odnos med starsi
kakovosten, se to kaze tudi na odnosu do otroka in na vseh odnosih, ki jih otrok spleta z
drugimi ljudmi. Ce je odnos med starSema napet, bo velika verjetnost, da bo taksen odnos tudi
med starsi in otroki. To se lahko pojavlja tudi v enostarSevskih druzinah, kjer otroci Zivijo

lo¢eno enkrat pri enem, drugic pri drugem starsu.

Interakcija med zakoncema pomembno doloca interakcijo druzinske skupine in vpliva na
razvoj otroka v obdobjih odrai¢anja. Lidz (1971 v Caéinovi¢ Vogrin¢i¢ 1998: 53-55) navaja
tri pogoje, ki morajo biti zagotovljeni v druzinski skupini, da bi se otrok lahko v njej razvijal.

To so:
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- Koalicija starsev, kjer gre za enotnost oziroma povezanost med starsi, kar pomenti,
da se starSa podpirata v svojih vlogah. V svojem odnosu do otroka upostevata drug
drugega. Njuni vlogi zakoncev in starSev se v tem dopolnjujeta.

- Ohranitev generacijskih razlik pomeni, da starsi v zadovoljevanju svojih potreb ne
smejo postati odvisni od svojih otrok. Otrokov razvoj je lahko ogrozen, ¢e mora
starSema, ki jih sam potrebuje, dajati custveno oporo.

- Sprejemanje vloge nasprotnega spola pomeni, da otrok za odras¢anje in
identifikacijo potrebuje starSa, ki sta vzpostavila in ohranila v druzbi zaZelene

spolne vloge. Za otroka je usodno, ¢e se en spol razvrednoti in poniZuje.

Kjer koalicije med starSema ni mogoce vzpostaviti, star§i v svojih temeljnih potrebah
postanejo odvisni od otrok. Richter (op. cit.: 58) je klasificiral pet predpisanih vlog, ki imajo v
odnosih med stars$i in otroki oziroma med partnerjema v druZini isto funkcijo kot obrambni
mehanizmi. Njihova funkcija je, da zmanjsajo pritisk notranjih konfliktov, ki se vzpostavijo v

posamezniku. Te vloge so:

- Vloga substituta za partnerja: star§ v odnos z otrokom podzavestno prenese
nerazreSene konflikte iz lastnega otroStva, otrok pa naj bi jih v vlogi starih starSev
ali sorojenca kompenziral in razresil.

- Otrok v vlogi kopije podobe, ki jo ima stars o sebi: tukaj postane otrokova naloga,
da uresni¢i samopodobo, ki jo ima o njem stars.

- Otrok v vlogi idealnega sebe: kjer stars prisili otroka k uresnicitvi tistih idealov, ki
jih za sebe ni mogel uresniciti.

- Otrok v vlogi negativne podobe, ki jo ima stars o sebi: star§ podzavestno is¢e v
otroku gresnega kozla; otroka potrebuje, da bi lahko izpodrinil, kar ne sprejema pri
sebi.

- Otrok v vlogi zaveznika: otrok sluzi starSu kot podpora, je soborec v njegovih

nenehnih bojih.

Juul (2008: 204) dodaja termin "enakovrednega" vodstva, ki pomeni, da sta oba starSa
sposobna prevzemati vse potrebne vloge v druzini, da sta sposobna tudi dovoliti, da se vloge
kdaj pa kdaj prekrivajo, ¢e je to potrebno. Vloge namre¢ niso ve¢ tako togo razdeljene kot
neko€, kar pomeni, da gre v nekaterih druzinah za enakovredno prevzemanje vlog obeh

starSev pri gospodinjskih opravilih in skrbi za otroke.
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Mati samohranilke, ki so obiskovale Solo za star$e, navajajo tudi, kako tezko je vzgajati v
druzinah, kjer sta star§a lodena. Se zlasti je to tezko tam, kjer si star§a pogosto nista v oporo in
izvajata razli¢ne vzgojne metode. Dve mami, ki sta obiskovali program, tudi spregovorita o
odnosu s partnerjem, Kjer koalicija med partnerjema ni ve¢ mozna. Njuna neusklajenost je

tudi pogosto vir sporov.

Starsi, ki zavestno izboljSajo odnos s svojim partnerjem, lahko izbolj$ajo tudi odnos z otroki.
To pomeni, da starSi ozavestijo svoje lastno otrostvo in tako presegajo stare vzorce vedenja, Ki
so jim neko¢ omogocali prezivetje, zdaj jih pa lahko bolj ovirajo v zivljenju, kot so jim v
pomo¢. Zato se mi zdi pomembno, da bi program Sola za starSe obiskovala oba star3a, saj je
od njunega nacina medsebojnega komuniciranja in reSevanja konfliktov odvisno, kako bo
potekala tudi njuna komunikacija z drugimi ¢lani druzine. Vec tezav se pojavlja pri materah

samohranilkah v enostar$evskih druzinah.
1.2.3 Razvidnost druzinske skupine

Razvidnost v druzini pomeni poimenovati, odkriti psihodinamicne procese v druzini,
strukturo druzine in interakcije med ¢lani druzine. Razvidno je torej v druzini tisto, s ¢imer se
je mozno soociti, spoprijeti in vse tisto, o ¢emer je mozno komunicirati. Razvidne postanejo
tiste znacilnosti v druZzini, ki postanejo zavestne. Razvidnost je konstrukt, ki se v druZini
formulira in velja zanjo. Razvidnost je potrebno vsaki¢ na novo soustvariti. To pomeni, da
mora biti stvarnost razvidna, moramo vedeti zanjo. Pri tem razvidnost ne pomeni samo veé
informacij o druzini, ampak tudi to, kako druZina z razvidnostjo ravna (Caginovi¢ Vogringi¢

1998: 124-125).

Teza od Satir (op. cit.: 126) je, da ¢lovek potrebuje razvidnej$o druzino, s katero bodo ¢lani v
druzini odkrivali nove desetine zavedanja tega zelo kompleksnega dogajanja v druzini. Te
znacilnosti druzine, ki bi jih morala druzina osvestiti oziroma bi morale postati razvidne
¢lanom druzine, so komunikacija, pravila, stopnja zaupanja v lastno vrednost ¢lanov v druzini

in odnosi z zunanjim svetom, ki so znacilni za druZino.

Ce zelimo pomagati druzini ali poskrbeti, da si druzina pomaga sama, je potrebno poznati
odgovore na to, kako druzina sploh deluje. Pomembno vpraSanje je, kako lahko opiSemo in
poimenujemo dogajanje v druzini (torej njihovo druzinsko resni¢nost) in kako lahko to
dogajanje v druZini ozavestimo, da postane razvidnej$e. V programu Sola za starSe sem se

sre¢ala z razlicnimi psihodinami¢nimi procesi, ki nam omogocajo razumevanje procesov v
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druzini (od zadovoljevanja potreb, razumevanja vlog, postavljanja mej in pravil v druzini do

komunikacije in reSevanja konfliktov).

Zanima me torej, kako druzina komunicira, ravna s custvi in reSuje konflikte. Pomembno je
tudi, kako se spoprijema s spremembami. Z drugimi besedami to pomeni, ali je v druzini
omogoceno, da se sooCi s konflikti in z vsemi cCustvi, ki jih imajo ¢lani druzine ali pa da
druzina uporabi vse, da Custva skrije, se izogne konfliktom in njihovemu resevanju. Starsi v
Soli za star§e dobijo nova spoznanja, ki omogo¢ajo, da za¢nejo zavestno spreminjati stvari, Ki

vec¢ ne delujejo v njihovi druzini, in obdrzijo tisto, kar pa deluje.
1.2.4 Komunikacija

V naslednjih poglavjih izpostavljam dve temi, ki se mi zdita najbolj pomembni za samo
druzinsko zivljenje, to sta komunikacija in reSevanje konfliktov. Komunikacija je pomemben
dejavnik v vsaki druzini. Posebej v danaSnjem cCasu, ko pri vzgoji prihaja v ospredje otrok in
njegov razvoj, so potrebni drugacni pogovori, bolj zavestni pogovori, da lahko otrok raste in
se polno razvija. To pomeni komunikacijo, Kjer star$ razvije svojo osebno govorico, kjer
uporablja jezik, ki mu omogoca izrazati lastna Custva, potrebe in odzive. Ta govorica
sprejema otroka takSnega, kot je in se izogiba znacilnim odgovorom starSev, povratne
informacije pa sluZijo kot vir ufenja in spreminjanja nezaZelenega vedenja. Na to temo
navezujem tudi izrazanje Custev in postavljanje osebnih mej. Podrobneje predstavim metodi
komunikacije, ki sem jih skupaj s star§i spoznala v programu Sola za stare, to sta "jaz

sporocila™ in "aktivno poslusanje".
1.2.4.1 Opredelitev komunikacije
Razli¢ni avtorji opredelijo komunikacijo na razli¢ne nacine:

- »Komunikacija je sestavni del socialnega jaza in najbolj izrazen del socialnega
vedenja« (Tomori 1994: 57).

- »Komunikacija je najvecji samostojni dejavnik, ki odloca o tem, kak$ne vrste odnosov
bo kdo vzpostavil z ljudmi okrog sebe in kaj se bo s kom na tem svetu dogajalo« (Satir
1995: 46-47).

- »Komunikacija je kroZni proces sprejemanja in oddajanja sporocil, sestavljena je iz
dveh delov: sprejemanja sporocil, kamor sodi poslusanje, in oddajanje sporo€il, kamor
sodi govorjenje ... Komunikacija je edina pot, preko katere si ljudje sporo¢amo svoje

misli, dozivetja in opisujemo lastne ob¢utke. Druge poti ni« (Petri¢ 2011: 38-39).
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Zame predstavlja komunikacija bistveni del vsakdanjega zivljenja posameznika, ki
pomembno doloc¢a, kaks$no Zivljenje bomo ziveli in kakSne odnose bomo vzpostavili z
drugimi. Brez sposobnosti komuniciranja kot enkratne in neponovljive osebnosti ne bi
obstajali, saj je od nafina komuniciranja odvisno, kako dojemamo sebe in druge ter kako

izrazamo svoje misli, potrebe in nase notranje dogajanje.

Komunikacija med dvema oseba vsebuje naslednje temeljne elemente (Lamovec 1991: 33):

- Namere, misli in Custva posiljatelja, ki se je odlocil, da poslje to sporocilo drugemu.

- Posiljatelj vkodira sporocilo, to pomeni, da vse svoje namene, Custva in misli oblikuje
v tak$no sporocilo, ki je primerno za posiljanje.

- Posiljatelj poslje sporocilo prejemniku.

- Sporocilo se prenasa po kanalu.

- Prejemnik dekodira sporocilo, kar pomeni, da interpretira njegov pomen.

- Interpretaciji sporocila sledi notranji odziv prejemnika.

-V vsaki od navedenih faz pa se pojavljajo dolo¢eni Sumi. Sumi motijo proces

komunikacije. Sumi so predsodki, neustreznost izrazanja, predhodne izkusnje in drugi.

Ucinkovita komunikacija je takrat, ko prejemnik interpretira sporoCilo tako, kot ga je
posiljatelj nameraval sporociti. Ko komunikacija ni uc¢inkovita, je vzrok za to ponavadi Sum,
ki je emocionalne ali socialne narave (ibid.). Ena izmed definicij komunikacije tudi sporoca,
da ljudje obvladajo umetnost komunikacije takrat, ko znajo drugemu povedati, da jih nekaj
moti na nacin, da jim bo za to hvalezen. Da lahko uporabimo primeren nacin sporo€anja, pa

moramo ustrezno zaznati situacijo, v kateri se znajdemo (Petri¢ 2011: 39).
1.2.4.2 Aksiomi komunikacije

Za vsako razumevanje komunikacije so pomembni zakoni, po katerih poteka vsaka nasa

komunikacija. Nanasajo se na formalne vidike komunikacije in ne toliko na njeno vsebino.
Aksiomi komuniciranja so po Watzlawicku (v Kompare et al. 2001: 389-392):

- Nemogoce je nekomunicirati. Ljudje nenehno komuniciramo med seboj, tudi kadar se

nekdo obrne od nas, ima njegovo vedenje dolo¢eno sporocilo. Vse, kar nekdo govori
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ali po¢ne, ima za nas nek pomen. Ljudje se vedemo in komuniciramo v skladu s
pomenom, ki ga pripiSemo dogodku.

Vsaka komunikacija ima vsebinski in odnosni vidik. Komunikacija posreduje
informacijo, hkrati pa doloa nas medsebojni odnos in s tem doloCeno obnasanje
udelezencev komunikacije. V vsaki komunikaciji je pomembno, kaj sporo¢amo, to je
vsebinski vidik. Odnosni vidik pa kaze na to, kako to sporo¢amo oziroma kako s tem
definiramo svoj odnos, pogosto je izraZzen neverbalno in se ga ve¢inoma ne zavedamo.
Problem izhodiscne tocke (interpunkcije) dogodkov. Udelezenci interakcije vedno
uporabljajo "punktacijo sekvence dogodkov". Ljudje imamo razli¢ne predstave o tem,
kdaj se je komunikacija zacela in kdaj je nastal klju¢ni preobrat v komunikaciji. Tako
nastanejo nestrinjanja o tem, kako punktiramo sekvence dogodkov.

Dva nacina komunikacije — digitalno in analogno komuniciranje. Pri digitalnem
komuniciranju se sklicujemo na predmete preko njihovih imen. Digitalna
komunikacija je enoznac¢na, kar pomeni, da bodo tisto, kar je uporabljeno v
komunikaciji, vsi razumeli enako. Analogna komunikacija uporablja posredna,
prenesena sporocila, ki jih obi¢ajno razumemo na razli¢ne nac¢ine. Analogno je vsako
neverbalno komuniciranje, ki je tako pomembno v ljubezni, pri odnosu z majhnimi
otroki in drugimi.

Simetricen ali komplementaren odnos. V komunikaciji se lahko kazejo simetri¢ni
odnosi, ki temeljijo na enakosti oziroma enakovrednosti. Simetricni odnos temelji na
teznji enakosti poloZaja, na zrcaljenju vedenja drugega. Komplementarni odnos pa
temelji na razli¢nosti. Pogosto ga enacijo z enosmerno komunikacijo. V zdravem
odnosu morata biti prisotni tako simetri¢nost kot komplementarnost, razdeljeni po

razli¢nih podrocjih.

1.2.4.3 Motnje in prelomi v komuniciranju

Motnje in prelomi v komuniciranju so najpomembnejSa oblika napetosti in konfliktov, ki

obremenjujejo komuniciranje v odnosu. Dogajanje v odnosih se namre¢ izraza in udejanja

skozi medsebojno interakcijo partnerjev, ta pa se izraza v komuniciranju (Ule 2005: 321).

Mertens (op. cit.: 321-322) navaja nekaj vrst znacilnih in najpogostejsih motenj ter prelomov

v komunikaciji.

1. Jezikovni nesporazumi: so blazje oblike komunikacijskih motenj. Nastanejo

takrat, kadar vpleteni v komuniciranje ne razumejo drug drugega. Razlog za to
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je lahko, da je nekdo uporabil kak$no nenavadno jezikovno frazo ali ker govori
kak dialekt.

2. Neupostevanje neverbalnega komuniciranja: tu spregledamo "telesne signale”
v komuniciranju ali jih napa¢no razlagamo. Posebno problemati¢no je
komuniciranje in prepoznavanje Custev.

3. Protislovja med verbalnim in neverbalnim komuniciranjem: tu gre za nasprotja
med vsebinsko in odnosno dimenzijo sporocil, nezmoznost ali oviranje
metakomunikacije.

4. Poskus nekomuniciranja: kadar se eden od partnerjev skuSa "izvle¢i" iz
komuniciranja s tem, ko nenehno podcenjuje ali preprosto spregleduje to, kar
mu partner govori.

5. Diskontinuiteta teme: to se dogaja, kadar eden ali ve¢ vpletenih v
komuniciranje ne sledi temi pogovora. UdeleZenci pogovora tako govorijo
drug mimo drugega ali ne tematizirajo vsebine ali odnosa.

6. Protislovja v interpunkciji: gre za neujemanje v nacinu, kako partnerja
oznaGujeta zadetek in konec svojih komunikacijskih sekvenc. Ce en partner
vztraja pri svojem razumevanju poteka komunikacije, vsiljuje partnerju svojo

interpunkcijo. Metakomuniciranje lahko razkrije in odstrani taksna nasprotja.

Satir (1995: 64) izpostavi, da je najpogostejSa komunikacijska past, da »vecina ljudi
predpostavlja, da vsakdo Ze takoj vse ve o drugem«. Druga komunikacijska past pa je
»domneva, da bi morali sogovornika popolnoma razumeti, ne glede na to, kaj dejansko pove«.
Ena najtezjih ovir pa je »domneva, da ti vedno ves, kaj jaz mislim«, v smislu, da si zmoremo
znati Ze brati misli. Samo zato, ker me pozna, mora tudi vedeti, kako se pocutim, kar pa

pogosto ne drzi.
1.2.4.4 Ucéenje komunikacije v druZini

Sposobnost izrazanja mora vsak posameznik razviti v zgodnjem otrostvu hkrati s spodbudami
in vzori o tem, kako komunicirati, kar posameznik dobi v druzini. StarSi seznanijo otroka s

pravili sporazumevanja, ki veljajo v 8ir§i druzbi.

Druzine se med seboj najbolj razlikujejo po nacinu medsebojnega sporazumevanja. V
nekaterih druzinah govorijo o pomembnih stvareh, v drugih se temu izogibajo. Vsaka druzina

si doloCene stvari sporoc¢a z molkom. V nekaterih druzinah je dovoljeno izreci vse, v drugih
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ne. So druzine, ki znajo poslusati, v nekaterih drugih se med seboj ne slisijo. Medsebojna
sporocila so v mnogih druzinah jasna, razumljiva in neposredna, v drugih pa posredna, delna

in prikrita (Tomori 1994: 56).

Satir (1995: 72-76) navaja sploSne vzorce v nac¢inu komuniciranja, ki so znacilni za druzinsko
skupino. Z njimi posameznik v skupini lahko skrije prizadetost, strah pred zavrnitvijo.
Njihovo sporocilo je obramba in ne sporocilo o tem, kar resni¢no mislijo ali ¢utijo v tistem
trenutku. Ti Stirje vzorci komuniciranja so v druzini pomembni, saj omogocajo dovolj
varnosti, ampak le tako dolgo, dokler druzina ne potrebuje spremembe. Vzorci komuniciranja

SO:

1. Pomirjanje: ta vzorec uporabljamo zato, da se drugi ne razjezi. Pomirjevalec zeli
ugajati, se vedno opravicuje, nikoli nikomur ne nasprotuje.

2. Obtozevanje: oseba ravna tako, da ga drugi prizna kot mocnega. ObtoZevalec je
neumoren iskalec napak, ki ravna oblastno in se nenehno ponavlja.

3. Racunanje: oseba uporablja zastraSevanje, medtem ko skriva samovrednotenje za
velikimi besedami in intelektualnimi koncepti. Racunar ne kaze svojih Custev, je
zelo pameten, lahko bi ga primerjali z raCunalnikom ali slovarjem.

4. Odmikanje: oseba prezre groznje in se vede, kakor da je ni. Njegova besede in
dejanja nimajo nobene povezave s tem, kar je nekdo drug naredil ali povedal.

Odmaknjenec se nikoli ne odziva na dane razmere.

Poleg teh Stirth obrambnih komunikacijskih vzorcev pa obstaja Se drugi nacin
sporazumevanja, ki ga Satir (op. cit.: 78) poimenuje ustrezno ravnanje oziroma prilagajanje.
Ta nacin omogoca, da so vsi deli usklajeni z namenom sporocila. Te obrambne vzorce
potrebuje druzina tako dolgo, dokler ne potrebuje spremembe. Takrat pa potrebuje peti
komunikacijski vzorec, to je kongruentno komunikacijo. Ta daje sporocila o resni€nem

dozivetju, sporocilo o tem, kdo sem, kaj zelim in potrebujem (Mesl 2003: 306).

Marincek (2002: 25-26) izpostavi problem enosmerne komunikacije, kjer govorijo predvsem
star$i, otroci pa poslusajo in odgovarjajo na vpraSanje. Ta oblika pogovora ne zblizuje, ampak
oddaljuje in ustvarja napetost. Neuspesno komunikacijo lahko prekinemo tako, da uporabimo
dialog in tak$na medsebojna razmerja, kjer bo dovolj prostora za bliZino, ki jo potrebujemo,

ter razliénost ¢lanov druzine.
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1.2.4.5 Neverbalna komunikacija

Le del naSega komuniciranja z drugimi ljudmi se dogaja na jezikovni ravni. Komuniciramo
namre¢ tudi s celotnim telesom. Pogosto temu ne posve¢amo veliko pozornosti. Razumevanje
neverbalnih sporo¢il ponavadi poteka bolj avtomaticno in nezavedno. Pri verbalni
komunikaciji moramo sporocila bolj pozorno spremljati, moramo biti zavestno dejavni pri
njihovem oblikovanju in dekodiranju. Komuniciranje ima komunikacijski ucinek $ele, ko

¢lovek komunicira obenem z verbalno in neverbalno komunikacijo.

Nebesedna komunikacija je lahko paralingvisti¢na, to je nacin izgovorjave, hitrost, ritem,
razni zvoki, Sumi in vzkliki, kot je smeh, kricanje. Nebesedna komunikacija je govorica
telesa, kamor sodijo razni izrazi in pogledi, gibi, drza telesa, dotik. Nebesedna komunikacija
nam v nasprotju z besedno komunikacijo pove ve¢ o odnosu med osebami, o njihovih Custvih,
namenih, stalis¢ih (Kompare et al. 2001: 393-394). Najmanj 70 odstotkov nasega
sporazumevanja predstavlja telesna govorica (Grant 2004: 128).

Trenholm in Jensen (v Ule 2005: 194-195) sta opredelila znadilnosti neverbalnega
komuniciranja, po katerih se razlikuje od verbalnega komuniciranja. Neverbalna sporocila

torej:

- Dojemamo kot bolj verodostojna od verbalnih in jim zato tudi bolj zaupamao.

-V prvem letu se v pogovoru z dojenc¢kom nanasamo izkljuéno na neverbalna sporocila,
neverbalna sporocila so torej starejSa od verbalnih sporocil.

- Neverbalna sporocila imajo univerzalni pomen, v razli¢nih kulturah obstajajo podobni
univerzalni signali.

- Neverbalna sporocila so cikli¢na in kontinuirana, kjer geste in telesni gibi prehajajo
drug v drugega brez zacetka in konca, zato se zdi, kot da so podaljSek telesa in se jih
toliko ne zavedamo.

- Sporocilo je poslano hkrati po ve¢ kanalih kot pri verbalnem komuniciranju, zato je

njegov vpliv intenzivnejsi.

Neverbalno sporoc€ilo ima lahko mo¢nejSo sporoc€ilno vrednost kot verbalno. Ton izgovorjenih
besed, pogled in mimika obraza, ki jih spremljata, lahko povedo ve¢ kot besede. Satir (1995:
70) poudarja, da je pomembno razumeti, da ko govorimo, govorijo tudi obraz, glas, telo in
dihanje. Razhajanja med besednim in nebesednim sporoc¢anjem lahko povzrocijo "dvojnost

sporocila”.
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1.2.4.6 Konstruktivna komunikacija v druZzini

Komunikacija je zame najpomembnejsSi dejavnik v druzini, ki je gonilo vsake druzine in
njenega delovanja. Lahko je konstruktivna in omogoc¢a dobre medsebojne odnose v druZini.
Lahko je destruktivna in onemogoca dobre odnose. Konstruktivna komunikacija zame
predstavlja komunikacijo, ki je zazelena in potrebna, posebej v danaSnjem casu, ko otrok in
njegov razvoj prihajata v ospredje. Te spremembe zahtevajo drugacne pogovore, bolj zavestne
pogovore, kjer star§ razvije svojo osebno govorico sprejemanja otrok. Pri tem uporablja jezik,
ki mu omogoca izrazanje Custev, potreb in zelja. Pri tem so povratne informacije lahko vir
spoznanja in spreminjanje nezazelenega vedenja. Vcasih je komunikacija lahko samo aktivno
posluSanje otroka, ki ima problem. Gre za drugacen nacin komunikacije, ki je ve€ina ni
navajena uporabljati v vsakdanjem zivljenju. Od nacina komuniciranja v druZzini je namrec

pomembno odvisno, kak$no zivljenje imajo posamezniki v njej.
1.2.4.6.1 Osebna govorica

Pogovarjanje je pomembno, ampak v¢asih je bolj pomembno ne samo, kaj sporo¢amo, ampak
kako se z otroki pogovarjamo. V vsaki druzini se namre¢ razvije nacin sporazumevanja, ki ga
uporabljajo in razumejo vsi njeni ¢lani. Star$i potrebujejo osebno govorico, ko se pogovarjajo
z otroki. To pomeni, da uporabljajo jezik, ki starSem omogoca izraZati obCutke, potrebe in
odzive (Juul 2008: 120-121).

Vecina starSev pri vzgoji otrok uporablja govorico nesprejemanja s tem, ko uporabljajo
kritike, obsodbe, moraliziranje, zapovedovanje in opozarjanje. Ce pa star§i uporabljajo
govorico sprejemanja, pa ta otrokom omogoca, da govorijo 0 svojih problemih in ob¢utkih
(Gordon 1996: 31-32).

Star$i naj bi se pogovarjali z otroki na poseben nacin, saj, kot pravi Ginott (2011: 18), so
besede kot noz. Ce Ze ne povzroéijo telesnih ran, pa lahko povzrodijo bole¢e Eustvene rane.
Ta jezik naj bi prizanaSal otrokovim Custvom in ne graja njihovega vedenja, ampak otroka
opogumlja, da prepozna svoja Custva in se z njimi sooCi in jih primerno resi. Jezik je
najmocnejSe orodje, ki ga imajo stars$i. Od njegove uporabe pa je odvisno, kaksno zivljenje

bodo imeli tudi njihovi otroci.

Hendix in Hunt (2006: 37) kot osebno govorico starSev navajata zavestni pogovor, za

katerega so znacilni trije razli¢ni procesi:
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- Gre za komunikacijo med starSem in otrokom z zrcaljenjem, ki pomeni preverjanje
pri sogovorniku, ¢e smo ga prav razumeli.

- Vrednotenje, pri katerem star$i otroku povedo, da sme tako razmisljati in Cutiti
(tudi v primeru, ko se ne strinjajo z njim).

- In soCustvovanje, pri katerem se star§ vzivi v otrokov svet, da bi lahko ugotovili,

kaj otrok cuti.

Ginott (2011: 210-214) meni, da je mozno, da so star$i v odnosih z otroki lahko u¢inkoviti in

ljubeci hkrati. Navaja nekatera nacela empati¢nega komuniciranja:

- starSi naj ne zanikajo otrokovih Custev, naj ga ne prikrajSajo za Zelje, se mu ne
posmehujejo, ne zasramujejo njegovega pogleda, se ne vtikajo v njegovo
dozivljanje;

- namesto da ga kritizirajo, naj mu raje nakazejo zgolj smer s tem, da ubesedijo
problem in mozne resitve;

- ko so star$i jezni, naj opisujejo, kaj vidijo, Cutijo in pricakujejo, pri Cemer se naj
drzijo sporo¢il v prvi osebi;

- ko starsi otroka hvalijo, ko mu hocejo dati vedeti, kaj pri njem ali pri njegovem
prizadevanju jim je v§ec, naj opisejo konkretno dejanje;

- star$i naj se naucijo odrekati na manj bole¢ nacin tako, da pustijo fantaziji tisto,
Cesar v resnici ne morejo dovoliti;

- naj imajo otroci glas in besedo pri stvareh, ki se ti¢ejo njih samih.

Starsi v programu Sola za starSe spoznavajo komunikacijo, ki sprejema otroka taksnega, kot
je, in mu daje moznost, da izrazi svoje obc¢utke takSne, kot so. Starsi so tisti, ki otroku s
svojim zgledom kaZejo, kako sprejemati drugega in ga ne ovirati pri njegovem razvoju, pac pa
mu ponuditi vodenje, ki mu omogoca reSevanje lastnih tezav. Pri tak$ni komunikaciji ni
prostora za kritike, ne Kritizirajo in hvalijo otroka samega, ampak njegova konkretna dejanja.
Otroci so sliSani in upostevani. S tem, ko star$i uporabljajo "jaz sporocila”, se lazje povezejo z

otrokom, vzdusje ob uporabi tak§ne komunikacije je bolj spros¢eno in prej se stvari resijo.
1.2.4.6.2 Znacilni odgovori starSev in povratne informacije

Gordon (1996: 38-41) navaja znaCilne odgovore starSev, ki se pogosto pojavljajo v njihovi

komunikaciji z otroki. V vsakdanjem Zivljenju poznamo veliko tak$nih odgovorov, kot so:
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- Ukazovanje: starsi recejo otroku, da nekaj stori, mu to narocijo ali ukazejo.

- Svarjenje, opominjanje, groznje: starsi otroka opozorijo, kaksne bodo posledice, ¢e
bo nekaj naredil.

- Prigovarjanje in pridiganje: starsi otrok otroku re¢ejo, kaj mora ali naj stori.

- Nasveti, resevanje in predlogi: starsi otroku povedo, kako naj reSi nek problem,
svetujejo mu, predlagajo mu resitve in odgovore.

- Poucevanje: starsi na otroka skusajo vplivati z dejstvi, z dokazi in informacijami.

- Sodbe in kritiziranje: starsi otroka presojajo negativno, ko mu kaj recejo.

- Hvala in pritrjevanje: starsi izrazajo pozitivno mnenje ali oceno.

- Zmerjanje in zasmehovanje: starSi dajo otroku vedeti, da je neumen in to z
razli¢nimi izjavami.

- Razlaganje in ocenjevanje: star$i otroki povedo, kak$ni so njegovi nagibi ali mu
razlozijo, zakaj je nekaj napravil, dajejo mu vedeti, da so ga “pogruntali”.

- Pomiritev, tolazba, podpora: starsi poskuSajo otroku pomagati, da bi se bolje
pocutil, zato mu razlozijo njegove obcutke in jih poskusajo umiliti.

- Raziskovanje, sprasevanje in zaslisevanje: starSi poskusajo najti motive, vzroke,
razlage, s katerimi bi otroku lahko pomagali resiti problem.

- Odvracanje pozornosti, usmerjanje na kaj drugega: starSi poskuSajo otroka

preusmeriti in odvrniti njegovo pozornost od problema ter problem odriniti.

V Soli za starie se star$i seznanijo s svojimi znacilnimi odgovori, ki jih dajejo, ko se
pogovarjajo s svojimi otroki. Vecina starSev se tako ne zaveda tega, da njihovi znacilni
odgovori vsebujejo vec¢, kot pove njihova vsebina. Vsako tako sporocilo otroku pove, kaj
star$i mislijo o njem. Starsi v Soli za star§e tako dobijo vpogled v to, da so odgovori iz te

serije tipi¢nih odgovorov lahko za otroka unicujoci.

Nemogoce je, da se otroci ne bi odzivali na te znacilne odgovore starSev. Tudi ¢e se odlo¢imo,
da ne bomo slisali tistega, kar nam nekdo pripoveduje, je ze ta naSa odlo€itev odziv. Tudi
drugi ljudje se nazaj odzivajo na nase odzive. Asen (1998: 65) ta proces imenuje »sprejemanje

povratnih informacij«, ki so »motor, ki poganja medc¢lovesko komunikacijo«.

Povratne informacije nam pomagajo ozavestiti lastno vedenje in doZivljanje. Na eni strani
lahko potrdijo predstavo, ki jo imamo o svojem vedenju in ravnanju, po drugi strani pa lahko
pomembno pokazejo na nekatere vidike in posledice naSega vedenja, ki se jih prej nismo

zavedali. Ko dajemo povratne informacije, z njimi opisujemo, kako dozivljamo vedenje
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drugega. Na ta nacin pa tudi izvemo, kako naSe vedenje vpliva na druge in kako ga zaznavajo
drugi. Ce ga drugi zazna drugace, kot smo nameravali, je to dober podatek, da zaénemo iskati,
kako spremeniti vedenje (Lamovec 1991: 13). Ko starsi dajejo povratne "feedbacke" otrokom
je pomembno, da se otrok ob tem ne pocuti ogrozenega, ker se bo odzval obrambno in

komunikacija ne bo uspesna.

Negativne povratne informacije so zelo pogoste in obicajne v vsakdanjem Zzivljenju. Zaradi
njih izbruhne vecina prepirov. Zato je pomembno, da znajo starSi povratne informacije
ozavestiti in da jih vzamejo kot nacin ucenja, kaj v njihovem nacinu komuniciranja in
ravnanja ne deluje in je potrebno spremeniti ali prilagoditi. Pri tem je pomembno, da starsi

vedno izrazajo kritiko na samo vedenje otroka, nikoli pa na njega samega kot osebo.
1.2.4.6.3 Uporaba "jaz sporo¢il"

V vsakdanjem zivljenju nenehno uporabljamo sporoc€ila in sprejemamo sporocila, ki v nas
vzbujajo razli¢ne odzive. Ta sporo€ila so pomembna v odnosih, saj na podlagi njih dobimo
razlicne informacije o naSem vedenju ali ravnanju, ki ga na podlagi tega tudi lahko

spreminjamo.

V vsakdanjem Zivljenju kot tudi pri delu z ljudmi nam informacije, ki jih dajemo drugim,
pomagajo, da sporo¢imo nekaj iz lastnega notranjega sveta. To omogoca, da se v odnosu z
drugimi bolj spoznavamo in poglabljamo svoj odnos. Tak nadin sporofanja tudi omogoca
vecjo sproscenost in odprtost v pogovoru, zato je uporaba osebnih sporocil v vsakdanjih
odnosih tako pomembna (Bouwkamp in Vries 2002: 81). Otroci si ustvarjajo podobo o sebi
na podlagi tega, kar jim star$i sporo¢ajo o njih samih, kar velja posebej v zgodnjih letih
njihovega zivljenja. Od starSev je v veliki meri odvisno, kako se bodo otroci vrednotili, ko

odrastejo (Pantley 2002: 107).

UspeSne in neuspeSne nacine soocanj lahko najpreprosteje prepoznamo tako, da znamo
razlo¢evati med "tvojim" sporocilom in "mojim"« sporo¢ilom. Star$i v svojih pogovorih z

otroki pogosto uporabljajo "ti" sporocila, ki lahko naredijo ve¢ Skode kot koristi.

Sporocila v prvi osebi so pomembna, ker tudi otroci lahko spoznajo, kaj star§i v resnici
obcutijo in da otrok spozna, da imajo tudi starsi svoje potrebe. "Jaz sporocila” so uspesnejsa,
kadar Zelijo starSi vplivati na otroka in prilagoditi njegovo vedenje. Povzrocajo tudi manj
upora in nasprotovanj. Otroku ne dajejo obcutka, da je z njim kaj narobe (Gordon 1996: 158).

Ob uporabi teh sporoc€il odnos med starSem in otrokom postane bolj zaupljiv in odkrit. TakSna
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sporocila otroku pomagajo, da sam prevzame odgovornost za svoja dejanja in mu hkrati daje

tudi zaupanje, da je sam sposoben resiti svoj polozaj.

"Ti sporocila” navadno vodijo do medsebojnega obtozevanja, saj zadevajo otroka samega. S
tem, ko starSi opozarjajo otroka, naj nekaj ne pocne vec. To otrok dozivi kot vrednotenje

samega sebe. Kar onemogoc¢a nadaljnjo komunikacijo.

Primer jaz sporocila, kjer starSi otroku povedo, katero njegovo vedenje jih moti. Primer:

»Moti me, kadar ne pospravis kopalnice po tusiranju« (Milivojevi€ in drugi 2008: 113).

V Soli za starSe so se starsi srecali z uporabo "jaz sporo¢il" na primerih iz svojih lastnih
druzin. Veliko starSev ugotavlja, da je tezko uporabljati takSen nacin komunikacije, ker
preprosto niso navajeni tako govoriti. Ko pa usvojijo to tehniko, pa pogosto porocajo o

pozitivnih ucinkih uporabe takSnega nacina komuniciranja. Ve¢, ko uporabljajo "jaz
sporocila", bolj postajajo del njihove osebne govorice, manj energije porabijo, ko se znajdejo
v konfliktih z otroki. Konfliktne situacije se na ta naéin tudi prej umirijo in razresijo. Za
uporabo "jaz sporo¢il” v vsakdanjem Zzivljenju, je potrebna osebna izku$nja, saj je taksSen

nacin komuniciranja za vecino ljudi nekaj novega, druga¢nega in nepoznanega.
1.2.4.6.4 Aktivno poslusanje

Zelo pogosto se zgodi, da otroci puscajo svoje starSe v nevednosti o tem, kaj se z njimi
dogaja, saj so se otroci naucili, da jim ne koristi ali v¢asih celo Skoduje, ¢e se o ¢em
pogovarjajo s star$i. Veliko starSev tako zamudi priloznosti, ko bi lahko otrokom pomagali

reSevati njihove probleme.

Pri aktivnem poslusanju star§ poskusSa razumeti, kaj se dogaja v notranjosti otroka, ko mu
nekaj sporoca o sebi ali svojem problemu. Stars, ki sprejme otrokovo sporocilo, pri aktivnem
posluSanju ne poda nobenega svojega sporocila, kot je sodba, sklep, dokaz, razlaga ali
vprasanje, temve¢ pove le tisto, kar je razumel iz sporocila otroka. S to metodo se star§ lahko
vzivi v otrokova Custva in jih tudi razume, obenem pa dopusti, da otrok postane sam
odgovoren za svoje probleme. Aktivno poslusanje otroka spodbudi, da spregovori o svojih
obCutkih in problemih. Glasno pripovedovanje o njih, otrokom pomaga k iskanju najboljse
reSitve zanj. S tem star§i pomagajo otrokom, da sami najdejo reSitve svojih problemov.

Pogosto pa starsi poskusajo prevzemati probleme otrok (Gordon 1996: 58—61).
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Mnogo starSev misli, da se otroci lahko znebijo svojih obcutkov, ¢e jih poskuSajo zatreti,
pozabiti ali misliti na kaj drugega. V resnici pa se lahko neprijetnih obcutkov starsi in otroci
znebijo le, ¢e o njih odkrito govorijo. K temu pripomore prav "aktivno poslusanje”, ki otroku
pomaga, da natancno ugotovi, kaj obcuti, saj Ce izrazi svoje obcutke, ti potem pogosto
izginejo. Otrokom tudi pomaga, da se manj bojijo izrazati negative obCutke. Tega se ucijo
starsi v Soli za starSe, kjer ugotavljajo, da je véasih teZko resniéno aktivno poslusati in kako

hitro se lahko zapletejo v stare vzorce komuniciranja.
1.2.5 Opredelitev ¢ustev

Clovek se naudi ravnati s Sustvi v svoji druZini. Ravnanje s ¢ustvi se navezuje na ravnanje s
celo paleto Custev, od pozitivnih do negativnih, od prijetnih do neprijetnih. Otrok spoznava,
kako se ravna s Custvi v njegovi druZini od prvega trenutka zivljenja naprej. Vsaka druzina

potrebuje ozaveséenost o ¢ustvenem dogajanju v druzini.
Razli¢ni avtorji podajajo opredelitev Custev na razli¢ne nacine:

- »Vsi obéutki so &loveski. Zivljenju dajejo vsebino, barvo in ob&utljivost. Ob&utki
pokazejo vaso trenutno zivljenjsko temperaturo. Obcutja o teh obcutkih pa vam
povedo, kaks$no je vaSe samovrednotenje v odnosu do le-teh« (Satir 1995: 41).

- Custva niso samo notranja stanja osebe, ampak so tudi svojska oblika komuniciranja
med ljudmi (Ule 2005: 260).

- Vsako custvo, ki ga obcutimo, ima dolofen namen. S tem, ko pokazemo custvo,
sporo¢amo, da se z nami dogaja nekaj pomembnega (Milivojevi¢ in drugi 2008: 56).

- Custva dologajo, kak$en odnos imamo do samega sebe ali do sveta. Ve¢ina ¢ustev ima
prilagoditveno funkcijo. Omogocajo nam, da se uspeSno soofamo s situacijami, V
katerih vstopamo v odnose (Kompare et al. 2001: 187).

- Otroci, odrasli, moski in Zenske &utijo. Ceprav tega ne pokazemo vedno, vendar vsi

cutimo. Tako prepri¢anje nam lahko pomaga ravnati drugace (Satir 1995: 196).

Ce se zavedamo, kaksna Custva vse imamo, &e jih znamo opisati in poimenovati, dobimo
drugacen vpogled v vedenje in Zivljenje posameznika. V vsakdanjem zivljenju pa se pogosto
ne zavedamo, kak$na Custva in obCutke vse imamo in jih teZzko izrazamo ali pa ne najdemo
pravih besed, ki bi izrazale nase trenutno pocutje. Starsi, ki obiskujejo Sole za starSe, spoznajo

razli¢na Custva in obcutja, ki jih imajo in jih tudi ubesedijo. Nekateri star$i imajo pri tem vec
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tezav kot drugi. Pri vseh pa je enako pomembno izrazanje Custev, saj jim to omogoca, da so

pri svojem izrazanju bolj pristni, kar omogoca lazje in boljSe razumevanje drug drugega.
1.2.5.1 Ravnanje s ¢ustvi v druZini

V vsaki druzini razli¢no ravnajo s Custvi. V vsaki druzini tudi obstajajo Custva, ki jih ¢lani
tiste druzine lo¢ijo na "dobra" in "slaba". Vsak ¢lovek sprejme in obvlada tista Custva, ki jih

lahko obvladuje v druzini.

V druzinah se njeni ¢lani razli¢no odzivajo na izrazanje Custev. Lahko jih sliSijo in sprejemajo
ali pa preslisijo in zanikajo. Vsak tak odziv vpliva na to, ali posameznik svoja Custva sprejema
in jih lahko izraza ali jih skriva in zatira v sebi. Ce otrok spozna, da so izrazi jeze, Zalosti,
razoCaranja in nezadovoljstva drugim v breme in jih prizadenejo, se bo ze v zgodnjem
otroStvu naucil, da ta Custva zanika in jih skrije v sebi. Slaba Custva se ¢lani druzine pogosto
nau¢ijo zanikati ali skrivati pred sabo in drugimi. Ce doloGena Custva skrivamo, lahko to
porusi naSe Custveno ravnotezje. Mnoge psihosomatske teZzave so pogosto izraz kroni¢nega

zatiranja nedopuscenih ¢ustev (Tomori 1994: 58).

Skyneer in Cleese (1993: 34) menita, da v tem primeru ¢ustva skrivamo za zaslon. Posledica
tega je, da nismo v stiku s svojimi skritimi Custvi. To je pomembno posebej takrat, ko skrita
custva izbruhnejo in jih nimamo pod nadzorom, kar lahko deluje razdiralno na naSe odnose z
drugimi. Avtorja tudi navajata, da vsa nasa Custva opravljajo koristne naloge, tudi tista, ki jih
imamo za negativna, pod pogojem, da jih obvladujemo. Ce se ustev zavedamo in smo z
njimi v dobrih odnosih, jih lahko do neke mere nadziramo. Dopuscanje tako pozitivnih kot
negativnih Custev omogoca vsem ¢lanom druZine, da jim ni potrebno Custev potiskati za

zaslon.

Caginovi¢ Vogrinéi¢ (1998: 216) dodaja, da v druZini niso problematiéna konfliktna ustva,
ampak njihovo zanikanje. Ko se star$i Zelijo pogovoriti z otroki, so ponavadi glavna ovira
custva. Ker v odnosih dozivljajo Custva, ki so na videz problemati¢na, se jim zdi, da morajo
vse tezave reSevati razumsko. Ko pa se vmeSajo Custva, jih ne znajo obvladovati. Pocutijo se
izgubljeni in prestraseni. Od tu izvirajo teZave s Custveno nabitimi ali neprijetnimi poloZaji.
Namesto da bi se odkrito pogovorili o svojih Custvih in se z njimi soo€ili, poskusajo obcutke
prikriti ali se pretvarjati, da jih sploh nimajo. Dickinson (2007: 44—45) meni, da se pogosto

»spuscamo v bitke, namesto da bi priznali lastno ranljivost«.
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Kot najpomembnejsi vir informacij za starSa so lahko njihovi lastni Custveni odzivi na
otrokovo vedenje. Ce se na otrokovo vedenje izjemno negativno odzove, to pomeni, da se
star§ Se ni sooCil z nekaterimi nedokoncanimi zadevami iz lastnega otroStva. StarS$i namrec v
svojem odnosu z otrokom pogosto ne vidijo, da je otrok samostojna oseba, ne pa del njega
samega. V takem simbioticnem odnosu starsi ne vidijo, da so lastnosti, ki jih tako motijo pri
otrocih, pravzaprav deli, ki jih sami pri sebi niso sprejeli. Tako del sebe, ki ga niso prepoznali,

preslikajo na otroka v obliki omejitev, lastnosti in zelja (Hendrix in Hunt 2006: 49-50).

V wvsaki druzini se je mozno nauciti, kako drugace ravnati s Custvi. Za vsakega otroka v
druzini je potrebno, da dobi izkuSnjo, da so njegova Custva v druzini sprejemljiva, moZna,
razumljiva. Kajti to mu omogoca, da jih bo spoznal in se z njimi spoprijel, jih bo torej
obvladoval (Caginovi¢ Vogringi¢ 1998: 208). Ir$i¢ (2004: 151) $e dodaja, da je to mozno le,

"ov

Ce je druzinski sistem dovolj stabilen, da prenese nase "izbruhe™ Custev.

V vseh druzinah se vsak kdaj razjezi. Po Satirjevi (1995: 100) jeza ni nekaj slabega, ampak je
spostovanja vredno ¢lovesko Custvo. Pri tem je pomembno, da so star$i sposobni spros¢eno
sprejeti otrokovo jezo. Ob podpori starSev bo znal otrok jezo socializirati in jo obvladovati. Za
jezo se pogosto skrivajo tudi druga Custva, ki se jih ne zavedajo, kot so strah, nezadovoljstvo,
bolecina, zadrega, zmedenost ali tesnoba. Pogosto si star§i ne dovolijo Cutiti kaj drugega, zato

dajo jezi prednost pred drugimi Custvi (Pantley 2002: 140).

Ranjena Custva lahko primerjamo s fizi¢nimi ranami. Ranjeno Custvo prav tako potrebuje
takoj$njo pozornost, kot jo potrebuje ranjeno koleno. Potrebno je sprejemanje vseh otrokovih
Custev. Pri tem je pomembno tudi, kako star$i izrekajo besede in da so pristni v tem, kar
recejo (Faber in Mazlish 1996: 36—40). Bolje je, Ce starsi recejo »Jaz postanem jezna, kadar
...« namesto »Ti me spravljas v jezo.«. Biti jezen je nekaj drugega kot opisovanje jeze. Ze sam

glas je drugacen, kako to star$i povedo (Satir 1995: 37).

Ko starSe preplavijo Custva, se je potrebno ustaviti in razc€leniti, dati ustvom besede in opise.
Pri izrazanju Custev je zazeleno govoriti v prvi osebi v obliki "jaz sporocil”, ni pa zazeleno
pripisovati krivde in odgovornosti drugim. Da bodo star$i laZje razlikovali med svojimi
custvi, je dobro, da se naucijo novih besed za izrazanje Custev. Pomembno je, da starsi dajo
otroku tak besedni zaklad za opis njegovega dozivetja, da si bo lahko zacel sam pomagati. V
sodobni vzgoji se mo¢no poudarja tudi Custveno opismenjevanje otrok, kjer gre za razvijanje
sposobnosti, da otroci najdejo prave besede za svoja Custva in jih izrazijo. Se nikoli v

preteklosti ni bil pomen Custev tako pomemben. Sullivan (2006: 78) izpostavi znanstveno
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preverjeno spoznanje, da »so Custveno osvesceni otroci, ki so Custva sposobni razumeti in jih

izraziti z besedami, sre¢nejsi in uspesnejsi na vseh podro¢jih zZivljenja«.

Zanimiva se mi zdi misel Faberjeve in Mazlisheve (1996: 36—52): »Ce si Zeli§ sre¢o v druZini,
bodi pripravljen dovoliti, da se izrazi precej$nja mera nesrece.« V druzini bomo lahko sre¢ni
Sele tedaj, ko bo vsak druzinski ¢lan imel moznost izraziti svoja Custva in jih tudi predelati
tako, da bo njemu v korist, ne pa da ga bodo ¢akala nekje v ozadju in ¢akala na pravo
situacijo, da vedno znova izbruhnejo. To lahko star§i dosezejo, €e resni¢no pozorno
prislunnejo otroku brez sodb in kritik. Pomembno je, da dobijo otroci moznost, da lahko
poimenujejo in izrazijo svoja Custva taksna, kot so. Ce otrok dozivlja tisto, kar izrazi z
besedami, mu je lazje, ker star§ tako potrdi njegovo notranje dozivljanje. VEasih otroci lazje

prenesejo razocaranje, ¢e vedo, da jih nekdo razume, kako si zelo necesa zelijo.

Star$i so se v programu srecali s celo paleto razli¢nih Custev, ki obstajajo. Ucijo se izrazati
Custva z "jaz sporo¢ili”. Da bodo starsi lazje razlikovali med svojimi Custvi, je dobro, da se
naucijo novih besed za izrazanje Custev. Izrazanje Custev je za druzino zelo pomembno, zato

je to pomembna tema, s katero se srecajo starsi v Soli za star3e.
1.2.6 Postavljanje osebnih mej

Meja je obmocje na zunanjem robu podsistema kot tocka prehoda, kjer se znacilnosti sistema

spremenijo. Poudarek je torej na meji (Skyneer 1994 v Caginovi¢ Vogrin¢i¢ 1998: 167).

Obstajajo osebne meje posameznika. NaSe osebne meje so odvisne od nase osebnosti, znacaja,
vrednostnega sistema, sprememb razpoloZenja in drugih. Osebne meje otrok so prav tako
individualne kot pri odraslih. Starsi potrebujejo osebno govorico, s katero lahko izraZajo svoje
meje. StarSi se pogosto ne izrazajo tako, vsaka druga govorica razen osebne je hladnejsSa, kar
slabsa stik med otrokom in starSem. Otroci se ucijo o mejah starSev Sele takrat, ko se
"spotaknejo™ ob njih, tako se tudi starSi ucijo o otrokovih mejah, ko jih spremljajo skozi
odraséanje (Juul 2008: 34).

Otrok pa lahko vzpostavi in spozna svoje meje le, ¢e so si star$i na jasnem o lastnih mejah.
Jasne meje pa lahko postavlja stars, ki sprejema samega sebe in se Cuti sprejetega z vsemi
svojimi prednostmi in pomanjkljivostmi ter prav tako sprejema otroke z vsemi njihovimi
osebnostnimi potezami. Tak star§ spodbuja, svetuje, pomaga, podpira, pri tem pa tudi
postavlja meje. Otroci tako potrebujejo jasne in odlo¢ne starSe, ki jih usmerjajo (Rogge

2000:8). Kjer meje manjkajo, vlada negotovost.
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Pomembna funkcija druzine je v tem, da omogoca posameznikom v njej odkrivanje lastnih
meja. To pomeni, da se identificira znotraj teh meja in da se razmeji od drugih podsistemov.
Otrok s postavljenimi mejami lahko postopoma razlikuje sebe od drugih, svojo notranjost od
zunanjosti in med tem, kar je Ze sposoben narediti ali ¢esar Se ne zmore (Ir$i¢ 2004: 37). Meje
so lahko jasne, toge ali nejasne. Meje doloc¢ajo, koliko in predvsem, kako uspesno se druzina
prilagaja spremembam. Druzina potrebuje jasne meje. Le jasne meje omogocajo dovolj

varnosti za spreminjanje (Ca¢inovi¢ Vogrin&i¢ 1998: 168).

Starsi pogosto postavljajo meje tako, da prizadenejo otrokovo integriteto. Posledica je, da se
tudi otroci ne naucijo spoStovati integritete drugih. Naucijo se spoStovati mo¢ drugih iz strahu
(Juul 2008: 163). Starsi tudi pogosto postavljajo meje sredi jeznega prerekanja. Taksne meje
so pogosto nejasne, nedosledne in pogosto Se zaljive (Ginott 2011: 133). Otroci se bodo
vedno upirali postavljanju mej, od Casa do ¢asa morejo starSi ovrednotiti meje in jih

premakniti, ker otroci rastejo in se spreminjajo.

Postavljanje meja je proces, Ki traja celotno zivljenje. Pri tem so napake dovoljene, saj starsi z
njimi dobijo nove izku$nje. Otrok, ki doZivi, da tudi starSi spoStujejo njegove meje, se tudi
sam nauci spoStovati meje drugih, kadar naleti nanje. Pri tem je pomembno, da starsi
utemeljijo otrokom postavljanje meja. Takrat jih otroci lazje sprejmejo, Ceprav to ne pomeni,
da bo vedno Slo brez kljubovanja otrok. Takrat je pomembno, da star§i vztrajajo pri
posledicah krSenja mej, ampak ne s kaznovanjem. Pri prekoracitvah mej se morejo otroci uciti
iz naravnih posledic, ki temu sledijo. Tako se otroci ucijo iz izkuSenj in ne z grozecimi
besedami (Rogge 2000: 116).

V programu Sola za starSe starsi spoznajo, kaj so to meje. Namen je, da se tudi bolj zavedajo
svojih mej in mej otroka ter da jih posledi¢no tudi bolj spostujejo v svojih odnosih. Pogosto se
starSi ne zavedajo niti lastnih mej, kaj Sele mej drugih. Ob postavljanju mej se pogosto
pocutijo nelagodno, ko pa jih 0svojijo, jim to pomaga, da lazje lo¢ijo sebe od otroka, kar
omogoca, da v odnos z njimi stopajo s povsem drugim na¢inom in pristopom. Tak pristop

otroke in starSe zblizuje.
1.2.7 Konflikti

Kot pomemben del komunikacije izpostavljam tudi reSevanje konfliktov. Konflikti nam lahko
pomagajo pri razvoju in rasti, ¢e znamo z njimi pravilno ravnati, saj to pomeni, da smo nekaj,

kjer se pojavlja problem, uspesno resili. Podrobneje tudi predstavim metodo za reSevanje
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konfliktov, to je metoda "brez porazencev", ki sem jo skupaj s star$i spoznala v programu

Sola za starse.
1.2.7.1 Opredelitev konflikta

Razli¢ni avtorji podajajo razli¢ne definicije konfliktov:

»Konflikt je stanje, ko dva ali ve¢ sistemov znotraj istega sistema oziroma
teritorija ne funkcionirata optimalno (zaradi delne neusklajenosti sistemov).
Konflikt se v tem smislu nanasa na situacijo, ko sistemi ve¢ ne delujejo kot celota,
saj motijo delovanje drug drugega in s tem celoten sistem« (Ir$i¢ 2004: 66).

- Konflikt je preskus odnosov med dvema ¢lovekoma, ki pokaze, koliko so ti odnosi
zdravi. Konflikt lahko odnos poglobi, lahko pa ju razlo¢i (Gordon 1996: 105).

- Konflikt se pojavi, »kadar imata dva ali vec¢ ljudi razli¢na in nasprotujoca stali¢a
v situaciji, ki se izraZza v besedah in dejanjih. V obeh primerih se konflikt sprozi,
kadar nekdo misli, da drugi ogroza njegove interese« (Anderson 2007: 17).

- Konflikt je »Custveno nabit poskus vsiliti spremembe odnosa drugemu« (Stuart
1982: 284).

- Pri konfliktu gre za navzkriZje interesov dveh oseb, ki sta medsebojno povezani,
sta v soodvisnosti (Novak in Krzisnik 2010: 95).

- Medosebni konflikt je situacija, »v kateri dejanje ene osebe onemogoca, otezuje ali

ovira dejanje druge osebe« (Lamovec 1991: 61).

Konflikti so del vsakdanjega Zivljenja, pojavljajo se doma, v Soli, na delovnem mestu ali v
sosescini. Lahko smo v konfliktu s samim seboj, ko smo pred tezko odlocitvijo, ki ni v skladu
z naSimi prepri¢anji. Lahko smo pa v konfliktu z drugimi, kjer je konflikt pogosto tezka

izkuSnja. Prisiljeni smo se soociti z drugimi.

Konflikt temelji na doloceni neusklajenosti, ki pa sama po sebi Se ni konflikt, dokler ne zmoti
sistema in njegovega delovanja. Na osnovi teh motenj v sistemu se lahko razvije konfliktna
interakcija, ki je motena zaradi neusklajenosti, ki se pojavi v sistemu. Pogosti pojmi, ki so
povezani s konfliktom, kot so prepir, pretep, spor, nesporazum, nestrinjanje, nasprotovanje,
odklanjanje pojavne oblike konflikta, medtem ko sam konflikt lezi bolj globlje in je bolj
kompleksen pojav (Irsi¢ 2004: 66—67).

Obstajajo razli¢ne vrste konfliktov (op. cit.: 72—75):
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- Stopnje konflikta: Konflikte lahko delimo glede na stopnjo razSirjenosti oziroma na
njegov fokus. Prva stopnja je problem, druga stopnja se fokusira na osebo, tretja pa na
odnos. Vsaka naslednja stopnja ima vec destruktivnega v sebi in je tezje resljiva.

- Odkritost konflikta: lo¢imo jih na potlacene, prikrite in odkrite. Potlatenega se ne
zavedamo, odkritega pa se.

- Aktivnost konflikta: lo¢imo pasivne in aktivne konflikte. Pasiven konflikt se ne razvija
in se ne resuje; aktivni pa se spreminja in resuje.

- Ozadje konflikta: lo¢imo tri konflikte — konflikt, ki je samostojen in izvira iz zadevne
nekompatibilnosti, lahko je tudi posledica globljega konflikta. Konflikt, ki je posledica
globljih neusklajenosti, kjer lahko konflikt izhaja tudi iz drugih konfliktov, ¢eprav ni
neposredna posledica le-teh. Preneseni konflikt, pri katerem gre pogosto za konflikte,
ki se jih ne zavedamo ali jih prikrivamo in nas navidezno ne ovirajo, ampak sprozajo
druge konflikte, ki jih drugace sploh ne bi bilo.

- Ravni konflikta: po globini delimo konflikt na spor, podpovrsinski konflikt, globoko
zakoreninjen konflikt in dedis¢ino preteklosti. Podpovrsinskega konflikta se po navadi
ne zavedamo, sem sodijo tudi Custva in odnosi. Podpovrsinski konflikt je povezan z
identiteto in s predsodki. DediS¢ina preteklosti pa predstavlja vse v preteklosti
nerazreSene spore in globo zakoreninjene konflikte.

- Notranji, medosebni in medskupinski konflikt: Notranji konflikt je konflikt v
posamezniku. Medosebni konflikt je konflikt med dvema stranema, ki sta vezani na
skupno resitev, pomeni, da mora biti izid konflikta enoten za obe strani. Medskupinski
konflikt je konflikt med dvema avtonomnima stranema, ki je lahko takSen Ze od

zacCetka ali pa se razvije iz prejSnjega tipa z odcepitvijo.

V druzbi pogosto prevladuje mnenje, da so konflikti v druzinskih odnosih in tudi v drugih
odnosih, ki jih vzpostavljamo tekom zivljenja, nekaj slabega, nezazelenega in da se jim je
bolje izogniti. Konflikt je vedno vezan na usklajevanje zivljenj, odnosov z drugimi ljudmi,
zato opozarja vse vpletene na povezanost njihovih zivljenj in na to, da so soodvisni drug od
drugega. Konflikt je priloznost za razvoj odnosa, saj ¢e konflikte uspesno reSujemo, se lahko
odnos okrepi in se ¢utimo bolj povezani in blizje drug drugemu. Odkriti konflikt nam tudi
daje informacije o medsebojnih potrebah in pricakovanjih. Potiskanje in prikrivanje
konfliktov je za odnos bolj problematicno kot soo€anje z njimi, saj odnosi, v katerih ni

konfliktov, niso naravni (Trenholm in Jensen v Ule 2005: 327).
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Ljudje pogosto navajajo konflikte kot razloge za prepire, nesoglasja, loCitve. V resnici je za
vse to vzrok nesposobnost reSevanja konfliktov na konstruktiven nacin. Konflikti torej bodo
vedno prisotni v nasem zivljenju, vprasanje je samo, kako se jih lotimo. Veliko lazje pa se je
soociti s konflikti, e se zavedamo tudi koristi, ki jih lahko konflikti prinesejo za posameznika

kot tudi za njegove odnose z drugimi (Ir§i¢ 2004: 99-103).
Mozne Koristi, ki jih prinasajo konflikti (Lamovec 1991: 61-62):

- Konlflikti pripomorejo, da ozavestimo probleme v odnosu, ki jih je potrebno resiti.

- Konflikti mobilizirajo energijo in povecujejo motivacijo za soocenje s problemi in
spodbujajo spremembe.

- Konflikti razbijajo monotonost zivljenja in spodbujajo nove interese, prav tako
pomenijo izziv in vnasajo dinamiko.

- Konflikti pogosto pripomorejo k ustreznejsi odlocitvi in znizajo napetost v vsakdanjih
odnosih.

-V konfliktu spoznamo samega sebe.

- Konflikti lahko odnos poglobijo in obogatijo.

Po drugi strani pa Irs$i¢ (2004: 103—-109) navaja tudi vrsto negativnih posledic nerazreSenih ali

neobvladanih konfliktov, ki so:

- Upad komunikacije in oslabitev kvalitete odnosa: prav tako se vsi drugi odnosi ob
pomanjkanju komunikacije poslabSajo. Pomembno je, da konflikte odkrijemo in jih
sproti reSujemo.

- Razpad sistema ali odnosa: zaradi nerazreSenih konfliktov, oslabitve komunikacije in
na splos$no zaradi upada kvalitete samega odnosa.

- Stagnacija sistema ali odnosa: nereseni konflikti iz preteklosti se spet pojavijo v
ospredju. Ce jih v preteklosti nismo znali resit, jih bomo v sedanjosti e manj.

- Nasilje in zatiranje: ¢e je konflikt potlaen, postane nevaren, saj lahko vodi v nasilje.

- Izkljucitev ali izobcenje: pri tem gre za splo$no prekinitev pomembne komunikacije s
posameznikom ali skupino.

- Dusevne motnje: nerazreSeni konflikti lahko prispevajo k nastanku duSevnih motenj
ali celo dusevnih bolezni.

- Psihosomatske bolezni: so lahko posledica nerazreSenih konfliktov in se kazejo kot

psihosomatske bolezni, to pa so bolezni Custvenega ali psiholoskega izvora.
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- Motnje optimalne interakcije: konflikti, ki niso razreSeni ali obvladani, lahko vplivajo
tudi na motnjo interakcije, ki se kaze z zmanjSano motivacijo in napetim vzdusjem.

- Prenos in dezintegracija: konflikti, ki se ne razreSujejo v skupini, kjer so nastali, lahko
vplivajo tudi na druge skupine, kamor se posameznik vkljucuje. Bolj so te skupine

pomembne za posameznika, toliko tezji so konflikti, ki jih ni razresil.

Odzivi na konflikt so lahko razli¢ni tako pri razli¢nih ljudeh kot pri enem posamezniku, ki se
znajde v razli¢nih okolis¢inah. Vsak Clovek ima prevladujo€ stil odzivanja na konflikt. Kako
se Clovek odzove na konflikt, je odvisno predvsem od tega, kakSna je naSa sploSna
naravnanost v povezavi s konfliktom, prav tako pa so pomembne tudi konkretne okolis¢ine,

razpoloZzenje in socialno okolje.

Le malo starSev meni, da je konflikt sestavni del Zivljenja in da sam po sebi ni nekaj slabega.
Pravzaprav ga vecina starSev poimenuje kot nekaj, ¢emur se je treba vsekakor izogniti. Za

odnos z otroki in njihov razvoj je pomembno, kako starsi resujejo konflikte z otroki.

1.2.7.2 Ravnanje s konflikti v druZini

R

med druzinskimi ¢lani, med njimi pa je velika Custvena soodvisnost zaradi fizicne in tudi
Custvene prepletenosti. Konflikte pogosto povezujemo z neugodnimi obcutki, strahom ali

nasiljem.

DruZina je ze sama po sebi konfliktna skupina, ki se mora vedno znova soociti z nalogo, da
reduje konflikte (Cadinovi¢ Vogrin¢i¢ 1998: 230). Gordon (1996: 108-112) izpostavi, da
danasnji starSi pogosto poznajo samo dva mozna izida konfliktov, ki nastajajo v vsaki druZini.
Prvi je »jaz zmagam, ti izgubiS«. Drugi je »jaz izgubim, ti zmagaS«. Za ti dve metodi velja, da
eden od druzinskih ¢lanov uveljavi svojo voljo, drugi pa se mu mora podrediti ne glede na
njegove Zelje in potrebe. Gre za neenakovreden odnos, kjer je en zmagovalec in en poraZenec.
Ce je otrok poraZenec, je njegova pomanjkljiva motivacija posledica tega, da se ga sili v
nekaj. Po drugi metodi zmagujejo otroci, ki so se naucili, kako obvladovati svoje star$e in so

otroci zmagovalci.

Ti dve metodi ustvarjata vedno vecje sovrastvo, vedno manjSo moznost kompromisa in konec
iskanja skupne reSitve. Pogosto se razvije sovrazno razpolozenje. Odklanjajo ideje in

razmiSljanje drugega, so nagnjeni k omalovazevanju nasprotnikove osebnosti. A priori
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odklanjajo predlagane resitve iz druge strani. Postajajo nesposobni videti alternativne resitve.

Odklanjajo vse, kar bi lahko ogrozilo njihovo moznost zmage (Brajsa 1993: 217-219).

Vsaka druzina ima svoj stil reSevanja konfliktov. Lamovec (1991: 66) lo¢i pet najpogostejsSih

strategij reSevanja konfliktov:

- Zglajevanje (medvedek): za medvedke je odnos temeljnega pomena, njihovi osebni
cilji pa so manj pomembni. Zelijo, da bi jih drugi imeli radi, zato po navadi (pre)hitro
zelijo zgladiti konflikte. Rajsi se odrecejo svojim osebnim ciljem v prepri¢anju, da
tako reSujejo odnos.

- Umik (Zelva): Zelve se umaknejo v svojo lupino, da bi se izognile konfliktu. Odpovedo
se tako osebnim ciljem kot odnosu. Pocutijo se nemocno, tako fizi¢no kot psihi¢no,
zato se raje umaknejo, samo da ne bi prislo do soo¢anja.

- Prevlada (morski pes): morski pes skusa nasprotnika obvladati s silo in ga prisiliti, da
sprejme njegovo obliko resitve problema. Takim osebam so zelo pomembni osebni
cilji, odnos pa jim malo pomeni. Svoj cilj ho¢ejo doseci za vsako ceno.

- Kompromis (lisica): lisice so srednje zainteresirane, tako za svoj cilj, kot za odnos,
zato i8¢ejo kompromise. Pripravljene so se delno odpovedati svojemu cilju in iS¢ejo
reSitev, s katero bi obe strani nekaj dobili.

- Konfrontacija (sova): sove visoko cenijo tako svoje cilje kot tudi odnose. Konflikte
vidijo kot probleme, ki jih je moZno resiti. Pripravljene so sprejeti samo tisto resitve,

ki zadovoljijo obe strani.

Konfliktom se pogosto izogibamo, ker smo premalo usposobljeni za soo¢enje s konflikti in
njihovo reSevanje. SoocCenju s konflikti se pogosto izogibamo tudi zato, ker se bojimo
negativnih Custev, nakopicenega nezadovoljstva, napetosti in agresivnosti, ki pogosto
spremljajo konfliktne situacije. Ceprav so konflikti lahko boledi in povzrodajo Gustvene
napetosti v komunikaciji in odnosih, niso nekaj slabega. Se ve¢ — ¢e znamo konflikt uspesno
resiti, le-ta lahko prispeva k izboljSanju kakovosti odnosa (Ule 2005: 327). V resnici je pa
potrebno na vsakem odnosu delati. Pri tem pa se pojavljajo tudi napake, ki so neizogibne v
odnosih. Napake so lahko darilo, ki nam dajo vpogled na to, v kateri smeri moremo zaceti

spreminjati svoje ravnanje, da bomo uspesnejsi v odnosih z drugimi.

Napake, ki jih star$i pogosto delajo v komuniciranju z otroki (Novak in KrziSnik 2010: 97—
99):
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- Agresivni vzorec razreSevanja konfliktov: 10 ne pomeni samo kri¢anja in zmerjanja,
ampak star$i izpostavljajo tudi svojo superiornost nad otroki (s svojimi misljenjem in
videnjem problema).

- Dokazovanje, kdo ima prav: gre za brezplodno nizanje argumentov in
protiargumentov, ki vodi v frustriranost, jezo ali naveli¢anost.

- »Diagnosticiranje«: ze v mislih kot tudi besedah osebnostno ozna¢imo otroka; pri tem
pa dolo¢imo sebe kot tistega, ki ima prav. Tako stopamo v boj z otrokom.

- Vrednotenje: z vrednotenjem se postavljamo v vlogo razsodnika in otroku dolo¢imo
njegovo vrednost. Otrok dobi obcutek, da ni dovolj dober taksen, Kot je.

- Okrivljanje: ta nacin je zelo pogost. Starsi i§¢ejo krivca zunaj sebe, v otroku.

- Zahteve: takoj ko od nekoga nekaj zahtevamo, ga obravnavamo kot objekt, kot

manjvredno bitje, ki more poceti to, kar mi recemo.

Na vsak konflikt se star$i odzivajo tako, kot so navajeni, to je z njihovimi ustaljenimi vzorci
odzivanja. Pogosto se konfliktov bojijo, jih hoéejo prikriti ali jih zanikati. Pogosto se dogaja,
da vcasih starsi konflikte tezko prepoznajo. Pomembno pa je, da se starSi naucijo prepoznavati
konflikte, da se bodo lahko soodali z njimi. Bistvo programa Sola za starSe je star$e naugiti,
kako spremeniti komunikacijo, da bo prinesla Zelene spremembe v druZini, pri tem je
pomembno, da starsi dobijo tudi izkusnjo, kako konstruktivno reSevati konflikte, s katerimi se

vsakodnevno srecujejo v svoji druZini.
1.2.7.3 Smernice za obvladovanje konfliktov

Obstajajo pa tudi smernice za obvladovanje konfliktov, ki so lahko splo$no vodilo vsem
¢lanom druzine v njihovem vsakdanjem zivljenju, saj so tudi pomembna pri samem socialnem

delu z druzino. Smernic za obvladovanje konfliktov je vec, jaz sem izpostavila samo nekatere.
Najpomembnejse smernice za obvladovanje konfliktov po Ir§i¢u (2004: 144—-164) so:

a.) Sposobnost za konflikt
Sposobnost za konflikt je ena bistvenih lastnosti, ki je potrebna za dobre medsebojne odnose.
Po Mertensu (v Ca¢inovi¢ Vogringi¢ 1998: 228) je sposobnost za konflikt bistvena lastnost, ki
jo potrebujemo in pomeni »pridobljeno, nauc¢eno sposobnost posameznika«, da zazna konflikt
za motenimi komunikacijami. S tem, ko zazna konflikt, ga prepoznava in se z njim sooci, da
bi zmogel z njim ziveti in ga reSevati. Zato je pomembno, da je vzgoja v druzini usmerjena v

to, da vsi ¢lani v druzini prepoznavajo konfliktnost odnosov.
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a.) Osvescenost in ve¢anje razvidnosti
Vecja razvidnost omogoca boljso komunikacijo in lazje reSevanje konfliktov, hkrati pa tudi
odkriva konflikte, ki se jih nismo zavedali (Ir§i¢ 2004: 145). Pri tem gre za poimenovanje,

odkrivanje, pozorni smo na samo strukturo druzine in njene medsebojne interakcije.

b.) Prevzemanje odgovornosti za svoje vedenje, dejanja in ¢ustva.
V konfliktnih situacijah pogosto zelimo krivdo za nase vedenje naprtiti drugemu. To je
pogosto posledica tega, da so nasi odzivi in vedenja ve¢inoma avtomati¢ni. Ceprav so ti
odzivi in vedenje ve¢inoma avtomati¢ni, je odziv na okolis¢ine ali vedenje drugega Se vedno

nasa odgovornost (op. cit.: 149-150).

c.) Stabilizacija ali upocasnitev interakcije oziroma reakcij
En element stabilizacije je zmanjsanje hitrosti odzivanja. Ce lahko upoéasnimo nase odzive,
pridobimo na Casu, lahko premislimo o drugih mozZnostih, pri tem pa opazujemo sebe in druge

in ugotovimo, kaj se sploh dogaja (op. cit.: 157).

d.) Ekspanzija konflikta ali osredotocenost na problem
Sredis¢e konflikta je lahko problem, oseba ali odnos, gre za prvo, drugo in tretjo stopnjo
konflikta. Vsaka naslednja ima ve¢ negativnih posledic. Pomembno je, da poskuSamo prepir

obdrzati na prvi stopnji, kjer smo osredoto¢eni na problem (op. cit.: 158).
1.2.7.4 Metoda ""brez porazZencev"'

Kot pomembno smernico za reSevanje konfliktov navajam metodo za reSevanje konfliktov, ki
se imenuje metoda "brez porazencev", s katero se srecajo tudi starsi v programu Sola za starse
(Gordon 1996: 128). To je uspes$na metoda za reSevanje konfliktov v druzini. Pri tej metodi je
kljucno to, kar ze samo ime pove, da ni poraZencev, ampak da v konfliktu od te metode vsi

vpleteni nekaj dobijo.

Bistvena znacilnost pri tej metodi je, da starsi in otroci v konfliktni situaciji skupaj najdejo
reSitev. ResSitve lahko predlagajo tako starSi kot otroci, nato jih vsi skupaj kriticno presodijo in
odloc¢ijo, katero reSitev bodo izbrali. Ko se odlo¢ijo za skupno reSitev, ni medsebojnih
obtozevanj, saj so predlagano resitev skupaj sprejeli. Otroci so tako motivirani, da naredijo to,

kar so se dogovorili skupaj s starsi, saj so pri odlo¢itvi sami sodelovali (ibid.).

S to metodo lahko star$i reSujejo resni¢ne probleme, kar otroka spodbudi, da odkrije svOj

resni¢ni problem, ki ga tudi opredeli. StarSi s to metodo tudi dajejo otrokom obcutek, da so
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njihove potrebe ravno tako pomembne kot potrebe starSev in jih tako obravnavajo kot odrasle.
Za ucinkovito reSevanje konfliktov je potrebno, da se starSi z otrokom povezejo v iskreno,
enakovredno in odprto komunikacijo, v kateri bosta obe strani sliSani in spoStovani. Brez
pristnega stika imajo po Novak in Krzi$nik (2010: 99) besede starSev nasprotno produktiven

ucinek, saj otrokove potrebe po enakovrednem in spostljivem odnosu niso zadovoljene.
Gordon navaja 6-stopenjski model metode "brez porazencev" (Gordon 1996: 153), in sicer:

- Prvastopnja: kako prepoznati konflikt in ga opredeliti.

- Druga stopnja: zbiranje moznih resitev.

- Tretja stopnja: kriti¢na presoja moznih resitev.

- Cetrta stopnja: odloganje za najbolj sprejemljivo resitev.
- Peta stopnja: iskanje na¢inov, kako resitev izpeljati.

- Sesta stopnja: pregled in presoja uspesnosti.

Pri uporabi te metode je nujno, da starsi tudi uporabljajo aktivno poslusanje in da dajejo jasna
sporocila v prvi osebi. Brez uporabe tega metoda ne bo uspesna (op. cit.: 157). Te metode se
ucijo starsi, ki obiskujejo program Sola za starSe, in sicer se je naucijo skozi lastno izku$njo

na podlagi primerov iz lastnih druzin.
1.3 Vzgoja
1.3.1 Opredelitev vzgoje

Pomen vsake druzine ne glede na to, v kaksni obliki obstaja, je, da z vzgojo otroka pripravi na
kasnejSe Zivljenje. To je proces, ki se nenehno ponavlja v vsaki druzini, v vsakem

zgodovinskem obdobju.

Vzgoja je vse prej kot lahko delo. To je najtezji poklic na svetu, ki zahteva veliko mero
potrpezljivosti, razumevanje, predanost, ljubezen, modrost, znanje in zavest. Hkrati pa je to
lahko najbolj hvaleZzno in osrecujoce izkustvo v naSem Zivljenju. To pomeni, da starSi
ustvarijo novo in neponovljivo c¢lovesko bitje. Da pa lahko star$i ustvarijo sre¢ne in

zadovoljne ljudi, to pomeni tudi veliko poskuSanja in delanja napak (Satir 1995: 167).

V vzgoji razlikujemo med objektom in subjektom vzgoje. O poloZaju objekta govorimo
takrat, ko je otrok podrejen, ne dovolj upostevan, ko ga silijo v nekaj. Rezultat take vzgoje je

pasiven, pokoren in neustvarjalen ¢lovek. Pri subjektu vzgoje je otrok uposStevan kot nekaj
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posebnega, ko sam aktivno sodeluje in je notranje motiviran, ko je v dialogu s starsi, zavzema
svoja staliS¢a in se osebno odloca. Rezultat takSne vzgoje pa je samostojen, ustvarjalen in
kriticen Clovek. Danasnji ¢as ze sam zahteva spremembo po opredelitvi samega predmeta
vzgoje (Ciglar 1995: 58). Potrebni so torej odnosi, kjer gre za soustvarjanje med star$i in

otroci.

Vzgoja je torej odnos med starsi in otroki, kjer ta odnos sooblikujejo oboji. Otrok namre¢ ni le
material, ki ga oblikujejo star$i, ampak je prav tako samostojna osebnost, ki se na svoj nacin
odziva na vse, kar se dogaja v njegovem okolju (Zorz 2005: 6). Iz tega tudi izhaja, da ni
mozno vseh otrok enako vzgajati, ker se vsak drugace odziva na vzgojna ravnanja starSev.

Gre za soustvarjanje odnosov med starsi in otroci.

Vzgajanje otrok je napornejSe delo kot druga dela, ker se vecina nikoli ni naucila, kako
pravilno vzgajati, Ceprav so rezultati vzgoje tako pomembni. StarSi se pogosto premalo
zavedajo, kakSne posledice ima lahko njihov nacin vzgoje na otrokovo kasnejSe zivljenje.
»Otroci so vedno kazalci nasega nacina zivljenja«, meni Zalokar Divjak (2008: 48). Otroci s
svojem vedenjem, ravnanjem, izrazanjem kazejo na to, kakSne vzgoje so bili delezni doma.
Program Sola za starSe omogo¢a, da star§i ozavestijo svoja vzgojna ravnanja in dobijo
vpogled v to, kaj pri njihovih vzgojnih ravnanjih ne deluje ali ovira napredek v njihovi

medsebojni komunikaciji in odnosih.
1.3.2 Vzgoja neko¢€ in danes

Vzgoja v danasnjih druzinah je precej drugacna kot vzgoja nekoc¢. Velik razlog za to je, da se
je tudi sama druzina v tem Casu v marsi¢em spremenila. V preteklosti je obstajala Steviléna
patriarhalna druZina, ki pocasi izginja. Danes pa je nastala majhna nuklearna druZinska

skupnost, ki ima lahko tudi razli¢ne oblike skupnosti.

Druzina v preteklosti je zadovoljevala skoraj vse ¢lovekove potrebe, to je bioloske, socialne,
kulturne, psihi¢ne, vzgojne in podobno. V nuklearni druzini pa se te funkcije pocasi selijo iz
druzine. Ni¢ pa ne more nadomestiti druZinske vzgoje. Ce tega ni, je otrok lahko prikrajsan za
v svojem razvoju (Cernigoj 2007: 165). Ce otroci ne najdejo zadovoljstva v svoji notranjosti,
i8Cejo tisto nekaj, kar bi zapolnilo praznino, drugje, nekje izven sebe, v svojem okolju. Kar je
vcasih lahko nevarno. Druzba je v¢asih druzino bolj podpirala. Otroci so tudi bolj sposStovali

svoje starSe kot tudi druge ljudi na polozajih avtoritete (Pantley 2002: 16).
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Danasnja predstava o druzini se je precej spremenila. V vecini druzin sta oba starSa zaposlena.
Veliko ¢asa in energije danes star$i namenijo zaposlitvi, ki je bil v¢asih namenjen vzgoji
otrok. Otroci danes preizkusajo avtoriteto starSev in uciteljev bolj kot kadarkoli prej (op. cit.:
17). Pojavljajo se torej nove vloge, drugacno prezivljanje prostega Casa in s tem drugacni
problemi, ki zahtevajo ponoven razmislek in drugacna ravnanja, ki lahko resujejo taksne

probleme.
1.3.3 Razli¢ni vzgojni pristopi

O starSevstvu lahko veliko spoznamo, ¢e opazujemo druzino kot celoto. Kako star$i vzgajajo
in kako otroci odrasc¢ajo, pa doloCa, v kak$ni druzini zivimo. Razlicne knjige razli¢no
poimenujejo stile vzgajanja, ¢eprav so si v osnovi podobni. Iz druzin z razli¢nimi vzgojnimi
stili pa tudi izhajajo posamezniki, ki so razli¢no opremljeni za zivljenje. Eni vstopajo v svet
samostojno in odgovorno, drugi se pa kasneje v Zivljenju soo€ajo z razliénimi tezavami, ki jih

ovirajo v zivljenju. Obstajajo razli¢ni vzgojni pristopi.

Avtoritativni stil vzgoje
Star$i vzgajajo otroke, ki morajo brezpogojno ubogati in upoStevati ukaze in prepovedi.
Otroci nimajo moZnosti odloCanja. Otroci se starSev predvsem bojijo, zato ravnajo tako kot

Jjim starsi rec¢ejo (Ferlinc 2009:15).

Pogovor, ki poteka med star$i in otroki, je neodgovoren. To pomeni, da je za ta vzgojni stil
znalilna odsotnost dogovora. Prisotna so samo navodila starSev, pri katerih ni moZnosti
oporekanja. Pri tem nacinu pogovor med otroki in star$i sploh ni vzpostavljen. Otrok nima
nobene besede pri tem. Tu se pogosto pojavljajo dvojna merila. Kar velja za starsa, ki je v

nadrejenem poloZzaju, ne velja za otroka, ki je v podrejenem polozaju (Postrak 2003: 31).

Taksni otroci lahko dobijo odpor do avtoritete in pogosto ne znajo izrazati svojega misljenja.
Tak slog v adolescenci pogosto ustvarja uporniStvo. Avtoritativni starSi pogosto kricijo, lahko
tudi delijo udarce, so veckrat napeti, otroka skusajo spraviti k pameti, pogosto je posledica
njihovih prizadevanj samo jeza (Pantley 2002: 24). Ule (2008: 89) dodaja k avtoritativnemu
Se avtoritarni stil starSevanja, kjer imajo starSi visoke zahteve pri sposStovanju zapovedi,

pravil, so pa nizko odzivni za potrebe otrok.

Permisivni stil vzgoje
Permisivna vzgoja pomeni da dobesedno "vse dovoljuje™. Pusti otroku tudi veliko svobode. Ti

star§i namenoma ne postavljajo omejitev. Pri tej obliki vzgoje otrok postavlja pogoje, njegove
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zelje postanejo zahteve za njegove starSe. Otroka pretirano razvajajo, saj ga z ni¢emer ne
omejujejo. Otrok se ne nauci prilagajanja, odrekanja, napora v dobro drugega (Ferlinc

2009:15-16).

Ta stil vzgoje se je pojavil kot svojevrstni odziv na avtoritativen pristop. Zanj je znacilen
mimobezni pogovor. To pomeni, da se star§i z otroki pogovarjajo marsikaj, vendar se ne
dogovarjajo. Lahko bi rekli, da govorijo drug mimo drugega. Posledica tega je, da tudi
odgovornost ni doloc¢ena. Tako udeleZeni v pogovoru ne ¢utijo nobene odgovornosti za svoja
ravnanja, saj odgovornost ni bila opredeljena. Zato tudi ukrepi in sankcije ne morejo biti
predvidene. Tudi vloge so nejasne. Starsi ne ravnajo kot odgovorne odrasle osebe, ki vzgajajo

otroke.

Posledica je lahko "kvazivrstniski" odnos med starsi in otroci (Postrak 2003: 32). Pantley
(2002: 25) opisuje permisivnega starSa kot starSa, ki otroku tezko rece ne. Starsi so pri tem

verjetno pogosto frustrirani in jezni, ker ¢utijo, da imajo tako malo moci nad otrokom.

Demokraticni stil vzgoje

Za demokrati¢no vzgojo je znacilno vsesplosno sodelovanje v procesih odlo¢anja, kjer pridejo
vsi ¢lani druZine do besede in lahko izrazijo svoje potrebe in Zelje. Posameznik sme odlo¢ati o
svoji usodi. Pri tem je nasprotovanje nujen del odlo¢anja, nestrinjanje in razprave tako samo
utrjujejo sistem in so nujni za reSevanje problemov v druzini. V njej se pravila, meje ali vloge
vedno znova definirajo, ob tem pa obstaja hierarhija med starSi in otroci. V demokrati¢nih
druZinah je ve¢ obcutkov neodvisnosti, ve¢ zadovoljstva in tudi vec¢ja povezanost med ¢lani

(Ca¢inovi¢ Vogringi¢ 1998: 188—189).

Pri tem vzgojnem stilu gre za pogovor, ki je dogovoren. To pomeni, da se otroci in starsi med
seboj pogovarjajo in dogovarjajo, skupaj nacrtujejo dejavnosti. Gre za obojestransko
odgovornost, kjer sta tako star§ kot otrok oba odgovorna za uresniCevanje dogovorjenega.
Dogovorjen je tudi ukrep ob nespostovanju dogovorjenega, tako za starSa kot za otroka. Pri
tem vsak jasno dolocen ukrep tudi razume in ga sprejema kot upraviCenega in ustreznega

(Postrak 2003: 31).

Juul (2008: 14) meni, da danes morda Se bolj kot v preteklosti velja, da bo nacin, kako se
vedemo do otrok, dolocal prihodnost sveta. Prvi¢ smo namre¢ nasploh pripravljeni ustvarjati
pristna razmerja, ki priznavajo enakovredno dostojanstvo tako moskim in zenskam, kot tudi

star§em in otrokom. Se nikoli prej se ni 0 vzgoji govorilo v takinem obsegu, kot se danes.
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Ljudje se pogosto ne zavedajo, kako je pomembno imeti osrecujoce odnose. Tudi ¢e se trudijo
imeti dobre odnose, pogosto nimajo dovolj znanja o tem, kako vzpostavljati in razvijati dobre
medsebojne odnose (Ferlinc 2009: 8). To je pomemben razlog za starse, ki so se odlocili, da
se bodo vkljuéili v program Sola za star$e. Veliko star§ev ima namre¢ pomanjkljivo znanje o
obetavnejSih vzgojnih stilih. Za vse starSe pa je znacilno, da z vzgojnim stilom ravnanja, ki so
ga bili delezni v svoji lastni druzini, nadaljujejo tudi v svoji druzini. Nekateri starSi pa grejo v
drugo smer in uberejo popolnoma nasproten stil vzgajanja, saj zelijo otroku omogociti vse

¢esar sami niso bili delezni v svojem otroStvu.
1.34 Nekateri elementi vzgoje

Dobra vzgoja, kot meni Pantley (op. cit.: 21) je vzgoja z nacrtom, ki temelji na akciji namesto
na reakciji, na vednosti namesto na nakljucju, na zdravem razumu in ne na nerazumnosti, prav
tako na skrbi namesto na jezi. To pomeni, da starS$i vzgoje otrok ne prepuscajo nakljucju,
ampak da ozavestijo tisto, kar ne deluje in tako prilagodijo ali spremenijo svoje ravnanje, da

ga lahko izbolj$ajo.

Danes je izziv vzgoja, ki vzgaja za odgovornost in samostojnost z zgledi starSev in s pristopi,
ki omogoc¢ajo dober odnos in spoStovanje med starSi in otroci. Namesto kaznovanja se
pojavlja u€enje z naravnimi posledicami, kjer otroci dobivajo lastne izkusnje in se ob njih

ucijo. Tukaj izpostavljam S§tiri elemente vzgoje, ki se mi zdijo najbolj pomembni.
a.) Spostovanje otrostva

SpoStovanje otroStva je pomemben element vzgoje. SpoStovanje lahko star$i privzgajajo v
okolju, kjer tudi star§i spostujejo svoje otroke prav tako pa druge odrasle ljudi. Ce tega ni v

druZini, se otroci tega ne bodo imeli kje nauciti.

Spostovanje otrostva je zelo pomembno, zato po Cacinovi¢ Vogrin¢i¢ (2013: 21) navajam

nacela, kako to starsi lahko doseZejo v odnosu z otrokom:

- Varovati otroka: tukaj izpostavi potrebo otrok, da jih starsi varujejo, to pa zato, ker se
otroci dolgo ne morejo varovati sami. Otroci se ne morejo sami zavarovati pred
revs¢ino, zlorabo, izklju€enostjo, pa tudi ne pred poniZzanjem, neuspehom in nemocjo.
To pomeni, da otroci potrebujejo varnost, a tudi dovolj varne svobode, da lahko

oblikujejo interakcije z drugimi na svoj nacin.
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- Podpirati otroka: Sele ko se otroci pocutijo varne, potrebujejo in lahko sprejmejo
podporo starSev. Starsi morejo podpreti otrokovo rast in ucenje. Bistvo podpore otroku
je ljubezen starsev.

- Pustiti otroke pri miru: pomeni, da imajo star$i nalogo, da prepoznajo, kdaj se morejo
umakniti in stopiti korak nazaj in dovoliti otroku, da izkusi otrostvo na svoj nacin.
Potrebno se je ustaviti na meji, ki jo otroci postavijo zase. To je meja, kjer starSi
pogosto proces soustvarjanja, ki bi se lahko zgodil v njihovem odnosu z otroki,

spremenijo v prepri¢evanje.

Caginovi¢ Vogrin¢i¢ (op. cit.: 15) meni, da star$i potrebujejo tak odnos in pogovor z otroki,
kjer lahko otrok starSu pove kaj o svojih odnosih z drugimi, svoji edinstvenosti in sedanjosti,
kot jo vidi prav v tem trenutku, o svojem prispevku druzini, o svojih spretnostih in
sposobnostih, ko starSi sprejemajo otrokovo razli¢nost. Da lahko pove, pokaze in dobi
izkusnjo, da so ga starsi opazili in slisali. Pri tem ni dovolj, da starsi otroku samo govorijo, da
ga spostujejo, ampak otrok potrebuje izkuSnjo o tem da jih star$i spostujejo. Da lahko starsi to
dosezejo, so potrebni pogovori, ki se nikoli ne koncajo in ki dajo otroku moznost, da se

preizkusi in dozivlja spostovanje starsa.

Vsak stars je kdaj zalili, ponizeval, bil tudi ponizan in osramocen od drugih. SpoStovanje torej
ni nekaj samoumevnega, zanj je potrebno delati in si ga prisluziti. Star$i so otrokom najvec;ji
vzgled, v kak$ne osebnosti se bodo razvili. Zato je pomembno, da se zavedajo, kaj pomeni
spostovati otroka in ostale odrasle in potem tudi pokazati to svojim otrokom. Sele takrat lahko
pricakujejo spostovanje tudi iz otrokove strani (Zalokar Divjak 2008: 91). Dokler star$i med
sabo ne uspejo ustvariti kakovostnih odnosov in medsebojnega spoStovanja, jih tudi ne

moremo pricakovati da jih bo otrok lahko.
b.) Krepitev obcutka o lastni vrednosti otroka

StarSi imajo zelo pomembno vlogo pri tem, kakSen obc¢utek o lastni vrednosti bo otrok razvil
tekom zivljenja. Potrebno je razvijati in spodbujati kar je v otroku najboljse z besedami, ki

sprejemajo in spodbujajo in ga ne zavirajo ali onemogocajo njegov razvoj.

Pantley (2002: 106) meni, da obstaja povezava med tem, kako starSi vzgajajo otroka in s tem,
kako zadovoljen in uspesen je otrok kasneje v Zivljenju. Pri tem igra pomembno vlogo, da
star$i krepijo obCutek o lastni vrednosti otroka. To pomeni ob¢utek notranjega zadovoljstva,

ki ni odvisen od zunanjih sporo¢il, ki jih svet daje otroku. Gre za sposobnost dozivljanja sebe
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kot vredne in dragocene osebnosti, kjer je lahko otrok odprt in odkrit in ¢uti zadovoljstvo v
svojem zivljenju. Star$i nad zivljenjem otroka in nad njegovo prihodnostjo ne morejo imeti

nadzora, imajo pa odlocilen vpliv na otrokov obcutek o njegovi lastni vrednosti.

Catinovi¢ Vogrinéi¢ (1998: 11) dodaja, da lahko otrok ta temeljni obéutek lastne vrednosti
gradi le na lastni izkus$nji, da lahko izraza svoje misli, Custva in Zelje, se z njimi soo€i v
odnosih v druzini, da bo lahko s tem prevzel odgovornost zanje in se jih na ta nacin ucil

obvladovati.
c.) Spodbujanje samostojnosti

Ceprav obstajajo razli¢ni vzgojni stili, pa je vsem skupno to, da pripravljajo otroka na odraslo
zivljenje. Nekaterim to uspeva bolj, drugim manj, odvisno od koli¢ine truda in casa, ki so ga
starSi pripravljeni vloziti v otrokov razvoj. Pri tem so pomembne tudi lastne izkus$nje starSev,

ki so jih pridobili v svoji lastni druzini in okoli$¢ine, v katerih Zivijo.

Pomemben cilj vzgoje je pomagati otrokom, da postanejo samostojni posamezniki, ki bodo
nekega dne zmozni Ziveti sami brez starSev. Pri tem je pomembno, da star$i ne vidijo svoje
otroke kot lastne kopije ali njihove podaljske, ampak da jih vidijo kot edinstvena bitja s
svojim znacajem, razlicnim okusom, zeljami, potrebami in sanjami. Star§i omogocajo
samostojnost otroku tako, da jim dajo moZnost, da otroci sami reSujejo svoje probleme in da
se ucijo na lastnih napakah. Kadar to otrokom ni omogoceno, lahko v odnosih ostanejo

odvisni od starSev in drugih ljudi (Faber in Mazlish 1996: 133).

Star$i lahko spodbujajo otroke k samostojnosti z zgodnjim navajanjem na delovne in ucne
navade. To pomeni, da otroci sodelujejo pri vzdrzevanju skupnega doma in opravljajo
razliéna hidna opravila, ki so primerna starosti otroka. Starsi, ki obiskujejo program Sola za
starSe so pogosto preseneceni, ko izvedo, koliko stvari lahko po¢nejo Ze zelo majhni otroci.
Star$i pogosto delajo stvari namesto otrok, ker je to pogosto laZje in enostavnejSe. Pri tem pa
otroka prikrajSajo za pomembne izkuSnje in navajanje na samostojnost, ki je pomembna

naloga vzgoje otrok.
¢.) Ucenje z naravnimi posledicami

Kaznovanje z definicijo v slovarju pomeni: »povzro€ati bolecino, nekoga za nekaj prikrajsati

ali povzrociti trpljenje za zlo¢in ali prekrSek« (Pantley 2002: 79-80). Faber in Mazlish (1996:
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94) dodajata, da kaznovanje ne samo vodi k ob¢utkom sovrastva in maséevalnosti, ampak tudi

k obcutkom odpora, krivde, nevrednosti in samopomilovanja.

Za otroka je bolje, da sam izkusi posledice svojega slabega obnasanja kot pa kaznovanje. V
ljubecem in spostljivem odnosu naj ne bi bilo prostora za kaznovanje. Ucenje z naravnimi
posledicami pomeni, da starSi pustijo naravi, da uci otroke. Vsaka izku$nja je dober uditel;.
Narava uci otroke na objektiven in neposreden nacin. Otroke, ki ne oblecejo rokavic, bo zeblo
v roke, kar je ¢isto naravna posledica. Naravne posledice otroku omogocajo, da se naucijo

preko lastnih dejanj ali odsotnosti svojih dejanj (Pantley 2002: 90-91).

Starsi pa se na otroke pogosto prej razjezijo in s tem otroka prikrajSajo, da bi zacutil, kaksne
posledice lahko prinese njegovo vedenje. Sola za star$e pokaze starSem, kdaj je Gas, da se
ustavijo in nekatere stvari prepustijo, da se same odvijajo. To lahko zmanjSa njihov obcutek,
da so nenehno odgovorni za vsa otrokova dejanja, kar zmanjSa njihovo potrebo po nadzoru in

poveca potrebo po usmerjanju otrok.
1.4 Skupinsko delo s starsi

Socialno delo se ukvarja tako s posamezniki kot tudi s pari in druzino kot celoto z vsemi
njenimi druZinskimi ¢lani. V socialnem delu se sreCujemo tudi s skupinskimi oblikami dela.
Ena od taksnih skupin, ki sem jo tudi sama obiskovala, je bila skupina za starSe v programu
Svetovalnega centra za otroke, mladostnike in star§e v Mariboru. Program se je imenoval Sola

za starSe. V tej skupini sem se srecala z nekaterimi znacilnostmi skupinskega dela s starsi.

Skupina je »oblika sozivljenja z istoéasno posami¢no Ssamobitnostjo in medsebojno
uglaSenostjo, v kateri ljudje postanejo sposobni delovati s kolektivno energijo, ki je vecja od

seStevka njihovih posamicnih energij« (Peck 1994: 262).

Skupinsko delo je skupen prostor, kjer se lahko problemi razli¢nosti soocajo med seboj
odprto, varno in iskreno. V njej je torej mozno spoznanje, da nas razlike bogatijo. Skupinsko
delo posamezniku omogoca, da dobi nov vpogled na komunikacijo. V skupini dopustijo
izrazanje medsebojne razli¢nosti skozi refleksijo njihovega lastnega delovanja v skupini. Te
razli¢nosti med nami so lahko dobro darilo, ¢e ga znamo tako sprejeti, saj se na ta nacin lahko
naucimo veliko o sebi in o drugih in tako tudi lazje sprejmemo sebe in druge (Malekoff 1997:
189-210).
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Namen dela s skupino ni samo povezovanje med ¢lani v skupini, ampak predvsem kako
pomagati starSem, da bodo s svojim vedenjem ¢im bolj ustvarjalno uporabili vse svoje
zmoznosti in da bodo dosegli taksno raven interakcije, kjer se lahko zgodi nekaj novega in
drugacnega kot so bili prej navajeni (Stritth 1993: 13). Skupinsko delo povzroca drugacne

odnose tako znotraj druzine kot tudi izven nje.

Za skupino je prav tako pomemben vodja skupine, saj lahko z njenim vzgledom ¢lani skupine
pridobijo izkusnjo medsebojnega sodelovanja z izmenjavo pogledov in izkuSenj, s sooCanjem
in u¢enjem o novih spoznanjih na podro¢jih, ki zadevajo vzgojo in delovanjem ter ravnanjem
druzine. Skupina more biti s pomocjo vodje sposobna spregovoriti tudi o razo€aranjih in
neuspehih. Pri tem uporabljajo reflektiranje in kriticno razmisljanje. Proces reSevanja

problemov je krozni proces, kjer vsi vplivajo drug na drugega.
Yalom (1995: 1) navaja terapevtske dejavnike spremembe v skupini:

- Vlivanje upanja: Upanje vlivajo ¢lani ali vodja, ki so premagali podobne tezave.

- Univerzalnost: v skupini dozivijo obCutek univerzalnosti svojega problema: »vsi
smo v istem colnu«.

- Posredovanje podatkov: medsebojna izmenjava informacij in izku$en;.

- Razvoj socializacijskih tehnik: uéenje tehnik, ki delujejo.

- Medosebno ucenje: pomembna je izkuSnja medsebojnih odnosov, dobijo novo
1zkusnjo odnosov in skupine, uenje o medosebnih vzorcih, nova spoznanja o sebi
in drugih.

- Skupinska kohezivnost: nanasa se na odnos ¢lanov do drugih ¢lanov in vodje.

Skupinsko delo s star$i je pomembno za starSe, saj si lahko medsebojno pomagajo s svojimi
izkuSnjami, pogledi. Ne pocutijo se, kot da imajo edini te probleme, ampak lahko najdejo
oporo v drugih starsih, ki se soo€ajo s podobnimi vzgojnimi dilemami. Po drugi strani pa se
zavedajo, da so si otroci med seboj razlicni prav tako kot odrasli in da sprejemanje te

razli¢nosti lahko pomembno izboljSa odnose.
1.4.1 Program Sola za starse

Na spletni strani (http://www.svet-center-mb.si/) Svetovalnega centra za otroke, mladostnike

in star$e Maribor lahko star$i najdejo nekaj osnovnih informacij o programu Sola za starse in

sicer:
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Osnovne informacije o samem poteku dela:

- Delo poteka v skupini 12—15 starSev.
- Sola za starse traja 30 ur; dobijo se enkrat na teden po 3 Solske ure.

- Programa se udelezujejo: zakonski pari, posamezni starsi, Studentje, stari starsi.

Skupinsko delo s star$i je organizirana teoreticno, kjer se starSi srecajo z nekaterimi temami,

kot so:

- Kako je druzina organizirana in kako deluje

- Komunikacija v druzini

- Kako uskladiti potrebe posameznika in potrebe druzine

- Kako pomagati otroku k odgovornemu in samostojnem zivljenju
- Ravnanje s Custvi v druzini, uporaba "jaz sporocil”

- Oblikovanje, postavljanje pravil in mej v druzini

- Resevanje konfliktov v druzini po metodi "brez porazencev"

Skupinsko delo s starsi je organizirano tudi izkustveno, saj je vloga starSev v skupini aktivna.
Pomeni, da sodelujejo pri pisanju "domacih nalog", kjer lahko uporabijo nova spoznanja in
preverijo pri sebi, zakaj nekaj deluje nekaj pa ne.

Poudarek je na ozaveSCanju lastne starSevske vloge s spoznavanjem metod in nacinov
pogovorov, ki vkljucuje otroka in ne izkljuCuje. Nova spoznanja prispevajo k poglabljanju
njihovih odnosov z otroki, v nekaterih primerih tudi z zakonskimi partnerji in drugimi ljudmi
1z okolja. Gre za u€enje drugacnih vzorcev delovanja, gre za preseganje vzorcev, po katerih so
delovali ve€ino svojega zivljenja, saj so se jih naucili v svoji primarni druZini. Poudarek je na
sodelovanju, spostovanju drug drugega, kar pomaga druzini k izboljSanju medosebnih

odnosov med njenimi ¢lani.

49



2 EMPIRICNI DEL
2.1 Problem

Druzina pogosto predstavlja temelj zivljenja vsakega posameznika. V druzini poteka vzgoja
otrok, ki pripravlja otroke na kasnejse zivljenje. Razvoj otroka v samostojnega, odgovornega
in uspesSnega posameznika v druzbi v danasSnjem Casu postaja vse vecji izziv. Danes se
zivljenjske razmere ob naglem druzbenem razvoju hitro spreminjajo, zato je potrebno
nenchno ucenje in prilagajanje starSev. StarSevstvo postaja vse bolj zahtevno opravilo, za
katerega je potrebno veliko znanja. Znani in obifajni vzgojni prijemi v danasnjem casu
pogosto ne prinasajo ve¢ zelenega ucinka. Prihaja tudi do sprememb v odnosih, vlogah, v
ospredje prihaja otrok in njegov razvoj. Da lahko star$i ustrezno opremijo otroka za kasnejse
Zivljenje, je potrebno poznavanje konstruktivne komunikacije in uspeSnega reSevanja
konfliktov v druzini. O tej temi obstaja Ze veliko napisane literature. Obstajajo razna
predavanja po Solah in vrtcih kot tudi razli¢ni programi Sol za starSe v razli¢nih ustanovah.
Ceprav je teh na¢inov pridobivanja znanj vedno veé, se mi zdi, da je $¢ vedno malo takih
starSev, ki se dejansko aktivno vkljucujejo v takSna izobrazevanja in tudi zavestno

spreminjajo svoje na¢ine komuniciranja.

Vozniskega izpita ne opravi§ brez dolo¢enega Stevila ur voZnje, opravljanja prve pomoci,
izpita in izpitne voznje. Otroka pa lahko vzgaja Ze skoraj vsak in brez potrebnega dodatnega
znanja in usposabljanja, ¢eprav se v danasnjem ¢asu vedno bolj poudarja, kako pomembni so
rezultati vzgoje. Zdi se mi pomembno, da starsi dobijo vso podporo in znanje, ki jim je lahko
na razpolago. Taksna oblika je tudi program Sola za star$e v Svetovalnem centru za otroke,
mladostnike in starSe v Mariboru. S to diplomsko nalogo zelim raziskati izku$nje starSev z
obiskovanjem programa Sola za starSe ter spremembe v komunikaciji in resevanju konfliktov
ob uporabi novih metod in ves$¢in komunikacije pri starSih, ki so obiskovali omenjeni

program.
2.1.1 Raziskovalna vprasanja
Raziskovalna vpraSanja, na katera zelim z raziskavo odgovoriti, so:

1. Kaksne so izku$nje star$ev, ki so obiskovali program Sola za starse?
- Razlogi za vkljucitev v program
- Dozivljanje dela v skupini in pogovor o problemih pred skupino

- Opravljanje vaj in pisanje domacih nalog
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3.)

4.)

- Osebne spremembe pri starsih

- Pomanjkljivosti programa

- Dodatna izobrazevanja o ucenju vescin komuniciranja

Kaksne so izkuSnje starSev glede komunikacije v druzini po obiskovanju
programa?

- Opredelitev komunikacije in konstruktivne komunikacije

- Dozivljanje ob uporabi konstruktivne komunikacije

- Razumevanje "jaz sporocil” in doZivljanje ob njihovi uporabi

- Razumevanje "aktivnega poslusanja"” in doZivljanje ob njegovi uporabi

- Znacilni odgovori starsev in njihova uporaba (pred in po obiskovanju programa)

- Tezave pri uporabi konstruktivne komunikacije

KakSne so izkuSnje starSev v ravnanju s custvi in postavljanju mej po
obiskovanju programa?

- Razumevanje in dozivljanje glede ravnanj s custvi

- Razumevanje in dozivljanje postavljanja mej pri sebi in drugih

KakSne so izkuSnje starSev glede ravnanja s konflikti v druZini po obiskovanju
programa?

- Opredelitev konfliktov in razlicnih nacinov ravnanja s konflikti v druzini

- Znacilnosti in dozZivljanje konstruktivnega resevanja konfliktov

- Razumevanje metode "brez porazencev"” in doZivljanje ob njeni uporabi
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3 METODOLOGIJA

3.1 Vrsta raziskave
Uporabila sem kvalitativno in poizvedovalno raziskavo.
3.2 Viri podatkov in merski instrument

Uporabila sem merski instrument nestrukturiran poglobljen individualni intervju. Pri tem gre
za odprti intervju, brez vnaprej tocno dolocenih vprasanj. Imela sem postavljene okvirne
teme, o katerih sem se pogovarjala s starsi, ki so obiskovali program Sola za star$e. Vir

podatkov je bilo 7 starSev in moja izkuSnja obiskovanja programa.
3.3 Populacija in vzorcenje

Populacija so vsi starsi, ki so kdaj obiskovali program Sola za star$e v Svetovalnem centru za
otroke, mladostnike in starSe Maribor. Vzorec je skupina starSev, ki je obiskovala program
Sola za starSe v Svetovalnem centru za otroke, mladostnike in star§ev v Mariboru v &asu od
zaCetka septembra do sredine decembra 2012. V omenjeni skupini je bilo 10 ljudi, med njimi
9 starSev in jaz, ki sem se vkljucila v program kot Studentka brez otrok. V raziskavo sem
vkljucila 7 starSev. Dodala sem tudi svojo izku$njo obiskovanja programa, in sicer v obliki
zapisanega poglobljenega intervjuja, kjer sem odgovorila na podobna vprasanja, kot sem jih
zastavila tudi starSem v intervjujih. V raziskavo nisem vkljucila dveh mam, saj je bila ena

mama na sreCanju samo enkrat, druga pa le na treh od skupno desetih srecan;.

Izpostavljam osnovne znacilnosti intervjuvancev:

Oseba A je mati samohranilka v enostarSevski druzini. Po izobrazbi je socialna delavka,
drugace pa dela izven svoje stroke. Dela v zaloZbi in svetuje pri prodaji izobraZevanj. Ima dva
otroka: h¢erko (9 let) in sina (5 let).

Oseba B je mati samohranilka v enostarSevski druzini. Trenutno je nezaposlena. Ima dva
otroka, sina (stara 8 in 10 let).

Oseba C je mama v dvostarSevski druzini. Po izobrazbi je kmetijski tehnik. Ima eno hcéerko
(8 let). V program Sola za starse je hodila samo mama.

Oseba C je mama v dvostarSevski druzini. Ima fakultetno izobrazbo, ampak ni zaposlena,
ostaja doma z otroki (po dogovoru z ocetom). Ima Stiri otroke, héerko (13 let), sina (11 let) in

dvojéka — sin in héerka (7 let). V Solo za starie je hodila skupaj z mozem (oseba F).
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Oseba D je oc¢e v dvostarSevski druzini. Po poklicu je pravnik. Ima dva otroka, h¢erko (8 let)
in sina (4 leta). Solo za starSe je obiskoval samo o&e, z mamo sta se doma pogovarjala o tem,
kaj po¢nejo v programu in skupaj sta opravljala domace naloge.

Oseba E je mama v dvostarSevski druzini. Zaposlena je kot tajnica v privatni $oli. Ima enega
otroka, sina (10 let). V Solo za stare je hodila samo mama, oeta to ni zanimalo.

Oseba F je oge v dvostarsevski druzini. Po izobrazbi je informatik. Je porogen z osebo C in
ima Stiri otroke: héerko (13 let), sina (11 let) in dvojcka — sin in hcerka (7 let). Program je
obiskoval skupaj z zeno.

Oseba G sem jaz, takrat Se Studentka na Fakulteti za socialno delo. Pri opravljanju vaj in
pisanju domacih nalog sem sodelovala na primerih iz svoje lastne druzine, saj Se nimam

svojih otrok, me pa zelo zanima ucenje vesc¢in komunikacije in reSevanja konfliktov v druzini.

3.4 Zbiranje podatkov

Ker sem intervjuvane starSe spoznala Ze ob obiskovanju programa Sola za star§e, sem z njimi
ze pred koncem programa vzpostavila stik in se dogovorila, da bom imela z njimi intervjuje
nekaj mesecev po koncu programa. Intervjujev nisem opravila takoj po kon¢anem programu,
saj menim, da se najve¢ sprememb dogaja prav v ¢asu med samim obiskovanjem programa in
Se kak mesec po njem. Mene pa so bolj zanimale dejanske spremembe, ki so Ze postale del
zivljenja, saj je vmes Ze preteklo nekaj Casa in so se nekatera znanja o novih vesScinah
komuniciranja ze pozabljala. Intervjuje sem zato opravila v Casu pol leta po obiskovanju

programa Sola za stare, to je v ¢asu od 26. 6. do 7. 7. 2013.
3.5 Obdelava in analiza podatkov

Zbrane podatke sem obdelala kvalitativno. Intervjuje sem snemala z zvo¢nim snemalnikom.
Nato sem intervjuje prepisala ve¢inoma dobesedno, razen besed, ki so ovirale tekoce branje

besedila ali so se v istem stavku ponavljale.

Izbor relavantnih delov besedila

S podértovanjem pomembnih delov besedila sem izlocila nepomembne dele. Tako sem dobila
vedji pregled nad izjavami. Veéina izjav je bila pomembnih za mojo raziskavo, zato je bilo

malo delov izlo¢enih.

Izbor relavantnih delov besedila:
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Ko se je zadela $ola za starSe, sem bila pri tej svetovalni delavki, ki vodi $olo za starSe. na

osebnem svetovanju zaradi problemov s héerko. Ta svetovalna delavka mi je svetovala, naj

pridem v Solo za starSe, saj se ji zdi, da bi to potrebovala. Sem bila ravno tisti ¢as pri njej, ko

se je zacel ta program, ker je mislim da dvakrat na leto in je skupina tudi hitro polna. Tako da
je vcasih potrebno Cakat par mesecev, da prides noter.

Najprej sem v skupini Cutila zadrego, nato se je z vsakim sreCanjem stopnjevala spro$éenost

in_povezanost med nami. Bili smo si vedno blizje, razvijali smo empatijo drug do drugega,

razen ene mame, ki je prisla na sreCanja samo enkrat.

Sprva sem bila bolj v zadregi, saj nisem vedela, ¢e si zelim o svojih problemih govoriti tudi v

skupini pred drugimi star$i, dokler nisem spoznala, da mi pravzaprav to Se bolj pomaga.

Ceprav sem drugace navajena govoriti pred drugimi ljudmi Ze iz svojega poklica, je vseeno na
zacetku bil tak neprijeten obcCutek, da nih¢e nima taksnih problemov kot jaz, da bom edina.

Poslusati starSe, ki imajo podobne probleme, je na mene delovalo pomirjujoce, saj sem dobila

obdutek, da nisem sama v tem. V nekaterih stvareh sem videla, da sem celo ze napredovala,

posebej kar se tiCe spremenjenega pogleda na otroke in na vso dogajanje v druzini. Torej

situacija le ni bila tako slaba, kot sem mislila, da je. Po zaCetnem obiskovanju programa sem

se pocutila vedno bolj spros¢eno in z vecjim veseljem sem hodila.

Kodiranje izjav:

Prepisano gradivo sem raz¢lenila na manj$e enote kodiranja, ki so lahko bile celoten stavek,
lahko je bilo ve¢ stavkov skupaj ali kraj$i odstavek. Na desni strani tabele sem vpisovala

kode. Kjer so izjave bile podobne, sem jim pripisala isto kodo.

Primer pisanja kod:

Pomembni deli besedila Pojmi

Al Ravno ko se je zacela Sola za starSe, sem bila pri tej | Povod svetovalne delavke za
svetovalni delavki, ki vodi Solo za starSe, na osebnem | vstop v program

svetovanju zaradi problemov s héerko. Ta svetovalna delavka
mi je svetovala, naj pridem v Solo za starSe, saj se ji zdi, da bi
to potrebovala.

A2 Najprej sem v skupini Cutila zadrego ... Zacetna zadrega v skupini
A3 ... nato se je z vsakim sreCanjem stopnjevala sproscenost Stopnjevana sproS¢enost in
in povezanost med nami. povezanost v skupini

A4 ... razvijali smo empatijo drug do drugega, razen ene Razvoj empatije

mame, ki je pri§la na sre¢anja samo enkrat.

A5 Sprva sem bila bolj v zadregi, saj nisem vedela, ¢e si zelim | Pogovor o problemih pred
o svojih problemih govoriti tudi v skupini pred drugimi star$i. | skupino

A6 ... dokler nisem spoznala, da mi pravzaprav to $e bolj Pogovor o problemih
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pomaga.

pomaga

A7 Poslusati starSe, ki imajo podobne probleme, je na mene
delovalo pomirjujoce,
... dobila sem obcutek, da nisem sama v tem.

Podobni problemi starSev

A8 V nekaterih stvareh sem videla, da sem celo Ze
napredovala ...

Viden napredek

A9 ... posebej kar se ti¢e spremenjenega pogleda na otroka in
na vso dogajanje v druZini.

Spremenjen pogled na
druzino

A10 Zacetna negotovost se je sprevrgla v to, da sem z
veseljem hodila tja ...

Preobrat v pocutju

A1l ... saj so se vedno pojavljali kaksni problemi, za katere
sem lahko hitro poskrbela in videla pozitivne ucinke.

Hitro reSevanje problemov

A12 In lahko sem o njih tudi spregovorila ... To mi je dajalo
potrebno motivacijo, da sem lahko nadaljevala s tem.

Govorjenje o problemih
motivira

A13 Tudi otroci so opazili, da sem v enih stvareh bolj odlo¢na

Odlo¢nost starSev

Al4 ... ampak da tudi znam biti "sr¢na" ...

Srénost starSev

A15 ... in da znam prisluhnit, ko to potrebujeta.

Star$i prisluhnejo otrokom

A16 ... se nena samo derem in kri¢im in kaj od njiju zahtevam,
ampak da si vzamem c¢as in jima res prisluhnem.

Kri¢anje zamenja posluSanje

Ureditev izjav po kodah in zdruZevanje v kategorije:

Izjave, ki se povezujejo po pomenu, sem dala v isti vsebinski sklop in jih zdruzila v skupno

kategorijo. Kjer se izjave niso povezovale, sem oblikovala novo kategorijo.

Primer zdruzevanja v kategorije:

POCUTJE V SKUPINI STARSEV
Zacetna zadrega v skupini:

A2 Najprej sem v skupini cutila zadrego.
Zacetna negotovost v skupini

A3 Zacetna negotovost se je sprevrgla v to, da sem z veseljem hodila tja.
G8 Ob prvem srecanju s skupino starsev sem se pocutila malo negotovo, ker nisem tocno

vedela, kaj pricakovati.
Sprostitev ob osebni predstavitvi v skupini
G11 Po osebni predstavitvi v skupini sem se bolj sprostila.

Stopnjevana sproscenost v skupini
A9 ... nato se je z vsakim srecanjem stopnjevala sproscenost.

A9a ... z vsakim srecanjem se je stopnjevala povezanost med nami.

C37 ... sem se hitro sprostila.
D191... sem bil miren in sproscen ...
Dobro pocutje v skupni

D24 Sem se kar v redu pocutil.

55




Definicije pojmov:

Ko sem podobne izjave zdruzila v isti vsebinski sklop in v isto kategorijo, sem definirala

posamezne pojme, ki so pomembni za moje raziskovanje.

DOZIVLJANJE STARSEV PRI DELU V SKUPINI STARSEV

Starsi navajajo razli¢na po¢utja ob obiskovanju skupine starSev v programu Sola za starse.
Stars$i izpostavijo zacetno zadrego v skupini (42 »Najprej sem v skupini cutila zadrego ...«)
in zacetno negotovost (G8 »Ob prvem srecanju s skupino starsev sem se pocutila malo
negotovo, ker nisem tocno vedela, kaj pricakovati.«). Zaetni zadregi v skupini sledi postopno
zmanjSevanje negotovosti (43 »Zacetna negotovost se je sprevrgla v to, da sem z veseljem
hodila tja ...«) in stopnjevano sprosc¢enost v skupini (49 »...nato se je z vsakim srecanjem
stopnjevala sproscenost ...«), (C37 »... sem se hitro sprostila...«), (D191 »... sem bil miren in
sproicen ...«). Starsi so izpostavili obéutek povezanosti v skupini (B/4 »Cutila sem mocno
povezanost v nasi skupini, zelo smo se zblizali.«), (E15 »Posebej, ce kdaj kateri stars ni uspel
prit na predavanja, nam je kr bilo malo Zal, da so zamudili predavanje.«) in razumevanje
med ¢lani skupine (E14 »Zdi se mi, da smo bili dobra skupina, saj smo se med seboj dobro

razumeli ...«).

Iz definicij pojmov do poskusne teorije

Iz definicij pojmov sem oblikovala poskusno teorijo.

V uvodu sem izpostavila nekatere osnovne znacilnosti intervjuvancev. Rezultate sem razdelila

na §tiri razli¢ne sklope (vsakemu sem dodala podpoglavja znotraj posameznega sklopa):

izkuSnje starSev s programom,

- izku$nje starSev glede komunikacije po obiskovanju programa,

- izkuSnje starSev glede ravnanja s cCustvi in postavljanja osebnih mej po
obiskovanju programa,

- izkuSnje starSev glede ravnanj s konflikti po obiskovanju programa.

Razli¢ne kategorije v posameznem sklopu sem oznacila s pod¢rtanim in odebeljenim tekstom.
Z lezeCo pisavo sem oznaCila posamezne izjave starSev. Krepko oznacene besede pa

oznacujejo pojme k vsaki posamezno zapisani izjavi.
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4 REZULTATI
1. IZKUSNJE STARSEV S PROGRAMOM

Razlogi za vkljuditev v program

Kot razloge za vkljucitev v program so star$i navedli slabe odnose v druzini (C32 »Odnosi so
bili vse slabsi ...«). Z vkljucitvijo v program so zeleli spoznati nacine za izboljSanje odnosov
(C39 »... in kako lahko to izboljsam nase odnose.«) in medsebojnega razumevanja (C20 »...
in seveda tudi razumevanje drug drugega.«). Zeleli so imeti kvalitetnejSe odnose v druZini
(C19 »... in da bi imeli bolj polne in zadovoljivejse odnose ...«). Izpostavili so potrebo po
kvalitetnejSem Zivljenju (D53 »Na momente se mi zdi, da bi moglo bit boljse Zivljenje.«),
(D7 »... da zivis bolj polno ziviljenje.«) in lajSanju zivljenja z novimi spoznanji (D21 »... in
da si vsi olajsamo Zivljenje na nek nacin.«), (D14 »... da nam bo morda lazje.«).

Navajajo tudi spoznavanje novih na¢inov komuniciranja (E/0! «... da spoznavam nove
nacine, kako se pogovarjati z otrokom.«), predvsem zaradi pomanjkanja ucinkovitih metod
v lastni komunikaciji (C44 »Zelela sem izboljsati naso komunikacijo, ampak nisem tocno
vedela kako to doseci.«). Pri tem gre za uCenje konkretnih nacinov uspeSne komunikacije
(D20 »... da vidiva, kje so tiste vzmeti, orodja, nacini, da lahko nekatere stvari popravis,
izboljsas ...«) in za ucenje bolj odprte komunikacije (B28 »... da bo komunikacija bolj
odprta.«). Star$i tudi i§¢ejo nacine za izboljSanje vzgojnih ravnanj (G13 »Starsi v Soli za
starse iscejo poti, kako ta ravnanja izboljsati.«).

Navajajo tudi osebne razloge za vkljugitev v program (C15 »Sama sem hotela tudi nekaj zase
...«). Izpostavijo pomanjkanje osebne srece (C30 »Nisem bila vec srecna v Zivljenju ...«) in
potrebo po osebnih spremembah (4170 »Bila sem Ze na dnu, ko sem videla, da morem zaceti

stvari spreminjati, ker to zdavnaj vec ne delujejo in so vsi okoli mene nesrecni.«).

Dozivljanje dela v skupini in pogovor o problemih pred skupino

Star$i navajajo razliéna pocutja ob obiskovanju skupine starSev v programu Sola za starse.
Omenijo zacetno zadrego v skupini (42 »Najprej sem v skupini cutila zadrego ...«) in
zaCetno negotovost (G8 »Ob prvem srecanju s skupino starSev sem se pocutila malo
negotovo, ker nisem tocno vedela, kaj pricakovati.«). Zacetni zadregi v skupini sledi tudi
postopno zmanjSevanje negotovosti (43 »Zacetna negotovost se je sprevrgla v to, da sem z
veseljem hodila tja ...«). Trije star$i tudi navajajo stopnjevano sprosc¢enost v skupini (49 »...
nato se je z vsakim srecanjem stopnjevala sproscenost ...«), (C37 »... sem se hitro sprostila

), (D191 »... sem bil miren in sproscen ...«). StarSi so izpostavili obutek povezanosti v
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skupini (B14 »Cutila sem mocno povezanost v nasi skupini, zelo smo se zblizali.«), (E15
»Posebej, ¢e kdaj kateri stars ni uspel prit na predavanja, nam je kr bilo malo zZal, da so
zamudili predavanje.«) in razumevanje med ¢lani skupine (E14 »Zdi se mi, da smo bili
dobra skupina, saj smo se med seboj dobro razumeli ...«). Med njimi se je razvila posebna
kemija v skupini (E13 »Med nami v skupini se je razvila dobra kemija ...«) in razvoj
empatije do drugih ¢lanov skupine (44 »... razvijali smo empatijo drug do drugega ... razen
ene mame, ki je prisla na srecanja samo enkrat.«). Drugi star§i v skupini so delovali kot
podporni sistem starSem (E100 »Meni pa to pomaga, da grem med starse, ki imajo podobne
izkusnje ...«), (B215 »Pomagalo mi je, ko sem slisala tudi mamo in oceta, ki imata podobne
tezave z najmlajsim sinom.«)

Star$i izpostavijo tudi pogovor o problemih pred skupino (45 »Sprva sem bila bolj v
zadregi ... nisem vedela, ce si zelim o svojih problemih govoriti tudi v skupini pred drugimi
starsi.«). Navajajo podobne probleme starSev (C4 »Sem videla, da imajo tudi drugi starsi
podobne probleme.«) in izrazajo obfutek univerzalnosti problema (47a »... dobila sem
obcutek, da nisem sama v tem.«). Starsi dobijo v skupini priloZnost za odprt pogovor (D211
»Ceprav se mi zdi, da vecina starsev radi povedo kaj o sebi in svojih otrocih, ¢e le imajo
priloznost, da jih kdo poslusa.«). Omenijo tudi nezmoZnost pogovora izven skupine (B16

»... 0 katerih z marsikom ne bi mogla govoriti.«).

Opravljanje vaj in pisanje domacih nalog

V programu so star$i opravljali razlicne vaje in domace naloge (B// »... delali smo vaje,
domace naloge, s pomocjo katerih smo lahko svoja nova spoznanja uporabili v svojem
vsakdanjem Zzivijenju.«). Pisanje vaj in domacih nalog se je izkazalo za dobro prav zaradi
pomanjkanja prakti¢nih izkuSenj uporabe novih metod pri starSih (B21 »Pojmi so mi bili Ze
znani, samo v praksi sem imela veclje tezave jih uporabit.«). lzpostavili so zahtevnost
domacih nalog (E136 »Naloge so bile kr tezke, si moral dosti razmisljati o problemu in kako
ga resiti ...«). Omenijo uéinkovitost opravljanja nalog na lastnih primerih iz svojih druzin
(E149 »Vsec mi je bilo, da smo delali naloge na lastnih primerih, tako sem lazje razumela
povedano.«), (G279 »Vse¢ mi je bilo delo na lastnih primerih, saj Sele takrat si lahko dojel
resnicni pomen uporabe metode.«). Par, ki je skupaj obiskoval program, je omenil skupno
opravljanje domacih nalog (D83 «... skupaj sva delala domace naloge ...«).

Star$i navajajo uporabo zapiskov domacih nalog (C87 »Od zacetka sem kr imela knjigo z
domacimi nalogami kr pri roki, ker od zacetka mi to res ni Slo.«). Zapiski sluzijo kot opora

starSem (C88 »Sem mogla vedno malo pokukat, kak se to zZe dela.«), (E334 »... zato je pa
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fajn, ko grem po stare zapiske in si spet stvari malo preberem.«), (C230 »... Se vedno vzamem
v roke gradivo in si malo osvezim spomin ...«). En oce je omenil potrebo po ve¢ konkretnih
vajah (4260 »Zdi se mi, da bi bilo dobro, ¢e bi ta program vkljuceval Se vec bolj konkretnih

vaj o tem, kako v neki situaciji nekaj resiti.«).

Osebne spremembe pri starSih

Program spodbuja delo na sebi (4142 »Moje obiskovanje Sole za starse sovpada tudi z
mojim delom, ki ga imam opraviti na sebi.«). Navajajo nezmozZnost spreminjanja drugih
(A76 »... kot sem ze veckrat ugotovila tudi pri sebi, da res ne mores spremenit drugega ...«).
Spreminjanje drugega slabs$a odnos (477 »... lahko se samo Se bolj kregas z njim in Se bolj
slabsas odnos med vama.«) in terja veliko energije (478 »Toliko energije porabis za nic
dobrega.«). Pogosto se is¢ejo krivci pri drugih ljudeh (G62 »Ljudje pogosto iscemo krivca
zunaj sebe.«).

Star$i opazajo spremembe pri sebi (4241 »....Ceprav nisi ve¢ tak kot si bil pred
programom.«). Omenjajo osebna prizadevanja pri uvajanju sprememb po obiskovanju
programa (B27 »... kar lahko sama naredim, da bom imela boljsi odnos z otrokoma ...«). Gre
za iskanje lastnega deleza v odnosih (C17 »Zdi se mi pomembno, da pogledas, kaj si ti
pripomogel k takim odnosom ..«) in soolenje z lastnimi pomanjkljivostmi (G281
»Marsikdo od nas se je moral soociti s kaksno svojo pomanjkljivostjo, ampak prav to je tisto
kar ti je omogocalo, da si napredoval.«), (C64 »Nase pomanjkljivosti so del nas samih ...«),
(C68 »Po obiskovanju programa Sole za starse, sem se sama sem se veliko laZje pricela
sprejemati kot mamo z napakami.«). Pri tem gre zavedanje lastnih ravnanj (B126 »Ampak
se poskusam zavedati tega kar pocnem ...«) in spreminjanje lastnih ravnanj (B134 »Za
vsako stvar, za katero nisem zadovoljna, se najprej vprasam pri sebi, kje sem ga polomila.«),
(E113 »... trudim se spremeniti svoja ravnanja ...«), (C165 »Sedaj vec¢ delam na sebi in

svojem ravnanju.«).

Pomanijkljivosti programa

V programu je bilo podano obsezno znanje (E76 »... ona je tam nam dala celo samokolnico
...«). Star$i navajajo majhno koli¢ino osvojenega znanja (E77 »... mi smo pa vzeli dve
pesici, pa smo §li ...«). Nekateri starS$i so kot pomanjkljivost programa navedli, da je bil
program prekratek (B29 »... 10 srecanj, ki so trajala 10 tednov, to je dva meseca in pol, se

mi zdi prekratko.«),(E16 »Ceprav je program trajal 10 tednov, mi je zelo hitro minilo teh 10
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tednov, lahko bi rekla, da kr prehitro.«) in prehiter potek programa (E70 »... vsega
slisanega v programu pa ne uspes absorbirat ...«).

Starsi so izrazili Zeljo po daljSem trajanju programa (B30 »Lahko bi imeli se vsaj 1 krat
toliko srecanj, da bi lahko v celoti osvojila vsako poglavje posebej.«) in potrebo po
ponovnem obisku programa (C91 »Mislim, da bi za to potrebovala Se eno Solo za starse ...«),
(G270 »Podoben program Sole za starse bi si e Zelela obiskovati ...«). (B203 »Zelela sem §e
enkrat it v Solo za starSe, pa mi je svetovalna delavka rekla, da je Se prehitro.«). Nekateri so
tudi izrazili potrebo po nadaljevanju programa (4261 »Dobro bi bilo, ce bi se Sola za
starse Se nadaljevala.«), (D192 »Zdi se mi, da bi na vsako dve leti lahko to obnovili ...«) ali
krajSi programu s ponavljanjem (E67 »... krajsi program pa da se vsake 4 mesece ponovi
...«). lzpostavili so tudi potrebo po stopnjevanju programa (4160 »Da bi se potem tudi
stopnjeval ta program, saj otroci odrascajo in se pojavljajo novi problemi.«) in po
pogostejSem obiskovanju programa (B265 »Zdi se mi, da bi bilo potrebno imeti Solo za
starse dvakrat na leto ...«) in ( A158 »Zato se mi zdi, da bi tak program moral biti vsaj
dvakrat na leto ...«).

Dodatna izobraZevanja starSev o u¢enju ves¢in komuniciranja

Starsi, ki obiskujejo program Sola za starSe, tudi berejo knjige 0 vzgoji (B2 »...dosti berem
knjige 0 vzgoji ...«), (C137 wberemo razlicno literaturo.«), (G90 »Ze prej sem brala o tem
...«). Obiskovanje programa Sola za stare se jim zdi bolj u¢inkovito kot uéenje iz knjig
(B20 »Veliko tega sem ze prej prebrala v knjigah, samo to ni isto.«). Posebej, ker se jim zdi,
da je vcasih potrebna pomoc¢ tretje osebe pri reSevanju vecjih tezav v druzini (B135 »Samo
véasih potrebujes koga, da te usmeri na pravo pot, kot je ta sola za starse.«).

Ena mama je obiskovala tudi skupino po Glasserjevi teoriji izbire (C155 »Obiskovala sem 2
leti, to je bilo 5 krat po 10 srecanj skupino, ki je delala po Glasserjevi teoriji izbiri, ki govori
o tem, da si vse misljenje, vedenje izbiramo sami. Tako lahko nadzorujemo le lastne misli in
dejanja.«).

Izpostavijo tudi obiskovanje razli¢nih predavanj v razli¢nih organizacijah (C3/6 »... sama
se udelezujem raznih srecanj in predavanj drustva Bravo ...«), (E133 »Nekaj let nazaj sem
hodila na predavanje v ta isti Svetovalni center. Gre za predavanje UCiti jih srece, kjer gre za
ucenje dobrega mnenja o sebi ...«). lzpostavijo tudi predavanja v vrtcu (E145 »... v vrtcu so
imeli nekaj predavanj ...«) in predavanja v Soli (C318 »Sem pa v lanskem letu bila na

organiziranem predevanju nase Sole, ki je povabila gospo Simono Levc (defektologinja), ki je
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tudi soavtorica knjige Varuh otrokovih dolznosti.«), (D114 »... imamo psihologa, Cernetica,
ki je imel obcasno kaksno predavanje na temo.«).

Ena mama izpostavi tudi obliko $ole za starSe po nacelu gestalt pedagogike, v katero sta bila
vkljuéena z mozem (C312 »Z mozem se Ze stiri leta udelezujeva v mesecu decembru t. i. Solo
za starSe po nacelih gestalt pedagogike, ki jo izvaja prof. Stanko Gerjolj s TF s svojimi
trenerji oz. pomocniki.«). Obiskovala sta tudi Solo za zakon (D168a »... Midva sva Ze prej
hodila v Solo za zakon. To je v okviru cerkvenih institucij.«), Kjer sta pridobila nekaj znanja o
ravnanjih (D169 »Ze tam sva pridobila nekaj vedenje v Soli za zakon. «).

Ena mama izpostavi tudi izobrazevanje s TV programi 0 vzgoji (E158 »Po televiziji veliko
gledam oddajo Supernanny.«). En oCe se tudi soofa z druZinsko tematiko pri delu (D12
»Jaz sem s tem srecujem tudi v sluzbi, z druzinskimi problemi.«). Sama dodajam Se
pridobljena znanja iz fakultete (G91 »... spoznavala stvari na Fakulteti za socialno delo ...),

(G283 ... posebej s Studijem psihoterapije.«).

2. IZKUSNJE STARSEV GLEDE KOMUNIKACIJE V DRUZINI PO
OBISKOVANJU PROGRAMA

Opredelitev komunikacije in konstruktivne komunikacije

Opredelitev komunikacije

Starsi navajajo nekatere opredelitve komunikacije. Komunikacija je pomembna za sam obstoj
druzine (G150 »Komunikacija je pomemben dejavnik v vsaki druzini.«). Komunikacija
opredeljuje druzino (G151 »Komunikacija med clani druzine kaze na pomembne znacilnosti
tiste druzine.«) in je nujna za Zivljenje, brez nje ne bi obstajali (G152 »Brez komunikacije ne
bi mogli Ziveti, saj ne bi znali izraziti, kdo smo in kaj potrebujemo.«). U€enje komunikacije
se zatne ze v otroStvu (G148 »Sposobnosti izrazanja se ucimo Ze v otrostvu.«), in sicer
poteka ucenje komunikacije pogosto v druzini (G149 »O tem, kako in na kaksen nacin
komunicirati, dobimo izkusnjo v druzini.«). Pri tem gre za podzavestno uc¢enje komunikacije
(G153 »Druzinske komunikacije se ucimo podzavestno ...«). V vsakdanjem zivljenju pogosto
uporabljamo poznani na¢in komuniciranja (G156 »Vsak uporablja komunikacijo, ki mu je
najbolj blizu, saj to najbolj pozna.«). Ceprav je za vsako druzino znadilna posebna
komunikacija, pa je pomembno razlikovanje med dobro in slabo komunikacijo (G155

»Ampak vsaka komunikacija Se ni nujno dobra komunikacija.«).
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Opredelitev konstruktivne komunikacije

Kot pomembno sestavino konstruktivne komunikacije omenjajo ¢as in prostor (D126 »Sem
ugasnil TV in se ji posvetil ...«) kot tudi o€esni stik (G159 »Pri komunikaciji se mi zdi
pomemben ocesni stik.«).

Glavne znacilnosti konstruktivnega pogovora so, da je to pogovor sprejemanja (C57 »... se
mi zdi potrebno, da je delezen tudi pogovora, kjer ima moznost povedati, kaj misli ...«). Za ta
nacin pogovora je znacilno, da ima vsak pravico do izrazanja (D105 »Tak da vsak pove
svoje ...«). To je pogovor brez obsojanja (C58 »... brez da jo obsojava.«) in pogovor brez
zasliSevanja (C66 »... in da je ne sprasujem toliko, kaj so poceli in jo zaslisujem.«). Tak nacin
pogovora daje tudi moZnost dogovarjanja (C23 »... sO pa tudi stvari, o katerih se lahko
dogovarjam z njo ...«).

Pri tem je kljuCen sam nacin pogovora med starsi in otroci (433 »Zdi se mi, da je moj nacin
pogovora z njima tukaj kljucen.«), (B273 »Pomembno je, kako se odrasli pogovarjajo z
otroki.«). Odrasli pogosto otroka sprasujejo, kaj je naredil, niso pa pozorni na naéfin
sprasevanja (B272 »Boljse bi bilo, da bi ga vprasali, kako se je to zgodilo.«).

V pogovoru z otroki je potrebna pristnost starSev (C20 »... da ostanes resen in iskren pri
tem, kaj hoces otroku povedat.) in dolo¢en samonadzor v komunikaciji (492 »Da ti uspe vse
to narediti v tistih parih minutah, ko traja tak pogovor, je potrebno, da se imas pod
nadzorom.«).

S svojim nacinom komuniciranja so starsi zgled otrokom (434 »Tako kot se jaz pogovarjam

z njima, tako se ona dva z mano).

Dozivljanje starSev ob uporabi konstruktivne komunikacije

Prvi vtis ob spoznavanju novega nacina komuniciranja je nesprejemanje konstruktivne
komunikacije (C75 »Sem si mislila, kdo te sploh govori tak?!«). Pojavljajo se pomisleki ob
uporabi konstruktivne komunikacije (C76 »Mislila sem, da bom smesno izpadla, posebej ker
se drugace pogosto razjezim.«).

Ucinke pri konstruktivni komunikaciji trije starS$i navajajo kot zbliZzevanje ob pogovoru
(C151 »Se mi zdi, da taksen nacin sporazumevanja zblizuje ...«), (B245 »Na tak nacin smo si
blizje ...«) in (B248 »Ta metoda nas na nek nacin zblizuje.«). Star$i so tudi bolj mirni ob
pogovoru (C83 »Bolj mirna sem, ko tako govorim ...«), kar se kaze v bolj sproscenih
pogovorih (C834 »... posledicno je tudi tak pogovor mirnejsi in bolj sproscen.«). Tak nacin
pogovora prinasa tudi vecje zadovoljstvo vseh v druzini (4144 » Pomembno mi je, da Se znam

pogovarjati z otroki tako, da bodo bolj srecni in zadovoljni.«), (B247 »... ampak smo
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zadovoljni, da smo nekaj dosegli skupaj.«) in odsotnost jeze ob prepirih (B246 »... ob koncu
prepira ne cutimo jeze ...). Z uporabo konstruktivne komunikacije starsi dobijo vecji nadzor
nad Zivljenjem (4710 »... zdaj se mi zdi, da s tako komunikacijo imam vec¢ nadzora nad
situacijo.«).

Pri tem ne gre za uporabo metod po navodilih (B276 »Ceprav zdaj to ne pomeni, da mores
uporabljati te metode po regeljcih ...«), ampak gre za uporabo delujo¢ega iz metod (B277
»... ampak da iz vsake metode vzames nekaj, kar lahko uporabis zase in za druge ...«). Ob tem
je potrebno tudi prilagajanje metod (B278 «... in jo s tem prilagodis posameznemu otroku in

situaciji.«).

Razumevanje "'jaz sporo¢il'’ in doZivljanje starSev ob njihovi uporabi

""Jaz sporocila"

Star$i razumejo "jaz sporocCila” kot sporocila v prvi osebi (4719 »Gre za uporabo "jaz
sporocil”, ko govoris v prvi osebi.«). Pri uporabi teh sporo¢il usmerijo pozornost na lastna
ob¢utja (G172 »Pri uporabi jaz sporocila usmeris pozornost na sebe in na svoja pocutja ..., S
katerimi lahko ucinkovito izrazim svoje pocutje.«).

Obstajajo razlicne prednosti pri uporabi "jaz sporocil”. "Jaz sporocila" preprefujejo osebne
napade (C185 »Prednost jaz sporocil vidim v tem, da se osebno takoj ne spravim na otroka
ali na moza ...«) in dajejo ¢as za razmislek (C186 »... ampak imam tudi cas, da razmislim in
premislim situacijo.«). Ob njihovi uporabi se pojavi odsotnost nesporazumov ob izrazanju
resni¢nih obcutij (G178 »Jaz sporocila pri izrazanju custev ti dajejo moznost, da izrazis svoja

resnicna obcutja in da tako ne prihaja do nesporazumov v razumevanju.«).

Dozivljanje starSev ob uporabi "'jaz sporocil' v praksi

Ob zaletni uporabi "jaz sporoCil” starSi navajajo nenavadno pocutje (C73 »Prvic, ko sem
uporabila jaz sporocilo, sem se pocutila zelo nenavadno ...«), tudi neprijetno pocutje (C73A
»...bilo mi je, lahko recem, kr malo neprijetno ...«).

Star$i omenijo tudi teZave pri uporabi "jaz sporocil”’ (G167 »Od zacetka sem imela kr nekaj
tezav pri uporabi jaz sporocil.«). Najveéja tezava je izpostavljanje svoje ranljivosti (C188
»Pri uporabi jaz sporocil se mi zdi najtezje, da izpostavim svojo ranljivost in obcutljivost.«).
V programu star$i spoznajo razli¢na sporocila, ki jih izrazajo otrokom. To so "jaz in ti
sporoéila”. Star§i se nau¢ijo razlikovati med sporoéili (C209 »Naucila sem se razlikovati

med jaz in ti sporocili ...«). Star$i se zdaj bolj izogibajo uporabi "'ti sporo¢il' (G165 »Zelo
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se izogibam uporabi ti sporocil ...«). Star§i menijo, da "ti sporocila” niso zazelena, ker pri njih
hitro pride do medsebojnega obtoZevanja (G166 »... ker tukaj lahko hitro pride do
medsebojnega obtozevanja, ki otezuje resevanje problema.«). Negativno pri "ti sporo¢ilih"” je
tudi to, da preusmerjajo pozornost od dejanskega pocutja (G181 »Tega ni mogoce sporocati
s "ti sporocili™, ker se pozornost usmeri vstran od tega, kar se dejansko dogaja z nami.«).

Kot u¢inek uporabe "jaz sporoc€il” star$i navajajo ve¢jo pripravljenost za pogovor pri otrocih
(A119a «... ti otrok bolj prisluhne«). Omenjajo tudi bolj empati¢en odziv na ta sporocila, kjer
gre za povsem drugaden odziv, kot so ga star$i vajeni (4165 »Cisto drugacna je reakcija
otroka, kot pa ce bi samo zahtevala, naj da mir ali naj bo tiho.«). Zanje je znacilna tudi
odsotnost medsebojnega obtoZevanja (G189 »S tem se odmaknem od pripisovanja krivde
drugim.«). Izrazanje z "jaz sporo¢ili" omogoca sproséenost (C190 »Odnosi so bolj sprosceni
...«) in medsebojno izkazovanje ljubezni (C192 »... in si tudi na zunaj izkazujemo naso
ljubezen drug do drugega.«).

Par, ki je skupaj obiskoval program, omenja medsebojne potrditve pri uporabi sporodil
(D133 »Tudi zdaj se tako spogledava, ko kateri izmed naju taksno sporocilo uporabi.«).
StarSa sta pozorna na medsebojno prepoznavanje uporabe navedenih sporoéil (D134 »Ga
prepoznava, pa si pol pokimava.«).

Po drugi strani pa starSi pokazejo na neutrjenost uporabe "jaz sporocil”, kjer je potreben
premislek pri oblikovanju sporocila (G168 »Najprej sem morala premislit, kako bom sploh
oblikovala sporocilo.«), (C77 »Ko govoris z "jaz sporocili", pa mores najprej sploh pomislit,
kako bos nekaj povedal ...«). Pojavi se tudi izgubljanje znanja o "jaz sporocilih” (D103
»Malo sva zZe tudi pozabila na to.«).

Star$i navajajo razlicno pogostost uporabe jaz sporo€il po obiskovanju programa. Nekateri jih
uporabljajo pogosto (C85 »Trudim se uporabljati “jaz sporocila” cim vec ...«). Nekateri jih
uporabljajo obéasno (C72 »Uporabljam jaz sporocila, sicer ne vedno, se pa trudim, da jih
uporabim veckrat.«). Nekateri vidijo nesmiselnost vsakodnevne uporabe sporocil (D102
»Jaz sporocila pridejo v poStev obcasno, ne tako pogosto.«). Sama sem navedla uporabo v
vsakdanjih situacijah (G185 »"Jaz sporocila" pogosto uporabljam v vsakdanjih situaciji.«).
So tudi starsi, ki ta sporocila dosledno uporabljajo (G164 »Zelo dosledno uporabljam "jaz
sporocila" ...«). Star$i navajajo najbolj intenzivno uporabo "jaz sporocil” med in takoj po
Soli za star$e (D130 wJaz sporocila sva najbolj intenzivno uporabljala med samo Solo za
starSe pa nekaj Se po njej ...«). Veé kot pol leta po obiskovanju Sole za star$e je znadilna
zmanjSana uporaba '‘jaz sporocil” (D31 »... zdaj pa manj, kot bi si zZelel, da bi jih

uporabljala.«).
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Razumevanje "aktivnega poslusanja' in dozZivljanje star§ev ob njegovi uporabi

""Aktivno poslusanje''

Potrebno je razumevanje "aktivnega poslusanja'™ (481 »V soli za starse pa sem se naucila,
kako otroku prisluhniti in ga spodbuditi, da pove svojo plat zgodbe.«) in razumevanje
problema drugega (G243 »Pri aktivnem poslusanju gre za razumevanje problema, kot ga
vidi drugi ...«). Pri aktivnem poslusanju je poudarek na poslusanju (4127 »Postanes usesa
in za trenutek pozabis vse, kar si kdaj vedel o starSevstvu in si samo uSesa.«). Pri tem
izpostavijo uSesa kot pomemben dejavnik pri aktivnem posluSanju (4728 »... kot da bi
postal slep in bi usesa nadomestila druge tvoje funkcije.«). Pri tem so pomembni resni¢ni
obcutki ljudi (G244 »... gre tudi za razumevanje njegovih obcutkov tako, kot jih sam
dozivlja.«). Aktivno poslusanje zahteva zbranost poslusalca (G247 »Aktivno poslusanje
zahteva zbranost poslusalca.«) in zmoznost vZivljanja v drugega (G248 »... in predvsem
odprtost za razmisljanje drugega.«).

Aktivno poslusanje je osnova drugim metodam (B279 »Aktivno poslusanje se mi zdi dobra
osnova za vse drugo, brez tega tezko dosezes druge stvari.«). Uporaba "aktivnega poslusanja"
je primerna le takrat, ko ima otrok problem in ne star§. Pomembno je lo¢evati med moj in
tvoj problem (D125 »Problem je bil moj, ker si nisem hotel vzeti ¢asa za njo.«).

Kadar v pogovorih ni prisotno "aktivno posluSanje”, se pojavlja odsotnost zaupanja
problemov (G241 »Otroci pogosto ne zaupajo svojih tezav starSem.«) zaradi
onemogocenega izraZzanja ob&utkov (G242 »Ce so otroci delezni nerazumevanja in
neupostevanja njihovih obcutkov, se hitro naucijo, da starsem ne zelijo zaupati svojih

problemov.«).

Dozivljanja starSev ob uporabi '"aktivnega poslusanja'' v praksi

Pomembna je naravnanost poslusSalca (4722 «... mu das vedeti, da ga poslusas brez
vnaprejsnjih sodb in vprasanj ...«). Pri "aktivnem posluSanju” das moznost, da otrok sam
govori o svojem problemu (B191 »... ¢e ga stars resnicno aktivno poslusa, da pove svoj
problem.«). S tem mu omogocis, da slisi sam sebe (428 »... da slisi sam svoje besede ...«),
G249 »Kadar govorim o svojih problemih in obcutkih na glas, mi to pomaga, da se slisim in
hitreje najdem primerno resitev.«). Z "aktivnim poslusanjem” se star$i izognejo prekinitvi
pogovora (4121 »... ko resnicno poslusas otroka, ti pove veliko vec ...«). Kar mu omogoca

nadaljnjo iskanje lastnih resitev (429 »... pogosto ze sam najde, kako bi to najboljse resil,
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da bi se spet dobro pocutil.«), (G250 »Z aktivnim poslusanjem omogocas, da drugi sam najde
primerno resitev za svoj problem.«).

Pomembno je aktivno poslu$anje brez vmeSavanja (G246 »... ker se je pogosto lazje
vmesavat, komentirat, dajat nasvete.«). Za "aktivho posluSanje” je znalilna odsotnost
obsojanja (C167 »Vec¢ poslusanja je, manj obsojanja.«). Starsi vidijo svojo vlogo pri
aktivnem poslusanju kot vlogo filtra (C175 »Ko prvorojenki ne gre matematika, jo poslusam,
da sem jaz tisti filter.«). Ena mama omenja tudi distanciranje v lastnih ¢ustvih ob aktivnem
poslusanju (C182 »Pri aktivnem poslusanju izklopim custva, ker samo v tem primeru lahko
otroka zares poslusam, da takoj ne planem nanj.«). Star$i so vzgled otrokom za aktivno
poslusanje (B168 »Zdaj razumem, da je potrebno, da znas prisluhniti otroku, Sele takrat, ko
sam poslusas, lahko pricakujes tudi od otroka, da te bo poslusal.«).

Starsi ob tak$snem pogovoru opazijo vecjo zrelost (430 »Ko se z otrokoma tako pogovarjam,
Ceprav sta Se majhna, posebej sin, se mi zdita bolj odrasla ...«) in razumevanje otrok (A31
»... in da Ze dosti razumeta, vec, kot sem mislila kdaj, da bosta pri teh letih.«). Pojavi se tudi
veéja iskrenost v odnosu (G251 »Z aktivnim poslusanjem postane odnos bolj iskren in
zaupljiv.«).

Starsi navajajo razli¢no uporabo "aktivnega poslusanja” po obiskovanju programa. Navajajo
uporabo "aktivnega poslusanja" (4120 »Prav tako uporabljam aktivno poslusanje.«).
Navajajo tudi redno uporabo 'aktivnega poslusanja" (D89 »Aktivno poslusanje redno
uporabljava.«). Kot posledico uporabe "aktivnega poslusanja” navajajo uspesno reSevanje
problemov (D95 »Te probleme sedaj uspesnejse resujeva.«). "Aktivno poslusanje™ postaja
del Zivljenja (4129 »Scasoma ti tak novi nacin komuniciranja zleze pod koZo in postane del

tebe ...«).

Znacilni odgovori starSev in njihova uporaba (pred in po obiskovanju programa)

StarSi v programu spoznajo razlicne znacilne odgovore, ki jih uporabljajo v vsakdanjem
zivljenju. T1 pogosto onemogocajo uspeSno komunikacijo med otroci in star§i. Ob uporabi
znacilnih odgovorov pogosto prihaja do prekinitve pogovora (B181 »Uporaba negativnih
sporocil je otroka samo ovirala, da bi sploh govoril z mano o tem.«).

Kot znacilne odgovore star$i navajajo ukazovanje (B184 »Ukazovanje je bilo kr nekajkrat
prisotno, ko sem otroku ukazala, kaj naj naredi.«), opominjanje (BI85 »Nenehno
opominjanje ...«), groznje (B186 »... groznje, da mu bom skrila vse igracke, ¢e me ne bo
ubogal.«), Kritiziranje (B187 »Kritiziranje, kako cesa ne naredi dobro.«), ( C31 »... pa se

tudi sama kdaj zalotim ali pa ko opazujem druge starse, ko se otroci igrajo skupaj, kako hitro
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lahko starsi zacnejo kritizirati svojega otroka ...«) in dajanje nasvetov (B189 »... da sem
pogosto dajala tudi nasvete, kako naj otrok resi svoj problem, kar tudi ni bilo dobro.«).

Starsi s svojimi kritikami otroka pogosto izvajajo napad na otrokovo osebnost (C181 »Starsi
pogosto izvajajo direkten napad na otroka in na njegovo osebnost.«) in mu pri tem dajejo
sporo¢ilo, da je otrok slab (C32 ... in mu dajati obcutek, da je slab otrok.«). Starsi v
programu spoznajo, da je pri kritiki pomembno, da se Kritizira vedenje in ne osebe (A90
»Pri tem je pomembno, da ne kritiziram njega kot osebo, ampak da mu povem, kaj je tisto, kar
je naredil, narobe.«), (D115 »Vsaj ne da kritizirava njih kot osebe, ampak samo njihovo
neprimerno vedenje.«). Pri tem pa mu tudi sporo¢ijo nadin za popravljanje napak (491 »...
in mu tudi sporocim, na kaksen nacin lahko popravi to.«).

Star$i navajajo spoznanja o nezavedni uporabi znacilnih odgovorov (B178 »V Soli za starse
sem tudi ugotovila, da sem jih prej precej uporabljala, pa se jih sploh nisem zavedala.«).
Omenjajo tudi ob&utja ob spoznanju uporabe taks$nih odgovorov (BI83 »... se nisem vec
pocutila tako dobra mama, ko sem videla v Soli za starse, kaj vse od negativnih sporocil
uporabljam in to kr pogosto.«). Omenjajo tudi posledice spoznanja uporabe negativnih
sporoCil (E58 »... zato zdaj lazZje razumem, da tudi drugim ni prav, ko jih jaz zalim ...«).

Star§i po obiskovanju programa navajajo zmanjS$ano uporabo Kritiziranja (C34
»Kritiziranje se je v moji komunikaciji precej zmanjsalo ...«), omejevanje kritiziranja (D114
»Predvsem paziva, da otrok ne kritizirava ...«) in tudi odsotnost kritik (C44 »... da se ne ga
ne kritizira ...«). Navajajo tudi izogibanje uporabe negativnih sporo¢il (D113 »lzogibava se
uporabi negativnih sporocil, sVa zelo pozorna na njih.«), (B192 »... in se pri tem izognem

uporabi negativnih sporocil.«).

Tezave pri uporabi konstruktivne komunikacije

Zahtevna uporaba konstruktivne komunikacije

Nov nacin komuniciranja je tezji na¢in komuniciranja (C79 »Ni tako lahko kot zgleda.«) in
(C81 »Ceprav ni lahko tako govoriti ...«) od Ze znanega nac¢ina komuniciranja (495 »... saj
Ce si skozi navajen na en nacin komuniciranja, je tega vedno laZje uporabiti.«). UCenje
konstruktivne komunikacije opredelijo kot trdo delo (498 »To ni enostavno delo, to je trdo
delo ...«). Za uspeSen nacin komuniciranja je potrebno tudi obsezno znanje 0 komunikaciji
(493 »... pa ni lahko, je potrebno kr nekaj poznavanja tega ...«). StarSi omenjajo zahtevnost
uporabe metode v praksi (E141 »Ampak v praksi je to cisto drugace kot pa tisto, kar

preberes ...«). Prav v Soli za starSe starsi dobijo izku$njo uéinkovitega delovanja metod v
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praksi (G92 »... ampak zdaj sem pa dobila Se izkuSnjo starSev, ki so te nove metode
komuniciranja tudi v praksi uporabili.«). Ta nacin komuniciranja vidijo tudi kot umetnost

(4124 »Taksna komunikacija je prava umetnost.«).

Neutrjenost konstruktivne komunikacije

Po obiskovanju Sole za starSe star$i ugotavljajo, da gre za pofasno osvajanje metod
konstruktivne komunikacije (494 »... tudi ce to poznas, Se ne pomeni, da bos to tudi v tistem
trenutku uporabil ...«). Pri uporabi metod je potrebna vztrajnost pri uporabi metod (B202
»Od zacetka se malo lovis, ampak ce si vztrajen pri tem, postane nacin Zivljenja.«) in
samokontrola (B160 »Se mores véasih kr nazaj drzat, posebej od zacetka, kar pa ni lahko.«).
Star$i navajajo kratek ¢as za osvajanje metod, ki so ga imeli na voljo ob obiskovanju
programa (B32 »... samo v tem kratkem casu nisem uspela vsega preizkusiti doma oziroma
preizkusila sem jih, nisem jih pa uspela vseh osvojiti.«). V&asih se pojavi vracanje v stare
vzorce (C93 »Vcasih, ko res nisem pri volji, se lahko kr hitro vrnem v star nacin resevanja
problemov.«). Starsi si zelijo avtomatske uporabe metod (B33 «... tako da bi vse te stvari
pocela potem avtomatsko.«), (C92 »... tako dolgo bi jo potrebovala, da bi jaz sporocila in
aktivno poslusanje Ze vsaki¢ avtomatsko uporabljala.«). Zelijo si, da konstruktivna
komunikacija postane nacin Zivljenja (G284 »Uporaba uspesnih metod komunikacije Zelim
da postane moj nacin Zivljenja.«), (B142 »... ampak se trudim, da bi te metode postale del
nasega vsakdanjega Zivljenja.«).

Ceprav starsi po Soli za starSe uporabljajo konstruktivno komunikacijo, izpostavijo tudi
neuspeh pri tem (496 »Ceprav ni vedno uspelo ...«). Pojavlja se obdasna neuspesnost pri
uporabi metod (G277 »Kaksna metoda mi kdaj tudi ni uspela, posebej ko nisem bila pri volji
za to.«), (B141 ))éeprav vedno ne morem izvesti tega, ko imam slab dan ali sem resnicno
utrujena in brez energije ...«). Ob spodleteli uporabi metodi gre vc¢asih za pomanjkanje
truda (4253 »Ce je meni kdaj pri kateri spodletelo, je to verjetno zato, ker nisem vioZila
dovolj truda v to.«). Po neuspesni uporabi metod se pojavi razmiSljanje o uporabi metod
konstruktivne komunikacije (C86 »Ampak razmisljam potem o tem, da sem ga malo zafrknila,
da bi morala drugace naredit.«).

Star$i omenjajo laZjo uporabo znanj, ko je bilo znanje Se sveze (E32 »Ko je bilo to Se takrat
sveze, je bilo lazje ...«). Gre za postopno pozabljanje spoznanega (4156 »To zavedanje
malo po malem izginjalo.«), (A157 »... pogosto sem se Se spomnila na to, ampak se scasoma
spet malo oddaljis od tega in pozabis, da te stvari postanejo bolj utecene, ker se drugace

lahko hitro pozabijo.«), (A155 »Edina pomanjkljivost se mi zdi, da je pa z vsakim mesecem
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kasneje to zavedanje malo po malem izginjalo.«), (E33 »... sedaj se enih stvari tezje spomnim
k).

Mama v enostarSevski druzini navaja daljSe uvajanje metod (B35 »Sama zivim z otroki in se
mi zdi, da zato traja dlje casa, da vpeljem te metode.«). 1zpostavi ofetovo nezanimanje za
metode (B253 »Njemu to ni pomembno.«). Omeni oteZeno uvajanje novih metod pri razli¢ni
uporabi metod starSev (B36 »Posebej neugodno je, da jaz delam po novih metodah, ki pa ne

obveljajo vec, ko greta otroka k ocetu.«).

3. IZKUSNJE STARSEV V RAVNANJU S CUSTVI IN POSTAVLJANJU MEJ
PO OBISKOVANJU PROGRAMA

Razumevanje in dozivljanje starSev glede ravnanja s ¢ustvi po obiskovanju programa

Ravnanje s Custvi

V danas$njem Casu postaja vse bolj pomembno ucenje o ravnanju s Custvi. Vsaka druzina
potrebuje ozave$¢enost o Custvenem dogajanju (G179 »Vsaka druzina potrebuje
ozavescenost o svojem custvenem dogajanju.«). V vsaki druzini obstajajo Custva, ki jih ¢lani
druzine loCijo na "dobra” in "slaba". "Slaba" Custva pogosto potlacijo ali jih skrivajo za
zaslonom. V programu spoznajo starSi celo paleto razliénih ¢ustev, ki jih imamo (G175
»Dokler nisem spoznala, da obstaja vec razlicnih custev ...«).

V programu so star§i dobili izku$njo izraZanja custev z "‘jaz sporoéili' (G173 »Pri
izrazanju custev pogosto uporabljam "jaz sporocila”.«), ki omogocCajo izrazanje (E45 »...
izrazam lastno pocutje.«) in poimenovanja lastnega pocutja (G188 »... in poimenujem svoje
pocutje.«). lzrazanje Custev omogoca izraZanje notranjega stanja v ¢loveku (G180 »Zame
je izrazanje custev zelo pomembno, saj z njimi sporocam drugim, kaj se sploh dogaja z

mano.«), (A21 »... in to lahko povem, da tudi otroci vedo, kaj se z mano dogaja.«).

Dozivljanje starSev pri ravnanju s ¢ustvi po obiskovanju programa

Ena mama izpostavi zacetno neprijetnost pri izrazanju Custev (4730 »... se spomnim, kako
mi je bilo prvi¢ neprijetno izgovoriti, kako se pocutim.«). lzraZanje Custev poteka tako, da
star§i preprosto izrazijo ¢ustva (C202 »Preprosto povem, kako se pocutim ...«) Ce jim otroci
prisluhnejo, jim tudi pojasnijo vzrok za njihovo pocutje (C202a »... in ce lahko tudi slisijo,

Jjim povem vzrok, zakaj se tako pocutim.«).
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Star$i navajajo razli¢ne odzive otrok na njihovo izraZanje ¢ustev. Predvsem opazajo, da gre za
drugacen 0dziv na njihovo izrazanje pocutij (4164 »... in otrok resnicno drugace reagira, ce
mu povem, da zelim imeti mir, ker sem utrujena ali ker se slabo pocutim.«). To je hitrejsi
odziv (4102 «... bolj in prej se odzove na moje obcutke, ce jih tudi izrazim ...«) in tudi vecje
razumevanje pocutja starSa (432 »Na mojo bolecino ali utrujenost se odzivata z
razumevanjem, ce to izrazim.«). Otroci tudi sprejemajo obcutja svojih starSev z vecjim
spoStovanjem (A32a »Na mojo bolecino ali utrujenost se odzivata s spostovanjem.«).

Ob izrazanju ¢ustev otroci razvijajo empatijo v odnosih z drugimi (C204 »lzrazanje custev
tudi omogoca razvijanje empatije do drugega.«). Zdi se jim, da izraZanje Custev zbliZuje
(C153 »Veasih, ko ti kdo pove svoje obcutke, se mu pocutis blizje ...«). TakSen nacin izraZanja
omogoca u¢enje skrbnosti ob izrazanju ¢ustev (C203 »Na ta nacin opazam, da se ucijo tudi
neke vrste skrbnosti.«) in tudi spodbuja objeme (B154 »Rajsi te objamejo, kot ce jih sploh ne
poslusas, kaj govorijo.«). Ena mama po obiskovanju programa vidi sebe kot pristnega starsa
prav zaradi novega nacina izrazanja svojih Custev z "jaz sporocCili" (420 »... saj sem zaradi
tega spet zacutila sebe kot osebo, ki cuti.«).

Izpostavili so tudi zahtevnost izraZanja ¢ustev (4134 »Kako tezko je véasih povedati tocno,
kako se pocutis ...«). StarSi navajajo pomanjkanje besed pri izraZzanju trenutnih obcutij
(4136 »Véasih pa ves, kako se pocutis, pa enostavno ne najdes prave besede ...«), (G176 »...
ki pa jih nisem znala prav poimenovati.«). Pomembno je spoznanje, kako prekiniti ¢ustvene
reakcije (G187 »Ko me preplavijo ¢ustva, mi je pomembno, da se za trenutek ustavim.«).
Starsi tudi ugotavljajo, kaksne so posledice burnih ¢ustvenih reakcij na otroka (B180 »Pri
tem pa sploh nisem opazila, da sem prizadela otroka, da sem se sama pri sebi lahko boljse
pocutila.«).

Pogosto Custvo, s katerim se soocamo v vsakdanjem zivljenju, je jeza. StarSi ugotavljajo, da je
jeza pogosto izrazeno ¢ustvo (4138 »Toliko razlicnih custev obstaja, mi pa pogosto
uporabljamo samo jezen sem.«). Omenjajo prevladovanje jeze v odnosih (C218 »... ko jeza
prevlada v odnosih in zamegli tisto, kar pa je dobrega v odnosih.« ). Star$i svojo jezo in
posledice jeze opravicujejo z "upraviceno' jezo (B179 »Sem mislila, da imam vso pravico
biti jezna in v tistem trenutku reci, kaj mi pade na pamet.«).

Vc¢asih je potreben premislek o resni¢nem trenutnem pocutju (4135 »... véasih Ze mores malo
premisliti, ali te neko vedenje bolj razocara ali prizadene.«).

Bistvena sprememba po obiskovanju programa je vecje zavedanje o ¢ustvih (B193a »Razlika
po obiskovanju Sole za starse je v tem, da se jih zdaj tudi bolj zavedam.«). Custva tudi laZje

poimenujejo (G190 »Po obiskovanju programa lazje poimenujem svoja razlicna obcutja,
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katerih se prej nisem niti zavedala, da jih obcutim.«). Star$i tudi bolj spodbujajo izrazanje
pocutij (C64 »Sem zelo pozorna, da jo vprasam, kako se pocuti, ko pride iz sole.«). StarSem
S0 pomembni ob¢utki otrok in njihovi lastni (C68 »Dam ve¢ na obcutke, kot pa to, kaj so
delali v soli.«).

Starsi razli¢no pojmujejo spremembe v izrazanju Gustev po obiskovanju Sole za star$e. Pri
nekaterih je bilo izraZanje ustev Ze prej prisotno ( B193 «Custva sem Ze prej izrazala.«).
Nekateri porocajo o pogostejSem izrazanju ¢ustev (4166 »Na splosno govorim vec o custvih
...«). En star§ pa ni zaznal bistvenih sprememb (F42 »Imam obcutek, da glede kazanja

Custev ni kaj bistvene razlike med tem, kot je bilo pred obiskovanju programa.«).

Razumevanje in dozivljanje postavljanja mej pri sebi in drugih

Strokovnjaki navajajo pomembnost postavljanja mej (F45 »... kar tudi drugi strokovnjaki
trdijo, da otroci morajo imeti meje.«). Postavljene meje omogocajo varnost pri raziskovanju
(4204 »... isto meje dajejo varnost, da lahko preizkusa sebe, pri tem pa ne izgublja sebe, ko si
ne upa raziskovati sveta okoli sebe.«). Navajajo tudi posledico odsotnosti mej (F46 »Ce mej
nimajo, nam bodo hitro zrasli ¢ez glavo ...«) In nezmoZnost obvladovanja otrok brez
postavljenih mej (F47 »... in mi jih ne bomo mogli ve¢ obvladati.«). V vsakdanjem Zivljenju
je potrebno nenehno postavljanje mej (4172 »Vedno znova tako pride do situacij, ko moram
otrokoma meje na novo postaviti.«).

Omenijo postavljanje osebnih mej (C108 »Zdaj meje postavijam pri sebi, to pomeni tako, da
drugim povem, kaj lahko pocnejo in kaj v njihovem obnasanju me moti.«), (C108 »... ve se, do
kod lahko grejo in kje presegajo meje ...«). Ena mama navaja, da meje niso omejitve (C247
»Meje zame niso kot nekaj, cesar ne smem naredit.«), ampak opredeljujejo meje kot skrb za
dobro pocutje (C249 »Meje poskrbijo za dobro pocutje ...«).

Postavljene osebne meje omogocajo stik s sabo (C118 »Meja mi pomaga, da bolj ostajam v
stiku s samim seboj ...«) in izrazanje ¢ustev (C119 »Meja mi pomaga, da ostajam v stiku s
svojimi custvi in obcutki.«), posebej pri prekoracitvi mej (C113 »... in izraziti to, ko zacutim,
da nekdo prestopa moje meje.«), (A177 »Ker lahko laZje izraZzam svoja custva, se tudi bolj
zavedam, do kod lahko otrok gre in kje je moja meja ze prekoracena.«).

Pri postavljenih osebnih mejah gre za manj ¢ustven odziv (4179 »... zato vcéasih, ko kaj
naredi, se pogosto odzivam drugace, manj prizadeto.«), zmanjSujejo tudi odvisnost v
odnosih (G194 »Postavljene osebne meje so mi zelo pomembne, saj tako ne ostajam v
odnosih odvisna od drugih, kot sem prej.«). Posledica zavedanja lastnih mej je tudi lo¢evanje

med lastnimi in otrokovimi mejami (4178 »Zdaj, ko se boljse zavedam svojih meja, tudi
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lazje locim otroka od sebe ...«) in (G192 »Ce poznam svoje lastne meje, lazje locim sebe od
drugih.«). Pri tem je pomembno tudi upoStevanje mej drugega (C/68 »Ni dovoljeno
posegati v prostor in intimo drugega ...«) in sprejemanje mej drugih (C114 »Isto tudi ce jaz
prestopam meje drugih, da jim dam moznost, da mi to lahko povejo.«). Postavljene meje tudi
omogocajo medsebojno spostovanje (G205 »Postavijene osebne meje so tudi pomembne za
medsebojno sposStovanje.«). Star§i so s postavljanjem lastnih mej zgled otrokom pri
postavljanju njihovih mej (4780 »... da bi tudi on sam razumel svoje meje in znal to tudi

izraziti.«).

4. 1ZKUSNJE STARSEV GLEDE RAVNANJ S KONFLIKTI V DRUZINI PO
OBISKOVANJU PROGRAMA

Opredelitev konfliktov in razliéni nacini ravnanja s konflikti v druZini

Opredelitev konfliktov

Konflikti predstavljajo neizogiben del vsakdanjega Zivljenja v druzini kot tudi v drugih
odnosih. Konflikte opredelijo kot pomemben del Zivljenja (465 »Sama verjamem, da
konflikti morajo biti in da so pomemben dela nasega zivijenja ...«), saj se pojavljajo v vsaki
druzini (B239 »Konflikti so nekaj kar se normalno v vsaki druzini pojavija.«). S konflikti se
tako nenehno srecujemo (G212 »S konflikti se nenehno srecujemo v Zivljenju.«).

Konflikti imajo pomembno funkcijo, saj nakazujejo dogajanje v ¢loveku (G215 »S konflikti
lahko namre¢ nakazemo, da se nekaj dogaja z nami, kar nam ni prav.«). S konflikti
ozavestimo probleme, ki jih imamo v odnosu z drugimi (466 «... saj ¢e ne drugega, lahko
poves, kaj te muci.«) in omogocajo spremembe (C270 «... Sele konflikti povzrocijo

spremembo stanja, da nekaj zacnes drugace.«).

Razli¢ni nacini ravnanja s konflikti v druZini

V druzinah obstajajo razli¢ni nacini ravnanja s konflikti (G221 »Vsaka druzina ima svoj stil
reSevanja konfliktov.«). Pogosti stil je izogibanje konfliktom (G225 »Pri nas doma smo se
bolj izogibali konfliktom.«). V konfliktih situacijah se pogosto pojavljajo stari vzorci
ravnanj, ki smo se jih naucili v lastni druzini ( G224 »Na konflikte se pogosto odzivamo tako,
kot smo navajeni iz svojih lastnih druzin.«). Pogosto gre za intuitivno reSevanje konfliktov
(D109 »Ampak to sva delala bolj intuitivno in ne po neki metodi.«). Nacin reSevanja

konfliktov tako, kot smo jih navajeni iz lastnih druzin, pogosto spremlja nezadovoljstvo
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(G220 »ReSevanje vsakdanjih konfliktov poteka tako, da pogosto eden odhaja iz konflikta
zadovoljen drugi pa ne.«).

Ljudje pogosto opredeljujejo konflikt kot nekaj slabega (G213 »Ljudje pogosto jemljejo
konflikte kot nekaj slabega.«). Konflikt se pogosto povezuje z negativnostmi pri izrazanju
konfliktov (G223 »Konflikte pogosto spremlja kricanje in zmerjanje, vrednotenje, da nekdo ni
dovolj dober.«), zaradi tega pogosto poteka izogibanje konfliktom (G222 »Konfliktov se
pogosto izogibamo zato, ker se bojimo negativnosti, ki jo prinasajo nerazreseni konflikti.«).
Tako ostajajo posledice nerazreSenih konfliktov v druzini (468 »... ustvarjajo Se vec
napetosti in stresa v druzini.«).

Nekateri prepoznavajo konflikte kot nekaj dobrega (C57 »Vsako stvar je potrebno vzeti kot
nekaj dobrega, tudi prepir.«). Star§i v programu spoznajo, kako pomembno je konstruktivno
ravnanje s konflikti (G214 «... da so konflikti lahko nekaj dobrega in zazelenega, ¢e znamo
ravnati z njimi.«), (B240 »Konflikti so lahko dobri, ce ves, kako jih ucinkovito resit.«). Starsi
dobijo bolj pozitiven odnos do konfliktov, ¢e imajo metode, s katerimi u¢inkovito resujejo
konflikte (G234 »Ce poznas metode za resevanje konfliktov, dobis tudi bolj pozitiven odnos
do konfliktov.«). Uspesno reSevanje konfliktov je odvisno od nacinov reSevanja konfliktov,
ki jih star$i uporabljajo (G216 »Od nacina reSevanja konfliktov je odvisno, ali bomo znali
konflikte uspesno resevati.«). Prav tako je uspeSnost v medsebojnih odnosih odvisna od
nacine uporabe reSevanja konfliktov (G217 »Od nacina resevanja konfliktov je odvisno, ali

bomo imeli dobre odnose ali ne.«).

Znacdilnosti in doZivljanje starSev pri konstruktivnem resevanju konfliktov

Znacilnosti konstruktivnega reSevanja konfliktov

Namen konstruktivnega reSevanja konfliktov je neprikraj$anost vpletenih v konflikt (C277
»Pri razresevanju konfliktov gre za to, da se med seboj dogovorimo v dobro vseh.«). Pri tem
gre predvsem za demokrati¢no resevanje konfliktov (D104 »Razresevanje konfliktov tudi
poskusamo resevati ¢im bolj demokraticno.«). Da lahko uspesno reSujejo probleme, je
potrebno tudi zavedanje problema (C139 »Moz se sedaj tudi sam zaveda, da je to problem,
da prehitro vzkipi.«). Temu sledi soo¢anje s problemom (C169 »... in si ne zatiskas oci pred
njimi, ampak se z njimi soocis.«). Prav tako je potreben premislek o resitvah (C279
»Potreben je premislek pri iskanju skupnih resitev«.).

Pomembno je tudi sprotno resevanje konfliktov (467 » Pomembno pa je, da se ti konflikti ne

viecejo v nedogled ...«), (C272 »Konflikte resujemo sproti ...«). Ena mama omenja tudi odlog
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konflikta na bolj primeren ¢as (C273 »... zelo redkokdaj si damo malo ve¢ odloga, ¢e je pac

potrebno.«).

Dozivljanje starSev pri konstruktivnem reSevanju konfliktov

V programu se starSi ucijo metod konstruktivnega resevanja konfliktov (F22 »Vendar moram
poudariti, da sem na tem programu spoznal nacine in metode, kako resevati konflikte ...«).
Starsi pri uporabi metod konstruktivnega reSevanja problemov navajajo nekatere spremembe.
Ena tak$nih je izboljSanje odnosov (C62 ».. nas odnos se je izboljsal.«). Druga je
spremembe v komunikaciji (C63 »Zelo sem spremenila to, kako komuniciram s héerko, ko
pride iz Sole.«). lzpostavljajo pa tudi obojestransko zadovoljstvo pri takshem nacinu
reSevanja problemov (D129 »in je bil uspeh na njeni strani in zadovoljstvo na moji.«) in
zbliZzevanje ob reSevanju problemov (418 »... da sem prav ob resevanju prepirov cutila z
njima najvecjo povezavo in blizino.«). Navajajo tudi hitrejSe reSevanje problemov ( C84 »...
in prej resimo stvari.«), (Al1 »... saj so se vedno pojavijali kaksni problemi, za katere sem
lahko hitro poskrbela.«). Kot motivacijo za vztrajanje pri konstruktivnem reSevanju
problemov star$i navajajo spomin na Ze uspesno reSene probleme (C97 »Ali pa se spomnit
trenutka, ko ti je to zZe uspelo, to tudi pomaga.«). Starsi tudi omenjajo uporabo metod tudi po
koncu programa (G219 »Po Soli za starSe imam nov nacin s katerim uspesno resujem

konflikte.«).

Razumevanje metode "'brez poraZencev'' in dozivljanje starSev ob njeni uporabi

Metoda "*brez poraZencev''

Starsi se v Soli za starSe sre¢ajo z metodo "brez porazencev". Ta metoda predstavlja nadin
reSevanja problemov, kjer nih&e ne izgubi (C275 »Metodo "brez poraZencev" razumem tako,
da je dobesedno brez porazencev.«). Pogosto se namre¢ dogaja, da je rezultat vsakdanjih
konfliktov en zmagovalec in en poraZenec, kjer poraZenec vedno izgubi (C276 »... vedno je
porazenec tisti, ki mora priznati vdajo.«).

Star$i opredelijo metodo "'brez poraZencev'' (B242 »... da vsak lahko pove svoje videnje
problema, nato vsak predlaga resitve, ki jih damo na kup, nato pa izberemo eno resitev, s
katero smo vsi zadovoljni.«). Za uspe$no delovanje metode »brez porazencev« sta potrebni
dve sestavini. Prva je uporaba "aktivnega poslusanja' (G236 »Pri tej metodi je potrebna
uporaba aktivnega poslusanja, kjer drugemu prisluhnes brez svojih komentarjev.«). Druga je

uporaba "jaz sporocil” (G237 »Pri metodi je potrebna tudi uporaba jaz sporocil, kjer ni
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medsebojnega obtozevanja in obsojanja.«). Ceprav je to Seststopenjska metoda, po katerih
se reSujejo problemi, en star§ navaja uporabo razli¢nih stopenj metode (C132 »Ne sledimo
metodi "brez porazencev' po tistih Sestih stopnjah, kot smo se ucili.«). Uporaba vseh Sestih
stopen;j je potrebna pri vecjih konfliktih, pri manjSih se lahko kakS$na stopnja tudi izpusti.
Namen uporabe metode "brez porazencev” je skupno iskanje najboljSe resitve (483 »To za
nas pomeni, da najdemo resitev, s katero smo vsi zadovoljni.«).

Starsi z uporabo te metode otrokom omogo¢ajo samostojno reSevanje problemov (C45 »...
ampak ga usmerjajo k temu, da otrok o svojem problem lahko spregovori in ga tudi sam
resi.«). Najvecji uinek uporabe te metode je, da odkriva resni¢ne probleme (G231 »Ta
metoda odkriva resnicne problem ljudi.«). Drugi uinek je preprecevanje nastanka
konflikta (G210 »S poimenovanjem in pogovorom lahko preprecimo marsikateri konflikt, ki
je pogosto posledica nesporazuma.«). Prav tako je ucCinek tudi preprecevanje stopnjevanja
konflikta (E48 »... pa da se najini prepiri ne stopnjujejo Se naprej.«).

StarSi pri uporabi metode "brez porazencev' navajajo tudi vkljuevanje otrok. Gre za
mozZnost dogovarjanja med starsi in otroci (B60 »Drugace se tudi dogovarjamo o dolocenih
stvareh ...«). Pri tej metodi se kaze enakovrednost ¢lanov (B63 »... sta se bolj vkljucujela v
samo sprejemanje odlocitev.«) z zbiranjem razliénih predlogov otrok in starSev (B61 »...
sama dasta svoje predloge, ki jih upoStevamo.«). Kot prednost pri uporabi te metode starsi
vidijo nevsiljeni na¢in reSevanja problemov (B243 »Otroci tako tudi lazje predelajo problem

in ga sprejmejo, ce jim ne vsiljujes, kako naj resujejo svoje probleme.«).

DozZivljanje starSev ob uporabi metode "'brez porazencev' v praksi

Star$i navajajo tudi nekatere spremembe ob uporabi metode. To so manj napeti konflikti
(E52 »Zdaj se najini prepiri bolj umirjeno koncajo, ne vec¢ s tako napetostjo.«), manj
sovraznosti v odnosih (G230 »Ta metoda omogoca manj sovraznosti v odnosih, saj se
problem resujejo na bolj miren nacin.«), ve¢je medsebojno sodelovanje (G232 »Ucinek
uporabe te metode je, da so udelezeni v konfliktu bolj pripravijeni med sabo sodelovati.«),
(B64 »... sta bolj pripravijena sodelovati.«). Ob tem gre za vecjo pripravljenost za pogovor
(G233 »UCcinek uporabe te metode je, da so udelezeni v konfliktu bolj pripravljeni poslusati
drug drugega.«) in sprejemanje odgovornosti (B65 »... in sprejeti odgovornost za svoja
dejanja.«)

Starsi navajajo zadovoljstvo ob uspesni uporabi metode "brez porazencev" (C287 »Ko je
prvic uspela ta metoda, sem se pocutila zelo dobro, ker je bil skoraj cel mesec mir.«).

Najboljse pri tem je zadovoljstvo vseh vpletenih v iskanje resitev (G228 »Pri metodi "brez
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porazencev" mi je vsec, da vsi odhajajo zadovoljni iz konflikta.«). UspeSnost metode je prav
zaradi prispevka vseh k iskanju skupnih resitev (G229 »Ta metoda je uspesna zato, ker vsak
udelezeni v prepiru, prispeva k iskanju skupne najboljse resitve.«). Ob uspesnem reSevanju
problemov se razvija motiviranost za reSevanje ostalih problemov (154 »To mi je dalo
upanje in zagon za naprej.«).

Najavam primer ene mame, Ki izpostavi svoj lastni primer (E21 »Imamo malo stanovanje, z
otrokom spimo v isti sobi, on spi zgoraj, midva imava kavc¢ spodaj, ki ga raztegneva.«). Zanj
je znacilna dolgotrajnost soo¢anja s problemom (E22 »Do Sole za starse je vsak dan prisel
k nama spat, kar je zdaj Ze nekaj ¢asa bil nas velik problem.«). Ceprav je problem obstajal Ze
prej (E27 »... Ceprav je to bila tema Ze prej pri nas ...«), je mama po novi metodi ozavestila
problem (E26 »Takrat sem se usedla z otrokom tisti vecer in mu razlozZila, da ne moremo vec
tako spati.«). Nato je potekal pogovor o skupnem reSevanju problema (D//2 «... potem
tudi vprasava, kako bi lahko resili ta problem, da bi bili lahko vsi zadovoljni s tem ...«).
Mama navaja ugodno resitev problema s to metodo (E29 »... sedaj po tej metodi pa nam je
uspelo resiti ta vecni problem.«).

S spoznavanjem metode se je spremenilo tudi razumevanje otrokovih sposobnosti reSevanja
problema (B190 »Z uporabo metode "brez porazencev' sem hitro ugotovila, da je otrok
zmozen sam najti resitev ...«). NajveCja sprememba v druzini je prav iskanje skupnih
najboljsih reSitev (484 »Spremenilo se je prav to, da vsi predlagamo svoje resitve in
izberemo tisto, ki je za vse najbolj sprejemljiva za vse.«).

Starsi se pri uporabi te metode soocajo tudi z zahtevnostjo uporabe metode (486 »... sem
spoznala, da dokler nisi res pripravljen tega upostevati v svoji komunikaciji, Se zdale¢ ni tako

enostavna.«).

Ceprav star$i poznajo metodo "brez poraZencev', je vedno ne uporabljajo v vsakdanjih
konfliktih. Pri nekaterih se $e kaze neusvojenost metode (F39 »Se vedno se konflikti zacnejo
z glasnim kricanjem ...«). Véasih pozabijo na uporabo metode (C288 »Potem pa je spet
pocilo ...«). Pojavi se tudi ob¢asna neuspeSna uporaba metode (E40 »Skusam vpeljevati to
metodo, vedno mi ne uspe ...«). Starsi izpostavijo tudi razmisljanje o metodi po konfliktu
(E38 »Velikokrat se pa po konfliktu spomnim na to metodo.«). Temu sledi razmisljanje o
konkretni uporabi metode (E39 »... pa razmisljam, kako bi jo lahko uporabila, da bi resila

ta problem na boljsi nacin.«).
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Nekateri star$i navajajo vefkratno uporabo metode (E3/ »... jo poskusam cim veckrat
uporabljat.«), (B241 «Mi sedaj ve¢ uporabljamo metodo "brez porazencev'.«) in dosledno
uporabo metode po obiskovanju Sole za starSe (D90 »ReSevanje konfliktov po metodi brez
porazencev dosledno uporabljava sedaj po soli.«), (A161 «... metodo brez porazencev pa se
kr dosledno drzimo ...«). Ena mama izpostavijo uspesnost delovanja metode (C286 »Metoda
"brez porazencev" deluje v nasi druzini.«). Sama sem navedla tudi ve¢kratno uspeSnost
uporabe metode (G227 »Metoda brez porazencev je nacin ravnanja konfliktov, pri katerem

sem ze veckrat bila zelo uspesna.«).
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5 RAZPRAVA

Starsi se vkljucijo v program Sole za stare iz razliénih razlogov. Izpostavili so slabe odnose v
druzini, Zeljo po nadinih za izbolj$anje odnosov in medsebojnega razumevanja. Zelijo si bolj
kakovostnega zivljenja. Prav tako se zelijo uciti novih ves$¢in komuniciranja, predvsem zaradi
pomanjkanja u¢inkovitih metod v njihovih lastnih vzgojnih ravnanjih, s katerimi bi si lahko
olajsali zivljenje. Tukaj se strinjam z Gordonom (1996: 6), ki pravi, da mnogi starSi v
danaSnjem c¢asu dozivljajo svojo vzgojno nemo¢. Menijo, da niso kos tezavam, ki jih imajo z
otroki, ker jim znani in obi€ajni vzgojni prijemi ne prinasajo ve¢ zelenega ucinka. Nekateri
navajajo tudi Zeljo po osebnih spremembah, saj Zelijo nekaj narediti zase, saj vedo, da bodo le

s spreminjanjem lastnih ravnanj in komunikacije dosegli Zelene spremembe tudi pri drugih.

Program Sole za starSe je izkustvena oblika udenja, pri kateri star$i aktivno sodelujejo v
skupini z drugimi starSi. V zaCetni fazi obiskovanja skupine starSi pogosto cutijo negotovost
in zadrego, ki se postopoma zmanjsujeta. Med ¢lani v skupini se razvija povezanost, empatija
in medsebojno razumevanje predvsem zaradi podobnih problemov, s katerimi se soocajo.
Tukaj bi se navezala na Yaloma (1995: 1), ki navaja univerzalnost problema, ki daje starSem
obcutek, da so »vsi v istem Colnu«, kar starSe opogumlja, da o lastnih problemih lahko
govorijo pred skupino. V skupini so starSi otrok razli¢nih starostnih skupin. Tisti starsi, ki
imajo ze vecje otroke, lahko s svojimi izku$njami pomagajo tistim starSem, ki jih to Se Caka.
Tisti, ki imajo manjSe otroke, pa Se nimajo vecjih teZav, spoznavajo, kaj jih Se lahko ¢aka v
prihodnosti. V skupini dobijo starS$i moznost za iskren in zaupen pogovor o svojih problemih,

ki jih v nekaterih drugih odnosih ne morejo imeti.

StarSi v skupini aktivno sodelujejo z opravljanjem razli¢nih vaj in pisanjem domacih nalog.
Nove metode komunikacije in reSevanja konfliktov usvajajo na podlagi vaj in pisanja
domacih nalog. Ceprav se jim zdi, da so domade naloge zelo zahtevne, jih vidijo kot veliko
prednost v tem programu. Predvsem zato, ker jim omogocajo, da na lastnih primerih iz svojih
druzin usvajajo nove metode, kar se mi zdi bolj uc¢inkovit na¢in ucenja kot samo poslusanje o
metodah. Prav tako zapiski domacih nalog in vaj starSem tudi po obiskovanju programa
sluzijo kot opora, saj jih lahko vedno znova prebirajo in tako utrjujejo znanje. Pogosto starsi
vzamejo iz metode tisto, kar pri njih najbolj deluje in to tudi prilagodijo posameznemu otroku

in situaciji.

Program tudi spodbuja delo na sebi. Gre za ozavescanje lastnih ravnanj, saj le spreminjanje

lastnih ravnanj lahko povzroci zeleno spremembo tudi pri drugih.
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V programu star$i dobijo obseZno znanje. Program Sola za starSe traja 30 ur, to je enkrat na
teden po 3 Solske ure, kar pomeni, da skupaj traja 10 tednov (to je 2,5 meseca). StarSem se zdi
program prekratek, da bi lahko v celoti usvojili vso znanje. Navajajo tudi prehiter potek
programa, saj vsako srecanje obdelujejo novo temo. Starsi so izrazili zeljo po daljSem trajanju
programa, potrebo po ponovnem obisku programa, nadaljevanju in stopnjevanju programa.
Nekateri si zelijo krajsi program, ki bi bil dvakrat na leto ali na vsake $tiri mesece. Zdi se jim,

da bi program moral biti obvezen za vse starSe. Program priporoc¢ajo tudi drugim star§em.

Komunikacija je pomemben del vsakdanjega zivljenja. Od nacina komunikacije je odvisno,
kaksno Zivljenje bomo imeli in kak$ne odnose bomo oblikovali znotraj druzine kot tudi zunaj
nje. Kot pravi Petri¢ (2011: 3), je komunikacija edina pot za sporocanje lastnih misli, dozivetij
in obcutkov, druge poti, kako to nekomu sporociti, ni. Zato je nacin sporazumevanja tako
pomemben. Vsi se u¢imo sporazumevanja ze v zgodnjem otrostvu, to je obicajno v druzini, v
kateri zivimo. Ceprav se danes vse ve¢ govori in pise o komunikaciji, pa se starsi $e vseeno
pogosto (pre)malo zavedajo, kako pomembno je poznati na¢ine komuniciranja, ki spodbujajo
pogovore in povezovanje med ¢lani druzine, ne pa zavirajo komunikacijo in delujejo

razdiralno v odnosih.

Star§i so s svojim nad¢inom komuniciranja zgled otrokom. Pogosto uporabljajo Ze znane
na¢ine komuniciranja, ki se jih naucijo podzavestno V otroStvu in med odras¢anjem. Kot pravi
Satir (1995: 244), lahko star$i naucijo svoje otroke le tisto, kar sami vedo. Tako pogosto
vztrajajo pri svojih navadah in zmotno mislijo, da so te stvari prirojene, ko pa so Vv resnici
naucene. Stvari, ki so naucene, lahko spreminjamo. To se mi zdi pomembna ugotovitev, ki
kaZe na to, da lahko vsak ¢lan v druzini spreminja svoj na¢in komuniciranja, ki bo povezujoc
in ne razdiralen. Ker je nacin komunikacije globoko zakoreninjen v vsakem izmed nas, so
spremembe v komunikaciji pocasne. Zato tudi ni nenavadno, da starSi omenjajo zacetno
nesprejemanje ucenja novih metod komunikacije, saj tega preprosto niso navajeni. Ko
uporabljajo nove metode komunikacije v druzini, omenjajo, da pogovori postanejo bolj
sprosceni, ob prepirih se ¢uti manj jeze in sovrastva. Tak pogovor zblizuje in omogoca vecje

zadovoljstvo.

Juul (2008: 120-121) meni, da starsi potrebujejo osebno govorico, ko se pogovarjajo z otroki.
Pri tem misli na jezik, ki starSem omogoca izrazati ob¢utke, potrebe in odzive. To je pogovor,
ki sprejema otroka takSnega, kot je. Star$i v vsakdanjem zivljenju pogosto uporabljajo

govorico nesprejemanja, ko uporabljajo kritike, sodbe, opominjanje, groznje kot tudi dajanje
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nasvetov. Ob njej pogosto prihaja do prekinitve pogovorov med star$i in otroci. Pojavijo se
motnje in prelomi v komunikaciji, ki pogosto obremenjujejo komunikacijo zaradi Stevilnih
napetosti in konfliktov, ki ob tem nastanejo. Star$i se v svoji vsakodnevni komunikaciji
pogosto ne zavedajo, kakSna sporocila dajejo svojim otrokom. Star$i omenjajo, da so pred
obiskovanjem programa pogosto uporabljali znacilne odgovore, ki so delovali razdiralno na
odnose. StarSi v programu spoznajo, kako pomembno je, da se osredotoCijo na to, Kar jih v
vedenju otroka moti in ne napadajo njegove osebnosti. Po obiskovanju programa navajajo
zmanjSano uporabo kritiziranja ali tudi popolno odsotnost kritik. Izogibajo se tudi uporabi

negativnih sporocil, saj v programu ozavestijo, kaksna sporocila dajejo svojim otrokom.

Za konstruktivni nacin pogovora je tudi znacilno, da ima vsak pravico do izraZanja. Strinjam
se s Caginovi¢ Vogrin¢i¢ (1998: 11), ki pravi, da bi moral imeti vsak v druZini pravico
povedati, kdo je in kaj Zeli. Da lahko izrazi svoje misli, Custva, s katerimi se lahko tudi sooci
V odnosih v druzini in sprejme odgovornost zanje. Ampak realnost je, da temu pogosto ni
tako. V vsakdanjem Zivljenju je otrok velikokrat preslisan. Ce Zelijo star§i z otroki
spregovoriti na demokrati¢en nacin, morajo razviti tako obliko dialoga, ki bi temeljila na
enakovrednosti. Potreben je tudi pogovor, ki je brez obsojanja, zasliSevanja, z moznostjo

dogovarjanja med star$i in otroki.

StarSi se v programu ucijo novega nacina komuniciranja, kjer spoznajo razlicne metode in
tehnike za uspeSno komunikacijo in reSevanje konfliktov. TakSna je konstruktivna
komunikacija, ki uporablja "jaz sporocila”, "aktivno poslusanje” in metodo "brez porazencev".
Spoznajo tudi izrazanje Custev z uporabo "jaz sporocil” in postavljanje osebnih mej. Vse te

stvari so pomemben del osebne govorice starSev.

StarSi v programu spoznajo pomembno razliko med "jaz in ti sporocili”. "Jaz sporocila" so
takrat, ko star$i govorijo v prvi osebi in jih uporabljajo za izraZanje lastnih misli, Custev in
obcutkov. Z uporabo teh sporocil se izognejo osebnim napadom na otroka, saj preusmerijo
pozornost od sporoCil: »Ti si taksSen, ti to pocnes ...«, na to, kar sami obcutijo v tistem
trenutku in kaj v otrokovem vedenju jih zmoti. Ta nacin tudi omogoca, da ne prihaja do
nesporazumov v komunikaciji. Strinjam se z Gordonom (1996: 158), ki pravi, da sporocila v
prvi osebi omogocajo, da otroci spoznajo, kaj star§i obcutijo in so jih zato otroci bolj
pripravljeni poslusati, medtem ko sporocila v drugi osebi pogosto vodijo do medsebojnega

obtozevanja.
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Starsi se ob zaCetni uporabi "jaz sporocil"« pogosto pocutijo neprijetno, pogosto zato, ker na
ta naCin izrazijo svoja obCutja, ki so pomemben del njihove notranjosti. Ob tem tudi
izpostavijo svojo ranljivost. Ko premagajo to zacetno neprijetnost in prvi¢ uspesno uporabijo
"jaz sporocilo" pri otroku, opazijo vecjo pripravljenost otrok na pogovor. Otroci se na njih
0dzivajo z vecjo empatijo, pogovori med starsi in otroci postanejo bolj sproSc¢eni, poveca se
medsebojno izkazovanje ljubezni. Star$i razlino uporabijo "jaz sporocila”. Eni jih
uporabljajo zelo pogosto, drugi pa samo obc¢asno, saj ne vidijo smiselnosti vsakodnevne
uporabe. Jaz navajam uporabo taksnih sporocil v vsakdanjih situacijah, pri cemer sem vcasih
bolj v€asih manj uspeSna, odvisno tudi od trenutnega razpolozenja. Najvecja uporaba teh
sporocil je bila med obiskovanjem programa in v zacetnih mesecih po obiskovanju programa.
Po vec kot pol leta kasneje se pojavi Ze zmanjSana uporaba. To kaze tudi na neutrjenost
uporabe "jaz sporocil”, saj se pojavi ob¢asno pozabljanje novega na¢ina komuniciranja, ¢e ga

niso ze prej dovolj utrdili in usvojili.

V danasnjem ¢asu se vse ve¢ govori o ravnanju s ustvi. Clovek se nauéi ravnanja s ¢ustvi v
svoji druzini. To pomeni, da lahko ¢ustva sprejema in jih obvlada v druzini ali pa jih skriva za
zaslonom in &aka, da pridejo na plano in delujejo razdiralno na odnose. Kot pravi Cacinovic¢
Vogrin¢i¢ (1998: 208), je druZina tista, ki bi morala otroku zagotoviti pravico do vseh
njegovih Custev in to takSnih, kot jih cuti. Vsak €lovek namre¢ sprejme in obvlada tista
Custva, ki jih lahko obvladuje v druzini. Kot izpostavi Caginovi¢ Vogringi¢ (1998: 216), niso
problemati¢na konfliktna ¢ustva, ampak njihovo zanikanje. Kot pravi Dickson (2007: 44-45),
SO pogosta ovira pri pogovoru ravno custva. V odnosih pogosto dozivljamo custva kot
problemati¢na, zato se nam zdi, da moramo vse resevati razumsko. Ko pa se vmesajo Custva,

jih ne znamo obvladovati.

Pri izrazanju Custev z "jaz sporocili”, starsi opazijo drugacen odziv otrok na njihovo izraZanje.
Gre za vecje razumevanje pocutja starSa in ve¢je medsebojno spostovanje med starSem in
otrokom. Izrazanje Custev starSe in otroke zbliZuje, med njimi se razvija empatija. TakSne
starSe otroci vidijo kot bolj pristne starSe, saj izrazajo tisto, kar v resnici obcutijo. Ker starsi
pogosto niso navajeni tak$nega nacina izrazanja, je lahko taksno izrazanje Custev zahtevno.
Predvsem zato, ker starSem primanjkuje besed, ki bi opisale njihovo resni¢no obcutje. Starsi
so tudi pogosto navajeni, da ob jezi izbruhnejo in govorijo, kar jim pade na misel. Nacin z
"jaz sporocili” pa zahteva, da se star§ malo ustavi in premisli to¢no, kaj je tisto, kar ga muci in
potem to tudi sporo€i otroku na nacin, ki deluje bolj umirjeno in iskreno. Ali kot pravi Satir

(1995: 37), »biti jezen je nekaj drugega kot jezo opisovati«. Ko nas preplavijo Custva, se je
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potrebno ustaviti in razcleniti, dati custvom besede in opise. V programu se star§i ucijo

izrazanja in poimenovanja lastnih Custev in obcutkov.

Ce se star$i zavedajo svojih ustev, tudi lazje upravljajo z njimi. Po obiskovanju programa
starSi omenjajo vecje zavedanje o cCustvih, Custva tudi lazje poimenujejo. Tudi otroke
spodbujajo k izrazanju lastnih obcutij. Pri nekaterih je bilo izrazanje Custev Ze prej prisotno
pred obiskovanjem programa. Drugi po programu pogosteje izrazajo svoja Custva. Nekateri pa
Se po programu ne uporabljajo izrazanja Custev na ta nacin, kar kaze na neusvojenost te

metode.

Starsi v programu spoznajo metodo "aktivnega poslusanja”, ki starSem pomaga razumeti, kaj
se dogaja v notranjosti otroka, ko mu nekaj sporoca o sebi ali svojem problemu. Gordon
(1996: 50) izpostavi, da je pri tej metodi poudarek na poslusanju, pri tem pa ne podajo nobene
sodbe, razlage ali sklepa. StarSi povejo le tisto, kar so razumeli iz sporocila otroka o njegovem
videnju problema. S to metodo se starsi lahko vZivijo v otrokova ¢ustva in omogocijo otroku,

da sam poisce resitve za svoj problem.

Potrebno je tudi razlikovanje med mojim in tvojim problemom. "Aktivno posluSanje” je
namre¢ primerno le tedaj, ko ima problem otrok in ne star$. Pri uporabi te metode je potrebna
naravnanost starSev, ki otroku omogoca, da sam govori o svojem problemu. S tem, ko otrok
sli§i sam sebe, mu omogoca iskanje lastnih najboljsih reSitev problema. Z "aktivnim
poslusanjem" se starSi izognejo, da bi priSlo do prekinitve pogovora. Star§i ob takSnem
pogovoru opazijo vecjo zrelost in razumevanje otrok. Kot posledica so tudi bolj zaupljivi in
iskreni odnosi med otroci in star$i. StarSem je pomembno, da ta nacin postane del njihovega
vsakdanjega zivljenja. Po obiskovanju programa $e naprej uporabljajo metodo "aktivnega

posluSanja”.

Konflikti predstavljajo neizogiben del vsakdanjega zivljenja v druzini. Imajo pomembno
funkcijo, saj nakazujejo dogajanje v €loveku. S konflikti lahko ozavestimo probleme, ki jih
imamo v odnosih. Ce znamo pravilno ravnati s konflikti, lahko le-ti omogo&ajo spremembe,
ki jih Zelimo v odnosih. V druZinah obstajajo razli¢ni nacini ravnanja s konflikti. Star$i so
pogosto navajeni ravnanja s konflikti, ki so se ga naucili iz svojih lastnih druzin. Taks$ne
nacine resevanja konfliktov pogosto spremlja nezadovoljstvo. Nekateri ljudje opredeljujejo
konflikt kot nekaj slabega, saj konflikte pogosto povezujejo s kriCanjem in zmerjanjem.
Posledica tega je, da se konfliktom rajsi izognejo. Tako nerazreSeni konflikti ostajajo v

druzini. Posledica tega je lahko, da se konflikti stopnjujejo in odnosi vse bolj oddaljujejo. Spet
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drugi pa konflikte vidijo kot nekaj dobrega. StarSi v programu spoznajo, kako pomembno je
konstruktivno ravnanje s konflikti. Dobijo tudi bolj pozitiven odnos do konfliktov, saj

spoznajo metode, s katerimi lahko u¢inkovito resujejo konflikte.

Za uspe$no resevanje konfliktov je potrebna sposobnost za konflikt. Kot pravi Caginovié
Vogrin¢i¢ (1998: 228) gre za sposobnost posameznika, da zazna konflikt za motenimi
komunikacijami. S tem, ko zazna konflikt, ga prepoznava in se z njim soo¢i, ga lahko potem
tudi reSuje. Pomembno je tudi veCanje razvidnosti o konfliktu, gre za zavedanje o konfliktih,
ki obstajajo v druzini. Potrebno je tudi prevzemanje odgovornosti za svoja ravnanja. Kot meni
Brajsa (v IrSi¢, 2004: 149), je problem, kadar vidimo svoje vedenje zgolj kot posledico
vedenja drugega, kot resno motnjo v komunikaciji. Za uspe$no reSevanje konfliktov je
potrebna tudi upocasnitev reakcij. To pomeni, da ¢e starSi lahko upocasnijo svoje odzive,
lahko pridobijo na ¢asu in premislijo o bolj$ih nacinih reSevanje konflikta. To pa pomeni, da

uporabijo metodo "brez porazencev", Ki S0 jo spoznali v programu.

Metoda "brez porazencev" je metoda, kjer vsi vpleteni v problem iz konflikta odhajajo kot
zmagovalci. Pri tej metodi starsi in otroci skupaj najdejo za vse najboljSo resitev, ki jo morajo
tudi upostevati. Gordon (1996: 157) meni, da je pri uporabi te metode potrebna uporaba "jaz
sporocil” in "aktivnega poslusanja”. Z "aktivnim posluSanjem" star$i otroku omogocijo, da
lahko razkrije in pove svoje resni¢ne obcutke in potrebe, kar starSem omogoca, da jih lazje
razumejo. Sporo€ila v prvi osebi so pomembna, da otroci spoznajo, kaj starSi obcutijo.
Prednost te metode je, da odkriva resni¢ne probleme otrok in omogoca otrokom samostojno
reSevanje njihovega problema. To je Seststopenjska metoda. StarSi uporabljajo vse ali samo
nekatere stopnje metode, odvisno od velikosti in trajanja problema. Pri tej metodi ne gre za
stopnjevanje konflikta, ampak za aktivno reSevanje konflikta. Ta metoda omogoca

enakovrednost vseh ¢lanov druZzine, saj dobi vsak moZnost predlagati svojo resitev.

Uporaba metode "brez porazencev" omogoca manj napete konflikte, manj sovraznosti, vecjo
medsebojno naklonjenost v odnosih in vecjo pripravljenost otrok na reSevanje konfliktov s
star$i. Pri tej metodi starSem ni potrebno uporabljati moci, saj se otrokom ne zdi potrebno, da
bi se jim upirali. Pantley (2002: 101) meni, da so otroci bolj pripravljeni sodelovati, ¢e vedo,
da so vkljuceni v iskanje reSitev in da jim nih¢e ne vsiljuje svoje resitve. Ta metoda omogoca
pristen stik med starSi in otroci. Brez pristnega stika imajo po Novak in Krzi$nik (2010: 99)
besede starSev kontra produktiven ucinek, saj otrokove potrebe po enakovrednem in

spostljivem odnosu niso zadovoljene. To sprozi v odnosu razdor in onemogo¢i uspesno
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sodelovanje med starsi in otroci. Da pa je reSevanje konflikta lahko uspesno, je potrebno, da si
star§i vzamejo Cas in se vzivijo v otroka, v njegov notranji svet, ne da bi otroka etiketirali in

vrednotili.

Starsi po obiskovanju programa omenjajo tudi neusvojenost metode, predvsem takrat, ko se
konflikti $e vedno zacnejo z glasnim kri¢anjem. Star$i ob¢asno pozabijo na uporabo metode
ob prepirih ali pa so Ze uporabili metodo in pri tem niso bili uspes$ni. To se pogosto zgodi, ko
so starSi utrujeni ali zelo zaposleni s ¢im drugim. Kljub neuspehu ob uporabi metode se kaze
vsaj delna uspeSnost programa pri usvajanju metod v tem, da se pri starSih ob spodleteli
uporabi metode pojavi razmiSljanje o sami metodi in kaj je potrebno Se izboljsati, da bo
metoda naslednji¢ delovala. To so lahko tudi osebni razlogi, kot so nerazumevanje metode,
premalo vlozZenega truda, neuporaba aktivnega poslusanja ali sporocil v prvi osebi, ki so
osnova te metode in drugi. Torej spremembe v ravnanju s konflikti po obiskovanju programa
Vv vsakem primeru so. Pri nekaterih jih je ve¢ in pridejo prej, pri drugih jih je manj in
potrebujejo ve€ Casa, da postanejo del njihovega Zivljenja. Star§i omenijo lazjo uporabo znanj
med samim obiskovanjem programa. Ve¢ mesecev po obiskovanju programa se pojavi
postopno pozabljanje spoznanega. Ceprav naj bi se spremembe opazile $e v ¢asu leta dni po

obiskovanju programa.

Konstruktivna komunikacija, ki so jo starsi spoznali v programu, se jim na splosno zdi tezji
na¢in komuniciranja od ze prej poznane. Ucenje metod konstruktivne komunikacije starsi
vidijo kot zahtevno delo, saj je zanj potrebno obsezno znanje. Izpostavijo pocasno usvajanje
sprememb, ki se ne zgodijo kar ¢ez no¢. Potrebna je vztrajnost in e posebej od zacetka tudi
samokontrola. To pomeni, da star$i v navalu jeze ne izbruhnejo in za¢nejo vse po starem.
Star§i pogosto navajajo vracanje v stare vzorce ravnanja, kar kaze na to, kako globoko so
usidrani v nas in kako tezko jih je spreminjati. Starsi si Zelijo avtomatske uporabe teh metod,
ki bi postale del njihovega nacina zivljenja. Eni so pri tem bolj uspesni, drugi manj, odvisno
od tega, kaksno predznanje so imeli pred tem in kako zelo so motivirani za doseganje
sprememb v svojem nacinu komuniciranja. Te metode je Se posebej tezko uvajati v druZinah,
kjer starSa zivita loceno. Otroci so lahko ob uporabi razli¢nih vzgojnih ravnanj in metod

komuniciranja zmedeni. Zato je potrebna Se vecja doslednost in odlo¢nost pri uvajanju metod.

Pri nac¢inu komuniciranja se mi zdi tudi pomembno postavljanje mej pri sebi in pri drugih.
Meje namre¢ otrokom omogocajo dolo¢eno varnost. Brez postavljenih mej se hitro zgodi, da

star§i ve¢ ne zmorejo obvladovati svojih otrok. Osebna meja posameznika je tisto, do koder
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lahko drugi gre. Kot pravi Juul (1998: 34), so naSe osebne meje pogosto odvisne od naSe
osebnosti, znacaja, vrednostnega sistema, sprememb razpolozZenja in drugih. V pogovorih z
otroki je potrebno, da imajo star$i osebno govorico, s katero izrazajo svoje meje. Starsi se
pogosto ne izrazajo tako, saj je njihova govorica pogosto hladnejsa od osebne, kar slabsa stik
med otrokom in starSem. StarSi postavljene meje ne vidijo kot omejitve, ampak kot skrb za
dobro pocutje in skrbnost v odnosih. Postavljene osebne meje tudi omogocajo, da starsi
ostajajo v stiku sami s seboj in s svojimi Custvi. To velja Se posebej, kadar prihaja do
prekoracitve mej in lahko starSi to tudi izrazijo. Jasno postavljene meje tudi omogocajo
lo¢evanje med otrokovimi in starSevskimi mejami, kar onemogoca odvisnost v odnosih.

Upostevanje in sprejemanje mej drugega omogoca vecje medsebojno spostovanje.

Pri postavljanju osebnih mej je potrebna doslednost in odlo¢nost, drugace teh mej otroci vec
ne jemljejo resno. Nekateri starsi so imeli postavljene meje ze pred obiskovanjem programa,
ampak so to bolj razne omejitve otrokom. Nekateri starS§i omenjajo ve¢je zavedanje lastnih
mej po obiskovanju programa in tudi ve& pogovorov o mejah v druzini. Ceprav je pomembno,
da so meje postavljene, se dogajajo tudi izjeme pri dogovorjenih mejah, o katerih se starsi z
otroki pogovarjajo. Obcasno prihaja tudi do razveljavitve ob dolo¢enih dogodkih ali

priloznostih, ampak je potrebno, da se starsi o tem z otroki pogovarjajo.

Ceprav so bili vsi starsi, ki so obiskovali ta program, prvi¢ v tej konkretni $oli za starse, so
spremembe, ki jih dosegajo, razli¢ne. Pri nekaterih so spremembe opazne bolj, pri drugih
manj. To povezujem s predznanjem in osebnimi izkuSnjami v svoji druZini, ki so jih imeli
star$i ze pred vstopom v program. Vecina starSev je navedla, da veliko berejo knjige o vzgoji.
Ceprav so jim doloéene metode Ze znane iz knjig, pa v doloéenih konkretnih primerih
potrebujejo tudi pomoc tretje osebe, kot je ta program. Nekateri starsi so ob vstopu v program
zeleli resiti nekatere konkretne probleme, s katerimi so se ukvarjali v tistem Casu, drugi pa so
zeleli spoznavati metode, s katerimi u¢inkovito komunicirajo in reSujejo konflikte za cas, ko
se bodo srecali s konkretnimi problemi. Dodatna izobraZevanja, ki so starSem omogocala
doseganje sprememb, so bila razli¢na. (od predavanj v Soli in vrtcih ter tudi v drugih
organizacijah). Starsa, ki sta skupaj obiskovala program, sta pred tem programom obiskovala
tudi obliko Sole za star§e po nacel gestalt pedagogike in tudi Solo za zakon. Omenili so tudi
obiskovanje skupine po Glasserjevi teoriji izbire in tudi izobraZzevanje o vzgoji otrok ter
komunikaciji z gledanjem televizijskih oddaj, kot je Super varuska. Nekateri starSi se z

druzinsko tematiko ukvarjajo tudi pri samem delu.
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Ucenje komunikacije in reSevanje konfliktov je zelo kompleksen proces, ki se zacne ze v
otrostvu, pri tem pa nabiramo razli¢ne izkusnje z ljudmi in si ustvarimo razli¢ne poglede na
tisto, kar deluje in ne deluje v druzini. Nekateri star$i imajo ve¢ teoretiCnega predznanja in
veC pozitivnih izkuSenj pri uvajanju novih metod komuniciranja. StarSi, ki so obiskovali
program, tudi razlicno dojemajo spremembe, ki so jih zaznali po obiskovanju programa.
Nekateri Ze manjSe spremembe vidijo kot za njih velike spremembe, drugi so pri doseganju
zelenih sprememb imeli Se vecja pricakovanja, kot so jih izpolnili. Pri tem gre vedno za
subjektivno dozivljanje starSev. Zaradi tega ugotovitve, ki sem jih dobila pri star$ih, Ki so
konkretno obiskovali ta program, ne morem posplositi na vse druge starSe, ki Se bodo
obiskovali ta program. Zdi se mi, da bi lahko ta spoznanja $e nadgradila s tem, da bi tudi
otroke teh starSev intervjuvala, saj me zanima, kako pa oni dozivljajo te spremembe, ki so jih
star$i vpeljali po obiskovanju programa. Zdi se mi, da bi ta naloga dobila bolj celovit vpogled

Vv tematiko, ¢e bi zdruzila poglede in doZivljanje vseh, tako starSev kot otrok.
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SKLEPI

StarSi v danasnjih ¢asih dozivljajo svojo vzgojno nemoc, saj jim znani in obiCajni
vzgojni prijemi ne prinasajo veé Zelenega ucinka. Z obiskovanjem Sole za starse se
zelijo nauciti metod konstruktivne komunikacije in reSevanja konfliktov, s katerimi si
zelijo olajsati zivljenje in imeti bolj kakovostne ter bolj zadovoljne odnose v druzini.
Starsi so v programu vkljuceni v skupino starSev, ki lahko zaradi obcutka podobnosti
problemov delujejo na druge ¢lane skupine kot podporni sistem. V skupini so star$i
otrok razli¢nih starostnih skupin. Tisti starSi, ki imajo Ze vecje otroke, lahko s svojimi
izku$njami pomagajo tistim z mlajSimi otroki.

Program Sola za starse je izkustvena oblika ucenja, pri kateri starsi aktivno sodelujejo
v skupini z drugimi starsi. Ceprav so nekateri pojmi star§em znani Ze od prej, pa jim
manjka prakti¢nih izkusenj za izvedbo teh metod v praksi. Metode usvajajo na podlagi
vaj in pisanja domacih nalog, kjer preizkuSajo metode na lastnih primerih.
Komunikacija je pomemben del vsakdanjega Zivljenja. Ceprav se danes vse ve¢ govori
o komunikaciji, pa se starsi Se vseeno pogosto (pre)malo zavedajo, kako pomembno je
poznati nacine komuniciranja, ki spodbujajo komunikacijo in povezovanje med ¢lani
druZzine, ne pa da bi jo zavirali in delovali razdiralno v odnosih.

Star$i so pomemben zgled komuniciranja za otroke. Pogosto uporabljajo znane nacine
komuniciranja Se iz lastnih druzin. Zmotno je mis$ljenje, da so te stvari prirojene, ko pa
so v resnici nauc¢ene. Nauceno komunikacijo se pa da spreminjati.

Starsi potrebujejo osebno govorico, ko se pogovarjajo z otroki. To je jezik, s katerim
lahko izraZajo obcutke, potrebe in odzive. Gre za pogovor brez obsojanja, zasliSevanja
in za dialog, ki temelji na enakovrednosti. Pomembno je tudi sprejemanje otroka
takSnega, kot je. StarSi v vsakdanjem zivljenju pogosto uporabljajo govorico
nesprejemanja, ko uporabljajo kritike, sodbe, opominjanje, groznje kot tudi dajanje
nasvetov.

Star§i se v programu ucijo novega nacina komuniciranja, kjer spoznajo razlicne
metode za uspeSno komunikacijo in reSevanje konfliktov. TakSna je konstruktivna
komunikacija, ki uporablja "jaz sporocila”, "aktivno posluSanje” in metodo "brez
porazencev". StarSi v programu tudi ozavestijo nekatere znacilne pogovore, ki jih
pogosto uporabljajo v vsakdanji komunikaciji z otroki. Spoznavajo razli¢na ravnanja s

Custvi v druzini in postavljanje osebnih mej.
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Program Sola za starSe traja 30 ur, to je enkrat na teden po 3 $olske ure, kar pomeni,
da skupaj traja 10 tednov (to je 2,5 meseca). V programu dobijo starsi obsirno znanje,
saj vsak teden obdelujejo novo temo. Zaradi tega navajajo prehiter potek programa.
Menijo tudi, da je program prekratek, da bi lahko pridobljeno znanje v celoti usvojili.
Program spodbuja delo na sebi. Gre za ozaveS€anje lastnih ravnanj, saj le spreminjanje
lastnih ravnanj povzroci Zeleno spremembo pri drugih.

Potrebno je razlikovanje med "jaz in ti sporo¢ili". "Jaz sporocila” star$i uporabljajo
takrat, ko govorijo v prvi osebi in jih uporabljajo za izrazanje lastnih misli in Custev.
Ta nacin omogoca, da ne prihaja do nesporazumov v komunikaciji. "Ti sporocila™
star§i pogosteje uporabljajo v vsakdanji komunikaciji. Tak$na sporocila pogosto
vodijo do medsebojnega obtozevanja. Pozitivni u¢inki uporabe "jaz sporo¢il” so vecja
pripravljenost otrok na pogovor, saj je pogovor bolj sproscen.

Starsi razli¢no uporabljajo "jaz sporoc¢ila”. Eni jih uporabljajo pogosto, drugi samo
obcasno. Najvecja uporaba teh sporocil je bila med obiskovanjem programa in v
zacCetnih mesecih po obiskovanju programa. Pol leta po obiskovanju programa je
znacilna njihova zmanj$ana uporaba.

V danasnjem c¢asu postaja vse bolj pomembno ucenje ravnanja s Custvi. IzraZzanje
ustev je pomembno, saj omogoda izraZzanje notranjega stanja v &loveku. Clovek se
nauci ravnanja s ¢ustvi v svoji druzini. To pomeni, da lahko Custva sprejema in jih
obvlada v druzini ali pa jih skriva za zaslonom. V programu se starsi srec¢ajo s celo
paleto razli¢nih Custev, ki obstajajo. Ucijo se poimenovanja in izraZanja lastnih custev
in obcutkov.

Pri izrazanju Custev z "jaz sporocili" star§i opazijo drugacen odziv otrok na njihovo
izrazanje. Gre za veje razumevanje pocutja starSa in vecje medsebojno spostovanje
med starSem in otrokom. Otroci jih namre¢ vidijo kot bolj pristne starSe, saj izrazajo
tisto, kar v resnici obcutijo.

Po obiskovanju programa starSi omenjajo vec¢je zavedanje o Custvih, Custva tudi lazje
poimenujejo. Tudi otroke spodbujajo k izrazanju lastnih obcutij. Pri nekaterih je bilo
izrazanje Custev ze prisotno pred obiskovanjem programa. Drugi pogosteje izrazajo
svoja Custva po programu. Obstajajo pa tudi taksni, ki sploh ne uporabljajo "jaz
sporoCil" za izrazanje Custev.

Star§i v programu spoznajo metodo "aktivnega posluSanja”, ki starSem pomaga
razumeti, kaj se dogaja v notranjosti otroka, ko mu nekaj sporoca o sebi ali svojem

problemu. Pri tej metodi je poudarek na posluSanju brez podajanja sodb, razlag ali
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sklepov. S to metodo se starsi lahko vzivijo v otrokova ¢ustva in omogocijo otroku, da
sam poisce resitve za svoj problem.

Potrebno je tudi razlikovanje med moj in tvoj problem. "Aktivno poslusanje” je
namreC primerno le tedaj, ko ima problem otrok in ne stars.

Starsi ob takSnem pogovoru opazijo vecjo zrelost in razumevanje otrok. Kot posledica
so tudi bolj zaupljivi in iskreni odnosi med otroki in starsi. Po obiskovanju programa
Se naprej uporabljajo metodo "aktivnega poslusanja”.

Konflikti predstavljajo neizogiben del vsakdanjega Zivljenja v druzini. S konflikti
lahko ozavestimo probleme, ki jih imamo v odnosih. Ce znamo pravilno ravnati s
konflikti, lahko omogocajo spremembe, ki jih zelimo v odnosih.

V druzinah obstajajo razli¢ni na¢ini ravnanja s konflikti. Nekateri ljudje opredeljujejo
konflikt kot nekaj slabega in se zato konfliktom rajsi izognejo. Drugi vidijo konflikte
kot nekaj dobrega. V programu starsi dobijo bolj pozitiven odnos do konfliktov, saj
spoznajo metode, s katerimi lahko uc¢inkovito resujejo konflikte.

Za uspesno resevanje konfliktov je potrebna sposobnost za konflikt, to pomeni, da
clovek zazna konflikt za motenimi komunikacijami. Pomembno je vecanje razvidnosti
o konfliktu in prevzemanje odgovornosti za lastna ravnanja. Potrebna pa je tudi
upocasnitev reakcij, ki omogocajo ¢as za premislek in preprecevanje izbruhov jeze.
Metoda "brez porazencev" je metoda, pri kateri gre za aktivno reSevanje konflikta. Pri
uporabi te metode je potrebna tudi uporaba "jaz sporocil” in "aktivnega poslusanja”.
Prednost te metode je, da odkriva resni¢ne probleme otrok in omogoca otrokom
samostojno reSevanje njihovega problema.

Uporaba metode "brez porazencev" omogoc¢a manj napete konflikte, manj sovraznosti,
vecjo medsebojno naklonjenost v odnosih in ve¢jo pripravljenost otrok na reSevanje
konfliktov s starSi. Otroci so bolj pripravljeni sodelovati, ¢e lahko sami prispevajo
svoje resitve.

Nekateri starSi navajajo neusvojenost te metode, posebej ob prepirih, ki se zacnejo z
glasnim kri¢anjem. Nekateri starSi obcasno pozabijo na uporabo metode ob konfliktih
ali pa so Ze uporabili metodo in pri tem niso bili uspesni. Kljub neuspehu starsi
pogosto pomislijo na uporabo metode in ugotavljajo, kaj so sami naredili narobe, da ni
bila uporaba metode uspeSna. So tudi star$i, Ki to metodo pogosto in dosledno
uporabljajo po obiskovanju programa.

Konstruktivna komunikacija, ki so jo starSi spoznali v programu, se jim na splosno zdi

tezji nain komuniciranja od Ze prej znanega. Ucenje metod konstruktivne
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komunikacije starsi vidijo kot zahtevno delo, za katerega je potrebno obsezno znanje,
vztrajnost in samokontrola pri starSih. StarSi si zelijo, da metode postanejo del
njihovega Zivljenja. Enim to uspeva bolj, drugim manj. Se teZje je te metode vpeljevati
v druZzinah, kjer starSa zivita loceno.

V pogovorih z otroki je potrebno, da imajo starSi osebno govorico, s katero izrazajo
svoje meje. Brez postavljenih osebnih mej se hitro zgodi, da starSi ve¢ ne zmorejo
obvladovati svojih otrok. Postavljene osebne meje omogocajo, da starSi ostajajo v
stiku sami s seboj in s svojimi Custvi. Jasno postavljene meje tudi omogocajo
lo¢evanje med otrokovimi in starSevskimi mejami. UpoStevanje in sprejemanje mej
drugega omogoca vec¢je medsebojno spostovanje.

Nekateri starsi so imeli postavljene meje ze pred obiskovanjem programa. Drugi starsi
omenjajo ve€je zavedanje lastnth meja po obiskovanju programa in tudi vec
pogovorov o mejah v druzini. Pojavljajo se tudi izjeme pri dogovorjenih mejah,
prihaja tudi do razveljavitve mej ob dolo¢enih dogodkih.

Pri nekaterih star§ih so spremembe opazne bolj, pri drugih manj. To povezujem s
predznanjem in osebnimi izku$njami v lastni druzini, ki so jih imeli star§i ze pred
vstopom v program. Vecina starSev je navedla, da bere veliko knjig o vzgoji. Kot
druga izobraZevanja omenjajo razlicna predavanja v vrtcth, Solah in drugih

organizacijah kot tudi obiskovanje razli¢nih oblik Sol za starSe.
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7 PREDLOGI

Na podlagi ugotovitev navajam predloge, ki se mi zdijo pomembni za spodbujanje aktivnega
ucenja konstruktivne komunikacije in reSevanja konfliktov tako v druzini kot tudi v drugih

odnosih.

- Socialne delavke in drugi poklici za pomoc¢ ljudem bi lahko pri starSih, ki pridejo k
njim na posvet ali pogovor, pogovor uporabili kot priloznost za novo izkusnjo in
znanje o metodah konstruktivne komunikacije in reSevanja konfliktov. To pomeni ne
samo usmerjanje k reSevanju problemov, ampak tudi podajanje konkretnih znanj o
metodah komunikacije, s katerimi bi lazje izrazali svoja Custva, misli in potrebe.
StarSem bi lahko konkretno pokazali, kako postati aktivni poslusSalci in kako lahko
reSujejo konflikte z metodo, kjer vsi vpleteni v problem najdejo skupno resitev.

- Program Sola za starSe v Svetovalnem centru v Mariboru bi lahko bil kraj§i in po
posameznih temah, da bi starSi lahko lazje usvojili znanja, prav tako bi se program
lahko ponavljal (za tiste starSe, ki se jim zdi, da niso dovolj usvojili znanja) ali
nadgrajeval (v razliénih starostnih skupinah otrok se star$i soo¢ajo z raznovrstnimi
problemi).

- Star$i v Soli za starSe bi lahko dobili $e ved vaj in domadih nalog za resevanje
konkretnih problemov, ki nastanejo v druZini. Posebej v druZinah, kjer starSa Zivita
loceno, bi starsi potrebovali $e dodatno podporo.

- Program Sola za star$e v Svetovalnem centru v Mariboru bi lahko bil razdeljen na
posamezne starostne skupine otrok (da bi si starsi lahko bili §e bolj v podporo, saj bi se
soocali s problemi otrok iste starostne skupine).

- Starsi, ki so obiskovali program Sola za starSe, bi lahko imeli po zaklju¢enem
programu skupino za samopomo¢ ali posamezna sreCanja, kjer bi si starSi lahko
izmenjevali izkuSnje in si bili v oporo.

- Starsi, ki so obiskovali podobni program $ole za starSe, bi lahko imeli tudi forum na
internetu, kjer bi lahko izmenjavali izku$nje in si bili v oporo.

- Lahko bi obstajala Se ve¢ja ponudba izobrazevanj in Sol za starSe, kjer bi starsi in tudi
drugi lahko pridobivali znanja o komunikaciji in reSevanju konfliktov. Se vedno je
(pre)malo izobraZevanj na razpolago (na to kaZe dejstvo, da so nekateri starsi, ki so
bili v programu Sola za starse, dakali tudi po ve¢ mesecev, da so pri§li v program).

- Ob vstopu v Solo ali vrtec bi lahko vsakemu starSu ponuditi zlozenko ali knjizico z

napisanimi vsemi izobraZevanji in usposabljanji, ki so starSem na voljo povsod po
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Sloveniji (razne Sole za starSe, predavanja, skupine ...). V delitev zloZenk in knjizic bi
lahko bili vklju€eni tudi prostovoljci v socialnem delu.

Ob vstopu v Solo ali vrtec bi lahko starSem ponudili tudi zlozenke ali knjizice z
nekaterimi pomembnimi spoznanji iz metod konstruktivne komunikacije in reSevanja
konfliktov. V delitev zlozenk in knjizic bi lahko bili vkljuceni tudi prostovoljci v
socialnem delu.

Sole in vrtci bi lahko bolj promovirali sama izobraZevanja %ol za starse tudi v drugih
institucijah (kot je Svetovalni center v Mariboru). V promocijo izobrazevanj Sole za
starSe v drugih institucijah bi lahko bili vkljuceni tudi prostovoljci in Studentje na

Fakulteti za socialno delo.
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9 POVZETEK

Z diplomsko nalogo sem Zelela pokazati, kako pomembna je komunikacija v vsakdanjem
zivljenju in katere metode obstajajo, da lahko izboljsamo vsakdanjo komunikacijo in
reSevanje konfliktov. Ker je druzinsko Zivljenje zelo kompleksno podroc¢je, sem dodala Se
nekatera znanja iz sociologije, psihologije in vzgoje, s katerimi sem zelela zajeti SirSi pogled

na to temo. Diplomska naloga je sestavljena iz teoreti¢nega in empiricnega dela.

V teoreti¢nem delo sem zajela nekatera socioloska znanja o druzini, ki opredelijo pomembne
spremembe na podro¢ju druzinskega zivljenja, in psiholoska znanja, ki pokazejo na procese,
ki so znacilni za pestro druzinsko dogajanje. Ker je danasnji ¢as hitrih in naglih sprememb, se
spreminjajo tudi nacini vzgoje. Vzgoja postaja vse veéji izziv v dana$njem Casu. Vzorci, ki so
delovali v preteklosti, se v danasnjem ¢asu pogosto ne obnesejo ve¢. Komunikacija je
pomemben del vsakdanjega Zivljenja. Komunikacija ni samo pogovor, ampak vkljucuje tudi
vse nezavedne procese, ki se dogajajo, medtem ko komuniciramo. V programu Sola za star$e
starSi spoznajo metode konstruktivne komunikacije in reSevanja konfliktov, o katerih tudi

piSem v diplomski nalogi.

V praktiénem delu sem izvedla kvalitativno raziskavo, s katero sem Zelela odgovoriti na
vpraSanja v povezavi s samih programom, delom v skupini starSev, metodami konstruktivne
komunikacije in reSevanja konfliktov, ravnanjem s Custvi, postavljanjem osebnih mej in
osebnih sprememb pri star§ih in dodatnim izobrazevanjem starSev. V ta namen sem naredila 7
intervjujev starSev, ki so obiskovali program Sola za starse, ki sem jim dodala $e svojo
izkuSnjo obiskovanja tega programa. Do rezultatov sem pri§la s kvalitativno analizo
empiricnega gradiva. Predstavila sem jih v S§tirth sklopih: izkuSnje starSev s programom,
izkusnje starSev glede komunikacije po obiskovanju programa, izkuSnje starSev glede
ravnanja s ¢ustvi in postavljanja osebnih mej ter izkusnje starSev glede ravnanj s konflikti po

obiskovanju programa.

StarSem se zdijo nove metode teZke, zato navajajo pocasno usvajanje metod. Potrebna je tudi
vztrajnost, doslednost in odlo¢nost star§ev pri uvajanju metod. Ceprav imajo nekateri tezave
pri usvajanju metod, se kazejo Ze spremembe v tem, da kljub spodletelim poskusom uporabe
metod sledi samo razmiSljanje o uporabi metod. Program tudi spodbuja delo na sebi, saj starsi

ugotavljajo, da ne morejo spreminjati drugih, dokler sami ne spremenijo svojih ravnanj. Starsi
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v programu ozavestijo nekatere psihodinami¢ne procese, ki potekajo v druzinskem zivljenju,

kar jim pomaga k boljsemu razumevanju druzinskega zivljenja in dinamike, ki poteka v njej.

Pomembno je, da se zavedamo, kako pomembna je komunikacija v vsakdanjem zivljenju.
Ceprav se o tem dosti govori in piSe, se $e vedno (pre)malo starSev aktivno vkljuGuje v
spreminjanje vzgojnih ravnanj in komunikacijskih vzorcev, ki v danasnjem ¢asu pogosto ne
delujejo ved. Ceprav starsi vedo, da si Zelijo sprememb, pogosto pa ne vedo, kako jih doseéi.
Ceprav obstaja nekaj izobraZevanj za starSe, ta izobraZevanja niso obvezna za stare. Kljub
porastu ozavescanja o komunikaciji in posledicah vzgojnih ravnanj starSev je starSem vseeno

ponujeno relativno malo oblik izobrazevan,.

S to diplomsko nalogo bi zelela spodbuditi tudi druge starse, prav tako pa vse druge ljudi, Ki si
zelijo imeti kvalitetnejSe in bolj zadovoljive odnose, da se aktivno vkljucijo v izobraZevanja,
ki so na voljo. To sem zelela doseci s tem, ko sem pokazala na nekatere ucinke obiskovanja

programa Sola za star$e v Svetovalnem centru v Mariboru.
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10 PRILOGE

PRILOGA 1

OKVIRNA VPRASANJA ZA INTERVJU

Mi lahko opiSete svojo izkusnjo in doZivljanje programa Sole za starse?

Mi lahko opisete svojo izkusnjo in doZivljanje dela v skupini starsev?

Mi lahko opiSete, kaksen je vas pogled na vzgojo in starsevsko viogo?

Mi lahko opiete kako poteka komunikacija v vasi druzini po obiskovanju programa Sole za starse?
Mi lahko opiSete, kako razumete metodi »jaz sporocila« in aktivno poslusanje in njihovo uporabo v
vasem vsakdanjem zivljenju? Zaznavate kje spremembe, katere so in kako jih dozivljate? Ce

sprememb ni, zakaj mislite, da jih ni?

Mi lahko opisete, kako ravnate v vasi druZini s ¢ustvi po obiskovanju programa Sole za stare? Kako
razumete »jaz sporocila« pri izrazanju custev in njihova uporaba v vasem vsakdanjem zivljenju?
Zaznavate kje spremembe, katere so in kako jih dozivljate? Ce sprememb ni, zakaj mislite, da jih ni?

Mi lahko opiSete, kako postavljate meje pri sebi in pri drugih po obiskovanju programa Sole za
starSe? Zaznavate kak$ne spremembe in kako jih dozivljate? Ce sprememb ni, zakaj mislite, da jih ni?

Bi $e kaj dodali?

PRILOGA 2

KODIRANJE 1ZJAV

Pomembni deli besedila

Pojmi

Al Ravno ko se je zacela Sola za starSe, sem bila pri tej svetovalni delavki, ki vodi
Solo za starSe, na osebnem svetovanju zaradi problemov s héerko. Ta svetovalna
delavka mi je svetovala, naj pridem v Solo za starSe, saj se ji zdi, da bi to
potrebovala.

Povod svetovalne delavke za
vstop v program

A2 Najprej sem v skupini ¢utila zadrego...

Zacetna zadrega v skupini

A3...nato se je z vsakim sreCanjem stopnjevala spro$¢enost in povezanost med nami.

Stopnjevana sproscenost in
povezanost v skupini

AA4...razvijali smo empatijo drug do drugega, razen ene mame, ki je prisla na srecanja
samo enkrat.

Razvoj empatije

Ab5 Sprva sem bila bolj v zadregi, saj nisem vedela, ¢e si Zelim o svojih problemih
govoriti tudi v skupini pred drugimi starsi.

Pogovor o problemih pred
skupino

AG...dokler nisem spoznala, da mi pravzaprav to $e bolj pomaga.

Pogovor o problemih pomaga

A7 Poslusati starSe, ki imajo podobne probleme, je na mene delovalo pomirjujoce,
...dobila sem obcutek, da nisem sama v tem.

Podobni problemi starSev

A8 V nekaterih stvareh sem videla, da sem celo Ze napredovala...

Viden napredek

A9...posebej kar se tice spremenjenega pogleda na otroka in na vso dogajanje v
druzini.

Spremenjen pogled na druzino

A10 Zacetna negotovost se je sprevrgla v to, da sem z veseljem hodila tja...

Preobrat v pocutju

All...saj so se vedno pojavljali kaks$ni problemi, za katere sem lahko hitro poskrbela
in videla pozitivne ucinke.

Hitro reSevanje problemov

Al12 In lahko sem o njih tudi spregovorila...To mi je dajalo potrebno motivacijo, da

Govaorjenje o problemih
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sem lahko nadaljevala s tem.

motivira

A13 Tudi otroci so opazili, da sem v enih stvareh bolj odlo¢na...

Odlo¢nost starSev

Al4...ampak da tudi znam biti »sréna« .

Srénost starSev

Al15...in da znam prisluhnit, ko to potrebujeta.

Starsi prisluhnejo otrokom

A16...se nena samo derem in kri¢im in kaj od njiju zahtevam, ampak da si vzamem
Cas in jima res prisluhnem.

Kri¢anje zamenja poslusanje

Al7...da sem prav ob reSevanju prepirov Cutila z njima najvecjo povezavo in
bliZino.

Resevanje problemov zblizuje

A18 Tudi cuti se spremenjeno ozracje, niso vec tako napeti odnosi.

Boljse vzdusje v druzini

A19 Ta program je pomembno vplival na mojo druzino,

Vpliv programa na druzino

AZ20...saj sem zaradi tega spet zacutila sebe kot osebo, ki ¢uti

Stars, kot oseba ki ¢uti

A21 ...in to lahko pove, da tudi otroci vedo kaj se z mano dogaja.

Star§ izraza svoje pocutje

A22 Ta nacin pa povzroca tudi pri otrocih, da podobno govorijo o svojih Custvih.

Otroci izrazajo Custva
podobno kot starsi

A23 Zdi se mi, da smo se zblizali na ¢isto drugi ravni kot pre;.

Zblizevanje

A24 ....da kr postane$ malo ponosen na sebe.

Obcutek ponosa

A25 Otroku je namre¢ lazje nekaj kupit, s tem pa kupis njegovo veselje in
zadovoljstvo, ki nima tako dolgega ucinka...

Podkupovanje otroka
Prinasa kratkotrajni u¢inek

A26.. kot da Ce ti res otroku prisluhnes ko je v svoji najve¢;ji stiski in mu das
moznost, da sam opredeli svoj problem in tudi najde za sebe najboljso resitev.

Vecje ucinek prinasa aktivno
poslusanje otroka

A27 Ker ¢e mu das§ moznost, da pove kaj ga muci, ...

Ustvarjanje pogojev za
pogovor

A28...da slisi sam svoje besede, ...

Otrok slisi svoje besede

A29...pogosto ze sam najde, kako bi to najboljse resil, da bi se spet dobro pocutil.

Otrok sam najde resitve za
svoj problem

A30 Ko se z otrokoma tako pogovarjam, Ceprav sta $e majhna, posebe;j sin,
se mi zdita bolj odrasla ...

Otroci so bolj zreli kot mislijo
starsi

A3Ll...in da Ze dosti razumeta, ve¢ ko sem mislila kdaj da bosta pri teh letih.

Otroci razumejo starse

A32 Na mojo bolecino ali utrujenost se odzivata z razumevanjem in spostovanjem,
e to tudi izrazim.

Odziv na izrazanje pocutja je
razumevanje

A33 Zdi se mi, da je moj nadin pogovora z njima tukaj kljucen.

Pomemben je nacin pogovora

A34...tako kot se jaz pogovarjam z njima, tako se ona dva z mano.

Pogovori otrok in starSev so

podobni

A35 Pogosto sem mislila, da nimam nobene moc¢i pri tem.
...pogosto sem se pocutila nemocna.

Obcutek nemodi starSev

A36...zdaj pa se bolj zavedam, da imam to mo¢ v sebi, samo prav jo morem znati
uporabiti.

Zavedanje notranje moci

A37 Uporabiti tako, da mi bo koristno sluzila, ne pa da me bo vsaki¢ $e bolj vdarla
po glavi.

Uporaba mo¢i

A38 Ceprav so e stvari, ki jih Zelim spremeniti, ...

Zelene $e dodatne spremembe

A39...1ahko recem, da sem po obiskovanju programa bolj sre¢na in zadovoljna, ...

Obcutenje srece in
zadovoljstva po obiskovanju
programa

A40...tudi Ce pridejo dnevi, ko sem potrta in se vrnem v stare vzorce kri¢anja, se mi
vseeno zdi da je nekaj drugace.

Spremenjeno dozivljanje
vracanja v stare vzorce

A41 Nekaj je v meni drugace, ...

Spremenjeno doZivljanje

A42...vseeno se prej pomirim ...

Hitrej$a pomiritev

A43...in potem tudi pri sebi razmisljam, kaj me je pripravilo do tega, da sem tako
odreagirala ...

Razmisljanje o napacnih
reakcijah

Ad44.. ali kako bi to lahko drugi¢ naredila drugace.

Razmisljanje o boljsih nacinih
ravnanja

A45 Pogosto Se odreagiram tako kot sem navajena, ...

Ponavljanje starih vzorcev

A46...ampak ta Cas se je zmanjsal.

Zmanjsal reakcijskih ¢as

A47 Po obiskovanju Sole za starSe se je moj pogled na vzgojo precej spremenil.

Spremenil pogled na vzgojo

A48 Predvsem kar se ti¢e komuniciranja in aktivnega poslusanja.

Spremenjen pogled na
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komunikacijo

A49 Dobila sem nov pogled na resevanje vsakodnevnih komunikacijskih zadreg pri
vzgoji otrok.

Spremenjen pogled na
vsakodnevno komunikacijo

A50 Vzgoja v moji primarni druZini je bila precej drugacna od te, ki so je delezni
moji otroci.

Vzgoja razli¢nih generacij

A51 Moj oce je bil zelo avtoritativen, ...

Avtoritativen oce

A53 Moj oce je bil zelo strog, ...

Strogost oceta

Ab4...vedno je veljala njegova beseda.

Oce kot glava druzine

AS55 To je pomenilo, da o enih stvareh nisi smel sprasevati kaj dosti, ker se je tako
vedelo kako pa kaj more biti. Si to pa¢ naredil.

Samoumevnost dolznosti in
obveznosti v druzini

A56 Ceprav se mi je véasih zdelo, da je prestrog in da ni pravi¢en do nas, ...

Strogost in nepravi¢nost oceta

Ab8...se mi je vseeno zdelo, da ga spostujemo kot oceta in kot avtoriteto.

Spostovanje oceta kot
avtoritete

Ab59 Vedeli smo, da nas vzgajata tako ker nas ima rad, ...

Vzgoja iz ljubezni

AG60...Ceprav so bili trenutki, ko sem se tudi razjokala, ker mi kam ni pustil iti ko so
lahko drugi otroci §li, ali pa sem imela taks$no uro, ko so vsi $e lahko bili veliko dlje
veni kot jaz.

Slabi spomini na vzgojo
starSev

AB61...sem si vedno Zelela, da bi imela druzino, kjer bi tudi otrok lahko izrazil svoje
zelje in obcutke, ...

Zelja po drugaéni druzini

AB2...ki so bili v nasi druzini pogosto spregledani in neupostevani.

Pogosto spregledana naloga
druZine

AB3...ko sem potem Studirala na fakulteti za socialno delo in sem dobila znanja o
tem, kako komunicirati bolje...

Pridobivanje znanj o
komunikacij

Ab64...se dajo stvari spreminjati, ¢e si sam dovolj motiviran za to.

Motivacija za spremembe

AG65 Sama verjamem, da konflikti morejo biti in da so pomemben dela nasega

Neizogibnost konfliktov v

zivljenja, ... zivljenju
AB6...saj Ce ne drugega lahko poves kaj te muci. S konflikti ozavestimo
probleme

A67 Pomembno pa je, da se ti konflikti ne vlecejo v nedogled ...

Pomembno sprotno resevanje
konfliktov

AB8...in da ne ustvarjajo Se ve¢ napetosti in stresa v druzini.

Nereseni konflikti kot vir
stresa

AB9...se mi zdi, da vecina ljudi nima potrebnega znanja.

Pomanijkljivo znanje

A70 Da pocnejo to kar najboljSe znajo, ...kar jim je najbolj znano iz njihove lastne
druzine.

Neizogibno ucenje ravnanj v
druzini

A71...¢e si zeli§ spreminjat nekaj kar se ti je zdelo, da ni delovalo v tvoji lastni
druzini, ...

Spreminjanje starih vzorcev
ravhanja

A72...je nujno, da nekaj spremenis v svojem razumevanju in v tem, kako ravnas z
drugimi in kako z njimi komuniciras, ...

Potrebne spremembe

A73...drugace se vrti$ v krogu.

Zacaran krog

A74 Ce si nezadovoljen, je potrebno pretrgati ta krog in zarisati novega.

Risanje novih krogov

A75 Tega pa ne mores narediti, ce ne zacnes zavestno pri sebi spreminjati stvari.

Zavestno spreminjanje

AT6.. kot sem Ze veckrat ugotovila tudi pri sebi, da res ne mores spremenit drugega,

Ne mores spreminjat drugih

A77...1ahko se samo Se bolj kregas z njim in Se bolj slabsas odnos med vama.

Spreminjanje drugega slabsa
odnos

A78 Toliko energije porabis za ni¢ dobrega.

Spreminjanje drugega terja
veliko energije

A79 Najbolj zaznam spremembe v tem, ko na primer moj otrok izraza nestrinjanje z
necim, kar jaz menim, da mora narediti.

Dosezene spremembe

A80 V<¢asih bi pri tem vztrajala brez debate in dodatnih pojasnil, ...

Stari vzorec ravnanja

A8L...v Soli za starSe pa sem se naucila, kako otroku prisluhniti in ga spodbuditi, da
pove svojo plat zgodbe.

Razumevanje aktivnega
poslusanja

A82...le tako lahko izves, zakaj se neCemu upira.

Namen aktivnega posluSanja

A83 To za nas pomeni, da najdemo resitev, s katero smo vsi zadovoljni.

Razumevanje metode brez
poraZzencev

A84 Spremenilo se je prav to, da vsi predlagamo svoje resitve in izberemo tisto, ki je

Spremembe pri uporabi
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za vse najbolj sprejemljiva za vse.

metode brez porazencev

A85 Ceprav ideja o iskanju skupnih resitev zgleda mogode enostavna, ...

Enostavnost metod

A86...sem spoznala, da dokler nisi res pripravljen tega res upostevati v svoji
komunikaciji, Se zdale¢ ni tako enostavna.

Spoznanje o uporabi metod

A87 Ker pogosto reagiram tako da povzdignem glas, ko se razjezim in otrokoma
postavljam svoje zahteve, ...

Pogost vzorec ravnanja

A88...je bil zame velik izziv, da se v tistem trenutku malo zadrzim, da prestejem do
tri, da nena takoj eksplodiram, ...

Drugaéno reagiranje kot izziv

AB89...mu izrazim, kako se pocutim v sebi zaradi vedenja, ki ga je naredil.

Nacin izrazanja Custev

A90 Pri tem je pomembno, da ne kritiziram njega kot osebo,ampak da mu povem,
kaj je tisto kar je naredil narobe ...

Kritika vedenja in ne osebe

A91...in mu tudi sporo¢im na kaksen nacin lahko popravim to.

Nacin sporo€anja za
popravljanje napak

A92 Da ti uspe vse to narediti v tistih parih minutah, ko traja tak pogovor, je
potrebno da se ima$ pod nadzorom.

Samonadzor v komunikaciji

A93...pa ni lahko, je potrebno kr nekaj poznavanja tega.

Obsezno znanje o
komunikaciji

A94...tudi Ce to poznas, Se ne pomeni, da bos to tudi v tistem trenutku uporabil, ...

Osvajanje konstruktivne
komunikacije

A95...saj Ce si skozi navajen na en nac¢in komuniciranja, je tega vedno lazje
uporabiti.

Zahtevnost konstruktivne
komunikacije

A96 Ceprav ni vedno uspelo, ...

Neuspeh pri uporabi
konstruktivne komunikacije

A97...pa mi to vsaki¢ pokaze, na katerih stvareh morem $e delati, da bom $e boljsa v
tem.

Neutrjenost metod
konstruktivne komunikacije

A98 To ni enostavno delo, to je trdo delo, ...

Zahtevnost konstruktivne
komunikacije

A99.. ki zahteva potrpezljivost in resni¢no voljo in Zeljo, da se nekaj spremeni.

Clovekova naravnanost za
doseganje sprememb

A100...ko se moj sin upira umivanju ali pa preslisi, da je ¢as za vecerni odhod v
posteljo. VEasih bi mu to ponovila deset krat. ..

Ponavljanja ravnanja starSev

A101 Namesto tega mu povem, da me zelo skrbi, da ¢e se bo tako dolgo obiral z
odhodom v posteljo, da ne bom imela dovolj ¢asa, da bi mu prebrala pravljico.

Izrazanje skrbi namesto
zahteve

A102...bolj in prej se odzove na moje obcutke, ¢e jih tudi izrazim...

Pozitivni u€inek izrazanja
Custev

A103 Zdi se mi tudi, da bolj prisluhne in je bolj ob¢utljiv za to, kar si jaz zelim od
njega.

Pozitivni uéinek izrazanja
custev

A104 Prej se mi je zdelo, da jima ni mar za moje obcCutke, ...

Posledica prej$njih vzorcev
ravhnanja

A105...zdaj vem, da temu ni tako, ampak nista mogla vedeti kaj ¢utim, ¢e jima tega
nisem povedala.

Uvid v izrazanju Custev

A106 Ampak o tem nikoli tako ne razmisljas, ...

Odsotnost razmisljanja o
komuniciranju

A107...dokler ti kdo ne odpre novega pogleda, ...

Uvid s pomocjo tretje osebe

A108...ti pokaZe stvari iz drugega zornega kota, iz druge perspektive...

Pogled iz drugega kota

A109 Vcasih se mi je zdelo, da so drugi bolj vodili moje zZivljenje, da nisem imela
nadzora, ...

Odsotnost nadzora v zivljenju

A110...zdaj se mi zdi da s tako komunikacijo imam ve¢ nadzora nad situacijo.

Konstruktivna komunikacija
omogoca veC nadzora

Al111 Jaz kot starS s temi novimi spoznanji lahko bolj uspesno vodim situacijo in jo
nadziram ne da bi kdo pri tem trpel.

Vec nadzora pomeni manj
trpljenja

A112.. ko se slisis, ko slisis lastne besede, lahko vidi$ in opiSe$ spremembe.

SliSanje izgovorjenih besed

A113 Mogoce bi se ve¢ morali pogovarjati o tem, kar se dogaja z nami.

Pomanjkanje izrazanja Custev

A114 Mogoce je dobro slisati tudi poglede svojih starSev,v marsi¢em sta povsem
razli¢na kot jaz ...

Vsak pogled Steje

A115...in $e nisem tako spro$¢ena z njima govorit o tem.

Negotovost pri razli¢nih
pogledih
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A116 Se mi zdi, da se z otrokoma lazje pogovarjam na ta nacin kot z njima...

Nespremenljivost starih
VZOrcev ravnanja

Al17...pustim moznost, da ima vsak svoje poglede na neko stvar ...

Sprejemanje razli¢nih
pogledov

Al18...in da se zato ne pocutim slabSa mati, ampak $e boljsa, saj vem, da nekaj
spreminjam.

Pocutje ob spremembah

A119 Gre za uporabo »jaz sporocil«, ko govori$ v prvi osebi ti otrok bolj prisluhne.

Sporocila v prvi osebi

A120 Prav tako uporabljam aktivno poslusanje.

Uporaba aktivnega posluSanja

Al121.. ko resni¢no poslusas otroka, ti pove veliko vec ...

Pozitivno pri aktivnem
poslusanju

A122...mu das vedeti, da ga poslusas brez vnaprej$njih sodb in vprasanj, ...

Naravnanost pri aktivnem
poslusanju

A123...otrok sam govori 0 svojem problemu.

Posledica uporabe aktivnega
poslusanja

A124 Tak$na komunikacija je prava umetnost.

Komunikacija kot umetnost

A125...v tistem trenutku postanes otrokov poslusalec

Stars$ kot poslusalec

A126...in ne stars, ki more imet vse pod nadzorom.

Odsotnost potrebe po nadzoru

A127 Postanes usesa in za trenutek pozabi§ vse kar si kdaj vedel o starSevstvu in si
samo usesa.

Pomembno je poslusanje

A128...kot da bi postal slep in bi uSesa nadomestila druge tvoje funkcije.

Dozivljanje aktivnega
poslusanja

A129 S¢asoma ti tak novi na¢in komuniciranja zleZe pod koZo in postane del tebe...

Osvajanje konstruktivne
komunikacije

A130...se spomnim, kako mi je bilo prvi¢ neprijetno izgovoriti kako se pocutim.

Zacetna neprijetnost pri
izrazanju Custev

ti pocne.

Razumevanje drugacnega
nacina komuniciranja

A132...ta nacin pa od tebe zahteva, da se zberes in umiri$, ker drugace ne mores
urediti svojih misli tako, da lahko izrazis kaj se dogaja v tebi.

Umirjenost in zbranost pri
izrazanju Custev

A133 To tudi zahteva premislek.

Premislek pri izrazanju Custev

A134 Kako tezko je véasih povedati to¢no kako se pocutis, ...

Zahtevnost pri izrazanju
Custev

A135...v¢asih Ze more§ malo premisliti ali te neko vedenje bolj razocara ali
prizadene.

Premislek o trenutnem obcutju

A136 Vcasih pa ves kako se pocutis, pa enostavno ne najdes prave besede, ...

Pomanjkanje besed za
izrazanje Custev

A137...zato se mi zdi, da je prav tu pomembno, da se naucis tega.

Ucenje besed za izrazanje
custev

A138 Toliko razli¢nih ¢ustev obstaja, mi pa pogosto uporabljamo samo jezen sem.

Jeza kot pogosto izrazeno
custvo

A139 Ampak za jezo se lahko skriva veliko razli¢nih Custev.

Izrazanje jeze za druga Custva

A140...0 tem sem v Casu tega programa pogosto razmisljala, sedaj po tem ¢asu pa
vedno manj.

Razmisljanje o konstruktivni
komunikaciji pocasi upada

Al41...sem se zdaj ob tem pogovoru spet spomnila na to, sem malo pozabila, da je
bilo v tem Casu kr nekaj napredka.

Pogovor o spremembah
pokaze na napredek

A142 Moje obiskovanje Sole za starSe sovpada tudi z mojim delom, ki ga imam
opraviti na sebi.

Delo na sebi

A143 Pomembno mi je, da se u¢im komunikacije, ki mi pomaga lajsat zivljenje.

Konstruktivna komunikacija
lajsa zivljenje

A144 Pomembno mi je, da se znam pogovarjati z otroki tako da bodo bolj sre¢ni in
zadovoljni.

Pomen konstruktivne
komunikacije

A145 Mogoce vcasih preve¢ zahtevamo od sebe, ...

Velike zahteve starSev

Al46...pa premalo cenimo tisto, kar pa se je spremenilo.

Dosezene spremembe premalo

cenjene
A147 Do sebe sem zelo kriti¢na, ¢e sem se kaj naucila v svojem poklicu, ... KritiCnost starSev
Al48...je to da je potrebno ceniti tudi male uspehe. Vsak uspeh steje
A149 Jaz sem ob tem programu dozivela ve¢ taksnih uspehov. Dozivljanje uspehov v
programu
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A150 Prvi je bil, da sem premagala obcutek neprijetnosti govoriti v skupini drugih
ljudi o svojih problemih, ki sem jih pogosto morala skrivati tudi pred svojo lastno
druzino.

Govorjenje pred drugimi kot
uspeh

A151 Uspeh je bil tudi ta, da sem ta program obiskovala do konca.

Uspesno koncanje programa

A152 Najvecji uspeh pa je bil, da sem Ceprav sem Ze v €asu Studija slisala o »jaz
sporocilih«, da sem jih zdaj lahko tudi uporabila na primerih iz svoje lastne druzine.

Uspesna uporaba jaz sporocil

Al153...ko sem delalala naloge, dozivela nekaj pozitivnih izkusenj z otrokoma, ko
smo resili probleme na ta nacin.

Pozitivne izkuSenj pri uporabi
metode brez poraZzencev

A154 To mi je dalo upanje in zagon za naprej.

Uspesno reSevanje problemov
motivira

A155 Edina pomanjkljivost se mi zdi, da je pa z vsakim mesecem kasneje, ...

Postopno izginjanje
naucenega/osvojenega v
programu

Al156...to zavedanj malo po malem izginjalo.

Neutrjenost metod v ravnanju

A157...pogosto sem se Se spomnila na to, ampak se s¢asoma spet malo oddalji§ od
tega in pozabis, Ceprav nisi ve¢ tak kot si bil pred programom.

Spremembe pri sebi po
obiskovanju programa

A158 Zato se mi zdi, da bi tak program moral biti vsaj dvakrat na leto, ...

Potreba po ponavljanju
programa

A159...da te stvari postanejo bolj ute¢ene, ker se drugacée lahko hitro pozabijo.

Neutrjenost metod

A160 Da bi se potem tudi stopnjeval ta program, saj otroci odras¢ajo in se pojavljajo
novi problemi.

Potreba po stopnjevanju
programa

Al161...metodo brez porazencev pa se kr dosledno drzimo, ...

Doslednost uporabe metode
brez porazencev

A162...da lahko vsak poiSe svojo resitev.

Namen metode brez
poraZencev

A163 Zavedam se, da otrok ¢uti, ¢e meni ni dobro, ...

Otroci zaznavajo spremembe
v pocutju

A164...ampak mu lahko zdaj to tudi povem in otrok resni¢no drugace reagira, ¢e mu
povem, da zelim imeti mir, ker sem utrujena ali ker se slabo pocutim.

Odziv otroka na izrazanje
Custev in pocutja

A165 Cisto drugaéna je reakcija otroka, kot pa ¢e bi samo zahtevala, naj da mir ali
naj bo tiho.

Razumevanje posledic
uporabe jaz sporo¢il

A166 Na splosno govorim vec o Custvih, ...

Pogostost izrazanja Custev

A167...nekaj sigurno zaradi Sole za starSe in uporabe »jaz sporocil, ...

Vzrok za uporabo jaz sporocil

A168...nekaj pa zaradi mene same in mojih spoznanj o sebi in vseh dogajanj v

Osebni vzroki za uporabo jaz

zadnjem Casu, ... sporo¢il
A169...saj sem imela obdobje, da sem se Ze pocutila tako slabo, da svojega stanja Neizbeznost potrebe po
nisem mogla ve¢ prikrivati. spremembah

A170 Bila sem Ze na dnu, ko sem vedela, da morem zaceti stvari spreminjati, ker to
zdavnaj ve¢ ne delujejo in so vsi okoli mene nesrecni.

Povod za spremembe

A171 Glede mej se vedno znova trudim znova postavljati, saj je Zivljenje zelo
nepredvidljivo.

Nujnost postavljanja mej

A172 Vedno znova tako pride do situacij, ko moram otrokoma meje na novo
postaviti.

Nenehno postavljanje mej

A173 Mogoce se zdaj po Soli za starSe ve¢ zavedam o tem, da so meje koristne zanj,

Zavedanje koristnosti mej

A174...Ceprav se jim upira.

Upiranje postavljenim mejam

A175 Po drugi stani pa vem, da meje ne smejo biti prevec rigidne, da torej veljajo za
vsako ceno, zato da pac jaz dosezem to kar Zelim od njiju.

Rigidnost meja

AL176 Tudi svojim mej se zdaj bolj zavedam.

Zavedanje lastnih meja

A177 Ker lahko lazje izrazam svoja Custva, se tudi bolj zavedam do kod lahko otrok
gre in kje je moja meja Ze prekoracena.

Izrazanje Custev in
postavljanje mej

A178 Zdaj ko se boljse zavedam svojih meja, tudi lazje locim otroka od sebe, ...

Locevanje lastnih in otrokovih
mej

Al79...zato vc¢asih ko kaj naredi, se pogosto odzivam drugace, manj prizadeto.

Manj Custven odziv

A180...da bi tudi on sam razumel svoje meje in znal to tudi izraziti.

Postavljanje mej kot vzgled

A181 Vc¢asih se z dogovorom dogajajo tudi izjeme.

Izjeme so dogajajo z
dogovorom
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A182 Prav tako sem mejo Ze razveljavila, na primer letos poleti, ko otrokoma ni bilo
potrebno hoditi spat ob 21.00 oziroma iti v posteljo ob 20.00.

Razveljavitev postavljenih
mej

A183 Ko se pricne Sola, se meje glede ure spanja ¢isto porusijo in jih je potrebno
nazaj vzpostaviti.

Vzpostavljanje prejSnjih meja

A184 Imamo nekatere pravila, ki so bila izre€ena, na primer da si je pred spanjem
potrebno umiti zobe.

Izrecena pravila v druzini

A185 Glede pravil po obiskovanju Sole za starSe, nisem kaj dosti spremenila.

Manjse spremembe glede
pravil

A186 Ze prej so pri nas obstajala nekatera pravila, ...

Obstoj pravil v druzini ze od
prej

A187...razlika je zdaj ta, da jih mogoce zdaj bolj o njih govorimo.

Vec pogovorov o pravilih

A188 Nekatera pravila so prej obstajala in so bila nekako samoumevna.

Samoumevna pravila

A189 Ceprav tudi ¢e misli§, da so nekatera pravila samoumevna in vsem jasna, $e ne
pomeni, da je tudi v resnici tako.

Nejasnost pri samoumevnih
pravilih

A190 Moja dva otroka sta si po karakterju ¢isto razlicna, tudi razli¢nih starosti sta.

Razli¢nost otrok

A191 Otroka razumeta pravila Cisto drugace.

Razli¢nost razumevanja pravil

A192 Zato je pomembno, da se z obema pogovorim o pravilih, tudi tistih, ko mislim
da so Ze vsem jasna, da na prihaja kasneje do nesporazumov.

Pogovor o vseh pravilih v
druzini

A193 Spremenil se je bolj sam nacin postavljanja pravil.

Spremenjen nacin postavljanja
pravil

A194 Da se o njih pogovarjamo...

Pogovor o pravilih

A195...dogovarjanje o pravilih.

Dogovarjanje o pravilih

A196 O pravilih se pogovarjamo, kadar nekaj samo po sebi ni jasno, zakaj nekaj je
tako kot je.

Pogovor o nejasnosti
postavljenih pravil

A197 Prav tako se o nekaterih pravilih ne pogajamo.

Pravila, ki vedno veljajo

A198 Kot primer lahko navedem, ¢e se héerka nespostljivo in napadalno obnasa do
mene in se jaz odlo¢im, da zaradi tega ne bo mogla obiskati adrenalinskega park, ji
nisem dolZzna pojasnjevati, zakaj sem se tako odlocila, ker smo se ze pogovarjali o
tem.

Pravila, ki ne zahtevajo
pojasnjevanja

A199 Prav tako se ne pogajamo o tem, da se sladkarije ne jedo pred kosilom. Isto o
pripenjanju v avtu ali voznjo z rolerji s ¢elado.
Ne pogajamo se o pomivanju zob pred spanjem.

Pravila, pri katerih ni mozno
pogajanje

A200 Lahko pa se dogovarjamo o izbiri oblacil za $olo ali $olskega nahrbtnika.

Moznost pogajanja pri pravilih

A201 Pravila se mi pa zdijo potrebna, drugace bi bil v druzini pravi kaos, vsak bi
pocel kar bi se mu zljubo.

Nujnost pravil v druzini

A202 Tako pa vsi vemo, da obstajajo neke smernice, po katerem se moremo ravnati.

Pravila kot smernice za
ravnanje

A203 Jaz mislim, da pravila res dajejo otroku neko varnost, ...

Pravila dajejo varnost

A204...isto meje dajejo varnost, da lahko preizkusa sebe, pri tem pa ne izgublja sebe,
ko si ne upa raziskovati sveta okoli sebe.

Meje dajejo varnost pri
raziskovanju

A205 Pomembna razlika med mojo primarno in mojo druzino je ta, da se o pravilih
veC pogovarjamo in dogovarjamo.

Razli¢no obravnavanje pravil
skozi generacije

A206 To pomeni da so otroci bolj vkljuceni v ta proces ...

Vkljucenost otrok pri
postavljanju pravil

A207...in da veljajo pravila, ki so koristna za njih.

Koristnost pravil

A208 Pravila jih ne omejujejo, ...

Pravila ne omejujejo

A209...ampak jima omogocajo njihov razvoj.

Pravila omogocajo otrokov
razvoj

A210 Po navadi tisti dan, ko malo bolj konkretno pospravljamo, mi eden ali oba
pomagata posesati tla, obesiti perilo.

Otroci pomagajo pri hisnih
opravilih

A211 Hcerka pri tem opravi vec dela, ker je vecja.

Koli¢ina opravil se s starostjo
veca

A212 Sama skrbita za vsaj priblizen red v svojih sobah.
V¢asih hoceta pomoc pri tem.

Dolznost otroka
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A213 Hcerka pomaga tudi pri kak$ni manj zahtevni kuhi, v¢asih opere posodo, oba
za sabo pospravljata posodo iz mize, héerka odnese smeti.

Seznam hisnih opravil otrok

A214 Se vedno pa moram opozarjati glede odnasanja perila v ko§ za perilo, oéitno e
tega nismo dodelali, Ce je potrebno opozarjanje.

Neutrjenost opravljanja
dolznosti

A215 Ampak mislim, da se bo to nenehno dogajalo, saj otroka rasteta.

Neutrjenost opravljanja
dolznosti zaradi odras¢anja
otrok

A216 Vcasih Se vedno opravim kako delo namesto njiju, ...

Pogosto opravljanje
otrokovega dela

A217...Ceprav se zavedam, da je za njiju boljSe, Ce jima pustim, da sama opravita
delo za katero sta ze dovolj stara.

Navajanje na delovne navade

A218 Vcasih je lazje narediti kaj sam, ¢eprav vem, da jima dolgoroc¢no s tem ne
delam usluge.

Nepotrpezljivost pri
neopravljenih hi$nih opravilih

A219 Zavedam se, da se otrok tako uci delovnih navad ...

Ucenje delovnih navad

A220...in postaja vedno bolj samostojen, ¢e ga starsi uvajajo v delo

Omogocanje samostojnosti z
delom

A221 Hisna opravila, ki jih opravljajo otroci morejo biti primerno njegovi starosti.

Razli¢na hisna opravila glede
na starost otrok

A222 Posebej pri majhnih otrocih se mi zdi, da bi vse naredil za njega, da bi bil
srecen in zadovoljen in da mu ne bi ni¢ primanjkovalo.

Prihranjanje dela pri majhnih
otrocih

A223 Vcasih je tudi tezko gledati kak nered dolgo Casa, saj sem bila navajena, da je
pri na bilo vse tipi topi pospravljeno.

Nepotrpezljivost pri
neopravljenih hi$nih opravilih

A224 Hitro se lahko ujamem v nacine, ko me nered tako razjezi, da bi se vrnila v
stari na¢in reagiranja, ...

Nered spodbuja stare vzorce
reagiranja

A225...ampak se v€asih vgriznem v jezik in malo potrpim.

Preprecevanje starih vzorcev
ravhanja

A226 Ceprav je tudi kdaj prislo, da me nista upostevala, nisem imela ve¢ potrpljenja
in sem vmes obupala.

Vracanje v stare vzorce
ravnanja

A227 Ampak mislim, da to ni ni¢ slabega, saj se ¢lovek uéi na napakah.

Ucenje na napakah

A228 Naslednji¢ bolj premislim kaj bom rekla ...

Premislek pred izrecenim

A229...ali pa se sploh ne spus¢am v boje, kadar vem da nimam potrebne energije se z
njima soocit.

Razumevanje neuspesnosti
boja

A230 Glede odnosa s partnerjem se stanje po obiskovanju Sole za starSe ni izboljsalo.

Ni izbolj$ave odnosa

A231 Sva v procesu vse vec¢jega oddaljevanja, loCitve, ki traja Ze nekaj Casa.

Opis partnerskega odnosa

A232 Sem pa tudi sama nehala vlagati energijo v odnos z njim, saj sem z njim
koncala.

Ni moznosti izboljSave odnosa

A233 Veliko sem se trudila, da bi med nama ohranila starSevski odnos, ...

Ohranitev starSevskega
odnosa

A234...vendar je za njega partnerki in starSevski odnos nelo¢ljivo povezan, zato je
tudi z otroki bolj malo.

Povezava partnerskega in
starSevskega odnosa

A235 Nekatere stvari v najinem odnosu $e niso dorecene glede otrok.

Nezmoznost komunikacije

A236 Ceprav je ta komunikacija misljena med starsi in otroci, sem videla, da lahko
to uporabljam tudi v drugih odnosih.

Vsesplosna uporaba
konstruktivne komunikacije

A237 S bivsim partnerjem se sicer o najinih problemi ve¢ ne moreva pogovarjat na
takSen nacin, ker se je najin odnos Ze zdavnaj koncal.

Nezmoznost konstruktivne
komunikacije

A238 Sem pa tudi Ze izrazila svoja Custva, ko mi je bilo res hudo in sem dosegla to,
da se najin pogovor ni stopnjeval, ampak zakljucil $e preden bi se $e bolj skregala.

Izrazanje Custev v zelo slabem
odnosu

A239 Sicer ni kaj dosti odgovoril na to, ampak je vzdusje postalo manj naelektreno
in napeto, predvsem pa manj sovrazno.

Vpliv izrazanja Custev na
vzdu§je

A240 Po vsem tem vec energije vlagam vase, da lahko prezivim in okrevam.

Vlaganje energije vase

A241 V podobno izobrazevanje kot je Sola za starSe prej Se nisem bila vkljucena.

Enkratno obiskovanje Sole za
starSe

A242 Obiskujem pa skupino za samopomoc¢ oziroma jo trenutno vodim, kjer tudi
govorim o svoji izkusnji iz Sole za starSe.

Vodenje skupine za
samopomoc
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A243 Solo za star$e sem tudi priporo¢ila drugim, prav tako tudi sosedi, ki se skozi
pritozuje nad odnosi njenih otrok do nje.

Priporocila za obiskovanje
Sole za starSe

A244 Pomaga mi, da kdaj pokli¢em kaksno prijateljico, ko mi je hudo ali se slabo
pocutim, da greva skupaj na sprehod.

Pogovor ali sprehod s
prijateljico

A245 StarSev nimam nikjer v blizini, da bi mi kaj pomagali.

Odsotnost pomo¢i starSev

A246 Vcasih gresta otroka na pocitnice k mojim starSem za kratek Cas, ko prideta
nazaj domov po navadi potrebujeta precej Casa, da se utirita nazaj.

Ponovno vzpostavljanje reda

A247 Moja hcerka je bila nazadnje pri sestricni za nekaj dni, ko je prisla nazaj, je
bila dva dni zelo naporna, loputala je z vrati in kricala name in se zdirala.

Ravnanje po vzgledu

A248 Zdi se mi, da je ta vzgled pobrala po sestri¢ni in to preizkusila doma.

PreizkuSanje mej in pravil

A249 Na splosno se mi zdi, da je vse kar prvi¢ poskusis, tezko.

Tezki prvi poskusi

A250 Sploh, ker si navajen nekih starih vzorcev..

Pocasnost doseganja
sprememb

A251 Zato potrebujes nekaj Casa, da lahko zacnes na nov nacin.

Potreben ¢as za spremembe

A252 Za nobeno metodo ne morem reci, da ne deluje ali da je slaba.

Ucinkovitost metod

A253 Ce je meni kdaj pri kateri spodletelo, je to verjetno zato, ker nisem vlozila
dovolj truda v to.

Premalo vloZenega truda

A254 Si pa zelim Se kaj spremeniti.

Potrebe po dodatnih
spremembah

A255 Ceprav se mi zdi, da na nekatere stvari enostavno ne more3 vplivati ko je na
primer karakter otrok.

Nezmoznost vplivanja

A256 Sin je recimo bolj mirne narave in lazje sprejme kak$ne stvari, héerka pa se
bolj bojuje in zoperstavlja.

Razli¢no sprejemanje
sprememb

A257 Za nekatere stvari se mi pa zdi, da morem zbrati samo dovolj energije, da jih
lahko spremenim.

Energija za spremembe

A258 Dokler pa nimam sama te energije, se mi ne zdi smiselno »iti v boj«, ¢e ne
vem ali bom pri tem zdrzala do konca.

Nesmiselnost boja brez
energije

A259 Malo se pa bojim, da prehitro pozabim te stvari, ki smo jih delali v Soli za
starSe.

Pozabljanje nau¢enega

A260 Zdi se mi, da bi bilo dobro, ¢e bi ta program vkljuceval $e ve¢ bolj konkretnih
vaj o tem, kako v neki situaciji nekaj resiti.

Ve¢ konkretnih vaj

A261 Dobro bi bilo, ¢e bi se $ola za starSe $e nadaljevala.

Nadaljevanje programa

A262 Zdi se mi, da smo star$i na splo$no Ze zmedeni ob vsej tej poplavi literature, ki
obstaja na temo vzgoje in informacij iz razlicnih smeri, potem pa se i§¢emo med
vsem tem.

Nasprotujoce informacije o
vzgoji

A263 Nekaj pa drzi kot pribito, tudi v tej Soli za starSe, da nobenemu ne mores
pomagati, dokler sam ne zacuti, da mora nekaj narediti zase.

Zelja po spremembi v
posamezniku

A264 Vcasih je potreben dolo¢en Casa, da prebolis nekatere stvari in gres na pre;j.

Cas za okrevanje

A265 Pomembno pa je, da pri tem ne ra¢unamo na to, da se bodo drugi spremenili
zaradi nas in tudi otrok v mojem primeru.

Neuspesno zanasanje na
spreminjanje drugih

A266 Vsekakor pa mislim zase, da nisem idealna mama in tudi nikoli ne bom, pa saj
ni v tem namen.

B1 V Solo za starse sem se vkljugila, ker mi je predlagala kolegica, ki je slisala, da
obstaja Sola za starSe.

Idealne mame ni

Povod kolegice za vstop v
program

B2...dosti berem knjige o vzgoji, ...

Branje knjig o vzgoji

B3...da mi je zdaj Se posebej tezko, ko zivim sama z otroki, saj sva z mozem locena.

Locenost starSev

B5 V¢asih je tezko voditi gospodinjstvo in vzgajati otroke, posebej, ker nimam ob
sebi nikogar, ki bi mi pomagal.

Vzgoja v enostarSevski druzini

B6 Najprej sem mislila sem, da mi bodo v tej Soli za star$e dajali neka navodila,
napotke, kako naj vzgajam otroka v smislu to mores$ narediti tako in tako.

Pomisleki o obiskovanju
programa

B7 Mislila sem si, da bo to neki »dril«, ki se ga bomo naucili, po katerem bomo
lahko zelo mehani¢no vzgajali svoje otroke.

Vzgaja po navodilih

B8 Ze po prvem srecanju v skupini s starsi sem spremenila svojo predstavo o Soli za
starSe.

Spremenjen pogled na skupino

B9 Hitro sem opazila, da to ne bo zgolj podajanje podatkov kot suhoparno
predavanje, ...

Aktivno ucenje v programu
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B10...ampak bolj kot skupno ucenje starSev preko druzenja, kjer si bomo izmenjavali
svoje izku$nje, mnenja...

Medosebno ucenje

B11...delali vaje, domace naloge, s pomocjo katerih bomo lahko svoja nova
spoznanja uporabili v svojem vsakdanjem Zivljenju.

Uporaba znanj v praksi

B12 Skupina za starSe se mi je zdela dobra izkusnja.

Nova izkusnja ucenja

B13 Prvi¢ sem bila v podobno skupini.

Enkratna izku$nja programa

B14 Cutila sem mo¢no povezanost v nasi skupini, zelo smo se zblizali.

Povezanost v skupini

B15 Povezanost z drugimi ¢lani skupine, mi je dajala mo¢, da sem lahko govorila o
svojih problemih, ...

Motivacija za pogovor o
problemih

B16...0 katerih z marsikom ne bi mogla govaoriti.

NezmozZnost pogovora o
problemih

B17 Imeli smo neko posebno energijo, ki nas je spodbujala, motivirala, nam dajala
upanje da lahko izboljSamo stvari.

Motivacija za spremembe

B18 Lazje sem govorila o svojih problemi, ko sem videla, da imajo nekateri starsi Se
vecje probleme kot jaz, ...

Univerzalnost problema

B19 To me je tolazilo, da nisem bila edina, ki se sooca s tak§nimi problemi.

Univerzalnost problema

B20 Veliko tega sem ze prej prebrala v knjigah, samo to ni isto.

Ucenje iz knjig

B21 Pojmi so mi bili Ze znani, samo v praksi sem imela vecje tezave jih uporabit.

Pomanjkanje prakti¢nih
izkusenj

B22...sem v trenutku, ko je bilo kaj narobe in sem se razjezila nad otrokoma, hitro
pozabila to kar sem brala v knjigah, ...

Ponavljanje starih vzorcev
ravhanja

B23...mi je Cisto vslo iz glave.

Neutrjenost konstruktivnih
ravnanj

B24 Ampak tega sem se potem vedno bolj zacela zavedati.

Postopno zavedanje

B25 Vedno sem si mislila, pocakaj, ustavi se, premisli, predno bleknes kaj kar ti bo
potem spet zal.

Preprecevanje starih vzorcev
ravhanja

B26 Zame je bila to dobra izkusnja, saj sem dobila lastno izkusnjo o tem, zakaj neka
stvar deluje, druga pa ne.

IZkustveno ucenje

B27.. kar lahko sama naredim, da bom imela bolj$i odnos z otrokoma, ...

Osebna prizadevanja

B28...da bo komunikacija bolj odprta.

Namen obiskovanja programa

B29...10 srecanj, ki so trajala 10 tednov, to je dva meseca in pol, se mi zdi prekratko.

Prezgodnje koncanje
programa

B30 Lahko bi imeli $e vsaj 1 krat toliko srecanj, da bi lahko v celoti osvojila vsako
poglavje posebej.

DaljSe trajanja programa

B31 Metode se mi zdijo fantasticne, uporabne, ...

Uporabnost metod

B32...samo v tem kratkem ¢asu nisem uspela vsega preizkusiti doma oziroma
preizkusila sem jih, nisem jih pa uspela vseh osvojiti ...

Kratek ¢as za osvajanje metod

B33...tako da bi vse te stvari pocela potem avtomatsko.

Avtomatska uporaba metod

B34 Sem se pri nekaterih stvareh kr mugila, preden so mi postale bolj domace.

Napor za spreminjanje ravnanj

B35 Sama Zivim z otroki in se mi zdi, da zato traja dlje ¢asa, da vpeljem te metode.

Vpeljevanje metod v
enostarSevski druzini

B36 Posebej neugodno je, da jaz delam po novih metodah, ki pa ne obveljajo vec ko
greta otroka k ocetu.

Uporaba razli¢nih vzgojnih
metod

B37 Tam jima je vse dovoljeno.

Permisivni stil vzgoje

B38 Tako da moram vedno znova vzpostavljati te stvari na novo.

Vzpostavljanje reda

B39 To zna biti v¢asih naporno.

Napor pri vzpostavljanje reda

B40 Ampak mislim, da me zdaj ze malo bolj resno jemljeta kot sta me na zacetku.

Odlo¢nost starSev

B41 Vedno znova morem opominjat, da pri nas doma pa veljajo taksna in takSna
pravila in da Ce tudi oCe to dovoli, e ne pomeni, da pri nas doma isto velja.

Doslednost pravil in mej

B42 Vcasih se mi zdi, da sta otroka skoraj bolj vesela, ko greta k ocCetu, ker vesta, da
bota tam lahko pocela kar bosta htela.

Trenutna kratkotrajna
hvaleZnost

B43 Pri nas pa velja neki red, ki ga ni bilo tako lahko vzpostaviti.

Vzpostavljen red

B44 Ampak vem, da je to za otroka dobro, da imata nek red in pravila, ...

Doslednost v otrokovo dobro

B45...tudi ¢e jima kdaj ni kaj prav, pa sta jezna na mene,vem da to delam za njuno
dobro.

Hvaleznost pride kasneje

B46 Mislim, da je pomembno, da starsi dajo otroku vedeti kaj je prav in kaj ne, ...

Postavljanje mej in pravil

B46...ne pa da lahko otroci delajo kar se jim zljubi.

Permisivni nacin vzgoje

B47 More bit neka struktura, drugace je prevelika zmeda.

Pomen druzinske strukture
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B48 Zelim si, da bi tudi pri o¢etu veljal nek red in pravila, ampak sama ne morem na
to vplivati.

Nezmoznost vsiljevanja
vzgojnih metod

B49 Lahko pa dajem otrokoma vedeti, zakaj je pomembno, da pa pri nas so dolocena
pravila.

Pogovor o nujnosti pravil

B50 To ni zato, ker ju ne bi imela rada, ampak da prav zato ker ju imam tako rada,
postavljamo ta pravila.

Vzgoja z ljubeznijo

B51 Vcasih je to otroku tezko za razumet, se mu zdi, da ¢e mu ne das kaj hoce, da ga
nimas rad.

Zamenjava ljubezni z
vzgojnimi ravnanji

B52 Nocem, da otroka mislita, da to po¢nem zato ker ju nimam rada, zato jima vsako
tako stvar poskusam razloziti, da to poénem prav zato ker ju imam rada.

Smiselnost vzgojnih ravnanj

B53 Sama sem imela doma podobno vzgojo kot jo imajo sedaj moji otroci.

Podobnost vzgoje razli¢nih
generacij

B54 Obstajala so dolo¢ena pravila, ki sem se jih morala drzati.

Druzinska pravila

B55 Starsi so bili zelo odloé¢ni ...

Odlo¢nost starSev

B56...in so vztrajali pri svojih odlo€itvah in zahtevah.

Doslednost starSev

B57 Razlika med mojo vzgojo in vzgojo, ki so jo delezni moji otroci, je v tem, da
otroka spodbujam, da ve¢ govorita o sebi in svojih problemih.

Otrok v ospredju

B58 S tem ko sama uporabljam jaz sporocila in ju aktivno poslu$am, jima dajem
dober vzgled, kako naj to po¢neta tudi sama.

StarSevski vzgled uporabe
metod

B59 Imam doloc¢ene zahteve, pri katerih vztrajam, ampak pri tistih, ki smo se jih
dogovorili in ki jih poznata.

Doslednost pri dogovorjenih
stvareh

B60 Drugace se tudi dogovarjamo o dolocenih stvareh, ...

Moznost dogovarjanja

B61...sama dasta svoje predloge, ki jih upostevamo.

Zbiranje razli¢nih predlogov

B62 Se mi zdi, da imam na tak nacin ve¢ kontrole nad njima, ...

Nevsiljen nadzor nad otrokom

B63...¢e ju bolj vkljucujem v samo sprejemanje odlocitev...

Enakovrednost ¢lanov

B64...sta bolj pripravljena sodelovati ...

Sodelovanje med ¢lani

B65...in sprejeti odgovornost za svoja dejanja.

Sprejemanje odgovornosti

B66 Zdi se mi, da takrat ko sem bila jaz otrok, da je takrat ze sam ¢as bil drugacen.

Drugacni Casi

B67 Sedaj so bolj napeti odnosi kot smo jih mi takrat poznali.

Slabsanje odnosov

B68 Vecja je negotovost glede prihodnosti in sluzb.

Negotova prihodnost

B69 Zdi se mi, da smo mi kot otroci bili bolj svobodni, manj obremenjeni.

Obremenjenost otrok

B70 Nekatere stvari so bile bolj samoumevne in se o njih nismo kaj dosti sprasevali.

Samoumevnost

B71 Vedeli smo kaj moramo narediti, iti v Solo pomagati doma pri opravilih in smo
to tudi naredili.

Samoumevnost opravil in
dolznosti

B72 Nismo se kaj dosti pogajali o teh stvareh.

Odsotnost pogajanja

B73 Starsi pogosto delamo stvari namesto njih. Vsaj jaz za sebe vem, da sem jih na
zacCetku.

Opravljanje otrokovih
dolznosti

B74 Z mozem se nisva razumela, ...

Slab odnos z mozem

B75...imela sva vsak svoj pogled na vzgojo, ...

Razli¢ni pogledi na vzgojo

B76...izgubila sem sluzbo. To vse zelo vpliva na tebe.

Izguba sluzbe

B77 Bila sem bolj nervozna, hitro sem se razjezila, ...

Izbruhi jeze

B78...pa se mi kdaj sploh ni dalo ukvarati Se z otrokoma in njuno porednostjo.

Pomanjkanje energije

B79 Vcasih je bilo lazje naret vse sam, da se nisi rabil ukvarjat z drugimi kar ni prav.

Izbira lazje poti

B80 Zdaj vem, da s tem otroka ni¢ ne naucim, ...

Odsotnost pridobivanja
delovnih navad

B81...bo ze prisla Cistilka mama za njima in vse pospravila.

Prelaganje opravil na druge

B82 Otrok bi moral opravila, ki jih je sposoben Ze sam narediti, narediti tudi res sam.

Opravila primerna starosti
otrok

B83 Veliko je ze stvari, ki jih lahko poc¢neta doma.

Opravila otrok

B84 Od pospravljanje svojih sob, do tega da pospravijo zamazano perilo v kos za
oblacila, odnesejo smeti, pripravijo in pospravijo mizo, pomagajo pospravit po
kuhinji in podobno.

Razdelitev opravil

B85 V¢asih mi je to vzelo manj energije, ¢e sem sama pospravlja za njima.

Odsotnost vlaganja truda

B86 Danes vidim, da mi dolgoro¢no vzame manj energije, ¢e jima prvi¢, mogoce e
drugi¢, razlozim, kaj od njiju pricakujem in kaksna pravila in dolZznosti veljajo pri
nasi hisi.

Pogovor lajsa zivljenje

110




B87 Pomembno je, da znas to otrokom prav razloziti, ...

Razumevanje druzinskega
dogajanja

B88...da ne govoris kr nekaj v tri dni, ...

Uporaba metod

B89...ampak da imas v glavi Ze prej nek nacrt, ...

Nacrt vzgajanja

B90...da vidijo otroci da resno misli$ in da ves kaj delas.

Odlocnost starSev

B91 Se mi zdi da se potem boljSe pocutijo, ¢e vidijo, da ima$ stvari pod nadzorom, ...

Poznavanje metod

B92.. kot pa da vlada neki kaos, pa nihée ne ve pri ¢em je, pa se deremo drug na
drugega. Potem pa smo vsi jezni.

Nerazumevanje druzinskega
dogajanja

B93 Taksno vzdusje je bilo Se posebej, ko sva bila $e z bivsim mozem skupaj.

Napeto vzdusje

B94 O veliko stvareh se nisva strinjala, pogosto so temu sledili prepiri, otroci so pa
to dostikrat sliSali.

Odsotnost resevanja
problemov

B95 Vzdusje je bilo bolj napeto, odnosi tudi.

Napetost v odnosih

B96 Ceprav sta takrat bila $e malo manjga, sta vseeno Cutila to negativno energijo, ...

Prisotna negativnost

B97 Otroka sta tudi sama bila bolj glasna in bolj sta se upirala. Tak$no vzdusje ni
bilo dobro za njiju.

Posledica neurejenega
partnerskega odnosa

B99 Zdaj ko smo sami in bolj uporabljam na¢in komuniciranja, ki sem ga spoznala v
Soli za star$e, je doma bolj mirno, ...

Boljse vzdusje

B100...1azje se zmenimo o dolocenih stvareh, ...

Hitrejse reSevanje problemov

B101...otroci so tudi bolj veseli, ko mi lahko ve¢ povedo.

Izrazanje Custev osrecuje

B102 Se dostikrat skupaj vsedemo, pa mi povesta, kako je bilo v $oli, kaj so poceli.

Odkriti pogovori

B103 Ce ju res poslusam in pri tem ni¢ ne dajem svojih komentarjem, mi tudi dosti
ve¢ povesta.

Odsotnost komentarjev

B104 To aktivno poslusanje sem sem naucila prav v $olli za starse.

Ucenje aktivnega poslusanja

B105... Ze prej sem vedela, da je potrebno otroku prisluhnit, pa sem tudi mislila da

Zmotno prepricanje o

prav to po¢nem, ... poslusanju
B106...ampak sem med obiskovanjem programa ugotovila, da ¢eprav sem ju Odsotnost aktivnega
poslusala, nisem zares poslusala. poslusanja

B107 Sem vmes kaj komentirala, ...

Podajanje komentarjev

B108...da tako hudo pa Ze ni bilo.

Zanikanje Custev

B109 Kar sem potem videla, da ni bilo prav, ...

Uvid v zanikanju Custev

B110...ker sem s tem dajala sporocilo, da ne sme tako Cutiti.

Zanikanje Custev

B111 Toliko je majhnih stvari na katere pogosto nisi pozoren.

Spregledanost v odnosih

B112 Mislim, da jih s tem lahko tako prizadenes, da ti mogoce nikoli ve¢ ne bodo
zaupali kaj tako osebnega.

Posledica zanikanja custev

B113...to na otroku pusti posledice.

Nezmoznost reSevanja
problemov

B114 Potem se pa ¢udimo, zakaj se otroci ko postanejo malo vecji, oddaljijo od nas,
nam ni¢ ve¢ ne povejo.

Krhanje odnosov

B115 Sami smo krivi, ¢e pride v odnosu do tega.

Odgovornost za odnos

B116 Bojim se, da bi kdaj imela tak§en odnos z njima, posebej ko bosta najstnika.

Strah pred slabSanje odnosov

B117 Zato zdaj preberem vse in se poskusam nauciti vsega kar lahko, da bi
preprecila takSne stvari.

Preprecevanje slabsanja
odnosov

B118...ne bom si metala peska v o¢i, da bom kdaj popolna mama zaradi tega ker vem
da ne bom, pa tudi ko bosta najstnika, ...

Ucenje metod Se ne daje
popolnih starSev

B119...tudi ne morem daj pricakovati, da mi bosta vse povedala, ...

Razumevanje razvoja otroka

B120 Zelim pa, da bosta otroka vedela, da mi vedno lahko vse zaupata, ...

Sprejemanje otroka taksnega
kot je

B121...da bom sprejela vse kar cutita in mislita, ...

Sprejemanje obcutkov in misli
otrok

B122...¢eprav se mogoc¢e ne bom kdaj z njima strinjala v ¢em.

Sprejemanije kljub nestrinjanju

B123 Hocem, da vesta, da ju bom vedno podpirala, ne glede na to kak$na bo njuna
pot.

Nenehna podpora

B124 Tudi jaz sem samo ¢lovek, ki dela napake.

Vsak dela napake

B125 Veliko sem jih naredila, pa verjetno jih bom Se kr nekaj preden bosta zares
odrasla.

Neizogibnost pojavljanja
napak

B126 Ampak se poskuSam zavedati tega kar pocnem, ...

Zavedanje ravnanj

B128...razmisljam dosti o tem kaj pocnem ...

Razmisljanje o ravnanjih
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B129...razmisljam kako in kaj je tisto kar lahko spremenim.

Iskanje nacinov za
spreminjanje

B130 Mislim, da imam veliko vlogo v tem, kaksno bo nase zivljenje in kakSno
zivljenje bosta imela otroka.

Velika odgovornost starSev

B131 V¢asih je lazje govoriti, da so tako drugi tisti, ki so vsega krivi...

Nesprejemanje lastnih napak

B132 Sem ugotovila, da je moja najvecja prednost v tem, da znam kot star§ pogledati
V sebe, ...

Zavedanje lastnih ravnanj

B133...kaj je tisto kar pocnem, da so otroci taksni.

Otroci ¢utijo posledice ravnanj
starSev

B134 Za vsako stvar, za katero nisem zadovoljna, se najprej vprasam pri sebi, kje
sem ga polomila.

Spreminjanje lastnih ravnanj

B135 Samo v¢asih potrebujes koga, da te usmeri na pravo pot kot je ta Sola za starSe.

Pomoc tretje osebe

B136 V¢asih pa sem veliko energije vlagala v nekaj kar sem mislila, da deluje, pa
sploh ni delovalo.

Vlaganje energije v neuspesne
metode

B137 Mislim, da dosti starSev vlaga veliko ve¢ v otroke kot so nasi star$i nekog, ...

Otrok je v sredi$¢u vzgoje

B138...samo energijo pogosto vlagajo v napacne stvari.

Napaéne metode Otezujejo
zivljenje

B139 Potem pa so jezni in razocarani, ker nimajo tak$nih otrok kot bi si Zeleli.

Nerazumevanje otrokovih
ravnanj

B140...dosledno uporabljam ta nova spoznanja iz Sole za starSe v vsakdanjem
zivljenju z otroki.

Dosledna uporaba metod

B141 Ceprav vedno ne morem izvesti tega, ko imam slab dan ali sem resni¢no
utrujena in brez energije, ...

Nezmoznost uporabe novih
metod

B142...ampak se trudim, da bi te spremembe postale del nasega vsakdanjega
zivljenja.

Nenehno osvajanje novih
metod

B143 Mislim, da $e ne bom odnehala pri tem.

Potreba po usvojenosti metod

B144 Poskusila bom $e iti v Solo za starSe, tudi prebrati Se kaks$no knjigo.

Potreba po dodatnem
izobrazevanju

B145 Predvsem pa bom vztrajala v tej smeri.

Vztrajnost pri uporabi novih
metod

B146 Se mi zdi, da te vsaka taka izku$nja spremeni.

Doseganje sprememb z
lastnimi izku$njami

B147 Ce ne drugega, ko se razjezis, se ustavis in sam pri sebi vprasas, kako bi lahko
zdaj drugace ravnal.

Spreminjanje starih vzorcev

B148 Nisem bila navajena takega nacina komuniciranja, ampak ob prepirih in
podobnih tezavah imam to zdaj nekje v mislih.

Spreminjanje miselnosti

B149 V sluzbi res sluzi§ denar in si plac¢an za svoje delo.

Placano delo

B150 Ampak mislim, da ti tudi otroci enkrat poplacajo za ta trud.

Hvaleznost za vzgojo

B151 Mogoce v druzini ta hvaleznost ni takoj vidna, ...

Hvaleznost se ne kaze takoj

B152...ampak mislim, da so otroci bolj hvalezni, ¢e imajo starse, za katere vedo da
jim bodo vedno prisluhnili.

Obcutek hvaleznosti ob
aktivnem posluSanju

B153 Otrokom se prav spremeni izraz na obrazu, dobijo neko toplino, ko vidijo, da
jih star$i razumejo.

Izrazanje Custev zblizuje

B154 Rajsi te objamejo kot ¢e jih sploh ne poslusas kaj govorijo.

Izrazanje Custev spodbuja
objeme

B155 Kako pomembno vlogo imam v nasih odnosih, bolj kot sem si mislila.

Star§ ima odgovorno vlogo

B156 Od mene je odvisno, ali bo otrok resnicno vesel in zadovoljnem v druzini, ali
ne.

Ravnanja starSev dolo¢ajo
zadovoljstvo otrok

B157 Jaz mu lahko dam to kar potrebuje in jaz sem tudi tista, ki mu lahko to
odvzamem in ga prikrajSam za to.

Razumevanje odgovornosti
starSevske vloge

B158 Ko se enkrat zaves, kako pomembna je v resnici tvoja vloga kot starSa, ne gre$
veC nazaj v stare tire.

Nova spoznanja onemogocajo
vracanje v stare vzorce

B159 Ne bi zelela biti spet stars, ki samo kri¢i in krega otroke.

Zelja po novih naginih
komuniciranja

B160 Se mores véasih kr nazaj drzat, posebej od zacetka, kar pa ni lahko.

Osvajanje novih metod

B161 Je potrebno veliko samodiscipline za to.

Disciplina za osvajanje novih
metod

B162 Ce to ponavljas in si res predan uéenju novih metod, vidi§ kako pocasi postaja
to del tvojega Zivljenja.

Metode postanejo nac¢in
zivljenja
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B163 Potem ne rabis vec toliko razmisljat o tem, kaj bos rekel in kako. To pride kr
samo od sebe.

Avtomati¢na uporaba metod

B164 Je pa res da se vedno znova ucis.

Vsezivljenjsko ucenje

B165 To kar smo spoznali v Soli za starSe pa so pomembna vodila, ki se jih lahko
vedno oprimes.

Opora starSem

B166 Na splosno bi lahko rekla, da so stvari boljse kot pred obiskovanjem Sole za
starSe.

Doseganje sprememb po
obiskovanju programa

B167 Najve¢ sem odnesla od metode aktivnega poslusanja.

Uspesnost metode aktivnega
posluSanja

B168 Zdaj razumem, da je potrebno, da znas prisluhniti otroku, Sele takrat ko sam
poslusas, lahko pri¢akujes tudi od otroka, da te bo poslusal.

Razumevanje aktivnega
poslusanja

B169 V tem smislu sem postala otrokoma za vzgled, kako prisluhnit drugemu.

Vzgled za aktivno poslusanje

B170 Pustim jima, da sama reSujeta svoje probleme.

Sorojenci resujejo medsebojne
probleme

B171 Prav pri tem tehnika aktivnega poslusanja zelo pomaga.

Sorojenci resujejo medsebojne
probleme s aktivnim
poslusanjem

B172 Na ta nacin ju Zelim nauditi odgovornega vedenja.

Uc€enje odgovornega vedenja

B173 To se je spremenilo odkar sem bila v Soli za starSe.

Obcutenje sprememb

B174 Sedaj se bolj zavedam, kak je moj problem in kaj je njun problem...

Razlocevanje moj in tvoj
problem

B175 Ceprav je to od zadetka bilo zelo tezko.

Prvotno tezko razloCevanje
moj in tvoj problem

B176 Lazje se je vmesat in hitro resit spor med njima in poslati vsakega v svojo
sobo. Samo s tem ne resis nic.

Lazja pot reSevanja problemov

B177 Pomembno se mi zdi, da ve¢ ne uporabljam toliko negativnih sporocil.

Zmanjs$ana uporaba negativnih
sporo¢il

B178 V 3oli za starSe sem tudi ugotovila, da sem jih prej precej uporabljala, pa se jih
sploh nisem zavedala.

Spoznanje uporabe negativnih
sporo¢il

B179 Sem mislila, da imam vso pravico biti jezna in v tistem trenutku reci, kaj mi
pade na pamet.

»Upravi¢ena« jeza

B180 Pri tem pa sploh nisem opazila, da sem prizadela otroka, da sem se sama pri
sebi lahko boljse pocutila.

Posledice burnih ¢ustvenih
reakcij

B181Uporaba negativnih sporocil je otroka samo oviralo, da bi sploh govoril z mano
o tem.

Prekinitev pogovora ob
uporabi negativnih sporocil

B182 Ceprav sem vedno mislila, da sem dobra mama, ...

Prepricanje v dobra vzgojna
ravhanja

B183...se nisem vec pocutila tako dobra mama, ko sem videla v Soli za starSe kaj vse
od negativnih sporo¢il uporabljam in to kr pogosto.

Uvid o uporabi negativnih
sporo¢il

B184 Ukazovanje je bilo kr nekaj krat prisotno, ko sem otroku ukazala kaj naj
naredi.

Ukazovanje kot negativno
sporocilo

B185 Nenehno opominjanje, ...

Opominjanje kot negativno
sporocila

B186...groznje, da mu bom skrila vse igracke, ¢e me ne bo ubogal.

Groznje kot negativno
sporocilo

B187 Kiritiziranje kako ¢esa ne naredi dobro.

Kritiziranje kot negativno
Sporocilo

B188 Ceprav nikoli ne bi pomislila, da je lahko to kaj slabega, ...

Nezmoznost razmisljanja o
negativnih posledicah
ravnanja

B189...da sem pogosto dajala tudi nasvete kako naj otrok resi svoj problem, kar tudi
ni bilo dobro.

Dajanje nasvetov kot
negativno sporocilo

B190 Z uporabo metodo brez poraZencev, sem hitro ugotovila, da je otrok zmozen
sam najti resitev, ...

Zmoznost iskanja lastnih
reSitev

B191...¢e ga stars resni¢no aktivno poslusa, da pove svoj problem ...

Izrazanje problemov ob
aktivnem poslusanj
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B192...in se pri tem izogne uporabi negativnih sporo¢il.

Izogibanje negativnih sporocil

B193 Custva sem e prej izrazala.

Izrazanje Custev Ze prej

B193a Razlika po obiskovanju Sole za star$e je v tem, da se jih zdaj tudi bolj
zavedam.

Vecje zavedanje o Custvih

B194...splosno se bolj zavedam stvari, ki jih re¢em ali pocnem...

Vecje zavedanje o pocetju in
izrazanju

B195 Doma mi to uspeva. Pogosto se mi pa porusi ta sistem, ko greta otroka k ocetu.

Rusenje sistema pri ocetu

B196 Ampak ker sem dosledna v teh stvareh, lahko hitro vzpostavim stvari nazaj.

Doslednost pri vzpostavljanju
reda

B197 Vsakic hitreje vzpostavim red doma.

HitrejSe vzpostavljanje reda

B198 In to je napredek.

Uvid napredka

B199 Ker sem na zacetku Ze skoraj obupala in sem Ze mislila, da nima smisla kaj
spreminjat, ker je tako potem spet vse po starem, ...

Brezizhodnost pred
ohiskovanjem programa

B200...ker otroka nimata o¢eta in matere v isti hisi, kjer veljata povsem druga¢na
pravila ...

Ni zavezniS$tva med starSema

B201...in to otroka lahko precej zmede.

Posledica zivljenja v razli¢nih
druzinah

B202 Od zacetka se malo lovi§, ampak Ce si vztrajen pri tem, postane nacin Zivljenja.

Nove metode kot na¢in
zivljenja

B203 Zelela sem 3e enkrat it v $olo za starSe, pa mi je svetovalna delavka rekla, da je
Se prehitro.

Zelja po ponovnem obisku
programa

B204 Da bom $ele po letu dni lahko videla, kaks$ne spremembe so nastale v tem ¢asu
po obiskovanju Sole za starSe ...

Zaznavanje sprememb v letu
dni po obiskovanju programa

B205...in kaj je Se potrebno spremeniti.

Potreba po dodatnih
spremembah

B206 Ceprav se mi zdi, da je te metode laZje vpeljati, ¢e starsa Zivita skupaj, se o
tem pogovarjata, se podpirata, skupaj vpeljujeta te metode.

Starsa skupaj lazje vpeljujeta
metoda

B207 Se tezje se mi zdi te metode vpeljevati pri mlajiem sinu, ki je hiperaktiven,
hiperkineti¢en in s pomanjkanjem koncentracije.

Partnerstvo med starSema

B208...je perfekcionist, ki hoce vse stvari narediti sam.

Vpeljevanje metod pri otroku
Z »Motnjo«

B209 Ce mu hoem pomagati, pogosto izbruhne.

Pogosti izbruhi otroka z
»MOotnjo«

B210 Od zacetka mu nisem mogla kaj dosti pomagati.

Zacetna nemoc pri pomoci
otroku z »motnjo«

B211 Sedaj ko vpeljujem te metode je malo lazje.

Uporaba metode pri otrocih z
»Motnjo«

B212 Tezko je predvsem zato, ker ne morem predvidet, kakSen bo njegov naslednji
gib.

Nepredvidljivost pri otrocih z
»mMotnjo«

B213 Tako da se mi dogaja, da v¢asih lahko uporabim kaksno metodo, drugic pa je
ne morem.

Obcasna uporaba metod pri
otroku z »motnjo«

B214 zdi se mi, da je pomembno vedeti, kdaj in kako lahko kako metodo uporabim,
da stvari ne poslabsam.

Razumevanje uporabe metode

B215 Pomagalo mi je, ko sem sliSala tudi mamo in oceta, ki imata podobne tezave z
najmlajs$im sinom.

Starsi s podobnimi problemi

B216 Se mi zdi, da se svojih mej precej zavedam.

Vecje zavedanje osebnih mej

B217 Zelo sem striktna pri tem, da otrokom ne pustim, da hodijo ¢ez moje meje.

Doslednost pri mejah

B218 Postavljanje meja je vcasih neprijetno, ...

Neprijetnost pri postavljanju
mej

B219...ampak morem vztrajat pri njih, saj vem, da je to za otroka dobro.

Vztrajanje pri mejah

B220 Meja je za mene tisto, kar sama pri sebi dovolim, kako se otrok vede do mene
vede.

Razumevanje osebne meje

B221 Ce jaz poznam svoje meje, jih bo tudi otrok poznal svoje.

Meje starSev kot vzgled

B222 Kar je pa véasih tezko, saj se te meje lahko hitro preskocijo.

Premikanje mej

B223 Tukaj morem bit kr trdna, da ostanem pri tem kar re¢em.

Odlo¢nost pri postavljanju mej

B224 Imamo dolocena pravila, za katera se ve, da veljajo v nasi druzini.

Postavljena pravila v druzini

B225 Na primer kdaj je potrebno priti domoy, ...

Pravilo v druzini
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B226...kdaj se gre spat, ...

Pravilo v druzini

B227...da je potrebno umivati zobe pred spanjem.

Pravilo v druzini

B228 Glede teh pravil, ki obstajajo, ki so bila izrecena in sta otroka obvescena o njih,

Pravila brez moznosti

se ne pogajam. pogajanja

B229 Ne vtikujem se pa v to, ¢e imata pospravljeno sobo ali ne. Pospravljenost sobe je otrokov
problem

B230 To je njuna odlogitev, saj ona dva zivita v njej. Otrokova skrb

B231 Edini pogoj je, da pospravita sobo, ko dobita na obisk prijatelje, da se ne
spotikajo ob igracah in da se imajo kam za usesti.

Dogovor o pospravljanju sobe

B232 Velja pa pravilo da more biti vsaj priblizno pospravljeno v dnevni sobi in
kuhinji, ...

Izrazeno pravilo

B233...odneseta smeti, Ceprav opaZam pri vecjem, da se Ze kaZzejo znaki upiranja.

Upor pri uveljavljanju pravil

B234 Ne rabi se soba Cisto svetit, ker tudi sama nisem tako mahnjena na ¢istoco.

Navada starSev kot vzgled

B235 Zdi se mi popolnoma nesmiselno, ko eni starsi otrokom pospravljajo sobo, pa
jih silijo v pospravljanje.

Nesmiselnost opravljanja
otrokovih dolZznosti

B236 Pospravljenost sobe je njuna odgovornost, ne odgovornost starsev.

Odgovornost otrok

B237 Pravila morajo biti v druZini, drugace bi bilo preve¢ kaoti¢no vse skupaj.

Pravila omogocajo red

B238 V nasi druzini se je precej spremenilo, kako ravnamo v primeru konfliktov.

Spremembe v ravnanju s
konflikti

B239 Konflikti so nekaj kar se normalno v vsaki druzini pojavlja.

Neizogibnost vsakdanjih
konfliktov

B240 Konflikti so lahko dobri ¢e ves kako jih uéinkovito resit.

Razumevanje resevanja
konfliktov

B241 Mi sedaj ve¢ uporabljamo »metodo brez porazencev«.

Uporaba metode brez
poraZencev

B242 To se vidi predvsem v tem, da vsak lahko pove svoje videnje problema, nato
vsak predlaga resitve, ki jih damo na kup, nato pa izberemo eno resitev, s katero smo
vsi zadovoljni.

Potek uporabe metode brez
poraZencev

B243 Otroci tako tudi lazje predelajo problem in ga sprejmejo, ¢e jim ne vsiljujes
kako naj reSujejo svoje probleme.

Prednost uporabe metode brez
poraZencev

B244...nas odnos bolj odprt in iskren.

Odprti in iskreni odnosi

B245 Na tak nac¢in smo si bliZje, ...

Blizina pri uporabi metod

B246...0b koncu prepira ne ¢utimo jeze, ...

Jeza kot stransko ¢ustvo

B247...ampak smo zadovoljni, da smo nekaj dosegli skupaj.

Zadovolstvo ob uporabi metod

B248 Ta metoda nas na nek nacin zblizuje.

Zblizevanje ob uporabi metod

B249 Najin odnos s partnerjem je slab, ...

Slab odnos s partnerjem

B250...ziviva lo¢eno.

Locenost starSev

B251 Vedno sva imela razlicne poglede na vzgojo.

Razli¢ni pogled na vzgojo

B252 Sedaj so $e bolj, ko jaz doma vpeljujem drugacen nacin komuniciranja, s
katerim sem se srecala v Soli za starSe in s tem kar sem spoznala iz knjig.

Uporaba novega znanja

B253 Njemu to ni pomembno.

Ocetovo nezanimanje za nove
metode

B254 On otrokom pusti vse, nima nobene avtoritete.

Oce brez avtoritete

B255 Zato otroka pogosto, ko prideta od njega, se lovita par dni.

Zmedenost otrok ob uporabi
razli¢nih metod

B256 Veliko knjig sem prebrala na temo vzgoje otrok.

Branje knjig o vzgoji

B257 Samo nekaj je kaj v knjigi pise, pa se lepo slisi kako lahko uporabis neko
metodo, da se bo komunikacija izboljsala, ...

Nezahtevno razumevanje
metod

B258...samo Cisto drugo pa je to v praksi osvojiti.

Zahtevna uporaba metod v
praksi

B259 Poleg tega so tudi otroci razli¢ni in razli¢no sprejemajo te stvari.

Razli¢nost otrok

B260 Eni otroci tudi potrebujejo ve¢ ¢asa da jih osvojijo, drugi man;.

Razli¢no ¢asovno osvajanje
metod pri otrocih

B261 Zdi se mi, da mi morala biti $ola za star$e obvezna za vse starSe.

Obveznost izobrazevanj za
starSe

B262 Ampak $ele ko dobis otroka, prej ne, ker si ne zna$ predstavljati kako to¢no je.

Izobrazevanje za starSe z
otroki

B263 Ko imas$ otroka, ima$ tudi konkretne probleme in situacije, na katerih lahko
delas in ¢rpas primere.

Izobrazevanje na konkretnih
problemih iz druzine
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B264 Zdi se mi dobro, da bi bila Sola za starSe v razlicnih obdobjih otrokovega
zivljenja. Prva bi lahko bila, ko je otrok v vrtcu, druga ko gre v osnovno $oli in Se
ena ko gre v srednjo Solo.

Program za razli¢na starostna
obdobja otrok

B265 Zdi se mi, da bi bilo potrebno imeti Solo za star$e 2 krat na leto, ...

PogostejSe obiskovanje
programa

B266...saj lahko hitro pozabis na stvari, ki si jih delal v $oli za starSe, Ce tega ne
izvaja$ vsak dan.

Hitro pozabljanje novih metod

B267 Posebej ko se razjezim, te stvari, hitro pridejo nazaj.

Vracanje v stare vzorce

B268 Zdi se mi, da bi ucitelji morali imeti ve¢ znanja iz teh metod, ki smo jih mi
spoznali v $oli za starse.

Ucenje metod tudi za ucitelje

B269 Na primer moj sin je bil poslan k ravnatelju in so tam iz njega zeleli izvleci,
kaj je naredil.

Pomemben je nacin pogovora

B270 Tudi vprasanje so mu postavili tak§no: »Kaj si naredil«?

Neuspesen nadin pogovora

B271 To se mi ne zdi dober nadin, saj otroka Ze vnaprej obsodis, da je nekaj naredil,
Ceprav ne ves kaj se je v resnici zgodilo.

Pogovor brez aktivnega
poslusanja

B272 Boljse bi bilo, da bi ga vprasali, kaj in kako se je to zgodilo.

Neobsojajo¢ pogovor

B273 Pomembno je, kako se odrasli pogovarjajo z otroki.

Uvid v komunikaciji

B274 Kako pomembno se mi zdi ta spoznanja, ki pa ga zelo poredko uporabljamo
star$i in ucitelji.

Redka uporaba spoznanj

B275 Metode, ki smo jih spoznali v Soli za starSe, se mi zdijo dobre in uporabne.

Uporabnost metod

B276 Ceprav zdaj to ne pomeni, da more$ uporabljati te metode po regeljcih, ...

Metode po navodilih

B277...ampak da iz vsake metode vzames nekaj kar lahko uporabis zase in za druge

Uporabnost metode

B278...in jo s tem prilagodi§ posameznemu otroku in situaciji.

Prilagajanje metode

B279 Aktivno posluSanje se mi zdi dobra osnova za vse drugo, brez tega tezko

C1Zanimiva izkus$nja povezovanja med starsi, ki jih prej nisem poznala, ...

Aktivno poslusanje kot osnova

dosezes druﬁe stvari. drugih metod

Izkusnja povezovanja v
skupini

C2...sedaj pa smo se vsi znasli skupaj, da pois¢emo kako lahko izbolj§amo
komunikacijo v druzini ...

Izboljsanje komunikacije v
druzini

C3...in kako izboljsati nase vzgojne metode.

Izboljsanje vzgojnih metod v
druzini

C4 Sem videla, da imajo tudi drugi starSi podobne probleme.

Podobni problemi starSev

C5...s0 ob problemih drugih starSev moji problemi obc¢asno kar zbledeli, niso bili ve¢
taki hudi problemi.

Resljivost problemov

C6 Vodja skupine se mi je zdela ...

Dobra vodja skupine

C7...dobra, dajala je dobro primere iz svojega Zivljenja.

Lastni primeri vodje

C8 Ti so se mi zelo vtisnili v spomin.

Lastni primeri vodje so pustili
pecat

C9 Zna spodbuditi ¢loveka, da razmislja tudi o sebi.

Spodbuda vodje za razmislek
0 sebi

C10 Najbolj mi je ostalo v spominu, ko je svetovalna delavka vpraSala nas starSe v
skupini, kdo je glavni v vasi druzini? Vi ali vasi otroci?

Najvecje spoznanje

C11 Tega se zdaj zelo zavedam, da sem jaz tista, ki imam vajeti v rokah.

Nadzor starSev

C12 Zdi se mi pomembno vedeti, da sem jaz kot stars tista, ki lahko s svojim
vedenjem dajem otroku vzgled.

Zgled starSev

C13 Jaz sem tista, ki lahko pomembno vplivam na to, kako bo otrok ravnal v teh
situacijah, ...

Zgled starSev za ravnanje

C14...ali bo imel dobre odnose z hama in z drugimi ljudmi, ...

Zgled starSev za medosebne
odnose

C15...ali pa se bo zapletal v nepotrebne prepire.

Zgled starSev za ravnanje s
konflikti

C16 S tem ko jaz pri najprej pri sebi predelam stvari Ze dosti pomagam k izboljSanju
nasih odnosov.

Delo na sebi izboljsa odnose

C17 Zdi se mi pomembno, da pogledas, kaj si ti pripomogel k takim odnosom

Najdes svoj delez v odnosih

C18...in da ne prelaga$ krivde na otroka.

Prelaganje krivde

C19 Pomembno se mi zdi vedeti, kako nekaj poves in pri tem ne znoris, ...

Preprecevanje vracanja v stare
vzorce

C20...ampak ostanes resen in iskren pri tem kaj hoces otroku povedat.

Sestavina konstruktivnega
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pogovora

C21 Zdaj vztrajam pri tem kar reCem in ne odstopam od tega.

Vztrajanje

C22 Sem dosledna v tem, kar zahtevam od héerke, ...

Doslednost

C23...s0 pa tudi stvari o katerih se lahko dogovarjam z njo...

Moznost dogovarjanja

C24 Zdi se mi, da se mi po sami $oli za starSe ni toliko spremenilo, kot sem mislila,
da se mi bo.

Vecja pric¢akovanja
obiskovanja programa

C25 Ceprav tako ko o tem razmisljam in se pogovarjam s tabo o teh stvareh, vidim,
da pa so nam nekatere stvari ze zlezle pod koZo in jih uporabljamo.

Nezavedanje o avtomati¢ni
uporabi metod

C26 Zame je imela velik vpliv tudi moja izkuSnja zdravljenja depresije ... Izku$nja depresije
C27...pa se odpovedala otroku, ki sem ga imela v rejniStvu. Izkusnja odpovedanja otrok
C28 Te stvari so me spodbudile k temu, da za¢nem spreminjati stvari pri sebi, v moji | IzkuSnje pripomogle k

glavi.

spreminjanju sebe

C29 Kar je tezji del.

Tezkost spreminjanje sebe

C30 Nisem bila ve¢ sre¢na v zivljenju, ...

Odsotnost sre¢e

C31...vedela sem, da morem nekaj spremeniti, pa nisem to¢no vedela kako.

Neznanje o nacinih doseganja
sprememb

C32 Odnosi so bili vse slabsi, vzdusje je bilo vse prej kot veselo.

Slabsanje odnosov

C33 Nisem Zelela imeti slabega odnosa s héerko, ...

Zelja po boljiih odnosih

C34...zato sem bila pripravljena poskusiti vse, da bi bili bolj sre¢na druzina.

Pripravljenost za spreminjanje

C35 Ceprav nisem vedela v kaj se podajam, ko sem §la v $olo za stare, sem Cutila,
da mi to lahko pomaga.

Nevednost ob vstopu v
program

C36 Ceprav sem §la malo s strahom tja, ker nisem vedela kaj pri¢akovati, ...

Strah ob stopu v program

C37...sem se hitro sprostila ...

Sproscenost v skupini

C38...kaj delam narobe ...

Spoznavanje napacnih ravnanj

C39...in kako lahko to izboljsam.

Ucenje novih metod

C40 Ceprav ni bilo lahko, ...

Spreminjanje ni lahko

C40...a tudi niso bile hitre spremembe v kratkem Casu.

Pocasno doseganje sprememb

C41 Najvecja sprememba je bila sprememba v mojem misljenju.

Spremenjeno razmisljanje

C42 Videla sem, da imam vecjo moc kot sem mislila, da jo imam.

Spoznanje osebne moci

C43 Zelela sem imeti sre¢no druzino, ...

Zelje po sre¢ni druzini

C44...ampak nisem to¢no vedela kako to sreco doseci.

Pomanjkanje uc¢inkovitih
metod

C45 Se danes nimam vseh odgovorov.

Ucenje se nikoli ne konca

C46...Ceprav sem mislila, da vse vem, ...

Prepricanost v lastno ravnanje

C47...se je izkazalo, da ne vem glih prav dosti. Vsaj tisto kar deluje ne.

Potrebe po novih metodah

C48 Moja vzgoja doma je bila precej drugacna kot jo ima moja hcerka.

Razli¢na vzgoja generacij

C49 Pri nas doma je oce bil bolan, mama pa je delala.

Okolisc¢ine Zivljenja

C50 Otroci smo bili pogosto prepuséeni samemu sebi, ...

Otroci prepusceni sebi

C51...morali smo hoditi v $olo in delati doma na kmetiji.

Obveznosti otrok

C52 Takrat se o tem nismo sprasevali, ¢e bomo kaj delali ali ne, ker smo vedeli, da
moremo to narediti.

Samoumevnost opravil in
dolznosti

C53 Tudi nismo bili toliko v konfliktih, saj smo bili dokaj povezani.

Manjse pojavljanje konfliktov

C54 Mama tudi ni pustila, da bi kaj prevec delali po svoje.

Manjse odstopanje od ostalih

C55 Mamo se zelo spostovala, Ceprav nisem imela tako ljubecega odnosa kot ga
imam zdaj s svojo hcerko.

Manj ljubeci, a spoStovan
odnos

C56 Ampak prav tako ko je otrok sit in oblecen, ...

Materialna preskrbljenost
otrok

C57...se mi zdi potrebno, da je delezen tudi pogovora, kjer ima moznost povedati,
kaj misli, ...

Pogovor sprejemanja

C58...brez da jo obsojava.

Pogovor brez obsojanja

C59 Tega nismo navajeni, vsaj midva nisva bila, zato je to precej novo za naju.

Spreminjanje ravnanj

C60 Ampak deluje.

Uporabnost metod

C61 Opaziva veliko sprememb, ...

Pojav sprememb

C62...nas odnos se je izboljsal.

IzboljSanje odnosa

C63 Zelo sem spremenila to, kako komuniciram s héerko, ko pride iz Sole.

Spremenjena komunikacija

C64 Sem zelo pozorna, da jo vprasam, kako se pocuti, ko pride iz Sole.

Spodbujanje izrazanja pocutij

C65 Pokazem ji, da me ona osebno zanima in njeno pocutje ...

Zanimanje za drugega

C66...in da je ne sprasujem toliko kaj so poceli in jo zasliSujem ...

Pogovor brez zasliSevanja
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C67...in je vec ne na veliko sprasujem.

Pogovor brez spraSevanja

C68 Dam vec na obcutke, kot pa to kaj so delali.

Osredotocenost na obCutke

C69 Mogoce edino $e ne morem toliko dajati komplimentov, na tem Se delam.

Dajanje komplimentov

C70 Da bi jo vec krat pohvalila, ko kaj naredi dobro ali pa da se ji zahvalim, ko kaj
naredi.

Dajanje pohval

C71 Ona se nazaj na mene tudi tako odziva.

Otroci posnemajo starse

C72 Uporabljam jaz sporocila, sicer ne vedno, se pa trudim, da jih uporabim veckrat.

Uporaba jaz sporocil

C73 Prvi¢ ko sem uporabila jaz sporocilo, sem se pocutila zelo nenavadno, bilo mi je
lahko re¢em kr malo neprijetno, ...

Nenavadno pocutje ob zacetni
uporabi jaz sporocil

C74...ker enostavno nisem navajena tako govoriti.

Prevladovanja starih vzorcev

C75 Sem si mislila kdo te sploh govori tak?!

Sprejemanje novega nacina
komuniciranja

C76 Mislila sem, da bom smesno izpadla, posebej ker se pogosto razjezim.

Pomisleki ob novem naéinu
komuniciranja

C77 Ko govoris z jaz sporocili, pa more$ najprej sploh pomislit, kako bo$ nekaj
povedal, ...

Pomemben je nacin pogovora

C78...vkljudit to kako se pocutis, v tem ¢asu se ze malo pomiri$ in potem poves kaj
te moti.

Vklju€evanje izrazanja Custev

C79 Ni tako lahko kot zgleda.

Tezak nov nacin
komuniciranja

C80 Ampak ko prvi¢ to poskusi§ doma, pa te otrok celo poslusa in se ne kregas z
njim ali pa isto s partnerjem, je to dober obcutek.

Dobri obcutki ob uspesni
uporabi metod

C81 Ceprav ni lahko tako govoriti, ...

Tezak nov nac¢in
komuniciranja

C82...s0 ucinki boljsi.

U¢inki uporabe metod

C83 Bolj mirna sem ko tako govorim, posledi¢no je tudi tak pogovor mirnejsi ...

Bolj sprosc¢en pogovor

C84...in prej resimo stvari.

HitrejSe reSevanje problemov

C85 Trudim se uporabljati jaz sporocila, Ceprav v€asih pa kr pozabim na njih, najbolj
v kak$en hudem trenutku jeze, ko eksplodiram.

Vracanje v stare vzorce

C86 Ampak razmisljam potem o tem, da sem ga malo zafrknila, da bi morala
drugace naredit.

Razmisljanje o neuspesnih
pogovorih

C87 Od zacetka sem kr imela knjigo z domacimi nalogami kr pri roki, ker od zacetka
mi to res ni $lo.

Pomoc¢ zapisanih metod

C88 Sem mogla vedno malo pokukat, kak se to ze dela.

Zapiski metod kot podpora
starSem

C89 Zdaj Ze dosti bolj razumem, zakaj se pri tem gre, ...

Razumevanje metod

C90...nisem pa $e Cisto to osvojila tako, da ne bi rabila o tem sploh ve¢ razmisljati,
da bi govorila to kr tak spontano.

Neusvojenost metod

C91 Mislim, da bi za to potrebovala $e eno $olo za starse, ...

Potreba po ponovnem
obiskovanju programa

C92...tako dolgo bi jo potrebovala, da bi jaz sporocila in aktivno poslusanje ze vsakic
avtomatsko uporabljala.

Avtomatska uporaba metod

C93 Vcasih ko res nisem pri volji, se lahko kr hitro vrnem v star nacin reSevanja
problemov.

Neusvojenost metod

C94 Rada bi, da bi to lahko pocela tako avtomatsko, spontano. To je moj cilj za
prihodnost.

Zelje po spontani uporabi
metod

C95 Mislim, da se na svojih napakah najboljse lahko udis.

Ucenje na lastnih napakah

C96 Neuspeh te pa¢ ne sme potret in ti vzeti volje.

Neuspeh naj ne bo ovira

C97 Ali pa se spomnit trenutka, ko ti je to Ze uspelo, to tudi pomaga.

Spomin na uspesno resene
probleme

C98 Po obiskovanju Sole za starSe sem delala najve¢ na svojih mejah.

Najve¢ sprememb pri
postavljanju meja

C99 Zdi se mi, da je zavedanje svojih meja in meja pri drugih zame bistvo vsega.

Meje so bistvo vsega

C100 Kak je drugace ko se necesa zaves ...

Pomembno je zavedanje

C101...in dobis nov pogled.

Nov pogled

C102 To te energijsko napolni.

Dodajanje moci

C103 Zame je bilo to pravo odkritje.

Spoznanja v programu

C104 Kr malo me je streslo, ko sem ugotovila, v kak$ni nevednosti sem prej Zivela.

Obcutek nevednosti

C105 Prvi¢ sem dobila nov pogled na stvari ob zdravljenju depresije.

Uvid ob zdravljenju depresije
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C106 Ze takrat sem spoznala, da sem sama izbrala tak$no pot, da bom nesreéna...

Spoznanje o lastni izbiri poti

C107...in da jo tudi sama lahko spreminjam.

Spoznanje o lastni moci
spreminjanja

C108 Zdaj meje postavljam pri sebi, to pomeni, tako da drugim povem, kaj lahko
pocnejo in kaj v njihovem obnaSanju me moti.

Razumevanje postavljanja
osebnih meja

C109 Prej se o mejah sploh nisem zavedala nicesar, ...

Nezavedanje o mejah

C110...niti nisem mislila da bo obstaja ...

Nezavedanje obstoja mej

C111...in da je tako pomembno.

Nezavedanje pomembnosti
postavljenih mej

C112 Spoznala sem, da me héerka zdaj dosti bolj spostuje, ko znam postaviti svojo
mejo ...

Doseganje spostovanja ob
postavljanju lastnih meja

C113...in izraziti to, ko zac¢utim, da nekdo prestopa moje meje.

Izrazanje lastnih meja

C114 Isto tudi ¢e jaz prestopam meje drugih, da jim dam moznost, da mi to lahko
povejo.

Sprejemanje meja drugih

C115...se se kdaj zalotim, da se razjezim na héerko ...

Obcasno vracanje v stare
vzorce ravhanja

C116...in si potem pri sebi mislim, da pa res ni bilo tako hudo, da bi se zdaj mogla na
njo tako razjezit ...

Razmisljanje o boljsem nac¢inu
ravnanja

C117...in da bi ji to lahko povedala na boljsi nacin.

Razmisljanje o boljSem nacinu
komuniciranja

C118 Meja mi pomaga, da bolj ostajam v stiku s samim seboj ...

Meja omogoca zavedanje sebe

C119 Meja mi pomaga, da ostajam v stuku s svojimi Custvi in obcutki.

Meja omogoca izrazanje
Custev

C120 Bolj se zavedam, zakaj se ob ne¢em pocutim kot se pocutim.

Zavedanje svojih obéutkov

C121 O pravilih se pogovarjamo.

Pogovor o pravilih

C122 Imamo ogromno pravil, ki smo jih imeli Ze prej pred $olo za starse.

Ze prej obstajajo pravil

C123 S to razliko, da se sedaj o njih ve¢ pogovarjamo.

Vec pogovora o pravilih

C124 Za vecino pravil se tako ve, katera so ...

Izre€ena pravila

C125...in zakaj so postavljena.

Namen postavljanja pravil

C126 Hcerka ima napisana pravila glede hranjenja ptica, ki ga ima v svoji sobi. Ta
pravila je sama napisala in visijo poleg pti¢je kletke.

Otroci sledijo zgledu starse
glede pravil

C127 Razen tega, da se o njih veé pogovarjajo, ...

Vec pogovora o pravilih

C128...tudi kdaj dogovarjajo o kak§nem pravilu.

Dogovarjanje o pravilu

C129 Taksno pravilo je bilo glede spanja poleti med pocCitnicami.

Dogovorjeno pravilo

C130 Tudi sodeluje pri izbiri oblacila za Solo.

Pravila z moznim dogovorom

C131 Zdaj smo v pogovorih bolj enakovredni. Vsak ima moznost povedati, kaj misli.

Enakovrednost v pogovorih

C132 Ne sledimo metodi brez porazencev po tistih Sestih stopnjah, kot smo se ucili...

Metoda brez porazencev v

stopnjah
C133 Gre bolj za to miselnost, da vsak da predlaga svojo resitev in potem izberemo Smiselnost metode brez
tisto najboljSo za vse. poraZencev

C134 Vkljucujeva ve¢ héerko v to kot sva pred obiskovanjem Sole za starSe.

Vkljucevanje otroka

C135 Moj moz rad hitro znori in pri tem velikokrat kri¢i in se na glas dere nad
héerko.

Vzorci ravnanja oceta

C136 Meni osebno se zdi, da se moz s tem smesi pred njo, saj s tem izraza nemoc.

Posledica izrazanja nemoci

C137 Oba z mozen sva bila pred Solo za starSe na posvetu s to svetovalno delavko.

Partnerja na obisku pri
svetovalni delavki

C138 Se mi zdi, da smo v tem ¢asu bolj delali na mozu in na njegovi vzkipljivosti.

Vzrok za nerazumevanije v
odnosih

C139 Moz se sedaj tudi sam zaveda, da je to problem, da prehitro vzkipi.

Zavedanje problema

C140 Najin odnos je drugace dober, sajse dosti pogovarjava.

Pogovori med starSema

C141 Sva odkrita glede tega problema.

Odkritost o problemih

C142 Sama sem pri odnosu moza in h¢erke najbolj spremenila nac¢in, kako posegam
V njune prepire.

Poseganje v probleme drugih

C143 Poskusam razviti pogovor, v katerem ju spodbujam, da se med seboj
pogovarjata, da se sliSita, da lahko vsak pove svojo plat zgodbe ...

Spodbujanje enakovrednega
pogovora
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C144...in to na miren nacin, brez kricanja.

Spodbujanje mirnega
pogovora

C145 Od zacetka je to $lo bolj pocasi, ...

Pocasen zacetek sprememb

C146...zdaj so Ze opazne nekatere spremembe.

Opazne spremembe

C147 Sedaj se lazje pogovarjata, ...

Lazji nacin pogovora

C148...Ceprav seveda tudi pridejo trenutki, ko gredo te stvari mimo nas.

Vracanje v stare vzorce

C149 Se pa trudimo, da bi izboljsali nas nacin komuniciranja.

Trud za izboljSanje
komunikacije

C150 S tem ko se o tem pogovarjamo, da je to problem, smo Ze nekaj naredili.

Pogovor o problemih

C151 Se mi zdi da takSen nacin sporazumevanja zblizuje, ...

Zblizevanje ob pogovoru

C152...tudi bolj poznamo drug drugega.

Spoznavanje drug drugega

C153 V<¢asih ko ti kdo pove svoje obcutke, se mu pocutis blizje in do njega ¢utis
veéje razumevanje ...

Blizina ob izrazanju obéutkov

C154 Tega sem imela v¢asih veé, Ze pred zdravljenjem in tudi pred Solo za starse.

Razvijanje razumevanja ze
pred programom

C155 Obiskovala sem 2 leti, to je bilo 5 krat po 10 sre¢anj skupino, ki je delala po
Glaserjevi teoriji izbire, ...

Dodatna izobraZevanja

C156...ki govori 0 tem, da si vse miSljenje, vedenje izbiramo sami.

Glaserjeva teorija izbire

C157 Tako lahko nadzorujemo le lastne misli in dejanja.

Uvid v ravnanja

C158 Pred tem sem bila tudi 4 leta v depresiji. Zdravila sem se za njo.

Izku$nja zdravljenja depresije

C159 Imela sem fantka v rejniStvu od 9-ih mesecev do takrat, ko je bil star 8 let in
pol. Bil je otrok s posebnimi potrebami, kar smo ugotovili Sele kasneje.

Otrok s posebnimi potrebami
v rejnistvu

C160 Bilo je tezko, z njim se morala biti skozi skupaj zaradi njegove varnosti, da si
ni kaj naredil.

Otrok s posebnimi potrebami
potrebuje nenehno pozornost

C161 Zame je bila tezka odlocitev, ampak sem vedela, da bo tako zanj boljse ¢e ga
dam v drugo druzino.

Oddaja otroka v drugo druzino

C162 Imela sem ga zelo rada, pomenil mi je veliko.

Ljubezen do otroka

C163 Ta izku$nja, da sem imela tega decka v rejniStvu me je spremenila.

Izkusnje spreminjajo ¢loveka

C164 Prav tako izkuSnja, da sem se zdravila za depresijo.

Izku$nja depresije spreminja
¢loveka

C165 Sedaj ve¢ delam na sebi in svojem ravnanju.

Delo na sebi

C166 Tudi bolj cenim vsak trenutek, ki ga prezivim s partnerjem in héerko.

Cenjen vsak trenutek

C167 Ni¢ vec¢ ne jemljem samoumevno, za dobre odnose je tudi treba kr fajn truda
vlozit.

Za odnose je potreben trud

C168...program kot je $ola za starSe, ti da tudi pogum da govori$ o svojih problemih

Program opogumlja

C169...in si ne zatiska$ o¢i pred njimi, ampak se z njimi soocis.

Soocenje s problemi

C170 Si reces pri sebi, to pa ocitno ve¢ ne deluje. Kaj lahko sam spremenim da bo to
spet delovalo?

Spoznanje kar deluje in kaj ne

C171 Ni lahko vcasih slisati, da nekaj delas narobe, ker se potem pocutis slabo, ...

Ovire v spremembah

C172...sem se Ze pocutila kot slaba mama, kot nesposobna Zena.

Dozivljanje svoje vloge

C173...sem se Se ucila, kako govoriti drugace, da bodo ljudje okoli mene sre¢ni in ne
nesrecni.

Ucenje nove komunikacije

C174 Ta pot ni bila lahka, je pa bila osvobajajoca.

Osvobajanje starih vzorcev

C175 Zdaj vidim da obstajajo druge poti, samo vcasih potrebujes nekoga da te
usmeri.

Potrebna je pomoc tretje osebe

C176 Nih¢e ne more ziveti tvojega Zivljenja, ti sam pa lahko naredis$ ali bo§ imel
srecno ali nesrecno Zivljenje.

Nacin zivljenje je odvisen od
posameznika

C177 Vcasih se mi zdi, da sem bila jezna sama na sebe, da imam taksno Zivljenje in
da so se mi zgodile nekatere hude stvari, ...

Iskanje krivca v sebi

C178...ampak se mi zdi, da more v¢asih ¢lovek malo pasti na tla, da vidi, da je
potrebna sprememba.

Doseganje dna omogoca
spremembe

C179 Od zacetka me je bilo teh sprememb strah, ...

Zacetni strah pred
spremembami

C180...ker so prej vse spremembe v mojem zivljenju pomenile nekaj slabega, ...

Spremembe Kot nekaj slabega

C181...sedaj se sprememb zelo veselim.

Veselje ob spremembah

C182 Solo za star$e sem z veseljem obiskovala, ...

Veselje ob obiskovanju
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programa

C183...v¢asih sem se tudi nasmejala, kako smeSna sem bila prej ko sem se razjezila
in se drla tudi na moza.

Ugotavljanje nesmiselnosti
ravnanj

C184 Ceprav mi véasih ne uspe, me to ne potre, ker se spomnim da e je to Ze enkrat
delovalo, bo tudi Se zdaj.

C1 Sama sem kot mama, Zena in Zenska izgorevala.

Uspesna ravnanja kot
spodbuda

Izgorevanje v vlogah

C2 Ceprav imam univerzitetno izobrazbo in sem imela dobro sluzbo, ...

Dobra sluzba mame

C3...sem ostala doma zaradi svojih tirih otrok.

Skrb za otroka pred
zaposlitvijo

C4 V najinem odnosu z moZem je bila vzgoja otrok podzavestno postavljena samo
pred menoj, ...

Vzgoja bolj Zensko delo

C5 Predzadnji otrok ima diagnozo ADHD, pri kateri gre za primanjkljaj pozornosti
in motnjo hiperaktivnosti.

Otrok z »motnjo«

C6 Tak otrok je hiperaktiven in impulziven in pogosto tezko naveZe stike z drugimi
otroci ...

Tezave v navezovanju stikov

C7...in je bilo $e posebej potrebno biti dosleden, biti zgled.

Pri otrocih z »motnjo« je
potrebno ve¢ pozornosti

C8 In po nekem ¢asu tega nisem ve& zmogla, ...

Potrebna podpora oceta

(9...0dnos z moZem se je skrhal, ...

Skrhanje odnosa

C10...in sem mu potem dejala, sem na internetu nagla to moznost Sola za starse v
MB-u.

Iskanje pomoci

C11 Moj glavni in prvi namen je bil ta, da se konéno za¢neva usklajevati pri vzgoji.

Potreba po usklajevanju v
vzgoji

C12 Hvalabogu sva imela vsaj ta dogovor, da z nama niso mogli otroci manipulirati,

Zavezni$tvo med starSema

C13...da sva se prej midva pogovorila ...

Dogovarjanje med starSema

C14...in potem za tisto odlo¢itvijo tudi vztrajala.

Doslednost vztrajanja pri

dogovorjenem
C15 Sama sem hotela tudi nekaj zase, ... Potreba po osebnih
spremembah
C16...da postanem bolj samozavestna v svojih vzgojnih metoda... Samozavestnost v vzgojnih
metodah
C17...pa za moza, da se v tem pogledu zblizava ... Zblizanje s partnerjem
C18...za otroke, da bi med nami bila bolja komunikacija ... Boljsa komunikacija z otroci
C19...in da bi imeli bolj polne in zadovoljivejse odnose ... Zelja po napredku v odnosih
C20...in seveda tudi razumevanje drug drugega. Zelja po medsebojnem

razumevanju

C21 Po obiskovanju Sole za starse, je sploh prvorojenka je malo prebirala gradivo, ki
smo ga dobili od voditeljice ...

Zanimanje otrok za
spremenjen nacin
komuniciranja

C22...in je dejala ostalim, da bo sedaj $e bolj strogo v nasi druzini.

Razumevanje otrok za resnost
sprememb

(23 To je mislila v smislu, da se bodo dogajale neke stvari, ki jih bo potrebno e bolj
upostevati.

Doslednost v ravnanjih

(24 Ce imam koga v Sloveniji za vzornika pri vzgoji je to g. Bogdan Zorz, ...

Vzornik za vzgojo

(25 Bogan Zorz v svojih knjigah zelo vztraja pri doslednosti, mejah, avtoriteti,
spostovanju, dogovoru ...

Bistvene sestavine vzgoje

C26 Vied so mi bile t.i. domace naloge, ker smo se dotikali tistih podroéij odnosov,
ki so pri meni ze kar izzveneli npr. empatija.

Obujanje empatije v odnosih

C27 Se mi zdi, da kr vsem primanjkuje prav empatije, ...

Primanjkovanje empatije v
odnosih

(28...tega sodutja do drugega in razumevanja drugega.

Opredelitev empatije

(29 Pogosto in prepogosto v ospredje sebe, to kar drugi nam pocnejo.

Iskanje krivcev izven nas

C30 Ze recimo Ze to, da smo kot starsi otrokom, ki jih imamo najraji na svetu, ...

Otroci so najvecje bogastvo

C31...pa se tudi sama kdaj zalotim ali pa ko opazujem druge starse, ko se otroci
igrajo skupaj, kako hitro lahko starsi zaénejo kritizirati svojega otroka ...

Pogosto nezavedno
kritiziranje otroka

(32...in mu dajati ob&utek, da je slab otrok.

Obcutjenje otrok, da je slab

(33 Tega $e svojim prijateljem ne poénemo, poénemo pa dostikrat to svojim

Ironija ravnanj iz ljubezni
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otrokom.

(34 Kritiziranje se je v moji komunikaciji precej zmanjsalo...

Zmanj$ana uporaba negativnih
sporo¢il

(35 Starsi bi morali otroka pripravljati na Zivljenje, ...

Priprava na Zivljenje

(36...ga voditi ...

Vodenje otroka

C37...in usmerjati.

Usmerjanje otrok

(38 Pogosto pa sre¢am starse, ki skozi otrokovo Zivljenje Zivijo svoje Zivljenje, ...

Zivljenje otrok po
pri¢akovanjih starsev

C39...otrok more izpolnjevati njihove neizpolnjene Zelje in pricakovanja, ki so
vcasih ze malo nerazumna.

Zivljenje otrok po nerazumnih
pri¢akovanjih starsev

C40 Pogosto otrok ne dobi moznosti se razviti tako kot bi se lahko razvil, ...

Onemogocen razvoj otrok

C41.. ker starsi preve¢ bedijo nad njim...

Nadzor nad otroki

C42...in omejujejo vsak njihov korak.

Omejevanje otroka

C43 Empatiénost razumem tako, da dopusti§ otroku, da izraza svoja ustva takina
kot so, ...

Sestavina empati¢nosti je
izrazanje Custev

C44...da se ne ga ne kritizira...

Odsotnost kritik

C45...ampak ga usmerjajo k temu, da otrok o svojem problem lahko spregovori in ga
tudi sam resi.

Usmerjanje k samostojnemu
reSevanju problemov

C46 Pri tem mu star§ samo pomaga z usmerjanjem v reSevenju problemoyv, ...

Usmerjanje otrok v reSevanju
problemov

C47...ne pa namesto njega resuje probleme.

Nesmiselno reSevanje
otrokovih problemov

C48 Spremembe so se pretezno nanasale na naso medsebojno komunikacijo, ...

Spremembe v komunikaciji

C49...da po¢akamo, da drugi pove, da ga recimo otroci takoj ne obtozijo.

Enakovredna moznost
izrazanja

C50 Sploh pa smo odnose v nasi druZini nastavili tako, da skusamo videti drug v
drugem ¢im ve¢ dobrega ...

Prepoznavanje dobrega v
drugih

C51...in da vidimo v drugih ¢im veé pozitivnega.

Prepoznavanje pozitivhega v
drugih

C52 Pozitivna naravnanost in razmisljanje je pomembna v vsakem odnosu.

Pozitivnost je pomembna za
odnos

(53 Ce si preve¢ negativen, tudi ostali okrog tebe postanejo taksni, hitreje se vdag in
prej obupas, v ni¢emer ne vztrajas prav dolgo.

Negativnih se $iri na ostale

(54 Vsak otrok nosi v sebi dobre stvari, potrebno jih je poiskati in jih izpostaviti, ...

Iskanje dobrih stvari

(C55...se z otroci o njih pogovarjati in jih ...

Pogovor o dobrih stvareh

C56...in ceniti dobre stvari pri drugih ...

Ceniti drugega

(57 Vsako stvar je potrebno vzeti kot nekaj dobrega, tudi prepir.

Tudi konflikt je dober

C58 Pomembno je, da otroci verjamejo v svoje sposobnosti.

Samozaupanje vase

C59 Da se ne pocutijo negotove.

Preprecevanje negotovosti

(60 Kot star§ moremo biti otrokom vzgled pozitivnega misljenja.

Vzgled pozitivnosti

C61 Lazje spreminja$ stvari, ¢e si pozitivno naravnan.

Pozitivnost omogoca
spremembe

C62 Pomembno je, da ima otrok moznost dobiti razli¢ne izkusnje, ...

Moznost pridobivanja lastnih
izkusenj

C63...¢eprav se star§i pogosto bojimo, da se jim bo kaj zgodilo, ¢e ga bomo pustili,

Ucenje z naravnimi

da pocne to ali ono brez da ga opominjamo in opozarjamo. posledicami
(64 Nage pomanjkljivosti so del nas samih, ... Sprejemanje taks$nega kot je
C65...nismo popolni in tudi nikoli ne bomo. Nihée ni popoln

C66 Smo Cisto v redu, taksni kot smo, tudi z napakami in da je to ¢lovesko.

Vsak ¢lovek dela napake

(67 Ce se pa le da, bomo kaksno slabo lastnost skugali spremeniti v nekaj dobrega.

Spreminjanje slabega v dobro

(68 Po obiskovanju progarama Sole za strase, sem se sama sem se veliko laZje
pricela sprejemati kot mamo z napakami.

Sprejemanije sebe

C69 Otroci mi tega ne zamerijo in moz ne.

Sprejemanje sebe sprejemajo
tudi drugi

C70 Ne skusam biti ve¢ perfekcionist, ker je to prineslo nekaj temnega v naso
druzino.

Perfekcionizem slabSa odnose

C71 Ce se zmotim, to povem in se opravicim ...

PrepreCevanje starih ravnanj

C72...ter skusam popraviti storjeno, v odnosih do otrok in do partnerja.

Popravljanje napacnih ravnanj
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v odnosih

C73 Pogosto smo usmerjeni v to, da so drugi krivi za vse kar nam gre narobe, ...

Iskanje krivec v drugih

C74...premalo pa se zazremo v sebe in pocistimo najprej pred svojim pragom.

Pomanjkanje dela na sebi

C75 Zavedanje, da nisem popolna mama in nikoli ne bom, mi je pomagala, da sem
se bolj sprostila v svoji vioge mame.

Zavedanje o lastni
nepopolnosti

C76 Nisem bila ve¢ tako obremenjena s tem, da morem vedno otroke popravljati in
jim govaoriti kako naj kaj po¢nejo, ...

Zmanjsana obremenjenost

C77...ampak da jih pustim da so otroci, da raziskujejo ...

Raziskovanje otrok

(78...in se u¢ijo na lastnih napakah.

Ucenje na lastnih napakah

(79 Gre za to, da jih usmerjam in da jim pomagam takrat, ko me potrebujejo.

Usmerjanje otrok

(80 Ko potrebujejo pogovor, objem, da jim nekdo prisluhne.

Nevsiljena pomo¢ otrokom

(81 Moja najvedja bojazen v starsevstvu in vzgoji je da jih ne bom uspela vzgojiti v
samostojne, zrele, pokonéne, odlo¢ne, odgovorne, ljubece, empatiéne ljudi.

Bojazen v starSevski in
vzgojni vlogi

(82 Ceprav se vsak dan kaj novega nau¢im, ...

Nenehno uéenje

(C83...pa kdaj mi kdaj tudi kaj ne uspe tako kot bi Zelela, ...

Pojavljanje neuspeha

(84...ampak potem o tem premislim in poskusam to popraviti.

Moznost popravljanja napak

(85 Zivela sem s star§ema in $e tremi sorojenci na kmetiji, kjer je bilo potrebno
veliko delati.

Delo na kmetiji

C86 Vedno je bilo delo na prvem mestu, $ele potem nasa $ola, véasih tudi zdravije.

Prioritete v druzinskem
zivljenju

(87 Sama sem se skusala &isto distancirati od teh druzinskih vzorceyv, ...

Spreminjanje starih vzorcev

(88...mogoce sem §la &isto v drugo skrajnost, da sem ostala doma zaradi otrok.

Vzpostavljanje drugacnih
prioritet

(89 Takrat so bili taksni ¢asi, da nas starsi niso kaj dosti spragevali ali bomo
pomagali delati.

Samoumevnost v prej$njih
generacijah

(90 Ceprav je to v nasi druzini v tistem ¢asu delovalo, ...

Vzorci ravnanj ustrezali Casu

C91...v svoji druzini nisem Zelela imeti tega.

Vzorci ravnanj vec ne
ustrezajo Casu

(92 Zelela sem druzino s pristnimi odnosi, ...

Pristni odnosi

C93...kjer je veliko zaupanja ...

Zaupljivi odnosi

C94...in podpore drug drugemu.

Medsebojna podpora

(95 Kjer so otroci pomembni in njihovo podutje, ...

Otrokov celostni razvoj

(96 Otroci niso postavljeni v ozadje, ampak je otrok pomemben del druzine.

Otrok kot enakovreden ¢lan

(97 To, da sem ostala doma, je zelo velik plus pri nagih odnosih.

Pozitivnost v odnosih

(98 Sem pa vedno pazila, da nisem delala namesto otrok, ...

Otroci opravljajo svoje
dolznosti

(99...ampak da jih u¢im s svojim na¢inom Zivljenja.

Ucenje z vzgledom

C100 Vsak ima doloGene obveznosti in dolZnosti o katerih se vetkrat pogovarjamo ...

Doloc¢ene obveznosti in
dolznosti

C101 in jih sproti spreminjamo, saj otroci hitro rastejo in so vsako leto sposobni Ze
ve¢ narediti sami, ...

Obveznosti in dolznosti se s
starostjo otrok spreminjajo

C102...to pomeni tudi pomagati doma.

Pomoc otrok pri opravilih

C103 Dobra vzgoja vsebuje postavljanjem mej ...

Vzgoja s postavljenimi
mejami

C104...in spostovanje avtoritete.

Vzgoja za spostovanje
avtoritete

C105 Da se ve katere vrednote veljajo v druzini

Druzinske vrednote

C106 Da se ve kaksne so posameznikove obveznosti, saj se s tem uci delavnosti.

Ucenje delavnosti

C107 Najbolj uspesna sem na podro&ju postavljanja mej, ...

Uspesnost v postavljanju mej

C108...ve se do kod lahko grejo in kje presegajo meje, ...

Razumevanje osebnih mej

C109...saj se 0 tem dosti pogovarjamo...

Pogovor o mejah

C110...in uéenja razliénih veiéin, tukaj se tudi dopolnjujeva z mozem.

Skupno ucenje metod

C111 Veliko bereva o tem, ampak to ni dovolj.

Branje ni dovolj

C112 Zato mi je $ola za starSe bila tako vie¢, ker mi je dala moZnost, da sem te stvari
potem tudi vadila doma, na svojih primerih.

Osvajanje metod na prakti¢nih
primerih

(113 Potem sem jim privzgojila ljubezen do knjig.

Ljubezen do knjig

C114 Pri nas je racunalnik strogo, strogo omejen, ...

Omejevan dostop do
racunalnika

C115...prav tako je tudi omejeno gledanje TV-ja.

Omejen dostop do tv
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C116 Ko opazujem druge otroke in njihove starie, se mi zdi, da vse preve¢ otrok
gledaTV ...

Preve¢ dostopa to tv-ja

C117...in vse preve¢ otrok poseda za ra¢unalnikom cele dneve.

Preve¢ dostopa do racunalnika

C118 Tako vse manj preZivljajo asa kot druzina, ...

Pomanjkanje medsebojnega
druzenja

C119...0dnosi postajajo vse bolj hladni in oddaljeni.

Posledica pomanjkanja
medsebojnega druzenja

(120 Najmanj uspe$na pa sem najbr pri potrpeZljivosti, da jih tega u¢im, ...

Ucenje potrpezljivosti

C121.. ker se $e jaz tega sama uéim.

Tudi starsi se ucijo

C122 Zdi se mi, da sem v tem &asu e kr napredovala, ...

Zaznan napredek

C123...ampak se $e vseeno kdaj ulomim, kako kaj nepotrpezljivo recem, ...

Stari vzorec nepotrpezljivosti

C124...ampak se ustavim in potem o tem razmislim in se tudi opravi¢im e je
potrebno.

Popravljanje starih ravnanj

C125 Otroci vpijajo kot gobe, vsakega nasega vedenja se hitro naucijo, ...

Hitro osvajanje ravnanj

C126...potem pa se jezimo na njih ko zaénejo ponavljati stvari, ki so jih tako pri nas
star§ih videli, da po¢nemo.

Nejevolnosti pri ponavljanju
ravnanj

C127 Takrat je pravi trenutek, da se vprasag, kaj je tisto kar poéne§ narobe, ko vidis
v otrokovem vedenju nekaj kar ti ni vSec.

Uvid

C128 Otroci so kot nase ogledalo, &e nekaj ne poénejo vredu, ...

Otroci zrcalijo starSevsko
ravnhanje

C129...to ogledalo zrcali nazaj v nas, uditelje tega vedenja.

Ravnanje otrok kot spodbuda
za spremembe

C130 Jaz in moz sva zelo razli¢na, vendar pa sva enotna glede vzgoje.

Enostnost glede vzgoje

C131 On je tehniéen tip ¢loveka, jaz sem bolj humanist.

Razli¢na opredeljenost

(132 Jaz postavljam na prvo mesto skrb za dobre odnose, ...

Skrb za odnose

C133...moZ mora najprej imeti vse dobro opravljeno v sluzbi nato doma.

Skrb za sluzbene obveznosti

C134 Oba sva verna in to ne samo tradicionalnem pomenu besede.

Vernost starSev

C135 Pri nas doma spoznavamo Sveto pismo oz. Biblijo, ...

Branje svetega pisma

C136...razliéne kulture in civilizacije, raznolikost narodov, ...

Poznavanje raznolikosti sveta

C137...beremo razli¢no literaturo.

Branje knjig

C138 Oba se izobrazujeva na podro&ju vzgoje.

Pridobivanje znanj o vzgoji

C139 Pomembni so nam medsebojni odnosi.

Medsebojni odnosi

C140 Velikokrat se skupaj ali posami¢no udeleZiva predavanj, delavnic.

Skupno izobrazevanje o vzgoji

C141 Oba jih u¢iva spostovanja do druga¢nih ljudi, kultur in ver.

Spostovanje druga¢nosti

C142 In vse to gradi tudi najin odnos.

Grajenje odnosa

C143 Oba sva v Svetu stariev nase $ole, obiskujem predavanja, ki jih organizira
drustvo Bravo, ki je podpora starSem otrok s posebnimi potrebami.

Obiskovanja predavanj

C144 Najin odnos lahko re¢em da raste, Eeprav se véasih zdi kot da sva odsla kar
veliko korakov nazaj.

Razvoj odnosa kljub
nazadovanju

C145 O¢itno jih véasih mora$ narediti, da potem vidi§ tudi z druge perspektive.

Nazadovanje daje nova
spoznanja

C146 Lahko bi rekla, da imava uprt pogled v skupno prihodnost...

Skupna prihodnost

C147...in da naju najina razli¢nost ne razdvaja, ampak zdruzuje in bogati.

Razli¢nost bogati odnose

C148 Vedno je e pa kaj, kar bi se $e dalo spremeniti.

Potreba po spremembah

C149 Npr. da bi si vzela ve¢ ¢asa za naju oba brez otrok.

Razvijanje partnerskega
odnosa

C150 Ko sva skupaj hodila v $olo za starse, naju je to zblizalo, ...

Zblizevanje ob obiskovanju
programa

C151...ker sva skupaj delala domace naloge, ko sva iskala primere iz najine druzine.

Zblizevanje z domacimi
nalogami

C152 Na poti iz Svetovalnega centra sva lahko o the stvareh pogovarjala, sva se
lahko temu v celoti posvetila.

Pogovor v avtu

C153 Bolj poslusam, ...

Poslusanje

C153a...véasih tudi opazujem.

Opazovanje

C154 Pomembno je, da si pripovedujemo vsakdanje Zivljenjske zgodbe, ...

Pripovedovanje zivljenjskih
zgodb

C155.. kako je v Soli, ocene ali kako je v sluzbi.

Pogovor v vsakdanjih stvareh

C156 Nasa komunikacija je véasih zelo burna in hitra.

Znacilnosti komunikacije

124




C157 Oba fanta sta bolj kolerika in se hitro razjezita.

Posnemanje reakcij starSev

C158 Ampak zvecer pa gresta skupaj v otrosko sobo, bereta, se pogovarjata in
zaspita.

Povezanost otrok

C159 Zanimivo, da starej$i noGe v svojo sobo, ampak je rajsi pri svojem mlajsem
bratu.

Obcutek povezanosti otrok

C160 Veliko se pogovarjamo, sploh jaz z otroci.

Medsebojni pogovori

C161 V moji druzini so starsi govorili in ukazovali, otroci smo morali biti tiho in
narediti tisto, kar so ti zapovedali.

Ubogljivost zaradi strahu

(162 Sama sem se odmaknila od tega vzorca.

Namerno spreminjanje
vzorcev

C163...morajo se potruditi pri delu in u¢enju.

Obveznosti otrok

C164 Spodbujam jih tudi h kreativnosti na njihovih moénih podrogjih ...

Spodbujanje kreativnosti

C165...ter tudi na tistih, kjer je potrebno veliko delati.

Podpora pri pomanjkljivih
podro¢jih

C166 Moja velika Zelja je $e, da se bodo nau¢ili zahvaljevati za vse, kar bodo dobili
ali doziveli.

Ucenje zahval

C167 Vet poslusanja je, manj obsojanja.

Obsojanje omejujejo aktivno
poslusanje

C168 Ni dovoljeno posegati v prostor in intimo drugega, ...

Zavedanje meja

C169...mora biti vanjo povabljen ...

Spostovanje meja

C170...in to mora znati tudi pravilno sprejeti.

Sprejemanje meja drugih

C171 Vet poslusam otroke.

Poslusanje otrok

C172 Bolj sem pozorna na njihovo nebesedno komunikacijo, ...

Neverbalna komunikacija

C173...prav tako jih tudi u¢im, da postanejo pozorni na mojo in atijevo nebesedno
sporazumevanje, ...

Ucenje nebesednega
sporazumevanja

C174...predvsem izraz na obrazu in drZa telesa kazeta na to, &e ima otrok kaksen
problem ali ga kaj muci.

Neverbalna komunikacija
izraza probleme

C175 Ko prvorojenki ne gre matematika, jo posluiam, da sem jaz tisti filter.

Stars kot filter

C176 Predvsem pa ji oba pokaZeva, da je ne vrednotiva samo skozi prizmo ocen.

Vrednotenje otroka

C177 Da jo imava rada tak$no kot je. Glede na to, da ima odlo¢bo o usmerjanju -
kroni¢na bolezen, ...

Sprejemanje otroka

C177a ...sem ponosna na njene lastne dosezke, saj je dobila zlato drzavno priznanje
pri Veseli Soli.

Uspesnost otroka z odlo¢no o
usmerjanju

C178 Sploh pa sem bila vesela razrednega priznanja za naj sosolko, ker jim pomaga
pri ucenju, jih poslusa in spodbuja. To oceno so jih podelili lastni soSolci in soSolke.

Uspesnost uvajanja metod

C179 To me je opomnilo, da sem v nekaterih stvareh kot mama zelo napredovala ...

Napredek v star$evskih
ravnanjih

C180...in da mi uspeva to kar poénem.

Uspesnost spremenjenih
ravnanj

C181 Starsi pogosto izvajajo direkten napad na otroka in na njegovo osebnost.

Napad na otrokovo osebnost

C182 Pri aktivnem posluganju izklopim &ustva, ker samo v tem primeru lahko otroka
zares posluSam, da takoj ne planem nan;.

Izklop Custev pri aktivnem
poslusanja

C183 To ne pomeni zame, da sem neljubeca in neskrbna, ...

Distanciranje v Custvih

C184...ampak da laZje otroka zares poslusam.

Distanciranje v ustvih
omogoca lazje poslusanje

C185 Prednost jaz sporo¢il vidim v tem, da se osebno takoj ne spravim na otroka ali
na moza, ...

Jaz sporocila preprecujejo
osebne napade

C186...ampak imam tudi &as, da razmislim in premislim situacijo.

Jaz sporocila dajo ¢as za
razmislek

C187 Najbolj uporabno pri meni je e re¢em, veliko bi mi pomenilo, zares bi me
razveselil v tem smislu.

Uspesna uporaba jaz sporocil

C188 Pri uporabi jaz sporo¢il se mi zdi najteZje, da izpostavim svojo ranljivost in
obcutljivost.

Izpostavljanje svoje ranljivosti

C189 Uporaba the sporo¢il vpliva na naso komunikacijo in odnose tako, da lepse
Zivimo.

Vpliv jaz sporocil

C190 Odnosi so bolj sproséeni, ...

Jaz sporocila omogocajo
sproscenost
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C191 Tudi pocrkljamo se ve&krat.

Crklanje med otroci in starsi

C192...in si tudi na zunaj izkazujemo na3o ljubezen drug do drugega...

Jaz sporocila spodbujajo
izkazovanje ljubezni

C193 Izrazanje Custev je zelo zazeljeno, seveda na primeren nacin.

Zazeleno izrazanje Custev

C194 ADHD dvojéek ima s tem veliko teZav, da se takoj ne razjezi, prav tako tudi
starejsi brat.

Tezave z izrazanjem jeze

C195 To je Ze nekaj Gasa pri nas trening, sploh takrat ko sama ne odreagiram na
pravilen nacin.

Ucenje izrazanja jeze

(196 Mlajsa héera, dvojéica je na nek nacin pri nas najbolj 'zanemarjen' otrok.

PrikrajSanost otrok

(197 Vedno je bila pridna in ubogljiva, vodljiva.

Pridni otrok

(198 Potem pa je konec vrtca samo poéilo. Ni¢ ve¢ ni bilo tako.

Konec pridnosti

C199 Po priporo¢ilu nage pedopsihiatrinje smo se odlo¢ili, da sta dvojéka v lo¢enih
razredih, letos tudi lo¢ena v podaljSanem bivanju.

Locenost dvojckov v razredu

€200 Na ta nagin smo odstranili negativno tekmovalnost in da sta med seboj
razli¢na, kljub temu, da sta dvojcka.

Razli¢nost otrok

(201 In Zivljenje je postalo bolj kvalitetno.

Kvaliteta Zivljenja

(202 Preprosto povem, kako se poéutim, in ¢e lahko tudi sligijo,jim povem vzrok,
zakaj se tako pocutim.

Potek izrazanja Custev

(203 Na ta nadin opazam, da se uéijo tudi neke vrste skrbnosti ...

Ucenje skrbnosti ob izrazanju
Custev

(204 Izrazanje Gustev tudi omogoca razvijanje empatije do drugega.

Uc€enje empatije ob izrazanju
Custev

C205 V svojih »govorih« starsi pogosto izpostavljamo sebe, pa to kar nam drugi
povzroca s svojim vedenjem.

Vzroki za nase probleme so
drugi

(206 Premalo pa dajemo sebe in svoje pocutje v ospredje.

Govorjenje o obcutjih

(207 Otrokom pogosto ne damo moznosti ¢ustvenega razmisljanja.

Odsotnost Custvenega
razmisljanja.

(208 Najbolj vpliva name aktivno posluganje, ...

Vpliv aktivnega poslusanja

(209 Razlikovanje uporabe jaz in ti sporoéila, ...

Razli¢na sporocila

C210 Razumevanje vloge oéeta in matere ...

Opredelitev vlog

C210a...in dogovarjanje med star§ema.

Dogovori med starSema

C211 Potrebno je upostevati starost in spol otrok, njihov razvoj, njihove sposobnosti.

Razli¢nost otrok

C212 In na ta nagin so tudi oni moje ogledalo.

Otroci odsevajo starse

C213 In ne zamerijo mi, ¢e se zmotim, ¢e imam napake, ...

Napake se odpuscajo

C214...¢e dopustim, da vidijo, da sem samo &lovek.

Biti ¢lovek

€215 In v naso druzino smo spustili tisti pravi humor, ...

Uporaba humorja

(216...da se znamo nasmejati osebnim ali drugim napakam na taksen na¢in, da
drugega ne ranimo.

Humor razbremenjuje situacije

C217 Humor se mi zdi je tak$na spregledana sposobnost posameznika, ...

Spregledana sposobnost
posameznika

(218...ko jeza prevlada v odnosih in zamegli tisto kar pa je dobrega v odnosih.

Prevladovanje jeze v odnosih

(219 Enkrat sem se tako razjezila, da sem bila Ze sama sebi smesna, potem ko sem
se ustavila in premislila, kaj se je zdaj sploh zgodilo.

Humoren pogled na jezo

(220 Pravila so nekaj potrebnega v druzini.

Potrebnost pravil

(221 Saj niso samo zapovedi, ukazi.

Razumevanje pravil

(222 Odrazajo naso skrb za njihovo telesno, dusevno in tudi duhovno zdravije.

Namen postavljanja pravil

(223 Super je, ¢e se jih vsi drzimo.

Pravila veljajo za vse ¢lane

(224 Vedo, da morava tudi midva upostevati razli¢na pravila.

Starsi upostevajo pravila

(225 Glavno vlogo imava midva z mozem, ...

Vloga pri postavljanju pravil

(226...otroci pa tudi sodelujejo pri oblikovanju pravil, sedaj, ko so Ze vegji.

Vloga pri oblikovanju pravil

(227 O pravilih se pogovarjamo, ...

Pogovor o pravilih

(228 ...pri nas smo vsi knjizni molji, s tem se je okuzil fe ati, ...

Branje knjig

(229 ...veliko stikov pa imamo tudi s podobno vzgojenimi druzinami, to so najini
Studentski znanci in prijatelji.

Stiki s podobnimi druzinami

C230...5e vedno vzamem v roke gradivo in si malo osvezim spomin, ...

Uporaba zapiskov iz programa

(231 Sploh pa mi je pri srcu ostala zapisana nasa voditeljica Sole za starse, ...

Spomin na voditeljico

(232...voditeljica je s svojimi primeri iz lastne druZine pokazala, kako neke stvari
lahko delujejo ...

Ucenje z lastnimi primeri
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(234 Recimo: voznja v avto - v avto smo tiho pri miru, ne smemo motiti §oferja pri
voznji in tudi ne posegamo v prostor drugega.

Postavljena pravila

(235 Ali postelja je tvoja in jo sam posteljes ...

Postavljena pravila

(236...ampak véasih jim re¢em, danes bom jaz pospravila vaso posteljo in zakaj to
naredim, da se otroci uéijo drug drugega tudi na ta nacin obdarovati, ...

Izjema pri pravilih

(237 Radunalniske igrice lahko uporabljajo samo ob vikendih, vsak pol ure, ...

Pravila glede racunalnika

(238...ampak ¢e ima$ god med tednom ali pa si si to zazelel za nagrado ki si jo
lahko sam izbral, je to dovoljeno tudi med tednom.

Izjema glede pravil za uporabo
racunalnika

(239 Vsebine so vedno preverjene, jih kontroliram, ...

Kontrola nad vsebinami na
ra¢unalniku

(240 Vsi jemo z druzinske mize, vsi dajemo nanjo.

Postavljena pravila

(241 Vsak naredi po svojih moéeh iz tedna v teden.

Upostevanje pravil

(242 Cis¢enje avta je prevzel sedaj dvojéek in na to je zelo ponosen, ...

Prevzemanje dolznosti

(243.. ker mu izkazujemo takino zaupanje.

Izkazovanje zaupanja s
opravili

(244 Zaenkrat ni nobenega pravila, ki bi ga spremenila.

Ni potrebe po spremembi
pravil

(245 Imamo bolj ali manj takina Zivljenjska pravila.

Zivljenjska pravila

(246 Da ne posegam v prostor in ¢as drugega.

Poseganje v drugega

(247 Meje zame niso kot nekaj Gesar ne smem naredit.

Meje niso omejitve

(248 Meje razumem kot skrb za zdravije, ...

Opredelitev meje

(249 Meje poskrbijo za dobro pocutje, ...

Skrb za dobro pocutje

(250...meje kaZejo na skrbnost v odnosih.

Meje kazejo na skrb

(251 Tako sem jih tudi razlozila otrokom.

Obrazlozitev mej

(252 Sosolci s fakultete so mi vedno govorili, da sem razumski snobist.

Mnenja drugih

(253 V svoji glavi se najprej pogovorim vedno glede na morebitne posledice, ...

Razmisljanje o svojih

ravnanjih
(254...vedno grem najprej po tej poti, da se vprasam, kaj to pomeni. Sprasevanje o pomenu ravnanj
(255 Ce kje morda res nimam meja, je to moja ljubezen do literature. Ni mej

(256 Pomembno mi je, da upotevajo meje pri pri obrokih oz. prehranjevanju, ...

Meje pri obrokih

(257 Meje pri higieni, ...

Meje pri vzdrzevanju higiene

(258 Meje pri zdravju, to pomeni to¢no vzeti odmerke zdravila, ...

Meje pri odmerkih zdravil

(259 Uvajanje uénih in delovnih navad, ...

Uvajanje navad

C260...da pri njih vztraja$ in ne odnehas.

Vztrajanje pri delovnih

navadah
(261 Otroci se sedaj se Ze zavedajo meja in zakaj tako. Zavedanje meja
(262 Ce hoejo doseéi ve, se morajo zelo potruditi in povedati svoje argumente za | Potek pogajanj

in proti, sami naredijo argumente za in proti.

(263 Ce pa vidim, da so preve¢ zasli, potem vstopim tukaj jaz ali pa moz, ali pa
skupaj po predhodnem razgovoru.

Pomoc starSev pri pogajanjih

(264 Sprememba je ta, da sem sama sem postala $e bolj dosledna, ...

Povecana doslednost

(265...ker vem, da je to za njihovo dobro.

Namen doslednosti

(266 Ne toleriram grdega na¢ina ne pri sebi in ne pri njih.

Omejevanje neprimernega
vedenja

(267 Tudi mene véasih izpodnese in mi je potem takoj zal, ...

Ponavljanje starih vzorcev
ravnanja

C268...in njim je grozno, ko vidijo, da se grozno po&utim.

Obojestransko izrazanje
custev

(269 Konflikti so zazeleni, to pa sem nauéila od Bogdana Zorza, ...

Zazelenost konfliktov

(270...3ele konflikt povzro¢i spremembo stanja, da nekaj zaéne§ drugace.

Konflikt omogoca spremembe

(271 Ne dovolim nevljudnosti do mene, moza ali do sorojencev.

Omejevanje nezazelenega
vedenja

(272 Konlflikte re§ujemo sproti, ...

Sprotno reSevanje konfliktov

C273...zelo redko kdaj si damo malo veé odloga, Ge je pa¢ potrebno.

Prelaganje reSevanja konflikta

(274 Moja velika Zelja je, da enkrat grem na usposabljanje in izobrazevanje za
mediatorja, bomo videli.

Usposabljanje za mediatorja

(275 Metodo brez porazencev razumem tako, da je brez porazencev ...

Razumevanje metode brez
porazencev

(276...vedno je poraZzenec tisti, ki mora priznati vdajo.

Porazenec vedno izgubi
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C277 Pri razresevanju konfliktov gre za to, da se med seboj dogovorimo v dobro
vseh.

Neprikraj$anost v konfliktih

(278 To je pa zelo tezko, zato véasih sama pravim, da si moramo vzeti tudi ¢as, ...

Potreben cCas pri reSevanju
konfliktov

(279 Potreben je premislek pri iskanju skupnih resitev.

Potreben premislek

(280 Naga starejsa dva sta se Ze v Soli vpeljala v mediacijo, saj jo po razredih izvaja
pedagoginja.

Mediacija v Soli

(281 Vedno v dobro vsakogar, kaj pa je to, se pa moramo med seboj pogovoriti.

Pogovor za skupno dobro

(282 Saj pa odnos ni matematika, da izradunas koliko to¢no ti in koliko on.

Odnos je Ziva stvar

(283 Solidarnost se kaZe s skrbjo za drugega v druZini, ...

Solidarnost

(284...da dobi v tistem trenutku toliko kolikor potrebuje.

Zadovoljevanje potrebe

(285 Véasih je najteZje pomiriti samega sebe.

Custveno obvladovanje stanja

(286 Metoda brez porazencev deluje v nasi druzini.

Uspesnost metode brez
porazencev

(287 Ko je prvi¢ uspela ta metoda, sem se pocutila zelo dobro, ker je bil skoraj cel
mesec mir.

U¢inek uporabe metode brez
poraZencev

(288 Potem pa je spet pocilo, ...

Ponovna potreba po uporabi
metode brez poraZencev

(289...tak$na je dinamika druZine, ...

Dinamika druZine

(290...vsaka druzina ima svoj notranji ustroj, ki velja za tisto druZino...

Struktura druzine

C291...vsi smo samo ljudje, ki v¢asih delamo napake...

Zmotljivost ljudi

(292...v¢asih samo opazujem, da vidim, kaj se sploh dogaja.

Opazovanje dogajanja

(293 Najve&ja sprememba je ta, da ni porazencev, da ni zmagovalcev, da smo
enakovredni ljudje.

Enakovrednost ¢lanov

(294 Sama ne verjamem v kazni, §¢ manj pa verjamem v pretepanje otrok.

Izogibanje kaznim

(295 Tak na¢in se mi zdi Zaljiv za otroka, ...

Fizi¢no kaznovanje ponizuje

(296...poleg tega pa ta kazen sploh ne deluje dolgo.

Kratkotrajen ucinek fizi¢ne
kazni

C297 V tistem trenutku edino ima uginek...

Trenutek ucinek fizicnega
kaznovanja

(298 Sem enkrat prebrala, kako je pomembno, da otrok sam obcuti posledice
svojega ravnanja.

Ucenje z naravnimi
posledicami

(299 To pomeni, da &e se ne bo oblekel ko bo veni mrzlo, bo naravna posledica da
ga bo pac zeblo.

Naravna posledica

(300 To zame pomeni, da se umaknem od tega, da otroku nenehno ukazujem kaj
more poceti.

Ucenje z lastnimi izku$njami

C301 Lahko mu samo povem kaj naj naredi in potem odlogitev prepustim njemu kaj
bo naredil.

Sprejemanje lastnih odlocitev

(302 Zdi se mi pomembno, da otrok sam ob&uti posledice svojih dejanj, ker se bo iz
tega prej naucil, da bo naslenji¢ drugace ravnal, ...

Ucenje iz lastnih izkusenj

C303 Mislim, da noben otrok nena rad poslusa dolge pridige starev.

Pridige starSev

(304 Delitev domacih opravil je pri nas porazdeljeno...

Delitev opravil

Y

Pomoc pri €iscen;j
avtomobila

C306...tudi otroci so prevzeli pomo¢ na vrtu, &eprav zelo neradi.

Pomoc¢ na vrtu

(307 Obvezna pomo¢ pri gospodinjskih opravilih, ...

Pomoc¢ pri gospodinjskih
opravilih

C308...to je pri nas tako kot pri gasilcih, so skoraj ¢ini in to jim daje neko
zadovoljstvo.

Spodbujanje k hisnim
opravilom

(309 Vsekakor strani§ée pa $e vedno Gistim sama.

Opravilo mame

C310 Pomembno je, da otrok prevzame doloGena opravila v druzini zaradi delovnih
navad, delodajalec bo zelo vesel tak$nega cloveka.

Usposobljenost za delo

C311 Ko berem kaksno knjigo o vzgoji, se vklju¢im v pogovor ali debato s
partnerjem ali kaksno kolegico.

Pogovor o vzgoji z drugimi

(312 Z mozem se Ze itiri leta udelezujeva v mesecu decembru t.i. Solo za starse po

nacelih gestaltpedagogike, ki jo izvaja prof. Stanko Gerjolj s TF s svojimi trenetji oz.

pomocniki.

Druga oblika Sole za starSe

(313 Tudi tukaj sem veliko dobila za svoje osebno Zivljenje, vsakokrat je druga

Obravnavanje razlicnih
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tema ...

tematik

(314...in to me na nek na¢in kar osvobaja nekih spon.

Osvobajanje vkaluplanja

(315 Moz je vkljuéen v podporno skupino stariev otrok ADHD pri Svetovalnem
centru Mb, ...

Podporna skupina

(316...sama se udeleZujem raznih sre¢anj in predavanj drustva Bravo, ...

Obiskovanje predavanj

C317...v nasi osnovni $oli pa imamo tudi Klub starev otrok s posebnimi potrebami,
ki se srecujemo na dva meseca.

Klub starsev

(318 Sem pa v lanskem letu bila na organiziranem predevanju nase ole, ki je
povabila gospo Simono Levc (defektologinja), ki je tudi soavtorica knjige Varuh
otrokovih dolznosti.

Predavanja na $oli

(319 Knjigo Varuh otrokovih dolznosti Zelim e posebej izpostaviti, ...

Izpostavitev knjige

(320...ker me je njeno delo zelo spodbudila k doslednemu izvajanju mej, ...

Poudarek na mejah

(C321...in predvsem to, da je otrok otrok in ne nas kralj.

Stars§ z avtoriteto

(322 Najveg;ji izziv je zame pripeljati otroka na Zivljenjsko pot samostojnosti ...

Vzgoja za samostojnost

(323...in do zavedanja svoje odgovornosti.

Vzgoja za odgovornost

(324 To je moj dolgoro&en cilj, ...

Vzgoja kot vseZivljenjski cilj

(235...trenutno pa imamo v hisi dva odra$¢ajo¢a najstnika, ...

Odrasc¢ajoca najstnika

(236...enega otrok z ADHD ...

Otrok z »motnjo«

(237 To je kar trenutno velik vzgojni izziv, ...

Vzgoja kot izziv

(C238...vendar sva si z mozem v pomoc, ...

Medsebojna partnerska pomo¢

(239...zivimo pa tudi v taksnem okolju, ki $¢ ne deluje preve¢ razdiralno na otroke
in druzino.

D1 Z Zeno nisva bila najbolj zadovoljna svojim vzgojnim pristopom.

Ugodne druzinske razmere

Nezadovoljstvo z vzgojo

D2 Zelela sva kaj narediti na tem podrodju.

Razlog za vstop

D3 To je podrocje o katerem te v Soli ne ucijo, ampak se ga ucis sam, ko si sam bil
enkrat otrok; ...

Samodejno ucenje vzgajanja

D4 Gre bolj ali manj za podzavestno uéenje.

Podzavestno uéenje vzgoje

D5 Potem te pa tako situacija sili v to, da se temu posvecas.

Potreba po spremembi
vzgojnih metod

D6 Ce se zelis temu posvecati z nekim zadovoljstvom, ...

Vzgajanje z zadovoljstvom

D7...da Zivi§ bolj polno Zivljenje.

Kvalitetno Zivljenje

D8 Taka Sola je prava pot za dosego tega.

Prava pot

D9 Za $olo za starSe sva z Zeno zvedela preko interneta najbrz, ...

Informacije na internetu

D10...nekaj je bilo tudi govora v vrtcu.

Informacije v vrtcu

D11 Smo se o tem v vrtcu tudi pogovarjali, imamo psihologa, Cerneti¢a, ki je imel
obcasno kaksno predavanje na temo.

Predavanja v vrtcu

D12 Jaz sem s tem srecujem tudi v sluzbi, z druzinskimi problemi.

Druzinska tematika pri delu

D13 Ze prej sva imela nekaj zavedanja o tem, da je pametno nekaj narediti, ...

Zavedanje o potrebnih
spremembah

D14...da nam bo morda lazje.

LajSanje zivljenja

D14a...smo imeli nekaj tezav doma.

Konkretne tezave

D15 Otroci rastejo, ne bodo vedno tak majhni. Odrascéanje
D16 Mogoce je bila najina stopnja prilagajanja z Zeno majhna, prenizka. Prilagajanje
D17 Pa tudi zena ima eno obliko depresije, ... Depresija

D18...5e kar relativnho mo¢no depresijo, da more jemat zdravila in ...

Jemanje zdravil

D19..jo taksno neurejeno Zivljenje dodatno obremenjuje, otezuje vsakdanjik.

Dodatna obremenitev

D20...da vidiva, kje so tiste vzmeti, orodja, na¢ini, da lahko nekatere stvari popravis,
izboljsas ...

Ucenje novih metod

D21...in da si vsi olajSamo Zivljenje na nek nacin.

LajSanje Zivljenja

D22 Dva moska sva bila samo.

Ocetje v skupini

D23 Jaz nima tezav s komunikacijo, z nastopanjem ali pa kaj takega.

Odprto komuniciranje oceta

D24 Sem se kar vredu pocutil.

Dobro pocutje v skupni

D25 Nimam tezav govoriti pred skupino, ...

Odprtost o problemih pred
skupino

D26...tudi mogoce o bolj intimnih zadevah, do neke meje seveda.

Intimni pogovori

D27 Ko sem videl druge, imajo nekateri Se vecje probleme kot mi.

Podobni problemi starsev

D28 Videla sva, da so te stvari uporabne, je kot neke vrsta katarza.

Katarza

D29 Vidis, da ene stvari le niso tako hude.

Resljivost problemov

D30 Nekateri so imeli resni¢no tezke situacije in tezke probleme.

Razli¢ne stopnje problemov
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D31 V nekem pogledu sem imel podobno vzgojo.

Vzgoja razli¢nih generacij

D32 Imel sem doma bolj avtoritativno vzgojo, ...

Avtoritativna vzgoja

D33...prisotno je bilo tudi kaksno fizi¢no nasilje.

Fizi¢no nasilje

D34 Moj oce je bil bolj strog, ...

Strogost oceta

D35...tudi moja otroka ga precej reSpektirata.

Spostovanje dedka

D36 Se je pa precej omilil.

Zmanj$ana strogost

D37 Imam 13 let mlaj$o sestro in 5 let starejSo sestro.

Razli¢ne starostne skupine

D38 Precej se je omilil, bolj toleranten je postal.

Povecana toleranca

D39 Z leti, ko bi clovek pricakoval, da bo manj toleranten.

Zmanjsanost tolerance

D40 Ampak je postal bolj dovzeten za kake probleme otrok, a ne popolnoma.

Dovzetnost za probleme

D41 Nihce ni idealen, ...

Nepopolnost ljudi

D42 Fajn se mi pa zdi, da ga moja otroka re$pektirata, ...

Spostovanje odraslih

D43 Babica in dedi ju prideta pazit.

Varstvo otroka

D44 Ta vzorec kot je bil v negativnem smislu, kot sem ga jaz dozivljal, skuSava
spremeniti.

Spreminjanje starih vzorcev

D45 Mislim, da nama v glavnem uspeva, vsaj da se naju nena bojijo.

Ni prisotnega strahu

D46 Pri zeni fizi¢nega nasilja ni bilo.

Brez fizi¢nega nasilja

D47 Pri njej je bilo drugace, tam je glavno besedo imela mama.

Glava druzine mama

D48 Je bila pa tudi precej stroga, ko je kaj rekla, je to drzalo.

Doslednost mame

D49 Ni bilo demokrati¢nosti ali pa nekih pogajan;.

Izkljucenost otrok pri
odlo¢anju

D50 V Casu pubertete, je bila Zena kar upornica.

Pojav upora

D51 Drugace ima lepe spomine na otro$tvo.

Spomini na otrostvo

D52 Sej tudi jaz imam lepe spomine, ko se pa tega spominjam, imam na momente
grenak priokus.

Slabi spomini na otrostvo

D53 Na momente se mi zdi, da bi moglo bit boljse.

Nujnost boljSega Zivljenja

D54 V obdobju pubertete sem imel lep odnos s starsi.

Dober odnos s starsi

D55 Samo moje starSe Se imam, Zena nima vec starSev.

Odsotnost starih starsev

D56 Smo si blizu, se obiskujemo.

Druzenje s starimi starsi

D57 Sem jima povedal, kaj tam delamo.

Pogovor o programu z
drugimi

D58 Pokazal se je nek napredek ...

Napredovanje po programu

D59...in zelo dobro izkusnja je bila to.

Program kot dobra izku$nja

D60 Odnos z mojimi starsi se ni kaj bistveno spremenil, ...

Nespremenljivost odnosov

D61...so ze prej bili lepi odnosi.

Zadovoljstvo z odnosi

D62 Prej se nama je na trenutke zdelo, da je bila neka anarhija, ceprav veva da ni
bila.

Pojava anarhije

D63 So zadeve boljse v mnogocem.

IzboljSanje

D64 In precej tudi po zaslugi te Sole, nekaj tudi po zaslugi redne $ole.

Zasluznost za izboljsave

D65 Tudi tam otroke vzgajajo in imamo dobre uditelje, ...

Zadovoljstvo z uciteljicami

D66...tudi v vrtcu so dobri vzgojiteljice.

Zadovoljstvo z vzgojiteljicami

D67 Sama $ola za starSe je zelo pozitivna izkusnja.

Izkustvo programa

D68 Ce ne drugega, so tisti ¢as, 2 meseca in pol kot je trajal program, smo izjemno
zavestno ziveli ...

Zavestno zivljenje

D69 Tudi zavestno vzgajali, tudi zavestno analizirali sebe, druzino, pravila, ...

Zavestno vzgajanje

D70...kak$no primerjavo naredili z drugimi.

Primerjave

D71 Koncen rezultat Sole je bil zavesten pogled na podrocje vzgoje.

Razvoj zavestnega pogleda

D72 V nekem smislu sem spremenil pogled na vzgojo, vsaj v nekem delu.

Delno spremenjen pogled na
VZgojo

D73 Ze prej sta sva bila v stiku s temi stvarmi, ...

Razmisljanje o vzgoji

D74...marsikaj sva prebrala na temo vzgoje.

Branje o vzgoji

D75 Zamislis si neko optimalno podobo, pol pa le vidis, da ni vse tak.

Podoba sre¢ne druzine

D76 In da mores v dani situaciji poskusati narediti najboljse kar lahko...

Doseganje optimalnosti

D77...in kon¢ni rezultat tega je bilo povecano zavedanje.

Povecanost zavedanja

D78 Tudi vzpostavljanje nekih novih pravil, ...

Nova pravila

D79 Pravila, prilagojena starosti otrok.

Starosti primerna pravila

D80 Pa tudi z najinim dozorevanjem je bilo povezano.

Osebna rast

D81 Ker Zena ni mogla hoditi na $olo za starSe, sem to vlogo prevzel jaz ...

Prevzem vloge

D82...in doma porocal vse Zeni, ...

Porocanje o programu
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D83...skupaj sva delala domace naloge ...

Domace naloge

D84...in se o teh stvareh pogovarjala.

Pogovor o programu

D85 To naju je zblizalo ...

Zblizevanje ob pogovoru o
programu

D86...in utrdilo v najini starSevski vlogi.

Utrjevanje v starSevski vlogi

D87 Tudi kot partnerja sva postala moc¢nejsa, ...

Mocnejse partnerstvo

D88...ker sva vedela, da se oba trudiva za isti cilj.

Usmerjenost v isti Cilj

D89 Aktivno poslusanje redno uporabljava.

Uporaba aktivnega poslusanja

D90 Resevanje konfliktov po metodi brez porazencev dosledno uporabljava sedaj po
Soli.

Uporaba metode brez
porazencev

D91 Veckrat nastanejo nesporazumi med otrokoma, nastanejo nesporazumi z vrtcem
ali pa v Soli.

Pojav nesporazumov

D92 V vrtcu sva opazila nasilje.

Pojav nasilja

D93 To sva hotela z aktivnim posluSanjem prepoznati.

Prepoznavanje tezav z
aktivnim poslusanjem

D94 Na tak nacin sva zaznala doloc¢ene probleme.

Zaznavanje problemov

D95 Te probleme sedaj uspesnejSe reSujeva.

Uspesno reSevanje problemov

D96 Ni bilo potrebno do ravnateljice iti.

Resevanje problemov brez
pomoci tretje osebe

D97 V $oli sva opazila dolocene stvari, ki se med otroci pojavljajo, da vsi niso
prijatelji in da ne bodo prijatelji.

Zaznavanje problemov v Soli

D98 Ampak smo héerki pomagali, da smo jo usmerili k tistim, ki so njeni prijatelji...

ReSevanje problema

D99...in da je tolerantna vsaj do ostalih v tem smislu, da nima koga v zelodcu.

Sprejemanije ostalih

D100 Na zalost se to pri takih deklicah ze pojavlja, da jih izlo¢ijo.

Izlocitev iz druzbe

D101 Z aktivnim poslusanjem smo to poskusali reSevati.

Uporaba aktivnega poslusanja

D102 Jaz sporocila pridejo v poStev obCasno, ne tako pogosto.

Uporaba jaz sporocil

D103 Malo sva ze tudi pozabila na to.

Izgubljanje znanja o jaz
sporocilih

D104 Razresevanje konfliktov tudi poskusamo reSevati ¢im bolj demokrati¢no.

Demokrati¢no resevanje
konfliktov

D105 Tak da vsak pove svoje, ...

Pravica do izrazanja

D106...potem skupaj pois¢emo izbiro, ki vsem odgovarja.

Iskanje najboljse skupne
resitve

D107 To smo nekak ze pred Solo poceli.

Iskanje najboljse skupne
reSitve Ze pred programom

D108 Malo sva takega poklica, pravniki bi se naj izurili za reSevanje konfliktov.

Resevanje konfliktov pri delu

D109 Ampak to sva delala bolj intuitivno in ne po neki metodi.

Resevanje konfliktov
intuitivno

D110 Sedaj pa se me drugim posluzujeva teh korakov.

Uporaba metode za reSevanje
konfliktov

D111 Najprej prepoznava problem...

Uporaba aktivnega posluSanja

D112...potem tudi vprasava, kaj bi pa ti naredil na njegovem mestu, ...

Pogovor o reSevanju problema

D113 Izogibava se uporabi negativnih sporo€il, vsa zelo pozorna na njih.

Omejevanje negativnih
sporocCil

D114 Predvsem paziva, da otrok ne kritizirava, ...

Omejevanje kritiziranja

D115 Vsaj ne da kritizirava njih kot osebe, ampak samo njihovo neprimerno
vedenje.

Kritiziranje dejanj, ne osebe

D116 Sinoci sem gledal tekmo, malo sem bil utrujen, je bil kr naporen dan.

Utrujenost oceta

D117 In prisla je héerka s pesmico, ki sva se jo prej ze dvakrat ucila in ji ni $lo.

Neuspesno ucenje pesmice

D118 In sem bil malo hud, ker se ni naucila.

Razburjenje oceta

D119 Pol pa sem se ji opravicil.

Opravicilo oceta

D120 Pa sva $e parkrat skozi in po 15-ih minutah jo je gladko znala.

Pomoc oceta

D121 Sva bila oba vesela, ...

Obcutki veselja

D122...danes pa je Ze povedala, da se jo je v enem dnevu morala nauciti in ji je
gladko slo.

Obcutki uspeha

D123 Tak konflikt oziroma problem sva razresila uspesno, ...

Uspesno resevanje problema

D124 Problem pa sem povzro€il jaz.

Oce imel problem

D125 Problem je bil moj, ker si nisem hotel vzeti Casa za njo.

Prepoznavanje kdo ima
problem
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D126 Sem ugasnil tv in se jih posvetil, ...

Potreben ¢as in prostor

D127...0ba sva bila potem zadovoljna.

Zadovoljstvo ob resevanju
problemov

D128 To je ta zavest, ko ti da potem mo¢ ali pa te nekaj strezni, da v tistem trenutku
pravilno odreagiras.

Notranja mo¢

D129 In je bil uspeh na njeni strani in zadovoljstvo na moji.

Obojestransko zadovoljstvo

D130 Jaz sporocila sva najbolj intentivno uporabljala med samo $olo za starSe pa

Intenzivna uporaba jaz

nekaj Se po njej, ... sporo¢il
D131...zdaj pa manj kot bi si zelel da bi jih uporabljala. Zmanjs$ana uporaba jaz
sporo¢il

D132 Ko sva uporabila jaz sporodila, sva opazila uspeh.

Uspeh ob uporabi jaz sporo¢il

D133 Tudi zdaj se tako spogledava, ko kateri izmed naju taksno sporocilo uporabi.

Potrditev ob uporabi jaz
sporo¢il

D134 Ga prepoznava, pa si pol pokimava.

Prepoznavanje uporabe jaz
sporo¢il

D135 Ze prej smo imeli doloéene meje, ...

Meje Ze od prej

D136...ampak nismo prej imeli Ze tako dosledno postavljene meje.

Nedoslednost mej

D137 Sedaj mnogo bolj zavestno postavljamo meje.

Zavestno postavljanje meja

D138 Pri pravilih ki jih imamo, smo ugotovili, da se jih na¢eloma drzimo.

Upostevanje pravil

D139 Ceprav sva bolj stroga glede pravil, ...

Strogost pravil

D140...je se kdaj kaka izjema pri pravilih dovoljena.

I1zjeme pri pravilih

D141 Ker pol tudi za novo leto ne bi mogla biti dlje pokonci, ali pa kaj takega ali pa
za bozi¢ka.

Primer izjeme pri pravilu

D142 So stvari, ki jih opazujeva, sedaj ko je h¢erka ze malo vecja, gre v tretji
razred, je tudi sama veliko bolj dojemljiva za dolocene stvari.

Vecja dojemljivost otrok

D143 Pri mejah in pravilih sva zelo dosledna, da je to nek zgled, ...

Doslednost kot vzgled

D144.. kar se tice umivanja, umivanja zob zvecer zjutraj, pospravljanja mize...

Doslednost pri pravilih

D145...¢eprav vcasih re¢eva da bo danes izjemoma pospravil kdo, tudi navedeva
zakaj.

Obrazlozitev pri izjemah

D146 Sele &e se sporazumno dogovorita, lahko zamenjata stvari, drugate morata
uporabiti vsak svojega.

Dogovor o zamenjavi stvari

D147 To so majhne stvari, ampak smo se lahko v¢asih hitro zgrabili.

Resevanje majhnih stvari

D148 Imamo dva izhoda iz hiSe. En more biti skozi zaklenjen, da nista oba odprta.

Postavljeno pravilo

D149 Ze prej smo poskusali nekatere stvari omejevati, ...

Postavljanje mej

D150...npr. racunalnik, ¢as za spanje...so dolocene omejitve.

Postavljene omejitve

D151 Fizi¢nega kaznovanja ni, to smo Ze prej zrihtali.

Ni prisotno fizicno kaznovanje

D152 Mogoce se je kdaj povaljajo to pri starSe ji héerki, ampak res zelo redko.

Fizi¢no kaznovanje pri Cisto
majhnih otrocih

D153 Se pa je zgodilo kaka po riti.

Vzgojna

D154 Tu gre bolj za ene take vrsti kazni, to so omejitve.

Omejitve kot kazni

D155 Gre za odvzem bonitet in to tak$nih, ki otrokom kaj pomentijo.

Odvzem bonitet kot kazen

D156 Drugace tak ni kazen kazen.

Odvzem bonitet dolgoro¢no
pomaga

D157 Dolocene smernice smo naredili, ...

Postavljene smernice

D158...imata doloCene naloge in opravila imata.

Dolocene naloge in opravila

D159 Te stvari tudi malo belezimo, ¢eprav ne tak dosledno.

Belezenje opravil

D160 Kar tudi verjetno ne bi bilo najboljse, ce bi to strasno dosledno delali, ker je
vcasih kak dan res slabsi je pa drugi za to boljsi in lepsi.

Mnenje o doslednosti

D161 Hcerka zlaga Cevlje, odpira ograjo, Sin pridno odnaSa smeti. Héerka pospravlja
Svojo sobo, tam ji malo pomagava, ker bi drugace bilo preve¢. Hcerka pomaga tudi
perilo zlozit. Morata oba za svoji zivali skrbeti, drugace pa vsaj pomagati.

Razdelitev opravil

D162 Dolocene stvari opravimo skupaj, pocistimo.

Skupno opravljanje hisnih
opravil

D163 V glavnem pri taksnih aktivnostih pomagata, sodelujeta, tudi kaj zunaj, Ce je
potrebno kje kaj pospraviti, pobrati, pocistit.

Pomoc pri opravilih zunaj

D164 Veliko stvari se pogovorimo med voznjo.

Pogovor med voznjo

D165 Nimamo kot nek sestanek, kjer se skupaj usedemo in o tem dogovarjamo.

Spontan pogovor v avtu

D166 Veliko se v avtu pogovarjamo, tam smo res skoncentrirani na to.

Skoncentriranost na pogovor

D167 Doma pa se pogovarjamo po potrebi.

Pogovor doma po potrebi
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D168 Solo za starse bi priporo¢al vsem.

Priporocilo programa

D168a Midva sva Ze prej hodila v Solo za zakon. To je v okviru cerkvenih institucij.

Sola za zakon

D169 Ze tam sva pridobila nekaj vedenje, izkuSenj ne, ker izkusnje prihajajo.

Pridobivanje znanja

D170 Zelo sem vesel, posebej $e ko vidim da kak moski pride na takS$no
izobrazevanje.

Podpora moskih

D171 Jaz sem tudi bil pri obeh porodih zraven.

Podpora moskega pri porodu

D172 Mi to veliko pomeni, da sem bil pri porodu poleg.

Vkljucenost ocetov

D173 Drugace gledas na vse skupaj, kot pa da samo cakas, kdaj bo kdo koga
prinesel.

Drugacno dozivljanje rojstva

D174 To je pomemben del zivljenja, ki ga na nek nacin nam je bil moski prikrajSan.

PrikrajSanost moskih

D175 To se spreminja, moski smo veliko bolj vpeti v gospodinja opravila, ...

Vklju¢enost moskih v
gospodinjska opravila

D176...moski smo tudi vse bolj vkljuceni v samo vzgojo otrok.

Vkljucenost moskih v vzgojo

D177 Jaz sem previjal svoja otroka, ...

Ocetova vkljucenost

D178...v preteklosti je bilo previjanje otroka prihranjeno moskim, kar je skoda.

Povezovanje oCeta z otrokom

D179 Je pa takrat bil malo drugacen cas, ...

Drugacen Cas

D180...vec je bilo fizi¢nega dela, ...

Vec fizicnega dela

D181...moski je moral skrbeti za druzino sam, ...

Moski preskrbovalec druzine

D182...zenska je pa pol opravljala gospodinjska opravila in vzgajala otroke.

Zenska skrb otroke in
gospodinjstvo

D183 Zenske so zelo obremenjene, pa $e doma tudi bolj kot moski, odkrito
povedano.

Obremenjenost Zensk

D184 Je pomembno, da imajo Zenske vsaj malo pomo¢ in neko razumevanje.

Podpora mama

D185 Jaz sem zelo hvalezen za vsako tako izkusnjo.

Hvaleznost za izkuSnje

D186 Rad hodim na govorilne ure in na roditeljske sestanke.

Vkljucenost oceta

D187 Sem tudi sam na teko¢em z vsem dogajanjem v $oli in vrtcu.

Vkljucenost oceta

D188...jaz sem si pisal ogromno zapiskov v $oli za starse...

Angaziranost oceta

D189 Pa za naloge sem se zelo potrudil.

Angaziranost oceta

D190 Takrat sem res vneto sodeloval v Soli za starSe.

Sodelovanje oceta

D191...sem bil miren in sproscen, ...

Pocutje oceta v skupini

D192 Zdi se mi, da bi na vsako dve leti lahko to obnovili, ...

Potreba po ponovnem
obiskovanju programa

D193...to delas vedno iz druge perpektive, ker otroci malo zrastejo, ...

Drugacen pogled ob
odras¢anju otrok

D194...tudi sam se malo spremenis in za¢nes drugace gledat na stvari...

Lastno spreminjanje

D195 V nekih pogledih dozorevas sam.

Dozorevanje

D196 Niti nismo navajeni takSnega nacina pogovora v vsakdanjem Zivljenju.

Navajenost na stare vzorce

D197 Za take pomembne stvari pa si pogosto ne vzamemo ¢asa, da bi naredili kaj na
tem podrocju, da bi nam bilo boljse.

Namerno spreminjanje vzgoje

D198 V preteklosti je bilo to precej samoumevno.

Samoumevnost v preteklosti

D199 Na nek nacin vse utemeljujemo tako, da tako pac je, zakaj bi kaj spreminjali.

Utrjenost starih vzorcev
preprecuje spremembe

D200 V preteklosti je bila vzgoja otrok namenjena Zenskam, ...

Vzgoja neko¢

D201 Zenske so bile doma, na razpolago, ...

Dostopnost do zensk

D202...prinasale so dobre stvari na potomce, ...

Prenasanje dobrega v vzgoji

D203...sedaj so pa utrujene, zaradi sluzbe in potem jih Se doma caka delo.

Zaposlenost Zensk

D204...v¢asih se moski tudi nocemo toliko ponizati, da bi si vzeli ¢as in kako stvar
naredili namesto njih Zen ali da pa se posvetiti otrokom.

Omejevanje pomoci zaradi
Casti

D205 Moja vloga v najinem zakonu je tudi malo drugacna, zaradi narave te bolezni.

Spremenjena vloga zaradi
bolezni

D206 Zaradi tragedije, ki se je zgodila z njeno mamo, ki je naredila samomor in
ocetom, ki je po hujsi bolezni umrl.

Okolis$¢ine za nastanek
bolezni

D207 In je potrebovala ve¢ podpore in pomoci.

Podpora zaradi bolezni

D208 Fajn bi bilo, ¢e bi moski vedno prisli z Zenskami v to Solo, ¢e je le mogoce.

Skupno obiskovanje programa

D209 Tudi moski se ve¢ vedno ve¢ posveéajo vzgoji otrok.

Novo ocetovstvo

D210 Voditeljica programa je imela tudi to sposobnost, da je znala malo iz tebe ven
izvleci, tudi Ce ti kdaj bi bilo najbolj.

Spodbuda voditeljice k
pogovoru o problemih

D211 Ceprav se mi zdi, da vecina star§ev radi povedo kaj o sebi in svojih otrocih, ¢e

PriloZnost za iskren pogovor
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le imajo priloznost, da jih kdo poslusa.

D212 Izjemni pritiski so, tako ekonomski, druzbeni, politi¢ni $e ekoloski, poplave,
potresi in tako.

Razli¢ni pritiski v zZivljenju

D213 To vpliva na danasnjega ¢loveka mnogo bolj kot takrat.

Vpliv spremenjenih razmer

D214 Tudi ta sla po storilnosti, ...

Storilnostno naravnana druzba

D215...zelja po imeti ¢im veg, ...

Materialne dobrine

D216...narediti ¢im ve¢ v ¢im krajSem Casu, da lahko Se ve¢ naredis.

Preobremenjenost

D217 Namesto da bi pol malo pocival.

Pomanjkanje pocitka

D218...Iljudje smo nenehno pod stresom.

Zivljenje pod stresom

D219 Ce se ne bomo znali ustaviti, bomo drveli naprej dokler ne bomo padli dol.

Izgorelost

D220 taksni dogodki kot je Sola za starSe, Sola za zakon, $e kaksno drugo spoznanje
0 sebi, so trenutki v ¢asu, v Zivljenju, ko se deloma ali vsaj malo ustavimo, ...

Nova spoznanja naj ustavijo
na doloc¢eni tocki

D221...pogledamo malo nazaj prehojeno pot, ...

Pogled na prehojeno pot

D223...pogledamo ¢e je smer pravilna po kateri hodimo ...

Pogled na zeleno pot

D224...in da to presodimo z vidika tistega Casa, preteklosti in prihodnosti...

Razumevanje dogajanja v
dolocenem Casu

D225...in gremo potem z nekoliko bolj umirjenim tempom po pravi poti napre;j.

Usmerjenost na pravo pot

D226 To so te zZivljenjske odlocitve kot tudi izbira Studija, ko se vprasas kdo
navsezadnje si.

Spoznavanje sebe

D227 Isto poroka, zanositev, tudi kak$na smrt v druzini ali med prijatelji,
napredovanje, diplomiranje, ko se ¢lovek vprasa kam bo Sel.

Spremembe ob kljucnih
dogodkih

D228 Prometna nesreca ko smo jo imeli z otrokoma, to je bil en tak trenutek, ko smo
rekli nek avto ko ima ve¢ airbagov, pa je bolj trden, ¢e je le mogoce.

Povod za spremembo

D229 To so taki trenutki, ko pridejo v ospredje...

Prelomnica

D230...in pogledas sebe v kontekstu ¢asa, prostora, odnosov.

Kontekst zivljenja

D231 To so taki trenutki, ki te ozavestijo, streznijo, ...

Prelomni dogodki

D232...hkrati pa so to taki trenutki, dogodki v zivljenju,ob katerih bolj zavestno
spreminjas kaj ...

Zavestno spreminjanje

D233...in ne zivis$ kr tja v tri dni, od kroZnika do kroZnika, od postelje do postelje.

E1 Pri psihiatru sem izvedela, da Sola za starSe sploh obstaja...

Zivotarjenje

Informacije o programu

E2.. jaz imam full to, da si nalagam tezave $e od njega.

Simbioti¢en odnos

E3 Psihiater mi je predlagal,da naj probam e bo kaj takega pomagalo.

Povod za vstop v program

E4 Odlocila sem se, da grem v Solo za starSe, saj nimam kaj za izgubiti, kve¢jemu
kaj pridobiti.

Dojemanje programa

E5 Sem star$, ki veliko berem o vzgoiji, ...

Branje knjig o vzgoji

E6...veliko se Se Zelim nauditi.

Zelja po uéenju o vzgoji

E7 Nisem imela konkretnega problema ko sem v $olo za starSe.

Nedolocenost problema ob
vstopu v program

E8 Bolj na splo$no me je zanimalo, kaj je tisto kar nam lahko pomaga, da se bomo
boljse razumeli.

Splosna komunikacija za
boljse razumevanje

E9 Zanimalo me je tudi, kako obvladati dolo¢ene situacije, posebej ker vem, da otrok
odrasc¢a in da se bom kmalu mogla soocati z novimi tezavami.

Pripravljenost na tezave pri
odrascanju

E10 Rada bi bila kos tezavam, ko bodo prisle.

PrepreCevanje nastanka vecjih
teZav

E11 Pricakovala sem da bo ona dajala neka navodila za uporabo na nacin tako pa
tako se to dela.

Navodila za vzgajanje

E12 Tako sem pa hitro ugotovila, da gre za drugacen nacin dela, ...

Presenecenje nad na¢inom
dela

E13 Med nami v skupini se je razvila dobra kemija...

Kemija v skupini

E14 Zdi se mi, da smo bili dobra skupina, saj smo se med seboj dobro razumeli...

Razumevanje med ¢lani
skupine

E15 Posebej ce kdaj kateri starS ni uspel prit na predavanja, nam je kr bilo malo Zal,
da so zamudili predavanje.

Povezanost v skupini

E16 Ceprav je program traja 10 tednov, mi je zelo hitro minilo teh 10 tednov, lahko
bi rekla da kr prehitro.

Obcutek kratkotrajnosti
programa

E17 V nasi skupini smo imeli starSe z otroki od stiri do 13 let starosti, ...

Razli¢ne starostne skupine
otrok
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E18 Srecali smo se z razlicnimi problemi otrok razli¢nih starosti.

Razli¢ni problemi otrok

E19 Nekaj sem dala Ze sama skozi, pa sem povedala svojo zgodbo kako smo reSiti
doloceno stvar pri recimo dveh letih...

Delitev izkusenj pri reSevanju
problemov

E20...in z zanimanjem sem poslusala, kaj vse Se mene ¢aka, gleda na to, da imam 10-
letnika.

Izmenjava izkuSenj starSev

E21 Imamo malo stanovanje, z otrokom spimo v isti sobi, on spi zgoraj, midva
imava kav¢ spodaj, ki ga raztegneva.

Opredelitev problema

E22 Do Sole za starSe je vsak dan prisel k nama spat, kar je zdaj ze nekaj Casa bil nas
velik problem.

Dolgotrajnost soocanja s
problemom

E23 V $oli za starSe sem spoznala metodo brez porazencev ...

Stik z metodo

E24...in po tisti metodi sem se jaz v ¢asu Sole za starSe preizkusila metodo brez
poraZencev na svojem primeru...

Uporaba metode na svojem
primeru

E25...to je bilo na 5 ali 6 sreCanju, ko je voditeljica rekla naj to kar vas muci
konkretno, re$imo na ta nacin po tej metodi in strukturi.

Resevanje po metodi med
obiskovanjem programa

E26 Takrat sem se usedla z otrokom tisti vecer in mu razloZila, da ne moremo ve¢
tako spati.

Potek pogovora

E27...Ceprav je to bila tema Ze prej pri nas, ...

Obstoj problema Ze prej

E28...prej pogovor o tem to ni ...

NeuspeSen pogovor

E29...deloval, sedaj po tej metodi, pa nam je uspelo resiti ta veéni problem.

Ugodna resitev problema z
metodo

E30 Ceprav imam $e véasih §vinglce za to metodo poleg, ...

Uporaba zapiskov

E31..jo poskusam ¢im ve¢ krat uporabljat.

Uporaba metode brez
poraZencev

E32 Ko je bilo to Se takrat sveze, je bilo lazje, ...

SvezZe znanje

E33...sedaj se enih stvari tezje spomnim, ...

Pozabljanje metod

E33a...zato je pa fajn ko grem po stare zapiske in si spet stvari malo preberem.

Koristni zapiski

E34 Na splosno se mi komunikacija ne zdi drugac¢na kot prej, ...

Manjse spremembe v
komunikaciji

E35...veliko smo se Ze prej pogovarjali, ...

Pogovarjanje prisotno Ze prej

E36...zdi se mi, da bi edino veckrat morala te zapiske vzet v roke in malo utrdit to v
sebi, da zapiskov vec ne bi potrebovala.

Utrjevanje metod

E37 V veliko stvareh sem $e vedno stara mama, prehitro vzrojim in vse kar temu
sledi.

Neizbeznost starih vzorcev

E38 Velikokrat se pa po konfliktu spomnim na to metodo.

Razmisljanje o metodi po
konfliktu

E39...pa razmisljam, kako bi jo lahko uporabila, da bi resila ta problem na boljsi
nacin.

Razmisljanje o uporabi
metode

E40 Skusam vpeljevati to metodo, vedno mi ne uspe vedno, ...

Neutrjenost metod

E41...si pa zelim da bi mi to postalo rutina, ...

Rutinska uporaba metod

E42 Sem pa drugade tako eksploziven ¢lovek, da takrat ko morem povedat, morem
povedat v tistem trenutku in sem na hitro starih tirnicah spet.

Eksplozivnost mame kot stari
vzorec

E43 Jaz sporocila uporabljam bolj pri partnerju kot pri otroku...

Uporaba jaz sporo€il pri
partnerju

E44...v prepiru s partnerjem se trudim, da ne uporabljam sporoéil ti si pa to naredil, ti
si pa taki...

Omejevanje uporabe ti
sporocil

E45...ampak izrazam lastno pocutje.

Izrazanje pocutja

E46 Se vedno mu isto povem vse v obraz kot prej, ampak po drugaéni poti.

Drugacen nacin izrazanja

E47 To nama pomaga, da se boljSe razumeva, ...

Boljse razumevanje

E48...pa da se najini prepiri ne stopnjujejo Se napre;.

Preprecevanje stopnjevanje
konflikta

E49 Tako kot so se v¢asih stopnjevali najini konflikti ...

Stopnjevanje konfliktov

ES50...in potem sva se grdo gledala ...

Grdi pogledi pri prepirih

E51...ali pa se sploh nisva pogovarjala nekaj ¢asa.

NezmoZnost pogovora

E52 Zdaj se najini prepiri bolj umirjeno kon¢ajo, ne ve¢ s tako napetostjo.

Manj napeti konflikti
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E53...to je bilo po $oli za starSe, tega nikoli prej nisem delala, ...

Uporaba metod

E54...tudi otrok Ze zna to uporabljati jaz sporo€ila, ...

Jaz sporocila pri otroku

E55...v¢asih ko mu reéem v navalu jeze, tak si butast, mi rece, mama ne zali me, ne
pase mi to...

Uporaba jaz sporo€il pri
otroku

E56...sem bila kr presenecena ko sem prvic€ slisala te besede od njega...

Presenecenost nad
spremenjeno komunikacijo

E57...jaz tudi ne zelim da me nekdo zali, ...

Obcutja ob uporabi negativnih
sporo¢il

E58...zato zdaj lazje razumem, da tudi drugim ni prav ko jih jaz zalim...

Razumevanje posledic
negativnih sporocil

E59...sem strog stars, ...

Strogost mame

E60...hitreje vzrojim, ...

Stari vzorec vedenja

E61...sem pa tudi prevec perfekcionist, ...

Perfekcionizem

E63...ko je Sola, pogosto trgamo liste iz zvezka, ker more tolikokrat ponovit
napisano, tukaj imam malo tolerance, tudi po Soli za starse...

Majhna toleranca pri
perfekcionizmu

E63...to je z mojo psiho povezano, z Zivci, ne premislim prej, mi udari ven, ko pride
meni Zuta minuta.

Ravnanje povezano s psiho

E64 Dolocene stvari so enake kot so bile...

Nespremenljivost

E65...spremenit bi zelela Se veliko, ...

Zelja po dodatnih
spremembah

E66...50la bi mogla bit krajsa, ...

Krajsi program

E67...pa da se vsake 4 mesece ponovi...

Ponavljanje programa

E68...pol pa ¢ez 4 mesece spet z novo temo...

Pocasnejse obdelovanje tem

E69...kar potrebujes v tistem trenutku, izIu$¢is iz programa, ...

Obdrzi§ pomembno iz
programa

E70...vsega sliSanega v programu pa ne uspes$ absorbirat...

Prehiter potek programa

E71...se ne spremenis toliko ne...

Pocasnost sprememb

E72 Sprememba pri meni je ta, da ve¢ razmisljam o sebi in svojih ravnanjih, ...

Sprememba v razmisljanju

E73...pa spomnim se ve¢ o teh metodabh, ...

Ozavescanje metod

E74...tudi od sina pricakujem, da ko je prizadet, da mi to pove, da se o tem
pogovoriva...

Ucenje z vzgledom

E75...aktivnega posluSanja je vec, ...

Vec aktivnega posluSanja

E76...0na je tam dam dala celo samokolnico, ...

Podano obsezno znanje

E77...mi smo pa vzeli dve pesici pa smo $li. ..

Majhna koli¢ina osvojenega
znanja

E78...prevec je bilo informacij...

Obsezno znanje

E79...eno stvar bolj osvojili, pol pa spet drugo...

Neusvojenost podanega

E80 Tako bi lahko lazje dojela vse skupaj...

Dojemanje metod

E81...vsak teden si spoznal nekaj novega, pa Se starega nisi 0osvojil, ...

Hitro spoznavanje metod

E82...ne mores se kr tak obrniti, poskusal si ne, pa v¢asih kaj pozabis...

Pocasnost sprememb pri sebi

E83...pravila so bila ze od malega postavljena, ...

Obstoj pravil Ze prej

E84...npr. Stedilnika se ne dotika,pravilo je ko pride iz Sole, da me poklice...

Postavljena pravila

E8S...imamo locene plastenke in papir, tega ne nosim jaz ven pa kosa, to je njegova
obveznost, ...

Otrokova dolznost

E86...polno je teh pravil...

Veliko pravil

E87...pri doloc¢anju pravil on ne sodeluje, to imam jaz vajeti v rokah...

Pravila postavlja mama

E88...med pocitnicam ni bilo veliko sankcioniranja, prej pa e je bila kaka rdeca
stvar v redovalnici...

Vec krsenja pravil med
Solskim letom

E89 Za kazen ne bom imel 4 dni ra¢unalnika ...

Odvzem racunalnika

E90...50la je na prvem mestu, ¢e se tega ne drzis, se mu bonitete ukinejo.

Ukinitev bonitet

E91 S partnerjem se o tem ni pogovarjala kaj se dogaja v Soli, ga ni zanimalo, ...

Nezanimanje partnerja za
program

E92 Partner ne vidi smisla v tem, ...

Nesmiselnost programa

E93...njemu se zdi da sva dobra starsa in neve zakaj bi se on kaj spreminjal, ...

Prepricanost v svoja vzgojna
ravnanja

E94...tukaj sem sama ostala, sem vle¢ni konj...

Vzgoja prepusena mami
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E95...tak da ni tudi z njim nisem debatirala o tem...

Odsotnost pogovora o
programu z partnerjem

E96...¢e noCe pac noce, nihce ga ne more silit v to...

Spreminjanje drugih

E97...tudi sam ni nikoli vprasal, da bi pokazal interes...

Ocetovo nezanimanje za
izobrazevanje

E98...pogovarjala z drugimi nisem...

Pogovor o programu z
drugimi

E99...moji domaci so vedeli, da obiskujem Solo za starse...

Pogovor s starsi o obiskovanju
programa

E100 Meni pa to pomaga, da grem med starse, ki imajo podobne izkusnje, ...

Podpora starSem so drugi
stars$i

E101...da spoznavam nove nacine, kako se pogovarjati z otrokom.

Iskanje novih na¢inom
komunikacije

E102 V<¢asih se pocutim tako nemocno, ...

Nemoc¢nost v starSevski vliogi

E103...da sem vesela, ko lahko poskusim nekaj novega, ...

Novo upanje

E104.. ko vidim, da kaj ve¢ ne deluje po starem nacinu.

Prekinjanje starih vzorcev

E105...v Solo sem $la, da bi v¢asih znala bolj spustiti kako stvar, to mi Se zdaj ne
uspeva ...

Simbioti¢en odnos

E106...8e vedno morem imeti vajeti v rokah ...

Nadzor

E107...in jaz sem cela nervozna, ko se Sola zacne...

Posledica simbioti¢nega
odnosa

E108...ne znam na njega to odgovornost nalozit v zvezi z njegovo Solo...

Prevzemanje odgovornostni
otroka

E109...ko mu je tak vseeno kak je napisano, jaz pa se zelo obremenjujem...

Dojemanje perfekcionizma

E110...tu zelo hitro nastanejo konflikti, vedno vedji je, ...

Konflikti zaradi
perfekcionizma mame

E111...jaz ne bom mogla do 14-leta z njim sedet ne...

Zavedanje poloZaja

E112...dosti mi to pomembno, da sem dober stars, ...

StarSevska vloga

E113...trudim se spremeniti svoja ravnanja ...

Spremembe pri sebi

E114...vzrojim Se vedno, ...

Neizogibnost starih vzorcev

E115...je pa res, da Se ne znam popustiti, da bi jaz zdaj njemu rekla, ja za sebe se
ucis...

Pretiran nadzor mame

E116...ovira pri tem me rezultat, ...

Zelja po popolnosti

E117...njemu je vseeno, on je tak tip ¢loveka, da je Sola zadnja stvar za katero se bo
on sekiral...

Brezskrbnost otroka

E118...tak tip je, ¢e ne bi sedela skozi z njim, bi imel trojke konstantno...

Obremenjenost mame s Solo

E119...ne morem ga spustiti, ker ne ve kake posledice bo nosil...

Simbioti¢ni odnos

E120...¢e bi ga jaz k tako pustila, bi to on hitro izkoristil...

Strah mame pred popus¢anjem
otroka

E121...nogomet bi bil na prvem mestu, ve¢ pa ne...

Otrokove prioritete

E122 Vzgjam trdo, ...

Avtoritativna vzgoja

E123...sicer mu dam ve¢ za dihat kot so meni dali, ...

Milejsa oblika trdne vzgoje

E124...more zadnjo povedati vedno tak kot jaz, tu imama pogosto borbe, ...

Posnemanje ravnanja mame

E125...ampak taksno vzgojo vzgajam dalje, tak more bit ker sej jaz rekla in konec...

Ucenje poznanega nacina
vzgajanja

E126...v¢asih ne debatiram, ker bi on to do onemoglosti, ...

Odsotnost debatiranja

E127...vztrajam pri tem kar re¢em, ne popuscam, ...

Odlo¢nost mame

E128...razen vcasih ko ima argumente za nekaj, mama glej to ni tak, da to
argumentira, pol se da pogovarjat, e pa vztraja pri neki stvari Cist brezveze, pol pa
ne, ...

Pogajanje z argumenti

E129...tudi mozZ je strog, ...

Strogost oceta

E130...sin je naceloma dober vzgojen, ...

Opredelitev lastne vzgoje

E131...vsi pa poskusajo preklinjati, nas pri tem ni izjema, dale¢ od tega da je
angelcek.

Ponavljanje ravnanj starSev

E132 Nikoli nisem hodila v podobno Solo za starse...

Enkratno obiskovanje
programa

E133 Nekaj let nazaj sem hodila na predavanje v ta isti Svetovalni center...

Obiskovanje predavanj

E134 U¢iti jih srece, kjer gre za ucenje dobrega mnenja o sebi, ...

Ucenje dobrega menja o sebi

E135 Voditeljica je dajala dobre primere iz svojega zivljenja...

Lastni primeri voditeljice
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E136 Naloge so bile kr tezke, si moral dosti razmisljati o problemu in kako ga
reSiti...

Zahtevne domace naloge

E137 Ko sem prvic€ sliSala za meje, mi je bilo to tako nevsakdanje, ni mi bila ta tema
blizu...

Presenecenost ob spoznanju
lastnih mej

E138 Dosti berem knjige o vzgoji, ...

Branje knjig o vzgoji

E139 V<¢asih se mi zdi da sem Ze Cisto zmeSana od vsega tega znanja...

Zmedenost ob razli¢ni poplavi
metod

E140 Posebej prvo leto sem dosti brala, ko sem bila doma s sinom, ...

Branje o0 vzgoji prvo leto po
rojstvu

E141 Ampak v praksi je to Cisto drugace kot pa tisto kar preberes...

ZahtevnejSa uporaba metod v
praksi

E142 V¢asih se mi zdi da je najboljse tisto kar naredis z obutkom, ker mislis da je
najboljse...

Ravnanje po obcutku

E143 Premalo informirani smo o tem, kako najbolj$e vzgajati otrok...

Slaba informiranost o
vzgajanju

E144...pljunek v morje so to predavanja ki smo jih spoznali v Soli za starSe...

Potrebe po dodatnih
programih

E145...v vrtcu so imeli nekaj predavanj...

Eno predavanje v vrtcu

E146...v 0li pa je bilo eno lani, ampak to je premalo...

Eno predavanje v Soli

E147...ali pa kake brosure o tem, ker nekateri pa Zelimo o tem kaj ve¢ izvedeti,
spremeniti...

Brosure o uspesnih metodah

E148...ne reCem, da sem zdaj najboljsa mama na svetu, se pa trudim kar lahko.

Popolna mama ne obstaja

E149 V§e¢ mi je bilo, da smo delali naloge na lastnih primerih, tako sem lazje.

Domace naloge na lastnih
primerih

E150 Dva moska smo imeli v skupini, ...

Moski v skupini

E151 To se mi je zdelo veliko vredno, ...

Prisotnost moskih v skupini

E152...saj je moski pogled v veliko stvareh Cisto drugacen od pogleda mame.

Drugacen pogled moskih

E153 Kjer mama vidi problem, ga mogoce oce ne vidi, ...

Razli¢no prepoznavanje
problema

E154...ali pa da vsaj ni tako velik problem kot to vidi mama...

Razli¢no opredeljevanje
problema

E155 Tu sem se kr prepoznala v odnosu z mojim partnerjem, ki je imel podoben
nacin gledanja na stvari.

Prepoznavanje v odnosih z
drugimi

E156...nismo bili razpadajoca druZzina, ko sem iskala pomoc, ...

Razmere v druzini

E157...0snova nam je bila zdrava Ze prej, zato tudi spremembe niso tako zelo velike.

Niso bile potrebne velike
spremembe

E158 Po televizivi veliko gledam oddajo Supernanny.

IzobraZzevanje

E159 Ta oddaja mi je vSec, ker me vsaki¢ spomni, da morem pri sebi spreminjat
ravnanja, ki nas delajo nesre¢ne.

F1 Zanimivo mi je bilo, da smo v skupini bili starsi otrok v razli¢nih starostnih
skupinah.

Delo na sebi

Razli¢ne starostne skupine
otrok

F2 Ce pogledam tiste z mlajsimi otroci, ozavestil nekatere situacije z mojimi otroki
v preteklosti, ...

Ozavescanje preteklih ravnanj

F3...na katere sem mogoce bil premalo pozoren.

Odsotnost pozornosti preteklih
ravnanj

F4 Ce pogledam na tiste s starejsimi otroci, pa so mi nekako nakazali, v katero smer
lahko otroci zavijejo, ...

Uvid v prihodnja ravnanja

F5...pa Ceprav trenutno tega ni slutiti.

Odsotno vecjih problemov

F6 “Domacih nalog” na Zalost nisem najbolj dosledno delal, ...

Domace naloge

F7...sva pa vseeno z Zeno nekaj nalog delala skupaj z otroci.

Osvajanje novih metod

F8 Ob tem sva seveda otrokom omenila zakaj to delava...

Namen ucenja novih metod

F9...in to so bili trenutki, da so se otroci zavedali da delava nekaj na nasi medsebojni
komunikaciji.

Ozavescanje komunikacije

F10 Ne morem reci, da se je po obiskovanju Sole za starSe kaj obrnilo v drugo smer.

Ni vecjih sprememb po
programu

F11 Verjetno tudi zato ni bilo velikih sprememb, ker za moje pojme Se nismo imeli
nekih vecjih problemov v medsebojni komunikaciji.

Majhne spremembe v
komunikaciji

F12 Otroci so bili §e sorazmerno majhni za vec¢je probleme, ...

Manjsi problemi v druzini
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F13...razen seveda problemov z hiperaktivnim otrokom.

Vecji problemi z otrokom z
»mMOotnjo«

F14...zaradi obiskovanja tega programa ne gremo v neko napacno smer v naSih
medsebojnih odnosih in vzgoji otrok.

Program ne $kodi

F15 Lahko bi rekli, da smo “pravilno zavili” in nismo zasli (vsaj zaenkrat ne”) v
tovrstne probleme.

Usmeritev po programu

F16 Ob vsakem konfliktu pa se bolj ali manj zavedam, ...

Zavedanje ob konfliktu

F17...da je treba problem speljati po ¢im bolj$i poti z znanjem, ki sem ga pridobil na
programu Sole za starSe.

Uporaba metod za uspesno
reSevanje konfliktov

F18 Po obiskovanju tega programa je moj pogled na vzgojo bolj ali manj enak, kot je
bil pred tem...

Pogled na vzgojo

F19...star§ mora biti do otroka dovolj strog...

Strogost starSa

F20...a hkrati mora znati otroku dati ob¢utek varnosti ...

Podpora starSev

F21...in otroku more znati dati ob&utek ljubezni.

Sposobnost za ljubezen

F22 Vendar moram poudariti, da sem na tem programu spoznal nacine in metode,
kako reSevati konflikte, ...

Metode za reSevanje
konfliktov

F23...kako vzpodbujati otroka, ...

Metode za sodelovanje

F24... kako doseci, da bom to kar imam v mislih glede vzgoje, znal v praksi izpeljati.

Uporaba metod v praksi

F25 Vlogo mene kot star$a ¢utim v tem, da skupaj z Zeno vzgojiva otroke v dobre,
postene in samostojne osebnosti.

StarSevska vloga

F26 Vzgoja v dobre, postene in samostojne osebnosti...

Namen vzgoje

F27...je dolgotrajen in naporen proces.

Trajanje vzgajanja

F28 V prvi vrsti moram s svojim zgledom kazati to, kar zelim da otroci
ponotranjijo...

Socializacija otrok z zgledom

F29...in kar jim z besedami hofem razlozZiti.

Pogovor o Zelenem ravnanju

F30 Menim tudi, da je osnova dobre vzgoje , najprej dober odnos med starSema.

Odnos med partnerjema

F31...s svojim zgledom bom najve¢ dosegel.

Ucenje z zgledom

F32 Vsekakor je treba od otroka tudi dosti zahtevati (seveda ne pretiravati), ...

Privajanje na delovne navade

F33...kajti ée bom zanj jaz vse poskrbel, potem se bo tezko osamosvojil.

Vzgoja za samostojnost

F34 Ob tem bi rad omenil $e to, kar mogoce pri programu nismo kaj dosti obdelali...

Potreba po dodatnih temah v
programu

F35...da je pomembno, da o¢e pokaze svojo ofetovsko — mosko vlogo in da zena
pokaze svojo materinsko — Zensko vlogo.

Opredeljevanje vlog oceta in
matere

F36 Ti vlogi sta razli¢ni, se pa dopolnjujeta.

Dopolnjevanje vlog oceta

F37 In otroci rabijo, ¢e je le mogoce, oboje.

Otroci potrebujejo oba starSa

F38 V¢asih rabijo bolj mamo, v¢asih bolj oéeta.

Nujnost razli¢nih vlog

F39 Se vedno se konflikti za¢nejo z glasnim kri¢anjem, ...

Neutrjenost metod za
resevanje konfliktov

F40...vendar imam vseeno obcutek, da zavestno hitro poskusim zadevo umiriti...

Zavestno razmisljanje o
reSevanju konfliktov

F41 Veckrat pomislim na vodilo: »grajaj dejanje, ne osebe«.

Kritika dejanj, ne osebe

F42 Imam obcutek, da glede kazanja custev ni kaj bistvene razlike med tem, kar je
bilo pred obiskovanju programa...

Ni sprememb Vv izrazanju
Custev

F43 Se vedno imamo jezo, nevoiéljivost, naklonjenost, ...

Pogosta prisotnost custev v
druzini

F44 Na tem programu sem v bistvu dobil potrditev tega, ...

Potrditev nujnosti postavljenih
mej

F45...kar tudi drugi strokovnjaki trdijo, da otroci morajo imeti meje.

Strokovnjaki iz razli¢nih
podrocjih o postavljanju mej

F46 Ce mej nimajo, nam bodo hitro zrasli ¢ez glavo ...

Slabsanje odnosov brez mej

FA7...in mi jih ne bomo mogli ve¢ obvladati.

Neobvladljivost otrok brez
mej

F48 Res je, da bi otroku radi starsi ¢im ve¢ nudili, ...

StarSevska ljubezen

F49 Ampak ne moremo iti preko svojih fizi¢nih, psihi¢nih in finan¢nih zmoznosti.

StarSevska ljubezen ima meje

F50 Ce bo otrok dobil tako vse, kar bo hotel, ...

Uresnicenje vseh otrokovih
zelja

F51...¢e mu bo vse dovoljeno, ...

Nobenih omejitev

F52...potem tega ne bo znal ceniti.

Odsotnost hvaleznosti
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F53 Pa tudi njegovo notranje zadovoljstvo v tem primeru ne bo trajalo dolgo ...

Zmanj$ano notranje
zadovoljstvo

F54...in bo venomer hotel ve¢ in vec.

Ucinek permisivne vzgoje

F55 Cutim da glede tega pri nasih otrocih $e gre v pravo smer.

Obcutek zadovoljstva v
vzgojnih ravnanjih

F56 Zadovoljni so z malimi stvarmi, ...

Navajenost na skromnost

F57...¢eprav se zavedajo da je njihovim vrstnikom marsikaj ve¢ nudeno in
dovoljeno.

Drugi imajo vec

F58 Kar se tiCe mojih mej se tudi jaz moram vsak dan brzdati, ...

Neutrjenost osebnih mej

F59...da zastavljenih mej ne prekoracim.

Doslednost pri osebnih mejah

F60 Te meje so najveckrat denarne...

Omejevanje zaradi financ

F61...je treba varCevat, ne moremo si neprenehoma nabavljati novejsih reci.

Varcevanje

F62 Pravila so »ziva« zadeva.

Pravila se spreminjajo

F63 Se pravi, se spreminjajo, prihajajo nova, ...

Nestati¢nost pravil

F64...stara nam preidejo v podzavest, ...

Ponotranjenje pravil

F65...tako da jih ve¢ ne cutimo kot neko breme.

Odsotnost bremena pri
postavljenih pravilih

F66 V prvi vrsti za postavljena pravila morava oba star$a imeti enako mnenje.

Koalicija starSev pri
postavljanju pravil

F67 Ce bi otroci videli, da se kateri od star$ev s kak§nim pravilom ne bi strinjal,
potem tudi za njih to ne bi bilo »pravo« pravilo, ...

Odsotnost koalicije starSev pri
postavljanju pravil

F68...ampak so samo kaprica enega od starSev.

Neustrezno postavljanje pravil

F69 Po obiskovanju tega programa imam ob¢utek da se o tem z Zeno nekoliko vec
pogovarjava.

Vec pogovora o pravilih

F70 Pred tem sem bolj ali manj vse te aktivnosti prepuscal zeni, jaz sem samo
pkimal«.

Vecje vkljuevanje oceta po
programu

F71 Zena koordinira dela znotraj hige.

Zena doloca hisna opravila

F72 Veckrat sama sesa prah, ko pa so otroci doma, pa sesajo otroci.

Pomo¢ pri sesanju

F73 Postelje si pospravlja vsak sam.

Opravilo otrok

F74 Otroci sodelujejo pri brisanju in pospravljanju posode.

Pomoc¢ pri gospodinjskih
opravilih

F75 Mlajsi otroci zlagajo nogavice, ve¢ja héerka pa pospravlja vecje obleke.

Pomoc pri oblacilih

F76 Jaz ob vikendih pripravljam zajtrke in delno pomivam posodo.

Pomoc¢ oceta pri hisnih
opravilih

F77 Otroci so v manjsi meri soudelezeni tudi pri delu na vrtu.

Pomo¢ na vrtu

F78 Program $ole za starSe je zelo dober nacin spoznavanja problemov med starsi in
otroci.

Povecana razvidnost v druzini

F79 Program Sole za starSe je zelo dober nacin za ucenje reSevanja problemov med
star$i in otroci.

Ucenje ucinkovitega reSevanja
konfliktov

F80 Moje mnenje je, da je optimalno, ¢e ta program obisceta oba stars$a hkrati, Ce je
le mozno.

Prisotnost obeh starSev v
programu

F81 Na ta nacin se tudi starSa lahko bolj medsebojno povezeta.

Skupno obiskovanje programa
povezuje

F82...zacetek vecjega problema med starsi in otroci je pogosto v tem, da starSa med
seboj nista usklajena.

Neusklajenost med starSema
kot vir konfliktov

F83 Seveda pa programa nisem cutil kot tecaja za tiste, ki imajo zelo velike
probleme z otroci, ...

Neprimernost programa ob
vecjih problemih

F84...ampak je program koristen za vse starse, ...

Koristnost programa

F85...ki se zavedajo da je vzgoja odgovoren proces.

G1 Za ta program Sole za star§e sem sliSala na praksi, ki sem jo v 4. letniku
opravljala v Svetovalnem centru v Mariboru.

Vzgoja kot velika odgovornost
Informacija o programu

G2 Zelo sem bila navdusena, ko sem videla, da moja mentorica vodi ta program, ...

Navdus$enje nad vodjo

G3...saj me je u¢inkovitega komuniciranje in reSevanja konfliktov Ze od nekdaj zelo
zanimalo.

Tematika programa

G4 Ceprav sama Se nimam otrok, se mi to ni zdela ovira pri vstopu v skupino.

Ovira pri vstopu v program

G5 Se mi zdi da metode, ki smo jih spoznali v programu, lahko uporabljamo v vseh
odnosih ne samo v druzini.

Vsesplos$na uporabnost metod

G6 Ob spoznavanju teh novih metod gre za isto¢asno spoznavanje nekaterih

Spoznavanje psihodinamskih
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pomembnih procesov, ki se dogajajo v druzini.

procesov

G7 Pogosto jih ne vidimo, ne znamo jih poimenovati, saj se o njih pogosto ne
pogovarjamo, ker niti ne vemo, da obstajajo.

Razvidnost o procesih v
druzini

G8 Ob prvem srecanju s skupino starSev sem se pocutila malo negotovo, ker nisem
tocno vedela kaj pri¢akovati.

Zacetna negotovost v skupini

G9 Negotovo sem se pocutila, ker sem vedela, da vstopam v skupino edina kot
Studentka, ki Se nima svojih otrok. Ampak starSe to o€itno ni motilo.

Vsesplos$na uporaba metod

G10 V skupini sem govorila o svojih izkuSnjah, ki sem jih dobila v svoji lastni
druzini.

Primeri iz lastnih druzin

G11 Po osebni predstavitvi v skupini, sem se bolj sprostila.

Predstavitev v skupini

G12 Moj prvi vtis o starsih je bil, da so to starsi, ki veliko vlagajo v svoja vzgojna
ravnanja.

Trud za vzgojo

G13 Starsi v Soli za starSe iS¢ejo poti, kako ta ravnanja izboljsati.

Ucenje novih metod

G14 Nihce ni deloval kot star$ ki vse ve, ...

Odsotnost vsevednosti starSev

G15...ampak kot stars, ki se je pripravljen u¢iti novih stvari o sebi...

Osebna rast

G16...in uditi o tem, kaj v njegovem ravnanju deluje in kaj ne in predvsem zakaj kaj
ne deluje.

Ozavescanje ravnanj

G17 Kot stars, ki se je pripravljen uciti kaj v njegovi komunikaciji deluje in kaj ne in
predvsem zakaj kaj ne deluje.

Ozavescanje komunikacije

G18 Druzina je obic¢ajno najbolj pomemben dejavnik v Zivljenju vsakega
posameznika.

Pomembnost druzine

G19 Od druZine je odvisno, kako bo opremila posameznika za svet.

Druzinska resni¢nost

G20 Bo otrok razvil obcutek o lastni vrednosti, ki mu bo pomagala se soocati z
vsemi ovirami in nevarnostmi na tem svetu.

Obcutek o lastni vrednosti

G21 Vsak otrok je drugacen, je nekaj posebnega, ...

Edinstvenost posameznika

G22...zato je pomembno, da star$i otroku omogo¢ijo razvoj vseh njegovih
potencialov.

Razvoj potencialov

G23 V danasnjem Casu je v vzgoji vecji poudarek na otroku.

Otrok v ospredju

G24...poudarek je na otrokovem celostnem razvoju.

Celostni razvoj otroka

G25 Vzgoja je najtezji poklic na svetu.

Vzgoja kot poklic

G26 Nihce starSa ne pripravi na to pomembno poglavje v njegovem Zivljenje.

Priprava na vzgojo

G27 Starsi se ucijo vzgajati skozi svoje lastno otro$tvo in odrascanje.

Nauceno vzgajanje

G28 To se dogaja nezavedno, ...

Nezavedno uéenje vzgajanja

G29...gre za prenasanje nekih vzorcev ravnanja in komuniciranja na naslednje
generacije.

Ucenje vzorcev

G30 Vecina ponavlja vzorce v svoji druzini, Ceprav mogoce niso srecni ob takem
ravnanju.

Ponavljanje vzorcev

G31 Ampak to poznajo, to jim je najbolj domace.

Ustavljena uporaba vzorcev

G32 Po drugi strani pa obstajajo starsi, ki zaznajo, da njihovi vzorci ravnanja in
komuniciranja niso ve¢ uspesni ...

Zaznavanje vzorcev

G33...in se odlocijo poiskati nacine, kako to izboljsati. Taksni so starSi v Soli za
starSe.

Ucenje novih metod

G34 Rezultati vzgoje otroka so tako pomembni, ...

Uspesnost vzgoje

G35...pa se Se vedno malo starSev odloca izobrazevati na tem podrocju.

Izobrazevanje o vzgoji

G36 Danes se govori 0 vzgoji dosti ve¢ kot nekoc.

Poznavanje vzgoje

G37 Mislim, da se starSi pogosto premalo zavedajo, kaksne posledice ima lahko
njihov nacin vzgoje na otroka in na njegovo kasnejse zivljenje.

Zavedanje posledic vzgoje

G38 Otroci so ogledalo starSev.

Otroci so podoba starSev

G39 Otroci zrcalijo vedenja starSev ...

Posnemanje starSevskega
ravnanja

G40 Otroci kazejo tudi kakSen odnos imata starSa med seboj.

Zrcaljenje partnerskega
odnosa

G41 Starsi se pogosto jezijo, ko vidijo kakS§no neprimerno vedenje pri otrocih, ...

Neprimerno vedenje

G42...pogosto pa pozabljajo, da je otrok to vedenje od nekod pobral.

Posnemanje vedenja

(43 Starsi vzgajajo otroke na vsakem koraku, tudi takrat ko to najmanj Zelijo.

Vzgoja na vsakem koraku

G44 Kot da imajo posebne radarje, otroci zaznavajo vse kar se dogaja v odnosih med
odraslimi tako tudi v odnosu z otrokom.

Radarji za nezavestno
dogajanje

G45 Otroci vse zaznavajo, Ceprav mogoce Se ne razumejo kaj se dogaja.

Nerazumevanje zaznanega
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G46 Vzgoja, ki vse dopuséa spodbuja oblikovanje razvajene osebnosti, ...

Razvajenost v permisivni
VZgoji

GA47...pri avtoritativni vzgoji pa so lahko posledice ustrahovani in podredljivi
posamezniki.

Avtoritativna vzgoja

G48 Pri permisivni vzgoji gre za pomanjkanje osnovnih pravil in omejitev.

Permisivna vzgoja

G49 Danes je vzgoja velik izziv.

Vzgoja kot izziv

G50 Starsi vzgajajo s svojimi vzgledi.

Vzgoja z zgledom

G51 U¢ijo jih medsebojnega spostovanja.

Medsebojno spostovanje

G52 Sola za star§e omogo¢a starem, da reflekltirajo svoje vzgojne prijeme...

Reflektiranje vzgojnih
prijemov

G53...in jih prilagodijo danasnjemu casu.

Prilagajanje vzgojnih
prijemov

G54 V danasnjem casu je potrebno nenehno ucenje...

Nenehno ucenje

G55 Danasnji ¢as zahteva tudi nenehno prilagajanje.

Prilagajanje

G56 Vsak posameznik gre v svojem Zivljenju skozi razli¢na obdobja, kjer se uci
novih stvari.

Razli¢na zivljenjske obdobja

G57 To so kot neke stopnicke, ki jih more$ prehodit.

Razli¢ne stopnje zivljenja

G58 Vmes lahko kaksno stopnicko preskocis.

Prehodi med stopnjami
zivljenja

G59 Nekateri kasneje v zZivljenju nadoknadijo zamujeno, ...

Nadoknadeno zamujenega

G60...nekateri pa tega nikoli ne dosezejo in nosijo Custvene bolecine naprej v
zivljenje in odnose.

Custvene rane iz preteklosti

G61 Veliko tezav s katerimi se soo¢amo danes, so posledica nekih nerazresenih
tezav iz otroStva.

NerazreSene tezave iz otroStva

G62 Ljudje pogosto is¢emo krivca zunaj sebe.

Iskanje krivca pri drugih

G63 V 3oli za starse se starsi ucijo tudi videti svoje pomanjkljivosti in se soociti z
njimi.

Ucenje na lastnih napakah

G64 Vsak ima svoj delez v prepiru, ki se ga pogosto ne zavedamo.

Prispevanje h konfliktu

G65 Nezavedanje ustvarja nezadovoljstvo in napetosti v odnosih.

Nezavedanje konfliktov v
odnosih

G66 Moje mnenje je, da se noben otrok ne rodi slab, postane pa takSen kot ga naredi
zivljenje v katerem zivi.

Razvoj v druzini

G67 Ze samo ena beseda ali eno dejanje lahko otroka zaznamuje za celo Zivljenje.

Zaznamovanje otroka

G68 Se mi zdi, da so nasi starsi bili vzgojeni v druga¢nem ¢asu, zato je tudi naéin
vzgoje bil drugacen, ...

Vzgoja starSev v druga¢nem
casu

G69...se kaze tudi na spremembah v sami druZini.

Posledica danasnje vzgoje

G70 V preteklosti so bile vecje druzine, kjer so otroci morali pomagati pri delu na
kmetiji.

Delo na kmetiji

G71 Kmetijstvo je bila pomembna dejavnost v zivljenju druzin, ...

Kmetijstvo v druzini

G72...pogosto je bilo od njih odvisno prezivetje druzin.

Kmetijstvo kot oblika
prezivetja

G73 Danes se mi zdi, da imajo otroci vec svobode in pravic kot neko¢.

Otroci danes

G74 Vcasih so pa imeli ve¢ dolZnosti, ki so jih morali opravljati.

Otroci neko¢

G75 Fizi¢no kaznovanje je nekoc¢ bilo bolj prisotno, ...

Fizi¢no kaznovanje neko¢

G76...Ceprav se Se tudi danes pojavlja.

Fizi¢no kaznovanje danes

G77 Danes je pogosto prisotna vzgoja permisivna vzgoja.

Prisotnost permisivne vzgoje

G78 Delo na kmetiji je otroke in star$e je neko€ bolj povezovalo.

Vecja povezanost na kmetijah

G79 V danas$njem Casu pa otroci in starsi prezivijo manj ¢asa skupaj.

Skupno preziveti ¢as

G80 Otroci vec prezivijo za racunalnikom in televizijo, kar pomembno vpliva na
preziveti Cas skupaj kot druzina.

Tv in rac¢unalnik

G81 Ceprav imajo v danasnjem ¢asu otroci veé pravic, se pogosto pozablja na
njegove dolznosti.

Vec pravic, manj dolznosti

(82 Starsi pogosto ¢eprav v dobi veri, opravljajo dolznosti, ki jih je sposoben otrok
narediti Ze sam, namesto otrok.

Strasi opravljajo dolznosti
otrok

G83 V vzgoji je pomembno privzgojiti delovne in uéne navade.

Delovne navade

(G84 Starsi so pogosto pod stresom v sluzbi in potem Se doma, ...

Obremenjenost starSev

G85...zato se jim vcasih laZje zdi, ¢e sami kaj opravijo namesto otroka.

Lazje je opravit vse sam
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G86 Tudi v Soli za starSe smo spoznali, kako pomembno je hitro navajanje otroka na
pomo¢ pri hi$nih opravilih.

Hitro navajanje na delo

G87 Problem v danasnjem casu je razvajenost otrok, ki mu starsi nudijo vse.

Problem razvajenosti

G88 S tem starsi otroka prikraj$ajo za pomembne izkusnje.

PrikrajSanost potrebnih
izkusenj

G89 Moj pogled na vzgojo se po sami $oli za starSe ni tako spremenil.

Pogled na vzgojo

G90 Ze prej sem brala o tem, ...

Branje knjig

G91...spoznavala stvari na faksu stvari, ...

Spoznanja iz faksa

G92...ampak zdaj sem pa dobila Se izkusnjo starSev, ki te nove metode
komuniciranja tudi v praksi uporabili.

Uporaba v praksi

(93 Vsak star§ dozivlja svojo starSevsko vlogo malo drugace.

Razli¢no dozivljanje
starSevske vloge

(G94 Nekateri so bolj kriti¢ni do sebe, drugi manj.

Razli¢no dozivljanje
starSevske vloge

G95 Zame je dobra vzgoja, vzgoja otroka, kjer lahko izrazi svoje zelje in potrebe, ...

Pravica do resni¢nosti —
izrazanje Zelja in potreb

G96.. kjer ni prikrajSan za resni¢no ljubezen, ...

Sposobnost za ljubezen

G97...kjer ima otrok pravico biti takSen kot je, ...

Sprejemanje ¢loveka takSnega
kot je

G98...kjer dobiva podporo pri razvoju vseh svojih potencialov, ...

Celostni razvoj otroka

G99...kjer se otroka usmerja na pravo pot, ...

Usmerjanje otroka

G100...kjer otrok zivi svoje zivljenje in ne Zivljenje svojih starSev, ...

Neodvisnost v odnosih

G101...kjer se otrok nauci samostojnosti v svojih ravnanjih...

UcCenje samostojnosti

G102...kjer se otrok u¢i odgovornosti v svojih ravnanjih, ...

Ucenje odgovornosti

G103.. .kjer otrok spostuje sebe in druge.

Ucenje spostovanja

G104 Ljudje se pogosto zbirajo v zakone glede na podobne zakone svojih starSev.

Iskanje podobnih partnerjev

G105 To pomeni, da ljudje pogosto izbirajo ljudi, ki so bolj podobni njegovim
druzinskim ¢lanov.

Izbiranje partnerja

G106 Posebej tistim, ki so nanj imeli najvecji vpliv.

Vpliv pomembnih oseb

G107 Ljudje se pogosto rajsi odlo¢ajo za stvari, ki so jim bolj domace in poznane, ...

Poznani vzoreci iz preteklosti

G108...¢eprav so mogoce dostikrat neprijetne in so zaradi tega lahko tudi nesreéni,
kot pa da bi iskali nekaj manj poznanega, ki bi jih lahko bolj osrecilo.

Prednost poznanih vzorcev
pred nepoznanimi

G109 Ljudje se nepoznanega pogosto bojimo.

Strah pred nepoznanim

G110 Bojimo se sprememb, kjer nam ni ve¢ udobno.

Strah pred spremembami

G111 Starsa sta zelo pomembna v otrokovem zivljenju.

Pomembnost starSev

G112 Od odnosa starSev je odvisno, kaksne odnose bo otrok imel z drugimi ljudmi.

Posnemanje odnosov

G113 Pomembno je, da se starSa podpirata v svojih vlogah.

Koalicija starSev

G114 To pomeni, da se pogovarjata o vzgoji otrok, ...

Pogovor 0 vzgoji

G115...da ne zalita drug drugega, ...

Sprejemanije vloge
nasprotnega spola

G116...da sta dober vzgled za otroka, ...

Dober vzgled odnosa

G117...da se podpirata v svojih vzgojnih ravnanjih, ...

Koalicija starSev

G118...da svoje problem resSujeta sama v svojem odnosu, ...

Obhranitev generacijskih razlik

G119...da nista v odnosih odvisna od ¢ustvene podpore otrok.

Neodvisnost v odnosih

G120 Vloga matere v vzgoji Se zmeraj prevladuje, ...

Prevladovanje vloge matere v
vzgoji

G121...¢eprav se oCetje tudi vedno bolj vkljucujejo v vzgojo otrok.

Vkljucevanje ocetov v vzgojo

G122 Tudi pomagajo Zenam pri gospodinjskih opravilih.

Pomoc pri gospodinjskih
opravilih

G123 Ampak na izobrazevanje o vzgoji Se vedno hodijo ve¢ matere, ...

Prevladujejo mame v
programu

G124...tudi vse ve€ parov se za to odloca Ceprav jih je Se vedno malo taksnih.

Vse ve€ parov v programu

G125 V nasi druzini prevladuje permisivna vzgoja.

Permisivna vzgoja

G126 Imamo malo omejitev in izreCenih pravil.

Odsotnost omejitev in pravil v
permisivni vzgoji

G127 Mama in oCe se v svojih ravnanjih podpirata.

Koalicija starSev

G128 Vloga ocetov se spreminja, tudi pomoc¢ pri vzgoji in gospodinjskih opravilih ni
ve¢ taksSna tabu tema.

Novo ocetovstvo
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G129 Vsaka druzina ima neka svoja pravila po katerih deluje.

Pravila omogocajo delovanje
druzine

G130 Pravila dajejo nek obcutek varnosti.

Obcutek varnosti

G131 Pri nas doma je vec¢ taksnih nenapisanih pravil, o katerih se ne pogovarja, ve
pa se da obstajajo.

Nenapisana pravila

G132 Taksno pravilo je, da pokli¢es in javis kje si in kdaj prides.

Primer nenapisanega pravila

G133 Ob obiskovanju Sole za starSe sem ta pravila ubesedila tudi v svoji lastni
druzini.

Ubesedenje pravil

G134 Iz Sole za starSe se mi je zdela zanimiva podoba semaforja pri postavljanju
pravil.

Prispodoba semaforja za
postavljanje pravil

G135 Rdeca pravila, ki vedno veljajo.

Vedno veljavna pravila

G136 Oranza veljajo v doloCenih situacijah, enkrat veljajo drugic ne.

Obcasno veljavna pravila

G137 O zelenih pravilih pa lahko otrok dolo¢a sam.

Pri postavljanju pravil
sodeluje otrok

G138 Pri nas doma se o pravilih nikoli ni pogovarjalo.

Ozavescanje pravil

G139 Za dolocena pravila v nasi druzini se ve da obstajajo, Ceprav se o njih nismo
nikoli pogovarjali.

Obstoj nenapisanih pravil

G140 Je pa pogovor o pravilih v $oli za starSe sprozil tudi pogovor v nasi druzini o
postavljenih pravilih.

Razmisljanje o pravilih

G141 Bila sem zelo presenecena nad tem koliko pravil obstaja v nasi druZini, pa se o
njih nikoli prej nismo pogovarjali.

V druzini obstaja veliko pravil

G142 Zdi se mi pomembno, da si star§i vzamejo Cas in premislijo o pravilih.

Premislek pri postavljanju
pravil

G143 Pomembno se mi tudi zdi, da starsi zapiSejo pravila in jih dajo nekje na vidno
mesto.

Zapis pravil na vidno mesto

G144 Pomembno je, da starsi pravil ne postavljajo v jezi in si jih izmisljujejo proti.

Postavljanje pravil v jezi

G145 Pravila je potrebno vsake toliko tudi malo posodobit, saj otroci odras¢ajo.

Posodobitev pravil

G146 Potrebno je tudi pojasniti, katera pravila obstajajo v druzini in ¢emu sluzijo.

Pojasnjevanje postavljenih
pravil

G147 Ko smo primerjali seznam pravil v nasih druzinah, smo videli, da se pravila od
druzine do druzine zelo spreminjajo.

Vsaka druzina ima svoja
pravila

G148 Sposobnosti izrazanja se u¢imo ze v otrostvu.

Ucenje sporazumevanja se
zacne v zgodnjem otroStvu

G149 O tem kako in na kak$en na¢in komunicirati, dobimo izku$njo v druzini.

Ucenje komunikacije se zacne
v druzini

G150 Komunikacija je pomemben dejavnik v vsaki druZini.

Komunikacija za obstoj
druzine

G151 Komunikacija med ¢lani druzine kaze na pomembne znacilnosti tiste druZine.

Komunikacija opredeljuje
druzino

G152 Brez komunikacije ne bi mogli ziveti, saj ne bi znali izraziti kdo smo in kaj
potrebujemo.

Nujnost komunikacije za
zivljenje

G153 Druzinske komunikacije se u¢imo podzavestno, ...

Podzavestno ucenje
komunikacije

G154...0 tem kaj dosti ne razmiSljamo.

Odsotnost razmisljanja o
komunikaciji

G155 Ampak vsaka komunikacija Se ni nujno dobra komunikacija.

Razlika med dobro in slabo
komunikacijo

G156 Vsak uporablja komunikacijo, ki mu je najbolj blizu, saj to najbolj pozna.

Uporaba poznanega nacina
komuniciranja

G157 Spreminjanje komunikacije pa zahteva dolocen Cas...

Cas pri spreminjanje
komunikacije

G158 Za spreminjanje komunikacije je potrebna tudi potrpeZzljivost.

Potrpezljivost pri ucenju nove
komunikacije

G159 Pri komunikaciji se mi zdi pomemben o¢esni stik.

Ocesni stik

G160 Iz Sole za starSe so mi najbolj ostala v spominu tipi¢ni odgovori, ki jih pogosto
uporabljamo v komunikaciji.

Tipicni odgovori

G161 Sedaj se po Soli za starSe bolj izogibam izjav kot je kritiziranje, sodbe pa tudi
zmerjanje.

Zmanjsevanje uporabe tipi¢nih
odgovor

G162 Tudi dajanja nasvetov, Ceprav nisem mislila da je to lahko kaj slabega.

Dajanje nasvetov kot tipicni
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odgovor

G163 Po obiskovanju programa, sem bolj pozorna na to, kako kaj reCem.

Nacin pogovora

G164 Zelo dosledno uporabljam jaz sporocila, s katerimi lahko u¢inkovito izrazim
svoje pocutje.

Dosledna uporaba jaz sporo¢il

G165 Zelo se izogibam uporabi ti sporo€il, ...

Izogibanje uporabi ti sporocil

G166...ker tukaj lahko hitro pride do medsebojnega obtozevanja, ki otezuje reSevanje
problema.

ObtoZzevanje pri uporabi ti
sporo¢il

G167 Od zacetka sem imela kr nekaj tezav pri uporabi jaz sporocil.

Tezave pri uporabi jaz
sporo¢il

G168 Najprej sem morala premislit kako bom sploh oblikovala sporocilo, potreben
je bil premislek.

Potreben premislek o
oblikovanju jaz sporocila

G169 Pogosto pa ne razmisljamo o tem, kako govorimo.

Odsotnost razmisljanja o
nacinu izrazanja

G170 Pred Solo za starSe sem se pogosto razjezila in povedala vse kar me je
obremenjevalo.

Uporaba starih vzorcev

G171 V tistem trenutku sem se pocutila malo bolj$e, ampak nisem s tem resila
problema.

Odsotnost reSevanja problema
ob uporabi starih vzorcev

G172 Pri uporabi jaz sporocila usmeri§ pozornost na sebe in na svoja pocutja.

Usmerjenost na lastno
dozivljanje

G173 Pri izrazanju Custev pogosto uporabljam jaz sporocila.

Uporaba jaz sporocil

G174 Tezave pri izrazanju Custev sem imela predvsem v tem, da sem pogosto
izrazila, da sem jezna.

Izrazanje jeze tudi za druga
obcutja

G175 Dokler nisem spoznala, da obstaja ve¢ razli¢nih Custev, ...

Obstoj cele palete Custev

G176...ki pa jih nisem znala prav poimenovati.

Odsotnost besed za opis
custev

G177 Za jezo se je pogosto skrivala zalost ali razoCaranje.

Nerazlocevanje razli¢nih
Custev

G178 Jaz sporocila pri izrazanju Custev ti dajejo moznost, da izrazi$ svoja resni¢na
obcutja in da tako ne prihaja do nesporazumov v razumevanju.

Odsotnost nesporazumov ob
izrazanju resni¢nih obcutij

G179 Vsaka druzina potrebuje ozavescenost o svojem Custvenem dogajanju. Tega pa
pogosto ni.

OzavescCenost o custvenem
dogajanju

G180 Zame je izrazanje Custev zelo pomembno, saj z njimi sporo¢am drugim, kaj se
sploh dogaja z mano.

Izrazanje notranjega stanja v
¢loveku

G181 Tega ni mogoce sporocati z ti sporocili, ker se pozornost usmeri vstran od tega
kar se dejansko dogaja z nami.

Preusmerjanje pozornosti z ti
sporo¢ili

G182 Zanimivo spoznanje mi je bilo tudi to, da je jeza lahko koristno in zazeleno
Custvo, ¢e vemo kako z njim ravnati.

Konstruktivni ravnanje z jezo

G183 Pred Solo za star§e sem jezo pogosto potlacevala v sebi. Sedaj jo lazje izrazam.

Potlacevanje jeze

G184 Pri nas izrazanje jeze v druzini ni bilo zazeleno.

Potlacevanje jeze

G185 Jaz sporocila pogosto uporabljam v vsakdanjih situaciji.

Pogosta uporaba jaz sporocil

G186 Odziv na jaz sporocila je ¢isto drugacen kot na ti sporocila, bolj empati¢no in z
veéjim razumevanje.

Odziv na jaz sporoc¢ila

G187 Ko me preplavijo ¢ustva, mi je pomembno, da se za trenutek ustavim ...

ZmanjsSevanje burnih reakcij

G188...in poimenujem svoje pocutje.

Poimenovanje trenutnih
obdutij

G189 S tem se odmaknem od pripisovanja krivde drugim.

Odsotnost medsebojnega
obtozevanja

G190 Po obiskovanju programa lazje poimenujem svoja razlicna obcutja, katerih se
prej nisem niti zavedala da jih obCutim.

Poimenovanje razli¢nih ¢ustev

G191 Po $oli za starSe se tudi bolj zavedam lastnih me;j.

Zavedanje mej

G192 Ce poznam svoje lastne meje, laZje lo¢im sebe od drugih.

Locevanje sebe in drugih

G193 Ce se zavedam svojih meja, lazje izrazam Custva, ko so moje meje
prekoracene.

Izrazanje Custev ob
prekoracenih mejah

G194 Postavljene osebne meje so mi zelo pomembne, saj tako ne ostajam v odnosih
odvisna od drugih kot sem prej.

Osebne meje zmanjSujejo
odvisnost v odnosih

G195 Moje meje so zdaj bolj jasne, ...

Zavedanje lastnih mej

G196...1azje jih izrazim.

Izrazanje lastnih mej

G197 V Soli za starSe smo se tudi srecali s krsenjem mej, kjer se otroci ucijo iz
naravnih posledic.

Naravne posledice pri kr$enju
mej
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G198 Ucenje iz naravnih posledic se mi zdi pomembno, saj tako dobi otrok izkusnjo
na lastni kozi, ko je meja prekoracena.

Ucenje iz naravnih posledic

G199 Starsi otroke pogosto opozarjajo, kaj se bo zgodilo, ¢e bi naredil to ali ono.

Nenehno opozarjanje otrok

G200 V primerih, kjer ne gre za ogrozanje zivljenja, se mi zdi, da bi otroci veckrat
morali obcutiti na lastni kozi kak$ne naravne posledice imajo njihova dejanja.

Lastne izkus$nje naravnih
posledic

G201 Sama dejanja bolj ucijo kot besede.

Posnemanje dejanj

G202 Ce zelimo da drugi izbolj$ajo svoje vedenje, se mi zdi pomembno, da ga tudi
mi spremenimo.

Spremembam pri sebi sledijo
tudi drugi

G203 Mi smo lahko zgled komunikacije, ki si jo Zelimo imeti z drugimi.

Nasa komunikacija vzgled
drugim

G204 Mi samo smo lahko vzgled ravnanja, ki si ga Zelimo biti delezni tudi pri
drugih.

Nasa ravnanja kot vzgled

G205 Postavljene osebne meje so tudi pomembne za medsebojno spostovanje.

Meje omogoc¢ajo medsebojno
spostovanje

G206 Pri postavljanju mej se mi zdi da je potrebna doslednost.

Potrebna je doslednost

G207 Ce meje enkrat veljajo drugi¢ ne, teh mej nihée ve ne jemlje resno.

Odloc¢nost pri postavljanju mej

G208 V druzini pogosto mislimo, da vemo kaj drugi misli in obratno. Kar pa pogosto
ni tako.

Nepoznavanje drug drugega

G209 Zato se je potrebno o teh stvareh pogovarjati, jih izraziti in poimenovati, da ne
prihaja do nesporazumevanja.

Onemogocanje
nesporazumevanje

G210 Z poimenovanje in pogovorom lahko prepre¢imo marsikateri konflikt, ki je
pogosto posledica nesporazuma.

Preprecevanje konflikta

G211 Najljubsa tema v Soli za starSe mi je bilo reSevanje konfliktov.

Priljubljena tematika

G212 S konflikti se nenehno sreéujemo v zivljenju.

Neizogibnost konfliktov

G213 Ljudje pogosto jemljejo konflikte kot nekaj slabega.

Konflikt kot nekaj slabega

G214...da so konflikti lahko nekaj dobrega in zaZelenega, ¢e znamo ravnati z njimi.

Konstruktivno resevanje
konfliktov

G215 S konflikti lahko namre¢ nakazemo da se nekaj dogaja z name, kar nam ni
prav.

Nakazovanje notranjega stanja

(G216 Od nacina reSevanja konfliktov je odvisno, ali bomo znali konflikte uspesno
resevati ...

Nacin resevanja konfliktov

G217 Od nacina reSevanja konfliktov je odvisno, ali bomo imeli dobre odnose ali ne.

Zmoznost reSevanje
konfliktov

(G218 Pred Solo za starSe sem se konfliktov rajsi izogibala.

Izogibanje konfliktom

(G219 Po Soli za starSe imam nov nacin s katerim uspesno reSujem konflikte.

Uspesno reSevanje konfliktov

(G220 Resevanje vsakdanjih konfliktov poteka tako, da pogosto eden odhaja iz
konflikta zadovoljen drugi pa ne.

Nezadovoljstvo ob konfliktih

G221 Vsaka druzina ima svoj stil reSevanja konfliktov.

Razli¢ni nacini reSevanja
konfliktov v druZini

G222 Konfliktov se pogosto izogibamo zato, ker se bojimo negativnosti, ki jo
prinaSajo nerazreSeni konflikti.

Izogibanje konfliktom

G223 Konflikte pogosto spremlja kricanje in zmerjanje, vrednotenje da nekdo ni
dovolj dober.

Negativnosti pri izraZzanju
konfliktov

G224 Na konflikte se pogosto odzivamo tako kot smo navajeni iz svojih lastnih
druzin.

Stari vzorci ravnanj v
konfliktnih situacijah

G225 Pri nas doma smo se bolj izogibali konfliktom.

Izogibanje konfliktom

G226 V $oli za starSe smo spoznali metodo brez porazencev.

Metoda brez poraZencev

G227 Metoda brez porazencev je na¢in ravnanja konfliktov, pri katerem sem ze
veckrat bila zelo uspesna.

Uspesnost metode brez
poraZencev

G228 Pri metodi brez porazencev mi je vsec, da vsi odhajajo zadovoljni iz konflikta.

Zadovoljstvo ob uporabi
metode brez porazencev

(G229 Ta metoda je uspesna zato, ker vsak udelezeni v prepiru, prispeva k iskanju
skupne najboljse resitve.

Iskanje skupnih resitev

G230 Ta metoda omogoca manj sovraznosti v odnosih, saj se problem resujejo na
bolj miren nacin.

Manj sovraznosti v odnosih

146




G231 Ta metoda odkriva resni¢ne problem ljudi.

Metoda brez porazencev
odkriva resni¢ne problem

(232 Ucinek uporabe te metode je, da so udelezeni v konfliktu bolj pripravljeni med
sabo sodelovati ...

Vecje sodelovanje pri metodi
brez porazencev

(G233 Ucinek uporabe te metode je, da so udelezeni v konfliktu bolj pripravljeni
poslusati drug drugega.

Poslusanje drug drugega pri
metodi brez porazencev

G234 Ce pozna$ metode za reSevanje konfliktov, dobis tudi bolj pozitiven odnos do
konfliktov.

Pozitiven odnos do konfliktov
ob uporabi metod

G235 Za uspesnost reSevanja konfliktov je tudi potrebno vzivljanje in razumevanja
drugega.

Empaticnost pri reSevanju
konfliktov

G236 Pri tej metodi je potrebna uporaba aktivnega poslusanja, kjer drugemu
prisluhnes§ brez svojih komentarjev.

Uporaba aktivnega poslusanja
pri reSevanju konfliktov

G237 Pri metodi je potrebna tudi uporaba jaz sporo€il, kjer ni medsebojnega
obtozevanja in obsojanja.

Uporaba jaz sporo€il pri
reSevanju konfliktov

G238 V druzini je pomembno, da znajo otroci in star§i prepoznati konflikt in da se z
njim soo€i.

Sposobnost za konflikt

(G239 Razumevanje konflikta tudi omogoca reSevanje konflikta.

Razumevanje konflikta

G240 Pri reSevanju konfliktov je pomembno, da smo osredotoceni na sam problem

Pravocasno resevanje

in da se konflikt ne stopnjuje na sam odnos. konfliktov
G241 Otroci pogosto ne zaupajo svojih tezav starSem. Odsotnost zaupanja
problemov

G242 Ce so otroci delezni nerazumevanja in neupostevanja njihovih obéutkov, se
hitro naucijo, da starSem ne Zelijo zaupati svojih problemov.

Odsotnost zaupanja
problemov star§em

(G243 Pri aktivnem poslusanju gre za razumevanje problema kot ga vidi drugi, ...

Razumevanje problema kot
ga vidi drugi

G244...gre tudi za razumevanje njegovih ob&utkov tako kot jih sam doZivlja.

Razumevanje resni¢nih

obcutkov ljudi
G245 Ceprav gre pri aktivnem poslusanju vglavnem za poslusanje, ta metoda ni tako | Zahtevnost aktivnega
enostavna, ... poslusanja

G246.. .ker se je pogosto lazje vmesavat, komentirat, dajat nasvete.

Tezko je samo poslusati

(G247 Aktivno poslusanje zahteva zbranost poslusalca...

Zbrano poslusanje

(G248...in predvsem odprtost za razmisljanje drugega.

Vzivljanje v drugega

G249 Kadar govorim o svojih problemih in ob¢utkih na glas, mi to pomaga, da se
sliS$im in hitreje najdem primerno resitev.

Hitrejse iskanje resitev

G250 Z aktivnim posluSanjem omogocas, da drugi sam najde primerno resitev za
svoj problem.

Iskanje lastne resitve
problema

G251 Z aktivnim poslu$anjem postane odnos bolj iskren in zaupljiv.

Iskrenost v odnosu

G252 Jaz pri svojem aktivnem posluSanju pogosto preverjam, ¢e sem drugega prav
razumela.

Preverjanje razumljenega

G253 Pri u€enju metod je pomembno, da smo pozitivno naravnani.

Pozitivna naravnanost

G254 Pozitivna naravnanost ti daje voljo in energijo, da se lahko soocas z
neprijetnimi stvarmi.

Pozitivnost pomaga pri
reSevanju tezav

G255 Za spremembe je namre¢ potrebna velika motivacija.

Motivacija za spremembe

G256 Sola za starie je posebna izkusnja, ki bi jo moral doZiveti prav vsak.

Izku$nja programa

G257 Vsaka tak$na izkusnja bogati Zivljenje in krepi razvoj posameznika.

Izkus$nje bogatijo zivljenje

G258 Pomemben del komunikacije so tudi povratne informacije.

Povratne informacije

G259 Vsakodnevno dobivamo povratne informacije o naSem vedenju.

Vsakodnevne povratne
informacije

G260 Povratne informacije lahko pokaZejo na naSe vedenje, ki se ga prej nismo
zavedali.

Ozavescanje vedenja s
povratnimi informacijami

G261 Povratne informacije so lahko vodilo, kaj v naSem vedenju po¢nemo narobe.

Povratne informacije
omogocajo spremembe

G262 Otroci lahko s svojimi sporocili starSem pomagajo starSem se soociti s stvarmi,
ki potrebujejo spremembe.

Povratne informacije
nakazujejo pot sprememb

(G263 Pri nas doma so starSi pogosto delali stvari namesto naju z bratom, razen kar se
tice Sole.

Neenakomerna porazdelitev
opravil

G264 Zdi se mi, da sva oba z bratom bila malo prikrajSana na ta nacin kar se tice
glede pridobivanja delovnih navad.

PrikrajSanost za ucenje
delovnih navad
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(G265 Bila sem presenecena ko sem v Soli za starSe izvedela, koliko opravil lahko
pocne ze otrok v osnovni $oli, saj doma tega nisem bila navajena.

Zgodnje navajanje na
opravljanje opravil

G266 Moji starsi so bili doma navajeni delati.

Star$i bolj navajeni na delo
kot otroci

(G267 Posebej mama, ki je zivela na kmetiji in ji delo ni bilo tuje.

Navajenost na opravila

(G268 Se mi zdi, da e si navajen delati od malega, se lazje lotiS razlicnega dela in v
to vlozi§ manj napora.

Potrebno je manj truda ¢e si
navajen na delo

G269 V soli za starSe sem bila prvic.

Enkratno obiskovanje
programa

G270 Podoben program Sole za starSe bi si Se zelela obiskovati, ...

Zelje po podobnem programu

G271...tokrat s kak§nimi drugimi temami.

Zelja po program z novimi
temami

(G272 Nekateri star$i imajo teZave z osvajanjem metod, ...

Tezave pri osvajanju metod

G273...spoznavanje metod je namre¢ bilo zelo hitro.

Hitro spoznavanje metod

G274 Spremembe se pa obicajno dogajajo pocasi.

Pocasno doseganje sprememb

G275 Zdi se mi, da sem te metode kr dobro osvojila.

Osvojenost metod

G276 Te metode skuSam dosledno uporabljati v vsakdanjem zivljenju.

Uporaba metod v vsakdanjem
zivljenju

G277 Kak$na metoda mi kdaj tudi ni uspela, posebej ko nisem bila pri volji za to.

Obcasna neuspesnost pri
uporabi metod

G278 Ampak neuspeh zame ni ovira, se zato drugi¢ bolj potrudis.

Neuspeh je lahko motivacija

G279 Vse€ mi je bilo delo na lastnih primerih, saj Sele takrat si lahko dojel resni¢ni
pomen uporabe metode.

Delo na lastnih primerih

(G280 StarSem se je videlo, kako zelo si prizadevajo za boljSe odnose v druzini.

Prizadevanje za boljSe odnose

G281 Marsikdo od nas se je moral soo€iti s kaksno svojo pomanjkljivostjo, ampak
prav to je tisto kar ti je omogocalo, da si napredoval.

Soocanje z lastnimi
pomanjkljivostmi

(G282 Z uéenjem uspesnih metod komuniciranja bom Se nadaljevala, ...

Ucenje metod se nadaljuje

(G283...posebej s studijem psihoterapije.

Dodatna izobrazevanja

G284 Uporaba uspesnih metod komunikacije zelim da postane moj nacin zivljenja.

Metode kot nacin zZivljenja

PRILOGA 3

UREDITEYV IZJAV PO KODAH IN ZDRUZEVANJE V KATEGORIJE

1.) PROGRAM

Razlogi za vkljuditev v program

Uc¢enje odprte komunikacije

B28 »...da bo komunikacija bolj odprta.

Ucenje novih nac¢inov komuniciranja

E101 «...da spoznavam nove nacine, kako se pogovarjati z otrokom.«
Izboljsavo komunikacije v druZini

C2 »...sedaj pa smo se vsi znasli skupaj, da poiscemo kako lahko izboljsamo komunikacijo v druzini.«

Brezizhodnost poloZaja

B199 »Ker sem na zacetku Ze skoraj obupala in sem zZe mislila, da nima smisla kaj spreminjat, ker je

tako potem spet vse po starem...«

Potreba po boljSem Zivljenju

D53 »Na momente se mi zdi, da bi moglo bit boljse Zivijenje.«
LajSanje Zivljenja z novimi spoznanji

D14 »...da nam bo morda lazje.«

Zelja po kvalitetnejSem Zivljenju

D7 »...da Zivis bolj polno Zivijenje.«

Spoznavanje novih metod

D2 wZelela sva kaj narediti na tem podrocju.«).
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IzboljSanje vzgojnih metod

C3 »...in kako izboljsati nase vzgojne metode.«

Koristnost programa

E4 »Odlocila sem se, da grem v Solo za starse, saj nimam kaj za izgubiti, kvecjemu kaj pridobiti.«
Zanimivost tematike programa

G3 »...saj me je ucinkovitega komuniciranje in reSevanja konfliktov Ze od nekdaj zelo zanimalo.«
Konkretni problemi v druZini

Dli4a »...smo imeli nekaj tezav doma.«

Povod za vstop v program

Povod svetovalne delavke za vstop v program

Al «Ravno ko se je zacela Sola za starSe, sem bila pri tej svetovalni delavki, ki vodi Solo za starse na
osebnem svetovanju zaradi problemov s héerko...saj se ji zdi, da bi to potrebovala.«

Povod kolegice za vstop v program

B1 »V Solo za starse sem se vkljucila, ker mi je predlagala kolegica, ki je slisala, da obstaja Sola za
starse.«

Povod psihiatra za vstop v program

E3 »Psihiater mi je predlagal,da naj probam ce bo kaj takega pomagalo.«

Pridobivanje informacij o programu

Informacije preko interneta

C10 »...in sem mu potem dejala, da sem na internetu nasla to moznost Sola za starse v MB —u.«
D9 »Za Solo za starse sva z Zeno zvedela preko interneta najbrz...«

Pridobivanje informacij v vrtcu

D10 »...nekaj je bilo tudi govora v vrtcu.«

Pridobivanje informacij pri psihiatru

E1 »Pri psihiatru sem izvedela, da Sola za starse sploh obstaja...«

Pridobivanje informacij na praksi

Gl »Za ta program Sole za starSe sem slisala na praksi, ki sem jo v 4. letniku opravijala v
Svetovalnem centru v Mariboru.«

Pomisleki 0 programu

Podajanje navodil o vzgojnih ravnanjih

B6 »Najprej sem mislila sem, da mi bodo v tej Soli za starsSe dajali neka navodila, napotke, kako naj
vzgajam otroka v smislu to mores narediti tako in tako.«

E11 »Pricakovala sem da bo ona dajala neka navodila za uporabo na nacin tako pa tako se to dela.«
Odsotnost dajanja navodil o vzgojnih ravnanjih

E12 »Tako sem pa hitro ugotovila, da gre za drugacen nacin dela...«

Studentka brez otrok

G4 »Ceprav sama §e nimam otrok, se mi to ni zdela ovira pri vstopu v skupino.«

Razli¢na obcutja ob obiskovanju programa

Strah ob vstopu v program

C36 »Ceprav sem §la malo s strahom tja, ker nisem vedela kaj pricakovati...«
Strah ob vstopu program zaradi nepoznavanja programa

C35 »Ceprav nisem vedela v kaj se podajam...«

Veselje ob obiskovanju programa

C182 »Solo za starse sem z veseljem obiskovala...«

Dobri obc¢utek o programu

C35a »...ko sem sla v 5olo za starse, sem cutila, da mi to lahko pomaga.«

Razli¢ni vplivi programa

Vpliv na druzino

A19 »Ta program je pomembno vplival na mojo druzino...«
Vpliv na osebno pocutje starsev
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A39 »...lahko reCem, da sem po obiskovanju programa bolj sre¢na in zadovoljna...«
Vpliv na kvaliteto Zivljenja
C201 »in ziviljenje je postalo bolj kvalitetno.«

Razli¢ne starostne skupine otrok

E17 »V nasi skupini smo imeli starse z otroki od Stiri do 13 let starosti...«

Razli¢ne starostne skupine kot zanimivost programa

F1 »Zanimivo mi je bilo, da smo v skupini bili starsi otrok v razlicnih starostnih skupinah.«

Zelja po programu po dolo¢enih starostnih skupinah otrok

B264 »Zdi se mi dobro, da bi bila Sola za starSe v razlicnih obdobjih otrokovega Ziviljenja. Prva bi
lahko bila, ko je otrok v vrtcu, druga ko gre v osnovno Soli in Se ena ko gre v srednjo Solo.«

Teme v programu

Zelja po potasnej$em obdelovanju tem

E68 «...pol pa cez 4 mesece spet z novo temo...«).

Potrebe po programu z novimi temami

G271 »...tokrat s kaksnimi drugimi temami. «

Potreba po dodatnih predavanjih

E144 »...pljunek v morje so to predavanja ki smo jih spoznali v Soli za starse...«

Oblike ucenja v programu

Aktivno ucenje

BY »Hitro sem opazila, da to ne bo zgolj podajanje podatkov kot suhoparno predavanje...«)
Medosebna ucenje v skupini

BI10 »...ampak bolj kot skupno ucenje starsev preko druzenja, kjer si bomo izmenjavali svoje izkusnje,
mnenja...«

Izkustvena oblika ucenja

B26 »Zame je bila to dobra izkusnja, saj sem dobila lastno izkusnjo o tem, zakaj neka stvar deluje,
druga pa ne.«

Pisanje domacih nalog in vaj
Mnenje o domacih nalogah
C26 »Vsec so mi bile t.i. domace naloge...«
Zahtevnost domacih nalog
E136 »Naloge so bile kr tezke, si moral dosti razmisljati o problemu in kako ga resiti...«)
Domace naloge na lastnih primerih
E149 »Viec mi je bilo, da smo delali naloge na lastnih primerih, tako sem laZje razumela povedano.«
Skupno opravljanje domacih nalog
D83 «...skupaj sva delala domace naloge...«
Potreba po ve¢ konkretnih vajah
A260 »Zdi se mi, da bi bilo dobro, ce bi ta program vkljuceval Se vec¢ bolj konkretnih vaj o tem, kako v
neki situaciji nekaj resiti.«
Uporaba zapiskov iz programa
C230 »...5e vedno vzamem v roke gradivo in si malo osveZim spomin...«
Nova spoznanja ob domacih nalogah
Bl1 »...delali vaje, domace naloge, s pomocjo katerih bomo lahko svoja nova spoznanja uporabili v
svojem vsakdanjem zivljenju.«)
Pomanjkanje prakti¢nih izkuSenj
B21 »Pojmi so mi bili Ze znani, samo v praksi sem imela vecje tezave jih uporabit.«
Pisanje domacih nalog
Nedoslednost pisanja domacih nalog
F6 »“Domacih nalog” na Zalost nisem najbolj dosledno delal...«
Skupno opravljanje domacih nalog
F7 »...sva pa vseeno z zeno nekaj nalog delala skupaj z otroci.«

Razliéne potrebe po programih
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Potreba po krajSem programu z ponovitvami

EG67 »...krajsi program pa da se vsake 4 mesece ponovi...«

Zelja po krajSem programu

E66 »...50la bi mogla bit krajsa...«

Prekratek program

B29 »...10 srecanj, ki so trajala 10 tednov, to je dva meseca in pol, se mi zdi prekratko.«

E16 »Ceprav je program traja 10 tednov, mi je zelo hitro minilo teh 10 tednov, lahko bi rekla da kr
prehitro.«

Potreba po daljSem trajanju programa

B30 »Lahko bi imeli Se vsaj 1 krat toliko srecanj, da bi lahko v celoti osvojila vsako poglavje
posebej.«

Potreba po ponovnem obisku programa

C91 »Mislim, da bi za to potrebovala Se eno Solo za starse...«

Ponoven poskus vkljucitve v program

B203 »Zelela sem Se enkrat it v Solo za starSe, pa mi je svetovalna delavka rekla, da je Se prehitro.«
Potreba po ponavljanju programa

D192 »Zdi se mi, da bi na vsako dve leti lahko to obnovili...«

Zelja po podobnem programu

G270 »Podoben program Sole za starse bi si Se zZelela obiskovati. ..«

Zelja po ponovnem obisku programa

B144 »Poskusila bom Se iti v Solo za starse, tudi prebrati Se kaksno knjigo.«

Zelja po nadaljevanju programa

A261 »Dobro bi bilo, ¢e bi se Sola za starse Se nadaljevala.«

Potreba po stopnjevanju programa

A160 »Da bi se potem tudi stopnjeval ta program, saj otroci odrascajo in se pojavljajo novi
problemi.«

Enkratno obiskovanje programa

B13 »Prvic sem bila v podobni skupini.«

E132 »Nikoli nisem hodila v podobno Solo za starse...«

G269 »V Soli za starse sem bila prvic.«

Potreba po pogostejSem obiskovanju programa

B265 »Zdi se mi, da bi bilo potrebno imeti 5olo za starse 2 krat na leto...«

A158 »Zato se mi zdi, da bi tak program moral biti vsaj dvakrat na leto...«

Razli¢ne izku$nje ob obiskovanju programa

Program kot dobra izkus$nja

B12 »Skupina za starse se mi je zdela dobra izkusnja.«

D59 »...in zelo dobro izkusnja je bila to.«

Program kot pozitivna izkuSnja

D67 »Sama Sola za starSe je zelo pozitivna izkusnja.«

Program kot posebna izku$nja

G256 »Sola za starse je posebna izkusnja, ki bi jo moral doziveti prav vsak.«

Izku$nja programa bogati Zivljenja

G257 »Vsaka taksna izkusnja bogati Zivljenje in krepi razvoj posameznika.«

Medsebojna izmenjava izkuSenj

E19 »Nekaj sem dala Ze sama skozi, pa sem povedala svojo zgodbo kako smo resiti doloceno stvar pri
recimo dveh letih...«)

E20 »...in z zanimanjem sem poslusala, kaj vse Se mene caka, gleda na to, da imam 10-letnika.«

Razli¢na spoznanja ob obiskovanju programa

Dozivljanje spoznanj v programu

C103 »Zame je bilo to pravo odkritje.«

Pridobivanje podobnih spoznanj Ze pred programom

C154 »Tega sem imela vcasih vec, ze pred zdravljenjem in tudi pred solo za starse.«
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Podajanije znanj v programu

Podano obseZno znanje

E76 »...ona je tam nam dala celo samokolnico...«

Majhna koli¢ina osvojenega znanja

E77 »...mi smo pa vzeli dve pesici pa smo Sli...«

Majhna absorbcija znanja

E70 »...vsega slisSanega v programu pa ne uspes absorbirat...«
Obdrzijo pomembna spoznanja

EG69 »... kar potrebujes v tistem trenutku, izIuscis iz programa...«
Znanje iz programa daje pravo usmeritev

F15 »Lahko bi rekli, da smo “pravilno zavili” in nismo zasli (vsaj zaenkrat ne”’) v tovrstne probleme.«

Pogovor o programu z ostalimi

Pogovor s svojimi starsi

D57 »Sem starSema povedal, kaj tam delamo.«

Pogovor z ostalimi sorodniki

E99 »...moji domaci so vedeli, da obiskujem 5olo za starse...«
Pogovor o programu s partnerjem

D84 »...sva se o teh stvareh pogovarjala.«

D82 »... doma sem porocal vse Zeni...«

ZbliZzevanje ob pogovoru s partnerjem

D85 »To naju je zblizalo.«

StarSi v programu

V programu prevladujejo mame

G123 »wAmpak na izobrazevanje o vzgoji Se vedno hodijo vec¢ matere...«

Vse ve€ parov v programu

G124 »...tudi vse vec parov se za to odloca Ceprav jih je Se vedno malo taksnih.«

Moski v skupini

Dva moska v skupini

E150 »Dva moska smo imeli v skupini...«
Drugacen pogled moskih na iste stvari
E151 »To se mi je zdelo veliko vredno...«

Pomanijkljivost programa

Neusvojenost znanja

Al155 »Edina pomanjkljivost se mi zdi, da je pa z vsakim mesecem kasneje, to zavedanje malo po
malem izginjalo.«

Postopno pozabljanje spoznanega

A156 »To zavedanje malo po malem izginjalo.«)

AI57 »...pogosto sem se Se spomnila na to, ampak se s¢asoma spet malo oddaljis od tega in pozabis,
da te stvari postanejo bolj utecene, ker se drugace lahko hitro pozabijo.«

A259 »Malo se pa bojim, da prehitro pozabim te stvari, ki smo jih delali v Soli za starse.«

2.) SKUPINA STARSEV V PROGRAMU
10.1.2
Razli¢na pocutja ob obiskevanju skupine starSev
Zacetna zadrega v skupini
A2 »Najprej sem v skupini cutila zadrego...«
Zacetna negotovost
G8 »Ob prvem srecanju s skupino starsev sem se pocutila malo negotovo, ker nisem tocno vedela kaj
pricakovati.«
ZmanjSevanje negotovosti
A3 »Zacetna negotovost se je sprevrgla v to, da sem z veseljem hodila tja...«
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Sprostitev po osebni predstavitvi v skupini

G11 »Po osebni predstavitvi v skupini, sem se bolj sprostila.«
Stopnjevana sproscenost v skupini

A9 »...nato se je z vsakim srecanjem stopnjevala sproscenost...«
C37 »...sem se hitro sprostila....«

D191 »...sem bil miren in sproscen...«

Dobro pocutje v skupini

D24 »Sem se kar vredu pocutil. «

Znacilnosti skupine

Obcutek povezanosti v skupini

B14 »Cutila sem mocno povezanost v nasi skupini, zelo smo se zblizali.«

Stopnjevanje povezanosti med ¢lani skupine

A9a »....z vsakim srecanjem se je stopnjevala povezanost med nami.«

IzkusSnja povezovanja v skupini

C1 »Zanimiva izkusnja povezovanja med starsi, ki jih prej nisem poznala...«

U¢inek medsebojne povezanosti

E15 »Posebej ce kdaj kateri stars ni uspel prit na predavanja, nam je kr bilo malo Zal, da so zamudili
predavanje.«

Razvoj empatije do drugih ¢lanov skupine

A4 »...razvijali smo empatijo drug do drugega... razen ene mame, ki je prisla na srecanja samo
enkrat.«

Razvoj kemije v skupini

E13 »Med nami v skupini se je razvila dobra kemija...«

Razumevanje med ¢lani skupine

E14 »Zdi se mi, da smo bili dobra skupina, saj smo se med seboj dobro razumeli.. .«

Podpora starSem so drugi starsi v skupini

E100 »Meni pa to pomaga, da grem med starse, ki imajo podobne izkusnje...«

Pogovor o problemih pred skupino

Zacetna zadrega ob pogovorih o problemih pred skupino

A5 »Sprva sem bila bolj v zadregi... nisem vedela, Ce si Zelim o svojih problemih govoriti tudi v skupini
pred drugimi starsi.«

Odprtost 0 govorjenju pred skupino

D25 yNimam tezav govoriti pred skupino...«

Intimni pogovori pred skupino

D26 »...tudi mogoce o bolj intimnih zadevah, do neke meje seveda.«
Podobni probleme starsSev

C4 »Sem videla, da imajo tudi drugi starsi podobne probleme.«
Obcutek univerzalnosti problema

A7a »...dobila sem obcutek, da nisem sama v tem.«

Razli¢ni u¢inki od podobnih problemih

Podobni problemi pomirjajo

A7 »Poslusati starsSe, ki imajo podobne probleme, je na mene delovalo pomirjujoce...«
Podobni problemi delujejo kot tolazba

B19 »To me je tolazilo, da nisem bila edina, ki se sooca s takSnimi problemi.«
Podobni problemi delujejo kot opora

B215 »Pomagalo mi je, ko sem slisala tudi mamo in oceta, ki imata podobne tezave z najmlajsim
sinom.«

Medsebojne primerjave problemov

D27 »Ko sem videl druge, imajo nekateri Se vecje probleme kot mi.«

Soocanje s teZjimi problemi

D30 »Nekateri so imeli resnicno teZke situacije in tezke probleme. «

HitrejSe soocanje s problemi
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C5 »...s0 ob problemih drugih star§ev moji problemi ob¢asno kar zbledeli, niso bili ve¢ taki hudi
problemi.«

Vidijo mozZne resitve problemov

D29 »Vidis, da ene stvari le niso tako hude, da se jih ne bi dalo resit.«

Medsebojna pomo¢ ob podobnih problemih

A6 »...dokler nisem spoznala, da mi pravzaprav to Se bolj pomaga.«

Medsebojno opogumljanje

C168 »Program kot je Sola za starse, ti da tudi pogum da govoris o svojih problemih...«

Motivacija za pogovor o problemih

Al12 »In lahko sem o njih tudi spregovorila...To mi je dajalo potrebno motivacijo, da sem lahko
nadaljevala s tem...«

Mo¢ za pogovor 0 problemih

B15 »Povezanost z drugimi clani skupine, mi je dajala moc, da sem lahko govorila o svojih
problemih...«

Lazji pogovor

B18 »Lazje sem govorila o svojih problemi, ko sem videla, da imajo nekateri stars$i Se vecje probleme
kot jaz...«

PriloZnost za odprt pogovor

D211 »Ceprav se mi zdi, da vecina starsev radi povedo kaj o sebi in svojih otrocih, ce le imajo
priloznost, da jih kdo poslusa.«

NezmoZnost pogovora drugimi izven skupine

B16 »...0 katerih z marsikom ne bi mogla govoriti.«

Vodja skupine

Dobro mnenje o vodji skupine

C6 »Vodja skupine se mi je zdela dobra...«

Lep spomin na vodjo

C231 »Sploh pa mi je pri srcu ostala zapisana nasa voditeljica Sole za starse...«
NavduSenje nad vodjo

G2 »Zelo sem bila navdusena, ko sem videla, da moja mentorica vodi ta program...«
Lastni primeri vodje

E135 »Voditeljica je dajala dobre primere iz svojega zZivljenja...«

C7 »...dajala je dobro primere iz svojega Zivijenja.«

Utrjevanje metod na lastnih primerih

C232 »Voditeljica je s svojimi primeri iz lastne druzine pokazala, kako neke stvari lahko delujejo...«
Lastni primeri vodje pustili pecat

C8 »Ti so se mi zelo vtisnili v spomin.«

Humoren nacin vodje predstavljanja metod

C232a »...to je voditeljica naredila na humoren in razumljiv nacin.«

Vodja spodbuja k osebnem razmisleku

C9 »Zna spodbuditi ¢loveka, da razmislja tudi o sebi.«

Sposobnost vodje za izraZanje o problemih

(D210 »Voditeljica programa je imela tudi to sposobnost, da je znala malo iz tebe ven izvleci, tudi ce
ti kdaj bi bilo najbolj.«).

Pomo¢ tretje osebe

C175 »Zdaj vidim da obstajajo druge poti, samo vcasih potrebujes nekoga da te usmeri.«

3. UCENJE KONSTRUKTIVNE KOMUNIKACIJE V PROGRAMU

Opredelitev komunikacije

Pomembna za obstoj druZine

G150 »Komunikacija je pomemben dejavnik v vsaki druzini.«

Komunikacija opredeljuje druZino

G151 yKomunikacija med clani druzine kaze na pomembne znacilnosti tiste druZine.«)
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Nujnost komunikacije za Zivljenje

G152 »Brez komunikacije ne bi mogli zZiveti, saj ne bi znali izraziti kdo smo in kaj potrebujemo.«
Razlikovanje med dobro in slabo komunikacijo

G155 »Ampak vsaka komunikacija Se ni nujno dobra komunikacija.«

Uc€enje komunikacije Ze v otrostvu

G148 »Sposobnosti izrazanja se ucimo ze v otrostvu.«

Ucenje komunikacije v druZini

G149 »O tem kako in na kaksen nacin komunicirati, dobimo izkusnjo v druzini.«
Podzavestno u¢enje komunikacije

G153 »Druzinske komunikacije se ucimo podzavestno...«

Pogosta uporaba poznanega nacina komuniciranja

G156 »Vsak uporablja komunikacijo, ki mu je najbolj blizu, saj to najbolj pozna.«

NeuspeS$ni pogovori

Pogostost neuspesnih pogovorov pred programom

E28 »...prej pogovor o tem ni bil uspesen...«

Primer neuspesnega nacina pogovora v Soli

B269 »Na primer moj sin je bil poslan k ravnatelju in so tam iz njega Zeleli izvleci, kaj je naredil. Tudi
vprasanje so mu postavili taksno: »Kaj si naredil«?«

Vnaprej$nja sodba o dogajanju

B271 »To se mi ne zdi dober nacin, saj otroka ze vnaprej obsodis, da je nekaj naredil, ceprav ne ves
kaj se je v resnici zgodilo.«

Pogovori v druZini

Pogovor doma po potrebi

D167 »Doma pa se pogovarjamo po potrebi.«
Pogosti medsebojni pogovori

C160 »Veliko se pogovarjamo, sploh jaz z otroci.«
Pogovarjanje prisotno Ze pred programom

E35 »...veliko smo se ze prej pogovarjali...«
Pogovor o vsakdanjih stvareh

C155 »...kako je v Soli, ocene ali kako je v sluzbi.«
Pripovedovanje Zivljenjskih zgodb

C154 »Pomembno je, da si pripovedujemo vsakdanje Zivijenjske zgodbe...«

Pogovori v avtu

Pogovori med voZnjo

D164 »Veliko stvari se pogovorimo med voznjo.«

Spontan pogovor v avtu

D165 »Nimamo kot nek sestanek, kjer se skupaj usedemo in o tem dogovarjamo.«

Vecja skoncentriranost na pogovor

D166 »Veliko se v avtu pogovarjamo, tam smo res skoncentrirani na to.«

Pogovor po predavanjih v avtu

C152 »Na poti iz Svetovalnega centra sva lahko o teh stvareh pogovarjala, sva se lahko temu v celoti
posvetila.«

Nadin pogovora med stars$i in otroci

Pomemben je nacin pogovora med stars$i in otroci

B273 wPomembno je, kako se odrasli pogovarjajo z otroki.«
Kljucen je nacin pogovora

A33 »Zdi se mi, da je moj nacin pogovora z njima tukaj kljucen.«
Uspesnejsi nacin sprasevanja

B272 »Boljse bi bilo, da bi ga vprasali, kako se je to zgodilo.«
Podobnost pogovorov med starsi in otroci

A34 »Tako kot se jaz pogovarjam z njima, tako se ona dva z mano.«
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Pozornost na nacin pogovora

G163 »Po obiskovanju programa, sem bolj pozorna na to, kako kaj recem.«
Odsotnost razmisljanja o na¢inu komuniciranja

A106 »Ampak o tem nikoli tako ne razmisljas...«

G169 »Pogosto pa ne razmisljamo o tem, kako govorimo.«

Obcasno razmisljanje o komunikaciji

G154 »...0 tem kaj dosti ne razmisljam.«

Dozivljanje konstruktivne komunikacije

Nesprejemanje konstruktivne komunikacije

C75 »Sem si mislila kdo te sploh govori tak?!«.

Pomisleki ob uporabi konstruktivne komunikacije

C76 »Mislila sem, da bom smesno izpadla, posebej ker se drugace pogosto razjezim.«

Sestavine konstruktivne komunikacije

Cas in prostor

D126 »Sem ugasnil TV in se ji posvetil...«

Ocesni stik

G159 »Pri komunikaciji se mi zdi pomemben ocesni stik.«

Znacilnosti konstruktivnega pogovora

Pogovor sprejemanja

C57 »...se mi zdi potrebno, da je delezen tudi pogovora, kjer ima moznost povedati, kaj misli...«
Pogovor brez obsojanja

C58 »...brez da jo obsojava.«

Pogovor brez zasliSevanja

C66 »...in da je ne sprasujem toliko kaj so poceli in jo zasliSujem.«

Pogovor brez sprasevanja

C67 »...in je vec ne na veliko sprasujem.«

Enakovrednost v pogovoru

C143 »Poskusam razviti pogovor, v katerem ju spodbujam, da se med seboj pogovarjata, da se slisita,
da lahko vsak pove svojo plat zgodbe.«

Enakovredna mozZnost izraZanja

C49 »...da pocakamo, da drugi pove, da ga recimo otroci takoj ne obtoZijo.«

Vsak ima pravico do izraZanja

D105 » Tak da vsak pove svoje...«

Moznost dogovarjanja

C23 »...s0 pa tudi stvari o katerih se lahko dogovarjam z njo...«

Dogovor o0 zamenjavi stvari

D146 »Sele ce se sporazumno dogovorita, lahko zamenjata stvari, drugace morata uporabiti vsak
svojega.«

Pogajanja z argumenti

E128 »...razen véasih ko ima argumente za nekaj, mama glej to ni tak, da to argumentira, pol se da
pogovarjat, ce pa vztraja pri neki stvari Cist brez veze, pol pa ne...

Pristnost ob pogovoru

C20 »... da ostanes resen in iskren pri tem kaj hoces otroku povedat«

Grajanje dejanj, ne osebe

F41« Veckrat pomislim na vodilo: »grajaj dejanje, ne osebe««

Drugacen na¢in komuniciranja

A131 »Cisto drugace je to kot e na nekoga kricis in ga kritiziras kakSen je in kaj vse ti pocne.«
Pogovor o pricakovanem

B&86 »Danes vidim, da mi dolgorocno vzame manj energije, Ce jima prvic, mogoce Se drugic, razloZim,
kaj od njiju pricakujem in kaksna pravila in dolznosti veljajo pri nasi hisi.«

Pojasnjevanje z besedami

F29 »...in kar jim z besedami hocem razloZiti.«
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Miren pogovor
C144 »...in to na miren nacin, brez kricanja.«

Ucinki konstruktivne komunikacije

Izpostavlja dobre stvari pri ljudeh

C54 »Vsak otrok nosi v sebi dobre stvari, potrebno jih je poiskati in jih izpostaviti, z otroci o njih
pogovarjati.«

Pogovor za skupno dobro

C281 »Vedno v dobro vsakogar, kaj pa je to, se pa moramo med seboj pogovoriti.«

Cenjenje drug drugega

C56 »...in ceniti dobre stvari pri drugih.«

Zadovoljstvo vseh v druZzini

A144 »Pomembno mi je, da se znam pogovarjati z otroki tako da bodo bolj srecni in zadovoljni.«
Zblizevanje ob pogovoru

C151 »Se mi zdi da taksen nacin sporazumevanja zblizuje...«

Mirnost ob pogovoru

C83 »Bolj mirna sem ko tako govorim...«

Sproséen pogovor

C83A4 »...posledicno je tudi tak pogovor mirnejsi in bolj sproscen.«

Uporaba konstruktivne komunikacije

Vztrajanje pri povedanem

C21 »Zdaj vztrajam pri tem kar recem in ne odstopam od tega.«

Doslednost v zahtevah

C22 »Sem dosledna v tem, kar zahtevam od hcéerke...«

Vsesplosna uporaba konstruktivne komunikacije

(4236 »Ceprav je ta komunikacija misljena med starsi in otroci, sem videla, da lahko to uporabljam
tudi v drugih odnosih.«).

manjSe spremembe (E34 »Na splosno se mi komunikacija ne zdi drugaca kot prej...«).

Osvajanje konstruktivne komunikacije

Pocasno osvajanje konstruktivne komunikacije

A94 »...tudi Ce to poznas, Se ne pomeni, da bos to tudi v tistem trenutku uporabil...«
Cas za spreminjanje komunikacije

G157 »Spreminjanje komunikacije pa zahteva dolocen cas.«

PotrpeZljivost pri u¢enju nove komunikacije

G158 »Za spreminjanje komunikacije je potrebna tudi potrpezljivost.«
Samonadzor v komunikaciji

A92 »Da ti uspe vse to narediti v tistih parih minutah, ko traja tak pogovor, je potrebno da se imas
pod nadzorom.«

Clovekova naravnanost za doseganje sprememb

A99 »...zahteva potrpezljivost in resnicno voljo in zeljo, da se nekaj spremeni.«

TeZave pri uporabi konstruktivne komunikacije

Neutrjenost konstruktivne komunikacije

A97 »...pa mi to vsakic pokaze, na katerih stvareh morem Se delati, da bom Se boljsa v tem.«
Razmisljanje o neutrjenosti konstruktivne komunikacije

C86 »Ampak razmisljam potem o tem, da sem ga malo zafrknila, da bi morala drugace naredit. «
Upadanje razmisljanja o konstruktivni komunikaciji

A140 »...0 tem sem v Casu tega programa pogosto razmisljala, sedaj po tem casu pa vedno manj.«
Neuspeh pri uporabi konstruktivne komunikacije

A96 »Ceprav ni vedno uspelo ...«

Zahtevnost uporabe konstruktivne komunikacije

A95 »...saj Ce si skozi navajen na en nacin komuniciranja, je tega vedno laZje uporabiti.«

TeZzki prvi poizkusi
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A249 »Na splosno se mi zdi, da je vse kar prvi¢ poskusis, tezko...«
Tezak nacin komuniciranja

C79 »Ni tako lahko kot zgleda.«

C81 »Ceprav ni lahko tako govoriti...«

Opredelitev konstruktivne komunikacije

Konstruktivna komunikacija kot trdo delo

A98 »To ni enostavno delo, to je trdo delo...«

Potrebno obseZno znanje o komunikaciji

A93 »...pa ni lahko, je potrebno kr nekaj poznavanja tega...«
Konstruktivna komunikacija kot umetnost

A124 »Taksna komunikacija je prava umetnost.«

Posledica uporabe konstruktivne komunikacije

Pridobljen nadzor nad Zivljenjem

Al110 »...zdaj se mi zdi da s tako komunikacijo imam vec nadzora nad situacijo.«

Ve nadzora, z manj »trpljenja«

All1l »Jaz kot stars s temi novimi spoznanji lahko bolj uspesno vodim situacijo in jo nadziram ne da bi
kdo pri tem trpel.«

Zmanj$ana potreba po nadzoru

A126 »...in nisem vec kot stars, ki more imet vse pod nadzorom.«

ReSevanje problemov s pogovorom

C150 »S tem ko se o tem pogovarjamo, da je to problem, smo zZe nekaj naredili.«

LajSanje Zivljenja

A143 yPomembno mi je, da se uc¢im komunikacije, ki mi pomaga lajsat Zivijenje.«

Zanimanje otrok za konstruktivno komunikacijo

C21 »Po obiskovanju Sole za starse, je sploh prvorojenka je malo prebirala gradivo, ki smo ga dobili
od voditeljice.«

Neverbalna komunikacija

Pozornost na neverbalno komunikacijo

C172 »Bolj sem pozorna na njihovo nebesedno komunikacijo...«

Uc¢enje o nebesednem sporazumevanju

C173 »Prav tako jih tudi ucim, da postanejo pozorni na mojo in atijevo nebesedno sporazumevanje...«
IzraZanje problemov z neverbalno komunikacijo

C174 »Predvsem izraz na obrazu in dra telesa kaZeta na to, ¢e ima otrok kaksen problem ali ga kaj
MUCi. «

Povratne informacije

Povratne informacije kot pomemben del komunikacije

G258 »Pomemben del komunikacije so tudi povratne informacije.«
Vsakodnevne povratne informacije

G259 »Vsakodnevno dobivamo povratne informacije o nasem vedenju.«

Udinki povratnih informacij

Ozavesc¢anje vedenja

G260 »Povratne informacije lahko pokazejo na nase vedenje, ki se ga prej nismo zavedali.«
Omogocanje sprememb

G261 »Povratne informacije so lahko vodilo, kaj v nasem vedenju pocnemo narobe.«

Nakazujejo smer sprememb

G262 »Otroci lahko s svojimi sporocili starSem pomagajo starSem se soociti s stvarmi, ki potrebujejo
spremembe. «

»JAZ SPOROCILA«
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Opredelitev »jaz sporocil«

Sporocila v prvi osebi

A119 »Gre za uporabo »jaz sporocil«, ko govoris v prvi osebi.«

Pozornost na lastna obcutja

G172 »Pri uporabi jaz sporocila usmeris pozornost na sebe in na svoja pocutja.«
Izrazanje lastnega pocutja

G164a »...s katerimi lahko ucinkovito izrazim svoje pocutje.«

Pocutje ob uporabi »jaz sporocil«

Nenavadno pocutje

C73 »Prvic ko sem uporabila jaz sporocilo, sem se pocutila zelo nenavadno...«
Neprijetno pocutje

C73A »...bilo mi je lahko recem kr malo neprijetno...«

Uporaba »jaz sporodil«

Uporaba »jaz sporocil« iz osebnih razlogov

A168 »...nekaj pa zaradi mene same in mojih spoznanj o sebi in vseh dogajanjih v zadnjem casu...«
TeZave pri uporabi »jaz sporocil«

G167 »Od zacetka sem imela kr nekaj tezav pri uporabi jaz sporocil.«

Izpostavljanje svoje ranljivosti

C188 »Pri uporabi jaz sporocil se mi zdi najteZje, da izpostavim svojo ranljivost in obcutljivost.«

Prednosti pri uporabi »jaz sporodil«

Preprecujejo osebne napade

C185 »Prednost jaz sporocil vidim v tem, da se osebno takoj ne spravim na otroka ali na moza...«
Odsotnost medsebojnega obtoZevanja

G189 »S tem se odmaknem od pripisovanja krivde drugim.«

Dajejo ¢as za razmislek

C186 »...ampak imam tudi ¢as, da razmislim in premislim situacijo.«

Odsotnost nesporazumov ob izraZanju resni¢nih obcutij

G178 »Jaz sporocila pri izrazanju custev ti dajejo moznost, da izrazis svoja resnicna obcutja in da
tako ne prihaja do nesporazumov v razumevanju. «

Vpliv uporabe »jaz sporocil«

Vpliv »jaz sporocil« na komunikacijo

C189 »Uporaba teh sporocil vpliva na naso komunikacijo, ki se je izboljsala«
Vpliv »jaz sporocil« na odnose v drufini

C189a »Uporaba jaz sporocil vpliva na nase odnose tako, da lepSe Zivimo.«

Ucinek ob uporabi »jaz sporodil«

Vecéja pripravljenost za pogovor

AllYa «...ti otrok bolj prisluhne«

Empaticen odziv na »jaz sporocila«

A165 »Cisto drugacna je reakcija otroka, kot pa ¢e bi samo zahtevala, naj da mir ali naj bo tiho.«
Omogoca sproscenost v odnosih

C190 »Odnosi so bolj sprosceni...«

Omogoca izkazovanje ljubezni

C192 »...in si tudi na zunaj izkazujemo naso ljubezen drug do drugega.«

Neutrjenost uporabe »jaz sporocil«

Potreben premislek pri oblikovanju sporocila

G168 »Najprej sem morala premislit kako bom sploh oblikovala sporocilo.«

C77 »Ko govoris z jaz sporocili, pa mores najprej sploh pomislit, kako bos nekaj povedal...«
Izgubljanje znanja o »jaz sporocilih«

D103 »Malo sva ze tudi pozabila na to.«
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Uporabnost »jaz sporo¢il«

najbolj uporabna jaz sporocila

(C187 »Najbolj uporabno pri meni je ¢e recem, veliko bi mi pomenilo, zares bi me razveselil v tem
smislu.«). Starsi opazijo uspeh ob uporabi teh sporocil (D132 »Ko sva uporabila jaz sporocila, sva
opazila uspeh.«).

osvajanje jaz sporocila na lastnih primerih kot uspeh (4152 »Najvecji uspeh pa je bil, da ceprav
sem zZe v casu Studija sliSala o »jaz sporocilih«, sem jih zdaj lahko tudi osvojila na konkretnih primerih
iz svoje lastne druzine.«).

Uporaba »jaz sporocdil«

Pogosta uporaba »jaz sporo¢il«

C85 »Trudim se uporabljati jaz sporocila ¢im vec...«

Obcasna uporaba »jaz sporo¢il«

C72 »Uporabljam jaz sporocila, sicer ne vedno, se pa trudim, da jih uporabim veckrat.«
Nesmiselnost vsakodnevne uporabe »jaz sporocil!

D102 »Jaz sporocila pridejo v postev obcasno, ne tako pogosto.«

Uporaba v vsakdanjih situacijah

G185 »Jaz sporocila pogosto uporabljam v vsakdanjih situaciji.«

Dosledna uporaba »jaz sporocil«

G164 »Zelo dosledno uporabljam jaz sporocila...«

Intenzivna uporaba med in po Soli za starSe

D130 »Jaz sporocila sva najbolj intuitivno uporabljala med samo Solo za starse pa nekaj Se po njej...«
ZmanjS$ana uporaba »jaz sporocil«

D131 »...zdaj pa manj kot bi si Zelel da bi jih uporabljala.«

»Jaz in ti sporocila«

Razlikovanje med »jaz in ti sporocili«

C209 »Naucila sem se razlikovati med jaz in ti sporocili...«

Izogibanje uporabi »ti sporocil«

G165 »Zelo se izogibam uporabi ti sporocil...«

Medsebojno obtoZevanja pri uporabi »ti sporoc€il«

G166 »...ker tukaj lahko hitro pride do medsebojnega obtozevanja, ki otezuje resevanje problema.«
Preusmerjanje pozornosti od dejanskega pocutja

G181 »Tega ni mogoce sporocati z ti sporocili, ker se pozornost usmeri vstran od tega kar se dejansko
dogaja z nami.«

Uporaba »jaz in ti sporodil«

Omejevanje »ti sporocil« pri partnerju

E44 »...v prepiru s partnerjem se trudim, da ne uporabljam sporocil ti si pa to naredil, ti si pa taki...«
Uporaba »jaz sporocil« pri partnerju

E43 »Jaz sporocila uporabljam bolj pri partnerju kot pri otroku...«

Uporaba »jaz sporo¢il« pri otrocih

E54 »... tudi otrok Ze zna to uporabljati jaz sporocila...«

Presenecenost nad uporabo »jaz sporocil« pri otrocih

E56 »...sem bila kr presenecena ko sem prvic slisala te besede od njega...«

RAVNANJE S CUSTVI

Opredelitev ravnanj s ¢ustvi

Izrazanje Custev z »jaz sporo¢ili«

G173 »Pri izraZanju custev pogosto uporabljam jaz sporocila.«
IzraZanje pocutja starsa

E45 »...izrazam lastno pocutje.«
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Pomembnost izraZanja lastnih ob¢utkov

C206 »Premalo pa dajemo sebe in svoje pocutje v ospredje.«

Izrazanje notranjega stanja v ¢loveku

G180 »Zame je izrazanje custev zelo pomembno, saj z njimi sporocam drugim, kaj se sploh dogaja z
mano.«

A21 »...in to lahko povem, da tudi otroci vedo kaj se z mano dogaja.«

Poimenovanje lastnega pocutja

G188 »...in poimenujem svoje pocutje.«

Kritika vedenja ne osebe

A89 »...mu izrazim, kako se pocutim v sebi zaradi vedenja, ki ga je naredil.«

Pocutja ob izrazanju custev
zacetno neprijetnost pri izrazanju custev
(A130 »...se spomnim, kako mi je bilo prvic neprijetno izgovoriti kako se pocutim.«).

Izrazanje Custev

Ozavescenost o Custvenem dogajanju

G179 »Vsaka druzina potrebuje ozavescenost o svojem custvenem dogajanju. Tega pa pogosto ni.«
Stars$i izraZajo Custva

C202 »Preprosto povem, kako se pocutim...«

Pojasnjevanje vzroka za njihovo pocutje

C202a »...in ce lahko tudi slisijo,jim povem vzrok, zakaj se tako pocutim.«

Drugacen nacin ravnanja s Custvi

A101 »Namesto tega mu povem, da me zelo skrbi, da ce se bo tako dolgo obiral z odhodom v posteljo,
da ne bom imela dovolj ¢asa, da bi mu prebrala pravijico.«

Odsotnost izraZzanja custev v druZini

Al113 »Mogoce bi se vec morali pogovarjati o tem, kar se dogaja z nami.«

Pomanjkanje razmisljanja o ¢ustvih

(C207 »Otrokom pogosto ne damo moznosti custvenega razmisljanja.«).

Razli¢ni odzivi otrok na izraZanje custev pri starsih

Drugacden odziv na izraZzanje pocutij

A164 »...in otrok resnicno drugace reagira, ce mu povem, da Zelim imeti mir, ker sem utrujena ali ker
se slabo pocutim.«

Hitrejsi odziv

Al02 «...bolj in prej se odzove na moje obCutke, Ce jih tudi izrazim...«

Veéje razumevanje pocutja starsa

A32 »Na mojo bolecino ali utrujenost se odzivata z razumevanjem,ce to izrazim.«
Razvoj empatije v odnosih z drugimi

C204 »Izrazanje custev tudi omogoca razvijanje empatije do drugega.«
Sprejemanje ob¢utkov drugih z veéjim spostovanjem

A32a »Na mojo bolecino ali utrujenost se odzivata s spostovanjem.

Razli¢ni ucinki pri izraZanju ¢ustev z »jaz sporo¢ili«

Vedja pripravljenost za pogovor

A103 »Zdi se mi tudi, da bolj prisluhne...«

Spremembe pri otrocih ob izraZanju Custev starSev

B153 »Otrokom se prav spremeni izraz na obrazu, dobijo neko toplino, ko vidijo, da jih starsi
razumejo.«)

Izrazanje Custev zbliZuje

C153 »Vcasih ko ti kdo pove svoje obcutke, se mu pocutis blizje...«
Veéje razumevanje do otroka

Cl53a »...in do njega cutis vecje razumevanje.«

Vecdje upostevanje starsa

A103a »...in je bolj obcutljiv za to, kar si jaz Zelim od njega.«
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Zaznavanje sprememb v pocutju starSev

A163 »Zavedam se, da otrok cuti, ée meni ni dobro...«

Pojav obojestranskega izraZzanja Custev

A22 »Ta nacin pa povzroca tudi pri otrocih, da podobno govorijo o svojih custvih.«

C268 »...in njim je grozno, ko vidijo, da se grozno pocutim.«

E74 »...tudi od sina pricakujem, da ko je prizadet, da mi to pove, da se o tem pogovoriva...«
Izrazanje Custev spodbuja objeme

B154 »Rajsi te objamejo kot e jih sploh ne poslusas kaj govorijo.«

Uc€enje skrbnosti ob izraZanju ¢ustev

C203 »Na ta nacin opazam, da se ucijo tudi neke vrste skrbnosti.«

Pristnost stars$a ob izrazanj custev

A20 »...saj sem zaradi tega spet zacutila sebe kot osebo, ki cuti.«

Pomiritev ob izrazanju Custev

C78 »...vkljucit to kako se pocutis, v tem casu se ze malo pomiris in potem poves kaj te moti.«
Zbranost pri urejanju misli

A132 »...ta nacin pa od tebe zahteva, da se zberes in umiris, ker drugace ne mores urediti svojih misli
tako, da lahko izrazis kaj se dogaja v tebi.«

TeZave pri izraZanju Custev

Zahtevnost izraZanja Custev

A134 »Kako tezko je véasih povedati tocno kako se pocutis. ..«

Pomanjkanje besed pri izraZanju obcutij

A136 »Vcasih pa ves kako se pocutis, pa enostavno ne najdes prave besede...«

G176 »...ki pa jih nisem znala prav poimenovati.«

Potreben premislek o resni¢cnem pocutju

Al135 »...v¢asih Ze mores malo premisliti ali te neko vedenje bolj razocara ali prizadene.«

Utenje izraZanja Sustev v Soli za starse

Pomen ucenja Custev v druZzini

A137 »...zato se mi zdi, da je prav tu pomembno, da se naucis tega.«

Obstoj cele palete razli¢nih Custev

G175 »Dokler nisem spoznala, da obstaja vec razlicnih Custev...«

Vecéje zavedanje razli¢nih ¢ustev

G190 »Po obiskovanju programa lazje poimenujem svoja razlicna obcutja, katerih se prej nisem niti
zavedala da jih obcutim.«

Jeza kot pogosto izraZeno Custvo

Prevladovanje jeze v odnosih

C218 »...ko jeza prevlada v odnosih in zamegli tisto kar pa je dobrega v odnosih.«

TeZave z izraZanjem jeze pri otrocih

(C194 »ADHD dvojcek ima s tem veliko tezav, da se takoj ne razjezi, prav tako tudi starejsi brat.«).
»upraviena« jeza

B179 »Sem mislila, da imam vso pravico biti jezna in v tistem trenutku reci, kaj mi pade na pamet.«
Jeza kot pogosto izraZeno Custvo

A138 »Toliko razlicnih custev obstaja, mi pa pogosto uporabljamo samo jezen sem.« lzraZanje jeze
za druga obcutja

G174 »Tezave pri izrazanju custev sem imela predvsem v tem, da sem pogosto izrazila, da sem jezna.«
A139 »Ampak za jezo se lahko skriva veliko razlicnih custev.«

G177 »Za jezo se je pogosto skrivala Zalost ali razocaranje.«

Trening drugaé¢nega izraZanja Custev

C195 »To je Ze nekaj ¢asa pri nas trening, sploh takrat ko sama ne odreagiram na pravilen nacin.«
Potlacevanje jeze v druzZini

G184 »Pri nas izrazanje jeze v druzini ni bilo zazeleno.«

Izrazanje potlacene jeze

G183 »Pred solo za starse sem jezo pogosto potlacevala v sebi. Sedaj jo laZje izrazam.«
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Razli¢ne ugotovitve o ¢ustvih po obiskovanju programa

Jeza kot koristno ¢ustvo

G182 »Zanimivo spoznanje mi je bilo tudi to, da je jeza lahko koristno in zazeleno custvo, ce vemo
kako z njim ravnati.«

Prekinitev custvenih reakcij

G187 »Ko me preplavijo custva, mi je pomembno, da se za trenutek ustavim.«

Posledice burnih ¢ustvenih reakcij na otroka

B180 »Pri tem pa sploh nisem opazila, da sem prizadela otroka, da sem se sama pri sebi lahko boljse
pocutila.«

Humoren pogled na jezo

C219 »Enkrat sem se tako razjezila, da sem bila zZe sama sebi smesna, potem ko sem se ustavila in
premislila, kaj se je zdaj sploh zgodilo.«

Spremenjen pogled na izraZanje custev

A167 »...nekaj sigurno zaradi Sole za starse in uporabe »jaz sporocil«...«

Sprejemanje otrokovih misli in ob¢utkov

BI21 »...da bom sprejela vse kar cutita in mislita...«

Potreba po zasebnosti

B119 »...tudi ne morem daj pricakovati, da mi bosta vse povedala...«

Drugacen nacin izraZanja

E46 »Se vedno mu isto povem vse v obraz kot prej, ampak po drugacni poti.«

Spremembe v izraZanju ¢ustev po programu

IzraZanje Custev Ze prej prisotno

B193 «Custva sem Ze prej izrazala.«

Ni zaznanih bistvenih sprememb

F42 yImam obcutek, da glede kazanja custev ni kaj bistvene razlike med tem, kar je bilo pred
obiskovanju programa.«

PogostejSe izrazanje custev

A166 »Na splosno govorim vec o Custvih...«

Vecéje zavedanje o Custvih

B193a »Razlika po obiskovanju Sole za starse je v tem, da se jih zdaj tudi bolj zavedam.«

Vecéje zavedanje razlogov za pocutje

C120 »Bolj se zavedam, zakaj se ob necem pocutim kot se pocutim.«

Spodbujanje izraZanja pocutij

C64 »Sem zelo pozorna, da jo vprasam, kako se pocuti, ko pride iz Sole.«

ZaZeleno je izraZanje Custev

C193 »Izrazanje custev je zelo zazeleno, seveda na primeren nacin.«

Pomembni so vsi obcutki

C68 »Dam vec na obcutke, kot pa to kaj so delali v 5oli.«

Uvid pri izraZanju ¢ustev

Al105 »...zdaj vem, da temu ni tako, ampak nista mogla vedeti kaj cutim, ce jima tega nisem povedala.«

IzraZzanje Custev v slabem odnosu

Prekinitev stopnjevanja konflikta

A238 »Sem pa tudi Ze izrazila svoja Custva, ko mi je bilo res hudo in sem dosegla to, da se najin
pogovor z bivsim mozem ni stopnjeval, ampak zakljucil Se preden bi se Se bolj skregala.«

IzraZanje Custev vpliva na vzdusSje v odnosu

(4239 »...sicer ni kaj dosti odgovoril na to, ampak je vzdusje postalo manj naelektreno in napeto,
predvsem pa manj Sovrazno.«).

AKTIVNO POSLUSANJE

Opredelitev aktivnega poslu§anja
Poudarek na poslusanju
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A127 »Postanes usesa in za trenutek pozabis vse kar si kdaj vedel o starsevstvu in si samo uSesa. «
USesa kot pomemben dejavnik

A128 »...kot da bi postal slep in bi uSesa nadomestila druge tvoje funkcije.«

Razumevanje problema drugega

G243 »Pri aktivnem poslusanju gre za razumevanje problema kot ga vidi drugi...«

Razumevanje resni¢nih obc¢utkov ljudi

G244 »...gre tudi za razumevanje njegovih obcutkov tako kot jih sam dozivlja.«

Preverjanje razumljenega

G252 »Jaz pri svojem aktivnem poslusanju pogosto preverjam, ce sem drugega prav razumela.«
Osnova drugim metodam

B279 »Aktivno poslusanje se mi zdi dobra osnova za vse drugo, brez tega tezko dosezes druge stvari.«
Starsi v vlogi filtra pri »aktivnem poslusanju«

C175 »Ko prvorojenki ne gre matematika, jo poslusam, da sem jaz tisti filter.«

Pogoji za aktivno posluSanje

Naravnaost poslusalca

A122 «...mu das vedeti, da ga poslusas brez vnaprejsnjih sodb in vprasanj. ..«
Zbranost poslusalca

G247 »Aktivno poslusanje zahteva zbranost poslusalca. «

Moznost za odprt pogovor

A27 »Ker ¢e mu das moznost, da pove kaj ga muci...«)

Zmoznost vzivljanja v drugega

G248 »...in predvsem odprtost za razmisljanje drugega.«

Aktivno poslu$anje problema otroka

(B191 »...ce ga stars resnicno aktivno poslusa, da pove svoj problem.«).

Posledice »aktivnega posluSanja«

SliSanje lastnih besed

A28 »...da slisi sam svoje besede...«

Izrazanje problema

A123 «...otrok sam govori o svojem problemu.«

Onemogoca prekinitev pogovora

Al121 »...ko resnicno poslusas otroka, ti pove veliko vec...«

Omogoca izraZanje resni¢nih problemov otrok

A82 »...le tako lahko izves, zakaj se necemu upira.«

Omogoca iskanje lastnih reSitev

A29 »...pogosto ze sam najde, kako bi to najboljse resil, da bi se spet dobro pocutil.«

G250 »Z aktivnim poslusanjem omogocas, da drugi sam najde primerno resitev za svoj problem.«
G249 »Kadar govorim o svojih problemih in obcutkih na glas, mi to pomaga, da se slisim in hitreje
najdem primerno resitev.«

Odsotnost aktivnega posluSanja v druZini

Odsotnost zaupanja problemov

G241 »Otroci pogosto ne zaupajo svojih tezav starsem.«

Onemogoceno izraZanje obcutkov

G242 »Ce so otroci delezni nerazumevanja in neupostevanja njihovih obcutkov, se hitro naucijo, da
starSem ne zelijo zaupati svojih problemov.«

Zahtevnost aktivnega posluSanja

G245 »Ceprav gre pri aktivnem poslusanju v glavnem za poslusanje, ta metoda ni tako enostavna...«
Poslusanje je teZko

G246 »...ker se je pogosto lazje vmeSavat, komentirat, dajat nasvete.«

Spoznanja o »ktivnem poslusanju iz programa
Razumevanje aktivnega poslus$anja
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A81 »V Soli za starSe pa sem se naucila, kako otroku prisluhniti in ga spodbuditi, da pove svojo plat
zgodbe. «

Obojestransko poslusanje

B168 »Zdaj razumem, da je potrebno, da znas prisluhniti otroku, Sele takrat ko sam poslusas, lahko
pricakujes tudi od otroka, da te bo poslusal.«

Starsi kot vzgled aktivnega poslusanja

B169 »V tem smislu sem postala otrokoma za vzgled, kako prisluhnit drugemu.«

Distanciranje v lastnih ¢ustvih

C182 »Pri aktivnem poslusanju izklopim custva, ker samo v tem primeru lahko otroka zares poslusam,
da takoj ne planem nanj.«

Spremembe v poslusanju otrok po programu
Bolj aktivno poslusanje

C153 »Bolj poslusam...«

PogostejSe poslusanje otrok

C171 »Vec poslusam otroke.«

Vec je »aktivnega poslusanja«
E75 »...aktivnega poslusanja je vec...«

Ve¢ je uporabe »aktivnega posluSanja«
A120 »Prav tako uporabljam aktivno poslusanje.«
Redna uporaba »aktivnega posluSanja«
D89 »Aktivno poslusanje redno uporabljava.«
Pozornost na neverbalno komunikacijo

C153a »...v¢asih tudi opazujem.«

Zmanj$ano obsojanje pri »aktivnem poslusanju«
C167 wVec poslusanja je, manj obsojanja.«

Najve¢ sprememb ob »aktivnem poslusanju«
B167 »Najvec sem odnesla od metode aktivnega poslusanja.«
Vpliv »aktivnega poslu§anja« na starse

C208 »Najbolj vpliva name aktivno poslusanje...«

Posledice uporabe aktivnega poslusanja

UspesSno resevanje problemov

D95 »Te probleme sedaj uspesnejse resujeva.«

»Aktivno poslusanje« kot del Zivljenja

A129 »S¢asoma ti tak novi nacin komuniciranja zleze pod koZo in postane del tebe...«

Posledice uporabe aktivnega poslusanja

Pokaze se ve€ja zrelost otrok

A30 »Ko se z otrokoma tako pogovarjam, ceprav sta Se majhna, posebej sin, se mi zdita bolj
odrasla...«

PokaZe se vecje razumevanje otrok

A31 »...in da Ze dosti razumeta, vec ko sem mislila kdaj da bosta pri teh letih.«

Vecja hvaleZnost otrok

BI152 »...ampak mislim, da so otroci bolj hvalezni, ce imajo starsSe, za katere vedo da jim bodo vedno
prisluhnili.«

Vecéja iskrenost v odnosu

G251 »Z aktivnim poslusanjem postane odnos bolj iskren in zaupljiv.«

Vedji ucinki kot pri navadnem pogovoru

A26 »...kot da ce ti res otroku prisluhnes ko je v svoji najvecji stiski in mu das moznost, da sam
opredeli svoj problem in tudi najde za sebe najboljso resitev.«

Uporaba aktivnega poslusanja po programu
Zaznavanje problema
D111 »Najprej prepoznava problem...«
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Problem med prijatelji v Soli
D97 »V Soli sva opazila dolocene stvari, ki se med otroci pojavijajo, da vsi niso prijatelji in da ne
bodo prijatelji.«
Prepoznavanje problema z »aktivnim posluSanjem«
D93 »To sva hotela z aktivnim poslusanjem prepoznati.«
D94 »Na tak nacin sva zaznala dolocene probleme.«
(D101 »Z aktivnim posluSanjem smo to poskusali resevati.«).
Usmerjanje héerke
D98 »Ampak smo héerki pomagali, da smo jo usmerili k tistim, ki so njeni prijatelji...«
Sprejemanje ostalih otrok
D99 »...in da je tolerantna vsaj do ostalih v tem smislu, da nima koga v Zelodcu.«
Resevanje problema brez pomoci tretje osebe
D96 »Ni bilo potrebno do ravnateljice iti. «
Ena mama tudi navaja reSevanje problemov med sorojenci z aktivnim poslusanjem (B170 »Pustim
Jjima, da sama resujeta svoje probleme. Prav pri tem tehnika aktivnega poslusanja zelo pomaga.«).

ZNACILNI ODGOVORI STARSEV

Opredelitev znacilnih odgovorov
Ukazovanje

B184 »Ukazovanje je bilo kr nekaj krat prisotno, ko sem otroku ukazala kaj naj naredi. «
Opominjanje

B185 »Nenehno opominjanje...«

Groznje

B186 »...groznje, da mu bom skrila vse igracke, ce me ne bo ubogal.«

Kritiziranje

B187 »Kritiziranje kako cesa ne naredi dobro.«

C31 »...pa se tudi sama kdaj zalotim ali pa ko opazujem druge starse, ko se otroci igrajo skupaj, kako
hitro lahko starsi zacnejo kritizirati svojega otroka...«

Dajanje nasvetov

B189 »...da sem pogosto dajala tudi nasvete kako naj otrok resi svoj problem, kar tudi ni bilo dobro.«
Dajanje nasvetov kot nekaj slabega

B188 »Ceprav nikoli ne bi pomislila, da je lahko to kaj slabega...«

Kritike pogosto kot napad na otrokovo osebnost

C181 »Starsi pogosto izvajajo direkten napad na otroka in na njegovo osebnost.«

Dajanje negativnih sporocil otroku

C32 »...in mu dajati obcutek, da je slab otrok.«

Kritiziranje vedenja in ne osebe

A90 »Pri tem je pomembno, da ne kritiziram njega kot osebo, ampak da mu povem, kaj je tisto kar je
naredil narobe.«

D115 »Vsaj ne da kritizirava njih kot osebe, ampak samo njihovo neprimerno vedenje.«

Nadin za popravljanje napak

A91 »...in mu tudi sporocim na kaksSen nacin lahko popravim to.«

Prihaja do prekinitev pogovora

B181 »Uporaba negativnih sporocil je otroka samo oviralo, da bi sploh govoril z mano o tem.«

Uporaba znacilni odgovorov med in po obiskovanju programa

Spoznanja ob uporabi zna¢ilnih odgovorov

B178 »V Soli za starse sem tudi ugotovila, da sem jih prej precej uporabljala, pa se jih sploh nisem
zavedala.«

Spoznanje o ironiji ravnanj

C33 »Tega Se svojim prijateljem ne pocnemo, pocnemo pa dostikrat to svojim otrokom.«

Uvid ob uporabi znaé¢ilnih odgovorov

BI183 »...se nisem vec pocutila tako dobra mama, ko sem videla v Soli za starse kaj vse od negativnih
sporocil uporabljam in to kr pogosto.«
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Obcutki ob uporabi negativnih sporo¢il

E57 »...jaz tudi ne Zelim da me nekdo Zali...«

Razumevanje posledic negativnih sporo¢il

E58 »...zato zdaj lazje razumem, da tudi drugim ni prav ko jih jaz Zalim...«
Zmanj$ana uporaba negativnih sporocil

B177 »Pomembno se mi zdi, da vec¢ ne uporabljam toliko negativnih sporocil.«
Izogibanje uporabe negativnih sporocil

(D113 »lzogibava se uporabi negativnih sporocil, vsa zelo pozorna na njih.«)
in (B192 »...in se pri tem izognem uporabi negativnih sporocil.«).
Zmanj$ana uporaba Kritiziranja

C34 »Kritiziranje se je v moji komunikaciji precej zmanjsalo...«).
Omenjevanje kritiziranja

D114 »Predvsem paziva, da otrok ne kritizirava...«

Odsotnost kritik

C44 »...da se ne ga ne kritizira...«

KONFLIKTI

Soocanje z razli¢nimi problemi ob vstopu v program
Odsotnost konkretnega problema ob vstopu v program

E7 »Nisem imela konkretnega problema, ko sem sla v Solo za starse.«
Navajajo odsotnost vecjih problemov

F5 «...pa ceprav trenutno tega ni slutiti.«

Manjsi problemi ob vstopu v program

F12 »Otroci so bili Se sorazmerno majhni za vecje probleme...«

C53 »Tudi nismo bili toliko v konfliktih, saj smo bili dokaj povezani.«
Vecji problemi pri otroku z motnjo hiperaktivnosti in pozornosti
(F13 »...razen seveda problemov z hiperaktivnim otrokom«.).
Razli¢ni problemi otrok

E18 «Srecali smo se z razlicnimi problemi otrok razlicnih starosti.«
TeZave Ze z manjSimi problemi

D147 »To so majhne stvari, ampak smo se lahko vcasih hitro zgrabili.«
Obcutek anarhije v druZini

D62 »Prej se nama je na trenutke zdelo, da je bila neka anarhija, ceprav veva da ni bila.«

Razlikovanje med mojim in tvojim problemom

Moj problem

D124 »Problem pa sem povzrocil jaz.«

Razumevanje povzrocenega problema

D125 »Problem je bil moj, ker si nisem hotel vzeti casa za njo.«

Razlic¢en pogled na problem

Razlicen pogled starSev na problem

E153 »Kjer mama vidi problem, ga mogoce oce ne vidi...«
Razli¢no prepoznavanje problema

E154 «... ali pa da vsaj ni tako velik problem kot to vidi mama.«

Opredelitev konfliktov

Konflikti kot pomemben del Zivljenja

A65 »Sama verjamem, da konflikti morejo biti in da so pomemben dela nasega Zivijenja...«
Pojav konfliktov v vsaki druZini

B239 »Konflikti so nekaj kar se normalno v vsaki druzini pojavija.«

Nenehno srecevanje s konflikti

G212 »S konflikti se nenehno srecujemo v zZivljenju.«

Nakazujejo dogajanje v ¢loveku

167



G215 »S konflikti lahko namrec nakazemo da se nekaj dogaja z name, kar nam ni prav.«
Ozavescanje problemov

A66 «... saj Ce ne drugega lahko poves kaj te muci.«

Konflikti omogoc¢ajo spremembe

C270 «... Sele konflikti poviroci spremembo stanja, da nekaj zacnes drugace.«

Konflikti kot nekaj slabega

G213 »Ljudje pogosto jemljejo konflikte kot nekaj slabega.«

Negativnostmi pri izraZanju konfliktov

G223 »Konflikte pogosto spremlja kricanje in zmerjanje, vrednotenje da nekdo ni dovolj dober.«
Pogosto izogibanje konfliktom

G222 »Konfliktov se pogosto izogibamo zato, ker se bojimo negativnosti, ki jo prinasajo nerazreseni
konflikti.«

Posledice nerazreSenih konfliktov

AG68 »... ustvarjajo Se vec napetosti in stresa v druZini.«

Razli¢na ravnanja s konflikti

Razli¢ni nacini ravnanja s konflikti

G221 »Vsaka druzina ima svoj stil reSevanja konfliktov.«

Neuspesni nacini reSevanja problemov

B176 »Lazje se je vmesat in hitro resit spor med njima in poslati vsakega v svojo sobo. Samo s tem ne
resis nic.«

Izogibanje konfliktom

G225 »Pri nas doma smo se bolj izogibali konfliktom.«

Pojav starih vzorcev ravnanj

G224 »Na konflikte se pogosto odzivamo tako kot smo navajeni iz svojih lastnih druzin.«
Intuitivno reSevanje konfliktov

D109 »Ampak to sva delala bolj intuitivno in ne po neki metodi.«

Nezadovoljstvo ob obi¢ajnih nacinih reSevanja konfliktov

G220 »ResSevanje vsakdanjih konfliktov poteka tako, da pogosto eden odhaja iz konflikta zadovoljen
drugi pa ne.«

Konflikti kot nekaj dobrega

C57 »Vsako stvar je potrebno vzeti kot nekaj dobrega, tudi prepir.«

Konflikti kot nekaj zaZelenega

C269 »Konflikti so zazeleni, to sem se naucila od Bogdana Zorza.«

Konstruktivno ravnanje s konflikti

G214 «...da so konflikti lahko nekaj dobrega in zazelenega, ¢e znamo ravnati z njimi.«

B240 »Konflikti so lahko dobri ce ves kako jih ucinkovito resit.«

Razumevanje konflikta omogoca njegovo reSevanje

G239 »Razumevanje konflikta tudi omogoca reSevanje konflikta.«

Pozitiven odnos do konfliktov

G234 »Ce poznas metode za resevanje konfliktov, dobis tudi bolj pozitiven odnos do konfliktov.«

Ucenje konstruktivnega reSevanja konfliktov

Uc€enje ucinkovitih metod v programu

F22 »Vendar moram poudariti, da sem na tem programu spoznal nacine in metode, kako resevati
konflikte...«

Uporaba metod po kon¢anem programu

G219 »Po soli za starSe imam nov nacin s katerim uspesno resujem konflikte.«

ReSevanje problema z novimi znanji

F17 «...da je treba problem speljati po ¢im boljsi poti z znanjem, ki sem ga pridobil na programu sole
za starse.«

Drugacnost spoznanih metod

C59 »Tega nismo navajeni, vsaj midva nisva bila, zato je to precej novo za naju.«

Ze uspesno refeni problemi kot motivacija

C97 »Ali pa se spomnit trenutka, ko ti je to Ze uspelo, to tudi pomaga.«
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Sestavine konstruktivnega reSevanja konfliktov

Potreben je premislek

C279 »Potreben je premislek pri iskanju skupnih resitev.«

Zavedanje problema

C139 »Moz se sedaj tudi sam zaveda, da je to problem, da prehitro vzkipi.«

Soocanje s problemom

C169«..in si ne zatiskas oci pred njimi, ampak se z njimi soocis.«

Empati¢nost pri vpletenih v problem

(G235 »Za uspesnost resevanja konfliktov je tudi potrebno vzivljanje in razumevanja drugega.«).

Namen konstruktivnega reSevanja konfliktov

Neprikrajsanost vpletenih v konflikt

C277 »Pri razresevanju konfliktov gre za to, da se med seboj dogovorimo v dobro vseh.«
Demokrati¢no reSevanje konfliktov

D104 »Razresevanje konfliktov tudi poskusamo reSevati ¢im bolj demokraticno.«
Sprotno reSevanje konfliktov

A67 »Pomembno pa je, da se ti konflikti ne viecejo v nedogled...«

C272 wKonflikte resujemo sproti...«

Odlog konflikta na bolj primeren ¢as

C273 »...zelo redko kdaj si damo malo vec odloga, ce je pac potrebno.«

Spremembe pri uporabi konstruktivnega reSevanja problemov
Pojav sprememb

C61 »Opaziva veliko sprememb...«

IzboljSanje odnosov

C62 »...nas odnos se je izboljsal. «

Spremembe v komunikaciji

C63 »Zelo sem spremenila to, kako komuniciram s héerko, ko pride iz Sole.«
Obojestransko zadovoljstvo

D129 »in je bil uspeh na njeni strani in zadovoljstvo na moji.«
Hitro reSevanje problemov

C84 »...in prej resimo stvari.«

Pozitivni ucinki reSevanja problemov

(A11a «...in videla pozitivne ucinke.«).

Obcutki starSev ob konstruktivnem reSevanju konfliktov

Zadovoljstvo ob reSevanju problemov

D127 »....oba sva bila potem zadovoljna.«

ZbliZevanje ob reSevanju problemov

Al8 »...da sem prav ob resevanju prepirov cutila z njima najvecjo povezavo in blizZino.«

Uporaba konstruktivnega reSevanja problemov

Resevanje konfliktov ob uporabi metod

G218 »Pred Solo za starse sem se konfliktov rajsi izogibala.«

Nadin reSevanja konfliktov

G216 »Od nacina resevanja konfliktov je odvisno, ali bomo znali konflikte uspesno resevati.«
G217 »Od nacina resevanja konfliktov je odvisno, ali bomo imeli dobre odnose ali ne.«

Smernice pri konstruktivnem reSevanju konfliktov

Sposobnost za konflikt

G238 »V druzini je pomembno, da znajo otroci in starsi prepoznati konflikt in da se z njim soociti.«
Vecanje razvidnosti o konfliktu

F16 »Ob vsakem konfliktu pa se ga bolj ali manj zavedam...«

Prevzemanje odgovornosti za svoja vedenja in Custva
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G064 »Vsak ima svoj delez v prepiru, ki se ga pogosto ne zavedamo.«

Upocasnitev reakcij

G240 »Pri reSevanju konfliktov je pomembno, da smo osredotoceni na sam problem in da se konflikt
ne stopnjuje na sam odnos.«

METODA »BREZ PORAZENCEV«

Opredelitev metode »brez poraZzencev«

Nih¢e ne izgubi

C275 »Metodo brez porazencev razumem tako, da je dobesedno brez porazencev.«
Porazenec vedno izgubi

C276 »...vedno je porazenec tisti, ki mora priznati vdajo.«

Prvi stik z metodo v programu

E23 »V 50li za starse sem spoznala metodo brez porazencev...«

G226 »V Soli za starse smo spoznali to metodo...«

Razumevanje uporabe metode

B242 »... da vsak lahko pove svoje videnje problema, nato vsak predlaga resitve, Ki jih damo na kup,
nato pa izberemo eno resitev, s katero smo vsi zadovoljni.«

Sest stopenjska metoda

D110 »Sedaj pa se me drugim posluzujeva teh korakov.«

Uporaba razli¢nih stopenj metode

C132 »Ne sledimo metodi brez porazencev po tistih Sestih stopnjah, kot smo se ucili.«
Skupno iskanje najboljse reSitve

A83 »To za nas pomeni, da najdemo resitev, s katero smo vsi zadovoljni.«

Miselnost o skupnem iskanju reSitev

C133 »Gre bolj za to miselnost, da vsak da predlaga svojo resitev in potem izberemo tisto najboljso za
vse.«

MozZnost dogovarjanja med stars$i in otroci

B60 »Drugace se tudi dogovarjamo o dolocenih stvareh. ..«

Zbiranje razli¢nih predlogov otrok

B61 »...sama dasta svoje predloge, ki jih upoStevamo.«

Enakovrednost ¢lanov

B63 »...sta bolj vkljucujeva v samo sprejemanje odlocitev.«

Sestavini pri uporabi metode »brez poraZencev«

Uporaba aktivnega poslus$anja

G236 »Pri tej metodi je potrebna uporaba aktivnega poslusanja, kjer drugemu prisluhnes brez svojih
komentarjev.«

Uporaba jaz sporocil

G237 »Pri metodi je potrebna tudi uporaba jaz sporocil, kjer ni medsebojnega obtoZevanja in
obsojanja.«

Namen uporabe metode »brez porazencev«

Usmerjanje otrok v reSevanje problemov

C46 »Pri tem mu star§ samo pomaga z usmerjanjem v resevanju problemov...«

Samostojno reSevanje problemov

C45 »...ampak ga usmerjajo k temu, da otrok o svojem problem lahko spregovori in ga tudi sam resi.«
Nesmiselnost reSevanja otrokovih problemov

C47 »...ne pa namesto njega resuje probleme.«

Iskanje lastnih najboljSih resitev

Al62 »...da lahko vsak poisce svojo reSitev.«

Ucinki uporabe metode »brez porazencev«
OdKriva resni¢ne probleme
G231 »Ta metoda odkriva resnicne problem ljudi.«
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Preprecevanje nastanka konflikta

G210 »Z poimenovanjem in pogovorom lahko preprecimo marsikateri konflikt, ki je pogosto posledica
nesporazuma.«

Preprecevanje stopnjevanja konflikta

E48 »...pa da se najini prepiri ne stopnjujejo Se naprej.«

Posledice pri uporabi metode »brez poraZencev«

Manj napeti konflikti

E52 »Zdaj se najini prepiri bolj umirjeno koncajo, ne vec s tako napetostjo.«

Manj sovraznosti v odnosih

G230 »Ta metoda omogoca manj sovraznosti v odnosih, saj se problem resujejo na bolj miren nacin.«
Vecje medsebojno sodelovanje

G232 »Ucinek uporabe te metode je, da so udelezeni v konfliktu bolj pripravljeni med sabo
sodelovati.«

B64....«sta bolj pripravljena sodelovati.«

Vedja pripravljenost za pogovor

G233 »UCcinek uporabe te metode je, da so udelezeni v konfliktu bolj pripravijeni poslusati drug
drugega.«

Sprejemanje odgovornosti

B65 «...in sprejeti odgovornost za svoja dejanja.«

Zadovoljstvo ob uspesni uporabi metode

C287 »Ko je prvic uspela ta metoda, sem se pocutila zelo dobro, ker je bil skoraj cel mesec mir.«
Zadovoljstvo vseh vpletenih v iskanje reSitev

G228 »Pri metodi brez porazencev mi je vSec, da vsi odhajajo zadovoljni iz konflikta.«

UspeSnost metode

G229 »Ta metoda je uspesna zato, ker vsak udeleZeni v prepiru, prispeva k iskanju skupne najboljse
resitve.«

Pozitivne izkuS$nje pri uporabi metode

Al153 »....ko sem delala naloge, dozZivela nekaj pozitivnih izkusenj z otrokoma, ko smo resili probleme
na ta nacin.«

UspesSno resevanje problemov motivira

154 »To mi je dalo upanje in zagon za naprej.«

Prednosti uporabe metode »brez poraZencev«

Nevsiljen nacin reSevanja problemov

B243 »Otroci tako tudi laZje predelajo problem in ga sprejmejo, Ce jim ne vsiljujes kako naj resujejo
svoje probleme.«

Nevsiljen nadzor nad otrokom

B62 »Se mi zdi, da imam na tak nacin vec kontrole nad njima...«

Ucenje konstruktivnega reSevanja konfliktov

Ucenje metode na lastnih primerih,

E24 «...in po tisti metodi sem se jaz v casu Sole za starSe preizkusila metodo brez porazencev na
svojem primeru...«

Lastni primer mame

E21 »Imamo malo stanovanje, z otrokom spimo v isti sobi, on spi zgoraj, midva imava kavc spodayj, ki
ga raztegneva.«

Dolgotrajnost soo¢anja s problemom

E22 »Do Sole za starse je vsak dan prisel k nama spat, kar je zdaj Ze nekaj casa bil nas velik
problem.«

Resevanje konkretnih problemov Ze med programom

E25 »To je bilo na 5 ali 6 srecanju, ko je voditeljica rekla naj to kar vas muci konkretno, resimo na ta
nacin po tej metodi in strukturi.«

Obstoj problema Ze pred programom

E27 »...Ceprav je to bila tema Ze prej pri nas...«
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Ozavescanje problema z metodo

E26 »Takrat sem se usedla z otrokom tisti vecer in mu razlozila, da ne moremo vec tako spati.«
Pogovor o skupnem reSevanju problema

D112 «...potem tudi vprasava, kako bi lahko resili ta problem, da bi bili lahko vsi zadovoljni s tem...«
Iskanje najboljSe skupne resitve

D106 »...potem skupaj poiscemo izbiro, ki vsem odgovarja.«

Ugodne resitve problema

E29 »...sedaj po tej metodi, pa nam je uspelo resiti ta vecni problem.«

TeZave pri uporabi metode »brez poraZencev«

Neutrjena uporaba metode

C288 »Potem pa je spet pocilo...«

Neusvojenost metode

F39 »Se vedno se konflikti zacnejo z glasnim kricanjem...«

Zahtevnost uporabe metode

A86 »...sem spoznala, da dokler nisi res pripravljen tega res upostevati v svoji komunikaciji, Se zdalec¢
ni tako enostavna.«

Uporaba metode »brez poraZencev«

Obcasno uspe$na uporaba metode

E40 »Skusam vpeljevati to metodo, vedno mi ne uspe...«

Razmisljanje o metodi po konfliktu

E38 »Velikokrat se pa po konfliktu spomnim na to metodo.«

RazmiSljanje o uporabi metode

E39 »...pa razmisljam, kako bi jo lahko uporabila, da bi resila ta problem na boljsi nacin.«
Zavestno razmisljanje

F40 »...vendar imam vseeno obcutek, da zavestno hitro poskusim zadevo umiriti.«
Uspes$nost delovanja metode

C286 »Metoda brez porazencev deluje v nasi druzini.«

UspesSno resevanje konfliktov

D123 »Tak konflikt oziroma problem sva razresila uspesno...«

Veckratna uspesnosti uporabe metode

G227 »Metoda brez porazencev je nacin ravnanja konfliktov, pri katerem sem Ze veckrat bila zelo
uspesna.«

Veckratna uporaba metode

E31 »..jo poskusam ¢im vec krat uporabljat.«

B241 «Mi sedaj vec uporabljamo »metodo brez porazencev«.«

Dosledna uporaba metode

D90 »ResSevanje konfliktov po metodi brez porazencev dosledno uporabljava sedaj po Soli.«
Al61 «...metodo brez porazencev pa se kr dosledno drzimo...«

Spremembe pri uporabi metode »brez poraZencev«

Razumevanje otrokovih sposobnosti reSevanja problema

BI190 »Z uporabo metodo brez porazencev, sem hitro ugotovila, da je otrok zmozen sam najti
resitev...«

Iskanje skupnih najboljsih reSitev

A84 »Spremenilo se je prav to, da vsi predlagamo svoje resitve in izberemo tisto, ki je za vse najbolj
sprejemljiva za vse.«

UCENJE NOVIH METOD V KOMUNIKACIJI

Ucenje metod komunikacije v programu

Metode kot vodila starSem

B165 »To kar smo spoznali v Soli za starse pa so pomembna vodila, ki se jih lahko vedno oprimes.«
Uporabnost metod
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B31 »Metode se mi zdijo fantasticne, uporabne...«

B275 »Metode, ki smo jih spoznali v Soli za starse, se mi zdijo dobre in uporabne.«

D28 »Videla sva, da so te stvari uporabne...«

Ovira pri u¢enju metod

G9 »Negotovo sem se pocutila, ker sem vedela, da vstopam v skupino edina kot Studentka, ki Se nima
svojih otrok. Ampak starSe to ocitno ni motilo.«

Razlogi za ucenje novih metod komunikacije

Pomanjkanje u¢inkovitih metod v lastni komunikaciji

C44 »Zelela sem izboljsati naso komunikacijo, ampak nisem tocno vedela kako to doseci.«
Izbolj$anje nacinov komunikacije

G33 »...in se odlocijo poiskati nacine, kako to izboljsati.«

Ucenje konkretnih na¢inov uspesne komunikacije

D20 »...da vidiva, kje so tiste vzmeti, orodja, nacini, da lahko nekatere stvari popravis, izboljsas...«
Pripravljenost na kasnejSe tezave

E9 »Zanimalo me je tudi, kako obviadati dolocene situacije, posebej ker vem, da otrok odrasca in da
se bom kmalu mogla soocati z novimi tezavami.«

Preprecevanje nastanka vecjih tezav

E10 »Rada bi bila kos tezavam, ko bodo prisle.«

Iskanje nacinov za izboljSanje odnosov

C39 »...in kako lahko to izboljsam nase odnose.«

Preprecevanje slabSanja odnosov

B117 »Zato zdaj preberem vse in se poskusam nauciti vsega kar lahko, da bi preprecila taksne stvari.«
Izboljsava medsebojnega razumevanja

ES8 »Bolj na splosno me je zanimalo, kaj je tisto kar nam lahko pomaga, da se bomo boljse razumeli.«
IzboljSanje vzgojnih ravnanj

G13 »Starsi v Soli za starse iScejo poti, kako ta ravnanja izboljsati.«

LajSanje Zivljenja

D21 »...in da si vsi olajSamo Zivljenje na nek nacin.«

Prepri¢anost v lastna vzgojna ravnanja pred programom

C46 »...ceprav sem mislila, da vse vem...«

Potrebe po novih metodah

C47 »...se je izkazalo, da ne vem glih prav dosti. Vsaj tisto kar deluje ne.«

Razli¢ni ob¢utki ob uporabi novih metod

Dobri obc¢utki ob uporabi metod

C80 »Ampak ko prvi¢ to poskusis doma, pa te otrok celo poslusa in se ne kregas z njim ali pa isto s
partnerjem, je to dober obcutek.«

ZbliZzevanje ob novih metodah

B245 »Na tak nacin smo si bliZje...«)

B248 »Ta metoda nas na nek nacin zblizuje.«

Zadovoljstvo ob novih metodah

B247 »...ampak smo zadovoljni, da smo nekaj dosegli skupaj.«
Odsotnost jeze ob novih metodah

B246 »...0b koncu prepira ne cutimo jeze...).

Katarza pri uporabi novih metod

D28A... je kot neke vrsta katarza.«

Posledica uporabe novih metod
Povecano zavedanje
D77 »...in koncni rezultat tega je bilo povecano zavedanje.«

TeZave pri osvajanju novih metod
Neusvojenost metod
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C90 »...nisem pa Se Cisto to osvojila tako, da ne bi rabila o tem sploh vec¢ razmisljati, da bi govorila to
kr tak spontano.«).

Vracanje v stare metode

C93 »Véasih ko res nisem pri volji, se lahko kr hitro vinem v star nacin resevanja problemov.«
Pomanjkanju vloZenega truda

A253 »Ce je meni kdaj pri kateri spodletelo, je to verjetno zato, ker nisem vioZila dovolj truda v to.«
Pozabljanje metod

E33 »...sedaj se enih stvari tezje spomnim...«).

Kratkotrajni u¢inek pri neuspeSnih metodah

A25 »Otroku je namrec lazje nekaj kupit, s tem pa kupis njegovo veselje in zadovoljstvo, ki nima tako
dolgega ucinka.«

OteZeno Zivljenje

B138 »...samo energijo pogosto vlagajo v napacne stvari.«

ObseZno znanje vV programu

E78 »...prevec je bilo informacij...«

Hitro poznavanje metod

E81 »...vsak teden si spoznal nekaj novega, pa sSe starega nisi osvojil...«) in (G273 »Spoznavanje
metod je namrec bilo zelo hitro.«).

Razli¢na osvojenost metod

E79 »... eno stvar bolj osvojili, pol pa spet drugo...«

Tezave pri osvajanju metod

G272 »Nekateri starsi imajo tezave z osvajanjem metod...«

Uporaba novih metod komunikacije

Dosledna uporaba metod

B140 »...dosledno uporabljam ta nova spoznanja iz Sole za starse v vsakdanjem Zivijenju z otroki.«
G276 »Te metode skusam dosledno uporabljati v vsakdanjem Zivijenju.«

NezmoZnost uporabe metod

B141 »Ceprav vedno ne morem izvesti tega, ko imam slab dan ali sem resnicno utrujena in brez
energije...«)

Neuspesnost pri uporabi metod

G277 »Kaksna metoda mi kdaj tudi ni uspela, posebej ko nisem bila pri volji za to.«).

Uporaba delujocega iz metod

B277 »...ampak da iz vsake metode vzames nekaj kar lahko uporabis zase in za druge...«
Prilagajanje metod

B278 «...in jo s tem prilagodis posameznemu otroku in situaciji.«

Osvajanje novih metod komunikacije

Potrebna vztrajnost pri novih metod

B202 »Od zacetka se malo lovis, ampak Ce si vztrajen pri tem, postane nacin Zivljenja.« Potrebna je
samokontrola

B160 »Se mores véasih kr nazaj drzat, posebej od zacetka, kar pa ni lahko.«

Potrebna je samodiciplina

B161 »Je potrebno veliko samodiscipline za to.«

Kratek ¢as za osvajanje metod

B32 »...samo v tem kratkem casu nisem uspela vsega preizkusiti doma oziroma preizkusila sem jih,
nisem jih pa uspela vseh osvojiti.«

Uc¢enja metod na podlagi napak

E67A »...pa da vidimo kaj delamo narobe, da nam ona Se enkrat pove...«

Daljse uvajanje metod

B35 »Sama Zivim z otroki in se mi zdi, da zato traja dlje casa, da vpeljem te metode.«

Ocetovo nezanimanje za metode

B253 »Njemu to ni pomembno.«

OteZeno osvajanje metod prilo¢enih starsih
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B36 »Posebej neugodno je, da jaz delam po novih metodah, ki pa ne obveljajo vec ko greta otroka k
ocetu.«

Skupno ucenje metod partnerjev

C110 »...in ucenja razlicnih vescin, tukaj se tudi dopolnjujeva z mozem.«

Osvojenost novih metod komunikacije

Avtomatske uporaba metod

B33 «...tako da bi vse te stvari pocela potem avtomatsko.«)

C92 »...tako dolgo bi jo potrebovala, da bi jaz sporocila in aktivno poslusanje zZe vsaki¢ avtomatsko
uporabljala.«

Metode postanejo rutina

E41 »...si pa Zelim da bi mi to postalo rutina...«

Odsotnost razmisljanja o nac¢inu komuniciranja

B163 »Potem ne rabis vec toliko razmisljat o tem, kaj bos rekel in kako. To pride kr samo od sebe.«
Spontana uporaba metod kot doseZen cilj

C94 »Rada bi, da bi to lahko pocela tako avtomatsko, spontano. To je moj cilj za prihodnost.«
UspeSna osvajanje metod

G275 »Zdi se mi, da sem te metode kr dobro osvojila.«

Nove metode kot nacin Zivljenja

G284 »Uporaba uspesnih metod komunikacije Zelim da postane moj nacin zZivljenja.«

B142 »...ampak se trudim, da bi te metode postale del nasega vsakdanjega zivijenja.«

Ponavljanje novih metod

B162 »Ce to ponavljas in si res predan ucenju novih metod, vidis kako pocasi postaja to del tvojega
Zivljenja.«

Osvajanje metod na lastnih primerih

U€enje na lastnih primerih

C37a »...in se zacela uciti na svojih primerih...«

Dober nacin uc¢enja

C112 »Zato mi je Sola za starse bila tako viec¢, ker mi je dala moznost, da sem te stvari potem tudi
vadila doma, na svojih primerih.«

LaZje razumevanje metod na lastnih primerih

G279 »Vsec mi je bilo delo na lastnih primerih, saj Sele takrat si lahko dojel resnicni pomen uporabe
metode.«

Dodatne potrebe po osvajanju metod

BrosSure o uspesnih metodah

E147 »...ali pa kake brosure o tem, ker nekateri pa zZelimo o tem kaj vec izvedeti, spremeniti...«
Nadaljevanje u¢enja metod

G282 »Z ucenjem uspesnih metod komuniciranja bom Se nadaljevala...«

B143 »Mislim, da se ne bom odnehala pri tem.«

Vsesplosna uporabnost metod

Uporabnost metod za ucitelje

B268 »Zdi se mi, da bi ucitelji morali imeti vec znanja iz teh metod, ki smo jih mi spoznali v Soli za
starse.«

Vsesplo$no uporabo metod

G5 »Se mi zdi da metode, ki smo jih spoznali v programu, lahko uporabljamo v vseh odnosih ne samo
v druzini.«

POSTAVLJANJE MEJ PRI SEBI IN PRI DRUGIH

Postavljanje mej pred obiskovanjem programa
Nezavedanje o mejah
C109 »Prej se o mejah sploh nisem zavedala nicesar...«
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Nezavedanje obstoja mej

C110 »...niti nisem mislila da to obstaja...«

Nezavedanje pomembnosti postavljenih mej

Cl11 »...in da je tako pomembno.«

Presenecenost nad obstojem mej

E137 »Ko sem prvic slisala za meje, mi je bilo to tako nevsakdanje, ni mi bila ta tema blizu.«

Razumevanije postavljenja mej po programu

Meje dajejo varnost pri raziskovanju

A204 »...isto meje dajejo varnost, da lahko preizkusa sebe, pri tem pa ne izgublja sebe, ko si ne upa
raziskovati sveta okoli sebe.«

Strokovnjaki o nujnosti postavljenih mej

F45 »...kar tudi drugi strokovnjaki trdijo, da otroci morajo imeti meje.«

Meja omogoca zavedanje sebe

C118 »Meja mi pomaga, da bolj ostajam v stiku s samim seboj...«

Izrazanje lastnih meja

C113 »...in izraziti to, ko zacutim, da nekdo prestopa moje meje. «

Osebna meja omogoca stik s Custvi

C119 »Meja mi pomaga, da ostajam v stiku s svojimi custvi in obcutki.«

Posledica odsotnosti postavljenih mej

F46 »Ce mej nimajo, nam bodo hitro zrasli cez glavo...«

NezmozZnost obvladanja otrok

F47 »...in mi jih ne bomo mogli vec¢ obvladati.«

Razumevanje osebnih mej

C108 »...ve se do kod lahko grejo in kje presegajo meje...«

Postavljanje osebnih mej

C108 »Zdaj meje postavijam pri sebi, to pomeni, tako da drugim povem, kaj lahko pocnejo in kaj v
njihovem obnasanju me moti.«

Pomen zavedanja meja

C168 »Ni dovoljeno posegati v prostor in intimo drugega...«

UpoStevanje meja drugih

C169 »...mora biti vanjo povabljen...«

ZmanjSevanje odvisnosti v odnosih

G194 »Postavijene 0sebne meje so mi zelo pomembne, saj tako ne ostajam v odnosih odvisna od
drugih kot sem prej.«

Sprejemanje mej drugih

C114 »isto tudi Ce jaz prestopam meje drugih, da jim dam moznost, da mi to lahko povejo.«
Odsotnost poseganja v drugega

C246 »Da ne posegam v prostor in ¢as drugega.«

IzraZanje Custev ob prekoracitvi mej

G193 »Ce se zavedam svojih meja, laZje izraZam custva, ko so moje meje prekoracene.«
Rigidnosti meja

Al75 »Po drugi stani pa vem, da meje ne smejo biti prevec rigidne, da torej veljajo za vsako ceno,
zato da pac jaz dosezem to kar Zelim od njiju.«

Meje niso omejitve

C247 »Meje zame niso kot nekaj cesar ne smem naredit.«

Meje kot skrb za zdravje

C248 »Meje razumem kot skrb za zdravje...«

Meje kot skrb za dobro pocutje

C249 »Meje poskrbijo za dobro pocutje...«

Skrbnost v odnosih

C250 »Meje kaZejo na skrbnost v odnosih.«

Spremembe pri postavljanju mej po obiskovanju programa
Vedje zavedanje lastnih meja
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A176 »Tudi svojim mej se zdaj bolj zavedam.«

B216 »Se mi zdi, da se svojih mej precej zavedam...«

Najve¢ sprememb pri postavljanju osebnih mej

C98 »Po obiskovanju Sole za starse sem delala najvec na svojih mejah...«

Uspesnost lastnega postavljanja meja

C107 »Najbolj uspesna sem na podrocju postavljanja mej...«

Locevanje med lastnimi in otrokovimi mejami

Al178 »Zdaj ko se boljse zavedam svojih meja, tudi lazje locim otroka od sebe...«

G192 »Ce poznam svoje lastne meje, lazje locim sebe od drugih.«

Zavedanje o prekoracenju lastnih mej

Al77 »Ker lahko lazZje izrazam svoja Custva, se tudi bolj zavedam do kod lahko otrok gre in kje je
moja meja Ze prekoracena.«

Manj ¢ustven odziv

A179 »...zato véasih ko kaj naredi, se pogosto odzivam drugace, manj prizadeto.«
Medsebojno sposStovanje

G205 »Postavljene osebne meje so tudi pomembne za medsebojno spostovanje.«

Vecéje sposStovanje otrok ob postavljenih mejah

C112 »Spoznala sem, da me héerka zdaj dosti bolj spostuje, ko znam postaviti svojo mej...«
Koristnost postavljenih mej

A173 »Mogoce se zdaj po Soli za starse vec zavedam o tem, da so meje koristne zanj...«
Pogovor o mejah

C109 »...saj se o tem dosti pogovarjamo...«

Izjeme pri postavljanju mej

A181 »Véasih se z dogovorom dogajajo tudi izjeme...«

Razveljavitve postavljenih mej

A182 »Prav tako sem mejo Ze razveljavila, na primer letos poleti, ko otrokoma ni bilo potrebno hoditi
spat ob 21.00 oziroma iti v posteljo ob 20.00.«)

premikanje mej

Vecdje zavedanje mej

C261 »Otroci se sedaj Ze zavedajo meja in zakaj tako.«

Nedosledno postavljene meje

D136 »...ampak nismo prej imeli Ze tako dosledno postavijene meje.«

Zavestno postavljanje meja

D137 »Sedaj mnogo bolj zavestno postavljamo meje.«

Zavedanije lastnih mej

G191 »Po Soli za starse se tudi bolj zavedam lastnih mej.«

Obcutku neprijetnosti

B218 »Postavijanje meja je vcasih neprijetno...«

Meje postavljene Ze pred programom

D135 »Ze prej smo imeli dolocene meje...«

Neutrjenost osebnih mej

F58 »Kar se tice mojih mej se tudi jaz moram vsak dan brzdati...«

Ucenje z naravnimi posledicami

Ucenje z naravnimi posledicami ob krSenju mej

G197 »V Soli za starse smo se tudi srecali s krsenjem mej, kjer se otroci ucijo iz naravnih posledic.«
Lastne izkus$nje otrok o prekoracitvi mej

G198 »UCenje iz naravnih posledic se mi zdi pomembno, saj tako dobi otrok izkusnjo na lastni kozi, ko
je meja prekoracena.«

Lastne izkusnje naravnih posledic

G200 »V primerih, kjer ne gre za ogrozanje Zivijenja, se mi zdi, da bi otroci veckrat morali obcutiti na
lastni kozi kaksne naravne posledice imajo njihova dejanja.«

Opozarjanje otrok pri prekoracitvi mej

G199 »Starsi otroke pogosto opozarjajo, kaj se bo zgodilo, ¢e bi naredil to ali ono.«
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Osvajanje postavljanja mej

Nenehno postavljanje mej

A172 »Vedno znova tako pride do situacij, ko moram otrokoma meje na novo postaviti.«
Doslednost pri postavljanju mej

G206 »Pri postavijanju mej se mi zdi da je potrebna doslednost.«

Striktnost pri postavljanju mej

B217 »Zelo sem striktna pri tem, da otrokom ne pustim, da hodijo cez moje meje.«
Odloc¢nost pri postavljanju mej

B223 »Tukaj morem bit kr trdna, da ostanem pri tem kar recem.«

Posledica neodlocnosti pri postavljanju mej

G207 »Ce meje enkrat veljajo drugic ne, teh mej nihce vec ne jemlje resno.«
Vztrajanje pri postavljanju mej

B219 »...ampak morem vztrajat pri njih, saj vem, da je to za otroka dobro.«

Starsi kot vzgled otrokom

Doslednost kot zgled

D143 »Pri mejah in pravilih sva zelo dosledna, da je to nek zgled...«
Poznavanje lastnih meja

B221 »Ce jaz poznam svoje meje, jih bo tudi otrok poznal svoje.«

DOZIVLIJANJE SPREMEMB V PROGRAMU

Razlogi za doseganje sprememb v komunikaciji

Nevzdrzna situacija

A169 »...saj sem imela obdobje, da sem se Ze pocutila tako slabo, da svojega stanja nisem mogla vec
prikrivati.«

Pomanjkanje osebne srece

C30 »Nisem bila vec srecna v Zivijenju...«)

Slabo vzdusje v druZini

C32a »....vzdusje je bilo vse prej kot veselo.«

SlabSanje odnosov

C32 »Odnosi so bili vse slabsi...«

Zelja po boljsem odnosu

C33 »Nisem Zelela imeti slabega odnosa s héerko...«

Zelja po napredku v odnosih

C19 »...in da bi imeli bolj polne in zadovoljive odnose...«

Zelja po sre¢ni druZini

C43 »Zelela sem imeti srecno druzino...«

Boljsa komunikacija z otroki

C18 »...za otroke, da bi med nami bila boljsa komunikacija...«

Zelja po medsebojnem razumevanju

C20 »...in seveda tudi razumevanje drug drugega.«

Potreba po osebnih spremembah

C15 »Sama sem hotela tudi nekaj zase...«

Pripravljenost za spreminjanje

C34 »...zato sem bila pripraviljena poskusiti vse, da bi bili bolj srecna druzina.«
Potrebo po spremembah

A170 »Bila sem zZe na dnu, ko sem videla, da morem zaceti stvari spreminjati, ker to zdavnaj vec ne
delujejo in so vsi okoli mene nesrecni.«

Nadin za doseganje sprememb

Poslusanje lastnih besed

Al12 »...ko se slisis, ko slisis lastne besede, lahko vidis in opises spremembe.«).
Otrokovo vedenje kot kazalec potrebnih sprememb
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C127 »Takrat je pravi trenutek, da se vprasas, kaj je tisto kar pocnes narobe, ko vidis v otrokovem
vedenju nekaj kar ti ni vsec.«).

Zavestno spreminjanje

A75 »Tega pa ne mores narediti, Ce ne zacnes zavestno pri sebi spreminjati stvari.«).

Energija za spremembe

A257 »Za nekatere stvari se mi pa zdi, da morem zbrati samo dovolj energije, da jih lahko
Spremenim.«)

Nesmiselnost boja brez energije

A258 »Dokler pa nimam sama te energije, se mi ne zdi smiselno »iti v boj«, ce ne vem ali bom pri tem
zdrzala do konca.«).

Neuspesnost boja brez potrebne energije

A229 »...ali pa se sploh ne spuscam v boje, kadar vem da nimam potrebne energije se z njima
S00Cit.«).

Pozitivna naravnanost

C61 »Lazje spreminjas stvari, Ce si pozitivno naravnan.«).

Konflikt lahko povzroci spremembo stanja

C270 »...5ele konflikt povzroci spremembo stanja, da nekaj zacnes drugace.«).

Motivacija za doseganje sprememb

Za spremembe je potrebna motivacija

G255 »Za spremembe je namrec potrebna velika motivacija.«).

Notranja motivacija

A64 »...se dajo stvari spreminjati, ce si sam dovolj motiviran za to.«).

Velika notranja motivacija

A263 »Nekaj pa drzi kot pribito, tudi v tej soli za starse, da nobenemu ne mores pomagati, dokler sam
ne zacuti, da mora nekaj narediti zase.«).

Skupina starSev kot motivacija

B17 »...Imeli smo neko posebno energijo, ki nas je spodbujala, motivirala, nam dajala upanje da
lahko izboljsamo stvari.«).

Napor pri doseganju sprememb

B34 »Sem se pri nekaterih stvareh kr mucila, preden so mi postale bolj domace.«),

Razli¢ni povodi za spremembe

Nove izku$nje omogocajo spremembe

B146 »Se mi zdi, da te vsaka taka izkusnja spremeni.«

Pridobivanje potrebnega znanja za doseganje Zelenih sprememb

C31 »...vedela sem, da morem nekaj spremeniti, pa nisem tocno vedela kako.«

Doseganje dna kot povod za spremembe

Cl78 »...ampak se mi zdi, da more vcéasih clovek malo pasti na tla, da vidi, da je potrebna
sprememba.«

Osebne spremembe pri starSih

Osebne spremembe starSev po programu

A241 »....Ceprav nisi vec tak kot si bil pred programom.«

Spremembe v lastnem misljenju

C41 »Najvecja sprememba je bila sprememba v mojem misljenju. «

Spremembe v lastnem razumevanju

A72 »...je nujno, da nekaj spremenis v svojem razumevanju...«

Razmisljanje o lastnih ravnanjih

E72 »Sprememba pri meni je ta, da vec razmisljam o sebi in svojih ravnanjih...«
A72a »...in v tem, kako ravnas z drugimi...«

C170 »Si reces pri sebi, to pa ocitno vec ne deluje. Kaj lahko sam spremenim da bo to spet delovalo?«
B1287 »...razmisljam dosti o tem kaj pocnem...«)

Zavedanje o lastnih ravnanjih
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B126 »Ampak se poskusam zavedati tega kar pocnem
RazmiSljanje o napacnih reakcijah
B129 »... razmisljam kako in kaj je tisto kar lahko spremenim
A43 »...in potem tudi pri sebi razmisljam, kaj me je pripravilo do tega, da sem tako odreagirala...«
A44 »...ali kako bi to lahko drugic¢ naredila drugace.«
B133 »...kaj je tisto kar pocnem, da so otroci taksni.«).
Osebna prizadevanja pri uvajanju sprememb
B27 »....kar lahko sama naredim, da bom imela boljsi odnos z otrokoma...«
Spreminjanje lastnih ravnanj
B134 »Za vsako stvar, za katero nisem zadovoljna, se najprej vprasam pri sebi, kje sem ga polomila.«
Spremembe v na¢inu komuniciranja z drugimi
A72b »...in kako z njimi komuniciras...«
C48 »Spremembe so se pretezno nanasale na naso medsebojno komunikacijo...«
Spremembo lastnih ravnanj
(E113 »...trudim se spremeniti svoja ravnanja...«) in (C165 »Sedaj ve¢ delam na sebi in svojem
ravnanju.«).
Spremenjeno doZivljanje starSev
A41 »Nekaj je v meni drugace...«
Custveno obvladovanje stanja
C285 »Véasih je najtezje pomiriti samega sebe.«
HitrejSa pomiritev
A42 »...vseeno se prej pomirim...«
Premislek pred izre¢enim
A228 »Naslednjic bolj premislim kaj bom rekla...«
Drugaéno ravnanje kot izziv
A88 »....je bil zame velik izziv, da se v tistem trenutku malo zadrzim, da prestejem do tri, da nena takoj
eksplodiram...«
IzraZanje obcutij ob nezaZelenem vedenju
A89 »...mu izrazim, kako se pocutim v sebi zaradi vedenja, ki ga je naredil.«
Odlocnost starSev
A13 »Tudi otroci so opazili, da sem v enih stvareh bolj odlocna...«
Kri¢anje zamenja poslusSanje
Al6 »...se nena samo derem in kricim in kaj od njiju zahtevam, ampak da si vzamem cas in jima res
prisluhnem.«
Boljse vzdusSje v druzini
Al18 »Tudi cuti se spremenjeno ozradje...«
Manj napeti odnos
Al8a »...niso vec tako napeti odnosi.«

Pocutje starSev ob doseganju sprememb v druZini

Zacetni strah pred spremembami

C179 »Od zacetka me je bilo teh sprememb strah...«

Nelagodnost ob spremembah

G110 »Bojimo se sprememb, kjer nam ni ve¢ udobno.«

Spremembe kot nekaj slabega

C180 »...ker so prej vse spremembe v mojem zZivijenju pomenile nekaj slabega...«
Slabo pocutje ob uvajanju sprememb

C171 »Ni lahko vcasih slisati, da nekaj delas narobe, ker se potem pocutis slabo...«
Veselje ob uvajanju sprememb

CI181 »....sedaj se sprememb zelo veselim.«

Boljse pocutje ob spremembah

Al18 »...in da se zato ne pocutim slabsa mati, ampak Se boljsa, saj vem, da nekaj spreminjam.«
DoseZene spremembe premalo cenjene

A146 »...pa premalo cenimo tisto, kar pa se je spremenilo.«

Zblizevanje v odnosih
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A23 »Zdi se mi, da smo se zblizali na cisto drugi ravni kot prej.«
Obcutek ponosa ob doseganju sprememb
A24 »...da kr postanes malo ponosen na sebe...«

Zavestno Zivljenja po obiskovanju programa

Zavestno Zivljenje

D68 »Ce ne drugega, smo 2 meseca in pol kot je trajal program, iziemno zavestno Ziveli...«
Zavestno vzgajanje

D69 »Tudi zavestno vzgajali...«

Zavestno analiziranje

Do69a »...tudi zavestno analizirali sebe, druzino, pravila...«

Vecje zavedanje o ravnanjih

B194 »...splosno se bolj zavedam stvari, ki jih recem ali pocnem.«

Gre za zavedanje lastnih ravnanj

Zavedanije lastnih ravnanj kot prednost

B132 »Sem ugotovila, da je moja najvecja prednost v tem, da znam kot stars pogledati v sebe...«
Zavedanje o potrebnih spremembah Ze pred programom

D13 »Ze prej sva imela nekaj zavedanja o tem, da je pametno nekaj narediti...«

Dolgotrajnost doseganja sprememb
B204 »Da bom Sele po letu dni lahko videla, kaksne spremembe so nastale v tem casu po obiskovanju
Sole za starse...«

Razli¢ni pogled starSev po obiskovanju programa

Spremenjen pogled na druzinsko dogajanje

A9 »...posebej kar se tice spremenjenega pogleda na otroka in na vso dogajanje v druzini.«
Spremenjen pogled na vzgojo

A47 »Po obiskovanju Sole za starse se je moj pogled na vzgojo precej spremenil.«
Spremenjen pogled na komunikacijo

A48 »Predvsem kar se tice komuniciranja in aktivnega poslusanja.«

Spremenjen pogled na vzgojna ravnanja

A49 »Dobila sem nov pogled na resevanje vsakodnevnih komunikacijskih zadreg pri vzgoji otrok.«
Spremenjen pogled na skupino

B8 »Ze po prvem srecanju v skupini s starsi sem spremenila svojo predstavo o $oli za starse.«
Sprejemanje razliénih pogledov

Al117 »...pustim moznost, da ima vsak svoje poglede na neko stvar...«

Spreminjanje drugih

NezmoZnost spreminjanja drugih

A76 »...kot sem Ze veckrat ugotovila tudi pri sebi, da res ne mores spremenit drugega...«
Spreminjanje drugega slabsa odnos

A77 »...lahko se samo Se bolj kregas z njim in Se bolj slabsas odnos med vama.«

Spreminjanje drugega terja veliko energije

A78 »Toliko energije porabis za ni¢ dobrega.«

Iskanje krivcev pri drugih

Go62 »Ljudje pogosto iscemo krivca zunaj sebe.«)

Vzroki za probleme so drugi

C205 »V svojih »govorih« starsi pogosto izpostavijamo sebe, pa to kar nam drugi povzroca s svojim
vedenjem. «

NezmoZnost spreminjanja ravnanj drugega

E96 »...ce noce pac noce, nihce ga ne more silit v to...«

Neuspesnost zanaSanja na spreminjanje drugih

A265 »Pomembno pa je, da pri tem ne racunamo na to, da se bodo drugi spremenili zaradi nas in tudi
otrok v mojem primeru.«
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Delo na sebi

Program spodbuja delo na sebi

A142 »Moje obiskovanje Sole za starse sovpada tudi z mojim delom, ki ga imam opraviti na sebi.«
Posledice spremembe lastnih ravnanj

G202 »Ce Zelimo da drugi izboljsajo svoje vedenje, se mi zdi pomembno, da ga tudi mi spremenimo. «
Sprejemanje posameznika takSnega kot je

C64 »Nase pomanjkljivosti so del nas samih...«)

Nihce ni popoln

C6 »...nismo popolni in tudi nikoli ne bomo.«

Clovesko je delati napake

C66 »Smo Cisto v redu, taksni kot smo, tudi z napakami in da je to ¢lovesko.«

Sprejemanje sebe

C68 »Po obiskovanju programa Sole za starse, sem se sama sem se veliko laZje pricela sprejemati kot
mamo z napakami.«

Soocenje z lastnimi pomanjkljivostmi

G281 »Marsikdo od nas se je moral soociti s kaksno svojo pomanjkljivostjo, ampak prav to je tisto kar
ti je omogocalo, da si napredoval .«

Odsotnost prelaganje krivde na drugega

C18 »...in da ne prelagas krivde na otroka.«

Obojestranski proces pri sprejemanju

C69 »Otroci mi tega ne zamerijo in moz ne.«

Vlaganje energije vase

A240 »Po vsem tem vec energije viagam vase, da lahko prezivim in okrevam.«

Lastno dozorevanje

D80 »Pa tudi z najinim dozorevanjem je bilo povezano.«

(D195 »V nekih pogledih dozorevas sam.«

Potreben ¢as za okrevanje

A264 »Vcasih je potreben dolocen casa, da prebolis nekatere stvari in gres na prej.«
Izpostavljanje ¢loveskosti

C214 »...¢e dopustim, da vidijo, da sem samo clovek.«

Zmoznost dela na sebi

G15 »...ampak kot stars, ki se je pripravijen uciti novih stvari o sebi.«

Osvobajanje vkalupljanja

C314 »...in to me na nek nacin kar osvobaja nekih spon.«

Iskanje lastnega deleZa v odnosih

C17 »Zdi se mi pomembno, da pogledas, kaj si ti pripomogel k takim odnosom...«

Spreminjanje slabega v dobro

C67 »Ce se pa le da, bomo kaksno slabo lastnost skusali spremeniti v nekaj dobrega.«
Zmanjsana obremenjenost ob doseZenih spremembah

C76 »Nisem bila vec tako obremenjena s tem, da morem vedno otroke popravljati in jim govoriti kako
naj kaj pocnejo...«

Pomanjkanje dela na sebi

C74 »... premalo pa se zazremo v sebe in pocistimo najprej pred svojim pragom.«

Doseganje spoznanj na doloceni tocki

D220 »...taksni dogodki kot je Sola za starSe, Sola za zakon, Se kaksno drugo spoznanje o sebi, so
trenutki v casu, v Zivljenju, ko se deloma ali vsaj malo ustavimo...«),

Vpogled na doseZeno

D221 »... pogledamo malo nazaj prehojeno pot...«

pogled na Zeleno pot

D223 »... pogledamo Ce je smer pravilna po kateri hodimo...«

Razumevanje dogajanja v dolo¢enem ¢asu

D224 »...in da to presodimo z vidika tistega casa, preteklosti in prihodnosti...«

Zazieleno usmerjenost

D225 »...in gremo potem z nekoliko bolj umirjenim tempom po pravi poti naprej...«
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Spoznavanje samega sebe
D226 »To so te zivijenjske odlocitve kot tudi izbira Studija, ko se vprasas kdo navsezadnje si.«

Posledice dela na sebi po programu

Izboljsanje odnosov

C16 »S tem ko jaz pri najprej pri sebi predelam stvari Ze dosti pomagam k izboljsanju nasih odnosov.«
Lastno spreminjanje

C28 »Te stvari so me spodbudile k temu, da zacnem spreminjati stvari pri sebi, v moji glavi.«).

Iskanje krivca v sebi

C177 »Véasih se mi zdi, da sem bila jezna sama na sebe, da imam taksno Zivijenje in da so se mi
zgodile nekatere hude stvari...«

Nadin Zivljenja odvisen od posameznika

C176 »Nihce ne more Ziveti tvojega Zivijenja, ti sam pa lahko naredis ali bos imel srecno ali nesrecno
Zivijenje.«

Spoznavanje osebne mo¢i

C42 »Videla sem, da imam vecjo moc kot sem mislila, da jo imam.«

Cenjenje vsakega trenutka

C166 »Tudi bolj cenim vsak trenutek, ki ga preZivim s partnerjem in héerko.«

Potrebe po dodatnih spremembah

A38 »Ceprav so §e stvari, ki jih Zelim spremeniti...«
B205 »...in kaj je Se potrebno spremeniti.«

C148 »Vedno je e pa kaj, kar bi se Se dalo spremeniti.«
E65 »...spremenit bi zZelela Se veliko...«

ODNOSI

Spremembe v odnosih

Bolj odprti odnosi

B244 »... nas odnos bolj odprt...«

Bolj iskreni odnosi

B244a »...in iskreni odnosi...«

Spoznavanje drug drugega

C152 »...tudi bolj poznamo drug drugega.«

Prepoznavanje dobrega v drugih

C50 »Sploh pa smo odnose v nasi druzini nastavili tako, da skusamo videti drug v drugem c¢im vec
dobrega...«

Prepoznavanje pozitivnega pri drugih

C51 »...in da vidimo v drugih ¢im vec pozitivnega.«

Pozitivnost v odnosih

C52 yPozitivna naravnanost in razmisljanje je pomembna v vsakem odnosu.«
Negativnost se $iri na druge

C53 »Ce si prevec negativen, tudi ostali okrog tebe postanejo taksni, hitreje se vdas in prej obupas, v
nicemer ne vztrajas prav dolgo.«

Zelja po pristnih odnosih

C92 nZelela sem druzino s pristnimi odnosi...«

Zaupljivi odnosi

C93 »... kjer je veliko zaupanja...«

Medsebojna podpora

C94 »...in podpore drug drugemu.«

Medsebojni odnosi

C139 »Pomembni so nam medsebojni odnosi.«

Razvoj odnosa med partnerjema

C144 »Najin odnos lahko recem da raste...«

Razli¢nost bogati odnose
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C147 »...in da naju najina razlicnost ne razdvaja, ampak zdruzuje in bogati.«

Odnos kot Ziva stvar

C282 »Saj pa odnos ni matematika, da izracunas koliko tocno ti in koliko on.«

Skrb za otroke namesto redne zaposlitve

C97 »To, da sem ostala doma, je zelo velik plus pri nasih odnosih.«

Skrb za dobre odnose

C132 »Jaz postavljam na prvo mesto skrb za dobre odnose...«

Povezanost otrok

C158 »wAmpak zvecer pa gresta skupaj v otrosko sobo, bereta, se pogovarjata in zaspita.«
C159 »Zanimivo, da starejsi noce v svojo sobo, ampak je rajsi pri svojem mlajsem bratu.«
Stik s podobnimi druZinami

C229 «...veliko stikov pa imamo tudi s podobno vzgojenimi druzinami, to so najini Studentski znanci in
prijatelji.«

Razlikovanje med moj in tvoj problem

Spremembe v razumevanju moj-tvoj problem

B173 »To se je spremenilo odkar sem bila v Soli za starse.«
Razloéevanje med mojim in tvojim problemom

B174 »Sedaj se bolj zavedam, kak je moj problem in kaj je njun problem...
Zacetna zahtevnost razlikovanja med mojim in tvojim problemom
B175 »Ceprav je to od zacetka bilo zelo tezko.«

Doslednost po obiskovanju programa

Povecana doslednost

C264 »Sprememba je ta, da sem sama sem postala Se bolj dosledna...«

Doslednost v otrokovo korist

B44 »Ampak vem, da je to za otroka dobro, da imata nek red in pravila...«

C265 »... ker vem, da je to za njihovo dobro...«

Doslednost pri dogovorjenih stvareh

B59 »Imam dolocene zahteve, pri katerih vztrajam, ampak pri tistih, ki smo se jih dogovorili in ki jih
poznata.«

Doslednost v ravnanjih

C23 »To je mislila v smislu, da se bodo dogajale neke stvari, ki jih bo potrebno e bolj upostevati.«

Spremembe v lastnih ravnanjih

Vedje zanimanje za pocutje drugega

C65 »Pokazem ji, da me ona osebno zanima in njeno pocutje...«

Vecéje vkljucevanje otroka v sprejemanje skupnih odlocitev

C134 »Vkljucujeva vec héerko v to kot sva pred obiskovanjem Sole za starse.«

Sprejemanje otroka taksnega kot je

C177 »Da jo imava rada taksno kot je. Glede na to, da ima odlocho o usmerjanju - kronicna
bolezen...«

Drugacno vrednotenje otroka

C176 »Predvsem pa ji oba pokazeva, da je ne vrednotiva samo skozi prizmo ocen.«

Uporabo novih nadinov komuniciranja

C117 »...in da bi ji to lahko povedala na boljsi nacin.«

C149 »Se pa trudimo, da bi izboljsali nas nacin komuniciranja.«

Razmisljanje o lastnih ravnanjih

C253 »V svoji glavi se najprej pogovorim vedno glede na morebitne posledice...«

Cl116 »...in si potem pri sebi mislim, da pa res ni bilo tako hudo, da bi se zdaj mogla na njo tako
razjezit...«

SpraSevanje o pomenu ravnanj

C254 »....vedno grem najprej po tej poti, da se vprasam, kaj to pomeni.«

Nesmiselnost lastnih ravnanj
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C183 »...véasih sem se tudi nasmejala, kako smesna sem bila prej ko sem se razjezila in se drla tudi na
moza.«

Popravljanje neuspeSnih ravnanj

C124 »...ampak se ustavim in potem o tem razmislim in se tudi opravicim ce je potrebno.«
Enakovrednost druZinskih ¢lanov

C293 »Najvecja sprememba je ta, da ni porazencev, da ni zmagovalcev, da smo enakovredni ljudje.«

Osebna moc¢ starSev

Nova spoznanja omogocajo dodajanje osebne moci

C102 »To te energijsko napolni...«

Notranja mo¢

D128 »To je ta zavest, ko ti da potem moc ali pa te nekaj strezni, da v tistem trenutku pravilno
odreagiras.«

DozZivljanje uspehov pri star§ih

Dozivljanje uspehov v programu

A149 »Jaz sem ob tem programu dozivela vec taksnih uspehov.«

Govorjenje pred skupino o problemih

A150 »Prvi je bil, da sem premagala obcutek neprijetnosti govoriti v skupini drugih ljudi o svojih
problemih, ki sem jih pogosto morala skrivati tudi pred svojo lastno druzino.«),

UspesSno koncanje programa

Al151 »Uspeh je bil tudi ta, da sem ta program obiskovala do konca.«

Proslavljanje majhnih uspehov

Al48 »...ce sem se kaj naucila v svojem poklicu, je to da je potrebno ceniti tudi male uspehe.«
Neuspeh kot motivacija za hadalno spreminjanje ravnanj

G278 »Ampak neuspeh zame ni ovira, se zato drugic bolj potrudis.«) in (C96 »Neuspeh te pac ne sme
potret in ti vzeti volje.«

Dozivljanje delanja napak pri star§ih

Delanje napak kot neizogibna ¢loveska lastnost

B124 »Tudi jaz sem samo clovek, ki dela napake.«

Ucenje na napakah

A227 »yAmpak mislim, da to ni nic slabega, saj se clovek uci na napakah.«
Neizogibnost pojavljanja napak v vzgoji

B125 »Veliko sem jih naredila, pa verjetno jih bom Se kr nekaj preden bosta zares odrasla.«
Nesprejemanije lastnih napak

B131 »Vcasih je lazje govoriti, da so tako drugi tisti, ki so vsega krivi...«
Uc€enje na lastnih napakah

C95 »Mislim, da se na svojih napakah najboljse lahko ucis.«

Obcutek neuspeha

C83 »... pa kdaj mi kdaj tudi kaj ne uspe tako kot bi Zelela...«

MoZnost popravljanja napak

C84 »...ampak potem o tem premislim in poskusam to popraviti.«
Odpuscanje napak

C213 »In ne zamerijo mi, ce se zmotim, ce imam napake...«

Dodatna izobraZevanja

Pridobivanje dodatnih znanj o komunikaciji

A63 »..ko sem potem Studirala na fakulteti za socialno delo in sem dobila znanja o tem, kako
komunicirati bolje...«

Pomanjkljivo znanje pri ve€ini starSev

A69 »...se mi zdi, da vecina ljudi nima potrebnega znanja.«

Pomoc¢ tretje osebe

B135 »Samo véasih potrebujes koga, da te usmeri na pravo pot kot je ta Sola za starse.«

UspeSnost programa za starSe z otroki
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B262 »Ampak sele ko dobis otroka, prej ne, ker si ne znas predstavljati kako tocno je.«
Udenje ob konkretnih problemih
B263 »Ko imas otroka, imas tudi konkretne probleme in situacije, na katerih lahko delas in crpas
primere.
Obveznost Sole za star$e za vse starse
B261 »Zdi se mi, da mi morala biti Sola za starSe obvezna za vse starse.«
Priporo¢ilo Sole za star§em vsem star§em
A243 »Solo za starse sem tudi priporocila drugim, prav tako tudi sosedi, ki se skozi pritozuje nad
odnosi njenih otrok do nje.«
Branje knjig o vzgoji
B2 »...dosti berem knjige o vzgoji...«
C137 wberemo razlicno literaturo.«
G90 »Ze prej sem brala o tem...«
C138 »Oba se izobrazujeva na podrocju vzgoje.«
Ucdenje iz knjig manj ucinkovito kot izkustveno ucenje v programu
B20 »Veliko tega sem ze prej prebrala v knjigah, samo to ni isto.«
Skupina po Glaserjevi teoriji izbire
C155 »Obiskovala sem 2 leti, to je bilo 5 krat po 10 srecanj skupino, ki je delala po Glaserjevi teoriji
izbire...«
Opredelitev Glaserjeve teorije izbire
C156 »...ki govori o tem, da si vse misljenje, vedenje izbiramo sami.«
Uvid v ravnanjih
C157 »Tako lahko nadzorujemo le lastne misli in dejanja.«
Obiskovanje razli¢nih predavanj
Cl43a »...obiskujem predavanja, ki jih organizira drustvo Bravo, ki je podpora starsem otrok s
posebnimi potrebami.«
C316 »...sama se udelezujem raznih srecanj in predavanj drustva Bravo...«
E133 »Nekaj let nazaj sem hodila na predavanje v ta isti Svetovalni center. Gre za predavanje UCiti
Jih srece, kjer gre za ucenje dobrega mnenja o sebi...«
Predavanje v vrtcu
E145 »...v vrtcu so imeli nekaj predavanj...«
Predavanja v Soli
C318 »Sem pa v lanskem letu bila na organiziranem predevanju nase Sole, ki je povabila gospo
Simono Levc (defektologinja), ki je tudi soavtorica knjige Varuh otrokovih dolznosti.«
DI11A4 »....imamo psihologa, Cernetica, ki je imel obcasno kaksno predavanje na temo.«
E146 »...v Soli pa je bilo eno lani, ampak to je premalo...«
Sola za stare po nadelu gestal pedagogike
C312 »Z mozem se Ze Stiri leta udelezujeva v mesecu decembru t.i. Solo za starse po nacelih gestalt
pedagogike, ki jo izvaja prof. Stanko Gerjolj s TF s svojimi trenerji oz. pomochniki
Skupno obiskovanje predavanj
C140 »Velikokrat se skupaj ali posamicno udeleziva predavanj, delavnic.«
Podporno skupino otrok starSevz ADHD
C315 »Moz je vikljucen v podporno skupino starsev otrok ADHD pri Svetovalnem centru Mb...«
Klub starSev otrok s posebnimi potrebami
C317 »...v nasi osnovni Soli pa imamo tudi Klub starsev otrok s posebnimi potrebami, ki se srecujemo
na dva meseca.«
Sola za zakon
D168a »...Midva sva ze prej hodila v Solo za zakon. To je v okviru cerkvenih institucij. «
Izobrazevanje z TV programi o vzgoji
E158 »Po televiziji veliko gledam oddajo Supernanny.«
Znanja iz fakultete
G91 »... spoznavala stvari na Fakulteti za socialno delo...) in (G283 ..posebej s Studijem
psihoterapije.«
Usposabljanje za mediatorja
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C274 »Moja velika Zelja je, da enkrat grem na usposabljanje in izobrazevanje za mediatorja, bomo
videli.«

Mediacija v Soli

C280 »Nasa starejsa dva sta se Ze v Soli vpeljala v mediacijo, saj jo po razredih izvaja pedagoginja.«
Druzinska tematika pri delu

D12 »Jaz sem s tem srecujem tudi v sluzbi, z druzinskimi problemi.«

Skupina za samopomoc¢

A242 »Obiskujem pa skupino za samopomoc oziroma jo trenutno vodim, kjer tudi govorim o svoji
izkusnji iz Sole za starSe.«)

VZGOJA

Opredelitev »uspeSne« vzgoje

Vzgoja kot tezko delo

G25 »Vzgoja je najtezji poklic na svetu.«

Vzgoja kot odgovorno delo

F85 »...da je vzgoja odgovoren proces.«

Usmerjanje otrok na pravo pot

G99 »...kjer se otroka usmerja na pravo pot...«

Nacdrt vzgajanja

B89 »...ampak da imas v glavi Ze prej nek nacrt...«

Vzgoja za samostojnost

G10 »... kjer se otrok nauci samostojnosti v svojih ravnanjih...«
Vzgoja za odgovornost

G102 »...kjer se otrok uci odgovornosti v svojih ravnanjih...«
C323 »...in do zavedanja svojih odgovornosti.«

B172 »Na ta nacin ju Zelim nauciti odgovornega vedenja.«
Nezadostne priprave na vzgojo otrok

G26 »Nihce starsa ne pripravi na to pomembno poglavje v njegovem Zivijenje.«

Elementi uspeSne vzgoje

Ucenje o medsebojnem spoStovanju

G51 »Ucijo jih medsebojnega spostovanja.«

Pomembnost druZinskih vrednot

C105 »Da se ve katere vrednote veljajo v druzini...«

Sprejemanje otroka takSnega kot je

G97 »...kjer ima otrok pravico biti taksen kot je...«

Otroci kot enakovredni ¢lani

C96 »Otroci niso postavljeni v ozadje, ampak je otrok pomemben del druzine.«
Starsi kot avtoriteta

C104 «...in spostovanje avtoritete.«

Privzgajanje delovnih navad otrok

G83 »V vzgoji je pomembno privzgojiti delovne in ucne navade.«
Spodbujanje otrok h kreativnosti

C164 »Spodbujam jih tudi h kreativnosti na njihovih mocnih podrodcjih...«
Podpora otrokom pri »pomanjkljivih« podrocjih

(C165 »...ter tudi na tistih, kjer je potrebno veliko delati.«).

Vzgoja nekod in danes

Danes ve¢ govora o vzgoji kot neko¢

G36 »Danes se govori o vzgoji dosti vec kot nekoc.«

Otrok bolj v ospredju v danasnji vzgoji

B57 »Razlika med mojo vzgojo in vzgojo, ki so jo delezni moji otroci, je v tem, da otroka spodbujam,
da vec govorita o sebi in svojih problemih.«

Vec vlaganja v otroke in njihovo vzgojo
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B137 »Mislim, da dosti starsev viaga veliko vec v otroke kot so nasi starsi nekoc...«
Nenehno ucenje znacilno za danasnji ¢as

G54 »V danasnjem casu je potrebno nenehno ucenje.«

Vedje prilagajanje v danaSnjem ¢asu

G55 »Danasnji cas zahteva tudi nenehno prilagajanje.«

Danasnja vzgoja kot izziv

G49 »Danes je vzgoja velik izziv.«

Ucenje z naravnimi posledicami
Ucenje preko lastnih izkuSenj

C62 »Pomembno je, da ima otrok moznost dobiti razlicne izkusnje...«

Uc€enje z naravnimi posledicami

C298 »Sem enkrat prebrala, kako je pomembno, da otrok sam obéuti posledice svojega ravnanja.«
Razumevanje naravne posledice

C299 »To pomeni, da ce se ne bo oblekel ko bo veni mrzlo, bo naravna posledica da ga bo pac zeblo.«
Obcutki strah kot ovira za ucenje otrok na lastnih izkusnjah

C63 »...Ceprav se starsi pogosto bojimo, da se jim bo kaj zgodilo, ¢e ga bomo pustili, da pocne to ali
ono brez da ga opominjamo in opozarjamo.«).

Lastne izku$nje omogocajo otrokovo raziskovanje

C77 »...ampak da jih pustim da so otroci, da raziskujejo...«

Uc€enje na lastnih napakah

C78 »...in se ucijo na lastnih napakah.«

Umik od ukazovanja

C300 »To zame pomeni, da se umaknem od tega, da otroku nenehno ukazujem kaj more poceti.«
Otrok sam sprejema lastne odlocitve

C301 »Lahko mu samo povem kaj naj naredi in potem odlocitev prepustim njemu kaj bo naredil.«
Ucenje z lastnimi izku$njami kot ucinkovitejSe ucenje

C302 »Zdi se mi pomembno, da otrok sam obcuti posledice svojih dejanj, ker se bo iz tega prej naucil,
da bo naslednji¢ drugace ravnal...«

Dozivljanje sprememb v pogledu na vzgojo po obiskovanju programa

Pomembnost rezultatov vzgoje

G34 »Rezultati vzgoje otroka so tako pomembni...«

Majhno zavedanje posledic vzgoje med starsi

G37 »Mislim, da se starsi pogosto premalo zavedajo, kaksne posledice ima lahko njihov nacin vzgoje
na otroka in na njegovo kasnejse zivijenje.«

Manjse vkljucevanje starSev v izobraZevanje o vzgoji otrok

G35 »...pa se Se vedno malo starsev odloca izobrazevati na tem podrocju.«

Slaba informiranost o na¢inih vzgajanja

E143 »Premalo informirani smo o tem, kako najboljse vzgajati otrok...«

Pred obiskovanjem programa

Prepricanost v lastna vzgojna ravnanja pred programom

C46 »...Ceprav sem mislila, da vse vem...«),

Potrebe po novih vzgojnih metodah

C47 »...se je izkazalo, da ne vem glih prav dosti. Vsaj tisto kar deluje ne.«

Ucdinki obiskovanja programa na pogled na vzgojo

Reflektiranje vzgojnih prijemov

G52 »Sola za starse omogoca starsem, da reflekitirajo svoje vzgojne prijeme...«
Prilagajanje vzgojnih prijemov

G53 »...in jih prilagodijo danasnjemu casu.«

Zavesten pogled na vzgojo

D71 »Koncen rezultat Sole je bil zavesten pogled na podrocje vzgoje.«
Spremenjen pogled na vzgojo

188



D72 »V nekem smislu sem spremenil pogled na vzgojo, vsaj v nekem delu.«

Manjse razlike v pogledu na vzgojo

G89 »Moj pogled na vzgojo se po sami Soli za starse ni tako spremenil.«

Nespremenjen pogled na vzgojo

FI18 «Po obiskovanju tega programa je moj pogled na vzgojo bolj ali manj enak, kot je bil pred
tem...«

POGLED NA STARSEVSKO VLOGO

Pogled starSev na njihovo starSevsko vlogo

Pomembno vloga starSev v procesu vzgoje

B130 »Mislim, da imam veliko viogo v tem, kaksno bo nase Zivljenje in kaksno Zivijenje bosta imela
otroka.«

B155 »Kako pomembno viogo imam v nasih odnosih, bolj kot sem si mislila.«

G111 »Starsa sta zelo pomembna v otrokovem Zivijenju.«

Razli¢no doZivljanje starSevske vloge

G93 »Vsak stars dozivija svojo starsevsko vliogo malo drugace.«

Razumevanje starSevske vloge

F25 »Viogo mene kot starsa cutim v tem, da skupaj z Zeno vzgojiva otroke v dobre, postene in
samostojne osebnosti.«

Ravnanja starSev omogocajo zadovoljstvo otrok

B156 »Od mene je odvisno, ali bo otrok resnicno vesel in zadovoljnem v druzini, ali ne.«

Posledica starSevskih ravnanj lahko prikrajSanost otrok

B157 »Jaz mu lahko dam to kar potrebuje in jaz sem tudi tista, ki mu lahko to odvzamem in ga
prikrajsam za to.«

Nova spoznanja onemogocajo vracanje v stare vzorce

B158 »Ko se enkrat zaves, kako pomembna je v resnici tvoja vioga kot starsa, ne gres ve¢ nazaj v
stare tire.«

Dozivljanje starSevske vloge

NeuspesSnost v vlogi starSa pred obiskovanjem programa

C172 »...sem se Ze pocutila kot slaba mama, kot nesposobna Zena.«

Nedosegljivost idealnih starSev

D41 »Nihce ni idealen...«

E148 »...ne recem, da sem zdaj najboljsa mama na svetu, se pa trudim kar lahko.«

Lastni ob¢utek nemoci v vlogi starsa

A35 »Pogosto sem mislila, da nimam nobene moci pri tem...pogosto sem se pocutila nemocna.«).
Zavedanje lastne notranje moci

A36 »...zdaj pa se bolj zavedam, da imam to moc v sebi, samo prav jo morem znati uporabiti.«
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