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POVZETEK

Namen diplomskega dela je raziskovanje Zivljenjskega poteka oseb z izkusnjo nasilja v
druzini v otroStvu. Natanéneje, vpliv na dolo¢ena obdobja in podrocja Zivljenja. Teoreticni
del sestavlja pregled literature s podrocja nasilja. Predstavlja oblike in posledice nasilja,
razlaga Zivljenjski potek, vlogo druZine pri razvoju Cloveka, zgodovino obravnave nasilja,
proces okrevanja in organizacije, ki delujejo na tem podroc¢ju. V empiricnem delu
predstavljam rezultate intervjujev z Zrtvami nasilja oz. prezivelimi in strokovnjaki iz Stirih
organizacij s podro&ja nasilja (policija, Center za socialno delo, Drustvo za nenasilno
komunikacijo in Krizni center za otroke Palcica). I1zsledki intervjujev so omogocili odgovore
na sedem raziskovalnih vprasanj, ki pojasnjujejo vpliv nasilja na Zivljenjski potek.
Natancneje vliv na obdobje otroStva, mladosti in odrasle dobe in podrogja Zivijenja.
Izsledki podajajo tudi predloge, za izboljSave na podroCju dela z Zrtvami nasilja in

sploSnem ozavesc€anju javnosti o zmanjSevaniju tolerance do nasilja.

Kljuéne besede: nasilje, nasilje v druzini, Zivljenjski potek, vpliv nasilja, posledice nasilja



Thesis title: The life course of people who have experienced domestic violence during
their childhood

ABSTRACT

The purpose of this degree paper is to research the life course of people who have
experienced domestic violence during their childhood. To be more exact — to research the
influence on specific periods and fields of the victims' lives. The theoretical part is
consisted of the overview of the literature regarding violence. It describes forms and
consequences of violence, explains life's course and family's role in person's
development, displays history of dealing with violence, process of recovery and
organizations which are active in this field. In the empirical part | present the results of the
interviews with the victims (survivors) of violence and with the experts from four
organizations which are tackling those issues (Police, Centre for Social Work, Association
for Nonviolent Communication and Crisis Centre for Children Pal&ica). Results of the
interviews have provided answers for seven research questions which explain the
influence of violence on the life's course. To be more thorough — the influence of violence
on the period of childhood, youth, adulthood and on the fields of life. The results are also
providing suggestions for improvements regarding the treatment of the victims of violence

and informing the public about reducing the tolerance towards violence.

Key words: violence, domestic violence, life's course, influence of violence,

consequences of violence



PREDGOVOR

Tekom Studija na Fakulteti za socialno delo sem se spoznavala z delom na podrocju
nasilja. To podroc¢je me je vedno bolj zanimalo in Zelela sem si, da bi lahko prisostvovala k
spremembam, ki bi bile v pomo¢ tako zrtvam nasilja, kot tudi strokovnjakom, ki delajo z

njimi.

Na temo nasilja je na voljo veliko razlicne literature. Med pregledovanjem sem zasledila
veliko uporabnih informacij, za katere menim, da dosezejo premalo ljudi. Znane so tudi
oblike nasilja in njegove posledice. V literaturi pa nisem zasledila informacij o tem, kako

nasilje vpliva na sam Zivljenjski potek zrtev.

O nasilju se vedno ve¢ govori tudi v medijih, zato imamo obc¢utek, da ga je vedno vec.
Konkretnih podatkov o razseznostih nasilja ni mogoc€e pridobiti, saj so v raziskave
vkljuéene le zrtve nasilja, ki so o svojih izkusnjah pripravljene spregovoriti. Zato tudi ne
moremo govoriti o tem ali koli€ina nasilja naras€a ali ne. Lahko pa delujemo v smeri
zmanj$evanja tolerance do nasilja, ki je v druzbi Se vedno zelo visoka, predvsem pa se
dogajanje v druzini (tudi e gre za nasilje) zanemarja, saj gre po mnenju vecine za polje
zasebnosti.

V teoreticnem delu sem opredelila nasilje v druZini, predstavila njegove oblike in zakonsko
podlago, strategije prezivetja, posledice nasilja, vlogo druzine pri razvoju Ccloveka,
zgodovino obravnave nasilja pri nas in v Evropi, opredelila Zivljenjski potek, proces

okrevanja Zrtev in predstavila organizacije, ki delujejo na tem podrocju.

Empiri€ni del sestavljajo izsledki intervjujev z Zrtvami nasilja oz. prezivelimi in strokovnjaki
iz policije, Centra za socialno delo, Drustva za nenasilno komunikacijo in Kriznega centra
za otroke Palgica. Zelela sem primerjati poglede Zrtev nasilja oz. prezivelih in
strokovnjakov na vpliv nasilja na Zivljenjski potek zZrtev. Osredotocila sem se predvsem na
vpliv na obdobja v razvoju €loveka in posamezna podrocja Zivljenja (izobrazevanje, odnosi
z drugimi ljudmi, socialna mreza, zaposlovanje oz. delo, odnosi z mati¢no druzino,
partnerski odnosi, odnos do nasilja na splosSno in zaupanje do ljudi). Izkusnje, ki so jih z
mano delili sogovorniki so mi omogocile, da sem pridobila konkretne podatke in predloge,

ki bodo v pomoc€ vsem, ki delujejo na podrocju nasilja in prepreCevanja le tega.
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1. TEORETICNI UVOD

1.1. OPREDELITEV NASILJA V DRUZINI

Opredelitev nasilja je odvisna od razlicnih dejavnikov. Razlikuje se glede na kulturo,
zakonodajo, vrednote posameznika, €as, druzbo in nenazadnje glede na subjektivno
predstavo oz. interpretacijo posameznika. Toleranca do nasilja se skozi zgodovino
manjsa, obcutljivost okolice na nasilna dejanja pa ve€a. Vseeno je koli¢ina nasilja 3e
vedno prevelika, preve€ ljudi si pred njim zatiska oCi in raje pogleda stran, kot da bi

ukrepali.

Razli¢ne organizacije in avtorji si nasilje interpretirajo z razli€nimi definicijami. Naj zaCnem

z definicijo, ki jo lahko najdemo v Zakonu o prepre€evanju nasilja v druzini (ZPND):

"Nasilie v druZini je vsaka uporaba fizicnega, spolnega, psihicnega ali ekonomskega
nasilja enega druzinskega ¢lana (v nadaljnjem besedilu: povzrocitelj nasilja) proti drugemu
druzinskemu Clanu (v nadaljinjem besedilu: Zrtev) oziroma zanemarjanje ali zalezovanje
Zrtve ne glede na starost, spol ali katerokoli drugo osebno okolis¢ino Zrtve ali povzrocitelja

nasilja, in telesno kaznovanje otrok." (ZPND, 1.ods. 3.¢lena)

Gre za temeljno definicijo, iz katere razli€ne organizacije in drustva oblikujejo definicije, po
katerih se ravnajo pri svojem delu. Dopolnimo lahko Se, da nasilje v druzini ponavadi ni
enkraten dogodek, ampak gre za dlje Casa trajajoCe oz. ponavljajo¢e se stanje. Gre za
zlorabo moci povzroditelja nad Zrtvijo, z namenom, da si jo podredi in jo nadzoruje. Med

zrtve Stejemo tudi otroke, ki so "zgolj" pri€e nasilju. (Obran, 2014: 19).

"Druzina predstavija mesto dogajanj in odnosov, ki se dotikajo najglobljih dimenzij
Zivljenja." (Palai¢, 2012: 101).

Nadaljuje, da se moramo zavedati, da je vsaka druzina konfliktna skupina, ki si mora
izbrati svoj nacCin obvladovanja raznolikosti, ki se v njej pojavljajo, da se le te ne razvijejo v
konfliktne situacije. Na razumevanje raznolikosti vplivajo razli¢ni dejavniki (npr. trenutne
druzbene razmere in pogoji). Nasilje v druzinah je obstajalo Ze v preteklosti, vse do leta
1999 pa ni bilo opredeljeno kot posebna kategorija nasilja. Ne gre za zasebni, temvec¢ za
druzbeni pojav in problem. Gre za vpraSanje varnosti drzavljanov, s ¢imer se mora v prvi

vrsti ukvarjati drzava oz. celotna druzba.



1.2. VRSTE IN OBLIKE NASILJA

Knjiga z Naslovom nasilje nad otroki (2015) pojasnjuje, da otroci nasilje najpogosteje
doZivljajo tam, kjer naj bi se pocutili najbolj varno. Razlicne vrste nasilja se pojavljajo v
razlicnih oblikah. Poznamo fizi€no nasilje, psihiéno nasilje, spolno nasilje, ekonomsko
nasilje, zanemarjanje, neodgovorno ravnanje in izkoriS¢anje otroka, katerih posledica je
dejanska in/ali mozna skoda, ki jo otrok utrpi. Pri vseh oblikah gre za neustrezno ravnanje
z otrokom glede na sploSne druzbene in pravne norme, opuSCanje potrebne skrbi in
pomanjkljivo, ter neustrezno skrb za otroka. Otrok je lahko ogrozen tudi zaradi
neprimernih razmer zivljenja. Vecina nasilja, ki izhaja iz naSih predsodkov in stereotipnih
prepri¢anj, da se do nekoga lahko obnasamo drugace, se dogaja na besedni ravni. Storilci
nasilja so po besedah DNK (Drustvo za nenasilno komunikacijo, 2010) do lastnega nasilja
manj kriticni, saj s stereotipnimi predstavami svoja dejanja opraviCujejo in racionalizirajo.
Zato moramo biti pri obravnavi storilca §e posebej pozorni na njegova prepri¢anja, saj le s

tem lahko omogoc¢imo uvid v njegova lastna dejanja.

1.2.1. FIZICNO NASILJE

"Fiziéno nasilje je vsaka uporaba fizicne sile, ki druzinskemu ¢&lanu povzroci bolecino,

strah ali poniZzanje, ne glede na to, ali so nastale poskodbe." (ZPND, 2.odst.3.¢lena)

Fizitno nasilje povzroa manj opazne (bole€ina, spremembe na koZi ...) in izrazite (lahke
in hude telesne poskodbe, invalidnost, smrt ...) poskodbe. Sir§e govorimo o $irokem
spektru grobih, kaznovalnih, nadzorovanih in nasilnih nac€inov vzgoje. Oblike fizi€nega
nasilja so: klofutanje, boksanje, lasanje, cukanje, pretepanje in udarci z roko ali s
predmeti, metanje predmetov v otroka, ureznine, brcanje, tresenje, davljenje ali dudenje
itd. (Nasilje nad otroki, 2015)

Domiter Protner (2014: 15) opozarja, da se v zadnjih desetletjih pogosteje sreCujemo s
problemom dolo¢anja dopustnega in nedopustnega kaznovanja otroka. Avtorji se delijo ha
dva pola. Eni dokazujejo, da je kakr$no koli telesno kaznovanje otroka del zlorabe, drugi
pa takSnemu staliS¢u nasprotujejo in so mnenja, da je dolo¢ena oblika telesnega
kaznovanja (npr. udarci po zadnji plati) primerna oblika discipliniranja otrok, s strani

starSev.



1.2.2. PSIHICNO NASILJE

"Psihi¢no nasilje so ravnanja, s katerimi povzrocitelj nasilja pri druZinskem ¢lanu povzroci
strah, poniZanje, ob¢utek manjvrednosti, ogroZenosti in druge duSevne stiske." (ZPND,
4.0dst.3.¢lena)

Otrok, ki je zrtev psihicnega nasilja, ima poSkodovan obc&utek lastne vrednosti, kar
negativno vpliva na njegovo samopodobo in samozaupanje. Porusi se tudi njegov obcutek
varnosti, obenem pa niso zadovoljene njegove potrebe po ljubezni, pripadnosti in
spostovanju. Psihi¢no nasilje se pojavlja v razli¢nih oblikah: groZnje, ustrahovanje,
zastradevanje, Zaljenje, ponizevanje, kritiziranje, povzro¢anje ob&utka krivde, kri€anje,
pretirano nadzorovanje ali omejevanje, manipuliranje ... Lahko je tudi nenamerno, v
oblikah, kot so: zanikanje otrokovih psihi¢nih in fizi€nih potreb, minimaliziranje,
zavracanje, postavljanje nerealnih oz. previsokih pri¢akovanj, €ustveni izbruhi ... (Drustvo

za nenasilno komunikacijo, 2015)

Domiter Protner (2014: 17,18) opozarja, da moramo med oblike psihicnega nasilja
uvrs¢ati tudi opazovanje nasilja, oz. biti mu pri€a. Nekateri avtorji take otroke imenujejo
tudi "tihe price". Mnogo star3ev je prepri¢anih, da so otroke obvarovali pred nasiljem, da
za nasilje ne vedo. IzkaZze se nasprotno, saj lahko otroci pogosto podrobno opisejo
celotno dogajanje, &etudi niso bili prisotni. Zrtve psihiénega nasilja so tudi otroci, ki sicer
Zivijo lo¢eno od storilca, a vendar ves Cas v strahu, da se bo vrnil 0z. da se bo dejanje
ponovilo. Ne smemo pa pozabiti, da je oblika psihicnega nasilja tudi omejevanje stikov s
tretjimi, ki bi Zrtvi mogoce lahko nudili oporo oz. vsaj stik z zunanjostjo in uvid, da situacija,

ki se dogaja doma, ni normalna. (Drustvo za nenasilno komunikacijo, 2010)

1.2.3. SPOLNO NASILJE

"Spolno nasilje so ravnanja s spolno vsebino, ki jim druzinski ¢lan nasprotuje, je vanje
prisiljen ali zaradi svoje stopnje razvoja ne razume njihovega pomena." (ZPND, 3.ods.

3.¢lena)

Pri spolni zlorabi gre za krSitev eti¢nih, moralnih in socialnih norm in dolo€il. Zlorabo
najpogosteje izvede oseba, ki je otroku blizu. Otrok ni le Zrtev same zlorabe, ampak tudi
manipuliranja, prevar, grozenj, fizicnega nasilja ipd. Pojavlja se v razli¢nih oblikah, kot so:

nacrtno opazovanje otroka pri intimnih opravilih, slacenje pred otrokom ali naértna golota,



dotikanje intimnih delov, kazanje pornografije ali silienje v gledanje le te,
samozadovoljevanje v prisotnosti otroka ali siljenje otroka v samozadovoljevanje, dajanje
neprimernih pripomb, intimno poljubljanje, drgnjenje ob otrokove genitalije, penetriranje,
silienje v prostitucijo itd. (Nasilje nad otroki, 2015)

1.2.4. EKONOMSKO NASILJE

"Ekonomsko nasilje je neupravi¢eno nadzorovanje ali omejevanje druzinskega ¢lana pri
razpolaganju z dohodki oziroma upravljanju s premozZenjem, s katerim druzinski ¢lan
samostojno razpolaga oziroma upravlja, ali neupraviceno omejevanje razpolaganja

oziroma upravljanja s skupnim premoZzZenjem druzinskih ¢lanov."” (ZPND, 5.0ds.3.¢lena)

Ekonomsko nasilje se pojavlja tudi v oblikah neplagevanja prezivnine, uporabe otrok za
delo, izkoris€anje njihovega dohodka ... Nasilje lahko povzro€ajo tudi vrstniki in/ali
sorojenci, z odvzemom zepnine, jemanjem, skrivanjem in/ali uni¢enjem stvari, ki so last
zrtve. (Nasilje nad otroki, 2015) Na Drustvu za nenasilno komunikacijo dodajajo, da se
nasilje zgodi tudi v primeru, ko je zrtev nasilja prisiliena, da sama prevzame finan¢no
breme povzroditelia (plaCevanje kazni, vzdrzevanje druzine ipd.). Prav tako sem
pristevamo tudi prepoved iskanja zaposlitve oz. dela, belezenje izdatkov ... (Drustvo za

nenasilno komunikacijo, 2010)

1.2.5. ZANEMARJANJE

"Zanemarjanje je oblika nasilja, kadar oseba opusca dolzno skrb za druZinskega ¢lana, ki
jo potrebuje zaradi bolezni, invalidnosti, starosti ali drugih osebnih okoliséin.” (ZPND,

6.0ds.3.¢lena)

Drustvo za nenasilno komunikacijo v svojem delu Nasilje nad otroki (2015) pojasnjuje, da
gre pri zanemarjanju obi¢ajno za dolgotrajno, kdaj tudi za enkratno ali veckratno
neustrezno ravnanje star8ev oz. skrbnikov, ki ne zadovoljijo otrokovih telesnih, psihi¢nih,
Custvenih, kognitivnih, izobrazevalnih, socialnih potreb ali jih zadovoljijo na neprimeren
nacin. Vse to otroku povzroCa Skodo — negativho vpliva na njegovo zdravje in
psihosocialni razvoj. Zanemarjanje se kaze v razlicnih oblikah: telesno (zapu$c€anje

otroka, podenje od doma, puscCanje otroka samega za daljSe obdobje, pus€anje pod



neprimernim oz. neustreznim nadzorom, neprimerni pogojih za Zivljenje, izpostavljanje
nevarnostim, neprimerna oz. nezadostna skrbi za hrano, higieno, pocitek ipd.) psihi¢no,
Custveno in kognitivno (odrekanje izpolnitve osnovnih psiholoskih potreb po ljubezni,
naklonjenosti, ¢ustveni podpori, pozornosti, ignoriranje otroka, neodzivanje, ni primerne
spodbude, nesodelovanje z ustanovami, izpostavljanje nasilju in nezascita pred njim ...).
Da je otrok Zrtev zanemarjanja, lahko sklepamo po zdravstvenih teZavah, za katere ni
poskrblieno, otrok je pogosto sam doma, kjer nihCe ne poskrbi zanj, ima prenizko ali
prekomerno tezo, opazna je pomanjkljiva higiena, prevzema viogo odraslega, je pogosto

utrujen, prestrasen ipd.

Po besedah Domiter Protnerjeve (2014) so otroci zanemarjanju izpostavljeni
najpogosteje. Pri samem opredeljevanju pa se pojavi problem, saj je zanemarjanje zelo
heterogen in kompleksen, druzbeno in osebno nezazelen problem. Velik vpliv imajo sami
kulturni in druZbeni standardi, ki dolo¢ajo, kakSna naj bi bila primerna skrb za otroka, kar

se skozi zgodovino spreminjajo, prav tako si jih starSi oz. skrbniki razli¢no interpretirajo.

1.3. STRATEGIJE PREZIVETJA NASILJA

Preden se Zrtve nasilja odloc€ijo, da bodo nasilni odnos zapustile oz. preden se storilcu
nasilja preprec€i nadaljevanje, se vsaka zrtev po svoje prilagodi odnosu. S€asoma razvijejo
strategije prezivetja, ki so jim v pomoc&, da lazje prezivijo neprijetne in travmati¢ne
izkuSnje, ki jih prinaSa nasilen odnos. Poznamo ve€ razli¢nih strategij prezivetja. Pri
oblikovanju strategij so Zrtve iznajdljive, strategije pa so lahko tudi zelo komplekse.
Prilagajajo jih stanju, ki vlada v odnosu (razlicne stopnje v krogu nasilja) in s tem

poskusajo nasilje ublaZiti ali ga celo prepreciti.
Drustvo DNK' (Drustvo za nenasilno komunikacijo, 2010) navaja:

+ Zanikanje
Zrtev se pretvarja, da se nasilje sploh ne dogaja, dogodke sprevra¢a in ne prizna

resninega dogajanja;

+ Minimaliziranje
Pri minimaliziranju gre za to, da razseznost izkudnje nasilja zmanjS8amo (npr.

namesto, da Zrtve priznajo, da jih je partner Ze veckrat pretepel, povedo, da jih je



samo enkrat udaril), pozornost preobra¢ajo na druge Zrtve, ¢e$ da se njim dogaja

Se veliko hujSe in pogostejSe nasilje in da bolj potrebujejo pomog;

+ Racionaliziranje
Zrtve so mnenja, da so si nasilje zasluzZile same, storilca pa opravitujejo, saj naj
se ne bi mogel zadrzati. Krivdo prevzemajo nase, saj storilca poznajo in bi lahko

ukrepale, preden je do nasilja prislo;
Van der Ent at al. (2001) opisuje Se tri strategije prezivetja, in sicer:

+ |zogibanje
Gre za eno izmed najpogostejsih strategij. Zrtev se trudi, da s svojim vedenjem
ne vpliva na storiléevo razpoloZzenje oz. se mu prilagaja. Ker se Zrtev posluzuje
izogibanja in pomirjanja storilca, lahko to strategijo imenujemo tudi strategija
prepredevanja. Zrtve se ves ¢as trudijo predvidevati potek dejanj storilca, pozorne
so na razlicne faktorje, ki vplivajo na nastanek nasilja (npr. pitje alkohola,

razburjenost, neurejeno stanovanje, slabe ocene otrok, neprimerno obna$anje
ipd.);

+ Separacija
Zrtve so se na nasilni odnos prilagodile do te mere, da so sposobne storilca
nasilja in sebe, kot Zrtev nasilja, lo€iti v dve osebi. Prvi odnos sestavljata moski, ki
je nasilen, grob in slab; v drugem odnosu oz. osebi pa je moski prijazen, ljubec,
pozoren. Zrtev nasilna dejanja opraviéuje z zunanjimi dejavniki in se v ¢asu nasilja
poCuti nemoc€no, saj partnerja ne obvlada oz. ni zmozna zadostiti njegovim
potrebam. Ko je partner ljubec in prijazen, se Zrtev poCuti dobro, saj ima obcutek,
da je zasluzna za partnerjevo dobro pocutje in to ji daje samozavest. V tem
obdobju se trudi, da ne bi storila napake in razpolozenja oz. odnosa spremenila.
Separacija zrtvam omogoca, da se v €asu nasilja "odmaknejo" iz odnosa in ga
opazujejo od zunaj. Tako imajo obcCutek, da se ne dogaja njim, ampak nekomu
drugemu. Zrtve, ki razvijejo to vrsto strategije, se pogosto odlogijo za zapustitev

nasilnega odnosa, ampak se vanj veckrat vrnejo;

+ Identifikacija
Gre za "stockholmski sindrom", ki je posledica separacije. Zrtev nasilja se opira na
dogodke oz. Cas, ko je storilec nasilja "nenevaren", prijazen, pozoren, ljube¢ oz.
dobra oseba. Trudi se, da ne sproZi nasilja. S tem ko se nasilja boji in ga zanika,

spregleda tudi dejanske vzroke zanj, zato tudi ne ve, zakaj bi storilca nasilja



zapustila oz. mu preprecila ponavljanje nasilnih dejanj. Zrtev Zeli storilcu nasilja
pomagati, to ji daje celo obCutek vrednosti. Posledica te strategije je, da si Zrtev

Zivljenja brez nasilja oz. osebe, ki nasilje izvaja, ne predstavlja vec.

Otroci spadajo v posebno skupino Zrtev. Zanje je znacilno, da prikrivajo, kaj se doma
dogaja. Verjamejo groZznjam storilca, se bojijo masdCevanja in razpada druZine. Njihove
strategije so lahko bolj ali manj konstruktivne ali destruktivne za otrokov nadaljnji razvoj in
odnos z drugimi. Gray in Kempe navajata dve strategiji, znacilni za otroke. Pri pretirani
prilagojenosti so otroci sposobni zelo dobro oceniti situacijo in se nanjo prilagoditi.
Prilagajanje gre do te mere, da se nasilju najprej Zelijo izogniti, ko pa do njega pride,
storilca izzivajo, da bi bilo dejanje kar se da hitro opravljeno. Prilagajanje od njih zahteva,
da se vedejo bolj odraslo, kot je njihovim letom primerno. Zato se vecina otrok, ki Zivijo v
nasilnem okolju, trudi, da bi se ¢im prej osamosvojili in ga zapustili. Druga vrsta strategij
se kaze z agresijo in samodestruktivnostjo. Otrok si zeli doseci nadzor nad sabo in okolico
s fizi€no mocjo. Pri teh otrocih je mogoc€e zaznati izrazito jezo, obraCunavanje, nenehno
tekmovanje z drugimi ... Njihovo vedenje je sploSno manj proaktivno. (BezenSek Lali¢,
2009)

1.4. POSLEDICE NASILJA

Nasilje ima Stevilne in ponavadi zelo hude posledice za razvoj otroka, ki je nasilje
dozivljal. Nacini, kako se otroci odzivajo na nasilje, in posledice, ki jih utrpijo, so razli¢ni.
Nekateri so jasno vidni in opazni, drugi pa prikriti in manj prepoznavni. Izpostavljenost
nasilju tako lahko vpliva na otrokov telesni razvoj in duSevno zdravje, Custva in vedenjski
razvoj, oblikovanje identitete, samopodobe in seveda odnose z drugimi ljudmi. (Stirn,
2014)

Otrok z nasiljem v druzini, ki ima ponavadi vzgojno podlago, prejema napacna in Skodljiva
sporo€ila. Ta sporo€ila so po navedbah DNK neustrezni vzorci vedenja med ljudmi,
strategije za umik in upiranje, nasilje iz "ljubezni" je opravicljivo, nasilje je dovoljeno in
uporabno sredstvo, pomembno je, da imas mo¢ nad drugimi in jo izkoriS¢as, ¢lovek, ki se

ne strinja z mano, si zasluzi biti tepen ipd. (Drustvo za nenasilno komunikacijo, 2010)

Ko govorimo o nasilju v druzini, se moramo zavedati, da pogosto velja za najvecjo
druZinsko skrivnost, za katero otroci vedo oz. so nauceni, da o njej ne smejo govoriti. Ko

pa spregovorijo, ljudje ne vedo, kako bi se odzvati na njihovo pripoved. Posledice nasilja



se po Kobolt (2002) kazejo v tem, da je otroke zelo strah, imajo mo¢ne obclutke krivde,
pocutijo se nemoéne, ker ne morejo preprediti nasilja, po€utijo se drugacne, zato nasilje
skrivajo pred drugimi, teZzko zaupajo drugim ljudem, zapirajo se vase, imajo slabo
samopodobo, vidna so telesna znamenja nasilja, pojavijo se teZave pri govoru in izrazanju
gustev itd. Stirnova (2014) dodaja $e, da otroci lahko spremenijo predstave o sebi, drugih
in svetu. Pojavljajo se tezave s sposobnostjo reguliranja afektov. Naucijo se izklopiti
neprijetno  pretirano  aktivacijo simpatiénega ziv€evjia s spontano aktivacijo
parasimpati¢nega ziv€evja. Otrok je poleg nasilja zrtev tudi kroniénega stresa. Prisotno je
tudi nihanje med ekstremnimi odzivi in ¢ustveno otopelostjo oz. neodzivnostjo. Posledice
so vidne tudi na podrocju spomina. DoloCene dogodke so sposobni opisati zelo slikovito,
druge so popolnoma potlacili in se jih spominjajo zgolj podzavestno ali s pomocjo
strokovnjakov. Ravno zaradi tega moramo biti pri pogovoru z otroki, zrtvami nasilja,
pozorni, saj ni nujno, da nam bodo povedali vse, kar se spomnijo, mozno je, da necesa
niso zaznali ali so doloCene okolis€ine pozabili. MozZno je, da se bodo posameznih
podatkov, okolis€in spomnili Sele ¢ez Cas. Kot Zze omenjeno, se teZave pojavljajo tudi v
kasnejSih medsebojnih odnosih. Otroci, ki so bili Zrtve nasilja v druzini, imajo pogosto
teZzave z zaupanjem vase in druge ljudi, teZave z vzpostavljanjem stikov z novimi ljudmi,
izraZzanjem in sprejemanjem naklonjenosti, po drugi strani pa sta prisotni potreba in

hrepenenje po bliZini in varnosti.

Posledice so odvisne od razli¢nih dejavnikov zlorabe otroka. Mednje spadajo znacilnosti
zlorabe (trajanje, intenzivnost, pogostost, oblika ...), odziv okolice oz. osebe, kateri se
Zrtev zaupa, na zlorabo, odziv pristojnih oz. vpletenih institucij, otrokove socialne mreze in
podpore, ki mu jo nudi, otrokovih osebnostnih znacilnosti in moznih drugih tezav, strategij
sooCanja s stresom itd. Posledice pa niso nujno prisotne celotno otrokovo Zivljenje.

Trajanje in obseg sta odvisna od ustreznosti ukrepanja. (Nasilje nad otroki, 2015)

1.5. VLOGA DRUZINE V OTROKOVEM ZIVLJENJU

Naj predstavitev vloge druzine zaCnem z opisom druzine Ane Bester Bertoncelj: "Druzina
Je najranlijivejSa in hkrati najmocnejsa celica. Je prostor najmocnejSe osebne
transformacije. Je dar, je nekaj edinstvenega in neponovljivega. Je prostor nenehnega
ucenja, spoznavanja in odpu$c€anja. Je skupek nevidnih vezi, ki pa veZejo najmocneje in

za celo zZivljenje. Je kraj, kjer se vsi ¢lani vsak dan ucijo ljubezni, potrpeZljivosti, iskanja



novih, boljsih poti. Je motiv, da se razvijate in delate vsak dan stvari bolje, drugace."
(Bester Bertoncelj, 2017)

Opis sem izbrala zato, ker menim, da zelo dobro opise, kako zelo pomembna je druzina v
Zivljenju otroka in kako velik vplivima na njegov razvoj in nadaljnji potek zivljenja. Filip€i¢
(2002) pove, da je druzina obstajala Se pred pravom in drZavo in v tem obdobju razvoja so
se spreminjale tudi njene funkcije. Danes naj bi imela splo$no funkcijo zadovoljevanja
spolnih potreb moSkega in Zenske, reprodukcije druzbe z rojevanjem potomstva,
osebnostne stabilnosti odraslih (zadovoljevanje Eustvenih potreb in ob¢utka varnosti),
socializacije otrok in ekonomsko funkcijo (proizvodnja in potro$nja). Ce pa se
osredoto€imo na otroke, je njena osrednja funkcija, kljub vsem vzgojnim in izobrazevalnim
institucijam, ki sodelujejo pri socializaciji otrok, e vedno predvsem primarna socializacija.
Stirn (2014) dodaja, da ne smemo pozabiti na pomembnost vezi med otrokom in njegovim
primarnim skrbnikom, saj je to prva izkusnja odnosa, ki jo otrok dozivi. |1z tega odnosa se
razvije navezanost in ta odnos bo otroku sluzil kot model za vstopanje v nove odnose, ki
jih bo gradil tekom svojega Zivljenja. Vpliv druZine v zgodnjem otrostvu je potrdila tudi
nevroznanost — lekcije o ¢loveskih odnosih se nauc¢imo Ze zelo zgodaj, ni nujno, da si jih
je zapomnil nas um, gotovo pa si jih je telo oz. so se zapisali v nasih mozganih. Prav
psihobioloSka uglasenost med starsi in otrokom je odlo€ilna za zdrav razvoj mozganov in

razvoj psihopatologije v kasnejSem zivljenju otroka. (Repinc Zupancic¢, 2017)

DNK pojasnjuje, da otroci potrebujejo postavljanje meja, ob&utek varnosti in odlo¢ne
starSe, kar pa ne sme biti povezano z nasiljiem. Potrebno je najti ustrezen nacin
komunikacije, ki temelji na medsebojnem spostovanju, jasnosti, odlo¢nosti in
samoobvladovanju. Bistvo vzgoje ni krotenje otroka, temve¢ spodbujanje, podpora,
vodstvo, postavljanje meja, upostevanje, spostovanje itd. (Drustvo za nenasilno
komunikacijo, 2010)

Po besedah sociologov se je druzina znasla v krizi. Znamenja krize so pogosti zakoni, v
katerih prevladuje naveliCanost, izogibanje medsebojnim odnosom, rutinsko zivljenje,
prevare, zatekanje k alkoholu, razlicne oblike nasilja itd. Krizo druZine tako nekateri
povezujejo s porastom mladoletniSkega prestopniStva. Splosno sprejeto je, da so otroci, ki
so odrascali v neurejenih druzinskih razmerah (nasilje, zanemarjanje ...), bolj nagnjeni k
prestopnistvu, kot tisti, ki so Ziveli v urejenih razmerah. KriminoloSke raziskave so
ugotovile, da so za to odlocCilni procesi, ki so dogajajo v druzinah, in ne sama struktura
druzine. Raziskovalci so si enotni tudi v mnenju, da stroga disciplina v otroStvu pomeni
veliko verjetnost uporabe enakih vzorcev, ko bo otrok oz. Zrtev postal roditelj. Ko

govorimo o medgeneracijskem prenosu, ga lahko predstavimo skozi tri vidike. Prvi



poudarja, da se otroci z opazovanjem starSev naucijo, kakSno vlogo imajo v druzini. Ko
odrastejo, v svojih druZinah uporabljajo vzorec, ki so se ga naudili v svoji druzini. Drugi
vidik predvideva, da trpin¢enje otrok v otrostvu vpliva na verjetnost kasnejSega nasilja,
tako zoper otrok kot tudi partnerja. Zadnji vidik pa izhaja iz kriminoloSke literature, ki
predvideva, da deviantna dejanja korelirajo med seboj in zato posamezniki z dolo¢enim
deviantnim obnaSanjem tezijo k udelezbi pri drugih vrstah deviantnih ravnan;. |z tega
lahko sklepamo, da je posameznik, ki je nasilen do druzinskih ¢lanov, ponavadi nasilen
tudi do okolice. Prav tako naj bi bilo v druzinah, kjer je prisotno nasilje nad otrokom,

prisotnega tudi ve¢ nasilja med sorojenci. (Filipcic, 2002)

Gabi Cacinovi¢ Vogrin&ié¢ navaja, da je druzina prvi socialni sistem, v katerem otrok Zivi.
Zato ima velik vpliv na osebnost otroka v vseh fazah njegovega razvoja. Izpostavljenost
nasilju v druZini razli¢no vpliva na moske in Zenske, pri razvoju spolne identitete. Mo3ki se
tako lazje vzivijo v viogo moénejSega, vodje druzine in tudi v vlogo povzroditelja nasilja,
saj so mnenja, da je smiselno kaznovati druge, izrazati svojo mo¢€. Prepri€ani so, da je
nasilje u€inkovito in da je sprejemljivo kaznovati zenske. Nasprotno se zgodi z Zenskami.
Le-te, se lazje identificirajo z vlogo Zrtve. Zenske, ki so dozZivljale oz. bile pri¢a nasilja med
starsi, so kasneje bolj strpne do nasilja svojega partnerja in ga tudi tezje zapustijo. Vzorec
vedenja in odnosov, ki ga otroci spoznajo v svoji matiéni druzini, jih zaznamuje za celo
zivljenje. Strpnost do nasilja se poveca, nasilje postane edini nacin reSevanja konfliktov in
odgovarjanja na stres, nasilje v odnosu med starsi prenaSajo v svoje partnerske in druge
osebne odnose. BezenSek Lali¢ (2009) opozarja, da je Se posebno Skodljivo za otroke
nasilje nad njihovo materjo. V tem primeru ob¢utijo njen strah, v€asih ji celo Zelijo
prisko€iti na pomo¢. Nasilje ima posledi¢no velik vpliv tudi na kasnejSe opravljanje

starSevske vloge.

1.6. ZGODOVINA OBRAVNAVE NASILJA

Dojemanje nasilja, zakonodaja, ukrepi in delo z zrtvami se skozi leta spreminjajo.
Razmere in ukrepi so odvisni od razlicnih dejavnikov, tudi od druzbe in njenega dojemanja
nasilja. Z leti se razmere na podro€ju pomo€i Zrtvam in na podroCju zakonodaje

izboljSujejo.
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1.6.1. ZGODOVINA OBRAVNAVE NASILJA PO SVETU

Zloraba otrok in mladostnikov sega dale¢ v preteklost. Vrnimo se v obdobje do konca
16.stoletja. Po besedah De Mause (Palai¢, 2012) najdlje v preteklost segajo odkrite in
dokazane spolne zlorabe otrok. Spolno zlorabljanje in druge oblike javnih zlorab so bile
namre¢ druzbeno tolerirane, 8e veg, predstavljale so obi¢ajni kulturni vzorec. V tem €asu
so delovali otroski bordeli, "rent a boy" servisi, dekleta so poro€ali s starejSimi moskimi,
deCke so predajali moskim, ki so jih zlorabljali in posiljevali ... Ljudje so svoje nasilno
vedenje opraviCevali, ¢e$ da to po€nejo zaradi "izganjanja hudi¢a". I1zhajali so iz katoliSke
doktrine, ki je otroke pojmovala kot bitja, ki so po naravi slaba, saj naj bi bil otrok
obremenjen z izvirnim grehom. Ljudje so tako v otrocih videli groznjo hudi¢a, zato je bilo
otroke potrebno "oklestiti" in jih oblikovati. Prvi, ki so temu zaceli nasprotovati, so bili
cerkveni moralisti, ki so se zaceli boriti predvsem proti spolnemu nadlegovanju. To sicer
ni pomenilo napredka pri dojemanju nasilja, ampak je bilo povezano z odnosom cerkve do
spolnosti. Zanimanje javnosti je najprej vzbudilo zanemarjanje otrok in mladostnikov. Od
16. stoletja dalje so tako zaCele nastajati institucije za vzgojo "cestnih" otrok. Problem so
torej videli v otrocih in mladostnikih na ulici, dogajanje v druzinah pa jih ni pretirano

zanimalo.

Pomembne spremembe so se zacele v 17. stoletju, z evolucijo otroStva. Le ta dokazuje,
da sta se zacela psiholoSko zanimanje in moralna skrb za otroke. Zacele so se pojavljati
tudi oblike prisilne vzgoje. Fizi¢no nasilje je pricelo nadomes¢ati psiholosko (namesto
biCanja so otroke zacCeli npr. zapirati v temne prostore, kjer so ostali ve€ ur ali tudi ve€ dni,
brez hrane). Zasebnost dogajanja v druzinah se je Se povecala, zlorabe so se iz javnosti
preselile znotraj druzine. Nasilje je bilo Se vedno zelo redko kazensko preganjano, na
sodisS¢ih so obravnavali predvsem primere incestov. Razlogi za fizi€no nasilje v druzinah
so bili podobni kot danes, alkoholizem moskih, pa tudi Zensk. Moski so imeli kot "glava
druzine" pravico disciplinirati Zene, otroke in sluZzabnike z uporabo psihi¢nega in fizicnega
nasilja. Otroci tako niso bili le dejansko zlorabljeni, ampak tudi pri¢e nasilja. Ker je bilo vse
to v odnosu med moskim in Zzensko dovoljeno, je bila razveza mozna samo v primeru
nezvestobe ali v primeru fizi€nega nasilja, ki je bilo ogroZajo€e za Zivljenje. Dominantna
vloga moskega se je ohranila vse do 18. stoletja. AngleSka zakonodaja je celo dovoljevala

udarce in brce v hrbet, Ce ti niso pustili vidnih sledov.

V 19. stoletju se je odnos do fizicnega kaznovanja in zlorab otrok zacel poCasi spreminjati.
Pojavile so se prve definicije zanemarjanja in fizicnega nasilja nad otroki. Vse to pa ni

vzbudilo javnega interesa in tako kot prej, so se na sodiS¢u znasli le redki primeri, Se

11



redkeje pa so jih obravnavale socialne sluzbe. Obravnavani primeri so bili obi¢ajno iz
nizjin slojev, iz €esar so ljudje posploSevali, da se nasilje dogaja samo v niZjih slojih.
Drzavne institucije so bile tako v prvi polovici 19. stoletja Se vedno zelo brezbrizne do
nasilja in zanemarjanja otrok. Premik se je zgodil, ko je svoj vrhunec doseglo zapus¢anje
dojenckov. Odkrili so delovanje otroskih rejnikov, ki so za svoje delo, ki je zajemalo umor
in/ali razpolaganje s telesi dojenckov, prejemali plaCilo. Razkritje je sproZilo sprejetje
Zakona za za$cito zivljenja dojenckov. Potrebo po spremembi in zaS¢iti je sprozila tudi
velika umrljivost majhnih otrok. PriSlo je do sprememb v zdravju in definiciji druzine in
otroStva. Povecalo se je zanimanje za otrokove pravice in posledi¢no tudi za zlorabe.
Rezultat gibanj je bila ustanovitev prvih zdruzenj za reSevanje in zaSc&ito otrok. Zanimivo
pa je omeniti, da je do tega priSlo na pobudo drustev za za$¢ito zivali, ki so opozarjala na
to, da si otroci zasluZijo zas€ito, tako kot Zivali, katerih zascita je bila uzakonjena Ze pre;j.
Od leta 1889 dalje, je bilo nasilje nad otroki uvr§¢eno med kazniva dejanja. Predvsem
spolna zloraba je postajala vedno bolj nesprejemljiva in celo znak dusSevne bolezni
povzrocitelja. Pojavile so se tudi prve razlage spolne zlorabe. Razumeli naj bi jo kot
znacilnost spola (storilci naj bi bili predvsem moski); patriarhalna avtoriteta naj bi
Zlorabljala ranljivost otrok za spolno zlorabo, povzroditelji pa so obiajno Zrtvi poznani.
Prav tako se je razvedelo, da je spolna zloraba prisotna v vseh druzbenih slojih, ne zgolj v
nizjin, kot so mislili v preteklosti. Opozoriti moramo na Tardieua, ki je s svojimi Studijami
raziskoval razseznosti nasilja v druzini, posledice nasilja, razlicne oblike itd. Njegova dela
pa so bila dolgo ¢asa deleZna prezira, tudi s strani njegovih sodelavcev. S prou¢evanjem
zlorab je nadaljeval Freud. Za razliko od vecline znanstvenikov se je spolne zlorabe
zavedal in vztrajno poudarjal pomen otroStva kot kriticnega obdobja v posameznikovem

osebnostnem razvoju in splodnega pomena starSev, ki vplivajo na razvoj osebnosti otroka.

V 20. stoletju so na dogajanje za zaprtimi vrati domov zaleli opozarjati zdravniki.
Ugotavljali in dokazovali so, da so mnogokratni zlomi in hematomi posledica telesnih
poskodb in ne neidentificiranih bolezni, kot so trdili starSi oz. skrbniki. Pomemben premik
na tem podrocju je dosegla objava ¢lanka o sindromu pretepenega otroka, ki je dosegel
aktivno druzbeno delovanje zdravnikov in strokovnjakov drugih strok, najprej v smeri
ozave$C€anja in posledi¢no prepreCevanja nasiljia nad otroki. Naslednji premik je bil
posledica socialnega aktivizma. V tem obdobju se je Sirilo zaposlovanje zensk, kar je
vplivalo na toleranco nasilja do njih, kar so podpirala tudi Stevilna Zenska gibanja. Velik
napredek pri prepreCevanju nasilja je omogocala tudi uvedba obveznega belezenja in
poroanja o vseh primerih nasilja in zanemarjanja. Svojo napacno predstavo pa so
priznali tudi sociologi, ki so do tedaj verjeli v mite, da je nasilje v druzini redko in da je

vezano samo na dusevno bolne ljudi. V 80. letih 20. stoletja je zaznati porast empiriCnih
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raziskav zlorab, ki so bile osredotoCene predvsem na spolne zlorabe. Evropa je za ostalim
svetom krepko zaostajala pri raziskovanju razseznosti nasilja v druzini oz. nad otroki.
Raziskave so med drugim pokazale, da je z upadom fizicnega nasilja naraslo
emocionalno zanemarjanje otrok (ki dokazano prinese ve¢ posledic). Kot rizi€ne dejavnike
pojava nasilja so navajali nezaposlenost starSev, nizek socialno-ekonomski status starSev
itd.

Prvo desetletje 21. stoletja je spet prineslo porast zanimanja za raziskovanje problematike
nasilja v druzini in nad otroki po vsem svetu. Pomembne so bile raziskave, ki sta jih izvedli
UNICEF in OZN, in sicer o vseh oblikah nasilja nad otroki in o nasilju, ki ga doZivljajo v
druzini. Med evropskimi drzavami je s svojim raziskovanjem izstopala Velika Britanija.
Primerjalno porocilo iz let 1998 in 2009 je pokazalo upad predvsem izkuSenj s
pretepanjem v otrostvu. Koli¢ina zanemarjanja se ni spremenila. Med dejavniki sta Se
vedno prevladovala nizka izobrazba starSev in brezposelnost. Leta 2005 je bil ustanovljen
projekt "OtroStvo brez nasilja", ki ga je vodilo drustvo iz Poljske. Cilj projekta je bila med
drugim vzpostavitev boljSega zascitnega sistema za otroke v vzhodnih drzavah Evrope.
Globalna iniciativa za preprecevanije telesnega kaznovanja pa je Sla Se dlje in dosegla, da
je do leta 2011 31 drzav podpisalo zakonsko prepoved vseh oblik telesnega kaznovanja

otrok.

V zadnjem desetletju je tudi v Evropi priSlo do velikega napredka. Tako na podrocju
raziskovanja, zakonodaje, kot tudi javhega mnenja in tolerance do nasilja, kar lahko

razumemo kot velik korak k prepreevanju nasilja.

1.6.2. ZGODOVINA OBRAVNAVE NASILJA V SLOVENIJI

Alenka Puhar, ki je poznana kot raziskovalka zgodovine otroStva navaja, da smo na
Slovenskem v 19. stoletju tezko nasli druzino, v kateri se otroci ne bi bali palice. Se veg,
pretepanje je bila celo svetovana oblika vzgoje. Prve spremembe so prinesle objave
Clankov od leta 1890 dalje, ki so problematizirali izpostavljenost otrok fizi€nemu nasilju v
druzini. Se dlje je $el Fran Milginski, ki je leta 1907 opozoril tudi na pomen ustrezne
pravne urejenosti, za prepreCevanje in kaznovanje nasilja. Opozarjal je na vpliv nasilja v
druzini, na kasnejSo delinkventnost mladostnikov. Po njegovem mnenju ni bilo dovolj, da
je sodisCe otroka le odvzelo iz nasilne druZine, ampak je zanj potrebno tudi ustrezno
poskrbeti. Z Milinskim so se strinjali tudi Stevilni drugi, tudi tuji avtorji. Njegovo

razmisljanje pa so poimenovali kot dobro prakso. V obdobju med dvema svetovnima
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vojnama so znadilni posebni premiki in spremenjen odnos do izpostavljanja otrok nasilju v
druzini. Poleg fizitnega nasilia se je priCelo opozarjati tudi na spolno in psihi¢no.
Zanemarjanje ni bilo ve€ vezano zgolj na materialno, ampak predvsem na moralno,
vzgojno in psihi¢no. PriSlo je tudi do napredka pri spremembah zakonodaje in samem
raziskovanju. Strokovnjaki so priSli tudi do zakljuCka, da nasilje v druzini ni individualen

problem druZin, v katerih se dogaja, ampak celotne druzbe.

Domiter Protner (2014) nadaljuje, da se je zakonodaja, ki se je zaCela razvijati pred 2.
svetovno vojno, po vojni $e bolj razvijala. Pomemben je predvsem Zakon o zakonski zvezi
ter Temeljni zakon o razmerju med starsi in otroki in Temeljni zakon o skrbnidtvu. Tako kot
v tujini so tudi pri nas kot zanemarjene otroke oznadili tiste, ki so se sprehajali po ulicah. V
kolikor se je zanemarjanje dogajalo doma, jih ni zanimalo. Zatiskanje o€i pred dogajanjem
znotraj druzin je bilo povsem legalno. KasnejSe raziskave so pokazale Se na pomembnost
medinstitucionalnega sodelovanja, pri reSevanju problematike nasilja v druzini oz. nad

otroki.

Palai¢ (2012) spremembe na podrodju nasilja v druzini po letu 1990 deli na tri obdobja.
Prvo obdobje zajema &as od leta 1991 do leta 2002. V tem obdobju terminologija ni bila
takSna, kot jo poznamo danes. Socialni delavci so namesto o nasilju govorili o neurejenih
druzinskih razmerah, neurejenih partnerskih odnosih in o zanemarjanju otrok. Za temi
besedami so se skrivale vse vrste nasilja o0z. zlorabe otrok. Zakonsko podlago je
predstavljala zgolj Ustava republike Slovenije, z Zakonom o socialnem varstvu in
Zakonom o zakonski zvezi in druzinskih razmerjih, v dolo¢enih primerih pa tudi Kazenski

zakonik.

Drugo obdobje opisuje ¢as od leta 2003 do leta 2007. Prve pomembne spremembe je
prinesel Zakon o policiji (2003). Sledil mu je Pravilnik o prepovedi priblizevanja kraju oz.
osebi. Prepoved priblizevanja lahko izre€ejo policisti, e obstaja utemeljen sum, da je
oseba storila kaznivo dejanje ali prekrSek z elementi nasilja, obstaja sum, da bo ogrozila

Zivljenje, osebno varnost ali svobodo osebe, s katero je (bila) v bliznjem razmerju.

Zadnje obdobje predstavlja €as od leta 2008 do danes. PriSlo je do pomembnih
sprememb kazenskega zakonika. Natancneje uvedba 191. €lena, ki je doprinesla
konkreten opis oz. opredelitev, kaj je druzinsko nasilje in kako se obravnava. Doloca tudi,
da se vsa kazniva dejanja v druzini preganjajo po uradni dolznosti in ne zgolj na predlog.
Ne smemo spregledati Se 192. Clena, ki inkriminira tudi dejanja surovega ravnanja in
zanemarjanja. Leta 2008 je bil sprejet Zakon o prepreCevanju nasilja v druzini, ki je
podrobno opredelil tudi oblike nasilja. Prav tako poudarja, da v primeru, da je Zrtev nasilja

otrok, ima le-ta prednost pred pravicami in koristjo drugih udeleZencev postopka.
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1.7. ZIVLJENJSKI POTEKI

Zivljenjski potek lahko opredelimo kot pot posameznika skozi Zivljenje, in sicer od samega
rojstva pa do njegove smrti. Zivljenjske poti se od posameznika do posameznika
razlikujejo. Potekajo v razliénih smereh, z razliéno hitrostjo in preko stopenj. Zivljenjski
potek lahko razlozimo tudi kot glavni element socializacije, saj se posamezniki preko
njega izoblikujejo. Odvisen je od individualnih (npr. priakovanja, odlo€itve, izkuSnje) in
druzbenih (kultura, druzbeni red, institucije in strukture) dejavnikov. S tem, ko daje
smernice, ga razumemo tudi kot Zivljenjski cikel. Gre tudi za zaporedje prehodov med

razli¢nimi zivljenjskimi obdobiji in situacijami.
Poznamo vec vrst prehodov. Ule (2008) navaja dve vrsti:

+« Statusni prehodi
Med statusne prehode Stejemo prehode, ki omogocajo linearno napredovanje npr.
napredovanje na delovnem mestu, prehod iz ene stopnje Solanja na drugo, ipd.
Sluzijo tudi za namen nacrtovanja posameznikove prihodnosti oz. Zivljenjskega
poteka. Predstavljajo nekakSne mejnike. Pri nacrtovanju se naslanjajo na
druzbene norme in pri¢akovanja. Druzba dolo¢a tudi trajanje, naéin prehoda med

njimi in zaporedije, v katerem si sledijo.

+ Prehodi udelezbe
Prehodi udelezbe povzro€ijo spremembe v Zivljenjskem poteku. Mednje Stejemo
npr. poroko, lo€itev, smrt svojca, izgubo zaposlitve, menjavo sluzbe itd. Ti prehodi

niso tako jasni kot statusni in nimajo tolikSnega druzbenega pomena.

Prehode lahko delimo tudi na zaZelene in nezazelene. NezazZeleni seveda pomenijo
odklon od druzbenih norm, vrednot, standardov ipd. S pojavom moderne so se tudi meje
med zazelenimi in nezazelenimi prehodi zabrisale in niso ve¢ tako oditne. Za primer lahko
vzamemo materinstvo. V preteklosti je bil to zaZelen prehod po poroki, danes se le malo
parov Se odlo¢a za poroko, otroke pa imajo Ze pred njo, pa to ne velja ve€ za nezazeleni
prehod. Sami prehodi so odvisni od posameznika in od tega, kakSen je njegov nacrtovani
Zivljenjski potek. V vecini pa se ljudje ne ozirajo ve€ tako mnozi¢no za tem, kaj druzba

tretira za zazeleno in kaj za nezazeleno.

Pri lajSanju prehodov so nam v pomoc institucije socialne drzave. Le-te lahko zagotovijo
sekundarno normalizacijo, ki kot navaja Ule (2008: 25) "ponuja zaasno podporo za

premostitev preloma v Kkriticnih obdobjih Zivljenjskega poteka." Del normalizacije so centri
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za socialno delo, zavodi za zaposlovanje, vladne in nevladne organizacije, drustva ...
Njihova naloga pri tem je, kot navaja Ule (2003: 12), da "oblikujejo merila in postopke
selekcije, ki zmanjSujejo, obvladujejo socialna tveganja, ter dolo¢ajo nadomestne statusne

prehode”. S tem vplivajo tudi na samo organizacijo in koordinacijo Zivljenja posameznikov.

Pri samem prehajanju sta kot najpomembnejSa dejavnika, ki spremljata posameznike,
omenjena varnost in omejitve. Dokazano je, da posamezniki, ki jim je v zgodnjem
Zivljenjskem obdobju primanjkovalo varnosti le-tej, pri samih prehodih posvec€ajo veliko
pozornosti. Zavoljo nje so se pripravljeni tudi odpovedati naértom in se prilagoditi. Kot
omenjeno imajo dogodki iz preteklosti na nas velik vpliv. Vsak od nas se spomni vsaj
enega dogodka v Zivijenju, ki ga je zaznamoval. Pri veCini gre za obiCajne stresne
dogodke (npr. smrt svojca, selitev ipd.), pri nekaterih pa tudi za huj$e oblika (npr. nasilje v
druzini, zloraba ipd.). Vse pa je skupni imenovalec - pomembni Zivljenjski prehodi (Ule,
2008). Ti so pomemben dejavnik pri razvoju identitete posameznika. Lahko jih razdelimo v
dve kategoriji 0z. glede na sam nacin dojemanja dogodkov - na obremenilne (izvor

obremenitev v tedanjem zivljenju) in krizne (vecje spremembe v Zivljenjskem poteku).

1.7.1. OBDOBJA CLOVEKOVEGA DUSEVNEGA RAZVOJA

Zivljenjski potek lahko razlozimo tudi na podlagi psiholoskih sprememb v razvoju &loveka.
Toli¢i¢ (1975) navaja osem stopenj, ki si sledijo v zaporedju: prednatalna doba (0 do 280
dni), novorojen€ek (od rojstva do konca prvega meseca), dojentek (od konca prvega
meseca do konca prvega leta), zgodnje otrostvo (od 1. do 6. leta), srednje otrostvo (od 6.
do 9. leta), pozno otrostvo (od 9. do 12. leta) in adolescenca (zgodnja od 13. do 16. leta in
pozna od 17. do 20. leta). Stopnje se nadaljujejo e s prehodom v odraslost (od 20. do 30.

leta), srednjimi leti (od 30. do 55. leta) in staranjem oz. starostjo (od 55. leta dalje).

Za sam Zivljenjski potek in opazovanje posledic nasilia oz. njegovega vpliva je
pomembno, da poznamo razvoj in potrebe Cloveka od dobe dojencka dalje. V tem Casu
Clovek ze Cuti, kaj se dogaja okoli njega in ti dogodki nanj vplivajo. Od tu dalje ga lahko
ponazorimo kot nepopisan list, ki ga dogodki in izkuSnje, ki jih dozivlja, zaznamujejo in

vplivajo na njegovo nadaljnje Zivljenje oz. Zivljenjski potek.

+ Dojencek (od konca prvega meseca do konca prvega leta)
V prvem letu Zivljenja otrok razvija predvsem podrocje Cutno-motoriénega razvoja.

Pri igri lahko opazimo posnemanje okolice, drugih otrok oz. odraslih. Neposredno
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posnemanje pa se zacne po 8. mesecu. Zmotno je zanemarjanje pomena zgodnjih
obdobij otrostva. Ze v svojem prvem letu otrok &uti potrebo po ljubezni. Zna
izraZati naklonjenost do oseb, ki zadovoljujejo njegove potrebe in se odzivajo nan;j
— le-to je nujno za razvoj obCutka varnosti, ki je osnova za uravnoveSen razvoj
osebnosti. Odnos med otrokom in njegovo okolico je pogoj za kasnejSe odnose in
navezovanje stikov. Ceprav se nam zdi nemogode, dojenéek Ze lahko obé&uti
ljubosumije. Do tega pride v situacijah, ko njemu pomembni ljudje, ljubkujejo druge.
Neprimerno je, da otroka s tem izzivamo, saj s tem ogrozamo njegov Custveni in
socialni razvoj. Prav tako Ze zna izrazati jezo — ponavadi s kric¢anjem. Dozivlja pa
jo, ko njegove potrebe niso zadovoljene. Strah se pojavlja le v primeru prisotnosti
neznanih oseb ali predmetov, ve€jo vlogo pa dobi v kasnejSem zivljenju.
Pomembni so tudi socialni stiki, $e bolj pa druzina sama. Ce otrok ni delezen
ljubezni, topline in odziva na njegove potrebe, bo ta primanjkljaj obc&util skozi
celotno zivljenje. Pogosto je ravno to vzrok za vedenjske teZave v adolescenci in
nacin spoprijemanja z ovirami zivljenju. V tem obdobju nastopi prva kriza
identitete — kriza prazaupanja. Ule (2008: 58) navaja, da "gre za primarna otrokova
izkustva varnosti v obdobju popolne odvisnosti". Za razreSitev te krize je odlo€ilno
razmerje med otrokom in ljudmi, ki so zanj v prvem letu njegovega Zivljenja
najpomembnejsi. V kolikor to krizo razresi, bo imel v prihodnosti, kljub ob&asnim

negotovostim, stabilen obCutek zaupanja do sveta.

Zgodnje otrostvo (od 1. do 6. leta)

To je obdobje, v katerem otrok dozivlja nasprotja in niha med razliCnimi
skrajnostmi. Veckrat ne ve, ali je neko stvar naredil prav ali narobe oz. e je
izpolnil Zelje in priCakovanja tako odraslih, kot tudi sebe. Pojavi se trma, ki je v
nastetih situacijah zunaniji izraz potrebe po samostojnosti. Otrok zacne uveljavljati
svojo voljo in preizkuSati meje, ki jih postavljajo odrasli. Govorimo o Krizi
samostojnosti. Ce z otrokom v obdobju trme ravnamo pravilno, se po tretiem letu ti
"izpadi" umirijo, otrok se nauci obvladati in nam Zeli ugajati. StarSem se v tem
obdobju otrok zdi "najprijetnejsi". Pravilna razresSitev te krize pomeni, da bo otrok v
prihodnosti lahko vzdrzeval ravnovesje med potrebo po svobodi in samostojnosti
ter sprejemanjem druzbenih pravil in norm. Pri Stirih letih otrok rad razkazuje svoje
telesne in dudevne zmogljivosti. Po petem letu se spet pomiri in doseze neke vrte
ravnhovesje o0z. ravnotezje. V tem Casu tudi sklene svoj razvoj — popolnoma
obvlada gibanje in govor. Z dopolnjenih Sestim letom se ponovno pojavi nemirnost,
ki pa se umiri Ze s sedmim letom. Za obdobje zgodnjega otroStva je znacilno, da

otrok sebe obcuti kot vzrok uspeha oz. neuspeha. Podobno &uti tudi do drugih
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ljudi. Torej, ¢e mu oseba vzbuja dobre obcCutke, do nje goji pozitivha Custva in
obratno Cuti do tistih, ki mu vzbujajo negativne obcutke. Osnove Custvenega
reagiranja, ki jih otrok osvoji v zgodnjem otroStvu, se prenesejo v kasnejse
Zivlienje. V tem obdobju se ponovno pojavi strah, tokrat kot veliko mocnejSe
Custvo. Deluje negativno, kot zavora. Otrok strah dozivlja na podlagi svojih
izkuSenj in pripovedovanj starejSih. Otroka odrasli vecCkrat straSimo (npr. ¢e me
bos udaril, ti bo odpadla roka), ti strahovi pa imajo lahko tudi nezazelene posledice
— otrok ob upostevanju dobi oblutek, da je strahopeten, strahovi pa se lahko
prenesejo tudi v odraslo dobo. Pojavi se tudi jeza, ki pride do izraza predvsem
takrat, ko je otroku onemogocCeno sodelovanje pri njemu zanimivih dejavnostih ali
pri neprimernem ravnanju s trmo. Jeza se pojavlja tudi pri u€enju deljenja igra¢. Za
zgodnje otrostvo je znacilno, da se otrok igre z vrstniki rad udelezuje. Vseeno pa
so igre dolgotrajnejSe in uspesnejSe, €e skupino sestavljajo do trije Clani, v
nasprotnem primeru hitro pride do nerazreSljivih nasprotij in "skupina" razpade. Ob
koncu zgodnjega otroStva nastopi Se ena kriza identitete — kriza odgovornosti oz.
vesti. Otrok se sooCa z eticnimi pravili in se uci ravnati in Ziveti po njih. Z
razreSitvijo krize se nauci loCevati med svojimi Zeljami in odgovornostjo za svoja

dejanja. Zaéne opazovati samega sebe in na podlagi tega se tudi odloca.

Srednje in pozno otrostvo (od 6. do 9. leta in od 9. do 12. leta)

Za obdobje srednjega in poznega otrodtva je znacilna otrokova usmerjenost v
zunanji svet. Od 6. do 9. leta se otrok zanima predvsem za objektivne lastnosti,
naprej do 12. leta pa raziskuje sploSne odnose in zakonitosti med konkretnimi
predmeti in pojavi. Pomemben mejnik je vstop v Solo. Uspehi, ki jih otrok dosega v
Soli, so pokazatelj njegove duSevne zrelosti. Nastopi kriza ustvarjalnosti. To
obdobje se opira na razvoj otrokovih znanj in sposobnosti, ki ga zaznamuje
nasprotje med zadovoljstvom nad svojim delom in obCutek neuspesSnosti. V Soli se
tako vzgoijitelji sreCujejo z razlicnimi oblikami obnasanja otrok, najve¢ pozornosti
pa je posveCene neprimernemu vedenju. V tem cCasu je pomembno, da se
vpraSamo, od kod otrokovo vedenje prihaja, kaj je njegov vzrok in kaj nam z njim
sporo¢a. Sele ko odgovorimo na ta vprasanja, se lahko odlo¢imo za pravilne
ukrepe in nacine obravnavanja otroka. Sele ko bomo odpravili izvor, bomo lahko
odpravili neprimerno obnaSanje. Zavedati se moramo tudi, da imajo otroci med
seboj razliCne zmoznosti 0z. sposobnosti in z njimi delati individualno, kolikor je to
mogoce. Sprejeti jih moramo take, kot so. V tem €asu so zelo pomembne pohvale
in spodbude. Tudi "pretirana" uspesnost v Soli je lahko pokazatelj problemati¢nih

razmer. Otroci se zelijo znebiti vsaj enega bremena oz. krivde, zato se trudijo, da
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so v Soli uspesni in ne povzro€ajo tezav 0z. ne vzbujajo pozornosti. To je lahko
odgovor na ambicioznost starSev, izpolnjevanje njihovih Zelja, zahtev in

pric¢akovanj. Ti otroci se redko vklopijo v druzbo in sprostijo.

Adolescenca

Strokovnjaki se v poimenovanju adolescence razlikujejo med seboj. Eni pravijo, da
gre za prehod od otroskih let do relativne zrelosti, drugi kot obdobje pozne
mladosti, tretji pa kot obdobje spolnega zorenja. Civilizirane druzbe se najman;
strinjajo z zadnjim pojmovanjem. Bolj ko je druzba civilizirana, daljSe je obdobje
adolescence. To ni le ¢as spolnega dozorevanja, temvec gre tudi za socialno in
emocionalno zrelost, zmoznost opravljanja dela in poklica in tudi zivljenjski in
svetovni nazor. Zgolj za obdobje spolnega dozorevanja je primernejsi izraz
puberteta. Za obdobje adolescence je zaradi hormonskih sprememb znacilno
mocno in pogosto vznemirjenje, le-to pa spremlja izrazita Sustvena odzivnost. V
tem obdobju so pogosta trenja z odraslimi, predvsem s starSi. Vzrok so kritike,
spori in nesoglasja, na katera adolescent odreagira burno in neodobravajoCe. Ule
(2008: 55) zanimivo povzame besede psihologa Stanleya Halla: "Adolescenca naj
bi bila kriticna stopnja v ¢loveSkem razvoju, za katero naj bi bila znacCilna prevrat in
nered, ki naj bi pomenila ponavijanje nekaterih prejSnjih evolucijskih obdobij
prevrata in nereda. V cloveSki revoluciji so namre¢ obdobja, ki naj bi bila
ekstremno teZavna in divja in spomin na to obdobje naj bi se prenaSal iz ene
generacije v drugo ter dosegel vrhunec v vsaki od njih v obdobju adolescence."
Ta ¢as mladi namenjajo predvsem druzenju z vrstniki in iskanju prijateljev. Kriteriji,
po katerih "izbirajo" prijatelje so izoblikovani. Vecini je pomembno, da so prijatel;i
iskreni, odkriti, zvesti, pravi¢ni in spostljivi. Te lastnosti cenijo in jih od prijateljev
tudi priCakujejo. Vodja KCO PalcCica, Manuela Ham opozarja, da je as pubertete
0z. adolescence tudi Cas, v katerem imajo starSi in drugi odrasli priloznost, da
popravijo napake, ki so jih storili v preteklosti. V tem obdobju se mladostniki
ponovno spopadejo z dogodki in travmami in zgodnjega otroStva. PriporoCa, da
mladostniku, ki ve€ kot 14 dni kaze znake utrujenosti, brezvoljnosti in depresije
poiS¢emo strokovno terapevtsko pomoc€. Taksno stanje je alarmantno, ne glede na
to da se zavedamo, da se mladostniki med seboj razlikujejo. V ¢asu adolescence
nastopi kriza identitete. Zanjo je kot Ze omenjeno znacilno, da mladostnik obcuti
nasprotje med potrditvijo identitete, sebstvom, razvojem ugodne samopodobe,
umikom in pobegom pred potrditvijo identitete. Mladostnik tako preizkuSa razlicne
socialne vloge, strategije, nabira socialne izkudnje in preizkuSa svoje modi. Erikson

(Ule, 2008) adolescenco oznaCuje kot most med tem, kar je posameznik bil kot
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otrok, in tem, kaj namerava postati. Za pozitivno razreSitev te krize je potrebno, da
mladostnik sprejme samega sebe in razvije ustrezno samopodobo. Sprejeti pa ga

mora tudi okolica, saj mu njeno priznanje veliko pomeni.

1.8. PROCES OKREVANJA IN OBRAVNAVA ZRTEV NASILJA

Ob prebiranju Zivljenjskih zgodb Zrtev nasilja sem spoznala, da se proces okrevanja pri
vecini prezivelih odvija zelo podobno. Stopnje okrevanja bom razloZila na podlagi zapisov
Bass in Davis (1998) in jih dopolnila s spoznanji, do katerih sem prila skozi zgodbe iz
knjig ObZalovanje in Pega na soncu ter spremljanju dela socialne delavke na podrocju
nasilja. V svojem delu Pogum za okrevanje sta raziskovali Zivljenja Zrtev spolnega nasilja
v druzini v otroStvu in navedli 14 stopenj okrevanja. Stopnje sem, sicer ne vedno v
povsem enakih oblikah, prepoznala tudi v drugih zgodbah o nasilju, ¢etudi pri njih ni Slo
zgolj za spolno nasilie, ampak predvsem za psihiéno in fizi¢no nasilje. Zrtve gredo v
procesu okrevanja skozi proces, ki pa ne poteka za vse enako. Odvisen je od vrste
Zlorabe, trajanja, tega, kdo je bil storilec in kako se preziveli z nasiliem sooci. Prav tako
stopnje lahko potekajo v razlicnem vrstnem redu, trajajo razliéno dolgo, lahko pa se tudi
veCkrat ponovijo. Gre za proces, skozi katerega morajo, ¢e Zzelijo, da bodo po nasilju

okrevali.

+ Odlocitev za okrevanje
Vsaka Zrtev se mora tako kot storilec nasilja za korake odlociti sama. Pri Zrtvah
gre za to, da si morajo okrevanje Zeleti in imeti zanj voljo. Odlociti se morajo za
nov zadetek in spremeniti svoje vzorce in navade. Zrtve odlogitev za okrevanje
sprejemajo npr. ko partnerski odnosi postanejo nevzdrzni. Do tega pride, ker
partnerju ne zaupajo, od kod izvira njihovo obnasanje, partner pa je posledi¢no v
stiski, saj ne ve, kaj dela narobe. S€asoma razmerje postane nevzdrzno in zrtev
nasilja spozna, da mora posledice nasilja premagati, da bo lahko normalno

zazivela, namesto, da stiske, ki jih prezivlja, vplivajo tudi na druge ljudi okoli nje.

+ Obdobje krize
Ko se Zrtev nasilja odlo¢i, da bo opravila s svojimi travmami, na plano spusti
spomine, ki jih je dolgo potlatevala. To lahko povzrodi, da se znajde v krizi, ki
njeno Zivljenje popolnoma vrze iz tira. V tem ¢asu moramo Zrtve opominjati in jih

spodbujati, da je to samo faza, ki bo kot vse ostale minila. Spominjam se
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predvsem pripovedi Zrtev spolnega nasilja v otrostvu, ki so po spoznanju, da se jim
je nasilje dogajalo zapadle v alkohol, droge, tolaZile so se s hrano, posku3ale so si

vzeti zivljenje ipd. Imele so obc¢utek, da kriza ne bo nikoli minila.

Spominjanje

Znanstveno je dokazano, da smo ljudje sposobni tako zelo potladiti spomine, da se
jih nikoli ve¢ ne spomnimo. Najve¢ spominov se potlaci do 6. leta starosti. V fazi
spominjanja zrtve s pomocjo razlicnih tehnik (meditacija, hipnoza, pogovori ...)
pridobijo nazaj svoje potlatene spomine. Vecina Sele takrat lahko razume svoje
strahove, razmisljanje in reakcije v dolo€enih situacijah, ki spominjajo na zlorabo,
ki se jim je zgodila. Tako npr. Zrtev opisuje, da se je bala Iuéi, ki se vidi pod vrati.
Sele ko se je dokopala do svojih spominov o zlorabi, je ugotovila, da se Iugi boji
zato, ker je to, da je pod vrati videla senco, pomenilo, da bo storilec nasilja spet
priSel in jo zlorabil. Ko se je s tem spominom soo ila, je spet lahko spala pri
ugasnjeni luéi in ni ves ¢as gledala, ali se bo pod vrati pojavila senca. Spomini
lahko popolnoma spremenijo Zivljenje in odnose z dolo¢enimi osebami, vseeno pa

SO nujni za okrevanje.

Verjemite, da se je zares zgodilo

Spominom moramo verjeti. V kolikor se Zrtev ne€esa spomni si mora zaupati, da
gluha usesa, ko omenijo nasilje ali zlorabo. Okolica pripovedi pogosto minimalizira,
¢es: "Ah, sej to se pa ni moglo zgoditi", "Ah, sej to pa ni res, on pa Ze ne" ipd.
Zato Zrtve opisujejo obCutek olajSanja, ko izvedo, da je bil v nasilje ali zlorabo
vklju€en Se kdo, ali ko izvedo, da si s kom delijo podobno zgodbo. Opisujejo tudi
obcutek veselja in potrditve, da res govorijo resnico in da v tem niso same. Pred

drugimi zrtvami tudi laZje spregovorijo in opiSejo podrobnosti.

Pretrgajte molk

Pogovor o tem, kaj se je v €asu zlorabe in/ali nasilja dogajalo, je nujen, da Zrtev
nasilia "ozdravi". Pogovor o zlorabi ima zdravilen uginek. Zrtve opisujejo tudi
obc&utke olajSanja, saj s pogovorom (ali pisanjem) dogodke in ob&utke spravijo iz
sebe in se ponavadi bolje pocutijo. Veliko se jih odloCi celo za javno nastopanje ali
javno obsodbo storilca. Za to je potrebno veliko poguma in podpore ljudi, ki vedo,
kaj se je zgodilo. Zavedati pa se je potrebno, da po izpovedi veliko zrtev naleti na

oCitke, da so si to zasluZile, da so same izzivale, da gre samo za izmisljotine, ipd.
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A vendar, ko se zrtev odloci, da bo o dogodkih spregovorila, se na to ne ozira,

ampak ji je glavno, da o dogodkih spregovori.

Razumite, da ni bila vasa krivda

Zavedati se moramo, da je krivda vedno na strani storilca. Zrtev ne glede na to
kako se obna$a, kakdna sporocila s svojim obna3anjem in na¢inom Zivljenja daje
okolici, nikoli ni kriva 0z. odgovorna, za dejanja nasilja, ki se ji zgodijo. Vsak se
sam odlo¢a za dejanja, ki jih stori — tudi ko gre za nasilje. Obcutek krivde je
prisoten predvsem pri otrocih, sploh ko gre za nasilje v druzini. Trudijo se, da so
uspesni v $oli, da ne vzbujajo pozornosti ipd., vse, da bi prepredili nasilje. V kolikor
se nasilje zgodi, €etudi npr. niso prisotni, se zanj Cutijo krivega. Razloge is¢ejo v
sebi in potrebujejo dolgo €asa, da se zavedo, da je za nasilje kriv zgolj in samo
storilec. Sele ko se zavedo tega, se lahko znebijo krivde, da so za zlorabe krivi
sami.

Vzpostavljanje stika z otrokom v vas

Ljudje, ki se z zlorabo oz. nasiliem sooc€ijo v otroStvu, niso ve¢ otroci. Niso ve€
brezskrbni, igrivi, sproS€eni, navihani, nasmejani ipd. Njihov vsakdan je poln
stresa, strahu in skrbi. Veckrat prevzemajo vloge odraslih in stremijo k temu, da
bodo ¢im prej odrasli in se umaknili iz tega okolja. Zato je pomembno, da se Zrtve
nasilja vrnejo v obdobje otrostva in do sebe kot otroka obc&utijo usmiljenje in jezo
do dogajanja, ki jo bodo lahko usmerile v storilca. Zrtve ponavadi opisujejo, da so
doma prevzele gospodinjska opravila, opravljale delo za odrasle (npr. sekanje in
pospravljanje drv, kopanje jam, ubijanje in kosanje zajcev o0z. kar se je od njih
zahtevalo). Malokrat oz. nikoli se niso brezskrbno igrale, prezivljale Casa s
prijatelji ali navezovale novih stikov. OtroStvo je bilo tako, kot ga je narekoval

nasilen odnos oz. storilec nasilja.

Samozaupanje

Ljudje smo eksperti iz izkuSenj. Zaupati moramo svojemu notranjemu glasu,
zaznavam, obc¢utkom in intuiciji. Ena izmed zrtev opisuje, da je v svojem novem
partnerju videla svojega nasilnega oCeta. Zal si ni priznala, da se ji zgodba o
nasilju lahko ponovi in je do tega Zal priSlo tudi v njene partnerskem odnosu. Se je
pa naucila, da besede in obljube nasilneza ne pomenijo ni¢, in odnos zapustila
pravoCasno. Vnaprej je zaupala svojim obcutkom in bila kasneje sre¢na v

partnerski zvezi brez nasilja.
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+ Zalovanje in obzalovanje
Za Zrtve je nujno, da imajo priloznost Cutiti bole€ino ob prestajanju nasilja in zlorab.
Nujno je tudi, da jo izrazijo in zaénejo Ziveti v sedanjosti. Zalovati morajo za osebo,
ki je obstajala pred nasiljem, in obzZalovati, da je do nasilja priSlo. Ko si bodo dale
priloZznost, da nasilje obZalujejo, bodo lahko okrevale. Najti morajo nacin, skozi

katerega bodo bolecino prebolele in se je "znebile".

+ Jeza - steber okrevanja
Ko govorimo o jezi, govorimo o mo¢nem C&ustvu, ki je lahko ne samo negativno,
ampak tudi pozitivno. O pozitivni jezi govorimo, ko jo zrtev usmeri v storilca, kar ji
poslediéno daje mo¢, da popolnoma okreva. Zrtve opisujejo, da so v sebi Ze tekom
dejanj obcutile moc¢no jezo, a je niso znale in upale izraziti. VecCkrat so si Zelele, da
bi jo sprostile nad storilcem, a so se Se bolj bale posledic svojih dejanj. Tako so jo
raje potlacile. V €asu okrevanja pa opisujejo, da je bila jeza eden izmed glavnih
faktorjev, ki so jim bili v pomo¢, da niso obupale. Dala jim je mo¢ in zagon, da so

vztrajale.

+ Razkritje in soo¢enje
Le-to ni primerno za vsako Zrtev nasilja. V kolikor pa se Zrtev za to odlog€i, lahko
razkritie pred svojci in drugimi ljudmi deluje zelo blagodejno in ocis¢ujoce.
Spomnim se pripovedi Zrtve, ki o svojem nasilju ni nikoli govorila. Ko se je nekega
dne odlodila, da ima dovolj, da dedka vsi spostujejo in 0 njem govorijo samo lepo,
je razkrila svojo zlorabo. Po razkritu se je pocutila razbremenjeno in

samozavestno.

+ Odpuscanje
OdpuscCanije storilcu je eno izmed najbolj priporocljivin. Vse Zrtve tega ne zmorejo,
in do storilca lahko gojijo le gnus, sovrastvo, jezo ... Za take je pomembno, da so
sposobne odpustiti sebi. Zrtev spolnega nasilja, ki se je zgodilo, ko je imela tri leta,
opisuje, da je verjela, da je bila za zlorabo kriva in da je nanjo pozabila, ker jo je
bilo sram in ker so ji tako rekli drugi. Potlaceni spomini so mo¢no vplivali na njeno
Zivlienje in spolnost. Sele ko je ugotovila, kaj se je z njo resniéno dogajalo, si je
lahko odpustila tudi za dogodke, ki so se dogajali kasneje v Zivljenju. Storilcu
nasilja se je trudila odpustiti, ko pa ta svojih dejanj ni priznaval, temvec¢ jih je

zanikal, tega ni bila ve€ zmozna.
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+

Duhovnost

Zrtve se po svoji naravi razlikujejo. Mnogo jih opisuje, da so mir in voljo do Zivljenja
nasle v duhovnosti. Nekatere se odloCijo za meditacijo, druge za izbiro in ali
poglobitev vere, veliko jih pomoc€ in podporo poiS€e v raznih podpornih skupinah
(za zrtve nasilja, za prezivele nasilja, za duSevne tezave ...). Pri duhovnosti gre za
enkratno osebno doZivetje, ki ga obcuti le Zrtev sama, kolikor si dovoli. Misli
preusmeri stran od zlorabe in se poveze z ne¢im plemenitim in vecjim od nje. To ji

je v pomoc¢ pri okrevanju in osebnostni rasti.

RazreSitev in napredovanje

Za popolno okrevanje in razreSitev je vse stopnje potrebno prehoditi veckrat.
Nesmiselno je pricakovati, da bo Zrtev na zlorabo pozabila in da je misel na
storilca neko€ ne bo veC preganjala. Kljub temu bo neko¢ dosegla stanje, ko
Zloraba nanjo ne bo ve¢ imela vpliva in bo sposobna nadzorovati svoje misli in
obcutke. S svojim zavedanjem, socutjem in mocjo — kot preziveli nasilja bo lahko
doprinesla k okrevanju drugih zrtev. Tako se veliko Zrtev kasneje odlo€i, da
ustanovijo svoje svetovalnice in/ali centre za pomo¢ Zrtvam, borijo se proti nasilju,

opozarjajo nanj, sodelujejo pri preventivnih programih idr.

1.9. ORGANIZACIJE, PRISTOJNE ZA ZASCITO IN POMOC ZRTVAM

NASILJA

Na podroc¢ju nasilja deluje veliko organizacij in drustev. Nekateri delujejo na podrocju

prepreCevanja nasilja, drugi na podrocju, dela z Zrtvami oz. prezivelimi. V Sloveniji na tem

podrocju kot navaja Pond (2014), delujejo:

+
+

Policija
varne hiSe, zatoc¢iS&a in materinski domovi
= Krizni center drustva Zenska svetovalnica
= Krizni center za zenske in odrasle zrtve nasilja (CSD Maribor in Piran)
» Drustvo KLJUC — Center za boj proti trgovini z ljudmi
delo z osebami, ki povzro&ajo nasilje
= Drustvo za nenasilno komunikacijo
vladne organizacije

= Centri za socialno delo
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Krizni centri za mlade in otroke (KCO Palcica)

Svetovalnica ta Zrtve nasilja in zlorab Maribor (CSD Maribor)

+ nevladne organizacije

Drustvo SOS telefon za Zenske in otroke — Zrtve nasilja
Drustvo za nenasilno komunikacijo

Drustvo Zenska svetovalnica

Drustvo KLJUC — Center za boj proti trgovini z ljudmi
Drustvo zivljenje brez nasilja Novo mesto

Zdruzenje proti spolnemu zlorabljanju

Zavod Emma

Studijsko-raziskovalni center za druzino

Podrobneje bom predstavila tiste, s katerimi sem v empiricnem delu diplomskega dela

izvedla intervju. Za razumevanje njihovih odgovorov je pomembno, da poznamo njihovo

poslanstvo, nacin in namen dela. Predstavila bom delovanje policije, centra za socialno

delo, Drustva za nenasilno komunikacijo in Kriznega centra za otroke Pallica

1.9.1.1.

POLICIJA

Policija je organ, ki deluje pod vodstvom Ministrstva za notranje zadeve. Svoje delo

opravlja na treh ravneh oz. v sestavi:

+ Generalna policijska uprava

Njihova naloga je strateSko usmerjanje, nacrtovanje, organiziranje in nadzorovanje

dela celotne policije. Opravljajo naloge policije, spremljajo in proucujejo delo

drugih policistov in opravljajo analize, pripravljajo porodcila.

+ Policijske uprave

V Sloveniji je osem policijskih uprav (Celje, Koper, Kranj, Ljubljana, Maribor,

Murska Sobota, Nova Gorica in Novo mesto). Le-te skrbijo za varnost ljudi in

njihovega premoZenja v regijah. Direktorje samih uprav imenuje in razreSuje

generalni direktor policije.
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+ Policijske postaje
Omogocajo neposredno opravljanje nalog policije na doloéenem obmodcju in za
doloCeno podroc¢je dela. Posamine policijske postaje vodijo komandirji, Ki
nacrtujejo, organizirajo in nadzorujejo opravljanje dela zaposlenih. V okviru
policijskihn postaj "delujejo" policijske pisarne, ki omogo&ajo svetovanje,
sprejemanje obvestil, zbiranje informacij in drugih opravil, ki niso vezana na

interventno delovanje policije.

Policija letno obravnava vec tiso€ primerov nasilja v druzini, od prepirov do umorov. Tudi
policisti opozarjajo na to, da ni dovolj, da nasilje opazimo in 0 njem govorimo, ampak da je
nujno, da ga prijavimo. Prijavo lahko vlozi kdorkoli in kadarkoli, javne ustanove (vrtci, Sole,
zdravstveni domovi, CSD ...) pa morajo nasilje prijaviti po uradni dolZznosti. Pomembno je,
da Zrtev nasilja poda ¢im veC podatkov o nasilju, saj to policistom omogoca, da naredijo
vse, kar je v njihovi moci, da bodo Zrtev nasilja lahko zascitili in se nasilje ne bo vec

ponovilo.

1.9.1.2. CENTRI ZA SOCIALNO DELO (CSD)

Centri za socialno delo so glede na druzbene spremembe in stiske, ki se dogajajo, vedno
bolj potrebni in obremenjeni. Strokovne naloge centrov za socialno delo v Sloveniji

obsegajo:

+ varstvo otrok in druzine (dovolitev sklenitve zakonske zveze, urejanje starSevstva,
razveza zakonske skupnosti ali razpad zunajzakonske skupnosti, urejanje
odnosov v druzini in ukrepi centra za socialno delo)

+ varstvo otrok (rejnistvo, posvojitve, skrbnistvo, obravnava otrok izven sodnega
postopka, obravnava mladoletnih v sodnem postopku)

+ varstvo odraslih (obravnava storilcev kaznivih dejanj, skrbnistvo, urejanje statusa
invalida, urejanje pravice do druzinskega pomocnika, obravnavanije starejsih oseb,
obravnava oseb s teZavami)

+ denarne socialne pomoci

=

starSevsko varstvo in druZinski prejemki
+ koordinacija (lokalna, regijska, koordinatorji — za preprec¢evanje nasilja, izvr§evanje
nadomestne kazni zapora in obravnavo oseb v skupnosti s teZzavami v duSevnem

zdravju)
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+ storitve (socialna preventiva, prva socialna pomo¢, osebna pomo¢, pomo¢ druZini
za dom, pomo¢ druZini na domu, vodenje in varstvo ter zaposlitev pod posebnimi
pogoji, oprostitve pri pladilu storitev — pomo¢€ na domu in institucionalno varstvo,

programi)

Ustanovitelj centrov za socialno delo je Republika Slovenje. Trenutno je v Sloveniji 62
centrov. Njihova naloga je, kot navaja skupnost CSD, koordiniranje aktivnosti v okviru
dejavnosti in sodelovanje pri oblikovanju politike razvoja socialnega varstva. Centri
tako sodelujejo pri opredeljevanju pogojev za opraviljanje storitev ter uresniCujejo
skupne naloge in interese centrov na posameznih podrogjih. Uporabnikom so dostopni
v €asu uradnih ur oz. po predhodnem dogovoru. Njihovo delo ne zajema le dela v

pisarni, ampak tudi na terenu, v Zivljenjskem svetu uporabnikov.

Ko govorimo o nasilju v druzini in na splosno, imajo centri zelo pomembno viogo.
Pristop strokovnjakov ima velik vpliv na to, ali se bo Zrtev odloCila za prijavo in kak$no
staliS¢e bo zavzela do nasilja in do samega storilca, ne glede na to, v kakdnem
razmerju je z njim. Socialno delo dozZivlja kritiko, ker ne posve€a dovolj pozornosti
nasilju v druzini, ampak se Se vedno ravna po prepri¢anju, da je to problem, ki se
mora reSiti znotraj druZine in se drugi lahko vmesavajo le potem, ko vpleteni zaprosijo
za pomoc. Prav tako podpirajo teorijo, da sta za uspesno vzgojo in odras€anje otrok
potrebna oba star§a. S tem ko zagovarjajo ta model, marsikatero zrtev odvrnejo od
tega, da bi prijavila nasilje, saj bi to lahko pomenilo razpad druzine. Vseeno v primeru
nasilja skupaj z drugimi drzavnimi organi delujejo v dobrobit otroka, ne glede na to, ali
je dejanska Zrtev nasilja ali mu je bil pri¢a. Pristop, ki ga socialni delavci pri delu z
Zrtvami izberejo, je odvisen od njihovih osebnih odloditev. Problem nastane, ko
izberejo napacen pristop, posledica Cesar je lahko vnovi€no viktimiziranje Zrtev.
(BezenSek Lali¢, 2009)

1.9.1.3. DRUSTVO ZA NENASILNO KOMUNIKACIJO (DNK)

Drustvo za nenasilno komunikacijo (Drustvo za nenasilno komunikacijo, 2010) je
nevladna, neprofitha in humanitarna organizacija, katere podrolje dela zajema
prepreCevanje nasilja v druzbi in Sirjenje principov nenasilne komunikacije. Nasilje
dojemajo kot problem celotne druzbe, predvsem pa tistih, ki nasilje povzro€ajo. Od
same ustanovitve se trudijo zmanjSati toleranco do nasilja, nudijo pomo¢ osebam, ki

nasilje doZivljajo. Pomo¢ nudijo tudi povzroCiteliem z namenom, da bi svoj nacin
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komunikacije in vedenja spremenili oz. nadomestili z ustreznimi vzorci. Zavedajo se,
da ni dovolj, e pomo¢ nudijo le zrtvam. Odpraviti je potrebno vzroke in zato so se kot
prvi in zaenkrat edini odlo€ili tudi za delo s storilci. S pomocjo preventivnih in
izobraZevalnih dejavnosti ozaves€ajo strokovno in lai¢no javnost o nasilju. OpaZzajo,
da se je na podrogju nasilja veliko spremenilo — v pozitivnem smislu. Stevilo
organizacij se je povecalo, kar dokazuje, da jih ljudje potrebujejo in se njihove pomogi
tudi posluzujejo. Z zmanjSevanjem tolerance do nasilja ljudje postajajo bolj ob&utljivi in
spoznavajo, da nasilje ni zgolj fizilno in v obliki tepeza. Raznolikost programov
omogoca tako zrtvam kot tistim, ki nasilje prijavljajo, da se odlocijo za sebi primeren
program. DNK se zato trudi, da svoje programe in projekte izboljSuje, posodablja in
prilagaja uporabnikom in njihovim potrebam. Z razliénimi izobrazevanji izboljSujejo
tudi svoje znanje. Za svoje delo so vsi zaposleni ustrezno usposobljeni in tudi sami

izvajajo in nacrtujejo projekte.
Pri svojem delu se drzijo treh nacel:

+ Dolznost vseh je preprecevati nasilje in delovati v smeri povecevanja
varnosti zrtev.
Dolznost nas vseh je, da na nasilje opozarjamo in Zzrtvam nudimo pomog, ki je v
nasih zmoznostih. Nasilje se pojavija v vseh druzbenih slojih, narodnostih, ne
glede na osebne lastnosti in Zivljenjsko stanje vkljucenih. Zavedati se moramo, da
povzrocitelji z nasiliem ne bodo nehali sami od sebe. Najprej se morajo svojih
dejanj zavedati in spremeniti svoja prepriCanja o nasilju. Ravno njegova
prepriCanja usmerjajo njegova vedenja in mu dovoljujejo oz. opraviujejo njegovo

vedenje.

+ Za nasilje je odgovorna izkljuéno oseba, ki nasilje povzroca.
Ljudje, ki v nasilie niso neposredno vklju€eni, ga pogosto minimalizirajo,
opravicujejo in/ali zanikajo. Drustvo za nenasilno komunikacijo se trudi ozavescati
ljudi, da je vsakrdna uporaba fizicne sile oz. kakrdnega koli nasilja z namenom
doseganja zelja ali ciliev nedopustna. Vsak je odgovoren zase in vsak se sam
odlo¢i za svoja ravnanja. Zato za nasilje ne moremo okriviti nikogar drugega kot

samega storilca.

+ Nasilje je nau¢eno vedenje. Vsak se lahko nauci nenasilne komunikacije.
Ljudje se vzorcev vedenja in ravnanja naucimo. Najve¢ povzamemo iz svoje
matiCne druzine. Zato je pomembno, da ljudi o tem ozaveS€amo in se trudimo

spremeniti vzorce vzgoje in vedenja v medsebojnih odnosih, saj le-ti pogojujejo
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odnose in vedenje predvsem mlajsih ¢lanov, v kasnejSem Zivljenju. Od druzbe in
njene tolerance do nasilja je odvisno, ali bodo ljudje takSne vzorce nasilja povzeli
zase ali bodo v druzbi in pristojnih organizacijah nasli programe, ki jih bodo poucili

o drugacnih, primernejsih vzorcih.

1.9.1.4. KCOP PALCICA

Krizni center za otroke — HiSa zavetja PalCica, ki se nahaja v Grosuplju, je hamenjen
otrokom za katere je pristojni CSD ugotovil, da je zanje in za za$¢ito njihovih interesov
edina resitev, ki je Se ostala ta, da se jih takoj umakne iz okolja, v katerem prebivajo. V
tem primeru jih pripeljejo v Palcico, kjer so lahko nastanjeni do 21 dni. V tem ¢asu
pristojni za njih najdejo ustrezno namestitev, bodisi rejniSko druzino, svojce, zavod

idr., v redkih primerih pa se otroci vrnejo nazaj domov.

Enota Palcica je namenjena otrokom od 0 do 6 let, bivanje pa je kot ze prej omenjeno,
omenjeno na tri tedne (21 dni), saj naj bi otrok po 21 dneh zacel vzpostavljati Custveno
navezanost. Ce bi otroci v Palgici prebivali dlje, bi bil odhod iz nje ponoven $ok, kar pa
ni v interesu zaposlenih. V ta krizni center pripeljejo otroke iz celotne Slovenije, saj je
edini, ki deluje s takim namenom. CSD otroka namesti na pravni podlagi zakona o
socialnem varstvu, Zakonu o zakonski zvezi in Zakonu o upravnem postopku. Lokacija
centra ni tajna ali posebej zavarovana (razen v skrajnih primerih, ko bi lahko bilo
ogrozeno zivljenje uporabnikov ali sosedov). Cilj delovanja Pallice je, da se otroke
namesti v varno okolje, kjer jim je nudena oskrba, ki jo potrebujejo, kjer se z njimi
ukvarjajo strokovnjaki, ki vedo, kako z njimi ravnati in jim pomagati v stiskah, ki jih
doZivljajo. Delo zaposlenih je tudi sodelovanje v multidisciplinarnih timih, kjer
strokovnjaki iz razli¢nih podroc€ij zdruzijo mo¢€i in poskrbijo, da bodo imeli otroci, ki so
prepeljani tja, lepSo in varnejSo prihodnost, pa Cetudi to zahteva iskanje rejniSke

druzine.

V organizaciji je trenutno zaposlenih 7 oseb. Med njimi je 6 oseb, ki so posebej
strokovno usposobljeni za podroCje dela, ki ga opravljajo. Organizacijo vodi ga.
Manuela Ham, dipl. socialna delavka. Osnovno financiranje (plaCe zaposlenih, stroski
vzdrzevanja prostorov in osnovno bivanje otrok) zagotavlja Ministrstvo za delo,
druZino, socialne zadeve in enake mozZnosti. Nadstandard (kvalitetnejSe bivanje in
Zivljenje uporabnikov) pa zagotavljajo zaposleni s pomocjo donatorjev. Le-ti so vsako

leto novi.
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Organizacija deluje 24 ur dnevno, vse dni v letu. Uporabniki prihajajo tako urgentno
(odvzem zaradi Zivljenjske ogroZenosti) kot preko postopka odvzema otroka
(dolgotrajni postopki dokazovanja, da okolje, v katerem otroci Zivijo, ni primerno oz.
ogroza njihov razvoj, Zivljenje). V €asu bivanja se v zvezi z names€enimi otroki vodi
spis z vsemi uradnimi zaznamki in opaZanji. V €im krajSem moznem {asu po
namestitvi otroka se sklice strokovni tim, z namenom iskanja najboljSih trajnejSih
reSitev za otroka. Poleg tega KCO Palcica ves €as sodeluje z otrokovim mati¢nim
CSD. Obiski so dovoljeni v primeru, da matiéni CSD presodi, da niso v otrokovo
Skodo. Vedno so vnaprej dogovorjeni. Prav tako se obiski lahko prepovedo. Ob
odhodu otroka iz KCO se izpolni zapisnik o odhodu, matiénemu CSD pa se po
odpustu v roku 8 dni 0z. po dogovoru poslje porocilo o bivanju otroka. Zaradi narave
dela se v KCO Palcica posebnih programov ne izvaja. Njihov namen je otrokom nuditi
varno zavetje, jih umiriti in pripraviti na odhod v urejene druzinske razmere. (Manuela
Ham, KCO Pal€ica, zasebni intervju, 19.11.2014)

2. PROBLEM

2.1. OPREDELITEV PROBLEMA

Tekom Studija na Fakulteti za socialno delo, sem se v okviru obvezne prakse vsako leto
sreCala z nasiliem v druzini. Posebej pretresljivo je bilo opravljanje prakse v KCO Palcica,
kjer sem spoznala, kaj vse doZivljajo otroci za zaprtimi vrati, v druZini, ki bi jim morala
nuditi zavetje, varnost in toplino. Podrocje nasilia me je vsako leto bolj zanimalo, veliko
sem si 0 njem tudi prebrala in spremljala odmevne primere, ki so jih v zadnjem Casu
predstavljali mediji. Vedno sem se spraSevala, kako lahko otroci po tako travmaticnih
izkuSnjah sploh Zivijo normalno, zaupajo drugim ljudem, sklepajo nova poznanstva,
prenesejo, da se jih kdorkoli dotika ... Z zanimanjem sem prisluhnila izpovedim Zrtev,
prebrala spise, sodelovala pri multidisciplinarnih timih. Zal sem veékrat ugotovila, da Zrtve
nasilja v druzini v otroStvu v takSne odnose zaidejo tudi v svojih kasnejSih partnerskih
zvezah. Krog nasilja se tako vrti celo zivljenje, zrtve pa iz njega ne najdejo poti oz. jih hitro
posrka nazaj v vrtinec lepih trenutkov in nasilja. ZaCela sem se spraSevati, kaj zZrtve
resnicno potrebujejo, da lahko premagajo ta za€arani krog, kdo jim nudi najvecjo oporo,

katere organizacije jim priskoCijo na pomoc, kaksen premik se mora zgoditi v njih samih,
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da si lahko pomagajo in naredijo korake, ki so potrebni. Na temo nasilja je napisanega ze
veliko, a vecina opozarja zgolj na vzroke in posledice nasilja, ne pa na same postopke
pomodi, ki se izvajajo v praksi in ne zgolj na papirju. Poleg tega ugotavljam, da nasilje
postaja Cedalje vedji problem. Kljub temu, da razseZnosti ne moremo realno oceniti, pa
menim, da lahko storimo ve€ v smeri ozavesC€anja ljudi, kako lahko Zrtvam pomagamo, da

bodo Zivele normalno Zivljenje in se izvile iz primeza nasilja.

Osrednji problem diplomske naloge je torej ugotoviti, kakSen je Zivljenjski potek oseb z
izkudnjo nasilja v druzini v otroStvu. Natancneje, raziskovala bom vpliv nasilja na kasnej$e
partnerske odnose, odnos do nasilja, vpliv nasilja na uspesnost (Solanje, odnosi z drugimi

ljudmi, zaposlitev, delo) ter kdo je bil Zrtvam v pomoc, kako in zakaj.

2.2. NAMEN IN CILJI

Namen in cilj raziskovanja je bil izvedeti, kaj zrtvam nasilja resniéno pomaga pri
okrevanju, katere osebe in organizacije jim nudijo najve¢ podpore, kakSen vpliv ima
nasilje in od Cesa je odvisen. OsredotoCila sem se predvsem na sam Zivljenjski potek,
torej, pot posameznika skozi Zivljenje oz. njegov Zivljenjski cikel. Dogodki v Zivljenjskem
poteku so pomembni zato, ker je to tudi element socializacije posameznika, posamezniki
se tekom Zivljenja izoblikujejo. S pomocdjo intervjujev sem posku$ala raziskati, kako nasilje
v otrostvu vpliva na sam razvoj €loveka od otroka, preko adolescence in v odraslost.
Zanimalo me je, kako in v katerem obdobju razvoja so se posledice pojavile. Prav tako
sem Zelela raziskati vpliv na posamezna zivljenjska podrocja (izobrazevanje, odnosi z
drugimi ljudmi, socialna mreza, zaposlovanje oz. delo, odnosi z mati¢no druzino,
partnerski odnosi, odnos do nasilja na splosno, osamosvojitev, zaupanje do drugih ljudi
...). Posebno pozornost sem namenila virom moci, ki so Zrtvam omogocCale prezZiveti
nasilna obdobja in temu, kaj so jim pomenila oz. jim pomenijo v Zivljenju brez nasilja.
Pripovedi zZrtev nasilja oz. prezivelih sem primerjala z odgovori organizacij, ki se z njimi
ukvarjajo. Pri primerjavi sem se osredotocCila na to, kaj zrtve dejansko potrebujejo in kaj
prejemajo ter kaj dejansko prejemalo in kaj po mnenju organizacij nujno potrebujejo. 1z
tega sem poskusala izlusciti bistvo — na katerih podrodjih so $e potrebne spremembe in
izboljSave. Pri tem so mi bili v pomo¢ tudi predlogi in ideje tako Zrtev nasilja oz. prezivelih
kot strokovnjakov. Strokovnjake sem vkljucila zato, ker so pomemben ¢len normalizacije
in posameznikom olajSajo prehode med posameznimi obdobji, dogodki ipd. Prav tako so

pomembni za okrevanje Zrtev nasilja.
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2.3. RAZISKOVALNA VPRASANJA

+ Kaj Zrtve nasilja oz. preziveli potrebujejo, da je njihovo okrevanje uspesno?

P

Kaksna je vloga organizacij pri okrevanju Zrtev nasilja oz. prezivelih?

+ Ali ima nasilje vedno vpliv na Zivljenjski potek zrtev ali je vpliv oz. posledice
nasilja z ustrezno obravnavo mogoce prepreciti?

+ Kaksen je vpliv nasilia na njegov Zivljenjski potek, ¢e se osredoto¢imo na
otrostvo, mladost in odraslo dobo?

+ Kaksen je vpliv nasilja na podrocja v Zivljenju posameznika, ki je v otrostvu
dozivljal nasilje v druzini (podrodja: izobrazevanje, medosebni odnosi, socialna
mreza, zaposlovanje oz. delo, odnosi z mati¢no druzino, partnerski odnosi,
odnos do nasilja, osamosvoijitev, zaupanje do drugih ljudi...)?

+ Kaj je v Casu nasilja za zZrtve nasilja predstavljalo vir modi in kak$no vlogo je

imel ta vir moci v nadaljnjem zivljenju?

4+ Kateri so predlogi ukrepov za zmanj$evanje tolerance do nasilja?

3. METODOLOGIJA

3.1. VRSTA RAZISKAVE

Raziskava je empirina, saj osnovno gradivo sestoji iz izkustvenega gradiva, ki je bilo
zbrano na podlagi pogovorov z ljudmi, ki so preziveli nasilje in strokovnjaki, ki z Zrtvami
oz. prezivelimi delajo. Gre tudi za kvalitativno raziskavo, saj gre za zbiranje besednih
opisov in pripovedi Zrtev nasilja oz. prezivelih (Mesec, 2014) Pri pridobivanju podatkov
sem uporabila vodila za intervjuja in vpraSalnike. Opravljena raziskava je opisna o0z.
deskriptivna, saj je bil moj namen oceniti ustreznost pomoci zrtvam nasilja in vpliv nasilja
na njihov zivljenjski potek. Izsledke intervjujev s prezivelimi sem primerjala z intervjuji
strokovnjakov iz organizacij, ki so pristojni za delo z Zrtvami nasilja oz. prezivelimi. Zato je

raziskava tudi komparativna oz. primerjalna.
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3.2. MERSKIINSTRUMENT

Merski instrument je bil standardiziran vpra3alnik. Vprasanja sem sestavila vnaprej in
intervjuje loCila na Zrtve nasilja oz. prezivele in tiste, ki so bili namenjeni strokovnjakom iz
organizacij, ki delajo z Zrtvami nasilja oz. preZivelimi. Vsem Zrtvam oz. preZivelim sem
zastavila enaka vprasanja. Prav tako sem enaka vpraSanja zastavila tudi strokovnjakom.
Zase sem izdelala tudi navodila za opravljanje intervjujev, da sem bila pri vseh
sogovornikih pozorna na to, ali sem pridobila podatke, ki me zanimajo. Vir podatkov so
bili, kot sem Ze omenila, zrtve nasilja oz. preziveli in strokovnjaki, ki z zrtvami nasilja
delajo. Naj omenim Se, da sem intervjuje po predhodnem dogovoru s sogovorniki
snemala, da sem bila lahko bolj pozorna na njihove odgovore in ves ¢as komunicirala z

njimi tudi neverbalno.

Intervjuje sem izdelala na podlagi prebrane literature in zanimanja, ki sem ga imela do
teme pomoc€i zrtvam nasiljia oz. prezivelim. Sodelujo¢im sem pred samo izvedbo
intervjujev zagotovila tudi anonimnost. Zeljo po tem so nekateri izrazili tudi sami ze pri

samem dogovarjanju za sodelovanje pri raziskovanju.

Vpra$anja, ki sem jih zastavljala v intervjuju, so bila odprtega tipa.

+ VPRASANJA ZA ZRTVE NASILJA oz. PREZIVELE:

1. Kdo je v druzini izvajal nasilje in katero obliko? Ali si bil/a v nasilje neposredno
vklju€en/a ali si bil/a pri¢a nasilju v druzini?

2. Kdo je nasilje prijavil oz. preprecil njegovo nadaljevanje in na kakSen nacin?
(Je bila to policija, sosedi, kdo iz druzine; s prijavo, ultimatom, selitvijo ...)?
Kaj se je zgodilo po prekinitvi oz. prijavi nasilja?
Katere organizacije so stopile v stik s tabo kot Zrtvijo nasilja in kako so te
obravnavali (odhod v krizni center, pogovor, prijava nasilja, terapije ...)?

5. Kako si se kot zrtev nasilja pocutil/a? Katerih obCutkov se spominjas (jeza,
strah, krivda ...)?
Ali meni$, da je imelo nasilje vpliv na tvoj Zivljenjski potek?
V katerem obdobju razvoja si posledice nasilja najbolj obcutil/a (otrostvo,
adolescenca, odrasla doba)? Kako (ofro$tvo — nisem ga imel/a, opravljal/a sem
naloge odraslih; adolescenca — zaprla sem se pred drugimi, konflikti so se Se

zaostrili, nisem imela prijateljev, bil/a sem agresiven/a ...; odrasli — teZave pri
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10.

11.
12.

13.

14.

iskanju partnerjev, strah pred ponovnim nasiliem oz. ponovno nasilen odnos,

zdravstvene tezave ...)?

Razmisli, kakSen vpliv je imelo nasilje na dolo€ena podrocja tvojega Zivljenja in

prepri¢anja:

o izobrazevanje (katero stopnjo si zakljuCil/a, si imel/a podporo in spodbudo
pri Solanju, siimel/a pomo¢ ...)?

o odnosi z drugimi ljudmi (kako navezuje$ stike z drugimi, Ce jih, kaj ti je
pomembno pri izbiri prijateljev, kaj priCakuje$ od odnosov z drugimi ...)?

o socialna mreza (koliko imas prijateljev in znancev, ali lahko nanje racunas
in kako, ali so vsi v tvoji blizini ali ne ...)?

o zaposlovanje oz. delo (ali sluzis svoj denar, si tezko dobil/a delo, se z
delom lahko preZivijas ...)?

o odnosi z matiéno druzino (ste po koncu nasilja prekinili stike, ste Se vedno
v stikih, si v stikih samo z dolo¢enimi Clani, kaksni so stiki in odnosi med
vami ...)?

o partnerski odnosi (ali imas partnerja, kak$en je vajin odnos -
dober/slab/nasilen/nenasilen/razumevajo¢ ..., kaj si od odnosa
pricakoval/a, preden si se podala vanj, kaj se je uresniCilo in kaj ne, kaj si v
svojem misljenju spremenil/a ...)?

o splosen odnos do nasilja (kaj meni$§ o nasilju na splo$no, kaj ti predstavija,
kako se spoprimes s situacijami, ki nasilje vkljucujejo ...)?

o zaupanje do ljudi (ali lahko zaupa$ drugim ljudem, koliko ¢asa potrebujes
da zaupas$, kaj ti medosebno zaupanje pomeni ...)?

Ali meni$, da bi posledice na razvoj in podro¢ja s primerno in pravofasno

obravnavo lahko preprecili?

Kdo ti je bil najbolj v pomo€? Na koga si se v tezkih trenutkih lahko obrnil/a,

zanesel/zanesla? Si se lahko umaknil/a na varen kraj?

o Vv Casu nasilja

o po konCanem nasilju

Katera oblika pomoci, organizacija, oseba ... ti je bila najbolj v pomoc in zakaj?

Kaj je bil tvoj vir modi, ki ti je omogocal prezivetje nasilja? Kaj ti ta vir modi

pomeni danes? (uspesnost v $portu ali Soli, dobra prijateljica, zmoznost

miselnega odhoda drugam, zmoznost predvidevanja dogajanja ...)

Ali lahko iz izku$nje nasilja za svoje zivljenje povzames kaj, kar te je okrepilo,

te naucilo kaj novega, ti dalo kaj pozitivnega?

Kaj si kot Zrtev nasilja najbolj potreboval/a? Kaj si pogresal/a? (VpraSanja se

nana$ajo na organizacije in ljudi, ki so ti nudili pomoc)
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15. Ali ima$ kaksen predlog, kako bi Zrtvam nasilja lahko bolje pomagali? Cesa ti

nisi bil delezen/a, pa bi si zZelel/a, da bi bil?

16. Kaj je po tvojem mnenju potrebno storiti, da bi se toleranca do nasilja med

ljudmi zmanjSala? Da bi ljudje nasilje, ko ga opazijo, prijavili in si ne bi zatiskali

oCi pred njim?

INTERVJU ZA STROKOVNJAKE I1Z ORGANIZACIJ, KI DELAJO Z ZRTVAMI
NASILJA

O

Kaksna je vloga vaSe organizacije pri delu z zrtvami nasilja oz. pomo¢i le-tem?

Kaksno je vase poslanstvo na tem podrocju?

Katere oblike pomo€i oz. storitve nudite Zrtvam nasilja? Koliko Casa jih

obravnavate?

Ali kot strokovnjaki na tem podrocju lahko opredelite posledice nasilja v druzini

v otrostvu, ki jih imajo zrtve kasneje v Zivljenju? Kako samo nasilje v otrostvu

vpliva na njihovo nadaljnje Zivljenje (nasilje v partnerski zvezi, mladostnisko

prestopnistvo, ali Zrtve same postanejo nasilne, se trudijo prepre€evati nasilje

)?

Kaksne so vase izkudnje (razplet primerov, ki ste jih obravnavali)? Ali ste iste

zrtve obravnavali veckrat? (npr. najprej nasilje v druzini, nato njih kot nasilneze,

ali njihove otroke kot zrtve nasilja ipd.?)

Ali menite, da je vaSa organizacija pomemben ¢len pri prepre€evanju nasilja in

pomoci zrtvam pri okrevanju ter prepreCevanju posledic? Zakaj?

Kaj po vasem mnenju Zrtve nasilja najbolj potrebujejo, da so posledice v

nadaljnjem Zivljenju ¢im manj vidne oz. ima izkusnja nasilja nanje ¢im manjsi

vpliv?

S kakSnimi Custvi se zZrtve nasilja oz. preziveli sooajo tekom nasilja in po

njem? (strah, jeza, sram, nezaupanje,veselje, olajsanje, pripraviljenost ...)?

Ce pomislite na sam razvoj Gloveka, ali ima nasilie nanj vpliv? Kdaj se

posledice pokazejo, s kak3nimi tezavami se Zrtve v posameznih obdobijih

sre€ujejo? (obdobja otrostva, adolescence, odraslosti)?

Kaks$en vplivima po vadem mneniju in izkusSnjah nasilje na podro¢ja Zivljenja:

o izobrazevanje (katero stopnjo so zakljucili, so imeli podporo in spodbudo
pri Solanju, so imeli pomoc ...)?

o odnosi z drugimi ljudmi (kako navezuje stike z drugimi, ¢e jih, kaj jim je

pomembno pri izbiri prijateljev, kaj pri¢akujejo od odnosov z drugimi ...)?
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3.3.

socialna mreza (koliko imajo prijateljev in znancev, ali lahko nanje racunajo
in kako, ali so vsi v bliZini ali ne ...)?

zaposlovanje oz. delo (ali sluZijo svoj denar, so teZzko dobili delo, se z
delom lahko preZivijajo ...)?

odnosi z mati¢no druzino (so po koncu nasilja prekinili stike, so Se vedno v
stikih, so v stikih samo z doloCenimi Clani, kaksni so stiki in odnosi med
njimi ...)?

partnerski odnosi (ali imajo partnerje, kakSen je njihov odnos -
dober/slab/nasilen/nenasilen/razumevajoc..., kaj so od odnosa pri¢akovali
preden so se podali vanj, kaj se je uresniéilo in kaj ne, kaj so v svojem
misljenju spremenili ...)?

splosen odnos do nasilia (kaj menijo o nasilju na splosno, kaj jim
predstavlja, kako se spoprijemajo s situacijami, ki nasilje vkljucujejo ...)?
zaupanije do ljudi (ali lahko zaupajo drugim ljudem, koliko ¢asa potrebujejo,

da zaupas, kaj jim medosebno zaupanje pomeni ...)?

Ali menite, da je posledice nasilja s pravoasno in ustrezno obravnavo mozno
popolnoma preprediti?

Katere vire moci zrtve ponavadi navajajo pri okrevanju po nasilju? Zakaj so jim
bili v pomo¢€ in kako jih uporabijo kasneje v Zivljenju?

Kaj je potrebno storiti, da se bo toleranca do nasilja zmanj3ala in da ga bodo
ljudje, ki ga opazijo poskusili prepreciti oz. ga prijavili?

Vasi predlogi/pohvale/kritike glede na sistem, ki predpisuje vase delovanje,

obravnavo oz. pomo¢ Zrtvam?

POPULACIJA IN VZOREC

Populacije zaradi netoénih statistiCnih podatkov ni mogocle natan&no definirati. V Ze

izvedenih raziskavah lahko najdemo zgolj podatke o Zrtvah nasilja, ki o nasilju

spregovorijo. To pa ni realen pokazatelj dejanske koli¢ine nasilja, saj vec€ina nasilja Se

vedno ostane prikrita.

Vzorec predstavlja Stiri osebe, ki so prezivele nasilje in sem jih izbrala naklju¢no. Gre torej

za slu€ajnostni, nereprezentativni in prirocni vzorec. PreZivele so stare od 19 do 39 let.

Vsem je skupno, da so bile Zrtve nasilja v druzini, v otrostvu. Prihajajo iz razli¢nih koncev

Slovenije.
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3.4. ZBIRANJE PODATKOV

Ze ko sem se odlogala, o &em bi v svojem diplomskem delu pisala, sem sproti sprasevala
ljudi, ki prihajajo s podro€ja nasilja, na koga se lahko obrnem, kdo bi bil pripravijen
sodelovati ipd. V veliko pomo¢ so mi bile delavke CSD Logatec, ki so me usmerjale na
razne institucije in tudi do Zrtev, ki so jih same predhodno kontaktirale in vpraSale, ali bi
bile pripravijene sodelovati. Nato sem sama stopila v stik z vsemi zrtvami in strokovnjaki
na razlicnih podrocjih. Sogovornike sem iskala tudi s pomodcjo druzbenih omrezij in
poznanstev (znance sem sprasevala, ali poznajo koga, ki je bil zrtev nasilja). Za pomo¢ pri
iskanju sogovornikov sem prosila tudi Drustvo za nenasilno komunikacijo Ljubljana.
Odgovorili so mi, da zaradi prevelikega povprasevanja po intervjujih z zrtvami kontaktov
ne dajejo vec, saj je to za zrtve preve¢ obremenjujote. So mi pa omogocili, da sem
intervju opravila z enim izmed zaposlenih na drustvu. Intervjuje sem izvajala v terminu od
2.8. 2017 do 22.8.2017 Intervjuje sem snemala s snemalnikom, saj mi je to omogocilo
natancnejSo obdelavo podatkov, obenem pa odgovorov nisem prekinjala zaradi
zapisovanja. Intervjuji so se izvajali na razli¢nih lokacijah, po dogovoru z Zrtvami, saj sem
Zelela, da se pocutijo varno, da mi zaupajo svojo zgodbo. Z njimi sem se sreCala na
njihovih domovih in na CSD Logatec. S strokovnjaki sem intervjuje opravljala v njihovih
organizacijah. Izvajanje intervjujev sem izvajala sama, saj sem vedela kaj Zelim izvedeti in
tako lazje postavijala podvprasanja, ¢e mi sogovorniki sami niso podali ustreznega

odgovora na vprasanje.

3.5. OBDELAVA PODATKOV

Intervjuje, ki sem jih zbirala s pomocjo zvo&nih posnetkov, sem najprej prepisala. Sledilo
je dolo€anje enot za kodiranje. Intervjuje sem pozorno prebrala in oznacila oz. oStevil€ila
pomembne dele. Dele, ki za raziskavo niso bili pomembni, sem izklju€ila. Nadaljevala sem
Z odprtim kodiranjem. V stolpce sem razvrstila oznake izjav, enote (prepis oznatenega
dela), kode (povzetek oz. parafraziranje oznalenega dela), skupne kode (poiskala sem
sopomenke) in osnovne kode (nadpomenke skupnih kod). ZakljuCila sem s odnosnim
kodiranjem, v katerem sem zdruZila obdelane podatke, posebej za preZivele in

organizacije. S tem sem prisla do ustreznih podatkov za razpravo.
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Primer kodiranja:
1. Korak: Prepis zvo€nega posnetka intervjuja

Vprasanje: Kdo je v druzini izvajal nasilje in katero obliko? Ali si bil/a v nasilje

neposredno vklju¢en/a ali si bil/a pri¢a nasilju v druzini?

Odgovor: Nasilje je izvajal moj oCe. Do tega je prihajalo, ko je prihajal z dela
utrujen in opit. Takrat se je velikokrat s tepezem znesel nad mamo. Nad mano se

ni nikoli. Sem pa bila pri¢a nasilju. Z mamo sva veckrat skupaj pobegnili.

2. Korak: Dolocitev enot kodiranja

1/Nasilje je izvajal moj oée. 2/Do tega je prihajalo, ko je prihajal z dela utrujen in

opit. 3/Takrat se je velikokrat s tepezem znesel nad mamo. Nad mano se ni nikoli.

4/Sem pa bila pri¢a nasilju. 5/Z mamo sva veckrat skupaj pobegnili.

3. Korak: Odprto kodiranje. DolocCitev kode (lzjave sem parafrazirala, da sem izluscila
njihovo bistvo.)
A1: Nasilje izvajal oCe.
A2: Z dela prihajal utrujen in opit.
A3: Tepel mamo.
A4: Bila pri¢a nasilju.

A5: Pobeg pred nasiljem.

4. Korak: Dologitev skupne kode (Kode sem skrcila na jedro.)
A1: Oce
A2: Polutje, substance
A3: Fizi¢no nasilje
A4: Pri¢a nasilja

A5: Reakcija na nasilni dogodek

5. Korak: Dolo€itev osnovne kode (Skupnim kodam sem poiskala nadpomenko, Ki
lahko zdruzuje ve¢ skupnih kod.)
A1: Storilec nasilja (4. Korak = oce)
A2: Vzrok nasilja (4. Korak = pocCutje, substance)
A3:0blika nasilja (4. Korak = fizi€no nasilje)
A4: Oblika nasilja (4. Korak = pri¢a nasilja)

A5: Strategije preZivetja (4. Korak = reakcija na nasilni dogodek)
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S pomocjo kodiranja intervjujev s prezivelimi, sem priSla do osemnajstih osnovnih
kod: storilec nasilja, vzrok nasilja, oblika nasilja, Zrtev nasilja, strategije preZivetja,
prekinitev nasilja, ureditev razmer, oblika pomoci in organizacije, obcutki v ¢asu
nasilja, vpliv nasilja na Zivljenjski potek, vpliv nasilja na Zivljenjska obdobja, vpliv
nasilja na podrocja Zivljenja, moznost odprave posledic nasilja, osebe ki so Zrtvam
oz. prezivelim v pomog, vir mocli za prezivetje nasilja, pozitivha izkudnja nasilja,
potrebe zrtev nasilja in predlogi za zmanjSevanje tolerance do nasilja. Pri kodiranju
intervjujev s strokovnjaki iz organizacij, sem poleg nastetih osnovnih kod pridobila
Se pet drugih: vloga organizacije, oblike pomodi in storitve, posledice nasilja —
splosno, izkusnje pri delu in pomembnost organizacije, ki so mi kasneje pomagale

odgovoriti na raziskovalna vprasanja in predstaviti rezultate.

ENOTA KODA SKUPNA OSNOVNA
KODA KODA
Al | Policija se odzove na Klic, | Odziv na | Osrednja Vloga
0z. prijavo nasilia in | nasilje vioga organizacije

opozorila  oz.  prijave
okoliskih ustanov.

A2 | Odzove se z intervencijo | Intervencija na | Osrednja Vloga
na kraju dogodka. kraju dogodka | vloga organizacije

Korak: Osno kodiranje

Ko sem vsem intervjujem doloCila enote za kodiranje in jih odprto kodirala, sem jih
v skupni tabeli kodirala Se osno. Poiskala sem enote, ki so imele enako skupno
kodo (in osnovno kodo). V prvi stolpec tabele, sem tako zapisala osnovno kodo, ki
je bila skupna vsem kasneje nastetim izjavam. V drugem stolpcu sem nastela vse
skupne kode, ki so spadale pod navedeno osnovno kodo. V tretiem stolpcu sem
zbrala vse enote, ki so spadale pod navedeno skupno kodo. V zadnjem stolpcu pa

sem zapisala oznake izjav, v katerih so se pojavljale navedene enote.

OSNOVNA KODA | SKUPNA KODA ENOTA IZJAVE

Vloga organizacije | Osrednja vloga Odziv na prijavo | A1 - Al10, A19
nasilja, intervencija | B1 — B5
na kraju dogodka, | C1-C5
zapisnik, D1 - D6
sodelovanje,
preventivho delo...
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4. REZULTATI

4.1. REZULTATI INTERVJUJEV Z ZRTVAMI NASILJA OZ. PREZIVELIMI

Intervju sem izvedla s Stirimi osebami, ki so prezivele nasilje v druzini v otroStvu. Nasilje
so v treh od Stirih primerov izvajali oCetje (A1, B1, C1) le v enem primeru je nasilje izvajala
mama (D1). Vzrok za nasilie so bile predvsem opojne substance (alkohol), pa tudi
pocCutje napadalca (A2, C10). Nasilje se je najpogosteje dogajalo v fizi¢ni (A3, B1, B2, C2,
D2) in psihi¢ni obliki (B1, B2, C2, D2), bile pa so tudi prica (A4, B1, B2, C4, D2) nasilja

nad drugimi ¢lani druzine.

Pri vseh je bila prisotna zelja po prekinitvi nasilja. Pred nasiliem so veckrat pobegnile in za
pomocC poklicale tudi policijio (A5, D4). Pri eni izmed prezivelih je mama odetu —
povzroditelju nasilja — postavila ultimat (A6): "Nasilje se je kon¢alo zaradi mame. Ocetu je
postavila ultimat, da bo odSla in se locila, ¢e jo udari samo Se enkrat.". O&e se je odlocil
prenehati piti alkohol in s tem ohranil svojo druzino in svoje zdravje (A7, A8). V ostalih
primerih, se nasilje kljub prodnjam ni prenehalo. PreZivele so nasilje tudi prijavile, a je
obstajalo premalo dokazov, da bi policija lahko ukrepala (B3): "Nasilje so veckrat prijavili
sosedje in bolniSnica, saj je bila mama véasih nezavestna in smo klicali reSilca. /.../
Institucije niso ukrepale" . Pristojne institucije v teh primerih niso opravljale svojega dela,
saj so prezivele opozorile na to, da je za nasilje vedelo mnogo ljudi, a niso ukrepali. V eni
druzini so po prijavi nasilja celo nadaljevali s skupnim zivljenjem, kljub strahu, da se bodo
dejanja ponovila (C8). Nenazadnje sta se dve preziveli odlocili, da se od doma odselita
(B5, D6) in se tako umakneta iz nasilnega okolja. Pri eni izmed sogovornic pa se je nasilje
stopnjevalo in nazadnje je bilo dovolj dokazov, da je oCe dobil prepoved priblizevanja
(C11) "..o¢e je imel hud izpad jeze in nasilja. /.../... dobil pa je tudi prepoved

priblizevanja".

PreZivele so organizacije obravnavale zelo razli€no. Z nekaterimi niso stopile v stik (A12,
D5), saj do prijave nasilja ni prislo. Druge so poleg policije in CSD spoznale in obiskovale
S8e Zavod Emma, psihiatre in psihologe (A14, B9, C7, C13, C14). Druge organizacije z
njimi niso stopile v stik. Pri navajanju nudenih pomoci so si bile zelo enotne. Navedle so:
prijavo nasilja, sklic multidisciplinarnega tima, sodelovanje razlicnih strokovnjakov,
prepoved priblizevanja, pogovor in moznost namestitve v varno hiSo (A13, A15, A16, C7,
C13, C15).
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V Casu nasilja so obclutile predvsem negativne ob&utke. Navedle so strah, zalost, jezo,
obcCutek manjvrednosti in krivde, osamljenost, nemo¢, izdanost in hrepenenje po druzini
(Al7, A18, A20, B10, C16, C17, C19, D10,D11, D12). Prisotna je bila tudi Zelja po prijavi
nasilja, obenem pa tudi strah, kaj bi se po prijavi zgodilo (A21) in samo-spradevanje, zakaj
se to dogaja in zakaj njim (A22): "Zelela sem si, da bi nasilje kdo prijavil, po drugi strani,

pa sem se bala, kaj bi se zgodilo po tem".

Opazajo vpliv na Zivljenjski potek, predvsem na partnersko zvezo (A23, B11), starSevstvo
(B11): "Mislim, da je imelo zelo velik vpliv na potek mojega Zivijenja, ceprav sem to
spoznala Sele kasneje, ko sem se poroCila in sama postala stars.”, pa tudi splodno.
Nasilje do neke mere zagotovo ima vpliv (C20, C21, C22, C23, D13): "Bila je posebna
izku8nja, ki je ni deleZen vsak. Na svet sem gledala z nekoliko drugacnega vidika, kar se

je verjetno poznalo tudi pri mojih odlocitvah".

Posledice oz. vpliv nasilja so opazile v vseh Zivljenjskih obdobjih. OtroStva (A24, A28,
A25, A26, A29, B12, B13, C24, D14, D15) pravzaprav niso imele, saj so morale prevzeti
vlogo odraslih, skrbeti za druge Zrtve nasilja (predvsem mamo): "Z mamo sva zamenjali
vlogi.", ena izmed njih je celo razvila avtoimunski odziv na nasilje v obliki prekomernega
potenja. V mladosti (A30-A37, B15-B17, C25, D19, D20) niso imele svobode, starSe so
opisale kot zelo stroge (postavljali so prepovedi in groznje), institucijam niso zaupale, saj
jim niso pomagale, konflikti so se stopnjevali. Ena izmed njih je, potem ko je poiskala
strokovno pomog¢, ki ji ni ustrezala, naredila poskus samomora. Pri vseh je bila prisotna
Zelja po odselitvi in ko je bilo to mozno, so to tudi storile. V odrasli dobi (A40, A41, B18,
D22) je ena izmed njih dozivljala nasilje s strani partnerjev: "Partnerji So po rojstvu otrok
postali nasilni. Ne hodim veé v sluzbo in sem odvisna od socialne pomodi'. Ostale
sogovornice so s svojo izobrazbo zadovoljne in se s svojim delo tudi lahko oz. vsaj delno

prezivljajo.

Nasilje je vplivalo tudi na razlicna podrocja njihovega zivljenja. Tekom izobrazevanja
(A42-A46, B19, B26-B29, D23-D25) niso imele podpore druzine: "Zakljucila sem visjo
Solo, podpore doma nisem imela nobene." Pomo¢ so morale poiskati same. Vseeno to ni
vplivalo na njihovo uspeSnost, ena izmed sogovornic je celo omenila, da ji je bilo
dogajanje v spodbudo: "Nasilje nas je pahnilo v denarno krizo. Izkusnja me Zene, da bi
pridobila kar se da dobro izobrazbo in nato tudi dobro zasluZila.” Pri navezovanju stikov z
drugimi (A47-A49, B20, B21,C30-C32, D21, D26-D28) niso imele vedjih tezav. Vse so
komunikativne in hitro vzpostavijo stik z drugimi ljudmi: "Ja, res rada govorim, sem prava
klepetulja in mi ni tezko navezati stikov ali govoriti z neznanci". Od ljudi priCakujejo

pozornost, zanimanje zanje in da jim lahko zaupajo. Opazajo pa, da potrebujejo vec €asa,
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da "preberejo" ¢loveka. Njihova socialna mreza (A50, A52-A54, B22, C33,C34, D30-D32)
je skromna. Vecina ima sicer veliko znancev, a med svoje bliznje, s katerimi imajo
pogoste stike, Stejejo zelo malo ljudi. Mednje spadajo predvsem njihovi sorodniki in
nekateri izmed prijateljev: "Imam veliko znancev in tudi kar nekaj prijateljev. Za tiste prave
pa Stejem le svojo druZino in Se dve prijateljici'. Ljudem okoli sebe teZko zaupajo (A51,
B22), da jim zaupajo (A72- A74, B31, B32, C45-C48, D49, D50) potrebujejo vec asa.

Tako kot na izobraZevanje, nasilje ni imelo vecjega vpliva na zaposlovanje in delo(A55-
A58, B23, B23-B25, C35, C36, D33-D35). Ker so vse zakljuCile Zeleno izobrazbo, so
nasle tudi delo, ki jim omogola preZivetje. Pri delu je ve€ina uspeSna, ena izmed
sogovornic pa navaja, da kljub svojemu polozaju ob&asno doZivlja strah pred avtoriteto.
Le ena iz med njih trenutno ni zaposlena. Njena brezposelnost je posledica nasilja v

partnerski zvezi, saj je partner Zelel, da ostane doma.

Njihovi odnosi z mati¢no druzino (A59-A62, B26, C37-C39, D36-D40) se razlikujejo. Pri
eni je izkuSnja nasilja ¢lane druzine zelo povezala med seboj, stika nimajo samo z
oCetom, ki je nasilje izvajal: "Z mati¢no druZino sem zelo dobrih odnosih. Pogosto se
slisimo in vidimo. Z o¢etom nimamo stikov." Pri dveh so stiki zelo slabi oz. jih je toliko,
kolikor je nujno. V enem primeru, pa so razmere in odnosi v druzini veliko boljsi, kot so
kdaj bili. Oce te sogovornice, ki je v njenem otrotvu izvajal nasilie nad njeno mamo, je
kasneje prijavil njenega nasilnega partnerja, ker sama tega ni zmogla: "Ko se je nasilje
koncalo, so se odnosi izbolj$ali. Zdaj se zelo dobro razumemo, veliko mi pomagata, veliko

se druzimo."

V partnerske zveze (A63, A64, A66-A68, B27-B29, C40-C42, D41-D45) so vstopale brez
pricakovanj: "Ko sem se spustila v odnos s partnerjem, od njega nisem ni¢ pricakovala."
Tri imajo dolgoletne partnerje (dve preko 15 let) in svoje odnose ocenjujejo kot dobre. Od
partnerjev priakujejo predvsem ljubezen, varnost in sprejemanje. Opazajo, da so iz svojih
druzin nezavedno prevzele vzorce ravnanja v konfliktih in je njihovo obnaSanje veckrat
sporno: "Najin odnos je bil na zaCetku z moje strani nerazumevajo€ in nasilen ...". Ena
izmed sogovornic je v svojih treh partnerskih zvezah dozivela nasilje, sedaj je sama z

otroki, ki jih ima z razli€nimi partnerji in pravi, da bo tako ostalo.

Sogovornice si delijo podoben, negativen odnos do nasilja (A69- A71, B30, C43, C44,
D46- D48), predvsem si ne Zelijo, da se Se kdaj ponovi. Zavedajo se, da je nasilje
problem, ki ga je potrebno resiti. "Zelo sem ¢ustvena in to opaZzam tudi pri svojem otroku.
Prizadene me Ze gledanje filmov s kak§no nasilno vsebino. PodoZivliam domace nasilje,

hitro se vzivim v viogo lika, ki je Zrtev."
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Menijo, da je odprava nasilja mozna (A75, B33, D51), ne vedo pa, kaj vse je za uspesSnost
potrebno (A76, C49). V €asu nasilja (A77, B34, C50, C51, D52, D53) so si bile najbolj v
pomo¢ same, pa tudi njihovi bliznji. Po koncu nasilja (A78 — A80, B35, C35, D54) so
pomo¢ in podporo nasle pri psihologinji, partnerjih, prijateljih in bliznjih. Med
organizacijami, ki so jim nudile pomo¢ (A81 A84, D55) navajajo: CSD, Zavod Emma,
psihologe, psihiatre in sploSne zdravnike. Tudi oblike pomoci (A82-A86, B34, C54-57,
D56, D57), za katere menijo, da so najucinkovitejSe, nastevajo podobne: pridobivanje
podatkov, podporo, pogovor, prepoved priblizevanja in njeno podalj$anje, samopomaoc,
spoznanje ljudi s podobnimi izkuSnjami idr. Pri prezivljanju nasilja so jim bili v pomo¢ tudi
viri mocCi. Nastele so izobrazevanje (A8), hobije (A88, A89, C58, C59, D58, D59) in
sanjarjenje (B38, D60): "Sanjarjenje, da bom nekega dne dale¢ od tega pekla in da bom
sre¢na.”". Z njihovo pomocjo so se lahko ali sprostile ali miselno umaknile iz stresnega
okolja, krepile svojo samozavest, spoznavale, kaj si zelijo v zivljenju idr. Viri moéi so zanje

pomembni Se danes.

Tudi pri nastevanju potreb zrtev nasilja, so si bile sogovornice zelo enotne. Po njihovem
mnenju zrtve nasilja najbolj potrebujejo pogovor (A95, A96, B43, B44) tekom katerega
sogovorniku povedo, kaj nosijo v sebi, znebijo se bremena in ob&utka krivde in sprostijo
svoja Custva: "Pogovor. Da dam ven kar se nabira v meni". Individualna obravnava (A97,
B42, B41, B44, C63) jim omogoca, da nimajo oblutka, da so samo $e ena izmed zrtev, da
zacutijo ljubezen in soCutje, obcutijo razumevanje, varnost in sprejemanje. Zaupnost
(A99) je zanje pomembna, saj spregovorijo o svojih najintimnejSih ob¢utkih. Medsebojna
pomo¢€ zrtev (A100-A102, B44, C64) je pomembna zaradi povezovanja Zrtev, ki si med
seboj lahko pomagajo, delijo izkugnje. Zelijo si ve& sre¢anj in podpornih skupin: "Jaz bi si
Zelela kak$ne podporne skupine, da bi me kdo naucil tehnik spro$€anja...". Omenjajo tudi
pomen casa (V65), ki je potreben, da se umirijo in si uredijo Zivljenje. Njihovi predlogi za
zmanjSevanje tolerance do nasilja, se povezujejo s potrebami zrtev nasilja. Poudarjajo
pomen poznavanja posledic nasilja (A103): "Tudi sama nisem hotela prijaviti nasilja, pa
kam me je to pripeljalo."” Veliko je treba Se storiti na podrocju izobrazevanja (A104-A106,
B45-B48, C66, C67, D66, D68). Predlagajo vel preventivhega delovanja, ozaves&anje
ljudi, da je nasilje Se vedno prevec sploSno sprejeto, izobrazevanje o oblikah, v katerih se
nasilie lahko pojavlja, ucenje ravnanja v konfliktnih situacijah in spro$€anja in ve¢
programov za zrtve nasilja. Ve¢ pozornosti je potrebno nameniti tudi pomoc€i Zrtvam
nasilja (C66, D67, D69) in alkoholizmu (D65), ki je vzrok mnogih tezav: "Alkoholizem je po
mojem mnenju dovolj velik razlog za prisilno hospitalizacijo. Ljudje ga po mojem mnenju

podcenjujejo.”
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4.2. REZULTATI INTERVJUJEV Z ORGANIZACIJAMI, KI DELAJO Z
ZRTVAMI NASILJA

Intervju sem opravila s policistom Bostjanom Jeramom, socialno delavko iz CSD Logatec
Jernejo Kunc, vodjo Kriznega centra za otroke Palica, Manuelo Ham in z zaposlenim na
Drustvu za nenasilno komunikacijo, GaSperjem Mlakarjem. Za sogovornike sem se
odlocila na podlagi izkusenj, ki sem jih o pomembnosti dolo€enih institucij pridobila tekom

prakse, na centru za socialno delo.

Vsi sogovorniki navajajo, da imajo organizacije v katerih delajo, osrednjo viogo (A1-Al1l,
Al19, B1-B5, C1-C5, D1-D6) pri prepre€evanju nasilja in delu z zrtvami . Njihovo delo je
razlicno. Policija se z intervencijo odzove na prijavo nasilja, naredi zapisnik o dogajanju,
odredi pripoved priblizevanja, denarno kazen v primeru prekrSka ali ovadbo za kaznivo
dejanje. Njihovo delo je sestavljeno iz preventive in zasdite zrtev. V multidisciplinarnih
timih sodelujejo Se z drugimi organizacijami. Predvsem s centri za socialno delo in
Drustvom za nenasilno komunikacijo. Center za socialno delo je pristojen za sklicevanje
multidisciplinarnih timov in obves€anje sodelujocih. Skupaj z zrtvami izdelajo naért pomoci
in varnostni naért. Delo z vsako Zrtvijo je individualno. Zrtve nasilia preusmerjajo na
razlicna drustva, ki jim nudijo nadaljnjo obravnavo. Med najpomembnejSimi je Drustvo za
nenasilno komunikacijo. Tu so zrtve delezne terapevtske obravnave, spremstva, pravne
pomodi, u€enja nenasilne komunikacije, idr. Drustvo za nenasilno komunikacijo je
pomemben ¢len, saj dela tako z Zrtvami nasilja, kot tudi s prezivelimi. V kriznih situacijah
se pristojne organizacije obrnejo na Krizni center za otroke PalCica, ki otrokom do 6. leta
nudi zavetje. V center namestijo otroke, katerih Zivljenje je ogroZzeno oz. bivajo v
neustreznih razmerah. Tu otroci spoznajo druzinsko Zivljenje, naucijo se primernega
vedenja in se umirijo. Pristojne organizacije pa imajo ¢as, da za otroke najdejo primerno

namestitev.

Oblike pomo¢€i in storitve, ki jih nudijo organizacije, so prilagojene Zrtvam.
Najpomembnej$a je individualna obravnava (A12, A13, B11, C6, C10, C11, D8, D10-
D15), ki lahko zajema oblikovan multidisciplinarni tim, razgovore z zrtvami, spremljanje
razmer, asovno neomejenost, izdelavo nacrta pomoci, svetovanje, zagovornistvo, pravno
svetovanje, umik v varno okolje, upoStevanje zelja in iskanje ustrezne namestitve. Hitrost
in nacdin ukrepanja pogojujeta posledice. Zrtvam nudijo usmerjanje na kompetentne
organizacije (Al4, B6, B15). Med oblike pomoc€i sodi tudi prva socialna in materialna
pomo¢ (B7, B8). Za ukrepe je nujno tudi zbiranje podatkov o nasilju (B9) in ocena

ogrozenosti (B10). Za vsak primer nasilja se skli¢e multidisciplinarni tim (B12, B14), ki ga
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sestavljajo predstavniki razliCnih institucij in nevladnih organizacij, ki se kasneje tudi
obvescajo o dogajanju. Za Zrtve na centru za socialno delo izdelajo tudi varnostni nacrt
(B13). Vsebuje vire moci, zakonske ukrepe, prepovedi in moznost namestitve na varno
mesto. Velik pomen ima tudi podpora (B16), ki zajema krepitev moéi Zrtve, podporo pri
urejanju razmer in odnosov. Pomembno je tudi druzenje in sodelovanje na delavnicah za
Zrtve (C7, C8). Pomoc in storitve so za Zrtve brezplaéne (C9): "Programi za pomo¢ Zrtvam
nasilia so brezplacni". Pristojni so pozorni, da jim tekom obravnave dajejo obcCutek
varnosti (D8): "Ne takoj na zacetku, ko so nastanjeni v KCO, saj mora otrok najprej nekje

pognati korenine, zacutiti varnost, da se lahko umiri."

Strokovnjaki opazajo razlicne posledice nasilja. "Pri nasilju gre za druzbeni in politicni
problem, z ekonomskimi posledicami" (B24, C12, C13, C15, C16). "Posledice nasilja so
Stevilne in zelo hude. DolgotrajnejSa kot je zloraba, hujSe so posledice”. Odvisne so od
veCih dejavnikov (C14): "Od znacilnosti zlorabe, od odziva okolice na zlorabo, odziva
pristojnih institucij, podpore otrokove socialne mreze, ter osebnostnih znacilnosti." Ni
nujno, da so prisotne celotno Zivljenje in na vseh podrodjih. Lahko jih omilimo, vseeno pa
se moramo zavedati, da "Nasilie vedno rodi neko nasilie" in da so zrtve gotovo
zaznamovane (C17-C19, D20-D26). Strokovnjaki navajajo naslednje vidne posledice
nasilja (A15-A18, B17, B18, B20-B23, C17): zaradi neustrezne obravnave storilec nasilje
ponovi v drugi druzini, prevzemanje vzorcev vedenja iz otrostva, teZzave z vrstniki in na
ulici, vpliv na zdravje in kakovost Zivljenja, ter psiholoSki in Custveni razvoj, mozne so tudi
ucne tezave, pomanjkanje starSevskih ves¢in, nizka samopodoba, samokriticnost, ob¢utki
krivde, povzro€anje nasilja v sekundarni druzini, neprepoznavanje svojih Zelja in potreb.
Posledice se pojavijo ze v otrostvu (B19, C18): "Prve posledice zaznajo Ze v vricu in

kasneje v osnovni Soli."

IzkuSnje pri delu so razlicne. Med negativne (A21, A23, C21, C23) pridtevajo ponovno
obravnavanje zrtev in storilcev, med pozitivne (A24, C20, C22, C24) pa izhod zrtve iz
kroga nasilja, hitro izvedene postopke, samokritiCnost storilcev in Zrtev in vkljuCevanje
uporabnikov v dodatne programe. Le Krizni center za otroke PalCica, o svojem delu nima
podatkov (D27, D28): "O izku$njah in razpletih ni mogoc&e govoriti. Niti nimamo podatkov o

tem, kaj se z otroci dogaja kasneje, razen e se ne vrnejo k nam."

Ker gre za osrednje organizacije je tudi njihov pomen velik (A25-A28, A39, B28-B30, C26-
C33, D29-D37). Njihovo delo ima vpliv. S sodelovanjem med seboj nudijo celostno
obravnavo in so ucinkoviti. Delujejo tako na podro¢ju preventive, kot kurative in na
podro€ju izobraZevanja in ozaveS€anja. Nepomembni (A29) so v situacijah, ko ne zaleze

noben ukrep in obravnava.
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Opazajo, da so potrebe Zrtev raznolike (B31, B32): "Zrtve potrebujejo informacije,
strokovno obravnavo, razumevanje in soCutje, zaupno osebo, podporno mreZo, znanje za
ravnanje, podporo in pomoc¢. Delo skupaj z njimi in ne za njih, krepitev lastnih virov moci v
procesu prepoznavanja nasilja, uvida v situacijo in izhoda iz nje". Poudarjajo potrebo
Zrtev po varnosti (D41, D42, D45), ki jo zadovolji umik v varen prostor in umiritev. Zrtve
morajo biti obravnavane individualno (D46), storitve pa jim morajo biti dostopne (D47):

"Storitve so ali brezplaéne ali dostopne po nizkih cenah, da so dostopne vsem..."

Pri delu z Zrtvami nasilja zaznavajo predvsem negativna ¢ustva (A34, A36, B36-B39, C45,
C46, D48) kot so jeza, sram, nezaupanje, strah in nemo¢. Pozitivha Custva (A35, B35) se
pojavijo predvsem po koncu nasilja. Prisotno je olajSanje, veselje, pripravljenost na
spremembe. Prisotnost Custev je odvisna od dogajanja (B33, B34): "Srecujejo se z veliko
raznolikimi Custvi. Katero previaduje je odvisno ali gre za obdobje pred, med ali po

nasilju."

Nasilje vpliva na razlicna podro&ja Zivljenja. V otrodtvu (B42, B43, C49) "se posledice
kaZejo kot motnje pozornosti, otroci agresivno reagirajo na konfliktne situacije ali so
Custveno otopeli. Lahko se pojavijo tudi fizicni znaki, kot so zanemarjenost,
pre/podhranjenost, podplutbe..." pa tudi psihosomatska obolenja, akutne in kroni¢ne
bolezni in slabs$i razvoj mozganov. V mladosti (B44, B45, B46, C50, C51) se pojavijo
tezave v medosebnih odnosih, potreba po pozornosti, motnje razpolozenja, hranjenja,
spanja in osebnosti, pani¢ni napadi, oblikovanje obrambnih mehanizmov, ki niso vedo
ustrezni, samoposkodovanje, strah pred intimnostjo, pretirano otroSko ali odraslo vedenje
in pomanjkanje socialnih ves¢in. Posledice, ki so vidne v mladosti, se prenesejo tudi v
odraslo dobo in se okrepijo (B47- B49, C52, C53). Pojavijo se Se tezave v partnerskem
odnosu, ponavljanje vzorcev vedenja iz mati¢ne druzine, tezave v spolnosti in

vzpostavljanju odnosov, slaba samopodoba in potreba po varnosti.

Nasilje vpliva tudi na razlicna podrocja v zivljenju. Vpliv na podroje izobrazevanja je
odvisen od zrtev (B50-B52, C54-C56). Dosegajo lahko visoko ali nizko izobrazbo.
Znacilno je, da pri izobrazevanju nimajo podpore, soocajo se z ucnimi tezavami, slabim
spominom, sanjarjenjem, depresijo, nihanjem razpolozenja in manjSo ucinkovitostjo.
Podobno razliéne moznosti imajo tudi na podroc¢ju zaposlovanja in dela (B60, B61, C64,
C65). Pri odnosih, ki jih sklepajo z drugimi ljudmi (B53-B56, C57-C60) "so manj zaupljivi,
stik is¢ejo s sebi podobnimi, dobro se pocutijo v sredis¢u pozornosti ali pa se umaknejo
vase", imajo tezave z intimnostjo in pomanjkanjem socialnih veS¢in. Njihova socialna
mreza je zelo Sibka (B57-B59, C61-C63). Sestavljajo jo bliznji, ki jim lahko zaupajo in

nanje racunajo. Na socialno mrezo vpliva tudi mozna izolacija zrtve s strani storilca. Na
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odnos z matiéno druzino pa vplivajo razmere v druzini (B62-B65, C66, C67). Ce so se
razmere uredile, se lahko uredijo tudi odnosi, v nasprotnem primeru so odnosi slabi ali so
popolnoma prekinjeni. V partnerskem odnosu (B66-B69, C68, C69) strokovnjaki opazajo
podobnosti med storilcem nasilja in partnerjem, ki ga Zrtve izberejo. Od samih odnosov pa
pricakujejo, da jim bodo nudili, kar jim je primanjkovalo v &asu nasilia — ljubezen,
pripadnost in varnost. Pri sploSnem odnosu do nasilja (B70, B71, C70, C71) "strokovnjaki
zaznavajo Vvisoko toleranco, obcutek krivde, zanikanje dogajanja, potenciranje,

potlacevanje, idr. Nasilja ne dojemajo takega, kot je v resnici."

MozZnost odprave posledic nasilja sicer obstaja, ni pa jih mogo€e odpraviti v celoti. Za
odpravo je pomembno (A39, B77-B82, B84, C74, C75) sodelovanje razli¢nih organizacij,
pravotasno odkritie nasilja in obravnava, razvoj varnega odnosa, priznanje, da se je
zgodilo in soogenje s posledicami, sprememba vzorcev vedenja itd. Posledice lahko
odpravimo (B76) "z odpravo motenj in urejanjem odnosov, ter u¢enjem drugacnega stila
Zivljenja". Zavedati pa se je potrebno, da vsaka izkusSnja nasilja ostane za vedno in
popolna odprava posledic ni mozna (C73, D52, D53). Viri moci za prezivetje nasilja so
raznoliki. Nastevajo suportivno okolje (B85), socialno mrezo (B85, C76, D54, D55),
zaposlitev oz. delo (B85), finanéno neodvisnost in stabilnost (B85, C78), pozitivhe

izkusnje (C77) in strokovnjake v institucijah.

Med najpomembnejSe ukrepe za zmanjSevanje tolerance do nasilja pristevajo
ozaveSCanje (A41, A43, A44, C79-C82, CB84-C86, D53, D57, D59, D62, D63),
izobrazevanje (A42, D60) in pomembno vlogo organizacij (B88, C83). Navajajo tudi
predloge za zmanjSanje tolerance do nasilja (B89-B92, C87-C96, D61, D62) in sicer
poveCanje Stevila preventivnih programov, u€enje nenasilne komunikacije in vedenja,
treninge socialnih vesc&in, sodelovanje vladnih organizacij, nevladnih organizacij in
medijev, v smislu ozaveS€anja SirSe javnosti, informiranja o oblikah nasilja in oblikah

pomodi itd.

Mnenje o samem sistemu dela na podrocju nasilja je deljeno. Kritike so delezne predvsem
organizacije, ki ne izpolnjujejo svoje dolznosti prijavljanja nasilja in nasilje minimalizirajo,
njihovo neenotno delovanje, nekoordiniran pristop, slabo oz. neprioritetno financiranje
preventivnih programov, slaba izobraZenost o specifiki nasilja v institucijah, itd. Pozitivno
mnenje (A45-A49, B95, D64, D65) si delijo o izboljSanju zakonodaje in ve€anju Stevila
pooblastil, ki jih imajo pri svojem delu... "Kar se tice KCO sem resni¢no ponosna, da

imamo tak Krizni center prav v Sloveniji. Slovenija je resnicno dobro pokrita.
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5. RAZPRAVA IN SKLEPI

Intervju sem izvedla s Stirimi prezivelimi (razli€nih starosti in iz razli€nih koncev Slovenije)
in &tirimi zaposlenimi v organizacijah, ki delajo z zrtvami nasilja (policija, CSD, DNK in
KCO Palcica). Imena prezivelih niso navedena, saj je bila anonimnost njihov pogoj za

sodelovanje.

S pomodjo intervjujev, ki sem jih izvajala s sogovorniki, sem poskus$ala priti do odgovorov
na zastavljena raziskovalna vprasanja in do vpogleda v zivljenjski potek zrtev nasilja (v
nadaljevanju preziveli) v druzini v otroStvu. Za lazje razumevanje celotnega poteka
Zivljenja, sem prezZivele sprasevala tudi o njihovi starosti, obliki nasilja in storilcu nasilja,
Cetudi to ni bil glavni namen moje diplomske naloge. Tako strokovnjake, kot preZivele,
sem na koncu poprosila, da razmislijo Se o predlogih za zmanjSevanje tolerance do nasilja
in podelijo svoje mnenje o sistemu, da bi lahko dobila ideje oz. predloge, za ukrepe na

tem podrodju.

Prezivele so v svojih druzinah nasilje dozivljale v fizi¢ni in psihi¢ni obliki, bile pa so tudi
price nasilju nad drugimi ¢lani druzine. Opazajo, da je opazovanje nasilja na njih pustilo
enake posledice, kot ¢e bi ga dozivljale same. S tem potrjujejo umestitev pri¢anja nasilju,
med psihi¢ne oblike nasilja (Domiter Protner, 2014). Prekinitev nasilja je bila za vecino

prezivelih teZavna in dolgotrajna.

Pri navajanju oblik pomoc€i, ki so jih bile delezne, preZivele opozarjajo na to, da Zrtve
nasilja v vecini primerov niso obravnavane, ¢e do prijave nasilja ne pride. Sporno je tudi
pomanjkanje dokazov, ki vodijo v prepoved priblizevanja ali druge ukrepe, ki zascitijo Zrtev
in umaknejo storilca. S tem se strinja tudi policist, ki je opozoril, da imajo pri izdajanju
ukrepov veliko vlogo tudi Zrtve nasilja in price, ki s podajanjem podatkov o nasilju lahko
prispevajo potrebne dokaze, za izdajo ukrepov. Pomog, ki jo Zrtve dobijo, mora biti
izbrana s pomodjo individualne obravnave, saj gre pri nasilju za specificne situacije,

katerih dejavniki se med seboj razlikujejo.

Nasilje definitivno ima vpliv na Zivljenjski potek oseb, ki ga dozivljajo. Se vegji pa je vpliv
nasilja, ki se dogaja v druzinskem okolju, ki naj bi predstavljalo vzor za otrokove nadaljnje
stike z ljudmi in partnerske zveze v prihodnosti, kot navaja Stirn (2014) in v otrostvu, ki je
pomembno tudi za razvoj mozganov (Repinc Zupanci€, 2017). Posledice nasilja so tako
vidne v vseh obdobjih zivljenja. V otroStvu, mladosti in odrasli dobi. V otroStvu gre
predvsem za pomanjkanje koncentracije, motnje pozornosti, agresijo, Custveno otopelost,

zanemarjenost, slabSe zdravstveno stanje, slabSi razvoj mozganov ipd. Posledice, ki se

48



kaZejo v mladosti, se kasneje nadaljujejo in stopnjujejo e v odraslo dobo. Pojavijo se
razlicne motnje, kot so motnje hranjenja, razpolozenja, spanja in osebnosti, zloraba raznih
psihoaktivnin  substanc, prevzemanje vzorcev vedenja iz matiCne druZine,
samoposkodovanje, strah pred odnosi in intimnostjo, pomanjkanje socialnih vescin in
primernih vzorcev ravnanja. MozZnih posledic je ogromno, njihov razvoj in vpliv pa je
odvisen od osebnostnih lastnosti Zrtve nasilja oz. preZivelega in dejavnikov nasilja

(Drustvo za nenasilno komunikacijo, 2010).

Tako preZivele, kot tudi strokovnjaki, opazajo vpliv nasilja na razlicna podro¢ja v zivljenju.
Nasilje najbolj vpliva na odnose z drugimi ljudmi, socialno mrezo, odnos z mati¢no druzino
partnerski odnos in zaupanje do ljudi. Pri odnosih navajajo, da za poglabljanje odnosov
potrebujejo veliko ¢asa. V svojo blizino pustijo malo ljudi, kar vpliva tudi na njihove
socialne mreze, ki so posledi¢no zelo skromne. V partnerskem odnosu se lahko zgodi, da
prevzamejo vilogo iz otroStva in ponovno postanejo zrtve nasilja, lahko pa tudi storilci. V
odnose s partnerji ne vstopajo namensko, od njih pa pri¢akujejo predvsem tisto, kar jim je
v Casu nasilja primanjkovalo — ljubezen, varnost in obcCutek pripadnosti. Pri ustvarjanju
druZine se soocCajo z vzorci vedenja, ki so jih prevzeli iz svojih mati¢nih druzin, ne vedo
kako poteka druzinsko zivljenje in tako prezivele kot strokovnjaki opazajo, pomanjkanje
starSevskih ves¢&in. Na podrodje izobrazevanja in zaposlovanja nasilie nima pretiranega
vpliva. Pri odnosu do nasilja se odgovori prezivelih in strokovnjakov razlikujejo. To je
posledica druga¢nega zornega kota, s katerega gledajo na toleranco do nasilja. Prezivele
nasilje opisujejo kot problem, svojo toleranco kot ni€no in nasilie mo¢no obsojajo. Na drugi
strani, pa strokovnjaki predstavijajo svoj pogled na Zrtve in opazajo, da nasilje
minimalizirajo, projecirajo, imajo do njega visoko toleranco, ga ne prepoznavajo in ne

dojemajo takega, kot je.

MozZnosti za odpravo posledic obstajajo, a vendar jih v celoti ni mogoce odpraviti. Veliko
vlogo pri tem ima pravoCasno ukrepanje in ustrezna obravnava, tako prezivelim, kot tudi
storilcev. Preziveli najprej potrebujejo varen prostor, kamor se lahko umaknejo in za¢nejo
s procesom okrevanja (Bass in Daviss, 1998). Sledi sodelovanje razli¢nih organizacij, ki

prezivelim lahko omogodijo individualno in celostno obravnavo, ki jo potrebujejo.

Pri ukrepih za zmanjSevanje tolerance do nasilja se moramo zavedati, da je v praksi
potrebno narediti Se veliko. O nasilju se Se vedno premalo govori, ljudje niso dovolj
ozavesScCeni o vseh oblikah nasilja, kam se lahko obrnejo po pomoc in kaj lahko oz. morajo
storiti v primeru nasilja. Na tem podro¢ju je potrebnega vecC preventivhega dela, predvsem
z mlajSimi in starsi, saj je velik problem tudi vzgoja, ki veCkrat vsebuje tako imenovane

"vzgojne udarce", ki se prenasajo iz generacije v generacijo.
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Organizacije se strinjajo, da so se na sistemskem in zakonskem podrocju v Sloveniji v
zadnjem Casu zgodile pozitivhe in potrebne spremembe. Organizacije imajo tako urejeno
zakonsko podlago za svoje delovanje in lazje ukrepajo, ko je to potrebno. Vseeno
opozarjajo predvsem na problem financiranja programov, ki jih izvajajo in na neopravljanje
dolznosti prijavljanja nasilja, ki je dolznost nas vseh. Ko bomo ljudje ozavestili, da je
nasilje nedopustno in da ni del zasebnega Zivljenja in odlo€itev posameznikov, ga bomo

lahko tudi preprecevali in zmanjsali.

5.1. ODGOVORI NA RAZISKOVALNA VPRASANJA

S pomocjo svojih sogovornikov, sem lahko odgovorila na raziskovalna vprasanja.

+ Kaj zrtve nasilja oz. preziveli potrebujejo, da je njihovo okrevanje uspesno?
Tako preziveli kot strokovnjaki se strinjajo, da preziveli najbolj potrebujejo varen
kraj, kamor se lahko umaknejo in ¢as, da v miru izpeljejo vse korake, ki so potrebni
za okrevanje. Potrebujejo informacije, podporo, usmeritve in spremstvo. Od ljudi s
katerimi imajo stike pri¢akujejo zaupanje, razumevanje, spostljiv odnos in socutje.
Pri okrevanju ima veliko vlogo terapeviska obravnava, sodelovanje razli¢nih
institucij, ki celostno poskrbijo za posameznika in zanj naredijo individualni nacrt
pomodi, kot je individualna tudi njegova izkusnja nasilja.

Strokovnjaki navajajo, da je pomembno, da dovolj zgodaj prepoznamo nasilje, ga
prijavimo in omogo&imo organizacijam, ki so za to pristojne, da ukrepajo. Zrtve
potrebujejo pogum, spodbudo in pomo¢&, da nasilie prepoznajo, se mu uprejo,
spremenijo svoje vzorce ravnanja in prekinejo krog nasilja. Strokovnjaki delajo z
njimi in ne za njih, u€ijo jih novih nacinov spoprijemanja z nasilnimi situacijami in
kje poiskati pomo¢, ko jo potrebujejo.

Kot najpomembnejSi Clen na poti k okrevanju je bil izpostavljen pogovor. Preziveli
so opisovali, da so s pogovorom in izpovedjo o tem, kaj se jim je dogajalo zacutili,
da so se znebili bremena. Postalo jim je laZje, pocutili so se bolje. S
pripovedovanjem o dogodkih so priklicali tudi Custva, ki so jih dolgo ¢asa skrivali v

sebi, kar je Se bolj vplivalo na njihovo slabo pocCutje in zdravje.
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+ Kaksna je vloga organizacij pri okrevanju zrtev nasilja oz. prezivelih?

Osrednja naloga policije je, da se na prijavo o nasilju ali opozorila okoliskih
ustanov (vrici, Sole, zdravstveni domovi, ipd.) odzove z intervencijo. Na samem
kraju dogodka se na podlagi dokazov in izjav prisotnih odlocijo ali gre zgolj za lazjo
obliko, katere posledica je prekrSek in denarna globa ali pa za hujSo obliko, ki se
obravnava kot kaznivo dejanje. V tem primeru izdelajo zapisnik in ugotavljajo
razseznost kaznivega dejanja. Mozni ukrepi v tem primeru so ali prepoved
priblizevanja ali pridrzanje. Poleg tega policija opravlja tudi kasnejSe razgovore z
Zrtvami nasilja in pri¢ami, ter Zrtve usmerja k drugim usposobljenim organizacijam
(policist je navedel CSD in DNK). lzvajajo tudi preventivni program v Solah, z
naslovom Policist Leon svetuje, ki je med drugim namenjen tudi ozave$€anju o
medvrstniSkem nasilju in nasilju v druzini. V nadaljnji obravnavi Zrtev nastopi
center za socialno delo. Zakon o prepre€evanju nasilja (ZPND) navaja dolznost
prijave nasilja vsem organizacijam, ki ga zaznajo. CSD v ta namen oblikuje in
sklice multidisciplinarni tim (MDT) katerega sestavljajo razliéni strokovnjaki
(policija, zdravstvo, Solstvo, socialne sluzbe, terapevti), ki skupaj z Zzrtvijo
poskusajo najti primerno resitev in izdelati nacrt pomodi. Naloga CSD je tudi
izdelava varnostnega nacrta, ki Zrtvam nasilia omogo€a, da v ¢asu nevarnosti
lahko ukrepajo in se umaknejo na varen kraj, oz. se zascitijo. CSD se pri svojem
delu ravna po Kodeksu eticnih nacel, navodilih in strokovnih izhodiScih, ki jih
navaja Katalog javnih pooblastil, nalog po zakonu in storitev. Le to omogoca, da so
Zrtve, ne glede na to, na kateri CSD se obrnejo po pomoé¢&, obravnavane enako.
CSD z namenom pomoc¢i Zrtvam nasilja sodeluje z drugimi vladnimi in nevladnimi
organizacijami. Med najpomembnejSe priStevajo Drustvo za nenasilno
komunikacijo. Drustvo za nenasilno komunikacijo se ukvarja s prepreCevanjem in
ustavljanjem nasilja v druzini in druzbi, ter zmanjSevanjem posledic nasilja in
Sirjenjem principov nenasilne komunikacije. lzvaja razli¢ne programe in sodeluje z
drugimi institucijami. Njihovo delo je predvsem terapevtsko, Zrtvam nudijo
spremstvo in pomo¢, delavnice, izobraZevanja, delujejo pa tudi na podrocju
preventive. Njihova posebnost je, da se ne ukvarjajo samo z zrtvami nasilja ampak
tudi s storilci. Ko govorimo o nasilju se moramo zavedati, da je hitro ukrepanje
kljutnega pomena. Na tem mestu moramo omeniti Krizni center za otroke PalCica,
ki deluje zadnjih 9 let. CSD-jem in drugim pristojnim organom omogoc¢a, da iz
okolja, ki je nevarno in ogroza prezivetje ali normalen razvoj, lahko umaknejo
otroke (stare do 6 let). Otroci v €asu 21 dni, kolikor lahko traja namestitev,

spoznajo, kaksno je normalno druzinsko Zivljenje, kaksni naj bi bili odnosi med
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odraslimi in odraslimi in otroci ter kako je biti otrok. Predvsem pa otroci dobijo
obCutek varnosti, lahko se umirijo in dobijo potrebno terapevisko in zdravnisko
oskrbo.

Ali ima nasilje vedno vpliv na zivljenjski potek zrtev ali je vpliv oz. posledice
nasilja z ustrezno obravnavo mogoce prepre¢iti?

Posledice nasilja lahko omilimo, popolnoma prepreciti pa jih ne moremo. Pojav
posledic in njihova oblika je odvisna od vecih dejavnikov. Med njimi so
najpomembnejsi trajanje zlorabe, oblika zlorabe, storilec in obdobje v katerem se
je zloraba dogajala. Otroci do 6 oz. 7 leta dogodke ponotranjijo. Prej, ko otroka
umaknemo iz nasilnega okolja, ve¢ mozZnosti imamo, da posledice prepre€imo.
Manuela Ham iz KCO Palc&ica opozarja, da v ¢asu pubertete vecini mladostnikov
na plano izbruhne dogajanje v notranjosti, ki je lahko posledica dogajanja v
otrodtvu. Zato imajo starSi oz. skrbniki v puberteti priloZnost, da otroku ponudijo
ustrezno pomo¢, da premaga svojo stisko. Ustrezna obravnava je tako nujna, da
Zrtev lahko okreva, ni pa zagotovilo, da posledic nikoli ne bo. Sogovorniki
pojasnjujejo, da so vecino posledic odkrili $ele kasneje v partnerskih odnosih oz.
ko so se znaS8li pod pritiskom. Nevede so ponotranjili obnaSanje svojih starSev in
ga prenesli v svoje partnerske zveze oz. odnose z ljudmi. Drugi so posledice
ozavestili in se trudijo, da njihova preteklost oz. izkuSnja nasilja nebi vplivala na

njihovo zivljenje.

Kaksen je vpliv nasilja na njegov zivljenjski potek, ¢e se osredoto¢imo na
otrostvo, mladost in odraslo dobo?

Posledice nasilja, se v otroStvu kazejo kot motnje pozornosti, agresija v konfliktih,
Custvena otopelost, zanemarjenost, pod oz. prehranjenost, podplutbe, slabse
zdravstveno stanje, psihosomatska obolenja, akutne in kroni¢ne bolezni, glavoboli,
slabsSi razvoj mozganov, pomanjkanje koncentracije, vzbujanje pozornosti idr.
Prezivele so otrostvo opisovale kot nekaj ¢esar ni bilo, saj so bile zaradi okolis€in
nasilja primorane hitro odrasti in prevzeti vloge odraslih. Ni bilo otroske
sproscenosti in brezskrbnosti.

V mladosti se teZzave oz. vplivi nasilia stopnjujejo. Pojavijo se tezave v
medsebojnih odnosih, potreba po pozornosti, motnje razpolozenja, motnje
hranjenja, motnje spanja, motnje osebnosti, pani¢ni napadi, oblikovanje obrambnih
mehanizmov, ki niso vedno ustrezni, zloraba alkohola in psihoaktivnih substanc,

kazniva dejanja, agresija, samopoSkodovanije, strah pred intimnostjo,
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samomorilnost, riziCcna vedenja, pomanjkanje socialnih vecin, pasivnost, izolacija
in manjSa delovna zmoZnost. Mladost je bilo obdobje brez svobode, konflikti so
narascali, preZivele pa so Ze vedno prevzemale naloge odraslih. Zelele so se &m
prej odseliti in si ustvariti Zivljenje izven kroga nasilja.

Znaki, ki nastopijo v mladosti se nadaljujejo tudi v odraslo dobo. V partnerskih
odnosih so tezave predvsem z intimnostjo, ponavljajo se vzorci iz mati¢ne druzine,
tezave imajo pri vzpostavljanju novih odnosov, so podrejeni, ne vedo kje so
njihove meje. Imajo tezave z dusSevnim zdravjem, prevzemanjem odgovornosti,
strah pred izgubo ljubezni, slabo samopodoba in so apati¢nost. V odrasli dobi se
ponavadi zaénejo soocati s posledicami nasilia v otrosStvu. Prezivele, ki so
osnovale svojo druzino navajajo Se, da so zmedene, kaj je to druzinsko Zivljenje in
da jim primanjkuje starSevskih vescin.

Ne gledajo pa na izkusnjo nasilja zgolj negativnho. Menijo, da so zaradi tega
mocnejSe in da se znajo v zivljenju boriti za svoje cilje. To, da so prevzele vliogo
svojih starSev in hitreje odrasle jim omogoca, da se danes brez tezav soocajo s
svojimi  obveznostmi. So samostojne in znajo poskrbeti zase. Prav tako
prepoznavajo nasilje in so odlo¢ene, da ga bodo, Ce se v taki situaciji Se kdaj
znajdejo, prijavile. Tiste, ki Ze imajo otroke, se trudijo, da ne ponavljajo napak
svojih starSev, ampak jim omogocajo, da izkoristijo vsa obdobja Zivljenja, na nacin,

kot je zanje primeren.

Kaksen je vpliv nasilja na podro¢ja v zivljenju posameznika, ki je v otrostvu
dozivljal nasilje v druzini (podroc¢ja: izobrazevanje, medosebni odnosi,
socialna mreza, zaposlovanje oz. delo, odnosi z matiéno druzino, partnerski
odnosi, odnos do nasilja, osamosvojitev, zaupanje do drugih ljudi...)

Vpliv nasilia na podrocja Zivljenja je razliCen. DoloCene Zzrtve pri doloCenih
podrocjih posledic niso opazile, oz. je nasilje nanje vplivalo pozitivno, pri drugih
podrocjih je vpliv vedji. Dejavniki so razlicni. Prevladujejo pa oblika zlorabe,
trajanje zlorabe, soocanje z zlorabo, osebnostne lastnosti, idr. Tudi strokovnjaki se
pri svojem delu sreCujejo z razliCnimi zivljenjskimi razpleti.

Na podrocju izobrazevanja zrtve nasilja obcCutijo predvsem pomanjkanje podpore
druzine in pomoci, ki bi jo potrebovale. Vse sogovornice so svoje izobrazevanje
dokoncale (dve z njim Se nadaljujeta) in imajo svoj poklic. S svojim delom se lahko
0z. vsaj delno prezivljajo. Navajajo tudi, da jim je situacija doma (predvsem
denarne tezave, ki so bile posledice nasilja) dala motivacijo, da se izSolajo in
pridobijo dobro zaposlitev, ki jim bo omogocala laZje preZivetje. Tekom Solanja se

lahko pojavijo predvsem tezave s Kkoncentracijo, sanjarjenje, obcutek
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nesposobnosti ob neuspehu, manjsa uéinkovitost, lahko pa se pojavita tudi strah in
odpor do 3ole (predvsem &e je v 3oli prisotno medvrstnidko nasilje).

Z vzpostavljanjem odnosov z drugimi ljudmi nimajo tezav. V vecini so
komunikativni in jim stika ni teZzko navezati. TeZzave se pojavijo, ko je odnose
potrebno poglobiti. Za to potrebujejo ve¢ ¢asa kot obi¢ajno, oz. je to odvisno od
osebe, s katero so v odnosu. Ce je odnos grajen na zaupanju, &e jim oseba nudi
pomoc, podporo in je do njih razumevajo€a, ji bodo hitro zaupali. Nekateri so zelo
radi v srediS€u pozornosti, saj se bojijo ostati sami. V odnose ponavadi vstopajo
brez pri¢akovanj, ko pa so z nekom v odnosu od njega priCakujejo zaupanje in
iskrenost, predvsem pa, da opazi njihovo stisko in jim ponudi pomo¢. Za nekatere
je znadilen tudi umik vase. Opazajo tudi, da slabo presojajo ljudi in so zaradi tega
veCkrat razoCarani nad odnosi, svoje prijatelje tudi veCkrat menjajo.

NajveC tezav imajo z zaupanjem do ljudi. Njihovo sploSno mnenje ni negativho
nastrojeno, njihovo prepri¢anje oblikujejo njihove izkuSnje. Za poglabljanje
odnosov potrebujejo veliko €asa, saj jih je strah in so nezaupljivi. Ker imajo za
seboj tezke Zivljenjske preizkudnje o njih tezko spregovorijo z neznanci. Svoje
teZzave tako zaupajo le ljudem, ki jim resni¢no zaupajo in teh je ponavadi zelo
malo.

Njihova socialna mreza je Sibka. Zelo je odvisna od storilca nasilja, ki je Zrtev v
Casu nasilja lahko izoliral in ji s tem preprecil stike z drugimi. Socialno mrezo
sestavljajo predvsem sorodniki in nekaj prijateljev. Ti ljudje so jim tudi dostopni.

Na podro&ju zaposlovanja in dela so razpleti zelo razliéni. Zrtve nasilja se lahko
pojavijo tudi na zelo visokih in vplivnih polozZajih, lahko pa so tudi nezaposleni in
odvisni od socialne podpore ali celo brezdomci. Vplivima omejevanje pridobivanja
kompetenc, vpliv storilca na zrtev in samoiniciativnost. Ena izmed Zrtev je navedia,
da kljub vplivnemu polozaju v podjetju, Se vedno opaza, da ima strah pred
avtoriteto, kar jo ob&asno ovira pri njenem delu.

Odnos z mati¢no druzino je odvisen od urejenosti razmer. V primerih, ko se
razmere ne uredijo stika z druzino ni, oz. je ta omejen na nujne stike in stike z
ostalimi ¢lani druzine, s storilcem pa stika ni. Ce je druZina razmere uspela urediti,
se lahko uredijo tudi odnosi. Za to je potreben Cas, a ena od prezivelih pojasnjuje,
da ima z druzino zdaj boljSe odnose, kot kdaj koli prej. Prav tako odnose z maticno
druzino kot odliCne opisuje druga prezivela, ki celo pravi, da je nasilje v druzini
druge Clane zelo povezalo med seboj. Ker pa razmer z oCetom, ki je bil nasilen
niso uredili, stika z njim nimajo. Nekateri si stika nikoli ve¢ ne Zelijo, saj so rane, ki
jih je pustilo nasilje, prehude. Odnos je odvisen tudi od odnosa mati¢ne druZine do

Zrtve nasilja.
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V partnerskem odnosu, v katerega se vkljuCijo zrtve nasilja je mozno opaziti
povezave oz. podobnosti z matiéno druzino, predvsem med storilcem nasilja in
partnerjem Zrtve. Zrtev se tako kasneje v odnosu lahko ponovno znajde v vlogi
Zrtve, lahko pa tudi storilca nasilja. Od partnerskega odnosa pri¢akujejo predvsem
to, kar jim je v €asu nasilja primanjkovalo. To pa so varnosti, ljubezen in
pripadnost. Zelijo se sprostiti. Opaziti je tudi vzorce obnasanja, ki so se prav tako
prenesli iz otroStva. Ob sebi potrebujejo nekoga, ki jih razume in jim pomaga, da
se znebijo ponotranjenih vzorcev in naucijo ustreznega ravnanja. Vse prezivele so
v dolgotrajnih partnerskih zvezah. V odnose so se, tako kot z drugimi ljudmi,
spustile brez pri¢akovan,;.

Prezivele navajajo, da je njihov odnos do nasilja negativen. Ko se znajdejo v
situacijah, katerih del je tudi nasilje, se jim zgodi, da podozivijo nasilje, ki se jim je
dogaijalo, vzivijo se v vlogo zrtve, nasilje jih zelo prizadene. Do njega imajo nicelno
toleranco, poskus$ajo ga prepreciti in se od njega umaknejo. Dojemajo ga kot
problem in si zelijo, da ga nikoli ve€ nebi doZivele. Na drugi strani organizacije
predstavljajo drug pogled, ki ga zaznavajo pri delu z Zrtvami. Opazajo, da imajo
Zrtve do nasilja visoko toleranco, obcutek krivde, ga zanikajo, potencirajo,
potlaCujejo, idealizirajo in projekcirajo. Nasilja v resnici ne dojemajo takSnega, kot

je. Slab&e ga tudi prepoznavajo in razloge iS¢ejo v sebi in ne v storilcu.

Kaj je v ¢asu nasilja za zrtve nasilja predstavljalo vir mo¢i in kak§no vlogo je
imel ta vir mo€i v nadaljnjem zivljenju?

Viri modi, ki jih navajajo sogovorniki so razli€ni. Vsem pa je skupno, da Zrtvam
nasilja pomagajo, da prezivijo obdobja nasilja, kasneje pa v njih lahko najdejo tudi
svoj smisel Zivljenja oz. prihodnost. PreZiveli navajajo hobije (npr. ples, Sivanje,
branje), sanjarjenje, Solo (obveznosti, veselje do ucenja), idr. Virov modi iz
preteklosti se posluzujejo $e danes. Se vedno jim pomenijo sprostitev, krepijo
samozavest (ker v njih napredujejo), z njimi sluzijo denar in osebnostno rastejo.
Nasprotno strokovnjaki kot vire moc€i navajajo suportivho okolje, socialno mrezo,
prijatelje (ki so predvsem v mlajSih letih tisti, ki Zrtev opozarjajo, da nasilje ni
ustrezen nacin ravnanja), zaposlitev oz. delo in delovno zmoznost, finance (dobro
finan¢no stanje je vir moci), Zivljenjske pogoje, podporo in zaupanje drugih ljudi,
svoje in tuje pozitivne izkuSnje, poznavanje svojih sposobnosti, pa tudi

strokovnjake v institucijah, ki jih pomagajo.
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+ Kateri so predlogi ukrepov za zmanjSevanje tolerance do nasilja?

Kot predlog za zmanjSevanje tolerance do nasilia so sogovorniki navajali
predvsem izobraZevanje. Toleranca do nasilja je v teoriji nicelna, v praksi, pa je Se
vedno zelo visoka. Ljudje nacine vzgoje, reSevanje konfliktov in ravnanje v
razliCnih situacijah prevzemajo od svojih starSev. Nasilje je bilo v€asih del vzgoje
in je bilo sprejemljivo. Danes vemo, da ni tako. Ljudi je potrebno izobraziti, da
obstajajo drugi nacini, ne jih samo kaznovati, ¢e ravnajo narobe. Sogovorniki tako
predlagajo predvsem veC preventivnih programov, v smeri izobrazevanja otrok in
mladih o tem kaj je nasilje, v kak$nih oblikah se pojavlja, kam se lahko obrnejo po
pomo¢ in zakaj morajo nasilje (e se jim dogaja ali ga opazijo) prijaviti. Poleg
izobrazevanja mlajSe generacije se je potrebno posvetiti tudi (bodocim) starSem in
jih v Soli za starSe, raznih delavnicah ali seminarjih pouciti o medsebojnih odnosih,
nenasilni komunikaciji in vedenju in nenasilnem vzgajanju otrok, ki je mogoce.
Opozarjajo tudi na pomen sodelovanja vladnih in nevladnih organizacij. Pri tem
imajo lahko veliko vlogo mediji, ki hitro Sirijo informacije. Ljudi je potrebno
ozavedcati v kak3nih oblikah se nasilje pojavlja, na koga se lahko obrnejo, kaj
lahko storijo in predvsem, kaj so njihove dolZznosti. Nasilja ne smemo ignorirati
ampak Zrtvam priskoc€iti na pomo¢, saj si v ve€ini primerov same ne morejo 0z. ne
znajo pomagati. Lahko pa pomagamo tudi na drugacne nacine, da npr. Zrtvam
nasilja damo prednost pri najemu stanovanja, zaposlitvi, delujemo kot prostovoljci,

darujemo v dobrodelne namene, ipd.
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6. PREDLOGI

Pri predlogih se bom osredotocila predvsem na predloge, kako zmanjSati toleranco do
nasilja, saj le ta vodi v uspe$no prepreCevanje nasilja, brez katerega tudi ni vpliva na

zivljenjski potek.

Na podrocju zakonodaje je priSlo do sprememb, ki opozarjajo na ni¢elno toleranco do
nasilja. V praksi pa se veckrat izkaze nasprotno — toleranca do nasilja je Se vedno zelo

visoka.

Zato je potrebno ve€ izobrazevanja in ozaves€anja ljudi. Nauciti jih moramo pravilnega
ravnanja in ustreznih nacinov vzgoje. To lahko storimo z vklju€itvijo u€enja nenasilne
komunikacije, ustreznih medosebnih odnosov in nenasilnega vzgajanja otrok v program
Sole za star8e. Prav tako je potrebno ve¢ pozornosti nameniti preventivnim programom v
vrtcih in Solah, ki bi otroke ozave$¢&ali o oblikah nasilja in temu, kam se lahko v primeru le
tega obrnejo po pomoc€. Ne smemo le govoriti kaj se sme in kaj ne, ljudem moramo dati

konkretne predloge in navodila, kako delati drugace, saj drugace ne znajo.

V sam proces ozavesSCanja in izobrazevanja lahko vklju€imo tudi medije, ki lahko hitro in
ucinkovito razsirijo informacije, ki so potrebne za prepoznavanje nasilja in ukrepanje ob
njegovem pojavu. Tako lahko olajSamo delo viadnim in nevladnim organizacijah, Ki

sodelujejo pri izobraZevanju in ozaveScanju.

Povecati moramo nadzor nad delom organizacij, njihovo koordinacijo in sodelovanjem, Ki
je nujno za celostno obravnavo zrtev. Opozarjati moramo na dolznost in pomembnost

prijavljanja nasilja, saj vecina Zrtev nima modi in glasu, da nasilje prijavijo same.

Opozarjati moramo na posledice nasilja, saj se vecina ljudi ne zaveda, kako hude in
obsezne so. Tudi Zrtve same navajajo, da bi nasilje prijavile, ¢e bi vedele, kakSne

posledice bo imelo.

Spremembe so potrebne tudi na podrocju financiranja, saj se veliko projektov in
programov ne realizira zaradi pomanjkanja sredstev. Predvsem primanjkuje programov na
obmodjih, ki so oddaljena od mestnih srediS¢. Prav tako tam primanjkuje programov za

zrtve nasilja.
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8. PRILOGE

8.1.

VPRASALNIK INTERVJUJA ZA ZRTVE NASILJA OZ. PREZIVELE

Kdo je v druzini izvajal nasilje in katero obliko? Ali si bil/a v nasilje neposredno
vklju€en/a ali si bil/a pri¢a nasilju v druzini?

Kdo je nasilje prijavil oz. preprecil njegovo nadaljevanje in na kak$en nacin?
(Je bila to policija, sosedi, kdo iz druzine; s prijavo, ultimatom, selitvijo ...)?
Kaj se je zgodilo po prekinitvi oz. prijavi nasilja?

Katere organizacije so stopile v stik s tabo kot Zrtvijo nasilja in kako so te
obravnavali (odhod v krizni center, pogovor, prijava nasilja, terapije ...)?

Kako si se kot Zrtev nasilja poCutil/a? Katerih obCutkov se spominjas (jeza,

strah, krivda ...)?

6. Ali meni$, da je imelo nasilje vpliv na tvoj Zivljenjski potek?

V katerem obdobju razvoja si posledice nasilja najbolj ob&util/a (otrostvo,
adolescenca, odrasla doba)? Kako (ofrostvo — nisem ga imel/a, opravljal/a sem
naloge odraslih; adolescenca — zaprla sem se pred drugimi, konflikti so se Se
zaostrili, nisem imela prijateljev, bil/a sem agresiven/a ...; odrasli — teZave pri
iskanju partnerjev, strah pred ponovnim nasiljiem oz. ponovno nasilen odnos,
zdravstvene tezave ...)?

Razmisli, kakSen vpliv je imelo nasilje na dolo¢ena podrocja tvojega zivljenja in

prepri¢anja:

o izobrazevanje (katero stopnjo si zakljucil/a, si imel/a podporo in spodbudo
pri Solanju, siimel/a pomoc ...)?

o odnosi z drugimi ljudmi (kako navezuje$ stike z drugimi, Ce jih, kaj ti je
pomembno pri izbiri prijateljev, kaj pricakuje$ od odnosov z drugimi ...)?

o socialna mreza (koliko ima$ prijateljev in znancev, ali lahko nanje racunas
in kako, ali so vsi v tvoji blizini ali ne ...)?

o zaposlovanje oz. delo (ali sluzi§ svoj denar, si teZzko dobil/a delo, se z
delom lahko prezivijas ...)?

o odnosi z mati¢no druzino (ste po koncu nasilja prekinili stike, ste Se vedno
v stikih, si v stikih samo z dolo¢enimi ¢lani, kaksni so stiki in odnosi med
vami ...)?

o partnerski odnosi (ali ima$ partnerja, kakSen je vajin odnos —

dober/slab/nasilen/nenasilen/razumevajo¢ ..., kaj si od odnosa
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

8.2.

pri¢akoval/a, preden si se podala vanj, kaj se je uresnicCilo in kaj ne, kaj si v
svojem mi$ljenju spremenil/a ...)?
o sploSen odnos do nasilja (kaj menis o nasilju na splosno, kaj ti predstavija,
kako se spoprimes§ s situacijami, ki nasilje vkljucujejo ...)?
o zaupanje do ljudi (ali lahko zaupa$ drugim ljudem, koliko ¢asa potrebuje$
da zaupa$, kaj ti medosebno zaupanje pomeni ...)?
Ali meni$, da bi posledice na razvoj in podrocja s primerno in pravogasno
obravnavo lahko preprecili?
Kdo ti je bil najbolj v pomoc€? Na koga si se v tezkih trenutkih lahko obrnil/a,
zanesel/zanesla? Si se lahko umaknil/a na varen kraj?
o Vv €asu nasilja
o po kon€anem nasilju
Katera oblika pomodi, organizacija, oseba ... ti je bila najbolj v pomoc¢ in zakaj?
Kaj je bil tvoj vir modi, ki ti je omogodal prezivetje nasilja? Kaj ti ta vir moci
pomeni danes? (uspesnost v Sportu ali Soli, dobra prijateljica, zmozZnost
miselnega odhoda drugam, zmoZnost predvidevanja dogajanja ...)
Ali lahko iz izkuSnje nasilja za svoje Zivljenje povzames kaj, kar te je okrepilo,
te naucilo kaj novega, ti dalo kaj pozitivnega?
Kaj si kot Zrtev nasilja najbolj potreboval/a? Kaj si pogredal/a? (Vpradanja se
nanas$ajo na organizacije in ljudi, ki so ti nudili pomoc)
Ali ima$ kak$en predlog, kako bi Zzrtvam nasilja lahko bolje pomagali? Cesa ti
nisi bil delezen/a, pa bi si zelel/a, da bi bil?
Kaj je po tvojem mnenju potrebno storiti, da bi se toleranca do nasilja med
ljudmi zmanjSala? Da bi ljudje nasilje, ko ga opazijo, prijavili in si ne bi zatiskali

oCi pred njim?

VPRASALNIK INTERVJUJA ZA ORGANIZACIJE, KI DELAJO Z
ZRTVAMI NASILJA

1. Kaksna je vloga vaSe organizacije pri delu z zrtvami nasilja oz. pomoci le-
tem? Kaksno je vase poslanstvo na tem podrocju?

2. Katere oblike pomoc€i oz. storitve nudite Zrtvam nasilja? Koliko €asa jih
obravnavate?

3. Ali kot strokovnjaki na tem podrocju lahko opredelite posledice nasilja v
druzini v otrostvu, ki jih imajo Zrtve kasneje v Zivljenju? Kako samo nasilje v
otroStvu vpliva na njihovo nadaljnje Zivljenje (nasilje v partnerski zvezi,
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mladostnisko prestopnistvo, ali Zrtve same postanejo nasilne, se trudijo
preprecevati nasilje ...)?

Kaksne so va$e izkudnje (razplet primerov, ki ste jih obravnavali)? Ali ste
iste zrtve obravnavali veckrat? (npr. najprej nasilje v druzini, nato njih kot
nasilneze, ali njihove otroke kot zrtve nasilja ipd.?)

. Ali menite, da je vaSa organizacija pomemben ¢&len pri prepreevanju
nasilja in pomodi zrtvam pri okrevanju ter preprecevanju posledic? Zakaj?
Kaj po vadem mnenju Zrtve nasilja najbolj potrebujejo, da so posledice v
nadaljnjem zivljenju ¢im manj vidne oz. ima izkuSnja nasilja nanje ¢im
man;jSi vpliv?

S kakSnimi Custvi se Zrtve nasilja oz. prezZiveli soo¢ajo tekom nasilja in po
njem? (strah, jeza, sram, nezaupanje,veselje, olajSanje, pripravijenost ...)?
Ce pomislite na sam razvoj &loveka, ali ima nasilie nanj vpliv? Kdaj se
posledice pokaZejo, s kakdnimi tezavami se Zrtve v posameznih obdobjih
srec€ujejo? (obdobja otroStva, adolescence, odraslosti)?

Kaksen vpliv ima po vadem mnenju in izkudnjah nasilie na podrocja
Zivljenja:

o izobrazevanje (katero stopnjo so zakljucili so imeli podporo in
spodbudo pri Solanju, so imeli pomo¢€ ...)?

o odnosi z drugimi ljudmi (kako navezuje stike z drugimi, ¢e jih, kaj jim
je pomembno pri izbiri prijateljev, kaj pri¢akujejo od odnosov z
drugimi ...)?

o socialna mreza (koliko imajo prijateljev in znancev, ali lahko nanje
racunajo in kako, ali so vsi v blizini ali ne ...)?

o zaposlovanje oz. delo (ali sluzijo svoj denar, so tezko dobili delo, se
z delom lahko preZivijajo ...)?

o odnosi z mati¢no druzino (so po koncu nasilja prekinili stike, so Se
vedno v stikih, so v stikih samo z doloGenimi é&lani, kaksni so stiki in
odnosi med njimi ...)?

o partnerski odnosi (ali imajo partnerje, kak$en je njihov odnos —
dober/slab/nasilen/nenasilen/razumevajoc¢..., kaj so od odnosa
pricakovali preden so se podali vanj, kaj se je uresnicilo in kaj ne,
kaj so v svojem mis$ljenju spremenili ...)?

o sploSen odnos do nasilja (kaj menijo o nasilju na splo$no, kaj jim
predstavlja, kako se spoprijemajo s situacijami, ki nasilje vkljuujejo
..)?

o zaupanje do ljudi (ali lahko zaupajo drugim ljudem, koliko ¢asa
potrebujejo, da zaupa$, kaj jim medosebno zaupanje pomeni ...)?

10. Ali menite, da je posledice nasilja s pravo¢asno in ustrezno obravnavo

mozno popolnoma preprediti?

11. Katere vire moci Zrtve ponavadi navajajo pri okrevanju po nasilju? Zakaj so

jim bili v pomo¢ in kako jih uporabijo kasneje v Zivljenju?

12. Kaj je potrebno storiti, da se bo toleranca do nasilja zmanjSala in da ga

bodo ljudje, ki ga opazijo poskusili prepreciti oz. ga prijavili?

13. Vasi predlogi/pohvale/kritike glede na sistem, ki predpisuje vase delovanje,

obravnavo oz. pomo¢ Zrtvam?
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8.3. TRANSKRIPTI INTERVJUJEV IN DOLOCITEV ENOT KODIRANJA

ZRTVE NASILJA

8.3.1. INTERV]JU Z OSEBO A

1. Kdo je v druzini izvajal nasilje in katero obliko? Ali si bil/la v nasilje
neposredno vklju€en/a ali si bil/a pri€a nasilju v druzini?

1/ Nasilje je izvajal moj oée. 2/Do tega je prihajalo, ko je prihajal z dela utrujen in

opit. 3/Takrat se je velikokrat s tepezem znesel nad mamo. Nad mano se ni nikoli.

4/Sem pa bila pri¢a nasilju. 5/Z mamo sva veckrat skupaj pobegnili pred njim.

2. Kdo je nasilje prijavil oz. preprecil njegovo nadaljevanje in na kak$en naéin?
(Je bila to policija, sosedi, kdo iz druzine; s prijavo, ultimatom, selitvijo ...)?

6/Nasilje se je kon€alo zaradi mame. Odetu je postavila ultimat, da bo odS$la in se

lodila, ¢e jo udari samo Se enkrat. 7/Oc¢e je imel v tistem ¢asu tudi zdravstvene

tezave. Zdravniki so odkrili, da ima vnetje trebusSne slinavke in mu povedali, da bo

umrl, e si ne uredi Zivljenja in preneha s pitiem alkohola. 8/O&e se za zdravlienje

ni odloéil, z alkoholom je prenehal sam.

3. Kaj se je zgodilo po prekinitvi oz. prijavi nasilja?
Po tem, ko je mama oCetu postavila ultimat in ko je izvedel za diagnozo, 9/se je

ocetu videlo, da ne zeli umreti ali izqubiti svoje druzine. 10/Mami se je za svoja

dejanja opravicil in od tistega dne, nasilja nikoli ni ve€¢ ponovil. 11/Lepo so ziveli,

njihovi odnosi so bili boljSi, o¢e se je usmeril v delo ...

4. Katere organizacije so stopile v stik s tabo kot zrtvijo nasilja in kako so te
obravnavali (odhod v krizni center, pogovor, prijava nasilja, terapije ...)?

12/V otrostvu nisem priSla v stik z nobeno organizacijo, saj ni priSlo do prijave

nasilja in je za dogajanje redko kdo sploh kdaj izvedel. Sem pa imela kasneje v

Zivljenju tri nasilne partnerje. Prvega sem zapustila sama, brez prijave. Drugega
sem prijavila, a sem kasneje prijavo umaknila, saj sva se med seboj dogovorila, da

se sporazumno razideva in vsak po svoje poskrbiva za otroka. Nasilje zadnjega
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partnerja pa je bilo tako hudo, da ga je policiji prijavil moj oCe. 13/Po prijavi SO na

pristojnem CSD sklicali tim, na katerem so bile prisotne socialne delavke,

zdravnica in_policisti. Skupaj smo dorekli korake za naprej. 14/Center me je

usmeril na Zavod Emma, kjer sem 15/imela moznost govoriti 0 svojih teZavah.

Pomagali so mi tudi pri podaljSevanju prepovedi priblizevanija, ki mi je dala ob¢utek

varnosti in vedno sem se lahko obrnila na zaposlene na CSD, ki so mi bile res v

veliko pomog in podporo. 16/Zeleli so me namestiti v varno hi$o, a tega sama

nisem hotela, saj sem se za¢asno lahko umaknila k svojim starSem, ki so mi bili

tudi v pomo¢ z otroci.

Kako si se kot zrtev nasilja pocutil/a? Katerih obéutkov se spominjas (jeza,
strah, krivda ...)?

17/Najvec je bilo strahu, tudi kasneje v partnerskih zvezah. 18/Bila sem Zalostna in

veliko prejokala. 19/Bilo mi je zelo hudo, ker je oée pretepal mamo in sem d¢utila

kako se pocuti, da je tudi njo strah, da jo boli. 20/Na odeta sem bila tudi jezna

ampak sem ga imela vseeno rada, saj je skrbel za to, da nismo bili la¢ni, da je bilo
doma urejeno. Pomagal mi je tudi pri u€enju. Bilo pa mi je hudo ker nisem vedela

zakaj je tak. Ves Cas sem si 21/Zelela, da bi nasilje kdo prijavil, po drugi strani pa

sem se bala, kaj bi se zgodilo po tem. 22/Krivde nikoli nisem obdéutila, sem se pa

spraSevala, zakaj se to dogaja in kaj se z o€etom dogaja, da se tako obnasa.

Ali menis, da je imelo nasilje vpliv na tvoj zivljenjski potek?

23/Ja zagotovo. Predvsem na moje partnerske zveze. Vem, da je vplivalo tudi na

moje partnerje, saj so bili v otrostvu vsi zrtve nasilja v druzini, njihovi starsi so bili

tudi alkoholiki — ravno taki so postali tudi sami.

V katerem obdobju razvoja, si posledice nasilja najbolj obéutil/a (otrostvo,
adolescenca, odrasla doba)? Kako (otrostvo — nisem ga imel/a, opravljal/a
sem naloge odraslih; adolescenca — zaprl/a sem se pred drugimi, konflikti so
se Se zaostrili, nisem imel/a prijateljev, bil/a sem agresiven/a...; odrasli —
tezave pri iskanju partnerjev, strah pred ponovnim nasiljem oz. ponovno
nasilen odnos, zdravstvene tezave...)?

24/0Otrostvo je bilo kljub nasilju lepo. Spomnim se, da me je pazila starejSa gospa,

ki me je naudila tudi gospodinjskih opravil. Nanjo sem se res lahko zanesla.
Vedela je tudi kaj se doma dogaja in mi je bila v oporo. Veckrat sem se ji tudi

zaupala, jokala. 25/Doma sem imela zadolzitve ampak sem delo videla tudi sama.

Ni bilo na tak nadin, da sem morala prevzeti recimo naloge mame. 26/Pri nas je
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vsak poskrbel za svoje obveznosti. Ce si videl delo, si ga naredil. Starsi so bili, kar

se tega tiCe, res strogi in tudi pridni. Jaz pa sem tudi od nekdaj rada delala,

predvsem kuhala in pospravljala. 27/Veliko sem se tudi igrala s sosedovimi otroci.

28/Ziveli smo na vasi in na ta ¢as imam lep spomin. Imela sem le uro, do katere

sem morala biti doma, starSa sta bila glede tega zelo stroga.

29/V_mladosti se je nasilie Ze kon€alo. Vseeno imam na mladost malo manj lepe

spomine. 30/Ko sem bila punca, ko sem odras€ala, nisem smela nikamor.

31/StarSa sta bila zelo zas¢itniSka do mene. 32/Veliko je bilo prepovedi in grozeni,

¢es kaj bo, e bom naredila to in to. Moje prijateljice so ze hodile okoli, na zabave,

na pijace, jaz tega nikoli nisem smela. 33/Nisem smela imeti fanta, veste kaj v

mladosti pomeni imeti fanta?! 34/Nikoli nisem vedela kaj je diskac, halo? Nikamor

nisem smela. Imela sem tudi prijateljice, ki so se zadrogirale. No, hvala bogu, pred

tem sta me ubranila. 35/Ce nisem bila pravi ¢as doma je bilo Ze hudo. Ne

predstavljam si, da bi sedaj svoji héeri postavljala takSne meje. 36/Zato_sem se

takoj, ko sem dopolnila 18 let, ko sem postala polnoletna, preselila k svojem fantu

in zelo hitro zanosila. 37/Ce pogledam nazaj, od svoje mladosti nisem imela prav

ni€. Nisem se znorela, nisem poskusila stvari. Zato mi je Zal.

38/Imela sem tri partnerje. 39/Z vsakih partnerjiem imam tudi otroka. V zacetku je

bilo vse okej. S asoma sem izvedela za njihovo preteklost. Da je v njihovih

druzinah vladalo nasilje in alkohol. 40/Vsi so, potem ko sem rodila, postali nasilni.

41/Sedaj ne hodim ved v sluzbo in sem odvisna od socialne pomodi.

Razmisli, kakSen vpliv je imelo nasilje na dolo€ena podroc¢ja tvojega zivljenja
in prepri¢anja:
o izobrazevanje (katero stopnjo si zakljucil/a, si imel/a podporo in
spodbudo pri solanju, si imel/a pomo¢ ...)?

42/V Soli sem imela ves €as uéno pomo¢, ki mi je res pomagala. Veliko

sem se ucila tudi sama. 43/Podporo sem imela tudi od starSev. Oce je bil
tisti, ki je hodil na govorilne ure in roditeljske sestanke, ko je imel ¢as mi je

pomagal tudi pri u€enju. 44/Mama je bila iz kmetije in v Solo nikoli ni hodila,

zato mi tudi ni mogla pomagati pri uéenju. Imela pa je prijateljico, ki jo je

prosila za pomoc. Hodila je k nam in mi razlozila, ¢e kaj nisem razumela ali

znala. 45/V_srednji Soli sem si sama poiskala pomo€ pri uditeljici.

46/Kondala sem dvoletno Solo in pridobila naziv pomozne Sivilje.
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o odnosi z drugimi ljudmi (kako navezujes stike z drugimi, ¢e jih, kaj ti
je pomembno pri izbiri prijateljev, kaj pri¢akujeSs od odnosov z
drugimi ...)?

47/Ja, res rada govorim, sem prava klepetulia in mi ni tezko navezati stikov

ali govoriti z neznanci. 48/0d prijateljev pa priakujem, da so pozitivni, da

jim zaupam in oni meni, da lahko raéunam na njihovo pomo¢. 49/Sovrazim

izkori§¢anje. Tega res ne prenesem. Zelim si lep odnos, pa ne da se tako
obnasam samo jaz.

o socialna mreza (koliko imas prijateljev in znancev, ali lahko nanje
racunas in kako, ali so vsi v tvoji blizini ali ne ...)?

50/Znancev imam veliko, blizje k sebi pa spustim le redko koga. 51/Tezko

se odprem in povem svojo zgodbo. Veliko ljudi me je zaradi tega, kar se mi

je dogajalo v zivljenju tudi obsojalo, tako da sem se naucila, da ne smem

zaupati vsakomur. 52/Sedaj imam samo eno prijateljico, ki pa mi resniéno

veliko pomeni, mi je v pomo¢€ in ji lahko zaupam. Dovolj mi je, da je ena.

53/Veliko mi pomenijo tudi moji starsSi. 54/Vsi ljudje, ki so mi lahko v pomo¢

in ki mi veliko pomenijo so v moji blizini, to imam sredo.

o zaposlovanje oz. delo (ali sluzis svoj denar, si tezko dobil/a delo, se s
delom lahko prezivijas ...)?

55/Zaposlena sem bila 16 let. 56/Placilo je bilo sicer skromno, ampak se je

dalo preziveti. 57/Delo sem dobila po vezah, zato ni bilo tezko. Takrat so

Sivilje iskali in dela ni bilo tezko dobiti. Kasneje so partnerji raje videli, da
sem doma in oni nosili denar. Zelo pogre$am to, da sem hodila v sluzbo in

sluzila svoj denar. Zdaj so drugi Casi. 58/SluZzbo dobi§ zelo tezko, pa

VSeeno je z njo tezko preziveti, Se posebej e imas Se otroke.

o odnosi z matiéno druzino (ste po koncu nasilja prekinili stike, ste se
vedno v stikih, ste v stikih samo z dolo¢enimi ¢lani, kakSni so stiki in
odnosi med vami ...)?

59/Ko se je nasilie kon¢alo so se odnosi izboljSali. Res smo se imeli radi.

Vse se je spremenilo v moji mladosti, takrat se nismo vec€ razumeli. Ko sem
odSla od doma sta bila starSa zelo razoCarana nad mano. Edinka sem in
jima je bilo res hudo. Povedala sem jima, da druge moznosti nisem imela.

60/Zdaj se zelo dobro razumemo, veliko mi pomagata, veliko se druzimo.

61/Nekaj ¢asa sem celo zivela pri njima. 62/0dnos imamo veliko boljsi, kot

v mladosti.

67



O

partnerski odnosi (ali imas partnerja, kakSen je vajin odnos -
dober/slab/nasilen/nenasilen/razumevajo€..., kaj si od odnosa
pricakoval/a preden si se podala vanj, kaj se je uresnicilo in kaj ne, kaj
si v svojem misljenju spremenil/a ...)?

Ko sem se v odnos spustila sem si Zelela samo, da me ima nekdo rad, da
bi me znal ljubiti, da bi nekomu pripadala. Pa ne kot lastnina. 62/Zelela

sem si odnos brez kreganija, kijer se da stvari dogovoriti. Da laufa, da je

lepo. Da mi pove da me ima rad, mi pomaga.

63/Imela sem tri partnerje. Z vsakim imam tudi otroka. 64/Pri vsakem je bilo

na zacetku vse tako, kot sem si Zelela, no zamislila. S dasoma so se zaceli

kazati pravi obrazi. Spoznala sem, iz kak$nih druzin prihajajo (nasilje,
alkoholizem) in tudi sami so postali taki. Vse sem zelela resiti na lep nacin,

s pogovorom ... 66/Pri vseh je priSlo do nasilja in od vseh treh sem odSla.

67/Tekom Zivlienja sem spoznala, da je najbolie da sem sama in trenutno

sem. Zdaj vem, da potrebujem mir, da ne prenesem nasilja in da tega
nocem veC. 68/Zdaj si Zelim samo varen in ljube€ dom brez nasilja in

napetosti.
splosen odnos do nasilja (kaj menis o nasilju na splosno, kaj ti

predstavija, kako se spoprimes s situacijami, ki nasilje vkljucujejo

)R

69/Definitivno si ne Zelim, da se mi kaj takega Se kdaj zgodi. Sigurno pa Ce

se mi, tega nebi vec trpela. Postavila bi se po robu in takoj ukrepala. Ne
tako kot do sedaj, ko sem vedno &akala in upala, da bo bolje, da se bo

partner spremenil, tako kot je obljubljal. 70/Zdaj obljubam ne nasedam vec.

Postala sem moc¢na in ne pustim ve¢ nikomur, da moji lastnini (telesu)

karkoli naredi. 71/Nasilje je nekaj esar ne prenasam in ¢im se znajdem v

situaciji, ki nasilje vkljuuje jo prekinem in odidem. Tolikokrat sem Sla ze

Cez to, da vem, kaj je potrebno storiti.
zaupanje do ljudi (ali lahko zaupas$ drugim ljudem, koliko cCasa
potrebujes, da zaupas, kaj ti medosebno zaupanje pomeni ...)?

72/Sigurno zaradi izkuSenj v zZivlienju rabim ve¢ ¢asa da zaupam. Veliko

ljudi je tudi ze izdalo moje zaupanje in kar sem jim zaupala povedalo

naprej. 73/Zato o svojih teZzavah tezko Se komu govorim. Imam eno

prijateljico in njej zaupam vse. Z drugimi se mi ni problem pogovarjati. To je

pa vse. 74/Ne obsojam pa ljudi.
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9.

10.

11.

12.

Ali menis$, da bi posledice na razvoj in podro¢ja s primerno in pravoéasno
obravnavo lahko preprecili?

75/Mislim, da je mozno. 76/Ne vem kdaj in kako ampak sigurno pa je mozno. Zato

se trudim, da bi moji otroci dobili pravo pomog. Ce ne od drugih pa vsaj od mene.

Kdo ti je bil najbolj v pomoc¢? Na koga si se v tezkih trenutkih lahko obrnil/a,
zanesel/zanesla? Si se lahko umaknil/a na varen kraj?
o VE€asu nasilja

77/V Gasu nasilja sem se vecdkrat (tudi z mamo) zatekla h gospe, ki me je

pazila. V bistvu je bilo varno ze samo ¢e sva S§li ven iz hiSe. Gospa mi je
bila tudi v pomoc¢, veliko sem se pogovarjala z njo in mi je bilo potem lazje.
o po konéanem nasilju

78/Po nasilju, ko sem odsla do doma, mi je bil v najvedjo pomo¢ in podporo

partner. 79/Kasneje pa prijateljica. 80/Na varen kraj, ko se mi je dogajalo

nasilie v partnerski zvezi, sem se lahko umaknila k starSem.

Katera oblika pomoc¢i, organizacija, oseba ... ti je bila najbolj v pomo¢ in
zakaj?

81/Najbolj so mi bili v pomo¢ na CSD. 82/Tu sem dobila potrebne podatke, pomog&

in podporo. Oblika, hm, ne vem. Rekla bi da pogovor. 83/Ko sem komu povedala,

kaj se je dogajalo, sem se zjokala in mi je bilo bolje. Zato bi rekla, da mi je najvec

pomenilo to, da sem se lahko nekomu zaupala. 84/To sem dobila na Zavodu

Emma, na CSD in pri svoji prijateljici. 85/Veliko mi je pomenila tudi prepoved

priblizevanja in to, da sem jo imela moznost podaliSati. 86/Dalo mi je obdlutek

varnosti in ¢as, da sem si uredila zivljenje.

Kaj je bil tvoj vir mogi, ki ti je omogocal prezivetje nasilja. Kaj ti ta vir moci
pomeni danes (uspesnost v Sportu ali Soli, dobra prijateljica, zmozZnost
miselnega odhoda drugam, zmoznost predvidevanja dogajanja ...)?

Nimam ideje, kaj bi to res bilo. 87/Ampak lahko re€em, da je bila to $ola in vzgoja,

ki sem jo imela doma. Navajena sem bila delati in sem delala (gospodinjska

opravila), tako v otro$tvu, mladosti in v odrasli dobi. 88/Rada sem tudi Sivala. Za to

sem se izudila in vem, da to znam. 89/To mi je omogoc¢alo prezivetje in sem bila

ponosna na to. Danes sicer manj Sivam, vseeno pa rada naredim nekaj sama.
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13.

14.

15.

16.

Ali lahko iz izku$nje nasilja za svoje zivljenje povzames$ kaj, kar te je
okrepilo, te naucilo kaj novega, ti dalo kaj pozitivhega?

Seveda. 90/O nasilju sem veliko prebrala. Cez izkudnjo nasilja sem $la Stirikrat.

Prvi€ v otroStvu in kasneje Se v treh svojih partnerskih zvezah. 91/Mislim, da zdaj

res lahko reéem, da vem kaj je nasilie, da vem, kdaj ljudije manipulirajo z mano,

vem kdaj moram reci stop. Veliko znanja so mi dale tudi knjige, ki sem jih prebrala.

Seveda sem se naucila veliko novega. Predvsem spoStovanja do sebe in tega, da

si tega ne zasluzim. 92/Zasluzim si mir in ljubezen. Nasilja je bilo dovolj. 93/Zato si

zelim pomagati Se drugim. Res imam to zeljo. Predvsem pa bom pomagala svojim
otrokom, da se ne bodo znasli v takih situacijah, ¢e pa se bodo, bom prva, ki bo

pomagala. 94/Te izkuSnje so _me naucile, da ne potrebujem nikogar, da sem

srecna, prezivljam se lahko tudi sama.

Kaj si kot zrtev nasilja najbolj potreboval/a? Kaj si pogresal/la? (Vprasanja se
nanasajo na organizacije in ljudi, ki so ti nudili pomoc)

95/Pogovor! 96/Da dam ven kar se nabira v_meni. Vso stisko, strah, bole¢ino.

Tega bi si Zelela ve€. Nekaj ¢asa sem hodila na Zavod Emma ampak je bil to

prevelik finanéni zalogaj. 97/PogreSala sem tudi ljubezen, da z menoj ne delajo kot

Se z eno zrtvijo, ampak mogoce da me objamejo, pustijo da se pred njimi zjokam.

98/Zelela bi si bolj osebnega pristopa in ve¢ razumevanija. Veliko mi je pomenilo

tudi to, da sem imela terapije vedno z eno in isto osebo. 99/Ne predstavljam si, da

bi morala svojo zgodbo razlagati vsaki¢ drugemu.

Ali ima$ kaksen predlog, kako bi zrtvam nasilja lahko bolje pomagali? Cesa
ti nisi bil delezen/a pa bi si zelel/a da bi bil/a?

100/Predvsem bi si zelela, da bi poznala ve¢ Zrtev nasilja, s katerimi bi se lahko

pogovarjala. Mislim, da noben strokovnjak ne more Cutiti kako se zrtev pocuti.

101/Zato mislim, da zrtev lahko razume in uti le druga Zrtev. 102/Zato bi si zelela

predvsem vecé podpornih skupin, v katere bi bile vkljuéene zrtve in bi si med seboj

povedali svoje zgodbe, si pomagali. Sama sem res laZje govorila s kom, za

katerega sem vedela, da je dozivel isto kot jaz.

Kaj je po tvojem mnenju potrebno storiti, da bi se toleranca do nasilja med
ljudmi zmanjsala? Da bi ljudje nasilje, ko ga opazijo, prijavili in si nebi
zatiskali o€i pred njim?

Ne vem. 103/Tudi sama nisem hotela prijaviti nasilja, pa kam me je to pripeljalo.

Mislim, da najve¢ lahko naredimo s pogovorom. 104/Da ljudi nau€imo kako se
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ravna Vv _konfliktih. 105/Da otrokom povemo, da tepez ni pravi nadin vzgoije.

106/Naugditi se moramo pogovariati, se sprostiti drugace kot z nasiljiem.

8.3.2. INTERV]JU Z OSEBO B

1. Kdo je v druzini izvajal nasilje in katero obliko? Ali si billa v nasilje
neposredno vklju€en/a ali si bil/a pri€a nasilju v druzini?

1/Nasilje v druzini je izvajal oge, psihi¢no, kot tudi fizicno. 2/Na zacetku samo nad

mamo, kasneje pa tudi nad polsestro in mano.

2. Kdo je nasilje prijavil oz. preprecil njegovo nadaljevanje in na kak$en naéin?
(Je bila to policija, sosedi, kdo iz druzine; s prijavo, ultimatom, selitvijo ...)?

3/Nasilie so veckrat prijavili sosedje in bolniSnica, saj je bila mama vdasih

nezavestna in smo klicali reSilca, 4/zgodilo se ni prakticno ni¢ razen kazni za

oceta, po kateri je Se bolj besnel. 5/S polsestro sva ga prekinili tako, da sva se

odselili od doma, ko sva bili polnoletni.

3. Kaj se je zgodilo po prekinitvi oz. prijavi nasilja?

6/0Oc¢e je od policije dobil kazen, mi pa smo bili zaradi tega naslednji¢ Se huje

tepeni. 7/Institucije niso ukrepale.

4. Katere organizacije so stopile v stik s tabo, kot zrtvijo nasilja in kako so te
obravnavali (odhod v krizni center, pogovor, prijava nasilja, terapije ...)?

8/V stik z mano ni stopil nihée. 9/Mama je bila napotena Kk psihiatru.

5. Kako si se kot zrtev nasilja pocutil/a? Katerih obéutkov se spominjas (jeza,
strah, krivda ...)?

10/Podutila sem se manjvredno, jezno, krivo, ujeto, osamljeno. Bilo me je sram

tega, kar oée poéne, saj so vsi prijatelji in soSolci vedeli.

6. Ali meni$, da je imelo nasilje vpliv na tvoj zivljenjski potek?

11/Mislim, da je imelo zelo velik vpliv na potek mojega zivljenja, ¢eprav sem to

spoznala Sele kasneje, ko sem se porodila in sama postala stars.
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7. V katerem obdobju razvoja, si posledice nasilja najbolj obcutil/a (otrostvo,
adolescenca, odrasla doba ...)? Kako (otrostvo — nisem ga imel/a, opravljal/a
sem naloge odraslih; adolescenca — zaprla sem se pred drugimi, konflikti so
se Se zaostrili, nisem imela prijateljev, bil/a sem agresiven/a...; odrasli —
teZzave pri iskanju partnerjev, strah pred ponovnim nasiljem oz. ponovno
nasilen odnos, zdravstvene tezave ...)?

12/Posledice sem obdutila Ze zelo hitro v otroStvu, saj je telo zaradi nenehnega

strahu in stresa razvilo avtoimunski odgovor na stresne situacije, tako da so se mi

prekomerno potile roke in noge in to tako moéno, da v Soli nisem mogla pisati z

nalivnikom ali v rokah drzati lista papirja. 13/OtroStva prakti¢no nisem imela, s

polsestro sva skrbeli zase in za mamo, ki je bila ustveno nedostopna in otopela.

14/Najhuje je bilo v ¢asu adolescence, saj sem _razvila motnje hranjenja

(anoreksija, bulimija). 15/Takrat sem sama poiskala pomo¢ pri psihologinji, ki pa

se med pogovori ni kaj dosti dotikala tematike nasilja in me je bolj preprievala, naj

se osredoto¢am na Solo in bodo moje tezave izginile. 16/0dsla sem tudi do

psihiatra, ki mi je zaradi depresije predpisal antidepresive in pomirjevala, zaradi

katerih sem po dveh mesecih jemanja posku$ala narediti samomor. Po neuspelem

poskusu samomora sem se odlodila, da se moram boriti. 17/Institucijam nisem vec¢

zaupala, sama sem si pomagala iz brezna depresije in motenj hranjenja. To

obdobije je trajalo tri leta, nato sem 18/pri 21ih letih spoznala svojega sedanjega

moza, kjer sem v zadetku zveze ponavljala vedenjske vzorce svojih starSev

(verbalno nasilje, zanicljiv odnos do partnerja). Skozi pogovore z njim in veliko

potrpeZljivosti sem te vzorce uspela spremeniti.

8. Razmisli, kak$en vpliv je imelo nasilje na doloé¢ena podro¢ja tvojega zivljenja
in prepri¢anja:
o izobrazevanje (katero stopnjo si zakljucil/a, si imel/a podporo in
spodbudo pri Solanju, si imel/a pomo¢ ...)?

19/Zakljucila sem visjo $olo. Podpore doma nisem imela nobene. Solanje

pa sem zaklju€ila v izobrazevanju za odrasle(Doba Maribor).

o odnosi z drugimi ljudmi (kako navezujes stike z drugimi ¢e jih, kaj ti je
pomembno pri izbiri prijateljev, kaj pricakujes od odnosov z drugimi

)R

20/Tujcem zelo tezko zaupam, vedno pri¢akujem iskrenost od ljudi, 21/hitro

navezem stike,vendar veé¢inoma ljudi ne spustim blizu.
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o socialna mreza (koliko imas prijateljev in znancev, ali lahko nanje
racunas in kako, ali so vsi v tvoji blizini ali ne ...)?

22/Zelo malo prijateljev, ki jim popolnoma zaupam.

o zaposlovanje oz. delo (ali sluzis svoj denar, si tezko dobil/a delo, se z
delom lahko prezivijas ...) ?

23/Z delom nimam tezav. V sluzbi sem do zdaj vedno napredovala na viSji

polozaj. 24/Sluzim svoj denar. 25/Imam pa Se vedno zelo velik strah pred

avtoriteto.

o odnosi z mati€éno druzino (ste po koncu nasilja prekinili stike, ste Se
vedno v stikih, si v stikih samo z dolo¢enimi ¢lani, kaksni so stiki in
odnosi med vami ...)?

26/0¢e je umrl, z mamo imam stike, s polsestro ne

o partnerski odnosi (ali imas partnerja, kaksSen je vajin odnos -
dober/slab/nasilen/nenasilen/razumevajo¢ ..., kaj si od odnosa
pri¢akoval/a, preden si se podala vanj, kaj se je uresnicilo in kaj ne,
kaj si v svojem misljenju spremenil/a ...)?

27/Imam partnerja 18 let. 28/Najin odnos je bil na zadetku iz moje strani

nerazumevajoc¢ in nasilen, sem pa te neqgativhe vzorce zaradi njegovega

razumevanja in ljubezni uspela spremeniti. 29/Sedaj sem srecna in

optimisti€na, za kar je v veliki meri zasluZzna prav njegova pomo¢ in

podpora.
o splosen odnos do nasilja (kaj menis o nasilju na splosno, kaj ti

predstavlja, kako se spoprimes s situacijami, ki nasilje vkljucujejo

)2

30/Nasilia ne odobravam, se mi pa véasih zgodi. da ko se znajdem v

polozaju »napadene«, se nasilno branim z besedami.

o zaupanje do ljudi (ali lahko zaupa$ drugim ljudem, koliko cCasa
potrebujes da zaupas, kaj ti medosebno zaupanje pomeni)?

31/Drugim zelo tezko zaupam. Rabim zelo dolgo ¢asa, da ljudi spustim

blizu. 32/0d ¢loveka pri¢akujem popolno odkritost, ne maram laZi.

9. Ali menis, da bi posledice na razvoj in podroc¢ja s primerno in pravo¢asno

obravnavo lahko prepregcili?

33/Zagotovo.
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10. Kdo ti je bil najbolj v pomo¢? Na koga si se v tezkih trenutkih lahko obrnil/a,

11.

12.

13.

14.

15.

zanesel/zanesla? Si se lahko umaknil/a na varen kraj?
o V €asu nasilja
Nisem imela nikogar. Le polsestro, ki je bila tudi sama Zrtev nasilja.

34/Obrnila sem se nase in kasneje na partnerja, varnega Kkraja ni bilo.

Ljudje ( sosedje, CSD, policija) so vsi vedeli, da se to dogaja ampak nihe

ni pomagal.
o po konéanem nasilju

35/Lahko sem se obrnila na partnerja. 36/Sama sem poiskala pomo¢ pri

razli¢nih strokovnjakih, ki mi niso bili v pomog.

Katera oblika pomo¢i, organizacija, oseba... ti je bila najbolj v pomo¢ in
zakaj?

37/Moj partner, ki mi je pokazal, da sem vredna ljubezni in da nisem jaz kriva za

to, kar se mi je dogajalo.

Kaj je bil tvoj vir mogi, ki ti je omogocal prezivetje nasilja. Kaj ti ta vir moci
pomeni danes (uspesnost v Sportu ali Soli, dobra prijateljica, zmoznost
miselnega odhoda drugam, zmozZnost predvidevanja dogajanja ...)?

38/Sanjarjenje da bom nekega dne dale€ od tega pekla in da bom sre€na (upanje

v lepSo prihodnost ko bom sama odlo¢ala o svojem Zivljenju). 39/Danes_se

zavedam da je vsaka Se tako tezka situacija reSljiva z voljo in Zeljo po uspehu

Ali lahko iz izkuSnje nasilja za svoje zZivljenje povzame$ kaj, kar te je
okrepilo, te nau€ilo kaj novega, ti dalo kaj pozitivhega?
40/Okrepilo me je toliko, da ne odneham zlahka in da vsaki stvari najdem nekaj

pozitivhega.

Kaj si kot zrtev nasilja najbolj potreboval/a? Kaj si pogresal/a? (Vprasanja se
nanasajo na organizacije in ljudi, ki so ti nudili pomoc)?

41/Razumevanje, obdutek, da je nekomu mar.

Ali imas kaksen predlog, kako bi Zrtvam nasilja lahko bolje pomagali? Cesa
ti nisi bil delezen/a, pa bi si zelel/a da bi bil?
Sama nisem bila delezna pomoc€i oziroma je bila pomo¢, ki sem jo poiskala v

adolescenci neprimerna. 42/Zrtve nasilja_potrebujejo razumevanije in obd&utek, da

nekaj pomenijo, da je nekomu mar za njih. 43/Za take stvari ne obstaja nobena
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16.

tableta, ampak samo skozi res intenzivho poglabljanje vase, lahko pridejo do

spoznanja. da niso same krive in da so vredne ljubezni.

Kaj je po tvojem mnenju potrebno storiti, da bi se toleranca do nasilja med
[jludmi zmanjSala? Da bi ljudje nasilje, ko ga opazijo, prijavili in si nebi
zatiskali o€i pred njim?

45/Mi smo ziveli v obdobju, ko je bilo nasilie vsesploSno sprejeto. 46/Z mlajSimi

generacijami_je te tolerance vedno manj. 47/Posebej bi bilo potrebno ze

osnovnosolce in dijake poduditi, da nasilje ni normalno in da obstajajo institucije in

ljudje, ki jim bodo stali ob strani. 48/Predvsem pa, da to ni nobena sramota in da to

ni njihova krivda.

8.3.3. INTERV]JU Z OSEBO C

1.

Kdo je v druzini izvajal nasilje in katero obliko? Ali si bil/a v nasilje
neposredno vkljuéen/a ali si bil/a pri€a nasilju v druzini?

1/V druzini je izvajal nasilie moj oce, 2/to pa je bilo fizi€no in verbalno. 3/V nasilje

sem bila neposredno vkljuéena, hkrati pa sem bila 4/tudi pri€a nasilja nad ostalimi

¢lani druzine.

Kdo je nasilje prijavil, oz. preprecil njegovo nadaljevanje in na kakSen naéin?

(Je bila to policija, sosedi, kdo iz druZine; s prijavo, ultimatom, selitvijo ...)?

Nasilje je na center za socialno delo 5/prijavila mama, kmalu zatem pa je tudi 6/na

osnovno Solo, ki smo jo obiskovali, priSla anonimna prijava.

Kaj se je zgodilo po prekinitvi oz. prijavi nasilja?

Po prijavi nasilja smo 7/otroci v Soli obiskovali psihologinjo in se z njo pogovarjali o

stanju doma (kaj se dogaja ipd.). Vse skupaj pa si je tudi zapisovala. 8/Se vedno

pa smo ziveli skupaj, ker zaradi 9/pomanijkanja dokazov ocetu policija ni¢ ni mogla.

Kasneje pa se je vse obrnilo, saj je 10/o€e imel hud izpad jeze in nasilja, pri

¢emer je bilo ve€ kot dovolj dokazov, da ga je policija odvedla iz hiSe, 11/dobil pa

je tudi prepoved priblizevanja. 12/StarSa sta se nato tudi lodila.
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Katere organizacije so stopile v stik s tabo, kot zrtvijo nasilja in kako so te
obravnavali (odhod v krizni center, pogovor, prijava nasilja, terapije ...)?

Pravzaprav je z nami 13/v stik stopila le psihologinja, policija in delavke na centru

za socialno delo, 14/prav kakSna druga organizacija pa ne. 15/Pri psihologinji je

Slo za pogovor.

Kako si se kot zrtev nasilja pocutil/a? Katerih obéutkov se spominjas (jeza,
strah, krivda ...)?

16/Pocutila sem se nemocno, prizadeto, na nek nacdin tudi izdano. Definitivho je

bila 17/velika posledica nasilia strah, ki me je spremljal pogosto, ko o¢e ni bil v

treznem stanju (18/nasilje je obi€ajno izbruhnilo, kadar je bil opit). Ko pa se je vse

skupaj koncalo in sem se zavedala, da smo varni, se je v meni pojavila 19/jeza na

oceta, njegova dejanja in na splosSno, na to obdobije zivljenja.

Ali menis, da je imelo nasilje vpliv na tvoj zivljenjski potek?

20/Do neke mere ja, 21/saj je bila posebna izkuSnja, ki je ni deleZzen vsak.

22/Prisilla_me je nekoliko hitreje odrasti, 23/na svet sem gledala z nekoliko

drugaénegqa vidika, kar se je verjetno poznalo tudi pri mojih odloditvah.

V katerem obdobju razvoja, si posledice nasilja najbolj obcutil/a (otrostvo,
adolescenca, odrasla doba)? Kako(otrostvo — nisem ga imel/a, opravljal/a
sem naloge odraslih; adolescenca — zaprla sem se pred drugimi, konflikti so
se Se zaostrili, nisem imela prijateljev, bil/a sem agresiven/a...; odrasli —
teZzave pri iskanju partnerjev, strah pred ponovnim nasiljem oz. ponovno
nasilen odnos, zdravstvene tezave ...)?

24/V _otrodtvu - ne morem reci, da ga nisem imela, ker sem ga, le da je na

nekaterih mestih vezano na neprijetne spomine. 25/Morala pa sem nekoliko prej

odrasti in opravljati naloge odraslih.

Razmisli, kakSen vpliv je imelo nasilje na doloéena podro¢ja tvojega zivljenja
in prepri¢anja:
o izobrazevanje (katero stopnjo si zakljucil/a, si imel/a podporo in
spodbudo pri Solanju, si imel/a pomo¢ ...)?

26/Nasilje nas je pahnilo tudi v denarno krizo, zato me ta cela 27/izkusnja

zene, da bi pridobila kar se da dobro izobrazbo in nato tudi dobro sluzbo.

28/Doma me podpirajo in spodbujajo, 29/trenutno pa sem se vpisala v prvi

letnik diplomskega Studija.
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odnosi z drugimi ljudmi (kako navezujes stike z drugimi ¢e jih, kaj ti je
pomembno pri izbiri prijateljev, kaj pricakujes od odnosov z drugimi

)2

30/Stike navezujem ponavadi preko pogovora in zabave. Definitivno mi je

31/pri izbiri prijateljev pomembno, da se lahko zanesem nanje, da se z njimi

lahko odkrito pogovarjam o sebi, osebnih zadevah, &ustvih ... pomembno

mi je, da to po¢nejo tudi oni in 32/da opazijo, ko je kaj narobe in pokazejo

zanimanje zame.

socialna mreza (koliko imas prijateljev in znancev, ali lahko nanje
racunas in kako, ali so vsi v tvoji blizini ali ne ...)?

33/Imam veliko znancev in tudi kar nekaj prijateljev. A za 34/tiste prave, ha

katere se lahko vedno zanesem, jim povem prakticno vse in so na teko¢em

z dogajanjem v mojem zivljenju, pa stejem svojo druzino in Se 2 prijateljici

iz srednje Sole. Z ostalimi se vidim obCasno, skupaj Zuramo ipd.

zaposlovanje oz.. delo (ali sluzis svoj denar, si tezko dobil/a delo, se z
delom lahko prezivijas ...)?

Ker sem 3e v obdobju 3olanja, 35/delam preko Studentskega servisa,

36/povsem v celoti pa se ne prezivliam sama.

odnosi z matiéno druzino (ste po koncu nasilja prekinili stike, ste Se
vedno v stikih, si v stikih samo z doloé¢enimi ¢lani, kaksni so stiki in
odnosi med vami ...)?

Kot sem Zze omenila, 37/z matiéno druzino smo v zelo dobrih odnosih.

38/pPgosto se sliSimo in tudi vidimo, kolikor je le to mogoce._39/Z oCetom

stikov nimamo.

partnerski odnosi (ali imas partnerja, kakSen je vajin odnos -
dober/slab/nasilen/nenasilen/razumevajo¢ ..., kaj si od odnosa
pricakoval/a, preden si se podala vanj, kaj se je uresnicilo in kaj ne,
kaj si v svojem misljenju spremenil/a ...)?

40/Imam partnerja, s katerim menim, da imava dober in razumevajoC

odnos. 41/0d samega razmerja pa nisem prav veliko priCakovala, 42/saj je

Slo za zgodnjo najstniSko ljubezen, ki je obstala.

splosen odnos do nasilja (kaj menis o nasilju na splosno, kaj ti
predstavlja, kako se spoprimes s situacijami, ki nasilje vkljucujejo

)2

43/Nasilie nikoli ni reSitev in predstavlja velik problem. Pri takih situacijah

44/poskusam &im prej prekiniti nasilje in napeljati reSitev problema na mirno

pot.
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9.

10.

11.

o zaupanje do ljudi (ali lahko zaupas drugim Ijudem, koliko casa
potrebujes, da zaupas, kaj ti medosebno zaupanje pomeni ...)?

45/Lahko zaupam drugim liudem, a le 8e tudi oni zaupajo meni. Koliko

46/Casa rabim pa je povsem odvisno od drugega cCloveka, ampak

naceloma, 47/Ce je &lovek odkrit in iskren, se zaupanje kmalu razvije.

48/Medsebojno zaupanje mi je zelo pomembno, saj se na tem gradi trden

odnos.

Ali menis, da bi posledice na razvoj in podro¢ja s primerno in pravoéasno
obravnavo lahko preprecili?

49/Nisem prepri¢ana, da bi to lahko prepregili.

Kdo ti je bil najbolj v pomo¢? Na koga si se v tezkih trenutkih lahko obrnil/a,
zanesel/zanesla? Si se lahko umaknil/a na varen kraj?
o Vv €asu nasilja

50/Najbolj v pomo¢ mi je bil kar preostali del druzine in Solska psihologinja,

na katere sem se lahko kadarkoli obrnila, zanesla. 51/Moj varen kraj je bilo

nadstropje nizje-tam zivi babica, pa Se to 52/ne vem Ce bi lahko imenovala

res varen kraj, saj je bil dostopen tudi ocetu.

o po konéanem nasilju

53/Druzina, sorodniki in psihologinja. Da, lahko sem se umaknila na varen

kraj.

Katera oblika pomoc¢i, organizacija, oseba ... ti je bila najbolj v pomo¢ in
zakaj?

54/V veliko pomo¢ mi je bila psihologinja in pogovor z njo, saj sem to prvi¢ dala

ven iz sebe. Definitivno pa 55/pomaga, ko sre€as Se koga s podobnimi tezavami in

te povsem razume, poleg tega pa 56/spoznas, da biti zrtev nasilja ni tako redka

zadeva, kot bi Elovek pri€akoval in da nisi edini, ki mu je bila storjena krivica.

Mislim da je razlog, da smo 57/v druzini tako povezani ravno to, da smo delili isto

izkuSnjo in zato podobno gledamo na svet, razmisljamo, se razumemo.
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12.

13.

14.

15.

16.

Kaj je bil tvoj vir mogi, ki ti je omogocal prezivetje nasilja. Kaj ti ta vir moci
pomeni danes (uspesnost v Sportu ali Soli, dobra prijateljica, zmozZnost
miselnega odhoda drugam, zmozZnost predvidevanja dogajanja ...)?

58/Zelo rada pleSem. 59/Ples mi je od nekdaj pomenil sprostitev. V njem sem tudi

zelo uspedna, zato vztrajam Ze dlje €asa. V preteklosti mi je pomenil pobeg od

nasilja in tezav, ki sem jih imela, danes pa gre za sprostitev in ostaja moj hobi.

Ali lahko iz izkuSnje nasilja za svoje zivljenje povzames$ kaj, kar te je
okrepilo, te nau€ilo kaj novega, ti dalo kaj pozitivhega?

Kot sem ze prej omenila je 60/dobra stran naSe izkuSnje ravno ta mocna

povezanost z ostalimi_Clani_druzine, ki je v marsikateri druzini ni. 61/Zdaj imam

varen dom, kjer sem delezna modne ljubezni in sprejemanja in se z veseliem

vratam vanj. Vse skupaj pa mi je tudi dalo vedeti, da se 62/vsemu da narediti

konec, le pogumen in mo¢en moras biti.

Kaj si kot zrtev nasilja najbolj potreboval/a? Kaj si pogresal/a? (Vprasanja se
nanasajo na organizacije in ljudi, ki so ti nudili pomoc)

63/Najbolj sem potrebovala obdutek varnosti, sprejemanija in biti ljublien. Ce sem

kaj pogreSala pa zdaj pravzaprav ne vem, mogoCe to, 64/da bi se udelezila

kakSnega sreanja z ostalimi zrtvami nasilja.

Ali ima$ kaksen predlog, kako bi zrtvam nasilja lahko bolje pomagali? Cesa
ti nisi bil delezen/a pa bi si zelel/a da bi bil?
Sama mislim, da sem kar dobro prebrodila to obdobje s sredstvi, ki so mi bila na

razpolago. 65/Najve¢ pa seveda naredi Cas, da si postavi§ Zivlienje nazaj na

normalne tire in mirno ziviS napre;.

Kaj je po tvojem mnenju potrebno storiti, da bi se toleranca do nasilja med
ljudmi zmanjSala? Da bi ljudje nasilje, ko ga opazijo, prijavili in si nebi
zatiskali o€i pred njim?

66/Ljudje, ki so neposredno zrtve nasilja, tega mogoce ne opazijo takoj ali pa si

tega nocejo priznati in je zato potreben nekdo ftretji. Mislim, da je 67/problem

nasilja treba bolj oglaSevati, s tem zadeti ZzZe v osnovni Soli itd. Sama se ne

spomnim ali smo pri pouku sploh kdaj imeli kak8no uro s tako temo oz. ¢e smo jih,

je teh gotovo bilo zelo malo.
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8.3.4. INTERV]JU Z OSEBO D

1. Kdo je v druzini izvajal nasilje in katero obliko? Ali si bil/a v nasilje
neposredno vkljuéen/a ali si bil/a pri€a nasilju v druzini?

1/Nasilje je nad mano izvaja moja mama in ga Se vedno izvaja. 2/Gre za fiziéno in

psihi€no nasilie. Oce je bil prica nasilju in tudi Zrtev. 3/Vzrok nasilja so mamine

tezave z alkoholom.

2. Kdo je nasilje prijavil oz. preprecil njegovo nadaljevanje in na kak§en nacin?
(Je bila to policija, sosedi, kdo iz druzine; s prijavo, ultimatom, selitvijo ...)?

4/Za obvestilo policile smo se odlodili enkrat. Ker bi bil izdan le placilni nalog smo

prijavo umaknili, saj bi morala stroSke kazni pokriti midva z ofetom (mama vsa

sredstva nameni za pijaco). 5/Nasilja ni prijavil nihée drug. 6/Obrnila sem se tudi

na CSD, a nih&e ni ukrepal. Nasilje Se vedno traja.

3. Kaj se je zgodilo po prekinitvi oz. prijavi nasilja?

7/Nasilje se Se ni prekinilo, Se vedno traja.

4. Katere organizacije so stopile v stik s tabo, kot zrtvijo nasilja in kako so te
obravnavali (odhod v krizni center, pogovor, prijava nasilja, terapije ...)?

Nihée. 8/Sama sem iskala pomo¢ na policiji in CSD, a mi niso znali pomagati.

5. Kako si se kot zrtev nasilja pocutil/a? Katerih obéutkov se spominjas (jeza,
strah, krivda ...)?

9/Pocutila_ sem se grozno in se Se vedno. Obdutila sem vsa mogoca Custva.10/

Jezo, strah, krivdo, predvsem pa nemodé, ker ne vem kako bi lahko pomagala

mami in sebi, da se nam to nebi ve€ dogajalo. 11/V mladosti me je bilo tudi sram

tega kaj se nam dogaja. 12/In seveda Zalost, saj sem si Zelela normalne druzine.

6. Ali menis, da je imelo nasilje vpliv na tvoj zivljenjski potek?
13/Da.

7. V katerem obdobju razvoja, si posledice nasilja najbolj obcéutil/a (otrostvo,
adolescenca, odrasla doba)? Kako (otrostvo — nisem ga imel/a, opravljal/a
sem naloge odraslih; adolescenca — zaprla sem se pred drugimi, konflikti so

se Se zaostrili, nisem imela prijateljev, bil/a sem agresiven/a...; odrasli —
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teZzave pri iskanju partnerjev, strah pred ponovnim nasiljem o0z. ponovno
nasilen odnos, zdravstvene tezave ...)?

Otrostvo — 14/zelo hitro sem morala odrasti. Mama je zacela piti, ko sem bila stara

7 let in od takrat dalje, 15/sva zamenijali vloge. Jaz sem prevzela vlogo mame, ona

pa viogo otroka.

Mladost — hitro sem odrasla. 16/Konflikti z mamo so naraséali. Nikoli se nisem

zapirala pred drugimi, 17/bila pa sem zelo lahko vodljiva. Ker sem potrebovala

druzbo, ljudi okoli sebe, sem za to, da bi jih obdrzala, naredila marsikaj. 18/Bala

sem se, da bi me vsi zapustili. Nikoli pa se nisem agresivno obnasala. S tem, ko

sem prevzela viogo mame, sem postala tudi mocnejSa. 1z 19/mirne punce sem

postala zelo moc€na oseba, ki se je borila za preZivetie. V srednji Soli sem vecino

Casa prezivela, tudi prespala pri prijateljih oz. soSolcih v Ljubljani. 20/Po _koncu

srednje Sole sem se preselila na obalo k partnerju. Tam sem ostala nekaj let.

Odrasla doba — Imela sem Se 21/enega partnerja, s katerim sva si tudi ustvarila

druzino. Veliko 22/€asa namenjam sooanju z mamo in_njenimi dejanji (mama ima

teZzave, saj "ne mara kar je njeno" in mene in oCeta krivi za svojo "nesre¢no"
mladost), O&e $e vedno ne dojema popolnoma kaj se dogaja, saj je deloholik. Sele
ko sem se dokon¢no odselila od doma je uvidel za kako resno situacijo gre.
Partner s katerim imam druZino je zelo karakterno mocan in se je lahko spoprijel s

situacijo oz. sprejel mojo druzino.

Razmisli, kakSen vpliv je imelo nasilje na dolo€ena podrocja tvojega zivljenja
in prepri¢anja:
o izobrazevanje (katero stopnjo si zakljucil/a, si imel/a podporo in
spodbudo pri Solanju, si imel/a pomo¢ ...)?

23/Nikoli nisem imela podpore. 24/Ves ¢as sem bila odvisna sama od

sebe. Podpore nisem deleZna niti zdaj, v partnerski zvezi. 25/Se vedno se

Solam, konéujem drugi diplomski Studij.

o odnosi z drugimi ljudmi (kako navezujes stike z drugimi ¢e jih, kaj ti je
pomembno pri izbiri prijateljev, kaj pricakujes od odnosov z drugimi

)P

26/0Odnosi so razli€ni. 27/Vanje vseeno vstopim z zaupanjem. Imam pa

tezave, saj Se vedno 28/ne morem prepoznati znakov, ki kazejo, da je

Clovek slab in da me bo samo izkoristil. Te tezave se zavedam in jo

poskuSam odpraviti. Ni mi problem stopiti v stik z ljudmi. 29/Si pa vedno

postavim visoka pri¢akovanja, zato sem v vedini primerov razo¢arana.
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socialna mreza (koliko imas prijateljev in znancev, ali lahko nanje
racunas in kako, ali so vsi v tvoji blizini ali ne ...)?

30/Imam veliko znancev. 31/Prijatelje menjam, saj Zelim biti to kar sem, ne

da se moram zaradi drugih spreminjati. 32/Vecina sorodnikov ne Zivi v

Sloveniji, zato tudi njih ne morem Steti za svojo socialno mrezo.

zaposlovanje oz. delo (ali sluzis svoj denar, si tezko dobil/a delo, se z
delom lahko prezivijas ...)?

33/Denar sluzim sama. Zaposlena sem pri partnerju in 34/delam, kar sem

si vedno zZelela. Moje delo me osrecéuje in je povezano z mojo izobrazbo.

Na Zavodu za zaposlovanje nikoli nisem naSla primernega dela, zato sem
se zanaS$ala na priporocila iz ust do ust in bila uspesSna. Kar zasluzim, mi

35/omogoca skromno prezivetje.

odnosi z mati€éno druzino (ste po koncu nasilja prekinili stike, ste Se
vedno v stikih, si v stikih samo z dolo¢enimi ¢lani, kaksni so stiki in
odnosi med vami ...)?

Veckrat sem 36/pomislila na to, da bi prekinila stike, to si tudi zelim. A

vseeno 37/vem, da je moja mama in tega Se vedno ne morem storiti.

38/Mamo _sedaj dojemam kot znanko in me njena dejanja ne prizadenejo

veC toliko. Ker je prisoten 39/alkoholizem, so odnosi zelo otezeni. 40/0OCe

je deloholik, a vseeno imam z njim boljSi odnos kot z mamo. Je pa zelo

labilen, en dan na moji strani, drug dan na mamini.

partnerski odnosi (ali imas partnerja, kakSen je vajin odnos -
dober/slab/nasilen/nenasilen/razumevajoé..., kaj si od odnosa
pricakoval/a preden si se podala vanj, kaj se je uresnicilo in kaj ne, kaj
si v svojem misljenju spremenil/a ...)?

41/Partnerja_s katerim imam druzinom imam Ze 16 let. Najin 42/odnos

ocenjujem kot zelo razumevajo¢. 43/Ko sem se spustila v odnos, od njega

nisem ni¢ priCakovala. Tekom let skupaj rasteva in se dopolnjujeva.

Poznava meje drug drugega. Vseeno si 44/zelim sprostiti_in_prepustiti

moskemu. 45/Zelim si, da bi on prevzel viogo vodije, jaz pa bi mu lahko

sledila.

splosen odnos do nasilja (kaj menis o nasilju na splosno, kaj ti
predstavija, kako se spoprimes s situacijami, ki nasilje vkljucujejo
..)?

Sama sem 46/zelo ustvena in to opazam tudi pri svojem otroku. Zelo me

47/prizadene Ze gledanje filmov s kakr$no koli nasilno vsebino — to

povzroCi 48/podozivljanje domacdega nasilja, hitro se vzivim v vlogo lika, ki
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9.

10.

11.

12.

je Zrtev. Zato takih filmov, igric ne maram. V zadnjem €asu ima sin v 3oli
tezave, ki mi jih zaupa. Vedno mu razlozim dogajanje z njemu primernimi
besedami, v kolikor v Soli ne ukrepajo pa se sama obrnem na ucitelje, da
se tak3ne situacije ne ponavljajo vec.

o zaupanje do ljudi (ali lahko zaupas drugim Ijudem, koliko casa
potrebujes da zaupas, kaj ti medosebno zaupanje pomeni ...)?

Zaupanje je 48/zame temelj odnosa. Brez njega ni odnosa in je brez veze

vstopati vanj. 49/Ljudem prekomerno zaupam, zato pa sem vecéinoma

razo¢arana.

Ali menis, da bi posledice na razvoj in podro¢ja s primerno in pravoéasno
obravnavo lahko prepregili?
50/Absolutno.

Kdo ti je bil najbolj v pomoé? Na koga si se v tezkih trenutkih lahko obrnil/a,
zanesel/zanesla? Si se lahko umaknil/a na varen kraj?
o V €asu nasilja

51/Nihée. 52/Prijatelji so mi omogoc¢ali le umik na varen kraj.

o po konéanem nasilju

53/Najve¢ mi je pomenil partner in to, da sem se odselila na svoje.

Katera oblika pomoc¢i, organizacija, oseba ... ti je bila najbolj v pomo¢€ in
zakaj?

54/Zanesla sem se lahko samo na mamino zdravnico. Ta 55/mi je prisluhnila in mi

dala obCutek, da me razume, saj je tudi sama videla, da ima mama resne teZzave z

alkoholom. 56/Nekaj €asa mi je tudi pomagala, da bi mama spoznala svoje tezave,

a je bila tudi ona neuspesSna. Najve€ mi je pomenil pogovor z nekom, ki me je

razumel in mi vsaj skusal pomagati.

Kaj je bil tvoj vir mogi, ki ti je omogocal prezivetje nasilja. Kaj ti ta vir mog¢i
pomeni danes (uspesnost v Sportu ali Soli, dobra prijateljica, zmoznost
miselnega odhoda drugam, zmoznost predvidevanja dogajanja ...)?

57/Veliko sem brala. Predvsem_o duhovni rasti. To mi je 58/omogocalo umik od

stresa. Se vedno rada berem. 59/V knjigah sem nasla svoj cili 0z. moto in se

izobrazila.
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13.

14.

15.

16.

Ali lahko iz izku$nje nasilja za svoje zivljenje povzames$ kaj, kar te je
okrepilo, te naucilo kaj novega, ti dalo kaj pozitivhega?

Moj vir moci so knjige. 60/Pridobila sem veliko novega znanja. Udelezila sem se

razli¢nih delavnic, iskala po spletu ... Ker sem Zelela napredovati, sem se zaradi

Sibkega znanja odlocila tudi za te€aj angleSCine, da bi lahko sledila svetovnim

smernicam. 61/Nasilie mi je dalo veliko vztrajnosti. 62/Kar si zadam, tudi izvedem.

Vedno grem do konca.

Kaj si kot zrtev nasilja najbolj potreboval/a? Kaj si pogresal/la? (Vprasanja se
nanasajo na organizacije in ljudi, ki so ti nudili pomoc)

63/Mamo! Ne bos$ verjela, ampak ko sem sama postala mama, nisem vedela kaj to
pomeni. Tudi o tem sem si morala prebrati. Imam dva otroka, za katera se sedaj

trudim, da bi bila kar se da dobra mama. PogreSala sem druzinsko zivljenje, saj

sploh nisem vedela kaj to je. Vedno se je vse vrtelo le okoli nasilja. Potrebovala

sem in jo Se vedno, materino ljubezen.

Ali imas kaksen predlog, kako bi zrtvam nasilja lahko bolje pomagali? Cesa
ti nisi bil delezen/a pa bi si zelel/a da bi bil?

Moje mnenje je, da je 64/alkoholizem dovolj resen razlog za prisilno

hospitalizacijo. Ljudje ga podcenjujejo. Poleg tega si Zelim in menim, da to

potrebujejo vse Zrtve, da bi 65/prejemala pomo€, usmeritve in da bi pristojni tudi

kaj naredili, ne samo_analizirali _situacije. Veliko bi mi pomenilo tudi, e bi

66/spoznala Se katero izmed zrtev, da bi mi zaupala kako je sama reSila tezave.

Kaj je po tvojem mnenju potrebno storiti, da bi se toleranca do nasilja med
ljudmi zmanjSala? Da bi ljudje nasilje, ko ga opazijo, prijavili in si nebi
zatiskali o€i pred njim?

67/Potrebno je izobrazevanje, opozarjanje na nasilie. Ne smemo ga spregledati in

se delati kot da se ne dogaja. 68/Zgodi se lahko vsakomur in Zrtev nikoli ni kriva

zanj. To morajo ljudje vedeti.
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ORGANIZACIJE

8.3.5. POLICIJA (A)

1. Kaksna je vloga vase organizacije pri delu z zrtvami nasilja oz. pomogi le
tem? Kaksno je vase poslanstvo na tem podroéju?

1/Policija se odzove na klic oz. prijavo nasilja in opozorila oz. prijave okoliSkih

ustanov (Sola, vrtec, CSD, zdravstveni dom...). 2/Odzove se z intervencijo na kraju

dogodka (oblika intervencije je odvisna od dogodka samega). V primeru da gre za

,3/enkratni dogodek lazje oblike, gre za prekrSek in prisotni policisti izdajo pladilni

nalog. V 4/primeru, da gre za hujSi enkratni dogodek ali za ponavljajoe hujSe

dejanje, se ga obravnava kot kaznivo dejanje. V tem primeru se 5/izdela zapisnik s

pomocjo katerega se ugotavlja ponavljanje dejanja oz. stopnjevanje ali telesne

poskodbe. Pri pisanju zapisnika je zelo pomembno sodelovanje Zrtve nasilja, saj je
le od te odvisno, kaj se v zapisnik zapi$e, kako natancno opide dogodke in ali je
pripravljena sploh sodelovati in podati prijavo. V kolikor se ugotovi nasteta dejstva

se obvezno izreCejo ukrepi. 6/Mozni ukrepi so:

- Prepoved priblizevanja

Ovadba storilca se poslje na drzavno tozilstvo. Policija najprej izda prepoved
priblizevanja za 48ur. Po tem akte predamo preiskovalnemu sodniku, ki ukrep
potrdi oz. ga podaljSa na 15 dni (vklju¢no z 48urami, ki jih je odredila policija).
Sam ukrep prepovedi priblizevanja se lahko na predlog Zrtve podaljSa na 60
dni.
- Pridrzanje

Do pridrzanja pride, ko je iz zapisnika razbrati, da obstaja ponovitvena
nevarnost. Preiskovalnemu sodniku se posreduje kazenska ovadba in o0 vsem
seznani drzavnega toZilca. Drzavni tozZilec lahko v dolo€enih primerih
pridrzanje tudi prekine in izreCe prepoved priblizevanja. Preiskovalni sodnik

lahko odredi sodno pridrzanje (ki ni omejeno) ali odredi pripor.

Poleg interveniranja, policija 7/opravlja tudi kasnejSe oz. ponovne razgovore o

dejanjih, spremlja razmere, zrtve in storilce usmerja na druge viadne in nevladne

organizacije. 8/Sodelujemo predvsem s CSD, DNK, Solami, zdravstvenimi

domovi... 8/Nase delo na podro¢ju nasilja je tudi preventivnho. 9/Na Solah izvajamo

preventivni projekt Policist Leon svetuje(http://www.policija.si/index.php/dravljani-
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in-policija/1162-policist-leon-svetuje). Velik 10/del projekta je namenjen

medvrstniSkemu nasilju in nasilju v druzini.

Katere oblike pomocéi oz. storitve nudite zrtvam nasilja? Koliko ¢asa jih
obravnavate?

Zrtve obravnavamo oz. jim nudimo pomo& 11/preko sodelovanja v _razliénih

multidisciplinarnih timih, preko ponovnih razgovorov, spremljanja razmer... Nasa

12/obravnava ni_&asovno omejena, je pa osredotoena predvsem na samo

prepredevanje nasilnih dejanj, zaS¢€ito zrtev in prijavo nasilia. 13/Glede pomodi

zrtve preusmerjamo na nevladne organizacije (predvsem DNK).

Ali kot strokovnjaki na tem podrocju lahko opredelite posledice nasilja v
druzini v otrostvu, ki jih imajo zrtve kasneje v Zivljenju? Kako samo nasilje v
otrostvu vpliva na njihovo nadaljnje zivljenje (nasilje v partnerski zvezi,
mladostnisko prestopnistvo, ali zrtve same postanejo nasilne, se trudijo
preprecevati nasilje ...)?

Kot policist poznam kar 14/nekaj primerov, v _katerih je storilec nasilja v_druzini

dejanja_ponovil tudi v drugih partnerskih zvezah. Veckrat se zgodi, da 15/zrtev

nasilja nasilnega partnerja zapusti, oblikuje novo partnersko zvezo in je ponovno

Zrtev_nasilia. Ce se osredotodimo predvsem na 16/otroke, kot Zrtve nasilja v

druZini, opazam, da povzamejo vzorec nasilja kot pravilen nacin reSevanja

konfliktov in doseganja svojih Zelja. Zaradi tega imajo 17/najprej tezave s svojimi

vrstniki, v Solah, na ulici, saj razliCne situacije reSujejo z nasiliem, ker so se tega

naucili doma. V primerih, ko policisti spoznajo, da so bili v nasilje vklju€eni tudi

otroci oz. so bili price nasilja, lahko povzro€itelja nasilja 18/ovadimo tudi za

zanemarjanje otrok. Za samo kazensko ovadbo zanemarjanja pa potrebujejo

strokovno mnenje 3ole, zdravnika, psihologa idr. ki z otrokom, ki je bil v nasilje

vklju€en, sodelujejo.

KaksSne so vase izkuSnje (razplet primerov, ki ste jih obravnavali)? Ali ste
iste zrtve obravnavali veckrat (npr. najprej nasilje v druzini, nato njih kot
nasilneze, ali njihove otroke kot zrtve nasilja ipd.)?

Kot sem Ze omenil, so 19/razpleti primerov razli¢ni. Zagotovo pa 20/se dogaja, da

zrtve nasilja obravnavamo tudi kasneje v zivljenju. 21/Bodisi kot storilce nasilja ali

ponovno kot Zrtve. Zacne se Ze kasneje v otrostvu, mladosti in tudi v odrasli dobi.
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22/Dogodki pa se po navadi stopnjujejo. Seveda pa 23/niso izjeme tudi tisti, ki se

iz nasilja izvle€ejo in Zivijo normalno Zivljenje. Vse je mogoce.

Ali menite, da je vasa organizacija pomemben ¢len pri prepre€¢evanju nasilja
in pomod¢i zrtvam pri okrevanju, ter preprec¢evanju posledic? Zakaj?

24/Policija definitivno ima vpliv. Iz evidenc je razvidno, da so 25/krSitve prepovedi

zelo redke, obravnava storilcev torej zaleze. 26/Veliko teZzo ima tudi sodelovanje s

CSD. NasSa 27/mo¢ oz. vpliv se poveéa s tem, ko sodelujiemo z razliénimi

organizacijami _in _strokovnjaki in tako nudimo celostno obravnavo. Celostno

obravnavo primerov oznacujemo kot zelo uspeSno. Vseeno 28/obstajajo tudi

primeri, v _katerih ne zaleZze ni¢. 29/Policija kot sama, ima vlogo predvsem v

preventivhem izobrazevanju, preprec¢evanju nasilja, posredovanju na samem kraju

nasilja, izdajanja ukrepov in kasnejSe sodelovanje v mutidisciplinarnih timih in

spremljanju tako storilcev kot zrtev.

Kaj po vaSem mnenju zrtve nasilja najbolj potrebujejo, da so posledice v
nadaljnjem zivljenju ¢im manj vidne oz. ima izkusnja nasilja nanje ¢im manjsi
vpliv?

Menim da je pomo¢ zrtvam in samo prepreCevanje posledic 30/delo predvsem

neviadnih organizacij. 31/Policija nima kadra, ki bi se posebej ukvarjala z Zrtvami

nasilja v terapevtskem smislu. Zato 32/zrtve usmerjamo na usposobliene viadne in

nevladne organizacije. V prvi vrsti je to CSD, veliko sodelujemo tudi z DNK.

S kaksnimi €ustvi se zrtve nasilja oz. preziveli soo¢ajo tekom nasilja in po
njem (strah, jeza, sram, nezaupanje,veselje, olajSanje, pripravijenost ...)?

Policisti pri svojem delu 33/opazamo predvsem jezo, sram, nezaupanje in seveda

strah. Jeza je prisotna tako pri storilcih, kot tudi Zrtvah. Pri nekaterih Zrtvah je

34/prisotno tudi olajSanje, predvsem ko so izre€ene prepovedi pribliZzevanja, saj

vedo, da so kon&no za&¢itene. 35/Veliko pa je sramu in nezaupanja. Zaradi tega

Zrtve ne Zelijo prijaviti nasilja, bodisi, ker so to Ze storile, pa policija ni imela dovolj

dokazov za ukrepanje ali enostavno zaradi sramu, kaj bodo rekli drugi ljudje.
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8. Ce pomislite na sam razvoj ¢loveka, ali ima nasilje nanj vpliv? Kdaj se

posledice pokazejo, s kaksSnimi tezavami se zrtve v posameznih obdobjih

srecujejo (obdobja otroStva, adolescence, odraslosti)?

O tem tezko govorim, saj 36/delo z Zrtvami nasilja preusmerjamo na organizacije

kot sta CSD in DNK. Menim pa, da 37/nasilje zagotovo ima vpliv.

9. Kaksen vpliv ima po vasem mnenju in izkuSnjah nasilje na podroéja
zivljenja:

O

izobrazevanje (katero stopnjo so zakljucili, so imeli podporo in
spodbudo pri Solanju, so imeli pomo¢ ...)?

odnosi z drugimi ljudmi (kako navezuje stike z drugimi, ¢e jih, kaj jim
je pomembno pri izbiri prijateljev, kaj pric¢akujejo od odnosov z
drugimi ...)?

socialna mreza (koliko imajo prijateljev in znancev, ali lahko nanje
racunajo in kako, ali so vsi v bliZini ali ne ...)?

zaposlovanje oz. delo (ali sluzijo svoj denar, so tezko dobili delo, se z
delom lahko prezivljajo ...)?

odnosi z matiéno druzino (so po koncu nasilja prekinili stike, so Se
vedno v stikih, so v stikih samo z dolo¢enimi ¢lani, kaksni so stiki in
odnosi med njimi ...)?

partnerski odnosi (ali imajo partnerje, kakSen je njihov odnos -
dober/slab/nasilen/nenasilen/razumevajoé..., kaj so od odnosa
pricakovali preden so se podali vanj, kaj se je uresniCilo in kaj ne, kaj
so v svojem misljenju spremenili ...)?

splosen odnos do nasilja (kaj menijo o nasilju na splosno, kaj jim
predstavlja, kako se spoprijemajo s situacijami, ki nasilje vkljuéujejo
...)?

zaupanje do ljudi (ali lahko zaupajo drugim ljudem, koliko casa
potrebujejo, da zaupas, kaj jim medosebno zaupanje pomeni ...)?
Zrtve preusmerjamo na druge organizacije (CSD, DNK).

10. Ali menite, da je posledice nasilja s pravoé¢asno in ustrezno obravnavo

mozno popolnoma prepreciti?

38/S sodelovanjem razli€nih organizacij, pravo¢asnim odkritiem in prekinitvijo

nasiljia in seveda s pravilno obravnavo zrtev je to mozZno.

11. Katere vire mo¢i zrtve ponavadi navajajo pri okrevanju po nasilju. Zakaj so

jim bili v pomo¢€ in kako jih uporabijo kasneje v zivljenju?

39/Zrtve preusmerjamo na druge organizacije (CSD, DNK).
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12.

13.

Kaj je potrebno storiti, da se bo toleranca do nasilja zmanjsala in da ga bodo
ljudje, ki ga opazijo poskusili prepreciti oz. ga prijavili?

40/Opozarjati in ozaveS¢ati je potrebno, kaj vse je nasilje (veliko ljudi niti ne ve, v

kaksnih oblikah se nasilie pojavlja). Pri tem je 4l/potrebno poudariti pomen

preventive. Ljudje se morajo zavedati, da 42/nobena oblika nasilja ni dovoliena in

da je nasilie potrebno prijaviti. Policija resno jemlje tudi neuradna opozorila o

nasilju in se nanje odzove. Po sami intervenciji se naslednji dan sestane vodstvo
policijske postaje in preveri ali je bilo strojeno vse, kar je bilo potrebno. V kolikor
ugotovijo nepravilnosti o0z. pomanijkljivosti v postopkih napake popravijo v
najkrajSem moznem ¢asu oz. nemudoma. Prav tako se morajo 43/tudi zrive

zavedati, da je njihovo sodelovanje kljuénega pomena.

Vasi predlogi/pohvale/kritike glede na sistem, ki predpisuje vase delovanje,
obravnavo oz. pomo¢ zrtvam?

Pohvala gre izboljSanju zakonodaje. V zadnjih letih se je na podrocju nicelne
tolerance do nasilja in kaznovanju storilcev oz. za&€iti Zrtev veliko spremenilo.
Policija in druge organizacije imajo ve€ pooblastil, zakonsko so navedene
posamezne krSitve in njihovo kaznovanje. Policija je najvec "pridobila" z moznostjo
odreditve prepovedi priblizevanja. Le ta omogoc€a, da Zrtev takoj zas€itimo oz. iz
njene bliZzine odstranimo povzroditelja nasilja, dokler niso izreCeni drugi ukrepi.
Opazamo tudi, da se Stevilo prijav nasilja povecuje. To je spodbudno, saj lahko
ukrepamo le ob prijavi in tako prepreCimo nadaljevanje ali celo stopnjevanje
nasilja. Vseeno pa iz tega ne moremo potegniti zaklju¢ka, da je narasla tudi sama

koli¢ina nasilja.

8.3.6. CSD (B)

1.

Kaksna je vloga vase organizacije pri delu z zrtvami nasilja oz. pomo¢i le
tem? Kaksno je vase poslanstvo na tem podroc¢ju?
Pri prepre€evanju nasilja v druzini in za&citi Zrtev, ter pomoci povzroc€iteljem nasilja

1/ima center za socialno delo (v nadaljevanju CSD) osrednjo vlogo. 2/Zakon o

prepre€evanju nasilia v_druzini (v nadaljevanju ZPND) opredeljuje odgovornost

celotne druzbe za nudenje pomocCi vsem, ki zelijo izstopiti iz kroga nasilja, saj

nalaga vsem, ki pri svojem delu zaznajo nasilje dolZznost prijavljanja, ter dolznost
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sodelovanja v multidisciplinarnih _timih (v _nadaljevanju MDT), ki jih za vsak

konkreten primer ustanovi CSD.

Danes zakon zavezuje 3/vse, ki pri svojem delu zaznajo nasilje, da o tem obvestijo

CSD, razen v primerih, ko polnoletna Zrtev temu izrecno nasprotuje in ne gre za

sum storitve kaznivega dejanja, ki se preganja po uradni dolZznosti. Pri obveS&anju

o nasilju brez soglasja zrtve gre vedno za visoko etiCna vprasSanja spoStovanja
avtonomnosti in pravice samoodloCanja, zato je naloga vseh, ki imamo posebna
znanja o nasilju v druzini, da ta znanja posredujemo tistim, ki se v okviru svojega

dela srecujejo z zrtvami nasilja v druzini. 4/CSD ima navodila za ravnanje, kot tudi

strokovna izhodiS€a za ravnanja strokovnih delavcev pri nudenju pomodi Zrtvam

nasilja kot tudi protokole. 5/Namen navodil za ravnanje je izenaditi polozaj vseh, ki

iSéejo pomo¢ na katerem koli CSD v Sloveniji.

Katere oblike pomo¢€i oz. storitve nudite zrtvam nasilja? Koliko ¢asa jih
obravnavate?

6/CSD nudi pomo¢ tako Zrtvam nasilja, kot tudi povzroditeliem. 7/Gre za storitve

prve socialne pomod¢i in materialnih pomoci. Ko pride do obvestila oz. prijave o

nasiju CSD v ta namen 8/opravi lo€en pogovor tako z Zrtvijo, kot tudi s

povzroditeliem nasilja. 9/Pridobi podatke o vrsti in obliki nasilja, asu trajanja,

intenziteti, dejavnikih tveganja, posledicah nasilja in zgodovini iskanja pomo¢€i. Na

podlagi vedenja povzro€itelja nasilja, psihiénega in fizilnega stanja Zrtve ter

podpori socialne mreze pri iskanju reSitev, 10/CSD izdela oceno ogrozenosti.

11/Glede na stopnjo ogrozenosti izbere sorazmerno nadin ukrepanja ter oceni

potrebo po izdelavi naérta pomodi. Pri izdelavi naérta pomoc€i ima odloCujo¢o viogo

odrasla zrtev nasilja, saj je aktivna tako pri ustvarjanju, kot tudi pri realizaciji
nacrta. CSD k izdelavi na¢rta povabi Se druge strokovnjake za katere strokovni
delavci ali zZrtve nasilja ocenijo, da bi lahko bistveno vplivali na ucinkovito

realizacijo nacrta. 12/Pri tem se skli¢e MDT, katerega so dolzni ustanoviti vsi

CSDiji. Clani tima so tako predstavniki javnih institucij kot tudi NVO ter Zrtev sama.

Naért pomocCi je usmerjen k vzpostavitvi varnega okolja, odpravi neposredne
ogrozenosti ter odpravi razlogov, ki so pripeljali do zlorabe moc€i v druzini. 13/V

nacrtu se posebej izpostavi ocena virov za reSevanje nastale situacije, sprejmejo

se potrebni zakonski ukrepi, prepoved priblizevanja, ovadbe, varnostni ukrepi po

ZPND, namestitev v varno hiSo ali vkljuditev v socialno varstvene storitve na CSD.

CSD je dolzan spremljati izvajanje nadrta pomodi ter izdelati evalvacijo

ucdinkovitosti. 14/0O ugotovitvah center obvesc¢a vse ¢lane MDT.
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Pri izbiri ukrepov je potrebno upostevati naslednje: pristanek; soglasje uporabnika;
sposobnost, da sam ali s pomocjo drugih zasciti sebe in razume tveganje; dogovor
o aktivnostih; sodelovanje klju¢nih dejavnikov iz okolja ter ustrezna mreza stalnih
sodelavcev.

15/Naloge in potek delovanja CSD so navedene v Katalogu javnih pooblastil,

nalog po zakonu in storitev, ki jih izvajajo na CSD. Citiram: "16/Namen nalog za

preprec¢evanje nasilja v druzini je preprediti izvajanje nasilja v druzini, krepitev. modi

zrtve, podpora pri urejanju statusnih in odnosnih zadev, podpora povzrocitelju

nasilja pri prepoznavanju neustreznih vzorcev vedenja in njihovem spreminjanju.

Pred izvedbo naloge za prepreCevanje nasilja, ¢e je izreCen ukrep prepovedi
priblizevanja doloCenemu kraju oziroma osebi, je potrebno z Zrtvijo in
povzrociteljem opraviti socialno varstveno storitev prva socialna pomo¢. Podlaga
za izvajanje so: konvencija o otrokovih pravicah, zakon o prepre€evanju nasilja v
druzini, pravilnik o sodelovanju organov ter o delovanju CSD, multidisciplinarnih
timov in regijskih sluzb pri obravnavi nasilja v druzini, ZPol — ¢lena 39.a in 39.b,
pravilnik o prepovedi priblizevanja dolo¢enemu kraju oziroma osebi — ¢leni 15,16
in 17, ZSV, ZZZDR in kazenski zakonik.

Kaksne so vase izkusSnje (razplet primerov, ki ste jih obravnavali)? Ali ste
iste zrtve obravnavali veckrat? (npr. najprej nasilje v druzini, nato njih kot
nasilneze, ali njihove otroke kot zrtve nasilja ipd.)?

17/Posledice nasilja v druzini se kaZejo tudi v nadalinjem Zivljenju Zrtev.

18/Nadeloma velja, da Zrtve nasilja v otroStvu kasneje v Zivlienju prevzamejo eno

od vlog (povzroditelja nasilja, zrtve nasilja). 19/Prve posledice zaznajo Ze v vrtcu in

kasneje v osnovni Soli. 20/Nasilje zagotovo vpliva na zdravje in kakovost Zivljenja

Zrtve (dolgotrajne duSevne stiske, fizicne poskodbe, tezave pri vzpostavljanju

odnosov v druzbi). 21/Pri otrocih Zrtvah nasilja, posebej kadar govorimo o spolnem

nasiliju ali hudem fizicnem nasilju, trpi Sustveni in psiholoSki razvoj. 22/Tezje v

popolnosti razvijejo svoje potenciale. Otroci, ki so Zrtve nasilja 23/tvegajo krajSe

zivlienje, slabSo telesno in duSevno zdravie, uéne tezave, odnosne tezave,

pomanjkanje starSevskih kompetenc, brezdomstvo ...24/Nasilje predstavlja tako

druzbeni kot politi€ni problem, z ekonomskimi posledicami (stroSki zaradi

zmanj$anja produktivnosti, ter vigjih stroSkov zdravstvenih in socialnih storitev).

Glede na 25/izkusnje pri delu bi lahko rekla, da so "rezultati" razli¢ni. Pri nekaterih

primerih je 26/priSlo do prenehanja nasilnih vedenj, ker je bila motivacija na obeh
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straneh tako pri povzroditelju, kot Zrtvi za spremembe. Oba sta Sla skozi proces

obravnave, motivacija je bila npr. otroci, uvid obeh.
Obstajajo primeri, ko so Zrtve uspeSno naredile korak naprej v smeri
osamosvojitve, s podporo storitev centra in ob sodelovanju NVO — zapustile

povzro€itella — niso v novih zvezah. 27/V_dolo€enih primerih so zapustile

povzroditelja in Sle v _nove zveze s povzroitelji, nekatere so se vrnile k

povzrociteljem in smo jih ponovno obravnavali.

Ali menite, da je vasa organizacija pomemben ¢élen pri prepreéevanju nasilja
in pomog¢i zrtvam pri okrevanju ter prepreé¢evanju posledic? Zakaj?

Menim, da je CSD 28/pomemben Elen pri prepre¢evanju nasilja v_druzini (kot sem

povedala v uvodu). 29/Opravlja naloge po ZPND, nudi storitve po ZSV, podporo

zrtvam in povzroditeliem, je usmerjevalec in koordinator, motivator, spremljevalec..

30/Nudi multidisciplinaren pristop in celostno obravnavo.

Kaj po vaSem mnenju zrtve nasilja najbolj potrebujejo, da so posledice v
nadaljnjem zivljenju ¢im manj vidne oz. ima izkusnja nasilja nanje ¢im manjsi
vpliv?

31/Zrtve potrebujejo informacije, strokovno obravnavo, razumevanje in sodutie,

zaupno osebo, podporno mrezo, znanje za ravnanje, podporo in pomo¢ (da se jih

jemlje resno), 32/delo skupaj z njimi in_ne za njih, krepitev lastnih virov_ mo¢i v

procesu prepoznavanja nasilja, uvida v situacijo in izhoda iz nje.

S kaksnimi €ustvi se zrtve nasilja oz. preziveli soo¢ajo tekom nasilja in po
njem (strah, jeza, sram, nezaupanje,veselje, olajSanje, pripravijenost ...)?

Zrtve se 33/sredujejo z zelo veliko in raznolikimi ¢ustvi. Katero 34/previaduje pa je

odvisno ali gre za obdobje pred, med ali po nasiliju. 35/Veselie, olajSanje in

pripravljenosti na spremembe so znacilni za konec nasilja. 36/Po nasilju in med

njim pa prevladuje predvsem nezaupanje. Do njega pride bodisi zaradi slabih

izkuSenj z institucijami, zaupanje Zrtve je zaradi dogodkov poruseno, 37/Zrtev tudi

dvomi, ali bo sploh zmogla zapustiti hasilni odnos. Nezaupanje lahko obéutijo tudi

do podpornih skupin — ali sploh spadajo vanje, kaj bodo od njih dobili..? 38/Pred

nasiliem je pogosto prisoten strah, kdaj se bo zgodilo. Ta se prenese tudi v ¢as

samega nasilja, saj zrtev ne ve, kako dale€ bo Slo. 39/Prisoten je tudi sram, kaj bo

na nasilie porekla okolica. Custvovanje je pomembno tudi po koncu nasilja in v

samem procesu pomoci.
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7. Ce pomislite na sam razvoj éloveka, ali ima nasilje nanj vpliv? Kdaj se
posledice pokazejo, s kakSnimi tezavami se zrtve v posameznih obdobjih
srecujejo (obdobja otrostva, adolescence, odraslosti)?

40/Nasilje ima vpliv. 41/Kdaj se bodo posledice pojavile je odvisno od tega, kdaj se

je nasilje dogajalo, koliko asa je trajalo in v kakSni obliki.

42/\V otroStvu se posledice kazejo kot motnje pozornosti, otroci agresivno reagirajo

na konfliktne situacije ali so Sustveno otopeli. 43/Lahko se pojavijo tudi fizini

znaki, kot so zanemarjenost, pre ali pod hranjenost, podplutbe ipd.

V mladosti ze lahko nastopijo resnejSe tezave, ki se lahko nadaljujejo ali celo

stopnjujejo v odraslo dobo. 44/Znalilne _so tezave v _medsebojnih odnosih,

povecana potreba po pozornosti, motnje razpolozenja in hranjenja, motnje spanja,

pani¢ni napadi, motnje osebnosti, idr. 45/Zrtve tekom nasilja oblikujejo obrambne

mehanizme, Ki jih uporabljajo tudi kasneje v zivljenju, ko se znajdejo v situaciji, ki

jih_ spomni na nasilje, ki se jim je dogajalo. 46/Ti obrambni mehanizmi pa niso

vedno primerni (agresija, odmaknjenost...).

V odrasli dobi poleg nastetih lahko 47/nastopijo e tezave v partnerskih odnosih in

v_spolnosti. V partnerskih odnosih Zrtve 48/pogosto ponavljajo vzorce iz matiéne

druzine, ki se v njih pojavljajo nezavedno. 49/Tezave v spolnosti nastopijo

predvsem pri tisti Zrtvah, ki so bile zrtve spolnega nasilja.

8. KakSen vpliv ima po vasem mnenju in izkuSnjah nasilje na podrocja
zivljenja:
o izobrazevanje (katero stopnjo so zakljucili, so imeli podporo in
spodbudo pri Solanju, so imeli pomo¢ ...)?

Odvisno v katerem obdobju ima oseba izkusSnjo nasilja (50/v_otrostvu je

posledica lahko nizZja izobrazba, ¢e se zgodi v odrasli dobi, to ni nujno).

Poznamo tudi zrtve, ki so bile po izobrazbi doktorji. 51/Nekateri Zelijo

pozornost preusmeriti na svoje dobre rezultate in stremijo k odli¢nosti,

drugim je popolnoma vseeno. V vecini primerov pa 52/doma nimajo

podpore predvsem zato, ker se toliko dogaja in je skrb za Solo potisnjena
stran, vsaj dokler ne pride do vidnih tezav.

o odnosi z drugimi ljudmi (kako navezuje stike z drugimi, ¢e jih, kaj jim
je pomembno pri izbiri prijateljev, kaj pric¢akujejo od odnosov z
drugimi ...)?

Lahko 53/so manj zaupljivi, iSéejo ljudi s podobnimi izkuSnjami. 54/Za

navezovanje stikov potrebujejo veliko €asa, po drugi strani pa se 55/lahko
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dobro pocutijo v srediSéu pozornosti. 56/0d odnosov pri¢akujejo predvsem

iskrenost, zaupanje in medsebojno pomog.

socialna mreza (koliko imajo prijateljev in znancev, ali lahko nanje
racunajo in kako, ali so vsi v blizini ali ne ...)?

Zrtve nasilja imajo 57/navadno $ibko socialno mreZo. Ta je 58/sestavliena

iz njihovih bliznjih in prijateljev, ki jim zaupajo in havadno poznajo njihovo

situacijo oz. zivljenje. Nanje 59/lahko radunajo, ko potrebujejo pomog.

zaposlovanje oz. delo (ali sluzijo svoj denar, so tezko dobili delo, se z
delom lahko prezivljajo ...)?

Zelo razlicno. 60/Zrtve so lahko zaposlene na uveljavljenih mestih,

prejemajo dobro pladilo in se z njim prezivljajo. 61/Lahko pa so

nezaposlene (bodisi ker nimajo izobrazbe, so izgubile sluzbo) in Zivijo od

socialne podpore, ali pa so odvisne od partnerja.

odnosi z mati€éno druzino (so po koncu nasilja prekinili stike, so Se
vedno v stikih, so v stikih samo z dolo¢enimi ¢lani, kaksni so stiki in
odnosi med njimi ...)?

62/0dvisno je od obdobja, ko se je nasilje dogajalo, nad kom in kakSen

vpliv_je imajo. V dologenih primerih, v katerih so se razmere uredile,

63/imajo druzine lahko zelo dober odnos. 64/Slab odnos o0z. odnos brez

stikov pa je predvsem pri tistih, ki odnosa niso uredili, niso poiskali pomodi

0z. v _proces niso vlozili dovolj truda. 65/Razumeti moramo tudi, da v

nekaterih druzinah odnos ni ve€¢ mogog¢, saj so rane Zrtev prehude.

partnerski odnosi (ali imajo partnerje, kakSen je njihov odnos -
dober/slab/nasilen/nenasilen/razumevajoé..., kaj so od odnosa
pricakovali preden so se podali vanj, kaj se je uresni€ilo in kaj ne, kaj
so v svojem misljenju spremenili ...)?

Pogosto je 66/zaznati podobnosti med storilcem nasilja in partnerjem, ki si

ga poiSée oz. izbere zrtev. Velikokrat se 67/zgodi, da je tudi partner

nasilen, da se zrtev ne znebi svoje vloge iz otrostva in jo obdrzi tudi v svoiji

partnerski zvezi. Tako lahko 68/zapusti nasilnega partnerja, a vendar se pri

drugem partnerju nasilje spet ponovi. Od odnosa 69/pri¢akujejo predvsem

varnost, ljubezen in pripadnost, to kar jim je v asu nasilja primanjkovalo.
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O

splosen odnos do nasilja (kaj menijo o nasilju na splosno, kaj jim
predstavija, kako se spoprijemajo s situacijami, ki nasilje vkljucujejo

.)?

Pri zrtvah 70/zaznavamo visoko toleranco do nasiljia, obd&utek krivde,

zanikanje, potenciranje, potladevanje, miselni pobeq, idealizacijo,

obradanje proti sebi, projekcijo, regresijo.... 71/Nasilja ne dojemajo takega,

kot v resnici je.

zaupanje do ljudi (ali lahko zaupajo drugim ljudem, koliko casa
potrebujejo, da zaupas, kaj jim medosebno zaupanje pomeni ...)?

Zaupanje je 72/odvisno od izkusenj in ljudi, s katerimi vstopajo v_odnose.

Do njega 73/lahko pride zelo hitro, e se ob osebi podutijo varno ali je bila

mogoce tudi sama Zrtev nasilja. 74/Ce pa je njihovo zaupanije izdano, se ta

¢as neprimerno podaliSa. 75/S samim stikom z ljudmi ponavadi nimajo

tezav, ko pa je treba odnose poglobiti, je za vse skupaj potrebnega vec

casa.

9. Ali menite, da je posledice nasilja s pravoasno in ustrezno obravnavo

mozno popolnoma prepreciti?

76/To lahko doseZzemo z odpravo motenj in urejanjem odnosov, ter ucenjem

drugaénega stila zivljenja. 77/Zelo pomembno je tudi, da pristojne organizacije

sodelujejo med seboj. Le tako se Zrtvam lahko nudi celostna podpora in pomoc.

Potrebno je:

O

78/Razviti varen odnos (npr. s terapevtom), ki je povezovalen, varen,

vklju€ujo€ in s katerim uravnava intenzivna Custva.

79/Soocenje s posledicami nasilja. 80/Priznati morajo, da se je zgodilo,

pripovedovati 0 tem, se spominjati in podozivljati, izrazati potlaCena

Custva, rahljati obrambne mehanizme.

81/Spremeniti_vzorce Custvovanja, mislienja_in_ravnanja (doseganje bol;
umirjenega Custvovanje, krepitev Custvene stabilnosti, spremembe
prepri¢anj, u¢enje komunikacije)

82/0Osebnostno rasti in se razvijati. Spremeniti je potrebno Zivljenjski slog,

zrtev se mora osamosvoijiti.

83/Dejavniki, ki pogojujejo okrevanje Zrtev so razli¢ni. Mednje Stejemo osebnostno

strukturo, oblutek za realiteto, obCutek lastne vrednosti (koliko se cenijo),

sposobnost komuniciranja (ali ¢uti potrebo po pripovedovanju), kapaciteta za
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10.

11.

12.

odnos (ali bo zmogla), nivo obramb, kontrolo impulzov (kako se Custveno odziva)
in zmoznost Custvenega uravnavanja.

Ne smemo pozabiti tudi na to, 84/da otroci, ki niso vzpostavili varne navezanosti,

te tezave obdcutijo tudi v odrasli dobi.

Katere vire moc¢i zrtve ponavadi navajajo pri okrevanju po nasilju. Zakaj so
jim bili v pomo¢ in kako jih uporabijo kasneje v zivljenju?

85/Zrtve navaijajo: suportivno okolje po travmatski izku$nji, socialno mreZo,

delovno zmozZnost, zmoznost zaposlitve, finanéno neodvisnost, urejenost

zivlienjskih pogojev, motivacijo ...

Kaj je potrebno storiti, da se bo toleranca do nasilja zmanjsala in da ga bodo
ljudje, ki ga opazijo poskusili prepreéiti oz. ga prijavili?

86/V druzbi je Se vedno zelo visoka toleranca do nasilja in pot do ni¢elne tolerance

je dolga. 87/Obstaja neko sploSno prepri¢anje, da je druzZina polje zasebnosti,

kamor drZzava naj ne bi posegala. Zakon o prepreCevanju nasilja v druzini je samo

podlaga za strokovne delavce. 88/Nevladne organizacije in CSD imamo

pomembno viogo pri ozaveS€anju javnosti, odkrivanju zlorab in udinkovitem

nacrtovanju pomodi. 89/Menim, da bi bilo potrebno s ponudbo preventivnih

programov, uéenjem nenasilnega vedenja, obujanju vrednot, treningi socialnih

vesdin pristopiti ze v osnovnih Solah, kar bi v zaCetku predstavljalo izziv.

90/Morda ved sodelovanja z mediji v smislu ozave$éanja, aktivho povezovanje z

NVO pri pripravi programov. 91/V Solah za starSe spregovoriti o pomembnosti

medsebojnih odnosov, prepoznavanju nasilnega vedenja, moznostih sprememb

vedenja, dolZnosti prijavljanja (odgovornost posameznika za nenasilno druzbo,

zdrave odnose). 92/Torej usklajeno in odlo€no delovanje vseh institucij (sociala,

Solstvo, zdravstvo, sodstvo, policija), jasna pravna podlaga in dosledno izvajanje,
preventivne dejavnosti, ozavedCanje, kaznovanje povzro€iteliev in pomol za

spreminjanje vedenja, ustrezna_in celostna pomo€ Zrtvam, sprotno odzivanje

sistema na nove pojave in nove predpise.

Vasi predlogi/pohvale/kritike glede na sistem, ki predpisuje vase delovanje,
obravnavo oz. pomo¢ zrtvam?

Menim, da 93/nekateri strokovnjaki, Solstvo, vrtci Se vedno ne opravljajo svojih

nalog v zvezi z dolznostjo prijavljanja suma kaznivega dejanja nasilja v druzini,

94/se ne zelijo izpostavljati, minimalizirajo nasilna ravnanja in so nekriticni do svoje
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odgovornosti _in _nadaljnjih posledic pri zrtvah nasilja (dolga pot do prijave,

usmeritev zrtve in obravnave). S spremembami in dopolnitvami Zakona o
prepreCevanju nasilja v druZini je narejen korak naprej v smislu Sirjenja definicij
druzinskih Clanov in Siritve definicije nasilja v druzini. V zakonu je opredeljena
prepoved telesnega kaznovanja otrok s strani starSev, ki je pomembna z vidika

sicerdnje prakse v razliénih drzavah po svetu. 95/Konkretno bi pohvalila nase

sodelovanje in odzivnost policije, Solstva in zdravstva pri prav vseh obravnavah

nasilja, kadar gre za multidisciplinarne time in izvajanje naérta pomoci. Po potrebi

smo zrtvi vsi na voljo in o nadaljnjih korakih se vsi vpleteni sproti obve§€amo.
Menim, da le na tak nacin damo zrtvi sporocilo, da ni sama, da se jo jemlje resno,
da se jih prisluhne, ter ob tem nudi vso potrebno pomo¢ in podporo, ki jo

potrebuje.

8.3.7. DRUSTVO ZA NENASILNO KOMUNIKACIJO (DNK) (C)

1. Kaksna je vloga vase organizacije pri delu z zrtvam nasilja oz. pomogi le
tem? Kaksno je vase poslanstvo na tem podroc¢ju?

Drustvo za nenasilno komunikacijo se 1/ukvarja s prepreCevanjem in ustavljanjem

nasilja v druzini in druzbi, zmanjSevanjem posledic nasilja ter Sirjenjem principov

nenasilne komunikacije. Pri delu z Zrtvami nasilja drustvo 2/pristopa celostno, zato

poleg 3/programov za pomoc¢ in krepitev modi Zrtev nasilja izvaja tudi programe za

delo z osebami, ki nasilije povzro€ajo, da bi s tem povecala varnost Zrtev nasilja.

Drustvo pri svojem delu z Zrtvami nasilja 4/deluje in sodeluje s centri za socialno

delo, policijo, tozilstvi, sodiSi in_drugimi_organi_drzave ter organizacijami, saj

verjamemo, da 5/morajo_vse organizacije in_institucije skupaj delati v_smeri

varnosti zrtev nasilja.

2. Katere oblike pomoéi oz. storitve nudite zrtvam nasilja? Koliko €asa jih
obravnavate?

Drustvo Zrtvam nasilja 6/nudi individualno svetovalno pomo¢, telefonsko

informacijsko-svetovalno pomo&¢ na podrodju nasilja in informacijsko-svetovalno

pomo¢ preko elektronske ali navadne poste, socialno zagovorniStvo, spremstvo na

institucije, pravno svetovanje in moznost umika v varno hiSo za Zzenske in otroke,

zrtve nasilja, ter varno namestitev za Zzenske in otroke, Zrtve nasilja. 7/Nudi tudi

individualno svetovanje za zrtve spolnega nasilja, individualno pomo¢ otrokom in
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mladim, ki imajo izkuSnjo nasilja v obliki druzenja ter individualnega svetovalnega

dela, ter razne delavnice za krepitev modi zrtev nasilja in skupine za samopomog.

Drustvo 8/izvaja tudi preventivne in interventne delavnice ter izobrazevanja na

Solah in v drugih institucijah. Vsi 9/programi drusStva za pomo¢ Zrtvam nasilja so

brezplacni.
10/Svetovalni proces in delo z uporabnicami je vedno prilagojen potrebam in

zellam posameznice. Od tega je 11/odvisno, koliko €asa bo posameznica v

program_vkljuena in_katere programe bo izbrala. Nekatere zZenske pridejo le

nekajkrat, nekatere pa so lahko v razli¢ne programe vkljucene tudi nekaj let.

Ali kot strokovnjaki na tem podroéju lahko opredelite posledice nasilja v
druzini v otrostvu, ki jih imajo zrtve kasneje v zivljenju? Kako samo nasilje v
otrostvu vpliva na njihovo nadaljnje zivljenje (nasilje v partnerski zvezi,
mladostnisko prestopnistvo, ali zrtve same postanejo nasilne, se trudijo
preprecevati nasilje ...)?

12/Nasilje ima Stevilne in pogosto zelo hude posledice za otroka, ki ga dozivlja ali

ga je doZivel. Same 13/posledice so odvisne od vel dejavnikov, na primer 14/od

znacdilnosti zlorabe, odziva okolice na zlorabo, odziva pristojnih institucij, podpore

otrokove socialne mreZe ter osebnostnih znadilnosti otroka ter drugih okoligéin. Ce

je 15/zloraba dolgotrajnejSa, so praviloma tudi posledice hujSe in bolj daljnosezne.

Posledice nasilja nad otrokom se 16/pogosto odrazajo tudi v odraslosti. Oseba, ki

je v otrostvu dozZivljala nasilje, 17/ima lahko nizko samopodobo, neprizanesljivo

samokritiko, teZzave z zaupanjem, varnostjo in intimnostjo, prekoradevanje osebnih

mej zavoljo sprejetosti, izolacija, ob&utki krivde, pretirana lojalnost, ne sprejemanje

pohval, ne prepoznavanje svojih Zelja in potreb, perfekcionizem, pretirano iskanje

potrditve, mocna potreba po nadzoru, povedana moznost za dozivljanje ali

povzro€anje nasilja v sekundarni druzini.... Potrebno je upostevati, da se otrok na

doZiveto nasilje lahko odzove tudi na druge nacine.

18/Ni nujno, da so posledice nasilja pri otroku prisotne njegovo celotno Zivlienje ali

da seqgajo v vse pore njegovega zivljenja. Z 19/ustreznim ukrepanjem lahko otroku

pomagamo, da bo kljub izkusniji nasilja zivel kakovostno in zadovoljno zZivljenje.
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4. Kaks$ne so vase izkusnje (razplet primerov, ki ste jih obravnavali)? Ali ste
iste Zzrtve obravnavali veckrat (npr. najprej nasilje v druzini, nato njih kot

nasilneze ali njihove otroke kot zrtve nasilja ipd.)?

20/Nekatere zgodbe imajo ugoden razplet, s hitro reSenimi postopki; 21/nekateri

povzroditelji_pridejo veckrat, ko ponovno zalnejo povzro€ati nasilie do druge

partnerke, ali pa jim je v istem razmerju vroena nova prepoved pribliZzevanja.

22/Nekaj povzroditeljev nasilja obiskuje program veé zaporednih ciklov (vec let)

zaradi lastne motivacije oz. ker pogostokrat izpostavijo neko tezavo in si Zelijo

pomocéi, mnenja. 23/Nekateri pridejo ponovno po vedlethem premoru, saj so

ponovno povzrocali nasilje v drugem odnosu in dobili navodilo obiskovanja.

VEasih se zgodi, da je Zrtev zapustila partnerja in je prenehala prihajati na
svetovanje, potem pa se je nasilie z njegove strani spet zacelo pojavijati in je

morala v varno hiSo. 24/Uporabnice, name$Scene v varnih hiSah se pogosto

vklju€ijo v druge programe, kot so npr. skupine za samopomog, delavnice

asertivnosti ...

5. Ali menite, da je vasa organizacija pomemben ¢len pri prepre€¢evanju nasilja
in pomod¢i zrtvam pri okrevanju ter preprec¢evanju posledic? Zakaj?
V Drustvu za nenasilno komunikacijo smo si ob ustanovitvi zadali tri osnovna
nacela:
- Dolznost vseh je preprecCevati nasilje in delovati v smeri poveCevanja varnosti

Zrtev.

- Zanasilje je odgovorna izkljuéno oseba, ki nasilje povzroc€a.
- Nasilje je nau€eno vedenje. Vsak se lahko nauci nenasilne komunikacije.
Drustvo svoje programe in dejavnosti organizira v Iluci teh nacel in 25/s programi

za delo z zrtvami in s povzroditelji nasilia neposredno vpliva na prepredevanje

nasilja in povecevanje varnosti zZrtev nasilja.

Z istim namenom Drustvo 26/opozarjanja tudi na delovanje nekaterih strokovnih

sluZzb, ki nasilja pogosto ne vidijo kot resen problem ali ga vidijo kot del drugega

problema, na primer alkoholizma ali revS€ine. Ukrepi strokovnih sluzb, ki nasilja ne

obravnavajo kot problem, ki zahteva posebno pozornost, Zrtev nasilja Se bolj
ogrozijo in ji povzro€ajo obCutke krivde. S tem zmanj$ajo moznosti, da bi se nasilje
prenehalo.

27/0rganizacije, ki se ukvarjajo z nasiliem v druzini, so pomemben ¢len, ker

povecujejo in zagotavljajo varnost, za katero Zrtev nasilja, kljub mnogim poskusom

veCinoma sama_ne more poskrbeti. V nekaterih primerih organizacije
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28/pripomorejo tudi k temu, da nasilie ne ostane zakrito ter dajo glas zrtvam

nasilja, ki zaradi posledic nasilja ne zmorejo ustrezno uveljaviti svojih pravic ali
modi.
Pomemben del prepreevanja nasilja in pomodi Zrtvam nasilja so tudi 29/programi

dela s povzroditelji nasiljia, ki jih nudi Drustvo, saj z delom s povzrogitelji nasilja v

druzini poveduje varnost zrtev nasilja. 30/V programih dela s povzroditelji nasilja

nudimo povzrociteljem t. i. Trening socialnih ves¢in za osebe, ki povzro€ajo nasilje,
ki dopolnjuje obstojeCi sistem sankcioniranja povzrociteljev nasilja. Temelji na

prepri¢anju, da je povzro¢anje nasilja posledica zavestne in namerne odloditve

posameznika, da bo z nadzorovanjem in zlorabo moci (uporaba katerekoli vrste

nasilja) jemal mo¢ drugi osebi. Dolznost druzbe in drzave je, da poda jasno
sporocilo o nedopustnosti povzro¢anja nasilja. To lahko drzavne institucije storijo
tudi z napotitvijo povzrociteljev v ustrezne programe, kjer se soocajo z zahtevo, da
prenehajo povzro€ati nasilje ter s posledicami svojega nasilnega vedenja.

Ena izmed prednostnih nalog programa je 31/povelevanje varnosti Zrtev, saj se

32/povzroditelji nasilia v programu soocajo s sprejemanjem lastne odgovornosti za

povzro¢eno nasilje, u€ijo novih socialnih ves&in in prepoznavanija svojih Custev ter

vedenja.
Pomembno se nam zdi tudi 33/osves€anije SirSe javnosti, zato Drustvo ponuja tudi

delavnice in izobrazevanja na institucijah in Solah ter je aktivisticno dejavno, saj s

tem prispeva k zmanjSevanju nasilja tudi preventivno.

Kaj po vaSem mnenju zrtve nasilja najbolj potrebujejo, da so posledice v
nadaljnjem zivljenju ¢im manj vidne oz. ima izkuSnja nasilja nanje ¢im manjsi
vpliv?

Pomembni vidiki pri zasciti Zrtve so 34/u€enje prepoznavanja raznih oblik nasilja;

sporocilo, 35/da Zrtev nasilja ne iS¢e odgovornosti za doZzivljanje nasilja pr sebi;

36/kontinuirano delo z Zrtvami nasilja in povzroditelji nasilja; 37/povezovanije z veé

institucijami, ki lahko pripomorejo h krepitvi modi zrtve nasilja; 38/finanéna

stabilnost Zrtve nasilja (pomo¢ pri premagovanju morebitne finanéne stiske);

39/modéna socialna mreza; 40/moznost, da Zrtev nasilja predela svojo izkuSnjo in

da dobi jasna sporocila o tem, kdo je odgovoren za nasilje; 41/mozZnost krepitve

modi in udenja asertivnosti; 42/razumevanje, neobsojanje, nemoraliziranje,

spostljiv in nepokroviteliski odnos.
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7. S kaksSnimi €ustvi se zrtve nasilja oz. preziveli soo¢ajo tekom nasilja in po
njem (strah, jeza, sram, nezaupanje, veselje, olajSanje, pripravljenost ...)?

42/Sooajo _se s celotno paleto cCustev, 43/odvisno od specifike zlorabe,

dolgotrajnosti postopkov, osebnosti posameznice ali posameznika, zgodovine

odnosa, prepri¢anj, morebitne finanéne odvisnosti ...

Posledice doZivljanja nasiljia se lahko kaZejo v 44/pretirani samokriti€nosti in

obcutku lastne krivde in sramu, ko ima Zrtev partnerja Se vedno rada; 45/obcutki

manjvrednosti, nhesposobnosti, nemoc¢i, nezaupanja, strahu zaradi posledic nasilja

in_podrejenega polozaja v razmerju... 46/8ustva so zelo povezana s tem, koliko

modi ima zrtev nasilja v odnosu in v postopku prekinitve odnosa.

8. Ce pomislite na sam razvoj €loveka, ali ima nasilje nanj vpliv? Kdaj se
posledice pokazejo, s kaksSnimi tezavami se zrtve v posameznih obdobjih
srecujejo (obdobja otrostva, adolescence, odraslosti)?

Deloma je odgovor na vprasanje podan Ze v odgovoru na vpraSanje §t. 3.

47/Nasilie pa ima Stevilne posledice na Cloveka, ki se kazejo od samega zacetka

dozivljanja nasilja ter praviloma v vseh obdobjih &lovekovega zivljenja, ne samo v

otroStvu.

48/Posledice so zelo raznovrstne in odvisne od velikega Stevila dejavnikov. Zgolj

nekatere 49/sploSne posledice nasilja, ki ga dozivlja otrok, so slabSe zdravstveno

stanje, psihosomatska obolenja, akutne ali kroniéne bolezni, glavoboli, Stevilne

motnje, slabsi zgodnji razvoj mozganov...

50/V_obdobju_adolescence in_odraslosti so nekatere sploSne posledice poleg

zgoraj nastetih, ki ne prenehajo, tudi zloraba alkohola in_drugih psihoaktivnih

substanc, povzro€anje kaznivih dejanj, agresivni izbruhi, samoposSkodbena

vedenja, strah pred dotikom in intimnostjo, samomorilna vedenja, 51/pretirano

navidezno odraslo vedenje, pretirano otroSko vedenje, rizi€na vedenja,

pomanjkanje socialnih ves¢€in, pasivnost, izolacija, zmanjSana delavna storilnost,

52/tezave pri vzpostavljanju stabilnih odnosov, pretirana podredljivost, tezave pri

sposStovanju osebnih mej, tezave v duSevnem zdravju, pretiran obdutek strahu,

53/prevzemanje odgovornosti za nasilja, ki ga povzroc¢ajo drugi, strah pred izqubo

ljubezni, slaba samopodoba, obdutek nesposobnosti, apatiCnost, pretirana potreba

po varnosti, 54/uéne teZzave in teZave s spominom, pretirano sanjarjenje,

depresija, pogosta jeza, nihanje razpolozenja...
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Kaksen vpliv ima po vasem mnenju in izkuSnjah nasilja na podrocja

zivljenja:

O

izobrazevanje (katero stopnjo so zakljucili, so imeli podporo in
spodbudo pri Solanju, so imeli pomo¢ ...)?

Nasilje ima Stevilne 55/posledice, ki vplivajo na u€enje, motivacijo ter druge

dejavnike, ki vplivajo na izobrazevanje. Pogosto so 56/posledice nasilja strah

ali_odpor do Sole (vrstniSko nasilie), depresija, tezave s spominom in

koncentracijo, obdéutek nesposobnosti, nizka motivacija, pomanjkanje

samoiniciativnosti, manjSa udinkovitost pri delu...

odnosi z drugimi ljudmi (kako navezuje stike z drugimi, ¢e jih, kaj jim je
pomembno pri izbiri prijateljev, kaj pricakujejo od odnosov z drugimi ...)?

56/Posledice nasilia se med drugimi kazejo v tezavah pri zaupanju, intimnosti,

vzpostavljanju stabilnih odnosov z ljudmi, 57/pretirano izolacijo in umikom

vase, pomanjkanjem socialnih veséin, v teZzavah pri spoStovanju osebnih mej,

58/slabo samopodobo, nihanjem razpolozenja. 59/Mnoge posledice, tudi

neomenjene, vplivajo na odnose z drugimi ljudmi.

socialna mreza (koliko imajo prijateljev in znancev, ali lahko nanje
racunajo in kako, ali so vsi v blizini ali ne ...)?

60/Podobno kot pri odnosih z ljudmi. 61/Praviloma je pri zrtvah nasilja socialna

mreza manjSa ali skoraj ni€na zaradi nadzora nad Zrtvijo nasilja, omejevanja

njenega socialnega prostora ter neenakomerno razporejene modi v razmerju.

K 62/temu botruje tudi strah pred nasiliem, saj se lahko zrtev nasilja zaradi

strahu izolira in ne vzpostavlja stika z drugimi osebami v njenem Zivljenju.

zaposlovanje oz. delo (ali sluzijo svoj denar, so tezko dobili delo, se z
delom lahko prezivljajo ...)?

Poleg Ze omenjenih posledic 63/na zaposlovanje vpliva tudi omejevanje in

nadzor nad Zrtvijo nasilja, prepovedovanje zaposlovanja, 64/omejevanje

socialne mreze in pridobivanja kompetenc.

odnosi z matiéno druzino (so po koncu nasilja prekinili stike, so se vedno
v stikih, so v stikih samo z dolo¢enimi ¢lani, kaksni so stiki in odnosi
med njimi ...)?

Poleg Ze omenjenih posledic nasilja 65/je Zrtev nasilja pogosto »odrezana« od

svoje matiéne druzine ali je interakcija med zrtvijo nasilja in matiéno druzino

omejena. 66/Pomemben je tudi odnos matiéne druzine do Zrtve, ki doZivlja

nasilje.
partnerski odnosi (ali imajo partnerje, kaksSen je njihov odnos -

dober/slab/nasilen/nenasilen/razumevajo¢..., kaj so od odnosa
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pric¢akovali preden so se podali vanj, kaj se je uresnicilo in kaj ne, kaj so
v svojem misSljenju spremenili ...)?

67/Na partnerske odnose vplivajo skoraj vse posledice dozivlianja nasilja.

68/Tezko je opredeliti bolj specifi¢no.

o splosen odnos do nasilja (kaj menijo o nasilju na splosno, kaj jim
predstavlja, kako se spoprijemajo s situacijami, ki nasilje vklju¢ujejo ...)?
Na splosen odnos do nasilja prav tako vpliva vrsta posledic nasilja; 69/Zrtev

nasilia v otroStvu lahko slabSe prepoznava nasilje ali 70/pogosto za doziveto

nasilje iSée razloge v sebi.

o zaupanje do ljudi (ali lahko zaupajo drugim ljudem, koliko casa
potrebujejo, da zaupas, kaj jim medosebno zaupanje pomeni ...)?

Posledice 71/nasilja vplivajo na nezaupanje, izolacijo Zrtve nasilja, strah pred

vzpostavljanjem stabilnih odnosov in povezovanjem z ljudmi.

10. Ali menite, da je posledice nasilja s pravo¢asno in ustrezno obravnavo

11.

12.

mozno popolnoma prepreciti?

72/\/saka izkuSnja nasilia ostane, 73/je pa pravodasno in ustrezno ukrepanije, Ki

vkljuduje tudi odziv razli€nih organov in institucij in delo s povzroditeliem nasilja

zelo pomembno za krepitev. moéi in odpravljanje posledic nasilia. V samem

postopku prepre€evanja posledic nasilja je 74/zelo pomemben tudi odziv javnosti

ter socialne mreze, t.j. sporogil, ki jin Zrtev nasilja dobi od svojih bliznjih, prijateljev,

kolegov, javnosti.

Katere vire mo¢€i zrtve ponavadi navajajo pri okrevanju po nasilju? Zakaj so

jim bili v pomo¢ in kako jih uporabijo kasneje v Zivljenju?

NajpogostejSi viri moci, ki pomagajo zrtvam nasilja, so: 75/socialna mreza

(sorodniki, sodelavci, sosedi, svetovalci, terapevti, zdravniki: dobra sporodila s

strani socialne mrezZe, podpora, zaupnost..); 76/pozitivhe izkuSnje iz preteklosti;

poznavanije lastnih mocnih strani in Sibkosti ter 77/finan¢na stabilnost.

Kaj je potrebno storiti, da se bo toleranca do nasilja zmanj$ala in da ga bodo
ljudje, ki ga opazijo, poskusili prepreciti oz. ga prijavili?

Za zmanijSanije tolerance do nasilja 78/je nujno zavzeti in Siriti ni€elno toleranco do

nasiljia; to vkljuéuje druzbena sporodila o nicelni toleranci in nedopustnosti nasilja,

ki morajo biti jasna in prisotna povsod. 79/Za nasilje je vedno odgovoren tisti, ki

nasilie povzroda in si s tem daje dovolijenje za uporabo nasilja. 80/Nasilje nikoli ne

smemo opravi€iti s kakrSnim koli ravnanjem Zrtve, saj imamo vedno izbiro.
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81/Kljub temu, da obstajajo dejavniki tveganja, ki vplivajo na povzro¢anije nasilja, ti

dejavniki nikakor ne smejo vzeti odgovornosti povzrogitelju.

Velik 82/vpliv na to ima intervencija vseh pristojnih drzavnih institucij, kK s svojim

delovanjem pritrdi temu sporoc€ilu in daje jasno sporodilo o ni¢elni toleranci do

nasilja.
83/Mnogi z nasiliem prenehajo, ko dobijo jasno sporodilo, da njihovo ravnanje ni le

nedopustno, temve€ tudi kaznivo dejanje. Pri prepreCevanju nasilja 84/je tako

kliju¢en ustrezen odziv okolice na vsak konkreten dogodek nasilja.

Pomembno se je 85/zavedati, da lahko vsak od nas prispeva svoj delez k temu

ciliu. Nekateri nacini prispevanja k zmanjSanju nasilja so slededi:

1. 86/Informirajte se o nasilju, tako ga boste lazje prepoznali in vedeli, kako

ravnati.

87/Ce imate otroke, jih vzgajajte nenasilno.

88/V medosebnih odnosih ne uporabljajte nasilnih vedenj. Ne zlorabljajte svoje

moci nad drugimi.

4. 89/Kadar opazite nasilje, ga ne ignorirajte. Prijavite ga na pristojni center za

socialno delo ali policijsko postajo.

90/Kadar ste pri¢a izbruhu nasilja, pokligite 113.

91/Lahko postanete prostovolika ali prostovoliec Drustva za nenasilno

komunikacijo.
7. Del svoje dohodnine lahko namenite DNK ali drugim organizacijam za pomo¢

Zrtvam nasilja.

8. 92/Ce ste najemodajalka ali najemodaijalec, dajte prednost Zenski, ki je morala

zaradi nasilja zapustiti svoj dom.

9. 93/Ce ste delodajalka ali delodajalec, razmislite 0 moZnosti, da zaposlite Zrtev

nasilja.
10. 94/Stvari, ki jih ne potrebujete, podarite Zrtvam nasilja

13. Vasi predlogi/pohvale/kritike glede na sistem, ki predpisuje vase delovanje,
obravnavo oz. pomo¢ zrtvam?

95/Dobro je, da je vzpostavljen sistem, ki deluje in nam omogoca delovanje

(kazenske sankcije, napotitev v program, sodelovanje s centri za socialno delo in
policijo..).

Nekateri sistemski problemi so: 96/neenotno_delovanje raznih institucij (razli¢na

sporodila zrtvam in povzroditeliem nasilja, razli€ne prakse..) — 97/potreben je bolj

koordiniran _pristop; 98/reqgijska dostopnost programov_pomodéi je ponekod

preSibka; financiranje programov je velikokrat Sibko - ni prioritetno; 99/premajhna
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izobrazenost o specifiki in dinamiki nasilja v druzini v institucijah, ki vstopajo v stik

z zrtvami in povzroditelji; 100/pomanjkanje specializirane pomoéi za zrtve in

povzroditelije s tezavami v duSevnem zdravju, izkuSnjo spolnega nasilja,... 101/ter

premalo vlaganja v preventivhe programe, ki so zelo Sibko financirani.

8.3.8. KRIZNI CENTER ZA OTROKE PALCICA (KCO PALCICA) (D)

1. Kaksna je vloga vaSe organizacije pri delu z zrtvami nasilja oz. pomogi le
tem? Kaksno je vase poslanstvo na tem podroéju?

Krizni center za otroke, ravno zaradi tega, ker je 1/edini krizni center za otroke v

Sloveniji_ima_pri_tem najbolj pomembno viogo. V tem, da so 2/otroci, ki so

zivlienjsko ogrozeni oz. katerih starS$i ne izpolnjujejo, nekako minimalnega

starSevstva, lahko konéno umaknjeni in so na varnem, toliko ¢asa, toliko kolikor se

potrebuje, da se za njih najde neka konstantna reSitev, ki je v njihovo Kkorist.

V¢&asih, ko Se ni bilo Pal&ice, so te otroke names&¢ali v rejniSke druzine, ki so bile
proste v tistem trenutku (kar niti slu¢ajno ne pomeni, da so bile kompatibilne za te
otroke) ali pa celo v bolnice. CSDji niso imeli toliko ¢asa, kot ga imajo sedaj, da
najdejo za otroka resni¢no najboljSo resitev, ki je tudi dolgoroéna. Povzemam:
Poglavitna vioga PalCice je, umik ogroZenih otrok v varno okolje. Seveda. 4/Umik v

varno okolje, kjer otrok zadéuti, kaj je varno okolje, se odpodije in konéno zaZivi

nekako normalno Zivlienje - brez konstantnega stresa, 5/pravzaprav_otroci v

Palgici doZivijo pozitiven stres. Spoznajo kako druzinsko Zivlienje sploh poteka. Na

zacetku, ko otroci pridejo k nam, nam v resnici ne verjamejo, da se otrok ne tepe.
Ne poznajo drugacnega nacina komuniciranja in vzgoje. Omeniti moram, da so

6/otroci v PalCico nastanjeni predvsem zaradi fizi€nega nasilja in na drugem mestu

hude zanemarjenosti.

2. Katere oblike pomocéi oz. storitve nudite zrtvam nasilja? Koliko €asa jih
obravnavate?

Po pravilniku so 7/otroci pri has lahko do 21 dni, s tem, da teh 21 dni velja samo

na papirju. Ce omenim samo leto$nje poletje, so otroci pri nas Ze po ve¢ mesecev.
Vedno vedji problem so postale tudi rejniSke druzine, tako da bo vecina otrok, ki so
letos poleti namesceni v PalCici, potem nastanjenih v zavode. V kaksne zavode pa

se kasneje namesti najmlajSe? Ker so pri nas nastanjeni otroci od 0 do 6 let
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(kadar gre za brate in sestre, pa sprejmemo tudi starejSe) bodo kasneje nastanjeni
v zavod Malci Beli¢, triletnica, ki pa je tako hudo telesno in Custveno poskodovana,
da zanjo v Sloveniji ni primerne rejniS8ke druzine, pa bo nastanjena v zavod
Dobrna. Ima tudi hudo obliko avtizma, zaradi Cesar ji je Se teZje najti ustrezne

skrbnike. Kaj pa same oblike pomocCi? Katere uporabljate? 8/Kadar gre za res

hude zlorabe (govorim o spolnih zlorabah, hudem fizi€nem nasilju), potem se

otroke v dodatno obravnavo vklju€i ko so Ze v varnem okolju. Tu je pomembno

poudariti, da 9/ne takoj na zacetku, ko so nastanjeni v Pal€ico, saj mora otrok

najprej nekie pognati korenine, zacutiti varnost, da se lahko umiri. Karkoli poceti

prej je nesmiselno. Spominjam se lanskoletnega primere, ko je o€e umoril mamo,
otroka so nastanili pri nas. Deklica si je v zaCetku, kljub smrti matere, oddahnila,
da je oCe v zaporu, saj je bilo to nasilje njej tako nevzdrzno. Vsako noc€ se je bala
za zivljenje, saj je oCe blaznel z nozi in ves €as grozil in si je kljub temu, da je
zaradi tega izgubila mamo oddahnila, saj je vedela, da je te agonije konec. Ce
nadaljujem s tem primerom smo se pogovorili tudi s strokovnjaki, prisluhnili smo
tudi njej (imela je Ze 9 let) in povedala nam je kaj si Zeli in v bistvu, si takrat niti ni
Zelela pogovora o tem. "Pustili" smo jo in deklica se je v nadaljnjo terapevtsko
pomo¢ vkljuCila Sele po pol leta. Sedaj je v krasni rejnidki druZini, ki ji Se naprej

omogoca okrevanje. Tudi mi smo ji 10/dali to mozZnost a smo vseeno upostevali,

kar si je ona Zelela. 11/Otroci torej potrebujejo predvsem ¢as in seveda varnost.

Povzemam: NajpomembnejSa je torej varnost. Otroku je potrebno dati Cas in

seveda upoStevati njegove potrebe. 12/Razlikovati moramo med posameznimi

primeri. Otroci so razlicno stari in e Ze zelo majhnega otroka namestimo v

primerno rejniSko druzino, ki se odziva na njegove potrebe, potem je mozno, da

otrok terapij sploh ne potrebuje. 13/Prej, ko otroku pomagamo, boljSe je. 14/Otroci

naj bi do 7 leta dogajanje ponotranijili, zato je to obdobje odlo¢ilno. 15/Pozornost

moramo zato nameniti puberteti, ki je obdobje, ko tezave iz otrogja "butnejo" na

plano in takrat lahko reéemo, da imajo starSi in/ali rejniki zadnji popravni izpit. V

puberteti imamo moznost, da marsikaj popravimo in takrat se mi zdi smiselno, da v
primeru simptomov kot so huda utrujenost, brezvoljnost, agresija, ipd. trajajo vec

kot 14 dni, 16/poiS€emo terapevtsko pomoc€. Seveda so najstniki med seboj

razlicni a vseeno ko simptomi trajajo veC Casa, lahko govorimo o depresiji, hudi
tesnobi... in takrat najstnik potrebuje pomoé&. Na tem mestu moram Zal povedati,

da je 17/zelo slabo urejeno nudenje terapevtske pomoéi. Cakalne dobe so zelo

dolge, mladostniki na obravnavo €akajo tudi pol leta ali ve&, predvsem pa je

terapevtov, glede na potrebe, veliko premalo. O tem je potrebno govoriti.

106



3. Ali kot strokovnjaki na tem podrocju lahko opredelite posledice nasilja v
druzini v otrostvu, ki jih imajo zrtve kasneje v Zivljenju? Kako samo nasilje v
otrostvu vpliva na njihovo nadaljnje zivljenje (nasilje v partnerski zvezi,
mladostnisko prestopnistvo, ali zrtve same postanejo nasilne, se trudijo
preprecevati nasilje ...)?

18/Nasilje nekako vedno rodi nasilje. PalCica je zelo, zelo pomembna ravno zaradi

tega, ker je 19/namenjena najmlajSim, v_tem najbolj obdutliivem obdobju. In e

takrat otroka odvzamemo starSem in ga damo v neko varno okolje je to zanj zelo

pomembno. Ce mu Ze samo v Paléici 20/pokaZzemo, da je lahko drugade in kaj

zares pomeni varno okolje, pomeni, da je ta otrok dobil, poleq stvari zaradi katerih

je bil odvzet, tudi drugo plat. Potem nekako ponotranji tudi to. Ravno zaradi teh

dobrih izkuSenj, ki jih dobi v Palcici, 21/lahko kasneje v zZivlienju poiS¢e tudi pomog,

¢e bi ugotovil, da je njegov nacin reSevanja situacij napacen. 22/Ko poiSée pomog,

se mu Sele lahko pomaga. Ce pa 23/otrok ne dobi ustrezne pomodi in je v

nasilnem okolju pa to ponotranji in drugaénega nacina ne pozna in niti ne iSce

pomoci. Nasilie mu je zal najbolj normalno. 24/Kar ponotranjis, te spremlja celo

zivlienje. 25/Glede razpleta zivljenj otrok, ki so bili Zrtev nasilja v druzini o primerih

iz Pal€ice ne morem govoriti, saj obstaja "Sele" 10 leto. Otroci nastanjeni pri nas

so tako majhni, da teh statisticnih podatkov Se nimamo. Vem pa zagotovo, iz
medijev in iz mojega dela na CSD, da otroci, ki so bili fizi€no zlorabljeni, seveda da
to potem kasneje v Zivljenju uporabljajo kot edini mehanizem. Drugega niso
navajeni, drugega ne poznajo. Mogoce se raje osredotociva na vase delo na CSD.
Kaksne so izku$nje. Absolutno obstaja vzorec povezave med nasiljem v otrostvu
in kasnejSim nasiliem najprej v mladosti in kasneje v odrasli dobi. 25/To kar

dobimo v otro$tvu nas zaznamuje in kasneje tako delujemo. Tu ne govorimo samo

o nasilju ampak o vseh vzorcih, ki jih prejmemo v otroStvu in kasneje uporabljamo.

Seveda pa to ni pravilo. Ravno zato poudarjam 26/pomembnost Palice, Ki

omogoca, da se vzorci spremenijo in se ne prenasajo v nadaljnje zZivljenje.

4. KaksSne so vase izkuSnje (razplet primerov, ki ste jih obravnavali)? Ali ste
iste zrtve obravnavali veckrat (npr. najprej nasilje v druzini, nato njih kot
nasilneze, ali njihove otroke kot zrtve nasilja ipd.)?

27/Q izkuSnjah in razpletih ni mogo€e govoriti, saj KCO PalCica obstaja Sele dobrih

9 let. Ker gre za krizni center za otroke, sprejemamo otroke od 0 do 6 let, zato je

za zakljuCke Se prezgodaj. 28/Niti nimamo podatkov o tem, kaj se z otroci dogaja

kasneje, razen €e se vrnejo k nam.
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5. Ali menite, da je vasa organizacija pomemben ¢len pri prepre€evanju nasilja
in pomod¢i zrtvam pri okrevanju ter preprec¢evanju posledic? Zakaj?

PalCica je 29/zelo pomemben ¢Elen. Ko danes govorim s 30/CSD-ji mi veckrat

omenijo, da ne vedo, kako so sploh funkcionirali brez Pal&ice. Ze prej sem omenila

problematiko nameS&anja otrok v preteklosti, ko so jih names¢&ali v bolnice ali v

tistem trenutku proste rejniSke druzZine. Skratka, 31/prej kot je otrok umaknjen iz

Skodljivega okolja in prej ko se prekine krog nasilja oz. zlorab in zanemarjanja,

manjSa Skoda je. Kot sem omenila ze prej nas 32/obdobje do 6 0z. 7 leta najbolj

zaznamuije in _prej ko je otrok na varnem, lazie mu bo. Paléica je ravno zato

pomembna, saj 33/otrok v njej dobi izkusnjo, kak§no je lahko otrostvo. Da je to

obdobje brezskrbnosti, spostliivega odnosa, nenasilja, obdobje v katerem je
blazno pomembna varnost in vse to otrok v Pal€ici dobi. In predvsem to, 34/da so

otroci lahko otroci. Zato otroke najprej 35/razbremenimo krivde, saj otroci, ki so pri

nas namescéeni mislijo, da je prav, da so bili tepeni in razlagajo, da se jim je to
dogaijalo, ker so bili poredni. Otrokom je potrebno razloziti, predvsem pa pokazati,

kako je potrebno pravilno ravnati. 36/Otroci pri nas vidijo, kako poteka normalno

Zivlienje in to lahko ponotranjijo zase, zato smo tako zelo pomembni. Obenem pa

ima 37/pristojni CSD €as, da za otroke najde primerno resitev. Zelo pomembno je,

da bi se te situacije razreSile v 21 dneh, saj je to ¢as, ko se otroci Custveno
navezejo in je ponovni odhod zanje stres, v dolo¢enih primerih lahko na otrocih
pusti tudi posledice. Zaradi tega se trudimo, da se reSitev najde v tem Casu,
vseeno pa velikokrat to ni mozno. V tistih primerih je otrok pac dlje ¢asa nastanjen

pri nas, saj je najbolj vazno, da se zanj najde primerna namestitev.

6. Kaj po vasem mnenju zrtve nasilja najbolj potrebujejo, da so posledice v
nadaljnjem zivljenju ¢im manj vidne oz. ima izkuSnja nasilja nanje ¢im manjsi
vpliv?

38/Zrtve najbolj potrebujejo zgled, kako mi ravnamo z njimi. 39/Pri nas delujemo

po konceptu druzine. V dnevni izmeni sta vedno dve osebi. 40/Otroci tako lahko

opazujejo tudi interakcijo med nami. Pomembno je, da imamo zaposlena tudi dva

moSka — da smo meSan kolektiv. Otroci tako v dneh, ko so pri nas, opazujejo
odnose med nami, kot odraslimi (na nek nacin starsi) in kako delamo z njimi. Ce

razmislim na sploSno o Zrtvah je 41/najpomembnejSe, da imajo prostor, kamor se

umaknejo in umirijo. 42/Zato so zelo pomembne varne hiSe, materinski domovi,

krizni centri za odrasle Zrtve nasilja, kamor se lahko umaknejo, da se umirijo.

43/Zrtve nasilia so bile neverjetno zmanipulirane in vedno znova krivdo jemljejo

nase. Zato je zanje 44/pomembna socialna mreZa, ki je v Sloveniji zelo dobra.
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45/Ko se zrtev odlodi, da je nasilja dovolj, se res lahko umakne. Kar se tega tiCe, je

Slovenija zelo dobro opremljena in pokrita. Potem, 46/ko se umiri in nekako zaceli

rane pa se za¢ne proces svetovanja. V tem procesu sodelujejo tudi varne hise in

materinski domovi in Zze v svojih okvirjih nudijo pomo¢&, obenem pa so povezani

tudi z drugimi psihoterapevti. Te 47/storitve si ali brezplacne ali dostopne po res

nizkih cenah, da so dostopne vsem, in kar se tega tiCe je to v Sloveniji res dobro

organizirano.

S kaksnimi €ustvi se zrtve nasilja oz. preziveli soo€ajo tekom nasilja in po
njem (strah, jeza, sram, nezaupanje,veselje, olajSanje, pripravijenost ...)?

48/Tekom nasilja se zrtve sredujejo predvsem z obdutkom jeze in sramu, seveda

pa jih je tudi strah. Sram izvira predvsem iz situacij, ko na primer v Soli ali med

prijatelji govorijo o svojih druzinah, sami pa o tem ne Zelijo razpravljati, saj vejo, da
nasilje ni obi¢ajno in da s tem njihova druzina (pa tudi oni sami) odstopa. Strah je
seveda pogojen z nepredvidljivim vedenjem nasilneza. V¢€asih so vzorci izbruha
nasilja ponavljajoci, spet drugi¢ lahko nasilje sprozijo &isto vsakdanje reéi. Zrtev
torej nikoli ne more predvidevati kaj in kdaj bo nasilnez izbruhnil, zato stalno Zivijo
v strahu. Vse to spremlja tudi jeza - jeza nad nasilneZzem, pogosto pa tudi jeza nad
sabo in SirSo druzbo, ki pa izvira predvsem iz obCutka nemodi, da bi lahko
spremenili svojo situacijo.

Ko zZrtev nasilja poid€e in dobi pomo¢, seveda sprva Cuti olajSanje, vseeno pa vsa
prej nasteta Custva Se vedno pridejo v ospredje. Odnosna dinamika z nasilnezem
je ponavadi zelo kompleksna, obi¢ajno nad Zrtvami nasilje izvajajo ljudje, ki jih
zrtve dobro poznajo in do njih gojijo Custva. Kljub temu, da je oseba nasla pomo¢
in se "resila", se boji, da bo to nasilneza Se bolj razjezilo in jo bo poiskal, hkrati pa
to v Zivljenje osebe prinese tudi veliko spremembo, na katero se je potrebno
navaditi in je zato povezana z ogromno mero strahu. Sram je Se vedno posledica
tega, da je oseba sploh "dopustila", da se ji kaj takega zgodi, to se kaze skozi to,

da neradi govorijo o tem problemu. Pogosto nasilneza tudi Scitijo.

Ce pomislite na sam razvoj éloveka, ali ima nasilje nanj vpliv? Kdaj se
posledice pokazejo, s kakSnimi tezavami se zrtve v posameznih obdobjih
srecujejo (obdobja otroStva, adolescence, odraslosti)?

49/Seveda, da ima nasilje vpliv na razvoj ¢loveka. Posledice so sicer odvisne od

same narave, pogostosti in €asa trajanja nasilja, nikoli pa ne moremo reci, da

posledic za Zrtev nasilja ni. 50/Te pa so povsem individualne. Vsak ¢lovek svoje

(negativne in pozitivne) izkuSnje predela na svoj nacin, zato je tezko posplositi
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teZzave, s katerimi se Zrtve nasilja sre€ujejo. Tudi spekter nasilja je tako Sirok, da

tezko primerjamo Zrtve ene vrste nasilja z drugo. Je pa 51/obi¢ajno, da imajo

tezave z zaupanjem v odnosih.

9. Kaksen vpliv ima po vasem mnenju in izkuSnjah nasilje na podrocja
zivljenja:

o izobrazevanje (katero stopnjo so zakljucili, so imeli podporo in
spodbudo pri Solanju, so imeli pomo¢ ...)?

o odnosi z drugimi ljudmi (kako navezuje stike z drugimi, ¢e jih, kaj jim
je pomembno pri izbiri prijateljev, kaj pri¢akujejo od odnosov z
drugimi ...)?

o socialna mreza (koliko imajo prijateljev in znancev, ali lahko nanje
racunajo in kako, ali so vsi v blizini ali ne ...)?

o zaposlovanje oz. delo (ali sluzijo svoj denar, so tezko dobili delo, se z
delom lahko prezivljajo ...)?

o odnosi z matiéno druzino (so po koncu nasilja prekinili stike, so Se
vedno v stikih, so v stikih samo z doloc¢enimi ¢lani, kaksni so stiki in
odnosi med njimi ...)?

o partnerski odnosi (ali imajo partnerje, kakSen je njihov odnos -
dober/slab/nasilen/nenasilen/razumevajo¢..., kaj so od odnosa
pricakovali preden so se podali vanj, kaj se je uresnicilo in kaj ne, kaj
so v svojem misljenju spremenili ...)?

o splosen odnos do nasilja (kaj menijo o nasilju na splosno, kaj jim
predstavlja, kako se spoprijemajo s situacijami, ki nasilje vkljucujejo
...)?

o zaupanje do ljudi (ali lahko zaupajo drugim ljudem, koliko casa
potrebujejo, da zaupas, kaj jim medosebno zaupanje pomeni ...)?

Velja enako kot pri 4. vprasanju.

10. Ali menite, da je posledice nasilja s pravoasno in ustrezno obravnavo
mozno popolnoma prepreciti?

52/Popolnoma ne. 53/Se jih da zmanijSati in omiliti, popolnoma preprediti pa ne.

Kljub vsemu nimamo nikoli vpliva, v kaksnih situacijah se bodo Zrtve nasilje znasle

v prihodnosti in kak&na Custva in spomine bodo te situacije iz njih izvlekle.
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11.

12.

Katere vire mo¢éi zrtve ponavadi navajajo pri okrevanju po nasilju. Zakaj so
jim bili v pomo¢ in kako jih uporabijo kasneje v zivljenju?

54/Pri mladostnikih vire moci predstavljajo predvsem prijatelji, ki jih 55/0pozarjajo

na to, da vedenje nasilneZa ni dopustno, dostikrat so tudi oni tisti, ki pokli€ejo

policijo in povedo, kaj se dogaja. Pri 56/odraslih pa so to povecini zaposleni v

varnih hiah, drustvih za nenasilno komunikacijo in kriznih centrih. Ce imajo s tem

pozitivno izkusnjo, se nanje obracajo tudi kasneje, e naletijo na neresljiv problem.

Kaj je potrebno storiti, da se bo toleranca do nasilja zmanjSala in da ga bodo
ljudje, ki ga opazijo poskusili prepregiti oz. ga prijavili?

57/V _Sloveniji so $e vedno preved tolerantni do nasilia. Se vedno sli§im ljudi, ki

58/pravijo, da je par udarcev po riti vzgojnih. Sama potem te ljudi vpraSam, ali si

njihov partner, ko zazge kosilo tudi zasluzi udarce in takrat me ¢udno pogledajo
¢e$, kaj mislim s tem in potem recejo, da tega pa ne poc¢nejo. Vprasam jih Se, ¢e
udarijo sodelavca, ki nekaj narediti drugace, kot bi zZeleli in ponovno odgovorijo, da
tega pa ne pocnejo. 1z tega lahko sklepamo, da se lazZje spravimo na SibkejSe. V

Sloveniji torej 59/manjka pogovora o tem, da je nasilie nedopustno, da tudi

"vzgojne po riti" niso primerne. Vse delamo prav, manjka nam le to, da bi 60/starSe

poucili o na€inih, saj drugae ne znajo. 61/Manjka delavnic, manjka seminarjev

kako drugace ravnati. Ljudje enostavno ne znajo, ker je bilo tako ravnanje do sedaj

popolnoma normalno, prenasalo se je iz generacije v generacijo. Sprejeli smo
odli¢en zakon, Slovenija je zelo dobro institucionalno pokrita, manjka nam Se

izobraZevanje ljudi, kako ravnati drugace. 62/Pomembno in prav je, da govorimo

da je potrebno delati drugade ampak obenem moramo ponuditi tudi nadine, kako v

praksi drugace delati. Eno je torej, da so ljudje prevec tolerantni, drugo pa menim

da je to, da je ljudi strah prijaviti nasilje. Skrbi jih kaj bo potem, kaj bo ko bo za vse
izvedel sosed in tako naprej. Tu je spet pomembno govoriti o tem, da se

poslediéno zmanjSajo tudi strahovi. 63/Pojavljajo se tudi primeri, ko ljudje nimajo

dobrih izkusenj s prijavo — govorimo o samih zrtvah nasilja in o pric¢ah, ki so nasilje

videle/sliSale. Naj omenim izku$njo izpred parih dni. V trgovini sem videla primer,
ko je mama po glavi tolkla svojega devet letnega sina. Nekaj Casa sem pocCakala in
opazovala ali se bo kateri izmed mimoido€ih vmesal. Ker se nihée ni, sem do
mame pristopila sama in zahtevala, da z nasiljiem preneha. Najprej se je branila
¢es, da to ni moja stvar, kaj se sploh vmeSavam. Pokazala sem ji izkaznico
interventne sluzbe in ji pojasnila, da je to tudi moja stvar. Sele takrat je z nasiliem
prenehala in se zaCela opraviCevati. |1z tega sem razbrala, da je bila tudi ona

ustrahovana s pozicije avtoritete oz. moci, da je Sele to zaleglo pri njenih dejanjih.
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13.

Ni pa zaleglo, da je do nje pristopil zgolj nekdo ftretji... Po tem sem tudi otroku
razloZila, na koga se lahko obrne, oz. kako naj ukrepa v primeru, da bi se nasilje
ponovilo. Tudi sama opaZam, da ljudje ne Zelijo ukrepati oz. se vmeSavati v
omenjene situacije, saj se bojijo, kako bodo obravnavani, kak$ne bodo posledice
in kaj jih Caka kasneje. Seveda in 0 tem je potrebno govoriti. Ljudje imajo o tem
premalo informacij. 64/Dogajanje lahko prijavijo tudi anonimno. Pri Zrtvah

govorimo o zmanipuliranosti, druge ljudi pa je strah in o teh strahovih je potrebno

govoriti.

Vasi predlogi/pohvale/kritike glede na sistem, ki predpisuje vase delovanje,
obravnavo oz. pomo¢ zrtvam?

65/Kar se tice Palice sem resnicno ponosna, da imamo tak krizni center prav v

Sloveniji. V Evropi to tudi slu€ajno ni praksa. Ko k nam pridejo strokovnjaki iz
drugih drzav so navduseni. Celo Skandinavci, pri katerih je pojem socialne drzave
realiziran tudi v praksi so pozitivno preseneceni nad PalCico. Na obisku so bili
Svedi in delezni smo bili samih pohval, ko so videli, kako funkcioniramo. Kar se
tiCe zascite zrtev, tu mislim na varne hiSe, materinske domove, kriznih centrov za

mlade in otroke, ipd. je 66/Slovenija resniéno dobro pokrita. 67/Problem pa je v

prejdnji to¢ki — prijavljanju nasilja. Ko je sama prijava opravljena se Zrtvam Sele

lahko pomaga oz. lahko Sele uporabimo vse ustanove in projekte, ki jih imamo.

68/Ce ljudje sami vedo, kaj se dogaja sosedu, pa dejanj ne prijavijo, tudi socialne

sluzbe ne morejo pomagati same od sebe. Na koncu pa je odgovornost vedno na

CSD, ¢es da niso niCesar naredili. Tezko karkoli naredimo, €e ljudje ne sodelujejo.
Ravno zato pozivamo ljudi k temu, da pomagajo, da sam proces stece.
Povzemam: Sistemsko je v Sloveniji za pomo¢ dobro poskrblieno, tezava je v
toleriranju nasilja oz. prijavijanju, kar je dolznost druzbe. Pri predlogih ponovno

69/opozarjam na izobraZevanje in pomo¢ starSem, da bi se ve¢ govorilo o tem

kako pa, ¢e ne tako (s "tepezem"). Ljudje resni€no ne znajo, bili so delezni takih

druzinskih vzorcev in to je vse kar poznajo. Tukaj je potrebno zaceti spreminjati

stvari.
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8.4. ODPRTO KODIRANJE INTERVJUJEV

8.4.1. PREZIVELI

Tabela 1: Odprto kodiramke - preziveli

ENOTA KODA SKUPNA KODA | OSNOVNA
KODA

Al Nasilje je izvajal moj Nasilje izvajal oCe Oce Storilec
oce. nasilja

A2 Do tega je prihajalo, ko | Z dela prihajal utrujen | Pocutje, Vzrok nasilja
je prihajal z dela utrujen | in opit substance
in opit.

A3 Takrat se je s tepezem Tepez mame Fizi¢no nasilje Oblika nasilja
znesel nad mamo.

A4 Sem pa bila pric¢a Videla nasilje Pri¢a nasilju Oblika nasilja
nasilju.

A5 Z mamo sva veckrat Pobeg pred nasiliem | Reakcija na Strategije
skupaj pobegnili pred nasilni dogodek | prezivetja
njim.

A6 Nasilje se je kon¢alo Postavitev ultimata, Ultimat Zrtve Prekinitev
zaradi mame. Ocetu je groznja z zapustitvijo nasilja
postavila ultimat, da bo
odsla in se locila, ¢e jo
Se enkrat udari.

A7 Oce je imel v tistem Zdravstvene tezave Zdravstvene Prekinitev
Casu tudi zdravstvene oCeta tezave storilca nasilja
tezave — vnetje trebusne
slinavke — in &e nebi
prenehal z alkoholom in
stresom bi umrl.

A8 OcCe se za zdravljene ni | Odklonitev Abstinenca Prekinitev
odlodil, z alkoholom je zdravljenja, nasilja
prenehal sam. prostovoljna

abstinenca

A9 OcCetu se je videlo, da Zelja po ohranitvi Motivacija za Ureditev
ne zeli umreti, ali izgubiti | druzine ureditev razmer
svoje druzine.

A10 Za svoja dejanja se je Opravicilo, Postopek Ureditev
mami opravicil in od prenehanje z ureditve razmer
tistega dne, nasilja nikoli | nasiljem
ni ve€ ponovil.

All Nasi odnosi so bili boljsi, | I1zboljSanje odnosov, | Postopek Ureditev
oCe se je usmeril v preusmeritev energije | ureditve razmer
delo...

Al2 V otrostvu nisem prisla v | V otrostvu ni prijave Brez prijave ni Oblike
stik z nobeno in ni stika z stika z pomoci in

organizacijo, saj ni prislo

organizacijo

organizacijo in

organizacije
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do prijave nasilja in je za pomoci
dogajanje izvedel redko
kdo.

Al3 Po prijavi so na Prijava, sklic tima na | Oblike pomoci Oblike
pristojnem CSD sklicali | CSD, prisotni razli¢ni pomogi in
tim, na katerem so bile strokovnjaki organizacije
prisotne socialne
delavke, zdravnica in
policisti.

Al4 CSD me je usmeril na CSD usmeri na Organizacije Oblike
Zavod Emma. Zavod Emma pomodi in

organizacije

Al15 Tam sem imela moznost | Moznost pogovora o | Oblike pomodi Oblike
govoriti o svojih tezavah, | tezavah, pomodi in
pomagali so mi pri podaljSevanje organizacije
podaljSevanju prepovedi | prepovedi
priblizevanja. priblizevanja

Al6 Zeleli so me namestitiv | Zavrne namestitev v | Oblike pomoéi Oblike
varno hiSo, a tega sama | varno hiso pomodi in
nisem hotela. organizacije

Al7 Najvec je bilo strahu. Obcutek strahu Negativni ob¢utki | Ob&utki v

¢asu nasilja

Al8 Bila sem Zalostna in Zalostna in jokala Negativni obCutki | Obcutki v
veliko sem jokala. Casu nasilja
Bilo mi je zelo hudo, ker | Hudo za mamo Socutje

A19 je oCe pretepal mamo. Obdutki v

Casu nasilja

A20 Na oCeta sem bila jezna. | Jezna na oCeta Negativni ob&utki | Obcutki v

Casu nasilja

A21 | Zelela sem si, da bi Zelja po prijavi, strah | Zelja po prijavi Obéutki v
nasilje kdo prijavil, bala | pred tem kaj se bo ¢asu nasilja
sem se kaj bi se zgodilo | zgodilo
po tem.

A22 Krivde nikoli nisem Krivde ni ¢éutila, SpraSevanje o Obcdutki v
obcutila, sprasevala sprasSevanje o vzrokih ¢asu nasilja
sem se zakaj se to vzrokih
dogaja.

A23 Zagotovo. Predvsem na | Vpliv na partnerske Partnerske Vpliv nasilja
moje partnerske zveze. | zveze zveze na Zivljenjski

potek

A24 Otrostvo je bilo kljub Kljub nasilju lepo Otrostvo Vpliv nasilja
nasilju lepo. na obdobja

Zivljenja

A25 Doma sem imela Doma imela Otrostvo Vpliv nasilja
zadolzitve, ampak sem zadolzitve, delo na obdobja
delo videla tudi sama, ni | videla tudi sama Zivljenja
bilo na tak nac€in da sem
morala prevzeti recimo
naloge mame.

A26 Pri nas je vsak poskrbel | Vsak skrbel za svoje | Otrostvo Vpliv nasilja
za svoje obveznosti. Ce | obveznosti, kdor je na obdobja
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si videl delo si ga videl delo ga je Zivljenja
naredil. naredil

A27 Veliko sem se tudiigrala | Igra s sosedovimi otrostvo Vpliv nasilja
s sosedovimi otroci. otroci na obdobja

Zivljenja

A28 Ziveli smo na vasi in na | Zivljenje na vasi, lepi | Otro$tvo Vpliv nasilja
ta ¢as imam lepe spomini na zivljenjska
spomine. obdobja

A29 V mladosti se je nasilje Nasilje se zakljuci Mladost Vpliv nasilja
ze koncalo. na zivljenjska

obdobja

A30 Ko sem bila punca, ko Ko je odrascala, ni Mladost Vpliv nasilja
sme odrascala nisem smela nikamor na Zivljenjska
smela nikamor. obdobja

A3l Star$a sta bila zelo Star$a zelo Mladost Vpliv nasilja
zascitniska. zascitniska na zivljenjska

obdobja

A32 Veliko je bilo prepovedi | Veliko prepovedi in Mladost Vpliv nasilja
in grozZenj, ¢es kaj bo e | groZenj Ce kaj nebi na Zivljenjska
bom naredila to in to. ubogala obdobja

A33 Nisem smela imeti fanta. | Ni smela imeti fanta Mladost Vpliv nasilja

na Zivljenjska
obdobja

A34 Nikoli nisem vedela kaj Nikoli ni bila v mladost Vpliv nasilja
je diskac. diskacu na Zivljenjska

obdobja

A35 Ce nisem bila pravi 8as | Kazen &e je zamudila | Mladost Vpliv nasilja
doma je bilo Ze hudo. dolo¢eno uro na zivljenjska

obdobja

A36 Zato sem se takoj ko Po dopolnjenem 18 Mladost Vpliv nasilja
sem dopolnila 18 let, ko | letu se odseli h fantu na Zivljenjska
sem postala polnoletna, | in zanosi obdobja
preselila k svojem fantu
in zelo hitro zanosila.

A37 Ce pogledam nazaj, od | Niimela mladosti Mladost Vpliv nasilja
svoje mladosti nisem na zivljenjska
imela prav nic. obdobja

A38 Imela sem tri partnerje. | Ve€ partnerjev Odrasla doba Vpliv nasilja

na zivljenjska
obdobja

A39 Z vsakim partnerjem Trije otroci Odrasla doba Vpliv nasilja
imam tudi otroka. na zivljenjska

obdobja

A40 Vsi so potem ko sem Po porodu postali Odrasla doba Vpliv nasilja
rodila postali nasilni. nasilni na Zivljenjska

obdobja

A4l Ne hodim vec v sluzbo Ne hodi v sluzbo, Odrasla doba Vpliv nasilja
in sem odvisha od odvisna od socialne na zivljenjska
socialne pomodi. pomodi obdobja

A42 V Soli sem imela ves Cas | Ucna pomoc v Soli |zobrazevanje Vpliv nasilja
ucno pomog¢. na podrocja

Zivljenja
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A43 Podporo sem imela tudi | Ima podporo starSev | |zobrazevanje Vpliv nasilja

od starSev. na podrocja
Zivljenja

Ad4 Mama je bila iz kmetije Mama iz kmetije, |zobrazevanje Vpliv nasilja
in v Solo nikoli ni hodila, | nikoli Solana, ne na podrocja
zato mi tudi ni mogla more pomagati Zivljenja
pomagati pri uenju.

A45 V srednji Soli sem si Sama poiskala izobraZevanje Vpliv nasilja
sama poiskala pomo¢ pomo¢ na podrocja
pri uciteljici. Zivljenja

A46 Konc&ala sem dvoletno Zakljucila dvoletno |zobraZzevanje Vpliv nasilja
Solo in pridobila naziv Solo, postala na podrocja
pomozne Sivilije. pomozna Sivilja Zivljenja

A47 Ja res rada govorim, Rada govori, ni ji Odnosi z drugimi | Vpliv nasilja
sem prava klepetulja in | teZzko navezati stikov, | ljudmi na podrocja
mi ni teZzko navezati govoriti z neznanci Zivljenja
stikov ali govoriti z
neznanci.

A48 Od prijateljev Od prijateljev Odnosi z drugimi | Vpliv nasilja
pric¢akujem, da so pricakuje pozitivnost, | ljudmi na podrocja
pozitivni, da jim zaupam | zaupanje in zZivljenja
in oni meni, da lahko medsebojno pomod&
raCunam na njihovo
pomoc.

A49 Sovrazim izkoris€anje. Ne prenese Odnosi z drugimi | Vpliv nasilja

izkoris€anja ljudmi na podrocja
Zivljenja

A50 Znancev imam veliko, Ima veliko znancev, Socialna mreza Vpliv nasilja
blizje k sebi spustim le redko koga spusti k na podrocja
redko koga. sebi Zivljenja

A51 Tezko se odprem in Tezko zaupa svojo Zaupanje do ljudi | Vpliv nasilja
povem svojo zgodbo. zgodbo na podrocja

Zivljenja

A52 Sedaj imam samo eno Ima eno prijateljico, ki | Socialna mreza | Vpliv nasilja
prijateljico, ki pa mi jije vpomogin ji na podrocja
resni¢no veliko pomeni, | zaupa Zivljenja
mi je v pomoc in ji lahko
zaupam.

A53 Veliko mi pomenijo tudi | Starsi ji veliko Socialna mreza | Vpliv nasilja
moji starsi. pomenijo na podrocja

Zivljenja

A54 Vsi ljudje, ki so mi lahko | Ljudje ki nudijo Socialna mreza | Vpliv nasilja
v pomoc¢ in mi veliko pomo¢ so v blizini na podrocja
pomenijo so v moji Zivljenja
blizini, to imam sreco.

A55 Zaposlena sem bila 16 16 let delovne dobe Zaposlovanje in | Vpliv nasilja
let. delo na podrocja

Zivljenja

A56 Plagilo je bilo sicer Skromno pladcilo, Zaposlovanje in | Vpliv nasilja
skromno, ampak se je zadoScalo za delo na podrocja
dalo preZiveti. prezivetje Zivljenja

A57 Delo sem dobila po Delo dobi po vezah, Zaposlovanje in | Vpliv nasilja
vezah, zato ni bilo tezko. | ni tezko delo na podrocja

Zivljenja
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A58 Sluzbo danes dobi$ zelo | Danes tezko dobi$ Zaposlovanje in | Vpliv nasilja
tezko in vseeno je z njo | sluzbo, ni dovolj za delo na podrocja
tezko preziveti, Se prezivetje Zivljenja
posebej, ¢e imas otroke.

AS59 Ko se je nasilje koncalo | BoljSi odnosi po Odnos z mati¢no | Vpliv nasilja
so se odnosi izboljsali. koncu nasilja druzino na podrocja

Zivljenja

A60 Zdaj se zelo dobro Zdaj dober odnos, Odnos z mati¢no | Vpliv nasilja
razumemo, veliko mi pomoc in druZenje druzino na podrocja
pomagata, veliko se Zivljenja
druzimo.

A61 Nekaj ¢asa sem celo Zivela pri njima Odnos z mati¢no | Vpliv nasilja
zivela pri njima. druzino na podrocja

Zivljenja

A62 Odnos imamo veliko BoljSi odnos kot v Odnos z mati¢no | Vpliv nasilja

boljsi kot v mladosti. mladosti druZino na podrocja
Zivljenja

A63 Zelela sem si odnos Zelja po Partnerski Vpliv nasilja
brez kreganja, kjer se da | nekonfliktnem odnosi na podrocja
stvari dogovoriti. odnosu Zivljenja

A64 Imela sem tri partnerje. Imela tri partnerje Partnerski odnos | Vpliv nasilja

na podrocja
Zivljenja

A65 Pri vsakem je bilo na Odnos v zacetku kot | Partnerski odnos | Vpliv nasilja
zaCetku vse tako kot si ga je zazelela. na podrocja
sem si Zelela, no Zivljenja
zamislila.

A66 Pri vseh je prislo do Nasilje pri vseh Partnerski odnos | Vpliv nasilja
nasilja in od vseh treh partnerjih na podrocja
sem odsla. Zivljenja

A67 Tekom Zivljenja sem Spoznala, da je Partnerski odnos | Vpliv nasilja
spoznala, da je najbolje | najbolje da je sama, na podrocja
da sem sama in trenutno je. Zivljenja
trenutno sem.

A68 Zdaj si Zelim samo Zeli si varen, ljube¢ in | Partnerski odnos | Vpliv nasilja
varen in ljube¢ dom brez | nenasilen dom na podrocja
nasilja in napetosti. Zivljenja

A69 Definitivno si ne Zelim, Ne Zeli, da se nasilie | SploSen odnos Vpliv nasilja
da se mi kaj takega Se ponovi do nasilja na podrocja
kdaj zgodi. Zivljenja

A70 Zdaj obljubam ne Ne zaupa vel SploSen odnos Vpliv nasilja
nasedam vec. obljubam do nasilja na podrocja

Zivljenja

A71 Nasilje je nekaj esar ne | Ne prenasa nasilja, v | SploSen odnos Vpliv nasilja
prenaSam in ¢im se nasilnih situacijah do nasilja na podrocja
znajdem v situaciji, ki nasilje prekine in se Zivljenja
nasilje vkljuCuje jo umakne
prekinem in odidem.

A72 Sigurno zaradi izkusenj | Zaradi izkuSenj za Zaupanje do ljudi | Vpliv nasilja
v Zivljenju rabim vec zaupanje potrebuje na podrocja
Casa da zaupam. vec Casa Zivljenja

A73 Zato o svojih tezavah Tezko govori o svojih | Zaupanje do ljudi | Vpliv nasilja
tezko Se komu govorim. | tezavah na podrocja

Zivljenja
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A74 Ne obsojam pa ljudi. Ne obsoja ljudi Zaupanje do ljudi | Vpliv nasilja
na podrocja
Zivljenja

A75 Mislim da je mozno. MozZna odprava MozZno je MozZnost

posledic odprave
posledic

A76 Ne vem kdaj in kako Ne ve kdaj in kako Nevednost MozZnost
ampak sigurno pa je odprave
mozno. posledic

AT7 V Casu nasilja sem se Z mamo se veckrat Bliznji Pomo¢ v €asu
veckrat (tudi z mamo) zateCeta h gospe, ki nasilja
zatekla h gospe, ki me jo pazi
je pazila.

A78 Po nasilju, ko sem odS$la | Po koncu nasilja Bliznji Pomo¢ po
od doma mi je bil v pomo¢ podpora kon€anem
najvec¢jo pomoc in partnerja nasilju.
podporo partner.

A79 Kasneje pa prijateljica. Pomoc prijateljice Bliznji Pomoc po
konCanem
nasilju.

A80 Na varen kraj, ko se mi | Varen kraj pri starSih | Blizniji Pomoc po

je dogajalo nasilje v kon¢anem
partnerski zvezi sem se nasilju.
lahko umaknila k

starSem.

A81 Najbolj so mi bili v Pomo¢ dobi na CSD | Organizacija Najugodnejsa
pomo¢ na CSD. oblika pomo¢i

in
organizacije

A82 Tu sem dobila potrebne | Dobi potrebne Oblika pomodi NajugodnejSa
podatke, pomo¢€ in podatke, pomo¢ in oblika pomodi
podporo. podporo in

organizacije

A83 Ko sem komu povedala | Pove kaj se dogaja, Oblika pomodi NajugodnejSa
kaj se je dogajalo, sem | se zjoka, pocuti se oblika pomoci
se zjokala in mi je bilo bolje in
bolje. organizacije

A84 To sem dobila na Pogovor dobi na Organizacija in NajugodnejSa
Zavodu Emma, na CSD | Zavodu Emma oblika pomo i oblika pomodi
in pri svoji prijateljici. in

organizacije

A85 Veliko mi je pomenila Prepoved Oblika pomodi Najugodnejsa
tudi prepoved priblizevanja in oblika pomoci
priblizevanja in to, da moznost podaljSanja in
sem jo imela moznost veliko pomeni. organizacije
podaljSati.

A86 Dalo mi je obCutek Daje obcutek varnosti | Oblika pomoci Najugodnejsa
varnosti in ¢as, da sem in ¢asa za ureditev oblika pomoci
si uredila Zivljenje. razmer in

organizacije

A87 Ampak lahko reCem, da | Vpliv Sole in vzgoje, Sola, vzgoja Vir pomoci za
je bila to Sola in vzgoja, | ki jo je imela doma prezivetje
ki sem jo imela doma. nasilja

A88 Rada sem tudi Sivala. Rada Siva Hobiji, poklic Vir pomodi za
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prezivetje

nasilja
A89 To mi je omogocalo Omogocalo Hobiji, poklic Vir pomodi za
preZivetje in sem bila prezZivetje, ponosna preZivetje
ponosna na to. na sposobnosti nasilja
A90 O nasilju sem veliko Branje o nasilju |zobraZzevanje Pozitivha
prebrala. izkusnja
nasilja
A91 Mislim da zdaj res lahko | Zdaj ve kaj je nasilje, | Postavljanje Pozitivna
reCem, da vem kaj je kdaj ljudje meja izkusnja
nasilje, da vem kdaj manipuliranje in kdaj nasilja
ljudje manipulirajo z je dovolj
mano, vem kdaj moram
reCi stop.
A92 Zasluzim si mir in ZasluzZi mir in Postavljanje Pozitivna
ljubezen. ljubezen ciljev izkusnja
nasilja
A93 Zato si zelim pomagati Zeli pomagati drugim | Postavljanje Pozitivha
Se drugim. ciljev izkusnja
nasilja
A94 Te izkuSnje so me Ve, da za srec€o ne Postavljanje Pozitivha
naucile, da ne potrebuje nikogar, ciliev izkusnja
potrebujem nikogar, da | tudi prezivlja se lahko nasilja
sem sre€na, prezivlam | sama
se lahko tudi sama.
A95 Pogovor. Pogovor. Pogovor Potrebe zrtev
nasilja
A96 Da dam ven kar se Dati ven kar se Pogovor Potrebe zrtev
nabira v meni. nabira v nas nasilja
A97 Pogresala sem tudi PogreSala je ljubezen | Individualna Potrebe zrtev
ljubezen, da z menoj ne | in individualno obravnava nasilja
delajo kot Se z eno obravnavo, socCutje
Zrtvijo, ampak da me
objamejo, pustijo da se
pred njimi zjokam.
A98 Zelela bi si bolj Zelja po osebnem Individualna Potrebe zrtev
osebnega pristopa in pristopu in obravnava nasilja
ve€ razumevanja. razumevanju
A99 Ne predstavljam si, da bi | Ne Zeli ponavljati Zaupnost Potrebe zrtev
morala svojo zgodbo zgodbe razliénim nasilja
razlagati vsaki¢ ljudem
drugemu.
A100 | Predvsem bi si zelela, Zelela bi poznati ve& | Medsebojna Predlogi
da bi poznala vec Zrtev | Zrtev nasilja, se z pomoc Zrtev pomodi
nasilja, s katerimi bi se njimi pogovarjati Zrtvam
lahko pogovarjala.
Zato mislim, da zrtve Zrtve se lahko Medsebojna Predlogi
A101 | lahko razume le druga razumejo med seboj | pomo¢ zrtev pomodi
Zrtev. Zrtvam
A102 | Zato bi si Zelela Zelja po podpornih Medsebojna Predlogi
predvsem ve¢€ podpornih | skupinah, v katere bi | pomo¢ Zrtev pomodi
skupin, v katere bi bile bile vklju€ene Zrtve in Zrtvam

vkljuéene Zrtve in bi si
med seboj povedale

si med seboj zaupale
svoje izkusnje
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svoje zgodbe, si
pomagale.

A103 | Tudi sama nisem hotela | Ni zelela prijaviti Poznavanje Predlogi za
prijaviti nasilja, pa kam nasilja, zaveda se posledic zmanjsanje
me je to pripeljalo. posledic. tolerance do

nasilja

A104 | Da ljudi nau¢imo, kako Ljudi nau€imo |zobraZzevanje Predlogi za
se ravna v konfliktih. ravnanja v konfliktih zmanjSanje

tolerance do
nasilja

A105 | Da otrokom povemo, da | Poucevanje otrok o |zobraZzevanje Predlogi za
tepez ni pravi nacin nasilju zmanj3anje
vzgoje. tolerance do

nasilja

A106 | Nauciti se moramo Uc€enje pogovora in IzobraZevanje Predlogi za
pogovarjati, se sprostiti | tehnik spros$¢anja zmanjSanje
drugace kot z nasiljem. tolerance do

nasilja

Bl Nasilje v druzini je izvajal | Psihi¢no in fizicno Oce Storilec
oCe, psihi¢no kot tudi nasilje izvajal o¢e Psihi¢no in Oblika nasilja
fiziCno. fiziCno

B2 Na zadetku samo nad Nad mamo, kasneje Mama, Zrtve nasilja
mamao, kasneje tudi nad | nad njo in polsestro polsestra, otrok
polsestro in mano.

B3 Nasilje so veckrat Nasilje prijavili neuspesna Prekinitev
prijavili sosedje in sosednje, bolniSnica | prijava nasilja nasilja
bolnidnica saj je bila prijavila oskrbo
mama veckrat
nezavestna in smo Klicali
reSilca.

B4 Zgodilo se ni prakti¢no Oc¢e dobil kazen, Se neuspesna Prekinitev
ni¢, razen kazni za bolj nasilen prijava nasilja nasilja
oCeta, po kateri je Se bolj
besnel.

B5 S polsestro sva ga Prekinitev nasilja z UspeSna Prekinitev
prekinili, da sva se odselitvijo prekinitev nasilja
odselili od doma, ko sva nasilja
bili polnoletni.

B6 Oce je od policije dobil Storile dobi kazen, NeuspesSna Prekinitev
kazen, mi pa smo bili postane Se bolj prijava nasilja nasilja
naslednji¢ e huje nasilen
tepeni.

B7 Institucije niso ukrepale. | Institucije ne Neuspesna Prekinitev

ukrepajo prijava nasilja nasilja

B8 V stik z mano ni stopil Nih¢e ne stopi v stik | neuspesna Prekinitev
nihce. z zZrtvijo prijava nasilja nasilja

B9 Mama je bila napotena k | Mama napotena k organizacije Oblike pomodi
psihiatru. psihiatru in organizacije

B10 Podutila sem se Obcutki Negativni Obg¢utki v
manjvredno, jezno, krivo, | manjvrednosti, jeze, obdutki Casu nasilja

ujeto, osamljeno, bilo me
je sram, tega kar ocCe
pocne, saj so vsi prijatelji
in soSolci vedeli.

krivde, ujetosti,
osamljenosti, sramu
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B11 Mislim da je imelo zelo Velik vpliv, predvsem | vpliv na Vpliv nasilja
velik vpliv na potek v partnerskih zvezah | partnersko na zivljenjski
mojega zivljenja, ¢eprav | in na starSevstvo Zvezo, potek
sem to spoznala Sele starSevstvo
kasneje, ko sem se
porocila in sama postala
stars.

B12 Posledice sem obcutila Telo zaradi strahu Otrostvo Vpliv nasilja
ze zelo hitro v otrostvu, pred nasiljem razvilo na zivljenjska
saj je telo zaradi avtoimunski odgovor obdobja
nenehnega strahu in na stresne situacije v
stresa razvilo obliki prekomernega
avtoimunski odgovor na | potenja rok in nog
stresne situacije, tako da
so se mi prekomerno
potile roke in noge in to
tako moc¢no, da v Soli
nisem mogla pisati z
nalivnikom ali v rokah
drzati list papirja.

B13 Otrostva prakticno nisem | OtroStva ni imela, Otrostvo Vpliv nasilja
imela, s polsestro sva skrbela za Custveno na zivljenjska
skrbeli zase in za mamo, | otopelo mamo obdobja
ki je bila Custveno
nedostopna in otopela.

B14 Najhuje je bilo v ¢asu V mladosti razvoj Mladost Vpliv nasilja
adolescence, saj sem motenj hranjenja na zivljenjska
razvila motnje hranjenja. obdobja

B15 Takrat sem sama Poiskala pomo¢& Mladost Vpliv nasilja
poiskala pomo¢ pri psihologinje, ki ni bila na zivljenjska
psihologiniji, ki pa se v pomo¢ obdobja
med pogovori ni kaj dosti
dotikala tematike nasilja
in me je bolj prepricevala
naj se osredotoam na
Solo in bodo moje tezave
izginile.

B16 Odsla sem tudi do Obiskala psihiatra, Mladost Vpliv nasilja
psihiatra, ki mi je zaradi | predpisal na Zivljenjska
depresije predpisal antidepresive in obdobja
antidepresive in pomirjevala,
pomirjevala, zaradi poskusala narediti
katerih sem po dveh samomor
mesecih jemanja
poskusala narediti
samomor.

B17 Institucijam nisem vec¢ Nezaupanje Mladost Vpliv nasilja
zaupala, sama sem si institucijam, sama si na zivljenjska
pomagala iz brezna pomaga iz depresije obdobja
depresije in moten; in motenj hranjenja
hranjena.

B18 Pri 21 letih sem Pri 21 spozna moza, | Odrasla Vpliv nasilja
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spoznala svojega

v zacetku zveze

na zivljenjska

sedanjega moza, kjer ponavlja vzorce obdobja
sem v zaCetku zveze starSev

ponavljala vedenjske

vzorce svojih starSev.

B19 Zakljucila sem visjo Solo, | Zakljucila visjo Solo Izobrazevanje Vpliv nasilja
podpore doma nisem in izobrazevanje za na podrocja
imela nobene, Solanje pa | odrasle, doma ni Zivljenja
sem zakljugila v podpore
izobrazevanju za
odrasle.

B20 Tujcem zelo tezko TeZko zaupa tujce, Odnos do Vpliv nasilja
zaupam, vedno pri¢akuje iskrenost drugih ljudi na podrocja
priCakujem iskrenost od Zivljenja
njih.

B21 Hitro navezem stike, Hitro navezovanje Odnos do Vpliv nasilja
vendar vecinoma ljudi ne | stikov, ljudi ne spusti | drugih ljudi na podrocja
spustim blizu. blizu Zivljenja

B22 Zelo malo prijateljev, ki Malo prijateljev, Socialna mreza | Vpliv nasilja
jim popolnoma zaupam. | popolno zaupanje na podrocja

Zivljenja

B23 Z delom nimam tezav, Z delom nima tezav, | Zaposlovanje Vpliv nasilja
saj sem v sluzbi do sedaj | v sluzbi napreduje na | oz. delo na podrocja
vedno napredovala na vi§ji polozaj zZivljenja
vi§ji poloza,.

B24 Sluzim svoj denar. Sama sluZi denar Zaposlovanje Vpliv nasilja

0z. delo na podrocja
Zivljenja

B25 Imam Se vedno zelo Ima velik strah pred Zaposlovanje Vpliv nasilja
velik strah pred avtoriteto 0z. delo na podrocja
avtoriteto. Zivljenja

B26 Oce je umrl, z mamo Z mamo ima stike, s | Odnos z Vpliv nasilja
imam stike, s polsestro sestro in oCetom ne mati¢no druzino | na podrocja
ne. Zivljenja

B27 Imam partnerja 18 let. Dolgoletni partner Partnerski Vpliv nasilja

odnos na podrocja
Zivljenja

B28 Najin odnos je bil na Odnos v zaCetku Partnerski Vpliv nasilja
zacCetku iz moje strani nerazumevajoc in odnos na podrocja
nerazumevajoc€ in nasilen, vzorce Zivljenja
nasilen, sem pate spremeni zaradi
negativne vzorce zaradi | partnerjevega
njegovega razumevanja | razumevanja
in [jubezni uspela
spremeniti.

B29 Sedaj sem sre€na in Srecna, da ima Partnerski Vpliv nasilja
optimisticna, za kar je v | partnerja odnos na podrocja
veliki meri zasluzena Zivljenja
njegova pomocg in
podpora.

B30 Nasilja ne odobravam, Nasilja ne odobrava, | SploSen odnos | Vpliv nasilja
se mi pa v€asih zgodi, v€asih se nasilno do nasilja na podrocja
da ko se znajdem v brani z besedami Zivljenja

poloZaju "napadene" se
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nasilno branim z
besedami.

B31 Drugim zelo tezko Tezko zaupa drugim, | Zaupanje do Vpliv nasilja
zaupam, rabim zelo potrebuje veliko ¢asa | ljudi na podrocja
dolgo ¢asa, da ljudi Zivljenja
spustim blizu.

B32 Od ¢loveka pri¢akujem Pri¢akuje odkritost, Zaupanje od Vpliv nasilja
popolno odkritost, ne ne mara lazi ljudi na podrocja
maram laZi. Zivljenja

B33 Zagotovo. Zagotovo Moznost je MozZnost

odprave
posledic
nasilja

B34 Obrnila sem se nase, Obrne se nase, nima | samopomo¢ Pomoc¢ v &asu
varnega kraja ni bilo, varnega kraja, vsi nasilja
ljudje so vsi vedeli da se | vedo, noben ne
to dogaja ampak nih¢e ni | pomaga
pomagal.

B35 Lahko sem se obrnila na | Obrne se na Pomoc¢ Pomo¢ po
partnerja. partnerja partnerja nasilju

B36 Sama sem poiskala Sama pois€e pomo¢ | Neuporabna Pomoc po
pomoc¢ pri razli¢nih pri strokovnjaki, pomo¢ nasilju
strokovnjakih, ki mi niso | neuporabna pomo¢ strokovnjakov
bili v pomo¢.

B37 Moj partner, ki mi je Partner pokaze ji Pomoc Uporabna
pokazal, da sem vredna | pokaze da je vredna | partnerja oblika pomo¢i
ljubezni in da nisem jaz | ljubezni in ni kriva za
kriva za to, kar se mi je dogajanje
dogajalo.

A38 Sanjarjenje, da bom Sanjarjenje o koncu Sanjarjenje Vir modi
nekega dne dale€ od nasilja in sreci
tega pekla in da bom
srec¢na.

A39 Danes se zavedam, da Zavedanje da je vse | Optimizem Pozitivna
je vsaka Se tako teZzka resljivo in zelja po izkusnja
situacija resljiva z voljo uspehu nasilja
in Zeljo po uspehu.

B40 Okrepilo me je toliko, da | Okrepitev v smeri Vztrajnost, Pozitivha
ne odneham zlahka in neobupanja in pozitivnost izkusnja
da v vsaki stvari najdem | iskanje pozitivhega nasilja
nekaj pozitivnega.

B41 Razumevanje, obCutek Razumevanje in Obcutek Potrebe Zrtev
da je nekomu mar. obdutek razumevanja nasilja

neosamljenosti

B42 Zrtve nasilja potrebujejo | Zrtve potrebujejo Razumevanije, Potrebe zrtev
razumevanje in obCutek, | razumevanije, obcutek nasilja
da nekaj pomenijo, da je | obCutek vrednosti vrednosti
nekomu mar za njih.

B43 Za take stvari ne obstaja | Ne obstaja tableta, Intenzivno Potrebe zrtev
nobena tableta, ampak uCinkovanje poglabljanje nasilja

samo skozi res
intenzivno poglabljanje
vase lahko preidejo do
spoznanja da niso same

intenzivnega

poglabljanja vase,
spoznanje da niso
sami krivi in da so

vase, znebitev
krivde

123




krive in da so vredne
ljubezni.

vredni ljubezni

B44 Jaz bi si zelela kakSne Zeli si ve& podpornih | Podporne Potrebe Zrtev
podporne skupine, da bi | skupin, u€enje tehnik | skupine, tehnike | nasilja
me nekdo naucil tehnik spros€anja in sproscanja,
spro$¢anja in pa seveda | psihoterapijo z psihoterapija
psihoterapijo z zelo dobrimi posluSalci
dobrim posluSalcem.

B45 Mi smo Ziveli v obdobju, | V&asih nasilje vse V¢&asih nasilje Predlogi za
ko je bilo nasilje vse splos$no sprejeto. sprejeto. zmanjSanje
splodno sprejeto. tolerance do

nasilja

B46 Z mlajSimi generacijami | Toleranca se manjSa | ZmanjSevanje Predlogi za
je te tolerance vedno iz generacije v tolerance s Zmanj$anje
manj. generacijo c¢asom tolerance do

nasilja

B47 Posebej bi bilo potrebno | Pougevanje OzaveScCanje Predlogi za
Ze osnovnosolce in osnovnosolcev in osnovnos$olcev | zmanjSanje
dijake poduciti, da nasilje | dijakov o netoleranci | in dijakov tolerance do
ni normalno in da nasilju, predstavljanje nasilja
obstajajo institucije in institucij, ki lahko
ljudje, ki jim bodo stali ob | pomagalo
strani.

B48 Predvsem pa dato ni To ni sramota in OzaveSc¢anje Predlogi za
nobena sramota in da to | krivda zZrtve zrev zmanj$anje
ni njihova krivda. tolerance do

nasilja

C1 V druzini je izvajal nasilje | Oce je storilec nasilja | oCe Storilec nasilja
moj oCe

Cc2 To je bilo fizi€no in Fizi¢no in verbalno Fizicno Oblika nasilja
verbalno nasilje verbalno

C3 V nasilje sem bila Vklju€ena v nasilje Sogovornik Zrtev nasilja
neposredno vkljuéena

C4 Tudi pri¢a nasilja nad Videla nasilje nad Pri¢a nasilja Oblika nasilja
ostalimi ¢lani drugimi Clani

C5 Nasilje je prijavila mama | Mama prijavi nasilje NeuspeSna Prekinitev

prekinitev nasilja

C6 Na osnovno 3olo, ki smo | Anonimna prijava na | NeuspeSna Prekinitev
jo obiskovali, prisla tudi osnovno Solo prekinitev nasilja
anonimna prijava

Cc7 Otroci v Soli smo Pogovori s Organizacije Oblike pomodi
obiskovali psihologinjo in | psihologinjo o stanju | Oblika pomodi in organizacije
se z njo pogovarijali o doma
stanju doma

C8 Se vedno smo Ziveli Skupno Zivljenje kljub | Neuspesna Prekinitev
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skupaj prijavi nasilja prekinitev nasilja
nasilja

C9 Zaradi pomanjkanja Policija ima premalo | NeuspeSna Prekinitev
dokazov policija o€etu ni | dokazov prekinitev nasilja
mogla ni¢

C10 Oce imel hud napad jeze | Napad jeze in nasilja | Fizi¢no nasilje Oblike nasilja
in nasilja

Cl1 Dobil je prepoved Storilec dobi UspeSna Prekinitev
priblizevanja prepoved prekinitev nasilja

priblizevanja

C12 StarSa sta se nato tudi Locitev starSev LocCitev Ureditev
locila razmer

C13 | Vstik je stopila le Psihologinja, policija | Organizacije Oblike pomogi
psihologinja, policija in in CSD ponudijo in organizacije
delavke na CSD pomo¢

Cl4 Prav kak$na druga Ni pomodi drugih Organizacije Oblike pomog€i
organizacija pa ne organizacij in organizacije

C15 Pri psihologinji je Slo za Pogovor s Oblike pomogi Oblike pomog€i
pogovor psihologinjo in organizacije

C16 Podutila sem se Obcutki nemodi, Negativni Obcdutki v
nemocno, prizadeto, na | prizadetosti, obcutki Casu nasilja
nek nacin tudi izdano izdanosti

C17 Velika posledica nasilja | Strah pred opitim Negativni Obcutki v
je bil strah, ki me je oCetom obcutki Casu nasilja
spremljal pogosto, ko
ocCe ni bil v treznem
stanju

C18 Nasilje je obi¢ajno Oce nasilen ko je opit | Substance Vzrok nasilja
izbruhnilo, kadar je bil
oce opit.

C19 Jeza na ocCeta, njegova Jeza do ocCeta in Negativni Obcutki v
dejanja in na splosno, na | nasilja obcutki Casu nasilja
to obdobje Zivljenja.

C20 Do neke mere ja. Vpliv neke mere Da Vpliv nasilja

na Zivljenjski

potek
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Cc21 Saj je bila posebna Posebna izkusnja, ki | Da Vpliv nasilja
izkusnja, ki je ni delezen | je ni deleZen vsak na Zivljenjski
vsak potek

Cc22 Prisilila me je nekoliko Prisilila jo je hitreje Da Vpliv nasilja
hitreje odrasti odrasti na zivljenjski

potek

c23 Na svet sem gledala z Drugacen pogled na | Da Vpliv nasilja
nekoliko drugacnega svet, pozna se pri na zivljenjski
vidika, kar se je verjetno | odlocitvah potek
poznalo tudi pri mojih
odlocitvah

C24 Otrostvo je na nekaterih | Neprijetni spomini na | OtroStvo Vpliv nasilja
mestih vezano na otrostvo na zivljenjska
neprijetne spomine obdobja

C25 Morala sem nekoliko prej | Prevzela naloge Mladost Vpliv nasilja
odrasti in opravljati odraslih, prej odrasla na zivljenjska
naloge odraslih obdobja

C26 Nasilje nas je pahnilo v Denarne tezave Izobrazevanje Vpliv na
denarno krizo podrocja

Zivljenja

Cc27 Izkusnja me Zene, da bi | Zeli dobro izobrazbo | IzobraZevanje Vpliv na
pridobila kar se da dobro | in sluzbo podrocja
izobrazbo in nato tudi Zivljenja
dobro sluzbo

c28 Doma me podpirajo in Spodbuda in podpora | Izobrazevanje Vpliv na
me spodbujajo druzine podrocja

Zivljenja

C29 Trenutno sem se vpisala | Prvi letnik Studija IzobraZzevanje Vpliv na
v prvi letnik diplomskega podrocja
Studija Zivljenja

C30 Stike navezujem Navezovanje stikov Odnosi z Vpliv na
ponavadi preko preko pogovora in drugimi ljudmi podrocja
pogovora in zabave zabave Zivljenja

C31 Pri izbiri prijateljev je Od prijateljev Odnosi z Vpliv na
pomembno, da se lahko | priCakuje odkritost, drugimi ljudmi podrocja
zanesem nanje, da se z | zaupanje, da se Zivljenja
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njimi odkrito pogovarjam

0 sebi, osebnih zadevah,

nanje lahko zanese

Custvih
C32 Da opazijo, ko je kaj Morajo biti pozorniin | Odnosi z Vpliv na
narobe in pokazejo pokazati zanimanje drugimi ljudmi podrocja
zanimanje zame Zivljenja
C33 Imam veliko znancev in | Veliko znancev in Socialna mreza | Vpliv na
tudi kar nekaj prijateljev | nekaj prijateljev podrocja
Zivljenja
C34 Za tiste prave Stejem Najpomembnejsi Socialna mreza | Vpliv na
svojo druzino in Se dve druZina in dve podrocja
prijateljici prijateljici Zivljenja
C35 Delam preko Delo prek Zaposlovanje Vpliv na
Studentskega servisa Studentskega servisa | 0z. delo podrocja
Zivljenja
C36 Povsem v celoti se ne Priloznostno delo ne | Zaposlovanje Vpliv na
prezivljam sama omogoca prezivljanja | oz. delo podrocja
Zivljenja
C37 Z mati¢no druzino smo v | Z druzino v zelo Odnos z Vpliv na
zelo dobrih odnosih dobrih odnosih mati¢no druzino | podrocja
Zivljenja
C38 Pogosto se sliSimo in Veliko stikov in Odnos z Vpliv na
vidimo pogovorov mati¢no druzino | podrocja
Zivljenja
C39 Z oCetom nimamo stikov | Z oCetom nimajo Odnos z Vpliv na
stikov mati¢no druzino | podrocja
Zivljenja
C40 Imam partnerja V zvezi Partnerska Vpliv na
zveza podrocja
Zivljenja
C41 Od samega razmerja Do razmerja ni imela | Partnerska Vpliv na
nisem veliko priCakovala | pri€akovanj zveza podrocja
Zivljenja
C42 Slo je za najstnisko Najstnidka ljubezen Partnerska Vpliv na
ljubezen, ki je obstala zveza podrocja
Zivljenja
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C43 Nasilje nikoli ni reSitev in | Nasilje ni reSitev, je Splosen odnos | Vpliv na
predstavlja velik problem | problem do nasilja podrocja
Zivljenja
C44 Posku$am ¢im prej Nasilje skusa SploSen odnos | Vpliv na
prekiniti nasilje in prekiniti in najti do nasilja podrocja
napeljati resitev resitev Zivljenja
problema na mirno pot
C45 Lahko zaupam drugim Zaupa, Ce zaupajo Zaupanje do Vpliv na
ljudem, a le ¢e oni njej ljudi podrocja
zaupajo meni Zivljenja
C46 Potreben &as je odvisen | Cas odvisen od Zaupanje do Vpliv na
od drugega Cloveka posameznikov ljudi podrocja
Zivljenja
C47 Ce je ¢lovek odkrit in Odkritost in iskrenost | Zaupanje do Vpliv na
iskren, se zaupanje sta pogoj za ljudi podrocja
kmalu razvije zaupanje Zivljenja
C48 Medsebojno zaupanje mi | Medsebojno Zaupanje do Vpliv na
je zelo pomembno, saj zaupanje temelj ljudi podrocja
se na tem gradi trden trdnih odnosov zZivljenja
odnos
C49 Nisem prepriCana, da bi | Nisem prepri¢ana Nevednost Moznost
to lahko preprecili odprave
posledic
nasilja
C50 Najbolj v pomo¢€ mi je bil | Druzina in Solska V €asu nasilja Osebe, ki so v
kar preostali del druzine | psihologinja pomod
in Solska psihologinja
C51 Moj varen kraj je bil Umik v babicino V €asu nasilja Osebe, ki so v
nadstropje nizje — tam stanovanje pomod
Zivi babica Varen kraj
C52 Ne vem Ce bi to lahko "Varen" kraj V Casu nasilja Varen kraj
imenovala res varen dostopen tudi ocetu
kraj, saj je bil dostopen
tudi ocetu
C53 Druzina, sorodniki in Bliznji in psihologinja | Po nasilju Osebe, kiso v

psihologinja

pomod
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C54 V veliko pomo¢ mi je bila | Pogovor s Oblika pomoci Oblika pomoci
psihologinja in pogovor z | psihologinjo Organizacije in organizacije
nji, saj se to prvi€ dala
ven iz sebe

C55 Pomaga, ko sre¢a$ Spoznanje nekoga, ki | Oblika pomodi Oblika pomoci
nekoga s podobnimi ima podobno in organizacije
tezavami in te povsem izkusnjo
razume

C56 Spozna$, da biti zrtev Spoznanje, da nisi Oblika pomoci Oblika pomoci
nasilja ni tako redka edini in organizacije
zadeva, kot bi ¢lovek
pri¢akoval in da nisi
edini, ki mu je bila
storjena krivica

C57 V druzini smo tako Povezanost z druzino | Oblika pomodi Oblika pomodi
povezani zato, ker smo in organizacije
delili isto izkuSnjo in
podobno gledamo na
svet, razmisljamo, se
razumemo

C58 Zelo rada pleSem Ljubezen do plesa Hobiji Vir moéi za

preZivetje
nasilja

C59 Ples mi je od nekdaj Ples kot nadin Hobiji Vir moéi za
pomenil sprostitev. V sprostitve in potrditve prezivetje
njem sem tudi zelo nasilja
uspesna.

C60 Dobra stran nase Druzina je zelo Povezanost Pozitivna
izkudnje je ravno ta povezana med seboj | ¢lanov druzine izkudnja
moc¢na povezanost z nasilja
ostalimi ¢lani druzine

C61 Zdaj imam varen dom, Ureditev razmer Varen dom Pozitivha
kjer sem delezna mo¢ne | doma, zdaj se rada izkusnja
ljubezni in sprejemanja vrne domov in je nasilja

in se z veseljem vraCam

van;j

delezna ljubezni in

sprejemanja
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C62 Vsemu se da narediti Vse je mogoce, Postavljanje Pozitivha
konec, le pogumen in potrebna sta le ciljev izkusnja
mocen moras biti pogum in mo¢ nasilja

C63 Najbolj sem potrebovala | Potreba po obc¢utku Individualna Potrebe zrtev
obdutek varnosti, varnosti, obravnava nasilja
sprejemanja in biti sprejemanja, ljubezni
ljubljena

C64 Da bi se udelezila SreCevanje z ostalimi | Medsebojna Potrebe Zrtev
kakSnega srecanja z zrtvami nasilja pomoc¢ zrtev nasilja
ostalimi zrtvami nasilja

C65 | Najved pa seveda naredi | Cas, da si uredi$ Cas Potrebe za
Cas, da si postavi$ Zivljenje in mirno Zrtev nasilja
Zivljenje nazaj na zaZivis naprej
normalne tire in mirno
Zivi§ naprej.

C66 | Ljudje, ki so neposredno | Zrtvam moramo Pomo¢ zrtvam | Predlogi za
Zrtve nasilja, tega pomagati, da nasilie | nasilja zmanjSanje
mogoce ne opazijo takoj | prepoznajo in ga izobrazevanje tolerance do
ali pa si tega nocejo prepredijo. nasilja
priznati in je zato
potreben nekdo tretji.

C67 Mislim da je problem Izobrazevanje Zze v izobrazevanje Predlogi za
nasilja treba bolj osnovnih Solah. zmanjSanje
oglaSevati, s tem zaceti tolerance do
Ze v osnovni oli. nasilja

D1 Nasilje je nad mano Storilka nasilje ja Mama Storilec nasilja
izvajal moja mam in ga mama, nasilje Se Otrok in partner | Zrtev nasilja
Se vedno izvaja vedno traja

D2 Gre za fizi€no in psihi¢no | Fizi€no in psihi¢no Fizicno Oblika nasilja
nasilje nasilje Psihi¢no

D3 Vzrok nasilja so mamine | Mama ima tezave z Substance Vzrok nasilja
teZave z alkoholom alkoholom

D4 Za obvestilo policije smo | Enkrat obvestijo Klic na policijo Strategije
se odlodili enkrat. policijo prezivetja

D5 Nasilja ni prijavil nihce Nasilja nihCe ne Brez prijave ni Oblike pomodi
drug prijavi stika z in organizacije

organizacijo in
pomodi

D6 Obrnila sem se tudi na Pomoc¢ iS¢e na CSD, | NeuspesSna Prekinitev
CSD, a nihCe ni ukrepal. | nih¢e ne ukrepa prekinitev nasilja

nasilja

D7 Nasilje se Se ni prekinilo, | Nasilje $e vedno traja | NeuspeSna Prekinitev
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Se vedno traja. prekinitev nasilja

D8 Sama sem iskala pomo¢ | Na CSD in policiji ne | Neuspesna Prekinitev
na CSD in policiji a mi Znajo pomagati prekinitev nasilja
niso znali pomagati.

D9 Pocutila sem se grozno | Grozno pocutje Negativni Obgéutki v
in Se vedno se. obcutki ¢asu nasilja

D10 Jezo, strah, krivdo, Jeza, strah, krivda, Negativni Obdutki v
predvsem pa nemoc, ker | nemo¢ kako obcutki Casu nasilja
ne vem kako bi lahko pomagati mami
pomagala mami in sebi,
da se nam to nebi veC
dogajalo.

D11 V mladosti me je bilo tudi | Sram zaradi Negativni Obcutki v
sram tega, kaj se nam dogajanja obcutki ¢asu nasilja
dogaja.

D12 In seveda Zalost, saj Zalost, hrepenenje Negativni Obcutki v
sem si Zelela normalne po druZini obcutki Casu nasilja
druzine.

D13 Da Da splosno Vpliv nasilja
na Zivljenjski
potek.

D14 Zelo hitro sem morala Hitro odras¢anje Otrostvo Vpliv nasilja

odrasti. na Zivljenjska
obdobja

D15 Z mamo sva zamenjali Menjava vlog, Otrostvo Vpliv nasilja
vlogi. Prevzela sem postane mama na zivljenjska
vlogo mame. obdobja

D16 Konflikti z mamo so Naras¢anje konfliktov | Mladost Vpliv nasilja
narascali na Zivljenjska

obdobja

D17 Bila sem zelo lahko Zelo vodljiva Mladost Vpliv nasilja
vodljiva. na zivljenjska

obdobja

D18 Bala sem se, da bi me Boji se osamljenosti Mladost Vpliv nasilja
vsi zapustili. na zivljenjska

obdobja

D19 Iz mirne punce sem Iz mirne v moc¢no in Mladost Vpliv nasilja
postala zelo mo¢na bojevito na Zivljenjska
oseba, ki se je borila za obdobja
preZivetje.

D20 Po koncu srednje Sole Hitro selitev h Mladost Vpliv nasilja
sem se preselila na partnerju na zivljenjska
obalo k partnerju. obdobja

D21 Imam partnerja s katerim | Ima druzino Odrasla doba Vpliv nasilja
sva si ustvarila tudi na Zivljenjska
druzino. obdobja

D22 Cas namenjam soogenju | Soo¢a se zmamo in | Odrasla doba Vpliv nasilja
Z mamo in njenimi njenimi dejan;ji na zivljenjska
dejaniji. obdobja

D23 Nikoli nisem imela Brez podpore izobraZevanje Vpliv na
podpore. podrocja

Zivljenja

D24 Ves Cas sem bila Odvisha od sebe Izobrazevanje Vpliv na

odvisna sama od sebe podrocja
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Zivljenja

D25 Se vedno se $olam, Nadaljuje s Solanjem | IzobraZevanje Vpliv na
koncujem drugi podrocja
diplomski studij. Zivljenja

D26 Odnosi so razli¢ni Razliéni odnosi Odnosi z Vpliv na

drugimi ljudmi podrocja
Zivljenja

D27 Vanje vseeno vstopam z | Vstopa z zaupanjem | Odnosi z Vpliv na

zaupanjem drugimi ljudmi podrocja
Zivljenja

D28 Ne morem prepoznati Ne prepozna znakov | Odnosi z Vpliv na
znakov, ki kazejo, daje | slabih ljudi drugimi ljudmi podrocja
Clovek slab in da me bo Zivljenja
samo izkoristil

D29 Si pa vedno postavim Postavlja visoka Odnosi z Vpliv na
visoka pri¢akovanja, pricakovanja, je drugimi ljudmi podrocja
zato sem v vedini razoCarana Zivljenja
primerov razo€arana

D30 Imam veliko znancev Veliko znancev Socialna mreza | Vpliv ha

podrocja
Zivljenja
D31 Prijatelje menjam Menija prijatelje Socialna mreza | Vpliv na
podrocja
Zivljenja

D32 Vecina sorodnikov ne Sorodniki oddaljeni Socialna mreza | Vpliv na
zivi v Sloveniji, zato tudi podrocja
na njih ne moram Zivljenja
racunati.

D33 Denar sluzim sama Sluzi denar Zaposlovanje Vpliv na

0z. delo podrocja
Zivljenja

D34 Moje delo me osreCuje in | Delo jo osre€uje Zaposlovanje Vpliv na
je povezano z mojo 0z. delo podrocja
izobrazbo Zivljenja

D35 omogoca skromno Omogoca prezivetije | Zaposlovanje Vpliv na
prezivetje 0z. delo podrocja

Zivljenja

D36 Pomislila na to, da bi Zeli si prekiniti stike Odnos z Vpliv na

prekinila stike, to si zelim mati¢no druzino | podrocja
Zivljenja

D37 | Vem,da je moja mama in | Se vedno je mama Odnos z Vpliv na
tega Se vedno ne morem mati¢no druzino | podrocja
storiti Zivljenja

D38 Mamo sedaj dojemam Dojema jo kot Odnos z Vpliv na
kot znanko znanko mati¢no druzino | podrocja

Zivljenja

D39 Alkoholizem, odnosi so Tezava v alkoholu Odnos z Vpliv na

zelo otezeni maticno druzino | podrocja
Zivljenja

D40 Oce je deloholik, a BoljSi odnos z Odnos z Vpliv na
vseeno imam z njim ocCetom maticno druzino | podrocja
boljSi odnos kot z mamo Zivljenja

D41 Partnerja s katerim imam | Partnerja ima 16 let Partnerski Vpliv na
druzino imam ze 16 let odnosi podrocja
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Zivljenja

D42 Odnos ocenjujem kot Razumevajo€ odnos | Partnerski Vpliv na

zelo razumevajod odnos podrocja
Zivljenja

D43 Ko sem se spustila v Brez priCakovanj v Partnerski Vpliv na
odnos od njega nisem odnos odnos podrocja
ni¢ pri¢akovala Zivljenja

D44 | Zelim se sprostiti in Zeli se sprostiti in Partnerski Vpliv na
prepustiti moskemu prepustiti odnos podrocja

Zivljenja

D45 Zelim si, da bi on prevzel | Zeli si da bi samo Partnerski Vpliv na
vlogo vodje, jaz pa bi mu | sledila odnos podrocja
lahko sledila Zivljenja

D46 Zelo Custvena in to Custveno dojemanje | Splo$en odnos | Vpliv na
opazam tudi pri svojem do nasilja podrocja
otroku Zivljenja

D47 Prizadene me Ze Prizadenejo vse, tudi | SploSen odnos | Vpliv na
gledanje filmov s kaksno | filmi do nasilja podrocja
nasilno vsebino Zivljenja

D48 PodoZivljanje domacega | PodoZivlja, se vZivi Zaupanje do Vpliv na
nasilja, hitro se vzivim v ljudi podrocja
vlogo lika, ki je Zrtev Zivljenja

D49 Zame je temelj odnosa, | Temelj odnosa, nujno | Zaupanje do Vpliv na
brez njega ni odnosa in potreben ljudi podrocja
je brez veze vstopati zZivljenja
van;

D50 Ljudem prekomerno Prekomerno zaupa, Zaupanje do Vpliv na
zaupam, zato pa sem razoCaranje ljudi podrocja
vecinoma razoc€arana Zivljenja

D51 Absolutno Absolutno Absolutno MozZnost

odprave
posledic
nasilja

D52 Nihce Ni pomodi V &asu nasilja Osebe, ki so

bile v pomo¢

D53 Prijatelji so mi omogoc€ali | Umik k prijateljem V Casu nasilja Vpliv na
le umik na varen kraj podrocja

Zivljenja

D54 Najve€ mi pomeni Partner, selitev na Po kon¢anem Vpliv na
partner in to, da sem se | svoje nasilju podrocja
odselila na svoje Zivljenja

D55 Zanesla sem se lahko Splosna zdravnica Organizacije NajugodnejSa
samo na mamino oblika pomodi
zdravnico in organizacije

D56 Mi je prisluhnila in mi Poslusanje, obCutek | Oblika pomogi NajugodnejSa
dala ob&utek da me razumevanja oblika pomoci
razume in organizacije

D57 Nekaj Casa mi je tudi Pomoc Oblika pomodi Najugodnejsa
pomagala oblika pomoci

in organizacije

D58 Veliko sem brala o Branje o duhovni Hobiji Vir moci za
duhovni rasti rasti preZivetje

D59 Omogocalo mi je umik Umik od stresa Hobiji Vir moci za
od stresa prezivetje
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D60 V knjigah sem nasla svoj | Cilji, moto in Sanjarjenje Vir moci za
cilj, moto in se izobrazila. | izobrazevanje prezivetje

D61 Pridobila sem veliko Novo znanje, iskanje | Izobrazevanje Pozitivha
novega znanja, udelezila | informacij izkusnja
sem se razliénih nasilja
delavnic, iskala po
spletu...

D62 Nasilje mi je dalo veliko | Vztrajnost Postavljanje Pozitivha
vztrajnosti ciliev izkudnja

nasilja

D63 Kar si zadam, tudi Vedno gre do konca | Postavljanje Pozitivha
izvedem. Vedno grem do ciliev izkudnja
konca nasilja

D64 Mamo. Pogresala sem Normalno druzinsko | Druzinsko Potrebe Zrtev
druzinsko Zivljenje, saj Zivljenje Zivljenje nasilja
sploh nisem vedela kaj
to je.

D65 Alkoholizem je dovolj Alkoholizem je Diagnostika Potrebe zrtev
resen razlog za prisilno problem in bolezen Ukrepi nasilja
hospitalizacijo. Ljudje ga
podcenjujejo.

D66 Zelela sem si da bi Zelja po pomogi, Individualna Potrebe zrtev
prejemala pomog, usmeritvi in dejanjih obravnava nasilja
usmeritve in da bi
pristojni tudi kaj naredili,
ne samo analizirali
situacije.

D67 Spoznala bi e katero Spoznanje drugih Medsebojna Potrebe zrtev
izmed zrtev, da bi mi zrtev pomoc¢ zrtev nasilja
zaupala kako je sama
reSila tezave

D68 Potrebno je Izobrazevanje in Izobrazevanje Predlogi za
izobraZevanje, opozarjanje na zmanjSanje
opozarjanje na nasilje nasilje tolerance do

nasilja

D69 Zgodi se lahko vsakomur | Vsak je lahko Zrtev in | Pomo¢ Zrtvam Predlogi za
in Zrtev nikoli ni kriva ni kriv za to nasilja zmanj$anje
zan,j. tolerance do

nasilja
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8.4.2. ORGANIZACIJE

Tabela 2: Odprto kodiranje - organizacije

ENOTA KODA SKUPNA OSNOVNA
KODA KODA

Al Policija se odzove na Odzove se na Osrednja Vloga
klic oz. prijavo nasilja in | prijavo nasilja organizacije
opozorila in oz. prijave
okoliskih ustanov

A2 Odzove se z Intervencija na Osrednja Vloga
intervencijo na kraju kraju dogodka organizacije
dogodka

A3 Enkratni dogodek laZje | PrekrSek za Osrednja Vloga
oblike, gre za prekrSek | enkraten dogodek organizacije
in prisotni policisti
izdajo placilni nalog

A4 V primeru da gre za Huje dejanje je Osrednja vioga | Vloga
hujsi enkratni dogodek | kaznivo dejanje organizacije
ali za ponavljajoce
hujSe dejanje, se ga
obravnava kot kaznivo
dejanje

A5 Izdela zapisnik s Zapisnik, Ki Osrednja Vloga
pomocjo katerega se ugotavlja resnost organizacije
ugotavlja ponavljanje nasilja
dejanja oz. dejanj,
stopnjevanje ali telesne
poskodbe

A6 Mozni ukrepi so: Ukrepi prepovedi Osrednja Vloga
prepoved priblizevanja, | priblizevanja in organizacije
pridrZzanje pridrzanja

A7 Opravlja tudi kasnejSe | Razgovori, Osrednja Vloga
0z. ponovne razgovore | spremljanje razmer, organizacije
o dejanjih, spremlja sodelovanje z
razmere, Zrtve in drugimi
storilce usmerja na organizacijami
druge viladne in
nevladne organizacije

A8 Sodelujemo predvsem | Sodelovanje Osrednja Vloga
s CSD, NKD, Solami, organizacije
zdravstvenimi domovi

A9 Nase delo je tudi Preventivno delo Osrednja Vloga
preventivho organizacije

A10 | Na Solah izvajamo Preventivno delo Osrednja Vloga
preventivni projekt, organizacije
policist Leon svetuje

All | Velik del projekta je Preventivno delo Osrednja Vloga
namenjen organizacije

medvrstniSkemu nasilju
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in nasilju v druzini

Al12 | Preko sodelovanja v MDT, razgovori, Individualna Oblike pomodi
razliénih spremljanje razmer | obravnava in storitve
multidisciplinarnih
timih, preko ponovnih
razgovorov,
spremljanje razmer...

A13 | Obravnava ni dasovno | Casovno Individualna Oblike pomodi
omejena, je pa neomejeno, namen | obravnava in storitve
osredotoCena prepre€evanja in
predvsem na samo zascite
prepreCevanje nasilnih
dejanj, zaScite zrtev in
prijavo nasilja

Al4 | Glede pomoci Zrtve Kompetentne Usmerjanje Oblike pomogi
preusmerjamo na organizacije in storitve
nevladne organizacije,
predvsem DNK

Al15 | Nekaj primerov v Storilec dejanja Vidne Posledice
katerih je storilec nasilje ponovi v nasilja —
nasilja v druzi dejanja drugi druzini splosno
ponovil tudi v drugih
partnerskih zvezah

A16 | Zrtev nasilja nasilnega | Zapustitev Vidne Posledice
partnerja zapusti, nasilnega partnerja nasilja —
oblikuje novo in v novi zvezi splosno
partnersko zvezo in je | ponovno zrtev
ponovno Zrtev nasilja

Al17 | Otroci povzamejo Prevzemanje Vidne Posledice
vzorec nasilja kot vzorca vedenja iz nasilja —
pravilen nacin otrostva splosno
reSevanja konfliktov in
doseganja svojih Zelja

Al18 | Najprej tezave s svojimi | Tezave z vrstniki, Vidne Posledice
vrstniki, v Solah, na na ulici nasilja —
ulici, saj razli¢ne splosno
situacije resujejo z
nasiljem, ker so se
tega naucili doma.

A19 | Ovadijo tudi za Ovadba za Osrednja Vloga
zanemarjanje otrok zanemarjanje otrok organizacije

A20 | Razpleti primerov Razli¢ni razpleti Splosno IzkuSnje si delu
razliéni

A21 | Se dogaja, da zrtve Ponovno Negativno Izkudnje si delu
nasilja obravnavamo obravnavanje Zrtev
tudi kasneje v zivljenju

A22 | Bodisi kot storilce Zrtve kasneje Splosno IzkuSnje si delu
nasilja ali ponovno kot | storilci ali zrtve
Zrtve

A23 | Dogodki pa se Stopnjevanje Negativno IzkuSnje si delu
ponavadi stopnjujejo dogodkov

A24 | Niso izjeme tudi tisti, ki | 1zhod iz kroga Pozitivho Izku$nje si delu
se iz nasilja izvle€ejo in | nasilja

Zivijo normalno Zivljenje
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A25 | Policija definitivno ima | Ima vpliv Pomembna Pomembnost
vpliv organizacije
A26 | KrSitve prepovedi Krsitve prepovedi Pomembna Pomembnost
priblizevanja zelo priblizevanja so organizacije
redke, obravnava pomembne
storilcev torej zaleze
A27 | Veliko tezo ima tudi Sodelovanje s CSD | Pomembna Pomembnost
sodelovanje s CSD organizacije
A28 | Moc€ oz. vpliv se po Sodelovanje v Pomembna Pomembnost
veca s tem, ko MDT, celostna organizacije
sodelujemo z razliénimi | obravnava
organizacijami in
strokovnjaki in tako
nudimo celostno
obravnavo
A29 | Obstajajo tudi primeri, v | V doloCenih Nepomembnost | Pomembnost
katerih ne zaleze ni¢ primerih ne zaleze organizacije
ni¢
A30 | Policija kot sama ima Preventivna in Pomembnost Pomembnost
vlogo predvsem v izobrazevalna organizacije
preventivnem vloga,
izobraZevanju, prepreCevanje
prepreCevanju nasilja, | nasilja
posredovanju ha
samem kraju nasilja,
izdajanje ukrepov in
kasnejSe sodelovanje v
MDT in spremljanje
tako storilcev kot Zrtev
A31 | Delo predvsem Delo NVO Splosno Potrebe Zrtev
nevladnih organizacij nasilja
A32 | Policija nima kadra, ki Policija nima SploSno Potrebe Zrtev
bi se posebej ukvarjal z | terapevtskega nasilja
Zrtvami nasilja v kadra
terapevitskem smislu
A33 | Zrtve usmerjamo na Preusmerjanje zrtev | SploSno Potrebe zrtev
usposobljene vladne in | do ustrezne pomogci nasilja
nevladne organizacije
A34 | Opazamo predvsem Jeza, sram, Negativna Custva s
jezo, sram, nezaupanje | nezaupanje, strah katerimi se
in seveda strah sre€ujejo
A35 | Prisotno tudi olajSanje, | OlajSanje Pozitivno Custva s
predvsem ko so katerimi se
izreCene prepovedi srecujejo
priblizevanja, saj vedo,
da so koncéno za&citene
A36 | Veliko pa je sramu in Nezaupanje Negativno Custva s
nezaupanja katerimi se
sreCujejo
A37 | Delo z zrtvami nasilja Preusmerjajo na Splosno Vpliv nasilja na
preusmerjamo na druge organizacije razvoj Cloveka
organizacije kot so
CSD in DNK
A38 | Nasilje zagotovo ima Nasilje ima vpliv Splosno Vpliv nasilja na
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vpliv

razvoj Cloveka

A39 | S sodelovanjem Sodelovanje Pomembno za | MozZnost
razlinih organizacij, razli¢nih odpravo odprave
pravocasnim odkritiem | organizacij, posledic nasilja
in prekinitvijo nasilja in | pravoCasno odkritje
seveda s pravilno in obravnava
obravnavo Zzrtev je to
mozno

A40 | Zrtve preusmerjamo na | Preusmerjanje na Nevednost Viri moci za
druge organizacije. druge organizacije prezivetje

A41 | Opozarjati in Kaj je nasilje in OzaveScanje Ukrepi za
ozaveS&cati je potrebno | kako ukrepati zmanjSevanje
kaj vse je nasilje tolerance do

nasilja

A42 | Potrebno je poudariti Pomen preventive |zobrazevanje Ukrepi za
pomen preventive zmanjSevanje

tolerance do
nasilja

A43 | Nobena oblika nasilja Nobeno nasilje ni Ozaves&anje Ukrepi za
ni dovoljena, nasilje je | dovoljeno zmanjSevanje
potrebno prijaviti tolerance do

nasilja

A44 | Tudi Zrtve se morajo Pomen sodelovanja | Ozave$&anje Ukrepi za
zavedati, da je njihovo | zrtev zmanjSevanje
sodelovanije kljuénega tolerance do
pomena nasilja

A45 | Pohvala gre izboljSanju | IzboljSanje Pohvala Mnenje o
zakonodaje zakonodaje sistemu

A46 | Policija in druge Ve¢ pooblastil in Pohvala Mnenje o
organizacije imajo ve¢ | zakonska podlaga sistemu
pooblastil, zakonsko so
navedene posamezne
krsitve in njihovo
kaznovanje

A47 | Pridobitev z moznostjo | Prepoved Pohvala Mnenje o
odreditve prepovedi priblizevanja sistemu
priblizevanja,

A48 | Zrtev lahko takoj Moznost takojSnje Pohvala Mnenje o
zascitimo oz. iz njene zascite zrtev sistemu
blizine odstranimo
povzro itelja nasilja

A49 | Opazamo tudi da Stevilo prijav Pohvala Mnenje o
Stevilo prijav nasilja narasca sistemu
narasca, to je
spodbudno

Bl CSD ima osrednjo Osrednja vloga Osrednja Vloga
viogo organizacije

B2 Zakon o prepreCevanju | Dolznost prijavljanja | Osrednja Vloga
nasilja v druzini nalaga | in sodelovanja v organizacije

vsem, ki pri svojem
delu zaznajo nasilje
dolznost prijavljanja, ter
dolznost sodelovanja v
MDT, ki jih za vsaj

MDT
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konkreten primer
ustanovi CSD

B3 Zakon zavezuje vse, ki | Obve$€anje CSD o | Osrednja Vloga
pri svojem delu zaznajo | nasilju, razen ¢e organizacije
nasilje, da o tem Zrtev to izrecno
obvestijo CSD, razen v | zavrne
primerih, ko polnoletna
Zrtev izrecno
nasprotuje in ne gre za
sum storitve kaznivega
dejanja, ki se preganja
po uradni dolznosti

B4 CSD ima navodila za Navodila, izhodis€a | Osrednja Vloga
ravnanje kot tudi in protokoli za organizacije
strokovna izhodid¢a za | ravnanje
ravnanje strokovnih
delavcev pri nudenju
pomodi Zrtvam nasilja,
kot tudi protokole

B5 Namen navodil za Izenacena Osrednja Vloga
ravnanje je izenacenje | obravnhava na vseh organizacije
poloZaja vseh, ki is¢ejo | CSD
pomoc¢ na katerem koli
CSD v Sloveniji

B6 CSD nudi pomoc€ tako | Pomo¢€ Zrtvam in Pomod Oblike pomogi
zrtvam nasilja, kot tudi | povzrociteljem in storitve
povzrociteljem

B7 Gre za storitve prve Storitve prve Prva socialna Oblike pomogi
socialne pomodi in socialne in pomod in storitve
materialne pomoci materialne pomoc¢i | Materialna

pomo¢

B8 Opravi lo¢en pogovor Pogovor z Zrtvijo in | Pogovor Oblike pomogi
tako z Zrtvijo kot tudi s | povzrociteljem in storitve
povzrociteljem nasilja nasilja

B9 Pridobi podatke o vrsti | Pridobivanje Podatki o Oblike pomogi
in obliki nasilja, ¢asu podatkov o nasilju nasilju in storitve
trajanja, intenziteti,
dejavnikih tveganija,
posledicah nasilja in
zgodovini iskanja
pomoci

B10 | CSD izdela oceno Izdelava ocene Ocena Oblike pomogi
ogrozenosti ogrozenosti ogrozenosti in storitve

B11 | Glede na stopnjo Izbira nacina Individualna Oblike pomoci
ogrozenosti izbere ukrepanja in ocena | obravnava in storitve
sorazmerno nacin potrebe po izdelavi
ukrepanja, ter oceni nacrta pomodi
potrebo po izdelavi
nacrta pomaoci

B12 Pri tem se sklice MDT, | Sklic MDT, MDT Oblike pomodi
katerega so dolzni katerega Clani so in storitve

ustanoviti vsi CSDji.
Clani tima so
predstavniki javnih

predstavniki javnih
institucij in NVO
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institucij kot tudi NVO,
ter Zrtev sama

B13 | V nacrtu se posebej Nacrt pomoci Varnostni na¢rt | Oblike pomodi
izpostavi ocena virov obsega: oceno in storitve
za reSevanje nastale virov za reSevanje,
situacije, sprejmejo se | zakonske ukrepe,
potrebni zakonski prepoved
ukrepi, prepoved priblizevanja,
priblizevanja, ovadbe, ovadbe, ukrepi po
varnostni ukrepi po ZPND, namestitev
ZPND, namestitev v varno hiSo.. CSD
varno hiso ali vklju€itev | mora izvajanje
v socialno varstvene spremljati.
storitve na CSD. CSD
je dolzan spremljati
izvajanje nacrta pomoci
ter izdelati evalvacijo
ucinkovitosti.

B14 | O ugotovitvah CSD Obve&c¢anje Clanov | MDT Oblike pomogi
obvesca vse Clane in storitve
MDT.

B15 | Naloge in potek Naloge navedene v | Oblike pomodi Oblike pomogi
delovanja CSD so Katalogu javnih in storitve
navedene v Katalogu pooblastil...
javnih pooblastil, nalog
po zakonu in storitev, ki
jih izvajajo na CSD

B16 | Namen nalog za Namen je krepitev Podpora Oblike pomogi
prepreCevanje nasilja v | modi zrtve, podpora in storitve
druzini je preprediti urejanju statusnih in
izvajanje nasilja v donosnih zadev in
druzini, krepitev modi podpora
zrtve, podpora pri povzrocitelju
urejanju statusnih in
odnosnih zadev,
podpora povzrocitelju
nasilja pri
prepoznavanju
neustreznih vzorcev
vedenja in njihovem
spreminjanju.

B17 | Posledice nasilja v Se kazejo v Vidne Posledice
druZini se kazejo v nadaljnjem Zivljenju nasilja —
nadaljnjem zivljenju splosno
Zrtev

B18 | Naceloma velja da V odrasli dobi Vidne Posledice
zrtve nasilja v otroStvu, | prevzemanije vioge nasilja —
kasneje v Zivljenju iz otroStva splosno
prevzamejo eno od
vlog (povzroditelj/zrtev)

B19 | Prve posledice zaznajo | Prve posledice v Pojav v otrostvu | Posledice
Ze v vrtcu in kasneje v | otroStvu nasilja -
0S splogno

B20 | Nasilje zagotovo vpliva | Vpliv na zdravje in | Vidne Posledice
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na zdravje in kakovost | kakovost zivljenja nasilja -
zivljenja zrtve splo$no
B21 | Priotrocih zrtvah Vpliv na Custveni in | Vidne Posledice
nasilja, posebej kadar | psiholoski razvoj nasilja -
govorimo o spolnem splodno
nasilju ali hudem
fizi€nem nasilju trpi
Custveni in psiholoski
razvoj
B22 | Tezje v popolnosti Tezji razvoj Vidne Posledice
razvijejo svoje potencialov nasilja -
potenciale splosno
B23 | Tvegajo krajSe Tveganje krajSega | Vidne Posledice
zivljenje, slabse zivljenja, slabse nasilja -
telesno in dudevno zdravje, u€ne splodno
zdravje, u¢ne tezave, tezave,
odnosne tezave, pomanjkanje
pomanjkanje starSevskih
starSevskih kompetenc, | kompetenc,
brezdomstvo... brezdomstvo
B24 | Nasilje predstavlja tako | Druzben in politiéni | SirSe Posledice
druzbeni kot politi¢ni problem z nasilja -
problem z ekonomskimi | ekonomskimi splodno
posledicami posledicami
B25 | izku$nje pri delu kazejo | Razli¢ni razpleti Ponavljanje Posledice
da so "rezultati" razli¢ni nasilja nasilja -
splosSno
B26 | Lahko pride do Prenehanje zaradi Ponavljanje Posledice
prenehanja nasilnih motivacije nasilja nasilja -
vedenj, ker je na obeh splosno
straneh prisotna
motivacija
B27 | V dolo€enih primerih so | Vracanje k Ponavljanje Posledice
Zrtve zapustile povzrocitelju nasilja | nasilja nasilja splosno
povzrocitelja in Sle v
nove zveze s
povzro itelji; nekatere
so se vrnile k
povzrociteljem in smo
jih ponovno
obravnavali
B28 | Pomemben &len pri Pomembna za Pomembna Pomembnost
prepreCevanju nasilja prepreCevanje organizacije
nasilja
B29 | Opravlja naloge po Naloge po ZPND, Pomembna Pomembnost
ZNPD, nudi storitve po | storitve po ZSV, organizacije
ZSV, podpora zrtvam in | podpora
povzroditeljem, je udelezenim,
usmerjevalec in usmerjevalec,
koordinator, motivator, | motivator,
spremljevalec... koordinator in
spremljevalcev
B30 | Nudi multidisciplinaren | Nudi Pomembna Pomembnost
pristop in celostno multidisciplinarnost organizacije
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obravnavo

B31 | Zrtve potrebujejo Potreba po Raznolike Potrebe Zrtev
informacije, strokovno | informacijah, potrebe nasilja
obravnavo, strokovni obravnavi,
razumevanje in razumevaniju,
socCutje, zaupno osebo, | socutju, zaupnosti,
podporno mrezo, podpori, znanju za
Znanje za ravnanje, ravnanje in pomoci
podporo in pomo¢

B32 | Delo skupaj z njimi in Delo z njimi, Raznolike Potrebe Zrtev
ne za njih, krepitev krepitev njihovih potrebe nasilja
lastnih virov mo¢i v modi,
procesu prepoznavanja | prepoznavanje
nasilja, uvida v situacijo | nasilja, uvida v
in izhoda iz nje situacijo in izhoda

B33 | Srecujejo se z veliko in | Veliko in raznolika | SploSno Custva s
raznolikimi Custvi Custva katerimi se

sreCujejo

B34 | Katero previaduje je Odvisno od Splosno Custva s
odvisno ali gre za dogajanja katerimi se
obdobje pred, med ali srecujejo
po nasilju

B35 | Veselje, olaj$anje in Na koncu veselje, | Pozitivna Custva s
pripravljenost na olajSanje in katerimi se
spremembe so znadilni | pripravljenost na srecujejo
za konec nasilja spremembe

B36 | Po nasiljuin med njim | Nezaupanje Negativna Custva s
pa prevladuje katerimi se
predvsem nezaupanije, sreCujejo

B37 | Zrtev tudi dvomi, alibo | Dvom ali bo zmogla | Negativna Custva s
sploh zmogla zapustiti katerimi se
nasilni odnos srecujejo

B38 | Pred nasiliem je Strah Negativna Custva s
pogosto prisoten strah, katerimi se
kdaj se bo zgodilo srecujejo

B39 | Prisoten je tudi sram, Sram Negativna Custva s
kaj bo na nasilje katerimi se
porekla okolica sre€ujejo

B40 | Nasilje ima vpliv Ima vpliv Splosno Vpliv nasilja na

razvoj Cloveka

B41 | Kdaj se bodo posledice | Pojav posledic Splosno Vpliv nasilja na
pojavile je odvisno od odvisen od razli¢nih razvoj Cloveka
tega kdaj se je nasilje dejavnikov
dogajalo, koliko ¢asa je
trajalo in v kak$ni obliki

B42 | V otroStvu se posledice | Motnje pozornosti, | Otrostvo Vpliv nasilja na
kazejo kot motnje agresiven odziv na razvoj Cloveka
pozornosti, otroci konflikte, Gustvena
agresivno reagirajo na | otopelost
konfliktne situacije ali
so Custveno otopeli

B43 | Lahko se pojavijo tudi Fizi¢ni znaki Otrostvo Vpliv nasilja na
fizini znaki, kot so zanemarjenosti, razvoj Cloveka
zanemarjenost, pre ali | pre/podhranjenost,
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podhranjenost, podplutbe
podplutbe, itd.

B44 | Znacilne so tezave v Tezave v Mladost Vpliv nasilja na
medsebojnih odnosih, medsebojnih razvoj Cloveka
pove€ana potreba po odnosih, potreba po
pozornosti, motnje pozornosti, motnje
razpolozenja in razpolozenja,
hranjenja, motnje hranjenja, spanja,
spanja, pani¢ni napadi, | osebnosti, panicni
motnje osebnosti, itd. napadi

B45 | Zrtve tekom nasilja Oblikovanje Mladost Vpliv nasilja na
oblikujejo obrambne obrambnih razvoj Cloveka
mehanizme, ki jih mehanizmov
uporabljajo tudi
kasneje v Zivljenju, ko
se znajdejo Vv situaciji,
ki jih spomnijo na
nasilje, ki se jim je
dogajalo

B46 | Ti obrambni mehanizmi | Neprimerni Mladost Vpliv nasilja na
niso vedno primerni obrambni razvoj Cloveka

mehanizmi

B47 | Nastopijo Se tezave v Tezave v Odrasla doba Vpliv nasilja na
partnerskih odnosih partnerskih odnosih razvoj Cloveka

B48 | Pogosto ponavljajo Ponavljanje vzorcev | Odrasla doba Vpliv nasilja na
vzorce iz mati¢ne iz mati¢ne druzine razvoj Cloveka
druZine, ki se v njih
pojavljajo nezavedno

B49 | Tezave v spolnosti TeZave v spolnosti | Odrasla doba Vpliv nasilja na
nastopijo predvsem pri razvoj Cloveka
tistih zrtvah, ki so bile
Zrtve spolnega nasilja

B50 | V otrostvu je posledica | Lahko niZja Izobrazevanje Vpliv nasilja na
lahko niZja izobrazba, izobrazba razvoj Cloveka
Ce se zgodi v odrasli
dobi to ni nujno

B51 | Nekateri Zelijo Preusmerjanje |zobraZzevanje Vpliv nasilja na
pozornost preusmeriti pozornosti, razvoj Cloveka
na svoje dobre strmenje k dobrim
rezultate in stremijo k rezultatom
odli¢nosti, drugim je
popolnoma vseeno

B52 | Doma nimajo podpore | Brez podpore |zobrazevanje Vpliv nasilja na

razvoj Cloveka

B53 | So manj zaupljivi, Manj zaupljivi, Odnosi z Vpliv nasilja na
iSCejo ljudi s podobnimi | iSCejo podobne sebi | drugimi ljudmi razvoj Cloveka
izkuSnjami

B54 | Za navezovanje stikov | Potrebujejo veliko Odnosi z Vpliv nasilja na
potrebujejo veliko Casa | Casa drugimi ljudmi razvoj Cloveka

B55 | Lahko se dobro Dobro pocCutje v Odnosi z Vpliv nasilja na
pocutijo v srediS¢u sredi8¢u pozornosti | drugimi ljudmi razvoj Cloveka
pozornosti

B56 | Od odnosov pri¢akujejo | PriCakujejo Odnosi z Vpliv nasilja na

iskrenost, zaupanje in

iskrenost, zaupanje

drugimi ljudmi

razvoj Cloveka
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medsebojno pomoé in pomo¢
B57 | Navadno Sibka Sibka socialna Socialna mreza | Vpliv nasilja na
socialna mreza mreza razvoj Cloveka
B58 | Sestavljena iz njihovih | Bliznji, ljudje, ki jih Socialna mreza | Vpliv nasilja na
bliznjih in prijateljev, ki | zaupajo in jih razvoj Cloveka
jim zaupajo in navadno | poznajo
poznajo hjihovo
situacijo oz. Zivljenje
B59 | Lahko racunajo ko Nanje lahko Socialna mreza | Vpliv nasilja na
potrebujejo pomoc racunajo razvoj Cloveka
B60 | Zrtve so lahko Zaposlene na Zaposlovanje Vpliv nasilja na
zaposlene na uveljavljeninh 0z. delo razvoj Cloveka
uveljavljenih mestih, mestih, dobro
prejemajo dobro placilo | placilo
in se z njim preZivljajo
B61 | Lahko pa so Nezaposlene, Zaposlovanje Vpliv nasilja na
nezaposlene in Zivijo odvisne od socialne | oz. delo razvoj Cloveka
od socialne podpore ali | podpore ali
pa so odvisne od partnerja
partnerja
B62 | Odvisno od obdobja, Odvisno od Odnos z Vpliv nasilja na
ko se je nasilje dejavnikov mati¢no druzino | razvoj ¢loveka
dogajalo, nad kom in dogajanja
kaksen vplivima
B63 | Druzine imajo lahko Dober odnos, ¢e Odnos z Vpliv nasilja na
zelo dober odnos uredijo razmere mati¢no druzino | razvoj Cloveka
B64 | Slab odnos o0z. odnos Slab odnos ali brez | Odnos z Vpliv nasilja na
brez stikov pa je stikov, ¢e razmere | mati¢no druzino | razvoj ¢loveka
prisoten pri tistih, ki niso urejene
odnosa niso uredili,
niso poiskali pomoci
0z. v proces niso vlozili
dovolj truda
B65 | Razumeti moramo tudi, | Nekje odnos nive¢ | Odnos z Vpliv nasilja na
da v nekaterih druzinah | mogoc, rane mati¢no druZino | razvoj ¢loveka
odnos ni ve¢ mogoc, prehude
saj so rane Zrtev
prehude
B66 | Zaznati je podobnosti Podobnosti med Partnerski Vpliv nasilja na
med storilcem nasilja in | storilcem nasiljain | odnos razvoj Cloveka
partnerjem, ki si ga kasnejsim
Zrtev poiS€e oz. izbere | partnerjem zrtve
B67 | Zgodi se, da je tudi Prenos vloge iz Partnerski Vpliv nasilja na
partner nasilen, da se otroStva na odraslo | odnos razvoj Cloveka
zrtev ne znebi svoje dobo — v odnos
vloge iz otroStva in jo
obdrzi tudi v svoji
partnerski zvezi
B68 | Lahko zapusti Prehajanje med Partnerski Vpliv nasilja na
nasilnega partnerja, a nasilnimi partner;ji odnos razvoj Cloveka
vendar se pri drugem
partnerju nasilje spet
ponovi
B69 | Pricakujejo predvsem Pri¢akujejo kar je v | Partnerski Vpliv nasilja na
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varnost, ljubezen in
pripadnost in kar jim je
v ¢asu nasilja
primanjkovalo

Casu nasilja
primanjkovalo —
ljubezen, varnost in
pripadnost

odnos

razvoj Cloveka

B70 | Zaznavamo visoko Visoka toleranca do | SploSen odnos | Vpliv nasilja na
toleranco do nasilja, nasilja, ob&utek do nasilja razvoj Cloveka
obdutek krivde, krivde, zanikanje,
zanikanje, potenciranje,
potenciranje, potlaevanje,
potladevanje, miselni idealizacija,
pobeg, idealizacijo, projekcija,
obracanije proti sebi, regresija...
projekcijo, regresijo...

B71 | Nasilja ne dojemajo Ne dojemajo takega | SploSen odnos | Vpliv nasilja na
takega kot v resnici je kot je do nasilja razvoj Cloveka

B72 | Odvisno od izkuSenj in | Odvisno od Zaupanje od Vpliv nasilja na
ljudi, s katerimi izkusenj z odnosi ljudi razvoj Cloveka
vstopajo v odnose

B73 | Lahko pride zelo hitro, | Zelo hitro, &e se Zaupanje do Vpliv nasilja na
Ce se ob osebi polutijo | dobro pocutijo ljudi razvoj Cloveka
varno, ali je bila
mogoce tudi sama
Zrtev nasilja

B74 | Ce pa je zaupanje Dolgotrajno, Ce je Zaupanje do Vpliv nasilja na
izdano, se ta ¢as bilo zaupanje ljudi razvoj Cloveka
neprimerno podaljSa izdano

B75 | S samim stikom z Prvi stik brez tezav, | Zaupanje do Vpliv nasilja na
ljudmi ponavadi nimajo | poglabljanje ljudi razvoj Cloveka
tezav, ko pa je treba odnosov je
odnose poglobiti je za | dolgotrajno
vse skupaj potrebnega
vec Casa

B76 | Tolahko dosezemo z Dosezemo z Moznost je MozZnost
odpravo motenj in odpravo motenj in odprave
urejanjem odnos, ter urejanjem odnosov, posledic nasilja
u€enjem drugacnega ucenjem
stila Zivljenja drugacnega stila

Zivljenja

B77 | Zelo pomembno je tudi, | Sodelovanje Pomembno za | Moznost
da pristojne pristojnih odpravo odprave
organizacije sodelujejo | organizacij posledic nasilja
med seboj

B78 | Razvojvarnega Razvoj varnega Pomembno za | Moznost
odnosa odnos odpravo odprave

posledic nasilja

B79 | Soocenje s Soocenje s Pomembno za | Moznost
posledicami nasilja posledicami odpravo odprave

posledic nasilja

B80 | Priznavanje, da se je Priznati, da se je Pomembno za Moznost
zgodilo, pripovedovati zgodilo, odpravo odprave
o tem pripovedovati posledic nasilja

B81 | Spremeniti vzorce Spremeniti vzorce Pomembno za | MoZnost
Custvovanja, misljenja | vedenja odpravo odprave

in ravnanja

posledic nasilja
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B82 | Osebnostno rasti in se | Osebnostnarastin | Pomembno za MozZnost
razvijati; spremeniti je razvoj, sprememba | odpravo odprave
potrebno zivljenjski sloga, posledic posledic nasilja
slog, Zrtev se mora 0samosvojitev
0Samosvojiti

B83 | Dejavniki, ki pogojujejo | Razli¢ni dejavniki Splosno Moznost
okrevanje zrtev so odprave
razliéni posledic nasilja

B84 | Otroci, ki niso Pomen varne Pomembno za MozZnost
vzpostavili varne navezanosti v odpravo odprave
navezanosti, te tezave | otrostvu posledic nasilja
obdutijo tudi v odrasli
dobi

B85 | Zrtve navajajo Suportivho okolje, Okolje Viri moc€i za
suportivno okolje po socialna mreza, Socialna mreza | prezZivetje
travmatdski izkusniji, delavna zmozZnost, | Zaposlitev, nasilja
socialno mrezo, zaposlitev, finan¢na | delo, finance
delavno zmoznost, neodvisnost, Motivacija
zmoznost zaposlitve, Zivljenjski pogoji, Zivljenjski
finanéno neodvisnost, motivacija pogoji
urejenost Zivljenjskih
pogojev, motivacija...

B86 |V druzbije Se vedno Visoka tolerancav | Tezave Ukrepi za
zelo visoka toleranca druzbi zmanjSevanje
do nasilja in pot do tolerance do
nicelne tolerance je nasilja
dolga

B87 | Obstaja neko splosno Druzina je polje Tezave Ukrepi za
prepri¢anje, da je zasebnosti zmanjSevanje
druzina polje tolerance do
zasebnosti, kamor nasilja
drZava naj nebi
posegala

B88 | Nevladne organizacije | Vloga organizacij Vloga Ukrepi za
in CSD imamo pri ozave§caniju, organizacij zmanjSevanje
pomembno viogo pri odkrivanju zlorab in tolerance do
ozave$c€anju javnosti, nacrtovanju pomoci nasilja
odkrivanju zlorab in
ucinkovitem
nacrtovanju pomoci

B89 | Menim, da bi bilo Preventivni Predlogi Ukrepi za
potrebno s ponudbo programi, u¢enje zmanjSevanje
preventivnih nenasilne tolerance do
programov, u¢enjem komunikacije in nasilja
nenasilnega vedenja, vedenja, treningi
obujanju vrednot, socialnih vesdin v
treningi socialnih 0S
vescin pristopiti Ze v
0S8, kar bi v zagetku
predstavljalo iziv

B90 | Morda ve€ sodelovanja | Sodelovanje z Predlogi Ukrepi za
z mediji v smislu mediji in NVO v zmanjSevanje
ozaveS$c€anja, aktivho smislu ozaveScanja tolerance do
povezovanje z NVO pri nasilja
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pripravi programa

B91 |V 3olah za stare IzobraZevanje o Predlogi Ukrepi za
spregovoriti o odnosih v Soli za zmanj$evanje
pomembnosti starSe tolerance do
medsebojnih odnosov, nasilja
prepoznavanju
nasilnega vedenja,
moznostih sprememb
vedenja, dolznosti
prijavljanja

B92 | Usklajeno in odlo¢no Usklajenost in Predlogi Ukrepi za
delovanje vseh odloénost institucij, zmanjSevanje
institucij in celostna spremljanje novih tolerance do
pomoc¢ zrtvam, sprotno | predpisov nasilja
odzivanje sistema na
nove prijave in nove
predpise

B93 | Nekateri strokovnjaki, Neopravljanje Kritika Mnenje o
Solstvo, vrtci Se vedno | dolznosti sistemu
ne opravljajo svojih prijavljanja v Solah,
nalog v zvezi z vrtcih...
dolZznostjo prijavljanja
nasilja v druzini

B94 | Se ne zelijo Strah pred Kritika Mnenje o
izpostavljati, izpostavljanjem, sistemu
minimalizirajo nasilna minimaliziranje
ravnanja in so nekriticni | nasilja, nekriticnost
do svoje odgovornosti | do odgovornosti in
in nadaljnjih posledic posledic
Zrtev nasilja

B95 | Konkretno bi pohvalila | Sodelovanje CSD s | Pohvala Mnenje o
nase sodelovanje in policijo, Solstvom in sistemu
odzivnost policije, zdravstvom na
Solstva in zdravstva pri | MDT in izvajanju
prav vseh obravnavah | pomoci
nasilja, kadar gre za
MDT in izvajanje nacCrta
pomoCci

C1 Ukvarja se s PrepreCevanje in Osrednja Vloga
prepreCevanjem in ustavljanje nasilja v organizacije
ustavljanjem nasilja v druzini in druzbi,
druzini in druzbi, zmanjSevanje
zmanjSevanjem posledic, Sirjenje
posledic nasilja ter Zznanja nenasilne
Sirjenjem principov komunikacije
nenasilne komunikacije

C2 Pristopa celostno Celostni pristop Osrednja Vloga

organizacije

C3 Izvaja programe za Izvajanje Osrednja Vloga
pomoc¢ in krepitev moc¢i | programov za zrtve organizacije

zrtev nasilja, izvaja
tudi programe za delo z
osebami, ki nasilje
povzroCajo

nasilja in storilce
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C4 Deluje in sodeluje s Sodelovanje z Osrednja Vloga
CSD, policijo, tozilstvi, | drugimi organi organizacije
sodis€i in drugimi (policija, CSD,
organi drzave ter toZilstvo, sodisc¢e)
organizacijami
C5 Vse organizacije in Sodelovanje z Osrednja Vloga
institucije morajo delati | organizacijami organizacije
skupaj v smeri varnosti
zrtev nasilja
C6 Nudi individualno Individualna pomog¢, | Individualna Oblike pomoci
svetovalno pomog, svetovanje, obravnava in storitve
telefonsko zagovornistvo,
informacijsko- spremstvo, pravno
svetovalno pomoc¢ na svetovanje, umik v
podro¢ju nasilja in varno okolje
informacijsko-
svetovalno pomoc¢
preko elektronske ali
navadne poste,
socialno zagovornistvo,
spremstvo na
institucije, pravno
svetovanje in moznost
umika v varno hiSo za
zenske in otroke, Zrtve
nasilja, ter varno
namestitev za Zenske
in otroke, Zrtve nasilja
C7 Nudi tudi individualno Pomo¢ otrokom in Druzenje Oblike pomogi
svetovanje spolnega mladostnikom v Delavnice in storitve
nasilja, individualno obliki druzenja, Skupine
pomoc¢ otrokom in delavnice in
mladim, ki imajo skupine
izkusnjo nasilja v obliki
druzenja, ter
individualnega
svetovalnega dela, ter
razne delavnice za
krepitev moci Zrtev
nasilja in skupine za
samopomoc¢
C8 Izvaja tudi preventivne | Preventivne in Izvajanje Oblike pomodi
in interventne interventne delavnic in storitve
delavnice, ter delavnice, IzobraZevanje
izobrazevanja na Solah | izobrazevanja na
in v drugih institucijah Solah
C9 Programi drustva za Brezplacni programi | Brezplaéno Oblike pomoci
pomo¢ zrtvam nasilja in storitve
so brezplaéni
C10 | Svetovalni proces in Prilagajanje Individualna Oblike pomodi
delo z uporabniki je potrebam in zeljam | obravnava in storitve

vedno prilagojeno
potrebam in Zeljam
posameznikov

posameznikov
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C11 | Odvisno koliko &asa bo | Casovno Individualna Oblike pomogi
posameznik v program | heomejeno obravnava in storitve
vklju€en in katere
programe bo izbral

C12 | Nasilje ima Stevilne in Stevilne in zelo Sirse Posledice
pogoste zelo hude hude posledice nasilja —
posledice za otroka, Ki splosno
ga doZivlja aliga je
dozZivel

C13 | Posledice so odvisne Odvisne od ve& Sirse Posledice
od vec dejavnikov dejavnikov nasilja —

sploSno

Cl14 | Od znacilnosti zlorabe, | Znacilnosti zlorabe, | Dejavniki Posledice
odziva okolice na odziv okolice in nasilja —
zlorabo, odziva pristojnih na splosno
pristojnih institucij, zlorabo, podporna
podpore otrokove mreza
socialne mreze ter
osebnostnih znadilnosti

C15 | Posledice Dolgotrajnejsa Sirse Posledice
dolgotrajnejSe zlorabe | zloraba, hujSe nasilja —
so praviloma hujse in posledice tudi v splodno
bolj daljnosezne odrasli dobi

C16 | Pogosto se odrazajo Vidne tudi v odrasli | Sirse Posledice
tudi v odraslosti dobi nasilja —

sploSno

C17 | Ima lahko nizko Nizka samopodoba, | Vidne Posledice
samopodobo, neprizanesljivost, nasilja —
neprizanesljivo samokritika, splosno
samokritiko, tezave z nezaupanje,
zaupanjem, varnostjo izolacija, obcutki
in intimnostjo, krivde, potreba po
prekoraCevanje nadzoru,
osebnih mej zavoljo povzro€anje nasilja
sprejetosti, izolacija, v sekundarni
obdutki krivde, druzini,
pretirana lojalnost, perfekcionizem,
nesprejemanje pohval, | neprepoznavanje
neprepoznavanje svojih Zelja in
svojih Zelja in potreb, potreb...
perfekcionizem,
pretirano iskanje
potrditve, mocna
potreba po nadzoru,
pove€ana moznost za
dozivljanje ali
povzro€anje nasilja v
sekundarni druZini

C18 | Ninujno, da so Ne nujno prisotne Splosno Posledice
posledice nasilja pri celotno Zivljenje in nasilja —
otroku prisotne njegovo | na vseh podrogjih splosno

celotno Zivljenje ali da
segajo v vse pore
njegovega Zivljenja
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C19 | Z ustreznim Z ustreznim Splosno Posledice
ukrepanjem lahko ukrepanjem lahko nasilja —
otroku pomagamo, da | pomagamo splosno
bo kljub izkusnji nasilja
Zivel kakovostno in
zadovoljno zivljenje

C20 | Nekatere zgodbe imajo | Ugoden razplet, Pozitivhe Izku$nje pri
ugoden razplet, s hitro | hitro reSeni delu
reSenimi postopki postopki

C21 | Nekateri povzrocitelji Povzrogitelji Negativne Izku$nje pri
pridejo veckrat, ko ponovijo dejanja delu
ponovno za¢nejo
povzroCati nasilje

C22 | Nekaj povzrociteljev Ve¢ zaporednih Pozitivho Izku$nje pri
nasilja obiskuje ciklov zaradi lastne delu
program vec motivacije in
zaporednih ciklov (let) | nezaupanja v svoja
zaradi lastne motivacije | dejanja
0z. ker pogosto
izpostavijo neko tezavo
in si zelijo pomodi,
mnenja

C23 | Nekateri pridejo Ponovno Negativno Izku$nje pri
ponovno po vecletnem | vkljuéevanje delu
premoru, saj so
ponovno povzrocali
nasilje

C24 | Uporabnice, Posamezniki Pozitivno IzkuSnje pri
namescCene v varne umaknjeni na varno delu
hiSe se pogosto se vkljucijo tudi v
vkljucijo v druge druge programe
programe kot npr.
skupine za
samopomoc, delavnice
asertivnosti...

C25 | S programi za delo z Programi za Zrtve in | Pomembna Pomembnost
Zrtvami in s povzrocitelje, organizacije
povzrocitelji nasilja povecanje varnosti
neposredno vpliva na Zrtev
prepreCevanje nasilja
in povec€anje varnosti
Zrtev nasilja

C26 | Opozarjanje tudi na Opozarjanje na Pomembna Pomembnost
delovanje nekaterih neukrepanje drugih organizacije
strokovnih sluzb, Ki institucij
nasilja pogosto ne
vidijo kot resen
problem ali ga vidijo kot
del drugega problema,
npr. alkoholizem ali
reviCina

C27 | Organizacije, ki se Povecuje in Pomembna Pomembnost
ukvarjajo z nasiljem v zagotavlja varnost organizacije

druzini, so pomemben

Zrtev
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Clen, ker povecujejo in
zagotavljajo varnost za
katero zrtev ve€inoma
sama ne more
poskrbeti

C28 | Pripomorejo tudi k Odkrivajo nasilje, Pomembna Pomembnost
temu, da nasilje ne zrtvam dajejo glas organizacije
ostane zakrito, ter dajo
glas zrtvam nasilja

C29 | Programidela s Delo s storilci Pomembno Pomembnost
povzroditelji, ki jih nudi | povecuje varnost organizacije
drusdtvo, v druzini Zrtev
povecujejo varnost
zrtev nasilja

C30 | Program dela s Temelj na Pomembno Pomembnost
povzro itelji nasilja prepri¢anju da je organizacije
temelji na prepri¢anju, | nasilje zavestno in
da je povzroCanje namerno povzrodil
nasilja posledica storilec
zavestne in namerne
odlocitve posameznika,
da bo z nadzorovanjem
in zlorabo modi jemal
moc drugi osebi

C31 | Povecanje varnosti Vecanje varnosti Pomembno Pomembnost
Zrtev Zrtev organizacije

C32 | Povzroditelji nasilja v Uc&enje novih Pomembno Pomembnost
programu soocanja s socialnih ve§¢&in in organizacije
prejemanjem lastne prepoznavanja
odgovornosti za Custev in vedenj
povzroceno nasilje,
ucijo novih socialnih
vescinin
prepoznavanja svojih
Custev in vedenj

C33 | Osvescanje SirSe OzaveScanje Pomembno Pomembnost
javnosti, ponuja tudi javnosti, preventiva, organizacije
delavnice in izobrazevanje in
izobraZevanja na aktivisticno
institucijah in Solah, ter | delovanje
je aktivisti¢no dejavno,
saj s tem prispeva k
zmanjSevanju nasilja
tudi preventivho

C34 | UCenje prepoznavanja | Prepoznavanje Splosno Potrebe zrtev
raznih oblik nasilja nasilja nasilja

C35 | Da zrtve nasilja ne Zavedanje kdo je Splosno Potrebe zrtev
iSCejo odgovornosti za | odgovoren nasilja
dozivljanja pri sebi

C36 | Kontinuirano delo z Kontinuirano delo Splosno Potrebe zrtev
Zrtvami nasilja in nasilja
povzrocitelji

C37 | Povezovanje z ve€ Povezovan; Splosno Potrebe Zrtev
institucijami, ki lahko institucij nasilja
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pripomorejo k krepitvi
modci Zrtve nasilja

C38 | Finan&na stabilnost Finan&na stabilnost | Splosno Potrebe zrtev
Zrtve (pomo¢ pri nasilja
premagovanju
morebitne finan¢ne
stiske)

C39 | Moc¢na socialna mreza | Socialna mreza Splosno Potrebe Zrtev

nasilja

C40 | Moznost, da zZrtev Premestitev Splosno Potrebe zZrtev
predela svojo izkuSnjo | odgovornosti ha nasilja
in da dobi jasno storilca in
sporocilo o tem, kdo je | predelanje izkusnje
odgovoren za nasilje

C41 | Moznost krepitve moé&i | Moznost krepitve Splosno Potrebe Zrtev
in uCenje asertivnosti moCi nasilja

C42 | Razumevanije, Razumevanije, Splosno Potrebe zrtev
neobsojanje, spostljiv odnos, nasilja
nemoraliziranje, brez obsojanja in
spostljiv in moraliziranja
nepokroviteljski odnos

C43 | Soocajo se s celotno Cela paleta Custev | SploSno Custva s
paleto Custev katerimi se

srecujejo

C44 | Odvisno od specifike Odvisni od specifike | SploSno Custva s
zlorabe, dolgotrajnosti | zlorabe, trajanja katerimi se
postopkov, osebnosti postopkov, sreCujejo
zrtve, zgodovine zgodovine,
odnosa, prepricanj, preprican;,
morebitne financne odvisnosti
odvisnosti

C45 | Pretirana Samokriticnost, Negativna Custva s
samokriti€nost in obcCutek lastne katerimi se
obcutek lastne krivde in | krivde, sramu srecCujejo
sramu, ko ima ZzZrtev
partnerja Se vedno
rada

C46 | Obcutki manjvrednosti, | Manjvrednost, Negativna Custva s
nesposobnosti, nesposobnost, katerimi se
nemodi, nezaupanja, nemoc, srecCujejo
strahu zaradi posledic | nezaupanje, strah
nasilja in podrejenega
poloZaja v razmerju,

Custva so zelo
povezana s tem, koliko
moci ima zrtev nasilja v
odnosu in v postopku
prekinitve odnosa
C47 | Nasilje ima Stevilne Stevilne posledice, | Splosno Vpliv nasilja na

posledice na Cloveka,
ki se kazejo od samega
zacetka dozivljanja
nasilja, ter praviloma v
vseh obdobjih

prisotne v vseh
obdobjih

razvoj Cloveka
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Clovekovega Zivljenja,
ne samo v otrosStvu

C48 | Posledice so zelo Vpliv raznovrsten in | SploSno Vpliv nasilja na
raznovrstne in odvisne | odvisen od razvoj Cloveka
od velikega Stevila dejavnikov
dejavnikov

C49 | SploSne posledice Slabse zdravstveno | Otrostvo Vpliv nasilja na
nasilja, ki ga dozivlja znanje, razvoj Cloveka
otrok so slabse psihosomatska
zdravstveno stanje, obolenja, akutne in
psihosomatska kroni¢ne bolezni,
obolenja, akutne ali glavoboli, motnje,
kroni¢ne bolezni, slabsi razvoj
glavoboli, Stevilne mozganov
motnje, slabsi zgodnji
razvoj mozganov

C50 | Tudi zloraba alkohola Zloraba alkohola in | Mladost, Vpliv nasilja na
in drugih psihoaktivnih | psihoaktivnih odraslost razvoj Cloveka
substanc, povzroanje | substanc, kazniva
kaznivih dejan;j, dejanja, agresija,
agresivni izbruhi, samoposkodovanije,
samoposkodbena strah pred
vedenja, strah pred intimnostjo,
dotikom in intimnostjo, | samomorilnost
samomorilna vedenja

C51 | Pretirano navidezno Navidezno odraslo | Mladost, Vpliv nasilja na
odraslo vedenje, ali otrosko vedenje, | odraslost razvoj Cloveka
pretirano otrosko riziCna vedenja,
vedenje, rizitna pomanjkanje
vedenja, pomanjkanje | socialnih vesgin,
socialnih vesdin, pasivnost, izolacija,
pasivnost, izolacija, manjSa delovna
zmanjSana delovna storilnost
storilnost

C52 | Tezave pri Tezave pri Odraslost Vpliv nasilja na
vzpostavljanju stabilnih | vzpostavljanju razvoj Cloveka
odnosov, pretirana odnosov,
podrejenost, tezave pri | podrejenost,
spostovaniju osebnih osebne meje,
mej, teZzave v duSevno zdravje,
duSevnem zdravju, strah
pretiran obc¢utek strahu

C53 | Prevzemanje Prevzemanje Odraslost Vpliv nasilja na
odgovornosti za nasilje, | odgovornosti za razvoj Cloveka
ki ga povzroCajo drugi, | dogajanje, strah
strah pred izgubo pred izgubo
ljubezni, slaba ljubezni, slaba
samopodoba, obCutek | samopodoba,
nesposobnosti, apatic¢nost, potreba
apati¢nost, pretirana po varnosti
potreba po varnosti

C54 | UCne tezave in tezave | UCne tezave, |zobrazevanje Vpliv nasilja na

S spominom, pretirano
sanjarjenje, depresija,

teZave s spominom,
sanjarjenje,

razvoj Cloveka
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pogosta jeza, nihanje
razpolozenja

depresija, nihanje
razpolozenja

C55 | Posledice, ki vplivajo Uc¢na motivacija Izobrazevanje Vpliv nasilja na
na u€enje, motivacijo razvoj Cloveka
ter druge dejavnike, ki
vplivajo na
izobrazevanje

C56 | Posledice nasilja, strah | Strah in odpor do IzobraZevanje Vpliv nasilja na
ali odpor do 3ole Sole, depresija, razvoj Cloveka
(vrstniSko nasilje), tezave s spominom
depresija, tezave s in koncentracijo,
spominom in obcutek
koncentracijo, obCutek | nesposobnosti,
nesposobnosti, nizka nemotiviranost,
motivacija, manj$a ucinkovitost
pomanjkanje
samoiniciativnosti,
manjsa uéinkovitost pri
delu

C57 | Posledice nasilja se Tezave z Odnosi z Vpliv nasilja na
med drugim kazejo v zaupanjem, drugimi ljudmi razvoj Cloveka
tezavah pri zaupanju, intimnostjo,
intimnosti, vzpostavljanjem
vzpostavljanju stabilnih | odnosov
odnosov z ljudmi

C58 | Pretirana izolacija in Izolacija, umik Odnosi z Vpliv nasilja na
umik vase, vase, pomanjkanje | drugimi ljudmi razvoj Cloveka
pomanjkanje socialnih | socialnih ves¢in
vescin v teZavah pri
spostovanju osebnih
mej

C59 | Slaba samopodoba, Nizka samopodoba, | Odnosi z Vpliv nasilja na
nihanje razpoloZenja nihanje drugimi ljudmi razvoj Cloveka

razpoloZenja

C60 | Mnoge posledice Mnoge posledice Odnosi z Vpliv nasilja na
vplivajo na odnose z drugimi ljudmi razvoj Cloveka
drugimi ljudmi

C61 | Podobno kot pri Kot pri Socialna mreza | Vpliv nasilja na
odnosih z ljudmi vzpostavljanju razvoj Cloveka

odnosov

C62 | Praviloma je nasilje pri | ManjSa oz. skoraj Socialna mreza | Vpliv nasilja na
Zrtvah socialna mreza | ni€na razvoj Cloveka
manjsa ali skoraj ni¢na
zaradi nadzora storilca
nad Zzrtvijo nasilja,
omejevanje njenega
socialnega prostora ter
neenakomerno
razporejene moci v
razmerju

C63 | Temu botruje tudi strah | Izolacija Zrtve v Socialna mreza | Vpliv nasilja na

pred nasiljem, saj se
lahko zrtve nasilja
zaradi strahu izolirajo

Casu nasilja

razvoj Cloveka
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in ne vzpostavljajo
stika z drugimi osebami
V njenem Zivljenju

C64 | Na zaposlovanje vpliva | Vpliv storilca na Zaposlovanje Vpliv nasilja na
tudi omejevanje ali Zrtev 0z. delo razvoj Cloveka
nadzor nad zrtvijo
nasilja,
prepovedovanje
zaposlovanja

C65 | Omejevanje socialne Omejevanje Zaposlovanje Vpliv nasilja na
mreze in pridobivanja pridobivanja 0z. delo razvoj Cloveka
kompetenc kompetenc

C66 | Zrtev nasilja je pogosto | Odrezanost od Odnosi z Vpliv nasilja na
"odrezana" od svoje mati¢ne druzine, mati¢no druzino | razvoj Cloveka
matiCne druZine in omejena interakcija
interakcija med Zrtvijo
in mati¢no druzino je
omejena

C67 | Pomemben je tudi Pomemben odnos | Odnosi z Vpliv nasilja na
odnos matiéne druzine | mati¢ne druzine do | matiéno druzino | razvoj ¢loveka
do zrtve, ki dozivlja zrtve
nasilje

C68 | Na partnerski odnos Vpliv vseh posledic | Partnerski Vpliv nasilja na
vplivajo skoraj vse nasilja odnosi razvoj Cloveka
posledice dozivljanja
nasilja

C69 | Tezko je opredeliti bolj | Tezko opredeliti Partnerski Vpliv nasilja na
specificno odnosi razvoj Cloveka

C70 | Zrtev nasilja v otrostvu | Slabse SploSen odnos | Vpliv nasilja na
lahko slabse prepoznavanje do nasilja razvoj Cloveka
prepoznava nasilje nasilja

C71 | Pogosto za doziveto Iskanje razlogov v SploSen odnos | Vpliv nasilja na
nasilje i8Ce razloge v sebi do nasilja razvoj Cloveka
sebi

C72 | Nasilje vpliva na Nezaupanije, Zaupanje do Vpliv nasilja na
nezaupanje, izolacijo izolacija, strah pred | ljudi razvoj Cloveka
zrtve, strah pred vzpostavljanjem
vzpostavljanjem odnosov
stabilnih odnosov in
povezovanjem z ljudmi

C73 | Vsaka izkuSnja nasilja | Vsaka izkusnja Delna MozZnost
ostane ostane odprave

posledic nasilja

C74 | Je pa pravoc€asno in Pravo€asno Pomembno za | MoZnost
ustrezno ukrepanje, ki | ukrepanje, odpravo odprave
vklju€uje tudi odziv odzivnost organov, posledic nasilja
razlicnih organov in delo s povzrocitelji
institucij in delo s
povzrociteljem zelo
pomembno za krepitev
modi in odpravljanje
posledic nasilja

C75 | Zelo pomemben je tudi | Odziv javnosti in Pomembno za MozZnost
odziv javnosti, ter socialne mreze odpravo odprave
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socialne mrezZe in
sporo€il, ki jih zrtev
nasilja dobi od svojih
bliznjih in javnosti

posledic nasilja

C76 | Socialna mreza Socialna mreza, Socialna mreza | Viri modci za
(sorodniki, sodelavci, pozitivna sporocila, | Podpora prezivetje
sosedi, svetovalci, podpora, zaupnost | Zaupanje nasilja
terapevti), dobra
sporoCila z njene
strani, podpora,
zaupnost

C77 | Pozitivne izkuSnje iz Pozitivne izkuSnje, | Pozitivhe Viri moc€i za
preteklosti, poznavanje | poznavanje izkusnje, prezivetje
lastnih moc¢nih strani in | sposobnosti in poznavanje nasilja
Sibkosti Sibkosti sposobnosti

C78 | Finangna stabilnost Finanéna stabilnost | Ekonomsko Viri moci za

stanje prezivetje
nasilja

C79 | Je nujno zavzeti in Siriti | Nujnost nicelne OzavesScCanje Ukrepi za
ni¢elno toleranco do tolerance, druzbena Zzmanjsevanje
nasilja, to vklju€uje ozavescéenost tolerance do
druzbena sporocila o nasilja
nicelni toleranci in
nedopustnosti nasilja,
ki morajo biti jasna in
prisotna povsod

C80 | Za nasilje je vedno Vedno je OzaveSc&anje Ukrepi za
odgovoren povzroc€itelj | odgovoren zmanjsevanje
in si s tem daje povzrogitelj tolerance do
dovoljenje za uporabo nasilja
nasilja

C81 | Nasilja nikoli ne smemo | Nasilje je OzaveScanje Ukrepi za
opraviciti s kakrSnim neopravicljivo zmanjSevanje
koli ravnanjem zZrtve, tolerance do
saj imamo vedno izbiro nasilja

C82 | Kljub temu, da Obstajajo dejavniki, | Ozave&¢anje Ukrepi za
obstajajo dejavniki ki pa ne zmanjSevanje
tveganja, ki vplivajo na | opraviujejo dejanj tolerance do
povzro€anje nasilja, i nasilja
dejavniki nikakor ne
smejo vzeti
odgovornosti
povzro itelju

C83 | Vplivnato intervencija | Intervencija vseh Vloga Ukrepi za
vseh pristojnih drzavnih | sluzb organizacij zmanjSevanje
institucij, ki s svojim tolerance do
delovanjem pritrdijo nasilja
temu sporo€ilu in daje
jasno sporocilo o
nicelni toleranci do
nasilja

C84 | Mnogi z nasiljem Opozarjanje na Ozave$Canje Ukrepi za
prenehajo, ko dobijo nedopustnost zmanjSevanje
jasno sporocilo, da ravnan; tolerance do
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njihovo ravnanje ni le nasilja
nedopustno, temvec€
tudi kaznivo dejanje
C85 | Je tako vkljuen Klju€en je odziv OzavescCanje Ukrepi za
ustrezen odziv okolice | okolice zmanjSevanje
na vsak konkreten tolerance do
dogodek nasilja nasilja
C86 | Zavedati se moramo, Vsaj od nas lahko Ozaves&anje Ukrepi za
da lahko vsak od nas prispeva zmanjSevanje
prispeva svoj delez k tolerance do
temu cilju nasilja
C87 | Informirajte se o Informiranje o Predlogi Ukrepi za
nasilju, tako ga boste oblikah in zmanjSevanje
lazje prepoznali in prepoznavanju tolerance do
vedeli kako ravnati nasilja nasilja
C88 | Ce imate otroke jih Nenasilno Predlogi Ukrepi za
vzgajajte nenasilno vzgajanje otrok zmanjSevanje
tolerance do
nasilja
C89 | V medosebnih odnosih | Nenasilno vedenje | Predlogi Ukrepi za
ne uporabljajte nasilnih | v odnosih zmanjSevanje
vedenj, ne zlorabljajte tolerance do
svoje moci nad drugimi nasilja
C90 | Kadar opazite nasilje Ne ignorirajte Predlogi Ukrepi za
ga ne ignorirajte, nasilja, prijavite na zmanjSevanje
prijavite ga na CSD ali | policijo ali CSD tolerance do
policijo nasilja
C91 | Kadar ste pri¢a izbruhu | Pri¢e nasilja nas Predlogi Ukrepi za
nasilja pokli¢ite 113 pokli¢ejo 113 zmanjsevanje
tolerance do
nasilja
C92 | Lahko postanete Prostovoljstvo na Predlogi Ukrepi za
prostovoljec DNK DNK zmanjSevanje
tolerance do
nasilja
C93 | Ce ste najemodajalec, | Prednost najema Predlogi Ukrepi za
dajte pozornost zenski, | Zrtvam nasilja zmanjSevanje
ki je morala zaradi tolerance do
nasilja zapustiti svoj nasilja
dom
C94 | Ce ste delodajalec, Prednost zaposlitve | Predlogi Ukrepi za
razmislite 0 moznosti, Zrtvam nasilja zmanjSevanje
da zaposlite zrtev tolerance do
nasilja nasilja
C95 | Stvari, ki jih ne Dobrodelnost Predlogi Ukrepi za
potrebujete podarite Zrtvam zmanjSevanje
Zrtvam nasilja tolerance do
nasilja
C96 | Dobro je, da je Vzpostavitev Predlogi Mnenje o
vzpostavljen sistem, ki | sistema, ki sistemu
deluje in nam omogoc€a | omogoc€a delovanje
delovanje
C97 | Neenotno delovanje Neenotno Kritika Mnenje o
raznih institucij delovanje institucij sistemu
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(razli¢na sporocila
Zrtvam in
povzroditeljem, razli¢éne
prakse)

C98 | Potreben je bolj Nekoordiniran Kritika Mnenje o
koordiniran pristop pristop sistemu
C99 | Regijska dostopnost Sibka regijska Kritika Mnenje o
programov pomoci je dostopnost pomodi, sistemu
ponekod presibka, slabo oz.
financiranje programov | neprioritetno
je ponavadi preSibko — | financiranje
ni prioritetno
C100 | Premajhna Slaba izobrazenost | Kritika Mnenje o
izobrazenost o specifiki | o specifiki nasilja v sistemu
in dinamiki nasilja v institucijah
druzini, v institucijah, ki
vstopajo v stik z
Zrtvami in povzro itelji
C101 | Pomanjkanje Pomanjkanje Kritika Mnenje o
specializirane pomoci specializirane sistemu
za zrtve in povzrocitelje | pomodi
s tezavami v duSevnem
zdravju, izkusnjo
spolnega nasilja
C102 | Premalo vlaganj v Pomanjkanije in Kritika Mnenje o
preventivnhe programe, | slabo financiranje sistemu
ki so zelo Sibko preventivnih
financirani programov
D1 Edini krizni center za Edini krizni center Osrednja Vloga
otroke v Sloveniji, ima | za otroke organizacije
najbolj pomembno
vlogo
D2 Otroci so umaknjeni in | Umik otrok v varno | Osrednja Vloga
na varnem, toliko ¢asa, | okolje, dokler se ne organizacije
toliko kolikor se najde primerna
potrebuje, da se zanje | namestitev
najde konstantna
reSitev, ki je v njihovo
korist
D3 Umik v varno okolje, Umik v varno Osrednja Vloga
kjer otrok zacuti, kaj je | okolje, otrok se organizacije
varno okolje, se odpocije in
odpocije in konéno normalno zaZzivi
zazivi nekako normalno
Zivljenje
D4 Otroci v KCO doZivijo Dozivljanje Osrednja Vloga
pozitiven stres, pozitivhega stresa, organizacije
spoznajo kako spoznavanje
druzinsko Zivljenje druzinskega
sploh poteka Zivljenja
D5 Otroci so KCO Umik od fizi€nega Osrednja Vloga
nastanjeni predvsem nasilja in organizacije

zaradi fizi€nega nasilja
in hude zanemarjenosti

zanemarjenosti
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D6 Otroci pri nas lahko do | Nastanitev do 21 Osrednja Vloga
21 dni dni organizacije
D7 Kadar gre za red hude | Dodatna obravnava | Varno okolje Oblike pomogi
Zlorabe potem se po namestitvi v in storitve
otroke v dodatno varno okolje
obravnavo vkljuci ko so
Ze v varnem okolju
D8 Ne takoj na zagetku, ko | Poganjanje korenin | Obc&utek Oblike pomodi
S0 nastanjeni v KCO, in ob¢utek varnosti, | varnosti, in storitve
saj mora otrok najprej da se lahko umirijo | umirjanje
nekje pognati korenine,
zacutiti varnost, da se
lahko umiri
D9 Damo moznost a UpoStevanje zelja Individualna Oblike pomoci
upostevamo Zelje po obravnavi obravnava in storitve
D10 | Otroci potrebujejo Potreba po ¢asu in | Individualna Oblike pomogi
predvsem ¢as in varnosti obravnava in storitve
varnost
D11 | Razlikovati moramo Razlikovanje med Individualna Oblike pomodi
med posameznimi primeri, iskanje obravnava in storitve
primeri, otroci so namestitve, mozno
razli¢no stari in Ce Ze da terapije niso
majhnega otroka potrebne
namestimo v primerno
rejnisko druzino, ki se
odziva na njegove
potrebe, potem je
mozno, da otrok terapij
sploh ne potrebuje
D12 | Prej ko otroku Hitrost intervencije | Individualna Oblike pomogi
pomagamo, boljse je pogojuje posledice | obravnava in storitve
D13 | Otroci naj bi do 7 leta Do 7 leta Individualna Oblike pomogi
dogajanje ponotranijili, ponotranjenje obravnava in storitve
zato je to obdobje dogajanja
odlo€ilno
D14 | Pozornost moramo Posebna pozornost | Individualna Oblike pomogi
zato nameniti puberteti, | puberteti, teZzave obravnava in storitve
ki je obdobje, ko tezave | pridejo na plan,
iz otroStva butnejo na lahko se jih reSi
plano in takrat lahko
reCemo, da imajo starsi
in ali rejniki zadniji
popravni izpit
D15 | Pois¢emo terapevtsko | Terapeviska pomoc€ | Individualna Oblike pomoci
pomo¢ obravnava in storitve
D16 | Zelo slabo urejeno Slabo urejeno Kritika Oblike pomodi
nudenje terapevtske nudenje in storitve
pomodi terapevtske pomogci
D17 | Nasilje nekako vedno Nasilje rodi nasilje Splosno Posledice
rodi nasilje nasilja —
splo$no
D18 | Namenjena najmlajSim, | Namenjena Otrostvo Posledice
v tem najbolj najmlajsim nasilja —
obdutljivem obdobju splo$no
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D19 | Pokazemo, da je lahko | Ne vedo kaj je Varnost Oblike pomodci
drugace in kaj zares varno okolje, in storitve
pomeni varno okolje, spoznajo drugo plat
pomeni da je ta otrok
dobil, poleg stvari
zaradi katerih je bil
odvzet, tudi drugo plat

D20 | Lahko kasneje v Kasneje znajo Splosno Posledice
zivljenju poisce tudi poiskati pomo¢ nasilja —
pomoc, €e bi ugotovil, splosno
da je njegov nacin
reSevanja situacij
napacen

D21 | Ko poiS§¢e pomog, se Pomoc Sele ko se Splosno Posledice
mu 3ele lahko pomaga | jo poisce nasilja —

splosSno

D22 | Ce otrok ne dobi Ponotranjenje Splosno Posledice
ustrezne pomodi in je v | neustreznih vzorcev nasilja —
nasilnem okolju pa to splosno
ponotranji in
drugacnega nacina ne
pozna in niti ne iS¢e
pomoci

D23 | Kar ponotran;jis, te Ponotranjeni vzorci | Splosno Posledice
spremlja celo Zivljenje | nas spremljajo celo nasilja —

Zivljenje splosno

D24 | Glede razpleta zivlienj | Ne moremo govoriti | SploSno Posledice
otrok, ki so bili Zrtve o posledicah, nasilja —
nasilja, o primerih iz premajhni otroci splosno
KCO ne morem govoriti

D25 | To kar dobimo v Oftrostvo nas Splosno Posledice
otrostvu nas zaznamuje nasilja —
zaznamuije in kasneje splosno
tako delujemo

D26 | Pomembnost KCO, ki Omogocanje Splosno Posledice
omogocCa, da se vzorci | spremembe nasilja —
spremenijo in se ne vzorcev splodno
prenasajo v nadaljnje
Zivljenje

D27 | O izkudnjah in razpletih | Ni mogoce govoriti | Nedefinirano Izku$nje si delu
ni mogocCe govoriti

D28 | Niti nimamo podatkov o | Nimamo podatkov Nedefinirano IzkuSnje si delu
tem, kaj se z otroci
dogaja kasneje, razen
Ce se ne vrnejo k nam

D29 | Zelo pomemben Clen Pomemben &len Pomembno Pomembnost

organizacije

D30 | CSDji veckrat omenijo, | CSDji jo imajo za Pomembno Pomembnost
da ne vedo, kako so nepogresljivo organizacije
funkcionirali brez KCO

D31 | Prejko je otrok Umik iz okolja je Pomembno Pomembnost
umaknjen iz klju¢nega pomena organizacije

Skodljivega okolja in
prej ko se prekine krog

za zmanjSevanje
Skode
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nasilja oz. zlorab in
zanemarjenja, manjsa
Skoda je

D32 | Obdobje do 6 oz. 7 leta | Obdobje do 6/7 leta | Pomembno Pomembnost
najbolj zaznamuje in otroka najbolj organizacije
prej ko je otrok na Zaznamuje, pomen
varnem, lazje mu bo varnosti

D33 | Otrok v njej dobi IzkuSnja otroStva Pomembno Pomembnost
izkusnjo kaksno je organizacije
lahko otro$tvo

D34 | Da so otroci lahko Otroci so otroci Pomembno Pomembnost
otroci organizacije

D35 | Razbremenimo jih Razbremenitev Pomembno Pomembnost
krivde krivde organizacije

D36 | Otroci pri nas vidijo, Izkusnja Pomembno Pomembnost
kako poteka normalno | normalnega organizacije
Zivljenje in to lahko druZinskega
ponotranjijo zase Zivljenja

D37 | Pristojni CSD ima €as Institucije imajo ¢as | Pomembno Pomembnost
da za otroke najde za ureditev razmer organizacije
primerno resitev

D38 | Zrtve najbolj Zgled nasSega Splosno Potrebe zrtev
potrebujejo zgled, kako | ravnanja nasilja
mi ravnamo z njimi

D39 | Pri nas delujemo po Koncept druzine Splosno Potrebe zrtev
konceptu druzine nasilja

D40 | Otroci tako lahko Interakcija med Splosno Potrebe Zrtev
opazujejo tudi Clani nasilja
interakcijo med nami

D41 | NajpomembnejSe da Varen prostor in Varnost Potrebe Zrtev
imajo prostor, kamor se | umiritev nasilja
umaknejo in umirijo

D42 | Zato so zelo Pomen varnih his, Varnost Potrebe zrtev
pomembne varne hise, | materinskih domov, nasilja
materinski domovi, kriznih centrov
krizni centri za odrasle,
kamor se lahko
umaknejo da se umirijo

D43 | Zrtve so bile neverjetno | Zmanipuliranost SploSno Potrebe zrtev
zmanipulirane in vedno | Zrtev, informiranje o nasilja
znova krivdo jemljejo tem kdo je kriv
nase

D44 | Pomembna je socialna | Socialna mreza SploSno Potrebe Zrtev
mreza, Ki j v Sloveniji nasilja
zelo dobra

D45 | Ko se zrtev odlodi, da Moznost umika Varnost Potrebe zZrtev
je nasilja dovolj, se res nasilja
lahko umakne.

D46 | Ko se umiri in nekako Cas za korake Individualna Potrebe zrtev
zaceli rane pa se obravnava nasilja
zacne proces
svetovanja

D47 | Storitve so ali BrezplaCne storitve | Dostopnost Potrebe zrtev
brezplacne ali 0z. nizke cene, storitev nasilja
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dostopne po nizkih
cenah, da so dostopne
vsem in kar se tega
tiCe, je to v Sloveniji res
dobro organizirano

organiziranost
institucij

D48 | Tekom nasilja se zrtve | Jeza, sram, strah Negativna Custva s
srecujejo predvsem z Custva katerimi se
obcutkom jeze in srecCujejo
sramu, seveda pa jih je
tudi strah

D49 | Seveda da ima nasilie | Nasilje ima vplivna | SploSno Vpliv nasilja na
vpliv na razvoj €loveka | razvoj razvoj Cloveka

D50 | Te pa so predvsem Individualne Splosno Vpliv nasilja na
individualne posledice razvoj Cloveka

D51 | Obi¢ajno imajo tezave | Tezave z Splosno Vpliv nasilja na
z zaupanjem v odnosih | zaupanjem v razvoj Cloveka

odnosih

D52 | Popolnoma ne Ne povsem Delna Moznost

odprave
posledic nasilja

D53 | Se jih da zmanjsati ali Zmanjsanje, Delna Moznost
omiliti, popolnoma popolna preprecitev odprave
prepreciti pa ne ni mogoca posledic nasilja

D54 | Pri mladostnikih vire Pri mladostnikih Prijatelji Viri moc€i za
moci predstavljajo prijatelji prezivetje
predvsem prijatelji nasilja

D55 | Opozarjajo na to, da Opozarjajo na Prijatelji Viri moc€i za
vedenje nasilneza ni nedopustnost prezivetje
dopustno nasilja nasilja

D56 | Pri odraslih so to po Zaposleni v Strokovnjaki v Viri moc€i za
vecini zaposleni v institucijah, ki delajo | institucijah prezivetje
varnih hisah, drustvih z Zrtvami nasilja nasilja
za nenasilno
komunikacijo in kriznih
centrih

D57 |V Sloveniji so ljudje $e | Prevec toleriranja Ozavedcanje Ukrepi za
vedno prevec tolerantni zmanjSevanje
do nasilja tolerance do

nasilja

D58 | Pravijo, da je par Nasilje ni vzgojno OzaveScanje Ukrepi za
udarcev po riti vzgojnih zmanjSevanje

tolerance do
nasilja

D59 | Manjka pogovora o Nasilje ni vzgojno Ozave$Canje Ukrepi za
tem, da je nasilje zmanjSevanje
nedopustno, da tudi tolerance do
vzgojne po riti niso nasilja
primerne

D60 | StarSe moramo pouciti | PouCevanje starSev | Izobrazevanje Ukrepi za
o nacinih, saj drugace | o novih nacinih zmanjSevanje
ne znajo tolerance do

nasilja

D61 | Manjka delavnic, Delavnice in Predlogi Ukrepi za
seminarjev, kako seminarji o tem zmanjSevanje
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drugace ravnati

kako ravnati

tolerance do

nasilja
D62 | Pomembno in prav je, Ne smemo samo Predlogi Ukrepi za
da govorimo,da je govoriti, moramo zmanjSevanje
potrebno delati ucCiti tolerance do
drugace, ampak nasilja
obenem moramo tudi
ponuditi nacine kako v
praksi delati drugace
D62 | Pojavljajo se tudi Slabe izku$nje s OzaveScanje Ukrepi za
primeri, ko ljudje nimajo | prijavo zmanjSevanje
dobrih izkuSen;j s tolerance do
prijavo nasilja
D63 | Dejanja lahko prijavijo | Anonimno OzaveScanje Ukrepi za
tudi anonimno prijavljanje zmanjSevanje
tolerance do
nasilja
D64 | Kar se tiCe KCO sem Pomembnost KCO | Pozitivho Mnenje o
resni¢no ponosna, da sistemu
imamo tak krizni center
prav v Sloveniji
D65 | Slovenija je resni¢no Pokritost Slovenije | Pozitivho Mnenje o
dobro pokrita s kriznimi centri sistemu
D66 | Problem je pri Neprijavijanje Kritika Mnenje o
prijavljanju nasilja nasilja sistemu
D67 | Ce ljudje sami vedo, Neprijavijanje Kritika Mnenje o
kaj se dogaja sosedu, nasilja, sluzbe ne sistemu
pa dejanja ne prijavijo, | morejo ukrepati
tudi socialne sluzbe ne
morejo pomagati same
od sebe
D68 | Opozarjam na Pomen Predlogi Mnenje o
izobraZevanje in izobrazevanja in sistemu

pomo¢ starSem, da bi
se vecC govorilo o tem,
kako pa, ¢e ne tako

pomodi starSem o
pravilnih nacinih
vzgoje
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8.5.

OSNO KODIRAN]JE

8.4.1. PREZIVELI

Tabela 3: Osno kodiranje - preziveli

OSNOVNA SKUPNA KODA ENOTA IZJAVE
KODA
Storilec nasilja | Oce Al,B1,C1
Mama D1
Vzrok nasilja Pocutje Utrujenost, napad jeze A2, C10
Substance Opitost A2, C18, D3
Oblika nasilja Fiziéno Tepez A3,B1,B2, C2, D2
Psihi¢no, verbalno Groznje, zmerjanje B1,B2, C2, D2
Pri¢a nasilja Videla nasilje A4,B1,B2, C4, D2
Zrtev nasilja Sogovornik VKklju€ena v nasilje B2, C3,D1
Drugi Oce D1
Strategije Reakcija na nasilni Pobeg pred nasiljem, klic | A5, D4
prezivetja dogodek na policijo
Prekinitev Ultimat zrtve Zrtev postavi ultimat, Ab6
nasilja groznja z odhodom
Zdravstvene tezave | Vnetje trebudne slinavke A7
storilca
Abstinenca Prostovoljna A8
Neuspesna prijava Institucije ne ukrepajo B3,B7,B8, C5
nasilja Storilec dobi kazen,
stopnjevanje nasilja
Uspesna prekinitev | Odselitev, prepoved B5, C11

nasilja
Neuspesna
prekinitev nasilja

priblizevanja

Anonimna prijava nasilja
na osnovno $olo, skupno
Zivljenje po prijavi,
premalo dokazov za
ukrepanje policije, iskanje
pomodi, nasilje Se traja

Co6, C8, C9, D6, D7, D8

Ureditev razmer | Motivacija za Ohranitev druzine A9
ureditev
Postopek ureditve Opravicilo, prenehanje A10, Al1, C12
nasilja, izboljSanje
odnosov, preusmeritev
energije, loCitev
Oblike pomoci Brez prijave ni stika | Ljudje vedo za nasilje, ga | A12, D5

in organizacije

Z organizacijo in
pomoci
Oblike pomog€i

ne prijavijo

Prijava, sklic tima na CSD,
razli¢ni strokovnjaki,
pogovor, prepoved
priblizevanja, varna hiSa

A13, Al15, Ale, C7,
C13, C15
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Organizacije

CSD, Zavod Emma,
psihiater, psiholog,
policija, druge organizacije
se ne vkljucijo

Al4, B9, C7,C13,C14

Obcutki v ¢asu
nasilja

Negativni ob&utki

Socutje
Zelja po prijavi

Spradevanje o
vzrokih

Strah, zalost, jok, jeza,
manjvrednost, krivda,
ujetost, osamljenost,
nemoc, prizadetost,
izdanost, hrepenenje po
druzini

Do Zrtve nasilja

Zelja in strah pred
posledicami

Zakaj se dogaja meni

Al7, A18, A20, B10,
C1e6, C17, C19, D10,
D11, D12

A19
A21

A22

Vpliv nasilja na
Zivljenjski potek

Partnerske zveze
StarSevstvo
Splosno

Ima vpliv

Ima vpliv

Vpliv do neke mere,
posebna izkusnja, prisila k
hitrejSemu odrasc¢anju,
drugacen pogled na svet
in odlocitve, da

A23, B11

B1l1

C20, C21, C22, C23,
D13

Vpliv nasilja na
Zivljenjska
obdobja

Otrostvo

Mladost

Odrasla doba

Kljub nasilju lepo, doma
zadolzitve, skrb za svoje
obveznosti, igra z drugimi
otroci, konec nasilja,
razvoj avtoimunskih
odzivov na nasilje, skrb za
mamo, neprijetni spomini,
hitro odrasla, menjava
viog

Ni svobode, zas¢itnisKki
starsi, prepovedi in
groznje, kazni za
neupostevanje dogovorov,
hitra odselitev, zgodnja
nosecnost, motnje
hranjenja, iskanje pomoci
strokovnjakov, poskus
samomora, nezaupanje
institucijam, prevzemanije
nalog odraslih, naras¢anje
konfliktov

Nasilje partnerja,
nezaposlenost, odvisnost
od socialne pomodi,
ponavljanje nasilnih
vzorcev iz otroStva,
soocCanje

A24, A28, A25, A26,
A29, B12, B13, C24,
D14, D15

A30, A34, A31, A32,
A35, A36, A37, B14,
B15, B16, B17, C25,
D19, D20

A40, A41, B18, D22

Vpliv na
podrocja
Zivljenja

Izobrazevanje

Uc&na pomod, podpora
starSev, neizobrazenost
starSev, samopomog¢, nizja
izobrazba, poklic, visja
izobrazba, doma ni
podpore, vpliv denarnih

A42, A43, Ad4, A45,
A46, B19, C26, C27,
C28, C29, D23, D24,
D25
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Odnosi z drugimi

ljudmi

Socialna mreza

Zaupanje do ljudi
Zaposlovanje in delo

Odnosi z matiéno
druzino

Partnerska zveza

Splosen odnos do
nasilja

Zaupanje do ljudi

teZav, Zelja po dobri
izobrazbi in zaposlitvi,
Studij, odvisna od sebe

Ni tezko navezovati stikov,
priCakovanje zaupanja, ne
prenesejo izkoris¢anja,
ljudi ne spusti v blizino,
navezovanje stikov preko
pogovora in zabave,
priCakovanje pozornosti in
zanimanja, ima druzino,
razli€ni, ne prepozna
slabih ljudi

Veliko znancev, malo
globljih odnosov, pomen
starSev, bliznji v blizini,
druzina, menja prijatelje,
oddaljeni sorodniki

Tezko zaupajo

Dolga delovna doba,
omogocCa preZivetje, delo
prek vez, danes tezje
razmere, uspesnost, strah
pred avtoriteto, delo preko
Studentskega servisa, ne
omogoca Se preZivetja,
delo jo osrecuje

Vedno boljsi, pomog,
druzZenje, skupno Zivljenje,
ni stika, veliko pogovorov,
s storilcem ni stika, Zeli
prekiniti stike, mama kot
znanka, tezava je alkohol
Zelja po nenasilju, ved
partnerjev, nasilje v
odnosu, samsko Zivljenje,
dolgoletni partner, Zelja po
varnosti in ljubezni,
negativni vzorci, v
razmerje brez pricakovanj,
najstniska ljubezen, Zelja
po sprostitvi in vodenju
Ne zeli ponovitve,
nezaupanje obljubam,
nasilne reakcije,
netoleranca, je problem,
poskus prekinitve,
Custveno dojemanije,
podoZivljanje, vzivljanje
Potrebnega vec Casa,
tezko govorijo o
preteklosti, ne obsojajo
ljudi, priCakujejo odkritost,
pogoj obojestransko
zaupanje, €as odvisen od

A47,B21, A48, B20,
A49, C30, C31, C32,
D21, D26, D27, D28,
D29

A50, A52, B22, A53,
A54, C33, C34, D30,
D31, D32

A51, B22

AS55, A56, B23, B24,
A57, A58, B25, C35,
C36, D33, D34, D35

A59, A62, A60, A61,
B26, C37, C38, C39,
D36, D37, D38, D39,
D40

A63, Ab4, A66, A67,
B27, A68, B29, B28,
C40, C41, C42, D41,
D42, D43, D44, D45

A69, A70, B30, A71,
C43, C44, D46, D47,
D48

A72, B31, A73, A74,
B32, C45, C46, C47,
C48, D49, D50
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sogovornika, temelj za
odnose

Moznost Mozno je Da A75, B33, D51
odprave Nevednost Ne vedo kdaj in kako, ni A76, C49
posledic nasilja zagotovo

Osebe, ki so v
pomo¢

V Casu nasilja

Po kon¢anem nasilju

Bliznji, samopomo¢,
druzina, Solska,
psihologinja, babica, nihce
Partner, prijateljica, starsi,
bliznji, psihologinja

AT77, B34, C50, C51,
D52, D53

A78, B35, A79, A80,
C53, D54

Najugodnejsa Organizacije CSD, Zavod Emma, A81, A84, D55
oblika pomoc¢i in psihologinja, splosna
organizacije zdravnica
Oblike pomodi Pridobivanje podatkov, A82, AB3, A84, A85,
podpora, pogovor, A86, B34, C54, C55,
prepoved priblizevanja in C56, C57, D56, D57
podaljSanje, samopomoc,
spoznanje nekoga s
podobno izkusnjo,
povezanost z druzino
Vir moci za Sola, vzgoja Obveznosti doma in v Soli | A87
prezivetje Hobiji, poklic Sivanje, prezivljanje, A88, A89, C58, C59,
nasilja sposobnost, ples, D58, D59
sprostitev, branje, umik od
stresa
Sanjarjenje O koncu nasilja in sredi, B38, D60
cilj, moto
Pozitivha Izobrazevanje Branje literature na temo A90, D61
izkuSnja nasilja nasilja, novo znanje,
informacije
Postavljanje meja Zavedanje, kaj je nasilje A91

Postavljanje ciljev

Kaj si zasluzi, Zelja
pomagati drugim, ve kaj
potrebuje, optimizem,
vztrajnost in pozitivnost,
vse je mogoce s
pogumom, vedno do
konca

A92, A93, A94, B39,
B40, C62, D62, D63

Povezanost ¢lanov Zelo povezana druzina C60
druZine
Varen dom Ureditev razmer, ljube€ C61
dom
Potrebe zrtev Pogovor Povedo kaj nosijo v sebi, A95, A96, B43, B44
nasilja znebijo se obcutka krivde,
psihoterapija
Individualna Nisi samo Stevilka, A97, B42, A97, B41,
obravnava ljubezen in soCutje, osebni | B44, C63
pristop in razumevanje,
tehnike sprosc¢anja,
obdutek varnosti,
sprejemanja
Zaupnost Pogovor/ terapija vedno z | A99

Medsebojna pomoé&

isto osebo
Zelja po spoznanju drugih

A100, A101, A102,
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Zrtev Zrtev, pogovor z njimi, B44, C64
podporne skupine za zrtve
nasilja, sreCanja
Cas Ureditev razmer, mirno C65
Zivljenje
Druzinsko zivljenje Normalne razmere D64
Predlogi za Poznavanje posledic | tudi sami niso zeleli A103
zmanjSevanje prijaviti nasilja
tolerance do Izobrazevanje Uc€enje ravnanja v A104, A105, B47,
nasilja konfliktnih situacijah, A106, B48, B45, B46,

preventivno delovanje,
tehnike sproséanja,
programi za zrtve, v€asih
je bilo nasilje splosno
sprejeto, ozaves€anje o
prepoznavanju nasilja

C66, C67, D66, D68

Pomog Zrtvam Prepoznavanje nasilja, C66, D67, D69
nasilja niso krive
Diagnostika alkoholizem D65
8.4.2. ORGANIZACIJE
Tabela 4: Osno kodiranje - organizacije
OSNOVNA SKUPNA KODA | ENOTA IZJAVE
KODA
Vloga Osrednja Odzove se na prijavo nasilja, | Al, A2, A3, A4,
organizacije intervencija na kraju A5, A6, A7, A8,
dogodka, prekrsek za A9, A10, Al11,
enkraten dogodek, kaznivo A19, B1, B2, B3,
dejanje, zapisnik o B4, B5, C1, C2,
dogajanju, ukrep prepovedi | C3, C4, C5, D1,
priblizevanja, sodelovanje, D2, D3, D4, D5,
preventivno delo, ovadba za | D6

zanemarjanje otrok, dolZznost
prijavljanja in sodelovanja v
MDT, obveS&anje CSD o
nasilju, razen Ce Zrtev to
izrecno zavrne, navodila,
izhodis¢a in protokoli za
ravnanje, izenaena
obravnava na vsej CSD,
prepreCevanje in ustavljanje
nasilja, zmanjSevanje
posledic, Sirjenje znanja
nenasilne komunikacije,
celostni pristop, izvajanje
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programov za storilce in
zrtve nasilja, edini krizni
center za otroke, umik otrok
v varno okolje dokler se ne
najde primerna namestitev,
otrok se odpocije in
normalno zaZivi, dozivljanje
pozitivnega stresa,
spoznavanje druzinskega
zivljenja, umik od
zanemarjenosti, nastanitev
do 21 dni

Oblike pomoéi in
storitve

Individualna
obravnava

Usmerjanje
Pomoc

Prva socialna
pomoc¢
Materialna pomo¢
Podatki o nasilju

Ocena
ogrozenosti
MDT

Varnostni nacrt

Podpora

MDT, razgovori, spremljanje
razmer, ¢asovno
neomejeno, namen
prepreCevanja in zasCite,
izbira naCina ukrepanja in
ocena potrebe po izdelavi
nacrta pomodi, individualna
pomo¢ , svetovanje,
zagovornistvo, pravno
svetovanje, umik v varno
okolje, prilagajanje potrebam
in Zeljam, upostevanje zelja
po obravnavi, potreba po
Casu in varnosti, razlikovanje
med primeri, iskanje
namestitve, mozno da
terapije niso potrebne,
hitrost intervencije pogojuje
posledice, do 7 leta
ponotranjenje dogajanja,
posebna pozornost puberteti
— tezave pridejo na plan,
lahko se jih resi, terapevtska
pomo¢

Kompetentne organizacije
Pomog Zrtvam in
povzrociteljem, naloge
navedene v Katalogu javnih
pooblastil

Storitve prve socialne
pomodi

Denarne pomogi
Pridobivanje podatkov o
nasilju

Izdelava ocene ogrozenosti

Sklic MDT, ¢lani so
predstavniki javnih institucij
in NVO, obvesc¢anje ¢lanov
Viri, zakonski ukrepi,
prepovedi, namestitev v
varno hiso

Al2, A13, B11,
C6, C10, C11, D9,
D10, D11, D12,
D13, D14, D15

Al4
B6, B15

B7

B8
B9

B10

B12, B14

B13

B16
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Druzenje,
delavnice,
skupine
Brezplacno
Varno okolje

Obcéutek varnosti,
umerjanje
Kritika

Krepitev moci zrtve, podpora
pri urejanju razmer in
odnosov

Preventivne in interventne,
izobraZevanja

Brezplani programi
Dodatna obravnava po
namestitvi v varno okolje, ne
vedo kaj je varno okolje,
spoznajo drugo plat
Poganjanje korenin in
obcutek, da se lahko umirijo
Slabo urejeno nudenje
terapevtske pomoci

C7,C8

C9
D7, D19

D8

D16

Posledice nasilja
— splosno

Vidne

Otrostvo

Sirge

Ponavljanje
nasilja

Dejavniki

Splosno

Storilec dejanja nasilje
ponovi v drugi druzini,
ponovno nasilna partnerska
zveza, prevzemanje vzorcev
vedenja iz otrostva, tezave z
vrstniki, na ulici, kazejo se v
nadaljnjem Zivljenju, vpliv na
zdravje in kakovost Zivljenja,
vpliv na Custveni in
psiholoski razvoj, teZji razvoj
potencialov, u¢ne tezave,
pomanjkanje starsevskih
kompetenc, nizka
samopodoba,
neprizanesljivost,
samokritika, nezaupanje,
izolacija, obcutki krivde,
potreba po nadzoru,
povzro€anje nasilja v
sekundarni druzini,
perfekcionizem,
neprepoznavanje svojih
Zelja in potreb

Pojav Ze v otrostvu,
namenjena najmlajsSim
Druzbeni in politiCni problem
z ekonomskimi posledicami,
Stevilne in zelo hude,
odvisne od dejavnikov,
dolgotrajnej$a kot je zloraba
hujSe so posledice, vidne
tudi v odrasli dobi

Razli¢ni razpleti, prenehanje
zaradi motivacije, vracanje k
povzrocitelju nasilja
Znadilnosti zlorabe, odziv
okolice in pristojnih na
Zlorabo, podporna mreza
Ne nujno prisotne celo

Al5, AlG, Al7,
Al8, B17, B18,
B20, B21, B22,
B23, C17

B19, C18

B24, C12, C13,
C15,Cl16

B25, B26, B27

Ci4

C18, C19, C17,
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Zivljenje in na vseh D20, D21, D22,
podrocjih, z ustreznim D23, D24, D25,
ukrepanjem lahko D26
pomagamo, nasilje rodi
nasilje, kasneje znajo
poiskati pomo¢, pomoc Sele
ko se jo poisce,
ponotranjenje neustreznih
vzorce, ki nas spremljajo
celo zivljenje, ne moremo
govoriti o posledicah —
premajhni otroci, otrostvo
nas zaznamuje, omogocanje
spremembe vzorcev
IzkuSnje pri delu | Splosno Razliéni razpleti, Zrtve tudi A20, A22
kasneje zrtve ali storilci
Negativno Ponovno obravnavanije A21, A23, C21,
Zrtev, povzroditelji ponovijo c23
dejanja, ponovno
Pozitivho vkljuevanje A24, C20, C22,
Izhod iz kroga nasilja, c24
ugoden razplet hitro reeni
postopki, ve¢ zaporednih
ciklov zaradi lastne
motivacije, posamezniki
umaknjeni na varno
Nedefinirano vklju€eni v dodatne D27, D28
programe
Ni mogoce govoriti, nimamo
podatkov
Pomembnost Pomembna Ima vpliv, krSitve prepovedi A25, A26, A27,
organizacije so redke, sodelovanje s A28, A30, B28,
CSD, sodelovanje v MDT, B29, B30, C26,
celostna obravnava, C27, C28, C29,
preventiva, izobrazevanja, C30, C31, C32,
prepre€evanje nasilja, C33, D29, D30,
naloge po ZPND, storitve po | D31, D32, D33,
ZSV, podpora, usmerjanje, D34, D35, D36,
motivacija, koordinacija, D37

spremljevalec, programi za
zrtve in storilce, opozarjanje
na neukrepanje drugih
institucij, povecuje in
zagotavlja varnost Zrtev,
temelj je prepriCanje da je
nasilje zavestno storjeno,
ozaveScCanje javnosti,
preventiva, izobrazevanje,
pomemben &len, CSDiji jo
imajo za nepogresljivo, umik
iz okolja je kljuCnega
pomena za zmanjSevaje
Skode, obdobje do 6/7 leta
otroka najbolj zaznamuije,
pomen varnosti, izkusnje
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Nepomembnost

otrostva, otroci so otroci,
razbremenitev krivde,
izkusnja normalnega
druzinskega zivljenja,
institucije imajo Cas za
ureditev razmer

V dolocenih primerih ne
zaleze ni¢

A29

Potrebe Zrtev
nasilja

Splosno

Raznolike
potrebe

Varnost

Individualna
obravnava
Dostopnost
storitev

Delo NVO, policija nima
terapevtskega kadra,
preusmerjanje Zrtev,
prepoznavanje nasilja,
zavedanje kdo je odgovoren,
kontinuirano delo,
povezovanje institucij,
financna stabilnost, socialna
mreza, premestitev
odgovornosti na storilca,
moznost krepitve moci,
razumevanje, spostljiv
odnos brez obsojanja in
moraliziranja, zgled nadega
ravnanja, koncept druzine,
interakcija med clani,
zmanipuliranost Zrtev,
informiranje o tem kdo je
kriv, socialna mreza
Informacije, strokovna
obravnava, razumevanje,
soCutje, zaupnost, podpora,
znanje za ravnanje, pomoc,
delo z njimi ne za njih,
krepitev moci,
prepoznavanje nasilja, uvid
v situacijo in izhod

Varen prostor in umiritev,
pomen varnih his
materinskih domov in kriznih
centrov, moznost umika
Cas za korake

Brezplacne storitve oz. nizke
cene, organiziranost
institucij

A31, A32, A33,

C34, C35,C36
C37, C38, C39
C40, C41, C42
C43, C44, D38
D39, D40, D43
D44

B31, B32

D41, D42, D45

D46

D47
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