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Title:    Active employment policy in practice 

Descriptors:  unemployment, marginalization, public institution, active employment 

policy, independence, social stigma, assistance, self-help, social action  

 

Abstract: 

The thesis discusses the issue of unemployed persons entered into the register of unemployed 

at the Employment Office and included into the active employment policy programme. 

The workshop Ways to work and employment is presented as a part of the programmes of 

active employment policy covering the area of informing and motivating. At the same time 

the thesis answers the question to what extent the programmes of active employment policy 

meet the needs of the long-term unemployed. 

The organization of the Regional Employment Service of Koper is presented, with all the 

measures and programmes of active employment policy implemented by the Regional 

Employment Service of Koper in the year 2006.   

On the other hand, it calls upon all the individuals involved to try to find in their 

unemployment a challenge for the revaluation of their lives, for new planning regarding their 

personal and vocational way of life, for the personal growth and development.  

 3



VSEBINSKO KAZALO 

 
PREDGOVOR 

1 TEORETIČNI UVOD ....................................................................................................................................... 10 
1.1 KAKŠEN POMEN IMA DELO ZA ČLOVEKA....................................................................................... 11 

1.2 BREZPOSELNOST..................................................................................................................................... 12 
1.2.1 POJEM BREZPOSELNOSTI .............................................................................................................. 12 

1.3 ZGODOVINA  ORGANIZIRANEGA  ZAPOSLOVANJA...................................................................... 14 

1.4  AKTIVNA  POLITIKA ZAPOSLOVANJA – SPLOŠNO......................................................................... 17 
1.4.1 POJEM AKTIVNE POLITIKE ZAPOSLOVANJA............................................................................ 17 
1.4.2  AKTIVNA POLITIKA ZAPOSLOVANJA V SLOVENIJI ............................................................... 20 

1.4.2.1 DO LETA 1991................................................................................................................................................20 
1.4.2.2   PO LETU 1991 ..............................................................................................................................................23 

1.5 PRAVNA  NARAVA UKREPOV AKTIVNE POLITIKE  ZAPOSLOVANJA....................................... 24 

1.6 PRAVNA UREDITEV............................................................................................................................... 26 
1.6.1 SPLOŠNO O MEDNARODNI UREDITVI AKTIVNE POLITIKE ZAPOSLOVANJA .................. 26 
1.6.2 MEDNARODNE ORGANIZACIJE DELA V  OKVIRU  SVETA EVROPE................................... 26 
1.6.3 SVET EVROPE................................................................................................................................... 28 
1.6.4 POLITIKA ZAPOSLOVANJA V EVROPSKI UNIJI........................................................................ 29 

1.6.4.1 Povečanje zaposlenosti prebivalstva...........................................................................................................31 
1.6.4.2 Pospeševanje podjetništva..........................................................................................................................32 
1.6.4.3 Povečanje prilagodljivosti podjetij in zaposlenih .......................................................................................33 
1.6.4.4 Izenačevanje možnosti zaposlovanja..........................................................................................................34 

1.6.5 POZITIVNO PRAVNA UREDITEV AKTIVNE POLITIKE ZAPOSLOVANJA V SLOVENIJI.... 34 
1.6.5.1 USTAVNA UREDITEV............................................................................................................................34 
1.6.5.2 ZAKON O ZAPOSLOVANJU IN ZAVAROVANJU ZA PRIMER BREZPOSELNOSTI ......................36 
1.6.5.3 PODZAKONSKI AKTI .............................................................................................................................36 

2 ORGANIZIRANOST OBMOČNE SLUŽBE KOPER ..................................................................................... 39 
2.1 ZAPOSLENOST IN BREZPOSELNOST V OS KOPER.......................................................................... 41 

2.2 UKREPI AKTIVNE POLITIKE ZAPOSLOVANJA ................................................................................ 42 
2.2.1 SVETOVANJE IN POMOČ PRI ZAPOSLITVI ................................................................................ 45 

2.2.1.1 POMOČ PRI NAČRTOVANJU POKLICNE POTI IN ISKANJU ZAPOSLITVE ..................................45 
2.2.1.2 KLUB ZA ISKANJE ZAPOSLITVE.........................................................................................................47 
2.2.1.3 DELOVNI PREIZKUS ..............................................................................................................................48 
2.2.1.4 ZDRAVSTVENO ZAPOSLITVENO SVETOVANJE..............................................................................49 

2.2.2 USPOSABLJANJE IN IZOBRAŽEVANJE ....................................................................................... 49 
2.2.2.1 INSTITUCIONALNO USPOSABLJANJE ...............................................................................................50 

 4



2.2.2.2 IZBOLJŠANJE RAČUNALNIŠKE PISMENOSTI BREZPOSELNIH OSEB – PHARE 2003................51 
2.2.2.3 USPOSABLJANJE NA DELOVNEM MESTU........................................................................................52 
2.2.2.4 PROGRAM IZOBRAŽEVANJA IN PRIDOBITVE NPK-PROGRAM 10.000+ .....................................53 
2.2.2.5 POT DO VKLJUČENOSTI (PUM – PROJEKTNO UČENJE ZA MLAJŠE ODRASLE) .......................56 
2.2.2.6 UŽU – USPOSABLJANJE ZA ŽIVLJENJSKO USPEŠNOST ................................................................57 

2.2.3 SPODBUDE ZA ZAPOSLOVANJE .................................................................................................. 57 
2.2.3.1 SPODBUJANJE NOVEGA ZAPOSLOVANJA .......................................................................................58 
2.2.3.2 POSPEŠEVANJE SAMOZAPOSLOVANJA ...........................................................................................58 
2.2.3.3 NADOMESTITEV PLAČE INVALIDNI IN TEŽJE ZAPOSLJIVI OSEBI.............................................60 
2.2.3.4 SPODBUJANJE NOVEGA ZAPOSLOVANJA STAREJŠIH ..................................................................60 

2.2.4 NEPOSREDNO USTVARJANJE NOVIH DELOVNIH MEST........................................................ 61 
2.2.5 INTEGRACIJA INVALIDOV............................................................................................................ 62 
2.2.6 SKLADI DELA................................................................................................................................... 64 

3 OPIS PROBLEMATIKE................................................................................................................................... 66 
3.1 DELAVNICA POTI DO DELA IN ZAPOSLITVE................................................................................... 66 

3.1.1 NAMEN DELAVNICE....................................................................................................................... 67 
3.1.2 CILJI DELAVNICE............................................................................................................................ 68 

3.2 VPRAŠANJA ............................................................................................................................................. 68 

4 METODOLOGIJA ............................................................................................................................................ 69 
4.1 VRSTA RAZISKAVE................................................................................................................................ 69 

4.2 MERSKI INSTRUMENTI ......................................................................................................................... 69 
4.2.1 POPULACIJA IN VZOREC............................................................................................................... 70 

4.2.1.1 PRIDOBLJENI ODGOVORI NA ANKETNI VPRAŠALNIK .................................................................71 

4.3 PREVERJANJE HIPOTEZ ........................................................................................................................ 78 

5 REZULTATI IN  RAZPRAVA......................................................................................................................... 81 
6   SKLEPI ............................................................................................................................................................ 83 
7 PREDLOGI........................................................................................................................................................ 85 
8 LITERATURA IN VIRI.................................................................................................................................... 87 
9 POVZETEK....................................................................................................................................................... 89 
 

 5



SEZNAM TABEL, SLIK IN GRAFIKONOV 
 

TABELE: 
 
Tabela 2.1: Organiziranost Območne službe Koper.............................................................................................. 40 

Tabela 2.2: Povprečna stopnja registrirane brezposelnosti po Uradih za delo v OS Koper .................................. 42 

Tabela 2.3: Število vključitev in porabljena sredstva po posameznih ukrepih aktivne politike zaposlovanja v letu 

2006 .............................................................................................................................................. 44 

Tabela 2.4: Vključeni v ukrepe aktivne politike zaposlovanja v letu 2006 ........................................................... 45 

Tabela 2.5: Delež izhodov v zaposlitev po vrsti programa NPK........................................................................... 56 

Tabela 2.6: Izvajani programi po panogi izvajanja javnega dela........................................................................... 61 

Tabela 2.7: Brezposelni invalidi po izobrazbi v letu 2006 .................................................................................... 62 

Tabela 2.8: Brezposelni invalidi po starosti v letu 2006........................................................................................ 63 

Tabela 2.9: Brezposelni invalidi po čakalni dobi v letu 2006................................................................................ 63 

Tabela 4.1:  Struktura anketirancev glede na spol ................................................................................................. 70 

Tabela 4.2: Ali se vam zdi tak način pridobivanja znanj in izkušenj za reševanje problema nezaposlenosti 

primeren? ...................................................................................................................................... 71 

Tabela 4.3: Z oceno od 1 (najnižja) do 5 (najvišja) ocenite, kako je delavnica izpolnila vaša pričakovanja?....... 72 

Tabela 4.4: Katera tema je bila za vas najbolj koristna? ....................................................................................... 73 

Tabela 4.5: Ocenite od 1 (najnižje) do 5 (najvišje) uporabnost pridobljenih znanj pri nadaljnjem iskanju 

zaposlitve. ..................................................................................................................................... 74 

Tabela 4.6: Ocenite pogoje v katerih je potekala delavnica .................................................................................. 75 

Tabela 4.7: Kako ocenjujete predavatelja?............................................................................................................ 76 

Tabela 4.8: Ali ste zadovoljni s pomočjo zavoda pri iskanju zaposlitve? ............................................................. 77 

 

SLIKA: 
 
Slika 2.1: Območje Območne službe Koper.......................................................................................................... 40 
 
 

GRAFIKONI: 
 
Grafikon 4.1: Struktura anketirancev glede na spol .............................................................................................. 70 
Grafikon 4.2: Ali se vam zdi tak način pridobivanja znanj in izkušenj za reševanje problema nezaposlenosti 

primeren? ...................................................................................................................................... 71 
Grafikon 4.3: Z oceno od 1 (najnižja) do 5 (najvišja) ocenite, kako je delavnica izpolnila vaša pričakovanja? ... 72 
Grafikon 4.4: Katera tema je bila za vas najbolj koristna? .................................................................................... 73 

 6



Grafikon 4.5: Ocenite od 1 (najnižje) do 5 (najvišje) uporabnost pridobljenih znanj pri nadaljnjem iskanju 
zaposlitve...................................................................................................................................... 74 

Grafikon 4.6: Ocenite pogoje v katerih je potekala delavnica............................................................................... 75 
Grafikon 4.7: Kako ocenjujete predavatelja? ........................................................................................................ 76 
Grafikon 4.8: Ali ste zadovoljni s pomočjo zavoda pri iskanju zaposlitve?.......................................................... 77 
 

 7



PREDGOVOR 
 

Temo »Aktivna politika zaposlovanja v praksi« sem izbral zaradi tega, ker jo poznam iz lastne 

izkušnje in mi je takoj vzbudila zanimanje, saj sem bil nekoč sam iskalec zaposlitve, nato sem 

bil delodajalec, zdaj pa želim to tematiko bolje spoznati.  

  

Menim, da je področje aktivne politike zaposlovanja eno najzanimivejših in najodgovornejših 

področij dela na Zavodu RS za zaposlovanje, zato sem se odločil za nalogo, v kateri bom 

predstavil ukrepe aktivne politike zaposlovanja s poudarkom na ukrepih Območne službe 

Koper (v nadaljevanju OS Koper) in njenih Uradih za delo (v nadaljevanju UD) v letu 2006. 

 

V diplomski nalogi sem uvodoma opredelil pojem brezposelnosti, zgodovino organiziranega 

zaposlovanja, zgodovinski pregled aktivne politike zaposlovanja do leta 1991 in od leta 1991 

do danes. Nato sem opredelil pojem in pravno naravo ukrepov aktivne politike zaposlovanja, 

analiziral mednarodno - pravno ureditev aktivne politike zaposlovanja, ureditev politike 

zaposlovanja v Evropski uniji, ki ji v naslednjem poglavju sledi prikaz pozitivno - pravne 

ureditve aktivne politike zaposlovanja v Sloveniji.  

                                                                                                                                                             

V drugem poglavju sem predstavil OS Koper in obdelal vse ukrepe in programe aktivne 

politike zaposlovanja na OS Koper, ki so se izvajali v letu 2006.  

 

V tretjem poglavju sem predstavil delavnico Poti do dela in zaposlitve, ki spada med 

programe aktivne politike zaposlovanja na področje informiranja in motiviranja. 

Z opravljeno raziskavo na delavnici sem želel ugotoviti, ali je delavnica izpolnila 

pričakovanja udeležencev, ali so pridobili nova znanja za iskanje zaposlitve, ali bodo 

pridobljena znanja vedeli uporabiti tudi v praksi, v kolikšni meri so zadovoljni s 

predavateljem in na koncu ali  so zadovoljni s to pomočjo zavoda pri iskanju zaposlitve? 

 

V četrtem poglavju je opisana kvalitativna in kvantitativna raziskava. 

Udeleženci delavnice so dobili vprašalnik, na katerem je sedem vprašanj. Njihove odgovore 

sem analiziral kvalitativno in kvantitativno in na koncu preveril hipotezo. 
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V zaključku sem na podlagi povzetkov izvedene raziskave ter analize teoretičnih izhodišč 

obravnavane tematike podal svoje videnje programov aktivne politike zaposlovanja.  

 

Zahvaljujem se vsem, ki so mi pomagali pri izdelavi diplomske naloge, še posebej pa se 

zahvaljujem mentorici doc. dr. Barbari Kresal za čas, njeno strokovno pomoč in nasvete.   
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1 TEORETIČNI UVOD 
 

Brezposelnost je nedvomno ena od najresnejših težav, s katerim se sooča pretežni del držav 

sveta, med katerimi je tudi Slovenija in ostale države članice Evropske unije. 

 

Evropske države pri zaposlovanju vse bolj poudarjajo, da ključ do uspeha ni le v 

zagotavljanju »varnih sistemov pasivnih pravic«, temveč v uvajanju učinkovitih sistemov, ki 

ljudem, tako zaposlenim kot brezposelnim, pomagajo obvladovati spremembe na trgu dela. 

Analize trga dela kažejo, da je razhajanje med znanjem in sposobnostmi tistih, ki se znajdejo 

v vrstah brezposelnih na eni strani in zahtevami na novo nastajajočih delovnih mestih na drugi 

strani iz leta v leto večje. Zato se večina razvojnih strategij trga dela v evropskih državah 

usmerja v razvoj človeških potencialov. 

 

Z vključitvijo brezposelne osebe v ukrepe aktivne politike zaposlovanja se vzpodbuja 

brezposelno osebo k aktivnejšemu iskanju zaposlitve in dela. Povečuje se možnost za 

zaposlitev ter hkrati preprečuje  prehajanje v dolgotrajno brezposelnost. 

 

Kljub temu, da je izguba zaposlitve za slehernega človeka zelo neprijetna in mu v trenutku 

spremeni življenje, je lahko brezposelnost tudi izziv. Izziv so tudi programi aktivne politike 

zaposlovanja, vendar, da bi prišli do tega zaključka moramo spremeniti mišljenje in pogled na 

brezposelnost ter se soočiti z njo v pozitivni smeri, v nasprotnem primeru so programi nekaj 

kar ni potrebno in predstavljajo zgubo časa in denarja.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1.1 KAKŠEN POMEN IMA DELO ZA ČLOVEKA  

 
»V vsakdanji praksi se kar pogosto srečujemo z ljudmi, pri katerih psihične težave nastopijo 

ob dejanski ali tudi le grozeči izgubi dela. Tu ne gre zgolj za vpliv neposredne eksistenčne 

ogroženosti, saj se takšne duševne motnje pojavljajo tudi ob povsem rednih upokojitvah in 

tudi v odsotnosti finančnih težav. Delo torej človeku predstavlja veliko več kot le vir 

zaslužka, oziroma pomen dela za človeka ima svojo biološko, psihološko in socialno 

komponento.« (Žmitek 1999:22) 

 

Z biološkega vidika delo človeku omogoča preživetje in zagotavlja nadaljevanje obstoja 

človeka. Izguba dela zato pomeni veliko obremenitev in strah. 

 

Z psihološkega vidika delo predstavlja človeku izziv, kreativnost, kar mu omogoča 

zadovoljstvo ob doseganju ciljev.  

 

S socialnega vidika delo pomeni eno od glavnih možnosti za primerjavo. Posameznik se 

uveljavlja v delovnem okolju, v družini in v krogu znancev in prijateljev. Človek se zavestno 

in podzavestno nenehno primerja z drugimi ljudmi in uspešnost pri delu je ena od glavnih 

možnosti za primerjavo. (Žmitek 1999:22, 23) 

 

Za današnjega človeka je delo na delovnem mestu zelo pomembno. Izguba zaposlitve je 

povezana z ekonomsko ogroženostjo (saj je delo izvor sredstev za preživljanje), psihičnimi 

pretresi (saj delo zagotavlja samozaupanje, samospoštovanje in lastno identiteto) in socialnimi 

vrednotami (saj omogoča socialne stike izven družinskega kroga). Poleg tega pa tudi ljudi 

vrednotimo skozi delo z vidika socialnega statusa oziroma vključevanja v posamezne razrede. 

 

»Če ima delavec posel in zaslužek, si že pomaga na ta ali oni način, medtem ko je vržen 

brezposelni z družino vred v največjo bedo in pomanjkanje. Prva naloga socialnega skrbstva 

bi morala biti tedaj ta, da kolikor mogoče prepreči vse večje pojave brezposelnosti, vse druge 

panoge socialnega skrbstva služijo potem v glavnem le izboljšanju delavčevega položaja« 

razmišlja Fran Erjavec (1921: 91) vodja prve državne posredovalnice za delo v Sloveniji po 

prvi svetovni vojni. 
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1.2 BREZPOSELNOST 

 
1.2.1 POJEM BREZPOSELNOSTI 

 
»O brezposelnosti v sodobnem pomenu lahko govorimo v povezavi z razvojem množičnega 

odvisnega dela. Na slovenskem ozemlju gre za čas od druge polovice 19. stoletja dalje. To 

obdobje zaznamuje liberalizem, uvedba pogodbene in obrtne (podjetniške) svobode, 

industrializacija, ustanavljanje velikih tovarniških obratov, industrijski način produkcije 

(namesto obrtniško – cehovskega) in s tem povezano nastajanje velikih industrijskih, 

delavskih središč, kamor se je stekalo nastajajoče delavstvo«. (Kresal, B., 2006: 103)  

 

Brezposelnost lahko definiramo kot socialni primer, saj pri posamezniku povzroči, da ne more 

z delom ustvarjati zaslužka, ker ne more dobiti primerne zaposlitve. Seveda pa ni vsaka oseba, 

ki ne dela, tudi brezposelna, saj bi sicer definicija vključevala tudi otroke do 15 let, trajne 

invalide upokojence ter podobne kategorije. Za pojem brezposelne osebe so torej potrebni še 

dodatni pogoji, in sicer: da je oseba sposobna za delo (ustrezna starost in zdravstvena 

sposobnost), da je pripravljena delati (se prijavi pri Zavodu za zaposlovanje) ter da aktivno 

išče zaposlitev. (Novak, M., Cvetko, A., 2005: 148) 

 

V primerjalnem pravu (Novak, M., Cvetko, A., 2005: 149) so poglavitni naslednji elementi, ki 

opredeljujejo brezposelno osebo: 

- mora biti brez zaposlitve ali dela; 

- mora biti brez zaslužka ali dohodka; 

- mora biti za delo zmožna; 

- mora biti prijavljena pri javni službi za zaposlovanje; 

- mora biti brez zaposlitve brez utemeljenega razloga; 

- mora aktivno iskati zaposlitev. 

 

Po zakonu o zaposlovanju in zavarovanju za primer brezposelnosti (v nadaljevanju ZZZPB) v 

Republiki Sloveniji lahko osebe, ki iščejo zaposlitev, glede na pravni status razdelimo na 

zavarovance in brezposelne osebe. 
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Zavarovanci so tisti, ki se zavarujejo za primer brezposelnosti. Zavarovanje za primer 

brezposelnosti je lahko obvezno ali prostovoljno. Za primer brezposelnosti se obvezno 

zavarujejo delavci v delovnem razmerju. (ZZZPB, 14. čl.) 

 

Prostovoljno se za primer brezposelnosti lahko zavarujejo: 

- samostojni podjetniki, osebe, ki samostojno, z lastnim delom, kot edini in glavni 

poklic opravljajo pridobitno dejavnost (v nadaljnjem besedilu: samozaposlene osebe) 

in osebe, ki so lastniki gospodarskih družb, če niso zavarovani na drugi podlagi, 

- slovenski državljani v delovnem razmerju z delodajalcem v tuji državi, ki po vrnitvi v 

domovino ne morejo uveljavljati pravic za primer brezposelnosti na drugi podlagi in 

- zakonci slovenskih državljanov, zaposlenih v tuji državi, če so bili pred odhodom v 

tujino v delovnem razmerju. 

 

Za zavarovanca se šteje brezposelna oseba, ki je bila pred nastankom brezposelnosti obvezno 

ali prostovoljno zavarovana za primer brezposelnosti in ima na tej podlagi pravico do 

denarnih prejemkov po ZZZPB. 

 

 ZZZPB (16. čl.) postavlja za opredelitev brezposelne osebe kriterije, ki jih lahko razdelimo 

na negativne in pozitivne. 

 

Za brezposelno osebo se po tem ZZZPB šteje: 

- oseba, ki ni v delovnem razmerju, 

- samozaposlena oseba, katere dobiček iz dejavnosti, ki je ugotovljen brez upoštevanja 

znižanj in davčnih olajšav v skladu s predpisi o dohodnini in povečan za obračunane 

obvezne prispevke za socialno varnost, ni presegel zneska zajamčenega nadomestila 

plače in lastnik ali solastnik gospodarskih družb, ki ni zavarovan na drugi podlagi, in v 

katerih dobiček zmanjšan za plačane prispevke za obvezno socialno zavarovanje, v 

zadnjem koledarskem letu pred nastankom brezposelnosti ni presegel zneska 

zajamčenega nadomestila plače, 

- lastnik, zakupnik, najemnik ali drug uporabnik kmetijskega ali gozdnega zemljišča s 

katastrskim dohodkom do višine, ki je določena kot podlaga za vključitev v obvezno 

pokojninsko in invalidsko zavarovanje po predpisih o pokojninskem in invalidskem 

zavarovanju, 
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- oseba, ki ni upokojenec, študent, dijak, vajenec, udeleženec izobraževanja odraslih, 

mlajši od 26 let ali udeleženec izobraževanja v skladu s 53. b členom ZZZPB ter 

udeleženec programa usposabljanja na delovnem mestu na podlagi programov 

ukrepov aktivne politike zaposlovanja iz 50. člena ZZZPB. 

 

Potrebno pa je, da je brezposelna oseba: 

- zmožna za delo, 

- prijavljena pri zavodu, 

- na razpolago za zaposlitev, 

- aktivni iskalec zaposlitve. 

 

Ne glede na zgornjo definicijo se za brezposelno osebo šteje tudi oseba, ki je bila do nastanka 

brezposelnosti v delovnem razmerju in hkrati samozaposlena oseba, če njen dobiček iz 

dejavnosti, ki je ugotovljen brez upoštevanja znižanj in davčnih olajšav v skladu s predpisi o 

dohodnini in z upoštevanjem obračunanih obveznih prispevkov, ni presegel zneska 

zajamčenega nadomestila plače v zadnjem koledarskem letu pred nastankom brezposelnosti. 

 

Za brezposelno osebo pa se ne šteje oseba, ki ji je prenehalo delovno razmerje: 

- zaradi poteka ali prekinitve individualne pogodbe o zaposlitvi in je prejela ali bo 

prejela odškodnino oziroma odpravnino zaradi prenehanja delovnega razmerja 

oziroma prekinitve pogodbe o zaposlitvi (toliko mesecev, kolikor mesečnih plač 

odškodnine ali odpravnine so prejele zaradi prenehanja delovnega razmerja), 

- zaradi konkurenčne prepovedi po pogodbi o zaposlitvi prejema ali bo prejela 

nadomestilo zaradi konkurenčne klavzule (toliko časa, kolikor časa prejemajo 

nadomestilo zaradi konkurenčne prepovedi). 

 

1.3 ZGODOVINA  ORGANIZIRANEGA  ZAPOSLOVANJA 

 
Prvo obdobje, ki ima svoje začetke že pred letom 1900, velja za pionirsko obdobje 

organiziranega zaposlovanja. »Mejnik pomeni Obrtni red iz leta 1859, ki je pri nas vpeljal 

obrtno svobodo. Pogodbena svoboda je izhajala že iz Občega državljanskega zakonika iz leta 

1811. Do druge svetovne vojne je (brezposelnost v sodobnem pomenu besede) ta razvoj na 

slovenskem ozemlju potekal v okviru različnih držav: do leta 1918 v okviru avstroogerske 
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monarhije, in sicer v okviru avstrijske polovice, po prvi svetovni vojni naprej za kratek čas v 

okviru Države Slovencev, Hrvatov in Srbov in nato v okviru Kraljevine SHS oziroma 

Jugoslavije«. (Kresal, B., 2006: 103)  

 

 To obdobje karakterizira izključno posredovalniška funkcija med delodajalci in delavci na 

področju zaposlovanja. Ta vloga je bila kasneje razširjena tudi na posredovanje stanovanj kot 

obliko reševanja enega od eksistenčnih problemov novo zaposlenih delavcev iz drugih regij, 

kar pomeni, da je imela ta posredovalniška vloga že prisotno tudi socialno noto.  

 

Prva svetovna vojna in njen konec ter razpad Avstro – Ogrske monarhije in nastanek novih 

držav je prinesla nove izzive, predvsem pa zahteve po spremenjenih organizacijskih oblikah 

in razširitvi dejavnosti. Najprej v Državi Slovencev, Hrvatov in Srbov, nato v Kraljevini SHS 

in v Kraljevini Jugoslaviji smo bili priča institucionalizaciji področja zaposlovanja, ki se kaže 

z vstopom države na reguliranje zaposlovanja in njenim odločujočim vplivom na nadaljnji 

organiziran razvoj. Ustanavljajo se borze dela1. Poleg posredniške vloge je zanje značilna še 

poudarjena zaščitna vloga za zagotavljanje eksistence brezposelnih delavcev. Postavljeni so 

bili tudi prvi temelji zavarovanja za primer brezposelnosti.  

 

Kresal Barbara (2006: 107-117) navaja, da je Narodna vlada za Slovenijo v okviru Države 

SHS leta 1918 sprejela dva pomembna predpisa: Naredbo z dne 20.12.1918 glede ustanovitve 

državne posredovalnice za delo in Naredbo z dne 23.12.1918 glede podpore nezaposlencem. 

Državna posredovalnica za delo je imela sedež v Ljubljani, v vseh pomembnejših središčih pa 

so bile ustanovljene podružnice. Organizacija državne posredovalnice naj bi omogočala 

pregled nad trgom dela v Sloveniji. Druga uredba je uredila sistem denarnih dajatev za 

brezposelne, ki jih zagotavlja državna blagajna. Takoj po prvi svetovni vojni so v Sloveniji 

resno razmišljali tudi o obveznem zavarovanju, saj prvotno besedilo Naredbe o podporah 

brezposelnim napove, da bo do 31.03.1919 naprej vpeljano socialno zavarovanje za 

brezposelnost. To se je zgodilo šele dosti pozneje, leta 1938. Gospodarska kriza, ki se je 

začela 1929, je začela pri nas kazati vidne posledice v letih 1931 – 32, trajale pa so vse do leta 

1936. V tem času so bila večje pozornosti deležna zlasti javna dela. Na podlagi uredbe iz leta 

1933 je bil ustanovljen Državni fond za javna dela. V Sloveniji (Dravski banovini) je bil leta 

                                                           
1 Pojem borze dela je uporabljen v najširšem pomenu besede kot sinonim za različne organizacijske oblike 
zaposlovanja. 
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1933 oblikovan t.i. Bednostni fond, katerega glavna naloga je bila izvajanje javnih del z 

namenom reševanja brezposelnosti.  

 

Po drugi svetovni vojni je sprva država s centralističnim vodenjem imela ključno vlogo pri 

organiziranju zaposlovanja, ki je obdržalo vse prejšnje klasične funkcije. Ob posredovanju 

dela pa je bila močneje poudarjena zaščitna vloga delavcev kot posledica socialističnega 

sistema.   

 

Navkljub razvojnim spremembam pa lahko vse do leta 1954 govorimo o posredovalniškem 

karakterju organiziranega zaposlovanja, s pomembno vlogo države in sindikata v funkciji 

socialne zaščite delavcev. 

 

Preobrat je bil storjen v naslednjem obdobju (od leta 1954 do 1960), ko posredovalnice za 

delo zamenjajo zaposlovalnice z že bolj razvejano regionalno organiziranostjo.  

 

Organizacijska fleksibilnost, decentralizacija pristojnosti po občinah, večje samostojnosti pri 

razpolaganju s sredstvi in razširjena dejavnost so bile glavne značilnosti Zavoda za 

zaposlovanje vse do ustanovitve Samoupravnih interesnih skupnosti za zaposlovanje leta 

1974. 

 

Zavodi so bili preimenovani v Samoupravne interesne skupnosti kot posledica ustavnih 

sprememb in sprejetja Ustave in Zakona o združenem delu v sedemdesetih letih prejšnjega 

stoletja. Posledica teh sprememb je bila, da so dobile samoupravne interesne skupnosti cel 

kup nalog, ki so njej sami nalagale, da se je morala (pre)čestokrat ukvarjati sama s seboj v 

zapletenem samoupravnem mehanizmu. To je zahtevalo veliko časa in energije, saj je tudi 

Samoupravna interesna skupnost  za zaposlovanje sledila intencam Zakona o združenem delu 

in je bilo veliko truda vloženega v delo skupščin, izvršilnih odborov, komisij ipd.  

 

Po osamosvojitvi Slovenije so Samoupravne interesne skupnosti in njihove delovne skupnosti 

prevzeli republiški upravni organi. Preimenovale so se v Republiški zavod za zaposlovanje, ki 

je deloval kot organ v sestavi Ministrstva za delo, od leta 1992 dalje pa kot samostojni javni 

zavod s statusom pravne osebe. Delo je racionalizirano na vsebinskem in organizacijskem 
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nivoju ter višji tehnološki ravni. Leta 1998 se je Republiški zavod preimenoval v Zavod 

Republike Slovenije za zaposlovanje, njegove Območne enote pa v Območne službe.  

 

1.4  AKTIVNA  POLITIKA ZAPOSLOVANJA – SPLOŠNO 

 
1.4.1 POJEM AKTIVNE POLITIKE ZAPOSLOVANJA 

 

Aktivna politika zaposlovanja2 je množica ukrepov za uravnavanje neskladja med ponudbo 

delovne sile in povpraševanjem po njej in je neposredno usmerjena v odpravljanje 

brezposelnosti. Različni programi in ukrepi so sredstva za odpravljanje brezposelnosti, ki jih 

uporabljata ekonomska in socialna politika. V zadnjih treh desetletjih se je aktivna politika 

zaposlovanja, kot nov instrumentarij za reguliranje trga dela, zelo hitro razvijala. Vseskozi je 

bila neposredno usmerjana na odpravljanje in preprečevanje brezposelnosti. Vsebuje največ 

elementov socialnega inženiringa, ki ni ekonomske narave. 

 

Na brezposelnost vplivajo ekonomska politika, ki tudi regulira trg dela, socialna politika, ki 

zagotavlja socialno varnost in standard prebivalstva in aktivna politika zaposlovanja, ki 

odpravlja in preprečuje brezposelnost. Meje med temi politikami niso povsem jasne. 

 

Ekonomska politika ni usmerjena neposredno na trg dela in zato tudi ne proti brezposelnosti. 

Brezposelnost je rezultat delovanja ekonomskega sistema, predvsem trga dela in denarja. Zato 

ekonomska politika regulira zaposlovanje posredno s spodbujanjem in omejevanjem ponudbe 

oziroma povpraševanje po blagu, storitvah in denarju. 

 

Socialna politika vsebuje politiko zdravstvenega, pokojninskega, invalidskega in starostnega 

varstva, politiko socialnega in  otroškega varstva. V zadnjem času so Centri za socialno delo 

vse bolj povezani z Zavodom za zaposlovanje, saj tako eni kot drugi obravnavajo iste stranke. 

Večina strank, ki so prejemniki denarne pomoči na Centru za socialno delo so obenem tudi 

brezposelne stranke in je ta povezava nujna. Na Zavodu za zaposlovanje  tako delujejo 

                                                           
2 V Leksikonu Prava, str. 426, 2003, je zaposlovanje definirano kot dejavnost, ki zajema posredovanje 
zaposlovanja, posredovanje dela, ukrepe za pospeševanje zaposlovanja in odpiranje novih ter ohranjanje 
produktivnih delovnih mest ter vse dejavnosti, ki zagotavljajo pogoje za produktivno in svobodno izbrano 
zaposlitev, poklicni in strokovni razvoj ter uporabo delovnih sposobnosti uporabnikov.  
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Komisije za zaposlitveno oviranost, katerih člani so tudi predstavniki Centrov za socialno 

delo. 

 

Svoje ime in teoretično utemeljitev je dobila aktivna politika zaposlovanja konec štiridesetih 

let na Švedskem. Skupina ekonomistov, ki so delovali v sindikatih, je izdelala predloge za 

razrešitev razmerja med brezposelnostjo in inflacijo in sicer, prvič: znižati raven 

povpraševanja, drugič: pospešeno prestrukturirati gospodarstvo ter izdelati selektivne ukrepe, 

ki bodo spodbujali odpiranje delovnih mest v sektorjih, kjer se bodo pojavili presežki delovne 

sile, in tretjič: ukrepe, ki bodo vplivali na prilagajanje ponudbe delovne sile, povpraševanju 

po njej, ker je zelo verjetno, da bo zmanjšano povpraševanje in pospešeno prestrukturiranje 

gospodarstva stopnjevalo probleme brezposelnosti. Prva dva predloga sta dobila ime Rehn-

meidnerjev model, tretji predlog pa aktivna politika zaposlovanja. (Svetlik, I., 1985:107) 

 

Najpomembnejši razlogi za oblikovanje in uporabo aktivne politike zaposlovanja so: razprave 

o polni zaposlenosti, ki je bila zaradi posebnih razmer dosežena v večini dežel v času druge 

svetovne vojne, razprave o razrešitvi nasprotja med brezposelnostjo in inflacijo, ki jo je bilo 

vse težje obvladovati s Keynesovim ekonomskim instrumentarijem, pri čemer se s 

povečevanjem povpraševanja brezposelnost ni zmanjšala, niti ni ob večji brezposelnosti padla 

inflacija, velike strukturne spremembe v gospodarstvu, ki so vplivale na porast strukturne 

brezposelnosti poklicne in regionalne narave, pomanjkljivost v sistemih izobraževanja, ki niso 

mogli posredovati znanj, potrebnih za konkretno delo, vse večja marginalizacija nekaterih 

družbenih skupin na trgu dela, vstopanje velikega števila žensk in mladine na trg dela in 

gospodarske krize, ki so vplivale na porast ciklične brezposelnosti.  

 

V vseh razvitih industrijskih državah so v šestdesetih letih prejšnjega stoletja zaznali potrebe 

po razvoju aktivne politike zaposlovanja, zato so v Združenih državah Amerike leta 1962 

sprejeli Zakon o razvoju in usposabljanju delovne sile in leta 1966 Zakon o možnostih 

zaposlovanja. V Kanadi so leta 1966 ustanovili oddelek za delovno silo in migracije. Istega 

leta so na Irskem ustanovili nov oddelek za delo. Leta 1968 je bil v Avstriji sprejet nov Zakon 

o trgu delovne sile in leta 1969 v Zahodni Nemčiji Zakon o napredovanju in zaposlovanju. Z 

oblikovanjem različnih programov aktivne politike zaposlovanja so rasli tudi izdatki. 
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Cilji aktivne politike zaposlovanja so na različnih mestih različno opredeljeni. Aktivna 

politika zaposlovanja se je po interpretaciji OECD3 osredotočila na naslednje cilje:                   

- razviti delovne sposobnosti ljudi in jih prilagoditi strukturnim spremembam tako, da bodo 

pospeševale gospodarsko rast,  

- izboljšati možnost zaposlovanja marginalnih skupin in tako prispevati k socialni enakosti,     

- izboljšati razmerje med inflacijo in brezposelnostjo tako, da bi stabilizirali zaposlovanje v 

času recesije in odstranili ozka grla na trgu dela v času prosperitete.  

 

Z aktivno politiko zaposlovanja se je uveljavilo sistematično in selektivno uporabljanje že 

znanih in razvijanje novih ukrepov za reguliranje trga dela ter analiziranje socialnih in 

ekonomskih učinkov teh ukrepov. Predvsem pa aktivna politika zaposlovanja pomeni 

teoretično utemeljitev neposrednega vmešavanja na trg dela. 

 

Aktivna politika zaposlovanja je nastajala počasi, se razvijala in spreminjala. Ko se je začela 

uporabljati, so se postopoma spreminjali poudarki dani različnim programom in ukrepom. V 

šestdesetih letih so bili ukrepi usmerjeni predvsem na ponudbo in na izboljšanje delovanja 

trga dela , to so bili programi zaposlovanja raznih marginalnih skupin, programi pospeševanja 

poklicne in prostorske mobilnosti. Ustanovljene ali preoblikovane so bile službe za 

zaposlovanje. V sedemdesetih letih je bilo večje povpraševanje po delovni sili, tako je bil dan 

večji poudarek na programe za odpiranje novih delovnih mest, na programe javnih del in 

programe regionalnega razvoja. Programi so se začeli hitreje širiti. 

 

S širjenjem in razvojem aktivne politike zaposlovanja sta bili opazni še dve spremembi in 

sicer: 

-  programi niso več tako usmerjeni na posameznike kot v začetku, ampak bolj na podjetja, 

- vse pomembnejše postajajo kombinacije različnih programov, oziroma, da se vse več 

pozornosti posveča celoviti politiki zaposlovanja. 

 

Poenostavljeno bi lahko rekli, da so se oblikovale tri skupine aktivne politike zaposlovanja, ki 

so usmerjene vsaka na svojo vrsto odkrite brezposelnosti: 

1. ukrepi za reguliranje ponudbe delovne sile oziroma za pospeševanje poklicne, 

izobrazbene in prostorske mobilnosti, 
                                                           
3 OECD: A medium term strategy for employment and manpower policies, Paris, 1978, str. 43 
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2. ukrepi za reguliranje povpraševanja po delovni sili oziroma za ohranjanje obstoječih  

      in odpiranje novih   delovnih mest, 

3. ukrepi za usklajevanje med ponudbo in povpraševanjem po delovni sili oziroma za 

izboljšanje dela služb za zaposlovanje. 

 

1.4.2  AKTIVNA POLITIKA ZAPOSLOVANJA V SLOVENIJI  

 
1.4.2.1 DO LETA 1991 

 

Brezposelnosti v obdobju po drugi svetovni vojni skoraj nismo poznali. Razlogi za tako nizko 

stopnjo brezposelnosti so predvsem v naravi takratnega političnega sistema, ki je bil usmerjen 

k ekstenzivnemu razvoju delovno intenzivnih panog gospodarstva v Sloveniji. Tudi drugi deli 

Jugoslavije so enako kot Slovenija poznali dogovorno ekonomijo, a so vseskozi imeli visoko 

stopnjo brezposelnosti. K nizki brezposelnosti v Sloveniji je na eni strani pripomogel hiter 

gospodarski razvoj in s tem veliko povpraševanje po delovni sili, na drugi strani pa ustrezna 

družbena regulacija, ki je onemogočala propadanje podjetij. 

 

Pravno urejanje sistema zaposlovanja in zavarovanja za primer brezposelnosti se je v 

Jugoslaviji začelo z Uredbo o varstvu začasno brezposelnih oseb iz leta 1952 in z Zakonom o 

službi zaposlovanja iz leta 1960. Pozneje je bil sprejet zvezni Zakon o organizaciji in 

financiranju zaposlovanja. Po uveljavitvi zvezne in republiških Ustav iz leta 1974 so postale 

za določanje in izvajanje politike zaposlovanja pristojne republike. V Sloveniji je bil leta 1974 

sprejet Zakon o zaposlovanju in zavarovanju za primer brezposelnosti4. V navedenem Zakonu 

je bila že določena priprava na zaposlitev, ki je imela naravo ukrepa aktivne politike 

zaposlovanja. Brezposelna oseba, ki je bila vključena v ta program se je usposobila za 

zaposlitev, ki ji je bila na razpolago. V času priprave na zaposlitev oziroma usposabljanja na 

zaposlitev je imela brezposelna oseba pravico do denarne pomoči. 

 

Politični sistem in zakonodaja, ki je veljala v tem času, nista dopuščala ukinjanje 

nerentabilnih podjetij in s tem tudi prehajanje zaposlenih v brezposelnost. Stopnjo 

brezposelnih so takrat tvorile generacije mladih, ki so prihajali iz izobraževanja in imigrantska 

                                                           
4 Zakon o zaposlovanju in zavarovanju za primer brezposelnosti , objavljen v Uradnem listu SR Slovenije, št. 
18/74, 14/77, 8/87-prečiščeno besedilo, 27/82 in 48/87.   
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delovna sila iz drugih delov Jugoslavije. Vse do leta 1988 relativna stopnja brezposelnosti5 v 

povprečju ni presegla 2%. 

 

Sredi leta 1988 pa so se gibanja na področju zaposlovanja in brezposelnosti radikalno 

spremenila. Število zaposlenih v družbenem sektorju je začelo padati, posledica tega pa je bilo 

konstantno naraščanje brezposelnih iskalcev zaposlitve. Čeprav so spremembe zakonodaje 

konec leta 1987 že omogočile odkrito prehajanje zaposlenih v brezposelnost, pa so bili 

primerni ukrepi za preprečevanje in odpravljanje brezposelnosti še zelo redki. Politika 

samoupravljanja in takratna ekonomija sta še naprej omogočale funkcioniranje mehkega 

proračunskega sistema, ki je omogočal nemoteno funkcioniranje nerentabilnih gospodarskih 

subjektov. Brezposelnost se je povečala predvsem na račun mlade generacije, ki je prihajala iz 

izobraževanja.  

  

V letu 1989 smo se začeli srečevati s prvimi večjimi stečaji. Šele po uvedbi prvih stečajnih 

postopkov so si v podjetjih, ki so leta in leta delali z izgubami upali spregovoriti o tehnoloških 

presežkih delavcev. 

 

Zaostrovanje na trgu dela je opozorilo, da bi za učinkovito poslovanje gospodarstva v tržnih 

pogojih potrebovali tudi učinkovito reguliran trg dela z ukrepi aktivne politike zaposlovanja. 

Tako je novela Zakona, ki je urejal zaposlovanje in zavarovanje za primer brezposelnosti, iz 

leta 1987 določila dodatne ukrepe aktivne politike zaposlovanja. Določena je bila možnost 

izplačila pripadajočega denarnega nadomestila v enkratnem znesku, pod pogojem, da se 

skupna vsota vloži v zasebno ali družbeno organizacijo, v kateri se bo brezposelna oseba 

zaposlila, ali da jo uporabi brezposelna oseba za začetek samostojne dejavnosti. Poleg 

ukrepov, ki so bili namenjeni brezposelnim osebam, je bila v noveli določena tudi možnost 

zagotavljanja sredstev za pripravo na zaposlitev ter za prekvalifikacijo ali dokvalifikacijo za 

presežne delavce med trajanjem delovnega razmerja. To so bili programi za primere delne 

brezposelnosti. 

 

 Na podlagi zakonskega pooblastila je Zveza skupnosti za zaposlovanje s Sklepom o kriterijih, 

pogojih ter postopku za oblikovanje in uporabo sredstev iz zavarovanja za brezposelnost, 
                                                           
5 Slovenska in jugoslovanska statistika je merila relativno stopnjo brezposelnosti, ki je predstavljala razmerje 
med številom brezposelnih iskalcev zaposlitve in zaposlenimi v družbenem in zasebnim sektorju, h katerim pa ni 
prištela samih brezposelnih, kmetov in obrtnikov. 
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določila postopek planiranja ukrepov aktivne politike zaposlovanja, način financiranja 

ukrepov, vsebino ukrepov, pogoje pod katerimi je organizacija združenega dela lahko 

pridobila sredstva za usposabljanje in izobraževanje ter izvajanje pravic usposabljanja in 

zaposlovanja invalidnih oseb.  

 

Leta 1990 je takratni Izvršni svet Slovenije sprejel Sklep z enakim naslovom, s katerim so bili 

določeni postopki in merila za uporabo sredstev za usposabljanje presežnih delavcev, za 

izvajanje drugih ukrepov aktivne politike zaposlovanja in za izplačevanje skupinskih denarnih 

nadomestil v enkratnem znesku organizaciji združenega dela, ki zaposli brezposelno osebo. 

Istega leta je bil sprejet Zakon o kriterijih in načinu sofinanciranja, in uresničevanja pravic 

presežnih delavcev, v katerem so bila določena merila in postopki za sofinanciranje posebnih 

stroškov, ki so jih imele organizacije združenega dela s presežnimi delavci.  

 

Vendar ti ukrepi niso pripomogli k zmanjševanju brezposelnosti, ker je bila makroekonomska 

politika in politična ureditev nekoherentna z deklariranimi cilji. Zakonska neizenačenost 

posameznih oblik lastnine, omejitve za zasebni sektor, neustrezna davčna in investicijska 

politika, velike obremenitve z dajatvami, nezmožnost vlaganja tujega kapitala, in podobno, 

vse to so bile ovire za zagotovitev uspešnega gospodarstva, ki bi lahko zagotavljalo pogoje za 

razvoj posameznih subsistemov ter tudi možnosti za učinkovito izvajanje ukrepov aktivne 

politike zaposlovanja. Zgoraj navedeni ukrepi, ki so bili začetek aktivne politike 

zaposlovanja,  so vse bolj predstavljali nadaljevanje stare politike zaposlovanja, ko so se tudi 

preko sistema zaposlovanja redistribuirala sredstva tja, kjer jih je primanjkovalo, s tem pa se 

je vzdrževalo neuspešna in nerentabilna podjetja. Dobro zamišljen ukrep kapitalizacije 

denarnih nadomestil ni dobil praktično nikakršne podpore v ekonomski politiki. 

 

Republiški zavod za zaposlovanje je leta 1990 izvajal ukrepe: 

- subvencioniranje plač brezposelnim, ki niso imeli ustrezno izobrazbo za čas njihovega 

usposabljanja, 

 - sofinanciranje pripravništva, 

 - subvencioniranje stroškov plač in  

- usposabljanja za invalidne osebe.  
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Usposabljanje je bilo možno s sklenitvijo delovnega razmerja ali brez sklenitve delovnega 

razmerja. Tako je bilo v letu 1990 vključeno v redno zaposlitev z usposabljanjem 3.626 

brezposelnih oseb, v usposabljanje brez delovnega razmerja pa 1.744 brezposelnih oseb. 

Preko programa sofinanciranja pripravništva je bilo vključenih v zaposlitev 6.809 

pripravnikov. Republiški zavod je sofinanciral tudi preusposabljanje za 21.141 presežnih 

delavcev, čakanje na delo za 19.336 delavcev, odpravnine za 2.501 delavcev in dokup 

zavarovalne dobe 1.224 presežnim delavcem6. 

 

V primerjavi z dejavnostjo v osemdesetih letih je to predstavljalo nekajkratno povečanje 

realizacije programov aktivne politike zaposlovanja. Vendar ti ukrepi niso razreševali 

brezposelnosti, temveč jo le časovno prelagali, ker je več kot dve tretjini udeležencev ukrepov 

aktivne politike zaposlovanja po končanem programu prešlo v ponovno brezposelnost. 

 

1.4.2.2   PO LETU 1991 

 

Leta 1991 je bil sprejet Zakon o zaposlovanju in zavarovanju za primer brezposelnosti 

(ZZZPB), ki je bil po sprejetju večkrat spremenjen in dopolnjen, nazadnje v letu 2006.  

 

ZZZPB iz leta 1991 vsebuje poglavje o aktivni politiki zaposlovanja. V tem poglavju je 

našteta vrsta finančnih ukrepov v korist delodajalcev in možnih dajatev in pomoči za 

brezposelne osebe. Posebej so urejene dolžnosti zavoda in pravice ter obveznosti 

posameznikov, ki so vključeni v ukrepe aktivne politike zaposlovanja. Namen ukrepov 

aktivne politike  zaposlovanje je po zakonu dvojen: 

 

1. določena je možnost sofinanciranja delodajalcev, ki ohranijo delovna mesta oziroma 

obdržijo zaposlene v delovnem razmerju ali odprejo delovna mesta in zaposlijo brezposelno 

osebo, 

2. določene so denarne dajatve za pokrivanje stroškov, ki nastanejo brezposelni osebi, ki je 

vključena v programe in ukrepe aktivne politike zaposlovanja. 

 

V začetku devetdesetih let so v okviru ukrepov aktivne politike zaposlovanja potekali trije 

programi in sicer:  
                                                           
6 Letno poročilo za leto 1990, Republiški zavod za zaposlovanje, Ljubljana, 1991. 
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- subvencioniranje novih zaposlitev,  

- javna dela in  

- svetovanje za samozaposlitev.  

 

Z leti so se programi spreminjali, izboljševali in predvsem prilagajali trgu dela in seveda 

stopnji in strukturi brezposelnih oseb. 

 

1.5 PRAVNA  NARAVA UKREPOV AKTIVNE POLITIKE  

ZAPOSLOVANJA 

 

Z Ustavo Republike Slovenije je zagotovljena svoboda dela (48. člen), ki je v tem, da vsakdo 

prosto izbira zaposlitev in je vsakomur pod enakimi pogoji dostopno vsako delovno mesto, 

prisilno delo pa je prepovedano. Svoboda dela je tesno povezana z ustavno določbo o varstvu 

dela (66. člen), v kateri je določeno, da država ustvarja možnosti za zaposlovanje in delo ter 

zagotavlja njuno zakonsko varnost. Te določbe niso osnova za to, da bi se iz njih za vsakega 

posameznika izpeljala subjektivna pravica do dela. Kljub temu pa navedenih določb ne 

moremo šteti samo za proklamacije, ker predstavlja določba o varstvu dela napotilo 

zakonodajnemu organu, ko odloča o kreiranju gospodarske in druge ekonomske politike v 

državi, torej tudi aktivne politike zaposlovanja. 

 

Ukrepi aktivne politike zaposlovanja so pravice, ker je z njimi podana možnost, da 

brezposelne osebe in delodajalci na določen način ravnajo, da zadovoljijo lastne interese. 

Vendar v ZZZPB ni dovolj jasno opredeljeno, ali imajo brezposelne osebe in delodajalci 

pravno zavarovan zahtevek za vključitev v programe aktivne politike zaposlovanja ali zgolj 

zahtevek, da upravni organ izvede postopek za vključitev v ukrepe aktivne politike 

zaposlovanja. Pomanjkljivo je konkretizirano ravnanje, ki je potrebno, da subjekt uveljavlja 

vključitev v program. Prav možnost ravnanja pa predstavlja konkretizacijo abstraktnega 

upravičenja (vključitev v program aktivne politike zaposlovanja), ki je določen z zakonom. 

 

Pravica do vključitve v programe aktivne politike zaposlovanja je voljne narave, če se 

osredotočimo na konkretizacijo pravic. Postavlja se vprašanje, ali je brezposelna oseba nosilec 

volje, ali tisti, ki odloča o uresničitvi pravnega pravila, ali je nosilec moči, ki odloča o svoji 
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pravici. Možno je tudi obratno; država je tista, ki ustvarja možnosti za zaposlovanje, od 

brezposelne osebe pa je odvisno, ali bo pravica uveljavljena ali ne. Vendar je bistvo pravice 

varovanje življenjskih interesov, zato je bistvena sestavina pravice interes, ki je pravno 

zavarovan. Interes države in interes posameznika si mnogokrat nasprotujeta. Država pa je kot 

močnejša sila ovrednotila interes, lastnega in interes brezposelne osebe, in med drugim 

pravno zavarovala lastni interes pri vključevanju brezposelne osebe v ukrepe aktivne politike 

zaposlovanja. 

 

Pri uveljavljanju pravice do ukrepov aktivne politike zaposlovanja ni možna negativna izbira 

oziroma je ta sankcionirana, saj je upravičenje brezposelne osebe hkrati v interesu drugega, to 

je v interesu države oziroma v javnem interesu. To pomeni, da so ukrepi aktivne politike 

zaposlovanja dolžnostna upravičenja, ker brezposelna oseba z vključitvijo v ukrepe, vsaj 

delno uresničuje lastne interese (povečanje zaposlitvenih možnosti), delno pa interese države, 

ki predstavljajo širši interes (preprečevanje in odpravljanje brezposelnosti). Upravičenje 

brezposelne osebe je v interesu države, zato brezposelna oseba lahko uveljavlja vključitev v 

ukrepe le toliko, kolikor so v skladu z namenom posameznih upravičenj države. 

 

Nadalje je pomembno poudariti, da negativno izbiro spremlja  vnaprej predvidena sankcija, ki 

zadene tisto brezposelno osebo, ki ne ravna v skladu z obveznostjo vključitve v program 

ukrepov aktivne politike zaposlovanja. Brezposelna oseba je pravno odgovorna za svoje 

ravnanje, sankcije so določene z ZZZPB, zato lahko ugotovimo, da je vključevanje v ukrepe 

aktivne politike zaposlovanja dolžnost brezposelne osebe. 

 

Težko pa je potegniti ločnico med pravico, dolžnostnim upravičenjem in pravno dolžnostjo. 

Vsakič posebej jih je potrebno s pomočjo formalnih pravil ugotavljati. To velja zlasti za 

opredelitev ukrepov aktivne politike zaposlovanja kot pravice, kakor ga uporablja 

zakonodajalec. Iz vsega zgoraj napisanega lahko ugotovimo, da se z zakonsko določbo, da so 

ukrepi aktivne politike zaposlovanja pravice, približujemo stališču, da so dolžnostno 

upravičenje oziroma dolžnosti, če jih ocenjujemo s stališča Zavoda za zaposlovanje, ki sproži 

sankcije in, da so dolžnosti tudi s stališča brezposelne osebe, ker so korelat pravicam. 

 

 

 

 25



1.6 PRAVNA UREDITEV  

 
1.6.1 SPLOŠNO O MEDNARODNI UREDITVI AKTIVNE POLITIKE 

ZAPOSLOVANJA  

 

Na mednarodno ureditev aktivne vloge države pri uresničevanju pravice do dela in na 

področju zaposlovanja so vplivale analize lorda W. H. Beveridgea in angleškega ekonomista 

J. M. Keynes. Po svetovni ekonomski krizi v tridesetih letih in po drugi svetovni vojni je bila 

polna zaposlenost kot mednarodni pravni standard urejena v mednarodnih pravnih aktih. 

 

Od univerzalnih mednarodnih aktov vsebuje norme, ki se nanašajo na brezposelnost, samo 

Splošna deklaracija človekovih pravic7. V 23. členu deklaracije je, v povezavi s pravico do 

dela, določena pravica do proste izbire zaposlitve in zadovoljivih pogojev za delo in pravica 

do varstva pred nezaposlenostjo. Splošna deklaracija tako določa dve vrsti pravic, prvič, 

pravico posameznika, da se mu zagotavlja take pogoje v zvezi z zaposlovanjem, da bo varen 

pred nastankom brezposelnosti, in drugič, če do brezposelnosti pride, ima pravico do varstva. 

 

V Mednarodnem paktu o ekonomskih, socialnih in kulturnih pravicah8 je v 6. členu določena 

dolžnost držav podpisnic, da zaradi uresničevanja s paktom določene pravice do dela skrbijo 

za programe tehničnega in poklicnega usmerjanja in izobraževanja ter za politiko nenehnega 

ekonomskega, socialnega in kulturnega razvoja ter za polno produktivno zaposlenost. 

 

1.6.2 MEDNARODNE ORGANIZACIJE DELA V  OKVIRU  SVETA EVROPE 

 

V okviru Mednarodne organizacije dela9 so bile sprejete konvencije in priporočila na treh 

področjih, pomembnih za reševanje brezposelnosti in sicer: 

1. služba posredovanja dela, 

2. dohodkovna varnost v primeru brezposelnosti, 

3. politika zaposlovanja. 

                                                           
7 Splošna deklaracija človekovih pravic je bila sprejeta v Generalni skupščini OZN 10.12.1948. 
8 Pakt je bil sprejet v Generalni skupščini OZN leta 1966 in je začel veljati leta 1976. 
9 Mednarodna organizacija dela ( MOD ) je specializirana organizacija OZN. Slovenija je članica MOD kot 
samostojna država od leta 1992. Na podlagi pravnega nasledstva je prevzela vse konvencije, ki so prej 
zavezovale Jugoslavijo kot članico MOD. 
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Časovno so bile konvencije in priporočila sprejeta po zgoraj navedenem vrstnem redu. 

Konvencije in priporočila, ki urejajo politiko zaposlovanja in dolžnost držav, so bila sprejeta 

med zadnjimi. 

 

Med akti MOD na področju politike zaposlovanja so najpomembnejše: 

- konvencija št. 2 o brezposelnosti iz leta 1919, 

- konvencija št. 88 o posredovanju dela iz leta 1948,  

- konvencija št. 122 in priporočilo št. 122 o politiki zaposlovanja iz leta 1964,  

- konvencija št. 168 in priporočilo št. 176 o spodbujanju zaposlovanja in varstvu pred 

brezposelnostjo iz leta 1988 ter priporočilo št. 169 o politiki zaposlovanja iz leta 1984. Poleg 

konvencij in priporočil v katerih so urejene obveznosti držav v zvezi z vodenjem politike 

zaposlovanja, so v številnih konvencijah in priporočilih določene obveznosti držav in pravice 

posameznikov v zvezi z realizacijo produktivne in prosto izbrane zaposlitve. Med njimi zlasti: 

- konvencija št. 44 iz leta 1934, ki ureja pravice do dajatev v primeru brezposelnosti in            

- konvencija št. 102 iz leta 1952, o minimalnih normah socialne varnosti, ki določa minimalne 

pravice do denarnih dajatev v primeru brezposelnosti. (Novak, M., 2006: 45-573) 

 

V konvenciji št. 122 so določene temeljne obveznosti države na področju politike 

zaposlovanja. V 1. členu je določeno, da je država podpisnica konvencije dolžna oblikovati 

aktivno politiko pospeševanja polne in prosto izbrane zaposlitve v skladu s stopnjo 

ekonomskega razvoja in na način, ki je prilagojen nacionalnim razmeram in običajem v 

državi. Nadalje je v 2, členu določeno, da mora država na temelju opredeljene politike 

zaposlovanja določiti ukrepe za njeno uresničevanje in sprejeti predpise za njihovo izvajanje. 

V 3. členu pa je določeno, da država oblikuje politiko zaposlovanja po posvetovanju z 

zainteresiranimi organizacijami, ki predstavljajo delodajalce in delavce, torej, zagotovljeno 

mora biti sodelovanje socialnih partnerjev.  

 

V novejši konvenciji št. 168 iz leta 1988 je določeno razmerje med politiko zaposlovanja ter 

varstvom in pravicami v primeru brezposelnosti. V uvodu je določeno izhodišče, da mora 

država koordinirati politiko zaposlovanja in sistem varstva do brezposelnosti tako, da bosta 

oba sistema prispevala k pospeševanju polne, produktivne in svobodno izbrane zaposlitve in 

ne bosta destimulirala delodajalcev pri iskanju oziroma pospeševanju po produktivni 
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zaposlitvi. V konvenciji so nadalje razčlenjene obveznosti države pri pospeševanju 

produktivne zaposlitve in pravice posameznikov do denarnih dajatev v primeru 

brezposelnosti. Iz konvencije izhaja, da je sistem socialne varnosti podrejen politiki 

zaposlovanja, ki jo vodi država. Razlago za takšno ureditev lahko najdemo tudi v tem, da je 

bila konvencija sprejeta v obdobju, ko so države uvajale in širile programe pospeševanja 

zaposlovanja oziroma aktivne politike zaposlovanja in dajale prednost aktivnim oblikam 

reševanja brezposelnosti pred pasivnimi.  

 

V priporočilu št. 169 je podrobneje urejena vsebina politike zaposlovanja, ki naj bi jo vodile 

države članice MOD. V priporočilu so določena splošna načela zaposlovalne in populacijske 

politike, posebna pravila za zaposlovanje mladine, posameznikov in skupin, ki so pri 

zaposlovanju v neugodnem položaju. Določene so tudi smernice za politiko tehnološkega 

razvoja, podporo majhnim podjetnikom, neformalnemu sektorju družinskih in drugih 

skupnosti podjetji, za politiko regionalnega razvoja, javnih investicij in programov javnih del, 

mednarodnega ekonomskega sodelovanja in mednarodnih migracij.  

 

Aktivnosti MOD pri pospeševanju zaposlovanja pa niso omejene le na sprejemanje 

normativnih aktov. Leta 1969 je MOD sprejela Svetovni program zaposlovanja. Leta 1976 so 

na Svetovni konferenci o zaposlovanju sprejeli deklaracijo načel za zaposlovanje in akcijski 

program zaposlovanja. Na konferenci je bilo poudarjeno, da politika zaposlovanja omogoča 

produkcijo in hkrati delavcem omogoča ustvarjanje dohodka in jim daje občutek 

samospoštovanja in dostojanstva.  

 

1.6.3 SVET EVROPE 

 

Tudi v okviru Spremenjene Evropske socialne listine ( v nadaljevanju ESL ), ki jo je sprejel 

Svet Evrope v Strassbourgu, 3. maja 199610, so se države podpisnice ESL zavezale, da bi 

zagotavljale učinkovito uresničevanje pravice do dela, da:  

1. kot enega svojih glavnih ciljev sprejmejo doseganje in ohranjanje čim višje in 

uravnotežene ravni zaposlovanja ter pri tem težijo k doseganju polne zaposlenosti;  

2. učinkovito varujejo pravico delavcev, da se preživljajo s poklicem, ki so ga izbrali; 

                                                           
10 Slovenija je leta 199 ratificirala Evropsko socialno listino (spremenjeno), Uradni list RS – Mednarodne 
pogodbe, št. 7/99, z dne 10.4.1999 
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3. ustanavljajo brezplačne službe za zaposlovanje za vse delavce; 

4. zagotavljajo ali spodbujajo primerno poklicno usmerjanje, usposabljanje in 

rehabilitacijo. 

 

Za ustvarjanje razmer za uresničevanje pravice do dela so se države zavezale, da  bodo 

uresničevale številne pravice, med njimi za preprečevanje in odpravljanje brezposelnosti tudi 

načelo, da ima vsak pravico do ustreznih storitev pri poklicnem usmerjanju z namenom, da se 

mu pomaga pri izbiri poklica ki je v skladu z njegovimi sposobnostmi in interesi ( 9. člen II. 

dela ESL ) in da ima vsak pravico do ustreznih storitev pri poklicnem usposabljanju ( 10. člen 

II dela ESL ).  

 

»Evropska socialna listina, ki določa temeljne socialne pravice, je eden od najpomembnejših 

dokumentov Sveta Evrope na področju človekovih pravic. Nedeljiva narava vseh človekovih 

pravic, tako državljanskih, političnih, gospodarskih, socialnih ali kulturnih, je omenjena tudi v 

preambuli revidirane Listine. V Evropski socialni listini so torej opredeljene temeljne socialne 

pravice, za katere se pogodbenice zavezujejo, da jih bodo spoštovale, da bi s tem svojim 

prebivalcem izboljšale njihov življenjski standard in njihovo socialno blaginjo. (Kresal, B., 

1999: 1658 - 1667) 

 

1.6.4 POLITIKA ZAPOSLOVANJA V EVROPSKI UNIJI  

 

Pri povezovanju evropskih držav je bilo socialno politično področje razmeroma šibko 

zastopano. Liberalni režimi, kot je bil do nedavna uveljavljen v Veliki Britaniji, so bili 

nenaklonjeni obsežni regulaciji socialnega področja, celo na nacionalni ravni, kaj šele da bi 

privolili na poseganje iz Bruslja. Nacionalne države s konzervativno korporativističnimi 

režimi so se želele razbremeniti odgovornosti za socialno problematiko in sicer na račun 

posameznikov, družin, neformalnih mrež, podjetji in lokalnih skupnosti, nikakor pa ne na 

račun nadnacionalnih teles.  

 

Brezposelnost je nedvomno eden najtežjih ekonomsko socialnih problemov, s katerim se v 

dokaj izraziti obliki srečuje večina držav članic Evropske Unije. Poskusi, da bi se z njimi 

resneje spoprijeli, segajo v čas Essenskega sestanka leta 1994, nadaljevali pa so se zlasti v 

zadnjem obdobju, ki ga označuje ministrski sestanek v Amsterdamu, junija 1997 in tako 
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imenovane Luksemburške smernice iz leta 1998. Te so obvezale države članice Evropske 

unije, da v kratkem času pripravijo akcijske načrte za področje zaposlovanja. Nekateri 

bruseljski strokovnjaki ocenjujejo, da je to začetek skupne evropske socialne politike, ker sta s 

sklepom Amsterdamske pogodbe11 prenehali obstajati dve različni pravni podlagi za področje 

socialne politike, za katero sedaj velja enotni socialno-pravni dogovor v vseh državah 

članicah.  

 

Prizadevanju držav članic za boj proti hudi brezposelnosti daje Amsterdamska pogodba vsaj 

eno pomembno vzpodbudo: v Pogodbo o Evropski uniji je vstavljen samostojen naslov 

Zaposlovanje, ki ureja potek koordinacije in nadzora politike zaposlovanja. Ta mehanizem 

vsebuje naslednje štiri elemente:  

1. letno oblikovanje Sveta, ki se nanašajo na politiko zaposlovanja,  

2. dolžnost poročanja držav članic o njihovih ukrepih na področju zaposlovanja in 

uresničevanju smernic ki se nanašajo na politiko zaposlovanja,  

3. preverjanje poročil članic in usmerjanje priporočil na države članice, ki odstopajo od 

smernic in 

4. Svet določa ukrepe za podporo politike zaposlovanja držav članic v smislu podpore 

pilotnim projektom in ne podporo stroškovno intenzivnim programom zaposlovanja. 

 

Svet po konzultaciji Evropskega parlamenta ustanovi odbor za zaposlovanje s svetovalnim 

statusom, ki naj bi pospeševal koordinacijo med državami članicami na področju 

zaposlovanja in politike trga delovne sile.  

 

Evropska strategija zaposlovanja je bila oblikovana z namenom usmerjati in zagotavljati 

usklajevanje prednostnih nalog politike zaposlovanja, ki jo podpirajo države članice na ravni 

Evropske Unije. Države članice so se leta 1997 zavezale k vzpostavitvi niza skupnih splošnih 

in posamičnih ciljev za politiko zaposlovanja in k njenemu spremljanju prek letnega postopka 

iz nove Amsterdamske pogodbe. 

 
Na evropskem vrhu o zaposlovanju, ki je bil novembra 1997 v Luksemburgu, je bila sprejeta 

vrsta smernic ki se morajo vključevati v nacionalne akcijske programe in ki jih je potrebno 

letno preverjati. Področje zaposlovanja Amsterdamska pogodba obravnava kot zadevo 

                                                           
11 Amsterdamska pogodba, Official Journal C340 10/11/1997. 
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skupnega pomena (125. do 130. člen) in nalaga članicam razvoj usklajene strategije v skladu s 

smernicami Evropskega sveta, enako na področju socialne politike, izobraževanja kot tudi 

poklicnega usposabljanja (136. do 150. člen). Zato so v skladu s pogodbo vse članice dolžne 

pripraviti dolgoročne strategije zaposlovanja, letne akcijske načrte za zmanjšanje 

brezposelnosti in letne preglede dogajanj na trgu dela. S to pogodbo je spodbujanje 

zaposlovanja postalo stvar skupne skrbi in koordinacije. 

 

 Luksemburških smernic je 19 in so razvrščene v štiri stebre: 

 

• I. steber: Povečanje zaposlenosti prebivalstva, 

• II. steber: Pospeševanje podjetništva, 

• III. Steber: Povečanje prilagodljivosti podjetji in zaposlenih, 

• IV. steber: Izenačevanje možnosti zaposlovanja. 

 

1.6.4.1 Povečanje zaposlenosti prebivalstva 

 
Smernica št. 1: Omogočiti nov začetek vsakemu mlademu brezposelnemu  

Vsem mladim brezposelnim v roku 6 mesecev brezposelnosti omogočiti ponoven začetek v 

obliki izobraževanja, usposabljanja, preusposabljanja, delovne prakse, delovnega mesta ali 

drugih zaposlitvenih ukrepov.  

 

Smernica št. 2: Preprečevanje dolgotrajne brezposelnosti 

Dolgotrajno brezposelnim osebam, prijavljenim pri Zavodu več kot eno leto, omogočiti 

ponoven začetek. 

 

Smernica št. 3: Nadomeščanje pasivnih ukrepov z razvojem aktivnih programov za povečanje 

zaposlenosti 

Povečati število brezposelnih oseb, vključenih v aktivne programe zaposlovanja. Osnovni 

namen je vzpostaviti enako razmerje med izdatki za aktivno politiko zaposlovanja in 

pasivnimi ukrepi ter postopno doseganje povprečja.  

 

Smernica št. 4: Razvoj socialnega partnerstva za izboljšanje zaposlenosti  
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Socialni partnerji se morajo na posameznih ravneh dogovoriti o možnostih oziroma načinu 

usposabljanja, pridobitve delavnih izkušenj, o pripravništvu in drugih ukrepih za izboljšanje 

zaposlenosti. Potrebno je zagotoviti možnosti za razvoj vse življenjskega življenja.  

 

Smernica št. 5: Omogočiti razvoj vse življenjskega učenja 

S spodbujanjem vse življenjskega učenja zagotoviti konkurenčnost in razvoj predvsem malih 

in srednje velikih podjetji, prilagoditi obstoječi sistem izobraževanja in usposabljanja, ki bo 

vključeval tudi metode ozaveščanja ter razvoj osebnostnih veščin in spretnosti in ne le 

splošnih znanj.  

 

Smernica št. 6 in 7: Zmanjšanje osipa poklicnih šol in olajšanje prehoda med šolo in delom  

Izboljšati kvalitete šolskega sistema in s tem občutno zmanjšati število mladih, ki iz 

najrazličnejših razlogov opustijo šolanje oziroma ga po osnovni šoli ne nadaljujejo. Hkrati pa 

mladim zagotoviti možnost za prilagajanje gospodarskim in tehnološkim spremembam ter jim 

omogočiti pridobitev veščin, s katerimi bodo lažje zaposljivi. 

 

1.6.4.2 Pospeševanje podjetništva  

 
Smernica št. 8: Poenostavitev administrativnih postopkov in s tem povezanih režijskih 

stroškov 

Občutno zmanjšati stroške in skrajšati čas, ki je potreben za odpiranje novega podjetja, 

odpraviti vse administrativne ovire za hitrejšo rast malih in srednjih podjetji in vzpostaviti 

takšen sistem zaposlovanja in delavno pravnih razmerji na področju malega gospodarstva, ki 

bo omogočal dovolj veliko fleksibilnost malih podjetji in hkrati zagotoviti dovolj veliko 

stopnjo socialne varnosti delavcev.  

 

Smernica št. 9: Pospeševanje samozaposlovanje in razvoj malih podjetji 

Spodbuditi hitrejši razvoj samozaposlovanja in razvoj malih podjetij z vlaganjem v znanje in 

usposobljenost nosilcev za nastopanje na širšem evropskem prostoru z novimi oblikami 

financiranja, zagotovitvijo cenejšega dostopa do različnih oblik strokovne pomoči, 

informacijske tehnologije in zahtevnejše tehnologije ter z razvojem stimulativnih sistemov 

davkov in prispevkov. 
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Smernica št. 10: Razvoj novih zaposlitvenih priložnosti v okviru lokalnih zaposlitvenih 

iniciativ 

Preučitev ukrepov za kar najboljše izkoriščanje možnosti oblikovanja novih delovnih mest na 

lokalni ravni in novih aktivnosti, povezanih s potrebami, kijih trg še ne zadovoljuje ter 

odpravo ovir pri realizaciji programov. 

 

Smernica št. 11: Zmanjšati davčne obremenitve, povezane s plačami zaposlenih 

Postopno znižanje davčnih obremenitev in, kjer je to mogoče, postopno znižanje davčnih 

obremenitev stroškov dela in drugih stroškov povezanih z delom, predvsem pa nekvalificirane 

in slabo plačane delavce; ob tem je potrebno ohraniti finančno ravnovesje v sistemu 

socialnega varstva. 

 

Smernica št. 12: Zmanjšanje davka na dodano vrednost za delovno intenzivne panoge 

Znižanje stopnje davka na dodano vrednost v delovno intenzivnih panogah zaradi povečanja 

njihove izvozne konkurenčnosti. 

 

1.6.4.3 Povečanje prilagodljivosti podjetij in zaposlenih 

    

Smernica št. 13 in 14: Modernizacija organizacije dela 

Pogajanja med socialnimi partnerji tako na panožni kot tudi na podjetniški ravni morajo 

privesti do dogovorov, ki bodo omogočali posodobitev organizacije dela, s čimer se lahko 

poveča konkurenčnost in produktivnost podjetij, in ki bodo omogočili vzpostaviti ravnovesje 

med fleksibilnostjo podjetja in varnostjo zaposlenih. 

 

Smernica št. 15: Prestrukturiranje gospodarskih sektorjev in spodbujanje investicij v razvoj 

kadrovskih virov 

Odprava ovir pri investiranju v razvoj kadrovskih virov ter spodbujanje razvoja izobraževanja 

in usposabljanja v podjetjih in s tem posredno prilagajanje trga dela potrebnim strukturnim 

spremembam v gospodarstvu. 
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1.6.4.4 Izenačevanje možnosti zaposlovanja 

 
Smernica št. 16 in 17: Zagotavljanje enakih možnosti med spoloma in usklajevanje 

poklicnega in družinskega življenja – ponovna vključitev na trg dela 

Zmanjšanje razlike v stopnji brezposelnosti med ženskami in moškimi z aktivnimi ukrepi v 

pospeševanju zaposlovanja žensk, ki naj bi vplivali tudi na zastopanost žensk v posameznih 

gospodarskih sektorjih in poklicih. Povečati dostopnost storitev na področju varstva. 

 

Smernica št. 18: Ponovno vključevanje na trg dela 

Zagotoviti ponovno vključevanje žensk in moških na trg dela, še posebej po daljši odsotnosti 

– postopno odpravljanje ovir pri zaposlovanju. 

 

Smernica št. 19: Pospeševanje vključevanja invalidnih oseb na trg dela 

Posebno pozornost je potrebno nameniti invalidnim osebam pri njihovem vključevanju na trg 

dela.   

 

1.6.5 POZITIVNO PRAVNA UREDITEV AKTIVNE POLITIKE ZAPOSLOVANJA 

V SLOVENIJI 

 
1.6.5.1 USTAVNA UREDITEV 

 
Republika Slovenija je opredeljena kot socialna država (2. člen Ustave RS). Sama ureditev te 

določbe med splošne določbe izkazuje, da je to eno od temeljnih pravno-političnih načel 

ureditve in tudi osnova za druge ustavne in zakonske norme. 

 

»Načelo socialne države je eno od temeljnih ustavnih načel, enakovredno drugim, na katerih 

temelji ustavna ureditev Slovenije. Umeščeno je med splošne določbe Ustave. Gre za splošno 

ustavno načelo, ki zahteva nadaljnjo konkretnejšo pojmovno opredelitev in razgraditev. Ta je 

na ustavnopravni ravni mogoča predvsem na dva načina: 

- tako, da US prek ustrezne ustavno-sodne interpretacije navedene določbe razvije posamezna 

(pod)načela, ki izhajajo iz splošnega načela socialne države oziroma ki ga sestavljajo; 

- s konkretizacijo, izpeljavo načela socialne države prek drugih ustavnih določb«. (Kresal, B., 

2002: 90 - 99) 
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Gre za normo, ki zahteva, da se v državi posveča ustrezna skrb materialni in socialni varnosti 

državljanov. Na načelo socialne države se vežejo nekatere v ustavi zapisane socialne pravice, 

kot so pravica do socialne varnosti, pravica do zdravstvenega varstva, pravica do posebnega 

varstva vojnih veteranov in žrtev vojnega nasilja, invalidov, otrok, mladine itd. Socialne 

pravice morajo kot temeljne ustavne človekove pravice uživati enak ustavno pravni položaj in 

z ustavo določeno pravno varstvo kot druge človekove pravice . 

 

Zakonsko urejanje socialnih pravic je omejeno z dvema ustavnima normama. V 8. členu 

ustave je določeno, da morajo biti zakoni in drugi predpisi v skladu s splošno veljavnimi 

načeli mednarodnega prava in z mednarodnimi pogodbami, ki obvezujejo Slovenijo. Druga 

pomembna ustavna norma o enakosti pred zakonom, ki je bistven element socialne države, v 

14. členu Ustave določa, da so vsakomur zagotovljene enake človekove pravice in temeljne 

svoboščine, ne glede na narodnost, raso, spol, jezik, vero, politično in drugo prepričanje, 

gmotno stanje, rojstvo, izobrazbo, družbeni položaj ali katerokoli drugo osebno okoliščino.  

 

Ustava zagotavlja pravico do socialne varnosti. Ta obsega ukrepe, ki so potrebni za pokritje 

socialnih primerov, ki lahko kakor koli prizadenejo ljudi, pa tudi načine tega pokritja. Sistem 

socialne varnosti v državi temelji na načelu nacionalne solidarnosti, kar pomeni, da naj bi 

vsak državljan prispeval sredstva od svojega dohodka za kritje dajatev, ki jih zajema socialna 

varnost. Tako obsega socialna varnost zaščito prebivalstva pred ekonomsko stisko, v katero 

lahko pride zaradi bolezni, brezposelnosti, starosti, zagotovitev ustreznega osnovnega 

zdravstvenega varstva pa tudi prispevek družinam za vzgojo otrok. V okviru socialne varnosti 

je posebej pomembno obvezno socialno zavarovanje, to je zdravstveno ter pokojninsko in 

invalidsko zavarovanje in drugo socialno zavarovanje (obvezno zavarovanje za primer 

brezposelnosti), ki ga ureja država ter skrbi za njegovo delovanje. 

 

Z ustavo je zagotovljena svoboda dela, ki je predvsem v tem, da vsakdo prosto izbira 

zaposlitev in da je vsakomur pod enakimi pogoji dostopno vsako delovno mesto, prisilno delo 

pa je z izrecno ustavno določbo prepovedano (49. člen). Delo oziroma zaposlitev je za večino 

državljanov osnova za njihovo normalno življenjsko eksistenco. Zato je svoboda dela tesno 

povezana z ustavno določbo o gospodarskih razmerjih, kjer je določeno, da država ustvarja 

možnosti za zaposlovanje in delo ter zagotavlja nujno zakonsko varstvo (66. člen). K temu je 

potrebno dodati, da te določbe niso zadostna pravna niti dejanska podlaga zato, da bi se iz njih 
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za vsakega posameznika izpeljala subjektivna pravica do ustreznega delovnega mesta oziroma 

do dela. To je predvsem pogojeno s stopnjo materialnega razvoja kakor tudi z nizom drugih 

dejavnikov.  

 

V Slovenski ustavi iz leta 1991 ni izrecno določena pravica do varstva v primeru 

brezposelnosti niti pravica do pomoči za preživetje. Pravzaprav brezposelnost v njej niti ni 

omenjena, kljub temu, da so neposredno ali posredno urejene pravice za vse ostale temeljne 

svoboščine. Zakaj je temu tako, lahko le sklepamo.  

 

1.6.5.2 ZAKON O ZAPOSLOVANJU IN ZAVAROVANJU ZA PRIMER 

BREZPOSELNOSTI 

              
Poglavje o aktivni politiki zaposlovanja je bilo bistveno spremenjeno in dopolnjeno s četrto 

novelo ZZZPB iz leta 1998, ko so bila dodana nova poglavja, ki urejajo spodbujanje in 

pospeševanje zaposlovanja in odpiranje novih ter ohranjanje produktivnih delovnih mest.  

Država ima po zakonu na področju zaposlovanja določene dolžnosti v zvezi z oblikovanjem 

politike zaposlovanja in izvajanjem ukrepov aktivne politike zaposlovanja. Državni zbor na 

predlog vlade sprejme politiko zaposlovanja in program za njeno izvajanje ter določa 

potreben obseg sredstev (3. člen ZZZPB). Opisana zakonska norma ne predpisuje roka za 

določanje politike zaposlovanja, vendar je v 50. členu ZZZPB določeno, da Vlada sprejema 

program ukrepov aktivne politike zaposlovanja za koledarsko leto ali za plansko obdobje. Do 

sedaj je vlada sprejemala program ukrepov za vsako koledarsko leto s proračunom in v njem 

tudi opredelila potreben obseg sredstev za posamičen ukrep. 

 

1.6.5.3 PODZAKONSKI AKTI 

 

Način uresničevanja določb o aktivni politiki zaposlovanja je do uveljavitve četrte novele 

določalo več pravilnikov in navodil, ki sta jih sprejela Ministrstvo pristojno za delo in ZZZ. S 

četrto novelo ZZZPB je bilo poglavje o aktivni politiki zaposlovanja spremenjeno in 

dopolnjeno, zato so bili izdani novi podzakonski akti za uresničevanje zakonskih določb.  

 

Osrednji je  Pravilnik o izvajanju ukrepov aktivne politike zaposlovanja (Uradni list RS, št. 

98/2005). 
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V Pravilniku so določeni ukrepi in programi aktivne politike zaposlovanja, ki jih izvaja 

Ministrstvo pristojno za delo, Zavod pooblaščene organizacije (koncesionarji) in Skladi dela. 

Za razliko od prejšnjega Pravilnika je novost ta, da so ukrepi in programi aktivne politike 

zaposlovanja opredeljeni glede na uporabnika in ne več glede na vsebino.  

 

Pravilnik o izvajanju ukrepov aktivne politike zaposlovanja podrobneje določa izvajanje teh 

ukrepov in sicer namene, za katere se dodeljujejo sredstva, trajanje in ciljne skupine 

udeležencev, postopek dodeljevanja in nadzor nad namensko porabo dodeljenih sredstev v 

skladu s predpisi, ki urejajo način oddajanja subvencij in drugih transferov iz sredstev 

proračuna. Ukrepi in programi se izvajajo v skladu s sprejetim programom za plansko 

obdobje, ki ga je možno spreminjati in dopolnjevati glede na zahteve trga dela in finančne 

vire. S Pravilnikom je določeno tudi katere ukrepe aktivne politike zaposlovanja izvaja 

Ministrstvo pristojno za delo, in katere Zavod (4. člen Pravilnika o izvajanju aktivne politike 

zaposlovanja). Natančno so določeni načini, nameni, merila, postopek dodeljevanja in nadzor 

nad ukrepi, ki jih izvaja Ministrstvo pristojno za delo, medtem ko je Navodilom za izvajanje 

programov aktivne politike zaposlovanja prepuščena ureditev vsebine, pogojev, kriterijev in 

postopka za izvajanje posameznega programa preko Zavoda.  

 

Upravni odbor Zavoda sprejme Poslovni načrt za tekoče leto. V Poslovnem načrtu so urejene 

oblike, vsebina, pogoji, merila in postopek za izvajanje programov aktivne politike 

zaposlovanja. Programi predstavljajo ukrepe za pospeševanje zaposlovanja in odpiranje novih 

ter ohranjevanje produktivnih delavnih mest ter vse tiste dejavnosti, ki zagotavljajo pogoje za 

produktivno in svobodno izbrano zaposlitev, poklicni in strokovni razvoj ter uporabo delavnih 

sposobnosti posameznika.  

 

Poleg oblik, vsebine, pogojev in meril za izvajanje posameznih programov aktivne politike 

zaposlovanja so v Poslovnem načrtu določene raziskave, razvoj in izvajanje eksperimentalnih 

programov, ki so namenjeni ugotavljanju sprememb na trgu delovne sile in prilagajanju 

programov aktivne politike zaposlovanja, potrebam uporabnikov ter sprotno prilagajanje 

programov usposabljanja in zaposlovanja ter spodbujanje razvoja delovnih mest.  

 

V programe Zavod vključuje brezposelne osebe in presežne delavce na podlagi izdelanega 

zaposlitvenega načrta ali programa kadrovske prenove delodajalca. Za krajše oblike 
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programov Pomoči pri načrtovanju poklicne poti in iskanju zaposlitve, svetovalec zaposlitve 

na uradu za delo pripravi pogodbo o vključitvi v program. Za vse ostale programe, ki trajajo 

dalj časa, pripravi svetovalec zaposlitve na podlagi zaposlitvenega načrta predlog za 

vključitev v program. V oddelku za programe aktivne politike zaposlovanja pripravijo 

pogodbo za osebo, ki se bo vključila v program, ter pogodbo z izvajalcem programa. V 

pogodbi so določene pravice in obveznosti brezposelne osebe. Sankcije za primer kršitve 

pogodbe so določene v 70. členu ZZZPB, to je prenehanje vodenja v evidenci brezposelnih 

oseb ter vrnitev sredstev v skladu z določili Pravilnika o izvajanju ukrepov aktivne politike 

zaposlovanja in določili pogodbe. 
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2 ORGANIZIRANOST OBMOČNE SLUŽBE KOPER 

 
Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje je samostojna pravna oseba s statusom javnega 

zavoda, ki deluje enotno za območje Republike Slovenije. Koprska območna služba je ena od 

dvanajstih območnih služb Zavoda RS za zaposlovanje (Celje, Koper, Kranj, Ljubljana, 

Maribor, Murska Sobota, Nova Gorica, Novo Mesto, Sevnica, Velenje, Trbovlje in Ptuj). 

 

Pokriva eno desetino površine Republike Slovenije. Na tem območju je v skladu z Zakonom o 

lokalni samoupravi ustanovljenih deset občin - Piran, Izola, Koper, Sežana, Hrpelje-Kozina, 

Divača, Komen, Ilirska Bistrica, Postojna in Pivka. 

 

Na območju regije živi 7,0% vsega prebivalstva Republike Slovenije, 6,8% delovno aktivnega 

prebivalstva, 5,7% celotnega števila učencev osnovnih šol v Sloveniji in 5,7% registrirano 

brezposelnih (december 2006). 

 

Območna služba Koper ima šest Uradov za delo - Piran, Izola, Koper, Sežana, Ilirska Bistrica 

in Postojna. Območja Uradov za delo so enaka območjem upravnih enot po Uredbi o 

teritorialnem obsegu upravnih enot v Republiki Sloveniji. 

 

Urad za delo opravlja in zagotavlja neposredni stik delavcev, občanov in mladine pri 

informiranju in uveljavljanju njihovih pravic v zvezi z zaposlovanjem, poklicnim 

svetovanjem, štipendiranjem in programi zaposlovanja 

 

Konec decembra 2006 je bilo v Območni enoti Koper in njenih šestih Uradih za delo 47 redno 

zaposlenih sodelavcev, 3 sodelavci v javnih delih in 5 sodelavcev na usposabljanju na 

delovnem mestu. 
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Slika 2.1: Območje Območne službe Koper 
 

 
 
 
Tabela 2.1: Organiziranost Območne službe Koper 
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2.1 ZAPOSLENOST IN BREZPOSELNOST V OS KOPER 

 
V upravnih enotah, ki jih pokriva Območna služba Koper živi 7,0% vseh prebivalcev 

Republike Slovenije. V povprečju je bilo v letu 2006 aktivnih 60.510 prebivalcev regije, od 

teh je bilo 55.774 oseb delovno aktivnih (6,8% vseh delovno aktivnih v državi), preostalih 

4.736 oseb je bilo brezposelnih. V primerjavi z letom 2005 se je število aktivnih povečalo za 

0,2%, delovno aktivnih za 0,6%, število registrirano brezposelnih pa se je zmanjšalo za 4,2 %. 

 

Med 55.774 delovno aktivnimi osebami v regiji v letu 2006 je bilo 49.777 zaposlenih in 5.997 

samozaposlenih oseb. V letu 2006 so v strukturi delovno aktivnega prebivalstva vidne 

spremembe : povečuje se delež samozaposlenih in zmanjšuje delež zaposlenih prebivalcev. 

 

Največji zaposlitveni segment predstavljajo zaposlene osebe v podjetjih in drugih 

organizacijah (44.577 zaposlenih pri pravnih osebah), katerih število se je v primerjavi s 

predhodnim letom zmanjšalo za 0,5%. Pri fizičnih osebah je delalo 5.200 oseb (zaposlene 

osebe pri samozaposlenih). Njihovo število se je v primerjavi z letom 2005 povečalo za 1,5 

odstotka. 

 

Samozaposleni (samostojni podjetniki posamezniki, osebe, ki opravljajo poklicno dejavnost 

in kmetje) predstavljajo 10,8% delovno aktivne populacije. V povprečju je bilo leta 2006 

5.997 samozaposlenih oseb v regiji, kar je 5,3% več kot predhodno leto. Med 

samozaposlenimi je največ samostojnih podjetnikov posameznikov  (4.346), njihovo število 

pa se je v primerjavi z letom poprej povečalo za 6,8%. Predstavljajo 7,8-odstotkov delovno 

aktivnega prebivalstva. Sledi kategorija kmetov, ki jih je bilo v regiji v letu 2006 v povprečju 

1.127.  Število oseb, ki opravljajo samostojno dejavnost, se je v primerjavi z letom poprej 

povečalo za 0,6%, v povprečju jih je bilo v letu 2005 v regiji 525. 
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Tabela 2.2: Povprečna stopnja registrirane brezposelnosti po Uradih za delo v OS 
Koper 

 

Leto 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 

Ilirska 

Bistrica 

14,3 13,6 11,9 10,5 9,5 9,2 8,6 

Izola 13,4 13,1 12,1 11,7 11,4 10,1 8,8 

Koper 8,4 8,7 7,6 7,2 7,1 7,0 7,4 

Piran 8,5 9,1 9,4 10,0 9,5 8,5 7,7 

Postojna 9,4 8,4 8,0 8,6 8,2 8,1 7,1 

Sežana 7,0 6,6 6,2 5,7 5,6 6,2 5,6 

REGIJA 9,5 9,1 8,6 8,3 8,0 7,8 7,3 

 

 

2.2 UKREPI AKTIVNE POLITIKE ZAPOSLOVANJA 

 
Ukrepi aktivne politike zaposlovanja za leto 2006 temeljijo na strateških ciljih Nacionalnega 

programa razvoja trga dela in zaposlovanja do leta 2006, Nacionalnem akcijskem programu 

zaposlovanja 2004 in revidiranih smernicah nove Evropske strategije zaposlovanja. Izvedbeni 

cilji Programov aktivne politike zaposlovanja za leto 2006 so bili usmerjeni v: 

 -  pospeševanje zaposlovanja, 

 - zmanjševanje strukturne brezposelnosti, 

 - odpiranju novih delovnih mest in 

 - zmanjševanje regionalnih razlik. 

 

Delavci Zavoda za zaposlovanje imajo pri izvajanju aktivne politike zaposlovanja pomembno 

vlogo pri promociji programov in vključevanju ciljnih skupin brezposelnih oseb v programe, s 

katerimi skušajo realizirati zastavljene cilje. 

 

Vodstvo zavoda na podlagi programa v svojem poslovnem načrtu definira cilje, sredstva, 

število vključitev po posameznih programih aktivne politike zaposlovanja in po posameznih 

območnih službah. 
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Ciljne skupine so težje zaposljive brezposelne osebe, ki jih v 3. členu določa Pravilnik o 

izvajanju ukrepov aktivne politike zaposlovanja (Uradni List RS, št. 5/2007) in so: osebe stare 

nad 50 let, dolgotrajno brezposelne osebe, osebe brez izobrazbe in delovnih izkušenj, osebe z 

ugotovljenimi ovirami pri zaposlitvi (zdravstvenimi in drugimi). 

 

V OS Koper so v letu 2006 načrtovali, da bodo z namenom povečevanja zaposljivosti in 

zaposlenosti oseb lahko vključili v vse programe aktivne politike zaposlovanja 2.481 oseb in 

dosegli cilj zmanjševanja deleža dolgotrajno brezposelnih osebe, oseb brez izobrazbe in 

invalidov. Načrt pa so presegli, saj so v vse programe aktivne politike zaposlovanja vključili 

2.725 brezposelnih oseb, od tega 63,3 % žensk. Največ vključitev je bilo v programe 

usposabljanja in izobraževanja (1.641 brezposelnih oseb). 

 

Za izvajanje vseh programov aktivne politike zaposlovanja je OS Koper porabila predvideno 

kvoto sredstev v višini 505.914.126,00 SIT, od tega 330.352.979,00 SIT iz proračuna in 

175.561.147,00 SIT iz sredstev Evropskega socialnega sklada. 

 

Največja poraba sredstev na vključeno brezposelno osebo je v programih javnih del, kjer 

znaša povprečen strošek na osebo 1.350.638,00 SIT. Najnižja poraba sredstev je v programih 

svetovanja in pomoči pri zaposlitvi. Za programe, ki jih izvaja zavod se upoštevajo le potni 

stroški vključene osebe, zato je povprečni strošek vključitve 5.000,00 SIT na osebo. 

Programi, ki jih izvajajo zunanji izvajalci, so praviloma daljši in je strošek vključitve višji. V 

teh primerih znaša povprečni strošek na osebo 420.000,00 SIT. 
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Tabela 2.3 : Število vključitev in porabljena sredstva po posameznih ukrepih aktivne 
politike zaposlovanja v letu 2006 

 

UKREPI APZ 
 

ŠTEVILO 
VKLJUČENIH 

OSEB 
 

PORABLJENA 
SREDSTVA / 

INTEGRALNI 
VIR 

 

PORABLJENA 
SREDSTVA / 

ESS 
 

SKUPAJ VSA 
SREDSTVA 

 

POVPREČEN 
STROŠEK NA 

OSEBO 
 

SVETOVANJE IN 
POMOČ PRI 
ZAPOSLITVI ( Klub 
za iskanje zaposlitve, 
Delovni preizkus, 
Zdravstveno zaposlitveno 
svetovanje,Pomoč pri 
načrtovanju poklicne 
poti in iskanje zaposlitve) 
 

 
 
 

592 

 
 
 
26.759.331 

 
 
 
 

 
 
 
26.759.331 

 
 
 
5.000 – 
420.000 

USPOSABLJANJE 
IN 
IZOBRAŽEVANJE 
(Institucionalno 
usposabljanje, 
usposabljanje na 
delovnem mestu, 
formalno izobraževanje, 
PUM,UŽ .U)  

 
 
 

1.641 

 
 
 
35.830.211 

 
 
 
107.591.707 

 
 
 
143.421.918 

 
 
 
110.000 – 
900.000 

SPODPUDE ZA 
ZAPOSLOVANJE 
(Subvencioniranje 
zaposlitev TZO, 
Nadomestitev dela plače 
invalidu, Subvencije za 
samozaposlitev, 
Povračila prispevkov) 

 
 
 

335 

 
 
 
55.713.289 

 
 
 
67.969.440 

 
 
 
123.682.729 

 
 
 
500.000 – 
800.000 

NEPOSREDNO 
USTVARJANJE 
DELOVNIH MEST 
(Javna dela; Pomoč na 
domu in invalidi 
invalidom) 

 
 
 

157 

 
 
 
212.050.148 

  
 
 
212.050.148 

 
 
 
1.350.638 

SKUPAJ 2.725 330.352.979 175.561.147 505.914.126 185.657 
 
Opomba: Število predstavlja število vključitev v program in ne števila vključenih oseb. Ena 
oseba je lahko vključena večkrat. 
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Tabela 2.4: Vključeni v ukrepe aktivne politike zaposlovanja v letu 2006 
 

UKREPI APZ 
 

ŠTEVILO 
VKLJUČENIH 

OSEB 
 

% 

SVETOVANJE IN 
POMOČ PRI 
ZAPOSLITVI  

592 22% 

USPOSABLJANJE IN 
IZOBRAŽEVANJE 
 

1.641 60% 

SPODPUDE ZA 
ZAPOSLOVANJE 
 

335 12% 

NEPOSREDNO 
USTVARJANJE NOVIH 
DELOVNIH MEST 

157 6% 

 
 
2.2.1 SVETOVANJE IN POMOČ PRI ZAPOSLITVI 

 
Svetovanje in pomoč pri zaposlitvi je ukrep, ki je namenjen brezposelnim osebam, ki pri 

iskanju zaposlitve potrebujejo manjšo pomoč. Ukrep sestavljajo naslednje aktivnosti: 

 

-  Pomoč pri načrtovanju poklicne poti in iskanju zaposlitve 

-  Klub za iskanje zaposlitve 

-  Delovni preizkus 

-  Zdravstveno svetovanje 

 

V ukrep svetovanja in pomoč pri zaposlitvi je bilo vključeno 591 oseb, od tega 379 (64%) 

žensk. 
 
2.2.1.1 POMOČ PRI NAČRTOVANJU POKLICNE POTI IN ISKANJU 

ZAPOSLITVE 

 
Je aktivnost, katere namen je aktiviranje in motiviranje brezposelnih oseb za reševanje lastne 

situacije brezposelnosti na tak način, da si pridobijo veščine iskanja  zaposlitve, 

komunikacijske in socialne veščine ter veščine vodenja kariere. 

 

V okviru tega programa so izvedli naslednje delavnice: 
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  - Druga možnost 

  - Delavnica SOS 

  - Poti do dela in zaposlitve 

  - Moja prihodnost – moja odgovornost 

 
Druga možnost je trimesečni program, ki ga izvaja zunanji izvajalec izbran na javnem razpisu. 

V program vključujejo težje zaposljive brezposelne osebe, ki potrebujejo več pomoči pri 

reševanju svojega problema brezposelnosti. Vključenih je bilo 47 brezposelnih oseb. Po 

zaključku programa se je od vseh, ki so program zaključili 7 zaposlilo. 

 

Dvodnevna delavnica SOS je namenjena brezposelnim, ki so že dalj časa prijavljeni na 

Zavodu, pri katerih svetovalci zaposlitve ugotavljajo, da so določene ovire pri zaposlovanju, 

vendar te ovire niso povsem transparentne, in se jih osebe ne zavedajo. Cilj delavnice je 

soočanje s situacijo brezposelnosti, prepoznavanje ovir in oblikovanje načrta za premagovanje 

le-teh. Z delavnico, ki jo izvajajo poklicni svetovalci, želijo brezposelne aktivirati, da 

uporabijo svoje moči in strategije za reševanje problema brezposelnosti. V to obliko dela 

z brezposelnimi so vključili 43 oseb. 

 

Največ vključitev in sicer 147 je bilo v dvodnevno delavnico Poti do dela in zaposlitve, ki jo 

izvajajo sami. Gre za krajšo obliko pomoči pri orientaciji na trgu dela in nudenju informacij o 

učinkovitih načinih iskanja zaposlitve. 

 

Moja prihodnost – moja odgovornost je trimesečni program, ki ga izvaja zunanji izvajalec 

izbran na javnem razpisu. V program vključujejo težje zaposljive brezposelne osebe, ki 

potrebujejo več pomoči pri reševanju svojega problema. Vključili so 63 brezposelnih oseb. 

 

V vse programe pomoči pri načrtovanju poklicne poti in iskanju zaposlitve so vključili 

skupno 243 oseb, od tega 174 (72,5%) žensk. Kljub temu, da v te programe praviloma 

vključujejo osebe v prvem letu brezposelnosti, je bilo v lanskem letu vključenih 103 (42,3%) 

dolgotrajno brezposelnih oseb. Med vsemi udeleženci je bilo največ oseb s srednješolsko 

izobrazbo (67,1%), medtem ko je bil delež vključenih oseb brez izobrazbe 21,8%. 

 
USPEŠNOST UDELEŽENCEV IN ZAPOSLITEV 
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Z vključitvijo v te programe brezposelne osebe pridobijo potrebna znanja in veščine, da so 

bolj učinkoviti pri reševanju svojega problema brezposelnosti. Pričakovan izhod v zaposlitev 

iz tega programa je 30%. Podatki kažejo, da se je zaposlilo 93 oseb oziroma 38,3 % od vseh 

vključenih. Najboljšo realizacijo beležijo iz programa Poti do dela in zaposlitve pri kateri je 

delež zaposlitev od vseh vključenih dosegel 46.9% .  
 
2.2.1.2 KLUB ZA ISKANJE ZAPOSLITVE 

 
Klub za iskanje zaposlitve, kot redna oblika dela z brezposelnimi osebami, na območju OS 

Koper deluje sedem let. Za izvajanje tega trimesečnega programa na območju regije je zavod 

pooblastil svetovalnico A-HELP iz Lucije. 

 

V klubu si člani s skupinskim načinom dela pridobivajo spretnosti za učinkovito iskanje 

zaposlitve. Cilj programa je, da člani najdejo najboljšo možno zaposlitev v najkrajšem 

možnem času. 

 

V klub so svetovalci po sprejetih kriterijih napotovali brezposelne osebe, ki: 

1. imajo vsaj v grobem izoblikovan poklicni cilj, 

2. jim krajša delavnica oz. lastno angažiranje niso zadoščale, 

3. se za to obliko pomoči prostovoljno odločijo, 

4. so na Zavodu prijavljeni 6 mesecev, razen iskalcev prve zaposlitve, pri katerih zadošča 

obdobje prijave 3 mesecev. 

 

Podpora skupine in skrbno vodstvo vodje kluba postopoma pripeljeta brezposelnega do dviga 

samozavesti in posledično tudi do večje aktivnosti. To pa je pogoj za uspešno iskanje 

zaposlitve. 

 

V prvem delu programa se člani usposabljajo za iskanje zaposlitve, v drugem delu pa 

intenzivno iščejo zaposlitve na formalne načine, s prijavljanjem na objavljena prosta delovna 

mesta in na neformalne načine, s ponujanjem. 
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V letu 2006 so izvedli 4 skupine s skupno 52. osebami, od tega je bilo 25 žensk (48,1%). 

Večina vključenih brezposelnih oseb je bila na Zavodu prijavljena več kot 12 mesecev 

(78,2%). 

 

Največ vključenih brezposelnih oseb je imelo srednjo strokovno izobrazbo (41,0%), sledijo 

osebe s poklicno izobrazbo (26,9%), kar ustreza zastavljenim kriterijem pri vključevanju. 

 

Od 52 udeležencev, ki so v preteklem letu zaključili program Kluba za iskanje zaposlitve se 

jih je 15 zaposlilo, od tega kar 13 prej kot v šestih mesecih od zaključka. Delež zaposlenih je 

28,8 %. 

 
2.2.1.3 DELOVNI PREIZKUS 

 
Delovni preizkus pri delodajalcu je namenjen preizkusu znanj, veščin, spretnosti in 

preverjanju interesa brezposelnih oseb za opravljanje določenega poklica oziroma del. 

 

Delodajalcu predstavlja priložnost, da pred sklenitvijo delovnega razmerja s potencialnim 

bodočim sodelavcem preveri njegove spretnosti in sposobnosti. 

 

Delovni preizkus lahko traja največ do enega meseca in v tem času udeležencu krijejo 

dejanske stroške javnega prevoza, stroške zdravniškega pregleda, nadomestilo življenjskih 

stroškov do višine 30% minimalne plače in zavarovanje za primer poškodbe pri delu in 

poklicne bolezni. Delodajalcu plačajo storitev do 15% minimalne plače (če preizkus traja 1 

mesec). 

 

Vključitev je opravljena na predlog delodajalca, ki z vlogo izkaže interes, da določeno 

brezposelno osebo pred možno zaposlitvijo preizkusi. Brezposelna oseba se lahko vključi v 

ukrep že v okviru priprave zaposlitvenega načrta. 

 

V prvih treh mesecih 2006 te aktivnosti niso izvajali. Vključevanje se je začelo v aprilu in do 

konca leta 2006 so sklenili 20 pogodb. Vključitev je bilo več kot 30, vendar so bile nekatere 

pogodbe podpisane šele v letu 2007. Kljub temu je bilo bistveno manj vključitev kot v 

prejšnjih letih. 
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Razlog za tako majhno število vključitev je predvsem v spremenjenem postopku, ki zahteva 

več dokumentacije in daljši čas trajanja postopka, kar odvrača delodajalce, da bi se odločali za 

ta ukrep. 

 
DELEŽ VKLJUČENIH V ZAPOSLITEV 

V obravnavanem obdobju je delovni preizkus zaključilo 20 brezposelnih oseb, od tega se je 

zaposlilo 8 (40%) oseb, 9 je vključenih v popis nepremičnin, kjer zaposlitve niso predvidene, 

3 pa so še vedno v evidenci brezposelnih oseb. 
 
2.2.1.4 ZDRAVSTVENO ZAPOSLITVENO SVETOVANJE 

 
Zdravstveno svetovanje je aktivnost, ki je namenjena brezposelnim invalidom in drugim 

brezposelnim osebam z okvaro zdravja kot pomoč pri iskanju ustrezne oz. primerne 

zaposlitve. Obsega pomoč in svetovanje zdravnika z ustrezno specializacijo pri določitvi 

ustreznega zaposlitvenega cilja, vključitvi v ustrezen program aktivne politike zaposlovanja 

ter priprava mnenja v postopku ugotavljanja invalidnosti. 

 

V letu 2006 je vključevanje brezposelnih oseb potekalo predvsem v drugi polovici leta. 

Pomoči in svetovanja zdravnika je bilo deležno 170 brezposelnih oseb. 

 
2.2.2 USPOSABLJANJE IN IZOBRAŽEVANJE 

 
Usposabljanje in izobraževanje je ukrep, ki je namenjen brezposelnim osebam, ki za uspešen 

nastop na trgu dela potrebujejo dodatno usposabljanja in izobraževanje.  

                                 

Ukrep sestavljajo naslednje aktivnosti: 

-  Institucionalno usposabljanje 

-  Izboljšanje računalniške pismenosti brezposelnih oseb - Phare 2003 

-  Usposabljanje na delovnem mestu 

-  Program izobraževanja in pridobitve NPK - Program 10.000+ 

-  PUM - projektno učenje za mlajše odrasle 

-  UŽU - usposabljanje za življenjsko uspešnost 

 

V ukrep usposabljanja in izobraževanje so vključili skupno 552 oseb, od tega 336 žensk. 

 49



2.2.2.1 INSTITUCIONALNO USPOSABLJANJE 

 
 
Institucionalno usposabljanje je aktivnost, s katero povečujejo zaposljivost brezposelnih oseb 

tako, da dvigujejo njegovo usposobljenost. V krajših oblikah izobraževanja pridobijo dodatna 

znanja in spretnosti, s katerimi se usposobijo za opravljanje različnih del in nalog in na ta 

način povečajo svojo konkurenčnost na trgu dela. 

 

Zavod krije stroške programa izvajalcem, udeleženci pa so upravičeni do denarnih dajatev. 

Zavod ima sklenjene pogodbe z izvajalci izbranimi na podlagi javnega razpisa, prav tako pa 

sklepa za specifične potrebe brezposelne osebe pogodbe z izvajalci, ki so izbrani po postopku 

naročil male vrednosti. 

 

V preteklem letu so izstopale aktivnosti, s katerimi so hoteli zapolniti vrzel, ki je nastala med 

potrebami in ponudbo po voznikih v mednarodnem prometu. Skupaj z Obrtno zbornico 

Slovenije in izvajalcem izobraževanja so izvedli več motivacijskih delavnic, s katerimi so 

želeli pridobiti čim več kandidatov, ki bi se vključili v izobraževanje za pridobitev vozniškega 

izpit C, D in E kategorije. Ocenjujejo, da so bili z aktivnostmi uspešni, saj so do konca leta 

vključili v program za pridobitev vozniškega izpita C kategorije 39 brezposelnih oseb, 

D kategorije 5 in E kategorije 11 oseb. V obravnavanem obdobju je bilo 122 brezposelnih 

oseb vključenih v razne programe institucionalnega usposabljanja, od tega le 33.6% žensk. 

 

USPEŠNOST UDELEŽENCEV IN ZAPOSLITEV 

Cilj teh programov je opremiti brezposelne z dodatnimi znanji, s katerimi bodo povečali svojo 

konkurenčnost na trgu. Pričakujejo, da se bodo brezposelne osebe z dodatnimi znanji lažje 

zaposlovale, zato ocenjujejo, da je program uspešen, v kolikor se v 6 mesecih od zaključka 

programa zaposli 60% vseh, ki so program zaključili. 

 

Program je uspešno zaključilo 91 oseb. V obdobju do 6 mesecev od zaključka programa se je 

zaposlilo 34 oseb, kar predstavlja 37,47 % delež. Zelo uspešno se zaposlujejo tisti, ki 

zaključujejo vozniški izpit C in E ter D kategorije. V naslednjih mesecih pričakujejo, da bo 

delež zaposlitev iz programa višji, saj v polovico primerih od zaključka programa še ni minilo 

6 mesecev. 
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2.2.2.2 IZBOLJŠANJE RAČUNALNIŠKE PISMENOSTI BREZPOSELNIH OSEB – 

PHARE 2003 

 

Namen programa je zagotoviti osnovna znanja računalniške pismenosti oziroma nadgraditi 

znanja računalniške pismenosti, pomagati brezposelnim, da se prilagodijo ekonomskim in 

strukturnim spremembam ter povečati uporabo novih informacijsko komunikacijskih 

tehnologij. 

 

Vsebino predstavljajo tečaji, predavanja, seminarji, vaje v učilnici in na javnih informacijskih 

točkah in drugi programi usposabljanja za pridobivanje osnovnih in dodatnih znanj iz uporabe 

računalniške in komunikacijske tehnologije, ki udeležence usposobijo za uporabo IKT 

tehnologije ter tako povečujejo njihove zaposlitvene možnosti. 

 

Izvajalci so bili izbrani na javnem razpisu za izbor izvajalcev za izvajanje Izboljšanje 

računalniške pismenosti brezposelnih iz Phare, nacionalni program 2003 objavljen v Uradnem 

listu Republike Slovenije št. 69, z dne 22.7 2005. Na območju OS Koper so bili izbrani 

naslednji izvajalci: 

 

1.  Ljudska univerza Koper 

2.  UP Fakulteta za management Koper 

3.  Šolski center Ljubljana 

 

Vloga Zavoda za zaposlovanje je predvsem v tem, da izvaja postopke informiranja in 

promocije programa med brezposelnimi osebami. Na tej podlagi so identificirali potrebe 

brezposelnih oseb, evidentirali kandidate za vključitev v program, sklenili pogodbe o 

vključitvi, s katero so se zavezali, da bodo udeležencem programa povrnili potne stroške. 

 

Na OS Koper so načrtovali 923 vključitev. Načrtovano število so presegli, saj so vključili 

1063 brezposelnih oseb. K tako velikemu uspehu je prispevalo predvsem dobro sodelovanje 

med zavodom in izvajalci. 
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Nekateri udeleženci so imeli več kot eno vključitev, ker so v programu nadaljevali v višje 

nivoje izobraževanja, zato je število vključitev večje kot število vključenih oseb. Število oseb, 

ki se je vključilo v program je bilo 883 od tega: 

-  70% žensk 

-  30% dolgotrajno brezposelnih 

-  25% mladih do 26 let 

-  0.6% invalidnih oseb.  

 
2.2.2.3 USPOSABLJANJE NA DELOVNEM MESTU 

 
Program je namenjen pospeševanju zaposlovanja in ponovni delovni integraciji oseb, katerih 

znanja in delovne izkušnje ne omogočajo neposredne zaposlitve ali ohranitve zaposlitve. 

 

Usposabljanje z delom brez delovnega razmerja traja do 6 mesecev in se sme podaljšati 

največ za 6 mesecev. 

 

V tem času udeležencu krijejo dejanske stroške javnega prevoza, stroške zdravniškega 

pregleda, nadomestilo življenjskih stroškov do višine 60% (70% za invalida) minimalne plače 

in zavarovanje za primer poškodbe pri delu in poklicne bolezni. Po potrebi Zavod krije še 

stroške bivanja, za invalidno osebo pa še stroške asistence in mentorstva. Delodajalcu krijejo 

strošek programa usposabljanja do 1,5 ( 2 za invalida) minimalne mesečne plače. 

 

Javno povabilo delodajalcem za izvedbo podaktivnosti »usposabljanje na delovnem mestu« je 

bilo objavljeno 29.03.2006, tako da so z vključevanjem brezposelnih oseb pričeli šele v 

drugem trimesečju. Ukrep je sofinanciran s strani Evropskega socialnega sklada. 

 

Do konca leta 2006 je bilo vključenih 108 brezposelnih oseb, od tega je bilo 100 vključitev 

sofinanciranih s strani Evropskega socialnega sklada. V program je bilo vključenih 73.5% 

žensk. 

 

V ukrep Usposabljanje na delovnem mestu so v začetku leta 2006 vključili tudi brezposelne 

invalidne osebe, ki so bile v letu 2005 vključene v ukrep Delovna vključenost. Ta vključitev 

je pomenila nadaljevanje aktivnosti, ker se ukrep Delovna vključenost v letu 2006 ni izvajal. 

Sklenjenih je bilo 23 pogodb. 
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USPEŠNOST UDELEŽENCEV IN ZAPOSLITEV 

Cilj programa je ponovna delovna integracija brezposelnih oseb in z dodatnimi znanji in 

veščinami povečati njihovo zaposljivost. Program je uspešen, v kolikor se iz programa zaposli 

50% vseh, ki so program zaključili. Program je zaključilo 35 oseb. Zaposlilo se jih je 16, kar 

predstavlja 45,7% delež. Pri dveh, ki sta program zaključila, je bila ugotovljena nezmožnost 

zaposlitve, 1 je program zaključil neuspešno, 1 je neupravičeno prekinil in je bil črtan iz 

evidence brezposelnih, 2 sta se zaposlila preko javnih del, 13 pa jih je še vedno v evidenci 

brezposelnih oseb. 

 
2.2.2.4 PROGRAM IZOBRAŽEVANJA IN PRIDOBITVE NPK-PROGRAM 10.000+ 

 
Program 10.000+ za šolsko leto 2005/2006 oziroma Program izobraževanja za brezposelne 

osebe v šolskem letu 2006/2007 je program aktivne politike zaposlovanja, ki ga v skladu s 

53.b členom Zakona o zaposlovanju in zavarovanju za primer brezposelnosti za vsako šolsko 

leto v sodelovanju s ključnimi institucijami odgovornimi za razvoj človeških virov v državi 

pripravita Ministrstvo za delo, družino in socialne zadeve in Ministrstvo za šolstvo in šport. 

 
Cilji programa so naslednji: 

 

-  zmanjševanje strukturnega neskladja na trgu dela, 

-  povečanje zaposljivosti in fleksibilnosti brezposelnih oseb na trgu dela, 

-  dvig izobrazbene in kvalifikacijske ravni brezposelnih oseb. 

 

Program je namenjen brezposelnim osebam brez poklicne oziroma strokovne izobrazbe, ter 

brezposelnim osebam s poklicno in strokovno izobrazbo, ki na njihovem področju ne morejo 

dobiti zaposlitve in so na Zavodu prijavljeni več kot šest mesecev. V šolskem letu 2006/2007 

je dodatni poudarek na vključitvi brezposelnih oseb, ki se vključujejo v izobraževanje za 

pridobitev drugega poklica s poudarkom na tehničnih in naravoslovnih smereh in vključitvi 

oseb, katerim je delovno razmerje prenehalo kot presežnim delavcem in so imele z 

delodajalcem sklenjeno pogodbo o izobraževanju. 

 

Program je sofinanciran s strani Evropskega socialnega sklada za vse brezposelne osebe 

vključene v programe za pridobitev izobrazbe od osnovnih šol do vključno srednješolskega 
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nivoja. Programi za pridobitev višje, visoke in univerzitetne izobrazbe so financirani iz 

integralnega proračuna. 

 

Brezposelne osebe se lahko izobražujejo v oddelkih za brezposelne osebe ali se individualno 

vključijo v programe formalnega izobraževanja. V šolskem letu 2005/2006 so v območni 

službi organizirali oddelek programa bolničar in oddelek programa kuhar. Ostale vključitve so 

bile individualne. V šolskem letu 2006/2007 oddelkov niso organizirali in so brezposelne 

osebe vključevali individualno. 

 
V času vključenosti v program se udeležencem krije stroške šolnine in stroške, ki lahko 

obsegajo stroške predhodnega zdravniškega pregleda in zavarovanja za primer nesreče pri 

delu, stroške učnih pripomočkov do višine 20% minimalne plače, stroške obveznega 

zdravstvenega zavarovanja, potne stroške in štipendijo. 

 

V letu 2006 so v programe formalnega izobraževanja vključili skupno 124 brezposelnih oseb, 

od tega je več kot polovica žensk (54,5%). 

 

Podatki kažejo, da se v programe pridobivanja izobrazbe vključujejo pretežno mladi brez 

izobrazbe. To pomeni, da gre za osebe, ki so iz najrazličnejših razlogov praviloma izstopile iz 

sistema rednega izobraževanja. Zavod se zaveda težav, ki jih ima posameznik, ko se ponovno 

vključuje v izobraževanje, zato izvaja različne aktivnosti pomoči, da bi udeleženci uspešno 

zaključili izobraževanje. 

 

Ena od takih aktivnosti je učna pomoč, ki je organizirana v okviru javnih del. Za brezposelne 

osebe, vključene v program formalnega izobraževanja so imeli v letu 2006 na voljo sodelavce, 

ki so izvajali učno pomoč. Delovali so v okviru izobraževalnih organizacij – Ljudska 

Univerza Koper, Izobraževalni zavod Memory in Ljudska Univerza Postojna. Vsak mesec 

izvajalci poročajo o prisotnosti brezposelnih oseb na urah individualne učne pomoči. 

                                                                                                                                                   

Ob zaključku šolskega leta preverjajo uspešnost vključenih oseb. Šteje se, da je posameznik 

uspešno zaključil, v kolikor je opravil najmanj polovico obveznosti. Ugotavljajo, da 1/3 od 

vseh vključenih program uspešno zaključi, 1/3 vključenih izpolni pogoje za vključitev na 
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naslednje šolsko leto, tretjina pa ne. Slednjim praviloma podaljšajo možnost izpolnitve 

pogodbenih obveznosti s tem, da za zavod ne nastanejo dodatni stroški. 
 
NACIONALNE POKLICNE KVALIFIKACIJE – NPK 

Nacionalna poklicna kvalifikacija je program v katerega se lahko vključijo vse brezposelne 

osebe. NPK lahko pridobi oseba, ki je stara 18 let. Certifikat, ki ga oseba pridobi z postopkom 

vključitev v priprave na preverjanje in potrjevanje NPK, preverjanjem in potrjevanjem NPK 

je nacionalno veljavna listina. Z NPK oseba dokazuje znanja in spretnosti, pridobljena tudi 

izven formalnega sistema izobraževanja (z delom, samoizobraževanjem, tečaji, znanja s 

prejšnjih delovnih mest.). 

 

Cilji podaktivnosti Nacionalne poklicne kvalifikacije so: 

-  povečanje zaposljivosti brezposelnih oseb, 

-  zmanjševanje poklicnega strukturnega neskladja, 

-  dvig izobrazbene in kvalifikacijske ravni. 

 

Podaktivnost se financira s sredstvi Evropskega socialnega sklada in lastne udeležbe k ESS. 

 

V podaktivnost je bilo v letu 2006 132 vključitev, od tega 37,9% žensk. Število vključenih 

brezposelnih oseb je za polovico nižje, saj se štejeta dve vključitvi, ko je oseba vključena v 

pripravo in potem v potrditev certifikata. 95% vseh vključenih v letu 2006 je uspešno 

zaključilo program in pridobilo javnoveljavni certifikat NPK. Na področju NPK so spodbujali 

predvsem vključitve v programe za pridobitev certifikata NPK varnostnik/varnostnica. Zaradi 

velikega interesa je izvajalec organiziral izvedbo programa v Kopru, s čimer so znižali stroške 

vključitve in udeležencem olajšali vključitev. Organizirani sta bili 2 skupini, vključenih pa je 

bilo 26 oseb. Veliko vključitev (20) je bilo tudi v NPK voznik/voznica v cestnem prometu in 

NPK socialni oskrbovalec/socialna oskrbovalka na domu, kjer smo v sodelovanju z Ljudska 

Univerza Koper organizirali 2 skupini in vključili 18 brezposelnih oseb,  predvsem žensk. 

 

Cilj programa je pridobitev javno veljavne poklicne kvalifikacije, s katerim je posameznik 

bolj konkurenčen na trgu delovne sile. Pričakujejo, da se iz programa zaposli vsaj 70% tistih, 

ki program uspešno zaključijo. Iz spodnje tabele je razvidno, da sta najboljši izhodi iz 

programa varnostnik/varnostnica in programa voznik/voznica. 
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Tabela 2.5 : Delež izhodov v zaposlitev po vrsti programa NPK 
 
NPK Št oseb, ki so 

program zaključili 
 

Št. oseb, ki so 
se zaposlili 

 

Delež 
zaposlitev 

 
Varnostnik/varnostnica 26 24 92,3 
Voznik/voznica 20 15 75,0 
Socialni oskrbovalec/ 
socialna oskrbovalka 
na domu 

13 4 30,8 

Maser/maserka 5 1 20,0 
SKUPAJ 69 44 63,8 
 
SKUPAJ 69 44 63,8 
2.2.2.5 POT DO VKLJUČENOSTI (PUM – PROJEKTNO UČENJE ZA MLAJŠE 

ODRASLE) 

 
Projektno učenje za mlajše odrasle - PUM je javnoveljavni program neformalnega 

izobraževanja namenjen mladim v starosti od 15 do 25 let, ki so opustili šolanje. Program 

spodbuja mlade brezposelne osebe, da se vrnejo v izobraževanje ali se zaposlijo, prispevajo k 

dvigu splošne izobraženosti in formiranju poklicne identitete ter socialno-kulturnemu 

delovanju. S pridobitvijo funkcionalnih znanj povečajo možnosti za uspešno reintegracijo v 

šolsko okolje in vsakdanje življenje ter s povečanjem fleksibilnosti in samostojnosti 

izboljšujejo integracijo na trgu delovne sile. 

 

Program praviloma traja 1 šolsko leto in je financiran s strani Ministrstva za šolstvo in šport, 

ki krije stroške izvedbe programa in s strani Evropskega socialnega sklada in integralnega 

proračuna, ki krijeta pravice priznane udeležencem v času vključenosti v program, katere so 

enake kot pravice udeležencev formalnega izobraževanja. 

 

V letu 2006 so v program PUM vključili 5 brezposelnih oseb. Vse vključene osebe so 

program uspešno zaključile. Cilj programa je, da se osebe ponovno vključijo v redno šolanje. 

To je uspelo le enemu. 
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2.2.2.6 UŽU – USPOSABLJANJE ZA ŽIVLJENJSKO USPEŠNOST 

 
Program UŽU je namenjen manj izobraženim odraslim brezposelnim osebam, ki so se šolale 

10 let ali manj in želijo nadaljevati šolanje. 

 

Cilj programa je omogočiti, da bi posamezniki, ki se vključujejo v nadaljnje formalno 

strokovno izobraževanje, obnovili ali pridobili temeljno znanje in spretnosti, ki jim 

omogočajo lažje obvladovanje nove učne snovi, pridobili znanja in spretnosti za lažje 

prepoznavanje in vrednotenje lastnih potencialov z namenom izboljšanja svojega 

ekonomskega in socialnega položaja, ter pridobiti temeljno znanje in spretnosti za lažje 

obvladovanje situacij v vsakdanjem življenju, večjo samostojnost in odgovornost v življenju, 

dvig samozavesti in socialne vključenosti ter dvig kakovosti življenja. 

 

Program obsega največ 120 ur. V tem času se udeležencem podaktivnosti krije pravice, ki 

obsegajo nadomestilo življenjskih stroškov v višini 30% minimalne plače in prevozne stroške. 

Stroške se financira iz integralnega proračuna Zavoda, medtem ko je program financiran s 

strani Ministrstva za šolstvo in šport in Evropskega socialnega sklada. 

 

V letu 2006 je bilo v podaktivnost UŽU vključili 35 brezposelnih oseb od katerih so se trije 

po programu zaposlili, dva pa vključila v redno šolanje.  

 
2.2.3 SPODBUDE ZA ZAPOSLOVANJE 

 
V okviru tega ukrepa na OS Koper izvajajo aktivnost spodbujanja novega zaposlovanja, s 

katerim želijo spodbuditi delodajalce, da se odločijo za zaposlitev tistih skupin oseb, ki se 

praviloma težje zaposlujejo. V to aktivnost vključujejo podaktivnost: 

 

-  Spodbujanje novega zaposlovanja 

-  Subvencije za samozaposlitev 

-  Nadomestitev dela plače invalidu in težje zaposljivi osebi 

-  Spodbujanje novega zaposlovanja starejših 
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2.2.3.1 SPODBUJANJE NOVEGA ZAPOSLOVANJA 

 
V novembru 2002 je Zavod RS za zaposlovanje pričel z izvajanjem programa Sofinanciranje 

zaposlitve težje zaposljive brezposelne osebe - subvencija v enkratnem znesku. Namen 

programa je izenačevanje možnosti zaposlovanja in pospeševanja zaposlovanja težje 

zaposljivih brezposelnih oseb. 

 

V primerjavi s prejšnjimi leti, so v letu 2006 veljala nova navodila glede ciljnih skupin in 

višine subvencije. Najpomembnejša novost je bila ta, da je Zavod finančna sredstva 

opredeljena v tristranski pogodbi nakazal prejemniku v dveh obrokih. 

 

Prvi obrok v višini 50 % zneska je Zavod prejemniku nakazal po realizirani sklenitvi pogodbe 

o zaposlitvi z brezposelno osebo. 

                                                                                                                                                     

Drugi obrok v višini 50 % od zneska pa bo Zavod prejemniku nakazal po izteku dvanajstih 

mesecev pogodbeno dogovorjenega časa zaposlitve brezposelne osebe na podlagi prejetega 

zahtevka, kateremu bo priloženo potrdilo davčne uprave o poravnanih davkih in prispevkih, ki 

ne sme biti starejše od 30 dni. 

 

V primeru zaposlitve dolgotrajno brezposelne osebe, ki je v zadnjih treh letih prejemala 

denarno socialno pomoč najmanj 24 mesecev in jo delodajalec zaposli za nedoločen čas, pa se 

subvencija izplača v enkratnem znesku skladno s pogodbenimi določili. 

 

Če prejemnik v roku 15. dni od izteka enega leta od pričetka subvencionirane zaposlitve 

Zavodu ne posreduje zahtevka in potrdila davčne uprave o poravnanih davkih in prispevkih, 

Zavod ni dolžan izplačati drugega dela subvencije. 

 

V letu 2006 so v Območni Službi Koper v program vključili 163 brezposelnih oseb pri 161 

delodajalcih. 

 
2.2.3.2 POSPEŠEVANJE SAMOZAPOSLOVANJA 

 
Spodbujanje samozaposlovanja se izvaja v obliki dveh ukrepov: 
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1. Pomoč pri samozaposlitvi 
 
Namen pomoči pri samozaposlitvi je pridobivanje osnovnih informacij o možnostih 

samozaposlitve, o postopkih, potrebnih za realizacijo samozaposlitve in o dejavnikih, ki jih 

mora potencialni podjetnik upoštevati pri vzpostavljanju samozaposlitvenega projekta. 

Izvajajo se tudi poglobljene skupinske oblike svetovanja in usposabljanja, kot so: delavnice za 

pripravo poslovnega načrta, marketinška delavnica, delavnica za vodenje financ, 

računovodstva, delavnica o davčnih obveznosti v malem podjetju, pravnih razmerjih in 

dodatna individualna svetovanja. Ukrep se izvaja praviloma do 6 mesecev z možnostjo 

podaljšanja na skupaj 12 mesecev. Ukrep se izvaja v sodelovanju z Javno agencijo za 

podjetništvo in tuje investicije, ki je s pomočjo regionalnih podjetniških centrov, izvajalec 

vavčerskega sistema svetovanja. V primeru vključitve v ukrep pomoči pri samozaposliti se 

krije do 2 minimalni plači. 

 

V letu 2006 je bilo nekaj težav z izvajanjem ukrepa pomoč pri samozaposlitvi, saj so se prve 

pogodbe začele sklepati šele v drugi polovici leta. Tudi ob koncu leta je bil ukrep, zaradi 

pomanjkanja sredstev, začasno ustavljen. 

 

Kljub temu je bilo sklenjeno 107 vavčerskih pogodb, kar je 15% več kot v letu 2005. 

 
2. Sofinanciranje stroškov spodbujanja podjetništva 
 
Namen sofinanciranja stroškov spodbujanja podjetništva je pospeševanje podjetništva in 

odpiranje novih delovnih mest v malem gospodarstvu, ki se izvaja v obliki enkratne 

nepovratne pomoči. Ukrep je namenjen osebam, ki so se samozaposlile z zavezo ohraniti 

samozaposlitev najmanj 2 leti. 

 

V primeru vključitve v ukrep sofinanciranja stroškov spodbujanja podjetništva je subvencija 

znašala 4 minimalne plače. Sredstva se lahko uporabijo za plačilo prispevkov za socialno 

varnost, oziroma bruto plačo. 

 

V letu 2006 se je ukrep sofinanciral s sredstvi Evropskega socialnega sklada. Izjema so bile 

samozaposlitve v samostojnih poklicih, ki so se financirale izključno z državnimi sredstvi. 
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Na razpolago je bilo dovolj sredstev, pa tudi brezposelne osebe so se v večjem številu 

odločale za samozaposlitev. V primerjavi z letom 2005, je bilo več kot 50%, z nekaterimi 

prejšnjimi leti pa tudi več kot 100% vključitev. 

 

Samozaposlilo se je 166 brezposelnih oseb od tega je bilo 59 žensk. Vključitev je bilo celo še 

nekaj več (skupno 171), vendar so bile te pogodbe podpisane v letu 2007 in bodo zajete v 

statistiko leta 2007. 

 

10 samozaposlitev je bilo v samostojnih poklicih in s tem financiranih izključno s sredstvi 

Republike Slovenije, ostale subvencije pa so bile sofinancirane iz sredstev Evropskega 

socialnega sklada. 

 
2.2.3.3 NADOMESTITEV PLAČE INVALIDNI IN TEŽJE ZAPOSLJIVI OSEBI 

 
Vsi trije programi se prenašajo iz preteklih let in novih vključitev v letu 2006 ni bilo 

predvidenih. Njihov osnovni namen je zagotoviti trajnejše oblike zaposlovanja osebam, ki 

imajo status invalida in osebam, ki so bile pred zaposlitvijo vključene v javna dela ali 

program TNM, na delih osebne asistence in pomoči invalidnim osebam oz. pomoči osebam 

na domu. 

 

V programu izvajanje pomoči na domu so v letu 2006 bili 3 izvajalci (CSD Koper, CSD 

Piran, CSD Postojna), vključenih pa je bilo 12 oseb. 

 

Program invalidi invalidom se je v letu 2006 izvajal pri 12 izvajalcih, vključenih je bilo 41 

oseb. V program so se na novo lahko vključile brezposelne osebe le v primeru, če je šlo za 

nadomestitev oziroma za dopolnjevanje. 

 

Nadomestitev dela plače invalidni in težje zaposljivi osebi na koncu decembra 2006 je 

uveljavljalo 17 delodajalcev za 17 invalidnih oseb. 

 
2.2.3.4 SPODBUJANJE NOVEGA ZAPOSLOVANJA STAREJŠIH 

 
Cilj ukrepa je ustvarjanje novih delovnih mest za brezposelne osebe starejše od 50 let za 

najmanj eno leto s polnim delovnim časom. 
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Ukrep se je izvajal na podlagi javnega razpisa. Reševanje prejetih vlog se je izvajalo na 

centralni službi Zavoda RS za zaposlovanje. Vključitev ni bilo veliko, saj so pri javnem 

razpisu imeli prednost delodajalci s področij z nadpovprečno stopnjo brezposelnosti. 

Tako je, s pomočjo tega ukrepa, v letu 2006 OS Koper zaposlila samo 6 brezposelnih oseb. 

 

2.2.4 NEPOSREDNO USTVARJANJE NOVIH DELOVNIH MEST 

 
V okviru tega ukrepa je OS Koper v letu 2006 izvajala naslednje aktivnosti: 

-   Lokalno zaposlitveni programi - javna dela 

- Subvencije zaposlovanja pri izvajanju pomoči na domu, oskrbi invalidov - program 

»invalidi invalidom« 

 
Javna dela so lokalni zaposlitveni programi, ki so namenjeni vzpodbujanju razvoja delovnih 

mest in ohranitvi ali razvoju delovnih sposobnosti brezposelne osebe in se organizirajo zaradi 

izvajanja socialno varstvenih, izobraževalnih, kulturnih, komunalnih, kmetijskih in drugih 

programov. 

V letu 2006 je bilo v javna dela vključenih 157 brezposelnih oseb v 103. programih. 

 

Od 103. programov javnih del v letu 2006 je bilo 13 programov nacionalnih, kar pomeni da je 

90 programov lokalnih – kar pomeni, da jih sofinancirajo občine. 

 

Največ vključenih je bilo na UD Koper, kjer se je vključilo 44 brezposelnih oseb, sledi UD 

Piran s 40 vključitvami, nato UD Postojna s 35, UD Izola s 14, UD Sežana s 13 in na koncu 

Ilirska Bistrica z 11 vključitvami. 

 
Tabela 2.6: Izvajani programi po panogi izvajanja javnega dela 
 
Panoga Število programov 
socialno varstvo in zdravstvo 48 
izobraževanje 20 
urejanje okolja 5 
kultura 8 
kmetijstvo 4 
turizem, javna uprava, šport, razvoj, ostalo 18 
Skupaj 103 
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Iz tabele je razvidno, da se največ programov izvaja na področju socialnega varstva (to je 

pomoč invalidom, osebam s posebnimi potrebami, duševno bolnim,…), sledijo programi učne 

pomoči, ki se izvajajo predvsem na šolah in ljudskih univerzah, ostala področja pa so 

nekoliko manj zastopana. 

 

2.2.5 INTEGRACIJA INVALIDOV 

 
Integracija invalidov je ukrep, ki je namenjen brezposelnim invalidnim osebam in osebam z 

namenom, da se usposobi za ustrezno delo, se zaposli in zaposlitev ohrani.    

   

Ukrep sestavljajo naslednje aktivnosti: 

-  Usposabljanje na delovnem mestu in integrirani programi usposabljanja za invalide 

-  Zaposlitvena rehabilitacija 

-  Strokovne komisije za ugotavljanje lastnosti invalidne osebe 

 

V ukrep integracije invalidov so vključili skupno 133 oseb, od tega 59 (44%) žensk. 

 
INVALIDI V EVIDENCI BREZPOSELNIH OSEB 
 
Konec leta 2006 je bilo v OS Koper brezposelnih 470 invalidov. Največ brezposelnih 

invalidnih oseb je prijavljenih na UD Koper - 197, najmanj pa na UD Postojna - 42. 
 
Tabela 2.7  : Brezposelni invalidi po izobrazbi v letu 2006 
 

VV let Stopnja izobrazbe 
 

VV Vsi 
 

Ženske 

I. in II. 
 

248 119 

III. in IV. 
 

133 53 

V. 
 

62 37 

VI. 
 

18 7 

VII. 9 6 

Skupaj 
 

470 222 
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Tabela 2.8  : Brezposelni invalidi po starosti v letu 2006 
S 

VV let V letih 
 

VV Vsi 
 

Ženske 

do 18 
 

- - 

do 25 
 

19 9 

do 40 
 

124 69 

nad 40 
 

327 144 

Skupaj 
 

470 222 

47V 
Tabela 2.9  : Brezposelni invalidi po čakalni dobi v letu 2006 
 

V mesecih 
 

VV Vsi 
 

Ženske 

do 6 mesecev 
 

76 43 

od 6 do 12 mesecev 
 

71 32 

od 12 do 246 mesecev 
 

98 46 

nad 24 mesecev 
 

225 101 

Skupaj 470 222 
 
- V l0 222 
Do konca decembra 2006 so v zaposlitveno rehabilitacijo vključili 85 oseb pri naslednjih 

izvajalcih: Zavod PAPILOT (72 oseb), ŠENT (9 oseb), RACIO (2 osebi), Inštitut za 

rehabilitacijo (2 osebi).                                                                                                             

Vključili so jih v naslednje storitve zaposlitvene rehabilitacije: 

 

- storitev B - Priprava mnenja o ravni delovnih sposobnosti, znanj, delovnih navad in   

poklicnih interesov (63 oseb), 

- storitev C - Pomoč pri sprejemanju lastne invalidnosti in seznanjanje o možnostih 

vključevanja v usposabljanje in delo (8 oseb), 

-  storitev D - Pomoč pri izboru ustreznih poklicnih ciljev (4 osebe), 

-  storitev E - Razvijanje socialnih spretnosti in veščin (6 oseb), 

-  storitev F - Pomoč pri iskanju ustreznega dela oziroma zaposlitve (4 osebe), 

-  storitev J - Usposabljanje na konkretnem delovnem mestu oziroma v izbranem poklicu (23 

oseb), 
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-  storitev N - Ocenjevanje doseganja delovnih rezultatov zaposlenih invalidov (22 oseb). 

 

Na Rehabilitacijski komisiji I. stopnje za ugotavljanje lastnosti invalidne osebe in uveljavitve 

pravice do zaposlitvene rehabilitacije so do konca decembra 2006 obravnavali 42 oseb, ki so 

pridobile: 

 

-  status invalida (2 osebi), 

-  status invalida in pravico do rehabilitacije (26 oseb), 

-  pravico do zaposlitvene rehabilitacije (12 oseb). 

 

Dvema osebama so zavrnili status invalida. Do 31.12.2006 so na Območni službi Koper 

zaposlili 112 invalidov. 

 
2.2.6 SKLADI DELA 

 
Sklad dela je eden od instrumentov aktivne politike dela, s katerim država posega na trg dela z 

namenom, da pomaga pri razreševanju presežnih delavcev, da ti ne preidejo v odprto 

brezposelnost. Rezultat tega ukrepa je tudi zmanjševanje obsega brezposelnosti. Skladi dela 

so namenjeni presežnim delavcem, ki jim bo iz poslovnih razlogov prenehala pogodba o 

zaposlitvi po izteku odpovednega roka (trajni presežki) in tistim, ki lahko svojo zaposlitev 

zadržijo pod pogojem, da pridobijo potrebna dodatna znanja in usposobljenost za opravljanje 

dela na novem delovnem mestu (potencialni presežki). Delavci imajo v času največ enoletne 

vključenosti vso strokovno podporo pri načrtovanju poklicne kariere in pri iskanju ustrezne 

zaposlitve. Pomembno je, da so skladno z zaposlitvenim načrtom lahko vključeni v različne 

oblike izpopolnjevanja, usposabljanja in sklad jim lahko celo sofinancira stroške 

izobraževanja za pridobitev višje stopnje strokovne izobrazbe. 

 

V koprski regiji so z izvajanjem tega ukrepa pričeli sredi leta 2002. Izvajalec tega 

preventivnega programa na območju koprske regije je Sklad dela Posočje iz Tolmina. 

 

V štirih letih in pol so v Sklad dela Posočje vključili skupno 165 presežkov. Od tega 
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je bilo 55 trajno presežnih delavcev, ki jim je prenehala zaposlitev pri delodajalcu. Ostali pa 

so s programi usposabljanja, ki so jih realizirali v okviru vključitve v sklad, ohranili svojo 

zaposlitev. 

 

Za skupno 38 vseh presežnih delavcev, ki so bili aktivni v skladu dela v preteklem letu, so 

porabili 5.835.100,00 SIT. 
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3 OPIS PROBLEMATIKE 

 
Za uspešno iskanje zaposlitve je potrebno veliko več kot napisati prijavo na razpisano delovno 

mesto. Izkušnje zadnjih let kažejo, da so pri iskanju zaposlitve bolj uspešni tisti kandidati, ki 

obvladajo veščine iskanja zaposlitve in iščejo zaposlitev na različne načine. 

 

Na Zavodu za zaposlovanje se izvajajo različni programi aktivne politike zaposlovanja, ki so 

namenjeni brezposelnim osebam za pomoč pri iskanju zaposlitve, različna usposabljanja za 

povečanje konkurenčnosti brezposelnih oseb na trgu dela, poklicna svetovanja in napotitve 

brezposelnih oseb v izobraževanje. Vendar pa imajo vsi programi jasen cilj: čim prejšnjo 

zaposlitev in preprečitev dolgotrajne brezposelnosti. 

 

V mesecu oktobru sem se na Uradu za delo Ilirska Bistrica udeležil dvodnevne delavnice. 

Evalviranih je bilo14 anketnih vprašalnikov, za raziskavo pa bom uporabil tudi 12 anketnih 

vprašalnikov, ki so bili oddani na junijski delavnici.  Ob zaključku delavnice udeleženci 

izpolnijo anonimni anketni vprašalnik. Na osnovi analize teh vprašalnikov se ugotavlja, ali je 

delavnica izpolnila pričakovanja udeležencev, ali so pridobili nova znanja za iskanje 

zaposlitve, ali bodo pridobljena znanja vedeli uporabiti tudi v praksi, v kolikšni meri so 

zadovoljni s predavateljem in na kraju ali  so zadovoljni s to pomočjo zavoda pri iskanju 

zaposlitve? 

 

3.1 DELAVNICA POTI DO DELA IN ZAPOSLITVE 

 

Delavnica Poti do dela in zaposlitve spada med programa aktivne politike zaposlovanja na 

področje informiranja in motiviranja. Je skupinska oblika izobraževanja in usposabljanja, 

namenjena brezposelnim osebam, da se čim prej zaposlijo oziroma za preprečitev dolgotrajne 

brezposelnosti. Delavnica se izvaja dva dneva. Teme si sledijo po zaporedju glede na cilj 

delavnice. Moderator udeležence poziva, da povedo svoje izkušnje in jih s tem motivira, da se 

aktivno vključijo s svojimi prispevki. 
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Na začetku vsak udeleženec delavnice dobi delovni zvezek in se predstavi pred skupino. Nato 

moderator predstavi trg delovne sile, kaj pričakujejo delodajalci, trende zaposlovanja v svetu, 

v regiji in na kraju v naši občini. 

 

Nato vsi skupaj na enem primeru definirajo zaposlitveni načrt, ki naj bo realen in dosegljiv. 

Ko so definirali zaposlitveni cilj pričnejo z iskanjem zaposlitve. V ta namen potrebujejo čas, 

sistematičnost in vztrajnost. 

 

Na delavnici se tudi podrobna predstavijo načini predstavitve delodajalcem: po telefonu, 

pisanje prijav, branje prijave, življenjepis. 

                                                                                                                                                      

In na koncu sledi še demonstracija zaposlitvenega pogovora: priprava na pogovor, na pogosta 

vprašanja, ki jih lahko postavi delodajalec in konkretna demonstracija zaposlitvenega 

pogovora. 

 

3.1.1 NAMEN DELAVNICE  

 
Delavnica je namenjena brezposelnim osebam, ki so v evidenci brezposelnih na Zavodu za 

zaposlovanje in se pri iskanju zaposlitve srečujejo z vprašanji: 

 

- Ali naj čakam na pravi oglas, ali naj poskusim še kako drugače? 

- Ali znam sestaviti dobro prijavo na zaposlitev? 

- Kakšno delo bi rad delal in kaj znam? 

- Kje in na kakšen način naj iščem delo? 

- Morda pa ne delam prav in želim te napake odpravit? 

 

Ko svetovalka zaposlitve in iskalka zaposlitve ugotovita, da ima iskalka zaposlitve težave pri 

predstavitvi sebe pri delodajalcu, podpišeta pogodbo o vključitvi brezposelne osebe v 

delavnico Poti do dela in zaposlitve. 
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3.1.2 CILJI DELAVNICE 

                                                                                                                                         
Osnovni cilj delavnice je priprava brezposelnih oseb na aktivno iskanje zaposlitve in 

preprečevanje dolgotrajne brezposelnosti. Na delavnici se usposobi brezposelno osebo za 

kvalitetno izdelavo zaposlitvenega načrta in za boljše funkcioniranje na trgu dela. Cilj 

delavnice je tudi motivacija brezposelnih oseb za iskanje zaposlitve. 

 

V delavnici prideta do izraza solidarnost in medsebojna pomoč. Posamezniki z izmenjavo 

izkušenj ugotovijo, da tudi drugi doživljajo podobne stiske in da je brezposelnost samo točka 

na življenjski krivulji. Zaradi tega posameznik doživlja razbremenitev, vzpostavlja 

samospoštovanje in samozaupanje in dobi novi zagon pri iskanju zaposlitve. 

 

3.2 VPRAŠANJA 

 
Z raziskavo sem želel ugotoviti, ali delavnica izpolnjuje pričakovanja udeležencev, ali so 

pridobili nova znanja in izkušnje za iskanje zaposlitve, ali bodo pridobljena znanja vedeli 

uporabiti tudi v praksi, v kolikšni meri so zadovoljni s predavateljem in na kraju ali  so 

zadovoljni s to pomočjo zavoda pri iskanju zaposlitve? 

 

Vprašanja so: 

 

- Ali je delavnica Poti do dela, ki jo izvaja Zavod, izpolnila pričakovanja udeležencev 

glede novih znanj pri iskanju zaposlitve? 

- Kako bodo nova znanja in izkušnje uporabili  za iskanje zaposlitve v prihodnosti? 

- Ali so bili zadovoljni s predavateljem, oziroma, kako so doživljali predavatelja? 
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4 METODOLOGIJA 
 
4.1 VRSTA RAZISKAVE 

 

Raziskava je kvantitativna. 

 

Pri kvantitativni raziskavi sestavljajo osnovno izkustveno gradivo podatki dobljeni s 

standardnimi merskimi postopki.  

 

Kvantitativna analiza je bila opravljena na osnovi anketnega vprašalnika, ki je namenjen 

udeležencem delavnice, kateri ocenjujejo delavnico na koncu dvodnevne udeležbe.  

 

Vprašanja ankete sem analiziral na osnovi odgovorov dveh delavnic, ki sta potekali v mesecu 

juniju in v mesecu oktobru z 12 in 14 udeleženci. Ob vsakem odgovoru je navedeno število 

oseb, ki so na odgovor odgovorile oziroma ga obkrožile. 

 

4.2 MERSKI INSTRUMENTI 

 

Podatke za raziskavo sem dobil na podlagi anonimnega vprašalnika Anketa za udeležence 

delavnice »Poti do dela in zaposlitve«, ki ga izpolnijo udeleženci na koncu dvodnevne 

delavnice. Vprašalnik je sestavljen iz sedmih vprašanj. Z odkritimi odgovori na vprašanja, 

udeleženci kritično ocenijo delavnico in s tem pomagajo pri izoblikovanju kvalitetnejšega 

programa naslednje delavnice. 
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4.2.1 POPULACIJA IN VZOREC 

 

Tabela 4.1:  Struktura anketirancev glede na spol 
 

(n=26=100%) 

 

Moški 10    Ženske 16 

 

Moški Ženske  Skupaj 

10 (38,5%) 16 (61,5%) 26 (100%) 

 
 
Grafikon 4.1: Struktura anketirancev glede na spol 
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4.2.1.1 PRIDOBLJENI ODGOVORI NA ANKETNI VPRAŠALNIK 

 
Ali se vam zdi tak način pridobivanja znanj in izkušenj za reševanje problema 

nezaposlenosti primeren? 

 

Bili so trije možni odgovori: Da, Delno in Ne.  

Za odgovor Da – da se jim zdi takšen način pridobivanja znanj primeren se je opredelilo 20 

anketiranih, za odgovor Delno – zdi se jim delno primeren se je opredelilo 6 anketiranih, za 

odgovor Ne se ni opredelil nihče. 

 

Večini anketiranih se zdi takšen način pridobivanja znanj in izkušenj primeren, nekaterim se 

zdi delno primeren, da bi pa bil neprimeren ne meni nihče. Ženske so takšen način 

pridobivanja znanj in izkušenj ocenile boljše v primerjavi z moškimi.  

 

Tabela 4.2: Ali se vam zdi tak način pridobivanja znanj in izkušenj za reševanje 
problema nezaposlenosti primeren? 

 

Spol Da Delno Ne 

Moški  6 (23,1%) 4 (15,4%) 0 

Ženske 14 (53,8%) 2 (7,7%) 0 

Skupaj 20 (76,9%) 6 (23,1%) 0 

        

Grafikon 4.2: Ali se vam zdi tak način pridobivanja znanj in izkušenj za reševanje 
problema nezaposlenosti primeren? 
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Z oceno od 1 (najnižja) do 5 (najvišja) ocenite, kako je delavnica izpolnila vaša 

pričakovanja? 

 

11 udeležencev je ocenilo pričakovanja z najvišjo oceno z 5, 10 udeležencev je bilo mnenja, 

da je delavnica izpolnila njihova pričakovanja deloma in so jo ocenili z oceno 4, 5 

udeležencev ji je dalo oceno 3. 

 

Iz ocen je razvidno, da je delavnica izpolnila pričakovanja udeležencev, saj delavnica ni 

dobila ocene 2 oziroma nezadostno oceno. Največ udeležencev je namenilo delavnici oceno 5. 

V povprečju so ženske dodelile boljšo oceno delavnici od moških. 

 

Tabela 4.3: Z oceno od 1 (najnižja) do 5 (najvišja) ocenite, kako je delavnica izpolnila 
vaša pričakovanja? 

 

Spol Ocena 5 Ocena 4 Ocena 3 

Moški 4  (15,4%) 4  (15,4%) 2   (7,7%) 

Ženske 7  (26,9%) 6  (23,0%) 3  (11,5%) 

Skupaj 11 (42,3%) 10 (38,4%) 5 (19,2%) 

 

 

Grafikon 4.3: Z oceno od 1 (najnižja) do 5 (najvišja) ocenite, kako je delavnica izpolnila 
vaša pričakovanja? 
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Katera tema je bila za vas najbolj koristna? 

 

Večini udeležencev je bila najkoristnejša tema pisanje prošenj, saj se je 6 moških (od 10.) in 8 

žensk (od 16.) odločilo pisanje prošenj postaviti na prvo mesto, 5 udeležencev meni, da je bila 

najkoristnejša tema spoznati svoje sposobnosti in zmožnosti za zaposlitev, torej osebni 

zaposlitveni vzorec, 3 menijo, da je to izvedba zaposlitvenega razgovora z delodajalcem, 2 

udeleženca ocenjujeta, da je za njiju najkoristnejša tema zastavljanje ciljev in 2 udeleženca 

menita, da so to viri informacij. 

 

Tabela 4.4: Katera tema je bila za vas najbolj koristna? 
 

Spol 1 Pisanje 

prošenj  

2 Osebni 

zaposlitveni 

vzorec 

3 Izvedba 

zaposlitvenega 

razgovora 

4 

Zastavljanje 

ciljev 

5 Viri 

informacij 

Moški 6  (23,1%) 2  (7,7%) 1  (3,8%) 0 1  (3,8%) 

Ženske 8  (30,7%) 3 (11,5%) 2  (7,7%) 2 (7,7%) 1  (3,8%) 

Skupaj 14 (53,8%) 5 (19,2%) 3 (11,5%) 2 (7,7%) 2 (7,6%)  

 
 
 
Grafikon 4.4: Katera tema je bila za vas najbolj koristna? 
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Ocenite od 1 (najnižje) do 5 (najvišje) uporabnost pridobljenih znanj pri nadaljnjem 

iskanju zaposlitve. 

 

Uporabnost pridobljenih znanj je 11 udeležencev ocenilo z najvišjo oceno z 5, 11 udeležencev 

meni, da bodo zelo dobro uporabili pridobljene znanja pri iskanju zaposlitve in 4 udeleženci 

menijo, da je uporabnost pridobljenih znanj dobra. 

 

Razvidno je, da je večina udeležencev dodelila visoke ocene uporabnosti pridobljenih znanj 

za nadaljnje iskanje zaposlitve. Najnižja ocena v razponu od 1 do 5 je bila 3. V povprečju so 

moški višje ocenili uporabnost pridobljenih znanj od žensk. 

 

Tabela 4.5: Ocenite od 1 (najnižje) do 5 (najvišje) uporabnost pridobljenih znanj pri 
nadaljnjem iskanju zaposlitve. 

 

Spol Ocena 5 Ocena 4 Ocena 3 

Moški 6  (23,1%) 3  (11,5%) 1  (3,8%) 

Ženske 5  (19,2%) 8  (30,7%) 3 (11,5%) 

Skupaj 11 (42,3%) 11 (42,3%) 4 (15,3%) 

 

 

Grafikon 4.5: Ocenite od 1 (najnižje) do 5 (najvišje) uporabnost pridobljenih znanj pri 
nadaljnjem iskanju zaposlitve 
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Ocenite pogoje v katerih je potekala delavnica 

 

Da je delavnica potekala v odličnih pogojih meni 16 udeležencev, 7 udeležencev je ocenilo 

pogoje dela z oceno 4, 3 udeleženci menijo, da so bili pogoji dobri. Oceno 2 oziroma 

negativne ocene pogojem dela ni namenil nihče. 

 

Vidimo, da je velika večino dodelila pogojem, v katerih je potekala delavnica, najvišjo oceno, 

kar pomeni, da so bili s pogoji zelo zadovoljni. Ženske so bile v primerjavi z moškimi, s 

pogoji v katerih je potekala delavnica, manj zadovoljne. Nezadovoljnih ni bilo. 

 

 Tabela 4.6: Ocenite pogoje v katerih je potekala delavnica 
 

Spol Ocena 5 Ocena 4 Ocena 3 

Moški 8   (30,7%)  1 (3,8%) 1  (3,8%) 

Ženske 8   (30,7%)  6 (23,1%) 2  (7,7%) 

Skupaj 16 (61,4%)  7 (26,9%) 3 (11,5%) 

 

 

Grafikon 4.6: Ocenite pogoje v katerih je potekala delavnica 
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Kako ocenjujete predavatelja? 

 

Razpon ocen je bil od 1 (najnižja ocena) do 5 (najvišja ocena). 

 

Predavatelj je dobil odlično oceno s strani 21 udeležencev in oceno prav dobro od 5 

udeležencev. 

 

Več kot 80% udeležencev delavnice je predavatelja ocenilo z najvišjo oceno, kar pomeni, da 

so bili z njim zelo zadovoljni. Slabih 20% udeležencev delavnice pa je predavatelja ocenilo z 

oceno 4. Slabše ocene od 4 predavatelju ni namenil nihče. V povprečju so moški dodelili višjo 

oceno predavatelju od žensk. 

 

Tabela 4.7: Kako ocenjujete predavatelja? 
 

Spol Ocena 5 Ocena 4 

Moški  9  (34,6%) 1   (3,8%) 

Ženske 12 (46,1%) 4 (15,4%) 

Skupaj 21 (80,7%) 5 (19,2%) 

 

 

Grafikon 4.7: Kako ocenjujete predavatelja? 
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Ali ste zadovoljni s pomočjo zavoda pri iskanju zaposlitve? 

 

Bili so trije možni odgovori: Da, zadovoljen sem, Delno sem zadovoljen in Nisem zadovoljen.  

 

Večina udeležencev (19) je bila zadovoljna s pomočjo zavoda pri iskanju zaposlitev, 6 

udeležencev je bilo delno zadovoljnih, 1 udeleženec pa ni bil zadovoljen. 

 

Iz pridobljenih odgovorov lahko sklepamo, da je velika večina zadovoljna s pomočjo zavoda 

pri iskanju zaposlitve. Moški so v povprečju bolj zadovoljni s pomočjo zavoda od žensk. 

Nezadovoljen je bil samo 1 udeleženec kar predstavlja 3,8%. 

 

Tabela 4.8: Ali ste zadovoljni s pomočjo zavoda pri iskanju zaposlitve? 
 

Spol Zadovoljni Delno zadovoljni Nezadovoljni 

Moški 8 (30,7%) 2 (7,7%) 0 

Ženske 11 (42,3%) 4 (15,4%) 1 (3,8%) 

Skupaj 19 (73,0%) 6 (23,1%) 1 (3,8%) 

 

 

Grafikon 4.8: Ali ste zadovoljni s pomočjo zavoda pri iskanju zaposlitve? 
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4.3 PREVERJANJE HIPOTEZ 

 
Prva hipoteza 
 
Predpostavka je, da je več kot polovica udeleženih na delavnici zadovoljnih s pomočjo 

Zavoda pri iskanju rešitve 

 

Spol Da Delno in ne Skupaj 

Moški 8 2 10 

Ženske 11 5 16 

Skupaj 19 7 26 

 

X2=N(AD-BC)2 / (A+B)(C+D)(A+C)(B+D) 

 

X2=26(8*5-2*11)2 / 10*16*19*7 

 

X2=0,39 

 

Stopnja tveganja: 5% 

 
Stopnja prostosti: 1  X2=0,39< X2

α=0,05=3,84 

 

Da je več kot polovica udeležencev zadovoljnih s pomočjo zavoda pri iskanju zaposlitve 

izračun potrdi, zato hipotezo obdržimo. Ravno tako ugotovimo, če opravimo izračun, da so 

ženske povprečno bolj zadovoljne s pomočjo zavoda kot moški. 

 

Druga hipoteza 

 

Predpostavka je, da udeleženci pridobljenega znanja pri nadaljnjem iskanju zaposlitve ne 

uporabijo v celoti. 
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Spol Da Delno in ne Skupaj 

Moški 6 4 10 

Ženske 5 11 16 

Skupaj 11 15 26 

 
 

X2=N(AD-BC)2 / (A+B)(C+D)(A+C)(B+D) 

 

X2=26(6*11-4*5)2 / 10*16*11*15 

 

X2=2,08 

 

Stopnja tveganja: 5% 

 

Stopnja prostosti: 1  X2=2,08< X2
α=0,05=3,84 

 

Hipotezo, da udeleženci pridobljenega znanja pri nadaljnjem iskanju zaposlitve ne uporabijo v 

celoti obdržimo, glede na to, da je izračunan hi-kvadrat, če upoštevamo 5% stopnjo tveganja. 

 

Tretja hipoteza 

 

Predpostavim,da je 90% udeležencev delavnice zadovoljnih s predavateljem. 

 
Spol Zadovoljni Delno zadovoljni Skupaj 

Moški 9 1 10 

Ženske 12 4 16 

Skupaj 21 5 26 

 
X2=N(AD-BC)2 / (A+B)(C+D)(A+C)(B+D) 

 

X2=26(9*4-1*12)2 / 10*16*21*5 

 

X2=0,89 

 79



 

Stopnja tveganja: 5% 

 

Stopnja prostosti: 1  X2=0,89< X2
α=0,05=3,84 

 

Predpostavko, da je več kot 90% udeležencev delavnice zadovoljnih s predavateljem obdržim, 

glede na izračunan hi-kvadrat, če upoštevamo 5% stopnjo tveganja pri obravnavanih podatkih. 
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5  REZULTATI IN  RAZPRAVA   

 
V nalogi je tabela o gibanju registrirane brezposelnosti v obdobju od leta 2000 do leta 2006. 

Statistični podatki o registrirani brezposelnosti so optimistični, saj je vsako leto brezposelnost 

padala, in konec leta 2006 dosegla najnižjo stopnjo, to je 7,3 %,  v primerjavi z letom 2000, 

ko je bila brezposelnost 9,5 %. Zmanjšanje števila brezposelnih oseb je najizrazitejše v UD 

Ilirska Bistrica, kjer je bila leta 2000 brezposelnost 14,3 %, leta 2006 pa le 8,6 %. 

Delavnica Poti do dela in zaposlitve je eden od ukrepov aktivne politike zaposlovanja, ki sledi 

Luksemburškim smernicam za zaposlovanje – izboljšanje zaposljivosti: preprečevanje 

dolgotrajne brezposelnosti in prehod iz pasivnih na aktivne ukrepe zaradi izboljševanja 

zaposljivosti. 

 

Iz odgovorov udeležencev delavnice je razvidno, da je delavnica za udeležence koristna, saj je 

na vprašanje,  ali se vam zdi tak način pridobivanja znanj in izkušenj za reševanje problema 

nezaposlenosti primeren, 76,9 % udeležencev odgovorilo pozitivno. Na vprašanje, kako je 

delavnica izpolnila njihova pričakovanja, je 42,3 % udeležencev podalo oceno 5, 38,4 % 

udeležencev oceno 4 in 19,2 % udeležencev oceno 3. Nižje ocene ni podal nihče. Z vidika 

pridobivanja veščin so anketiranci postavili na prvo mesto pisanje prošenj, nato osebni 

zaposlitveni vzorec, na tretje mesto so postavili vodenje zaposlitvenega pogovora, nato še 

zastavljanje ciljev in pa viri informacij. Z vsebino in formo je večina udeležencev zadovoljna. 

Z vidika vsebine bi nekateri udeleženci želeli večjo konkretizacijo, več praktičnih vaj, z 

vidika same izvedbe pa bi nekateri želeli, da bi bila delavnica krajša, morda razdeljena na več 

dni po manj ur dnevno.  

 

Iz razgovora z brezposelnimi na delavnici Poti do dela in zaposlitve sem spoznal, da 

brezposelnost načenja zdravje, dobro počutje in socialno življenje brezposelnega, vendar sem 

se po drugi strani tudi prepričal, da brezposelni kljub vsemu premalo storijo zase in za 

izboljšanje svojega položaja. 

 

Počutje dolgotrajno brezposelnega in njegove zmožnosti za saniranje situacije so v veliki meri 

odvisne od njegovega sprejemanja položaja brezposelnosti. Rešitev lahko najde samo tisti, ki 
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v brezposelnosti vidi priložnost za prevrednotenje življenja in perspektive v smislu 

načrtovanja osebne in poklicne kariere.  

 

Nekateri izmed njih postavlja pogoje pri zaposlovanju kljub dejstvu, da na tak način ne 

morejo najti zaposlitve. Pripravljeni so sprejeti zaposlitev samo za nedoločen čas s polnim 

delovnim časom, čeprav se zavedajo, da v Sloveniji zadnjih nekaj let ne poznamo več 

stalnosti in varnosti zaposlitve. Nadalje podaljšujejo svojo brezposelnost z neaktivnim 

iskanjem zaposlitve in se zadovoljijo z možnostmi, ki jih posreduje zavod. Teh je seveda 

malo, zato se njihova brezposelnost podaljšuje, daljša brezposelnost pa je dodatna ovira za 

zaposlitev. 

 

Naslednja ovira je premajhna usposobljenost in prenizka ali neustrezna izobrazba iskalcev 

zaposlitve. Boljši položaj bi si lahko zagotovili z vključevanjem v programe izobraževanja in 

usposabljanja, vendar so to možnost pripravljena izkoristiti le nekateri. 

 

Dolgotrajno brezposelne osebe se srečujejo s celo vrsto deprivacij, pri čemer ne gre zgolj za 

številna omejevanja pri obleki in obutvi, pri kulturi in športu, vsakdanjih priboljškov, temveč 

gre za konstantno in vedno večjo socialno izključenost. Veliko anketirancev je prav zaradi 

tega v strahu, da zapadejo v revščino. Strah izzove nemoč in brezposelnega popolnoma 

ohromi. V sled tega se polovica anketirancev izogiba prijateljev in znancev ter s tem oži svojo 

socialno mrežo. To pa je povsem zgrešeno, saj dolgotrajno brezposelni še toliko bolj 

potrebujejo soljudi, ne pa socialne izoliranosti. 
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6   SKLEPI 

 
- Iz opredelitve pojma aktivne politike zaposlovanja in opredelitve pravne narave 

programov aktivne politike zaposlovanja izhaja, da so programi aktivne politike 

zaposlovanja pravica, za katero se skriva dolžnostno upravičenje brezposelnih oseb do 

ukrepov aktivne politike zaposlovanja. Brezposelna oseba z vključitvijo v ukrepe aktivne 

politike zaposlovanja uresničuje interes do povečanja možnosti za zaposlitev, na drugi 

strani pa je interes države za zmanjšanje brezposelnosti. 

 

- Država nudi za zmanjšanje brezposelnosti številne programe aktivne politike 

zaposlovanja, ki so po mnenju svetovalcev še vedno premalo prilagojeni potrebam 

brezposelnih (večina dolgotrajno brezposelnih oseb po zaključku programa še naprej 

ostaja brezposelnih), poleg tega pa za določeno populacijo programi sploh ne obstajajo 

oziroma jih je premalo.  

 

- Dolgotrajno brezposelne osebe se srečujejo s celo vrsto negativnih posledic. Soočijo se z 

finančno odvisnostjo, ki je marsikdaj vzrok za nesoglasja in prepire v družini, posledično 

pa razlog za krhanje družinskih odnosov. Brezposelni izražajo tudi občutke nekoristnosti, 

manjvrednosti, zapostavljenosti in odrinjenosti, skratka neenakosti v družbi. So 

razočarani, nesrečni, negotovi, brez čustvene odpornosti. Začnejo se zapirati vase in večati 

socialno izolacijo.  

 

- Po drugi strani pa brezposelnost lahko pomeni izziv in priložnost za reorganizacijo 

življenja, za načrtovanje novega in za postavljanje uresničljivih ciljev. Brezposelni lahko 

ob tem odkriva nove interese, pridobi nove spretnosti ter razširi svoje znanje. Postane 

lahko učinkovitejši in bolj opremljen za premagovanje težav. 

 

- Brezposelni se premalo zavedajo pomembnosti svojega doprinosa v boju proti 

brezposelnosti in so še vedno preveč pasivni. Zaradi tega jih je potrebno spodbujati k večji 

aktivnosti in jim pomagati, da si pridobijo znanje in sposobnosti, kar bo posledično 

prineslo lažji nastop na trgu delovne sile. Predvsem je potrebno spodbujati izobraževanje, 

usposabljanje in prekvalifikacijo dolgotrajno brezposelnih, saj so opremljeni z 
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nezadostnim in neustreznim znanjem, po drugi strani pa s poklici, ki so na trgu dela 

suficitarni. S tem se pridobi večja možnost pridobitve zaposlitve. 
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7 PREDLOGI 

 
Država mora še naprej dajati prednost aktivnim ukrepom zaposlovanja pred pasivnim 

ukrepom, in za te ukrepe zagotavljati finančna sredstva. Sredstva za izvajanje programov 

aktivne politike zaposlovanja so zagotovljena v proračunskih sredstvih RS in sredstvih ESS. 

 

 Vsem brezposelnim osebam morajo biti zagotovljene enake možnosti glede vključitve v 

programe.  

 

Zavod RS za zaposlovanje mora še izboljšati sistem posredovanja dela in povečati stopnjo 

zaposljivosti brezposelnih. Pri oblikovanju spodbud za povečanje udeležbe brezposelnih pri 

programih usposabljanja je potrebno ves čas izboljševati sodelovanje z delodajalci, spodbujati 

večjo kakovost pri izvajanju programov in povečati število vključenih v programe, prioritetno 

v programe usposabljanja vključevati brezposelne osebe brez temeljne poklicne izobrazbe. S 

takim načinom se bo zmanjševalo strukturno neskladje na trgu dela. 

 

Reorganizirati je potrebno sistem izobraževanja in usposabljanja, katerega osnovni namen bo 

moral biti v zagotavljanju višje ravni znanj in boljši povezavi ter usklajevanju 

izobraževalnega sistema s trgom delovne sile. Za začetek bi morali raziskati potrebe trga dela 

oziroma povpraševanje po kadru v okolju in narediti študijo o perspektivnih poklicih. Tako bi 

lažje usmerjali mladino v proces izobraževanja in zajezili usposabljanje suficitarnih in 

deficitarnih poklicev. 

 

Zavod RS za zaposlovanje bi moral posebno pozornost nameniti mlajšim dolgotrajnim 

brezposelnim in jih spodbujati, da se ponovno vključijo v šolanje in si pridobijo boljšo 

izobrazbo, s katero bodo bolj konkurenčni na trgu delovna sile. 

 

Aktivna politika zaposlovanja bo morala poskrbeti tudi za kakovostne in raznolike programe 

namenjene predvsem preusposabljanju in dodatnemu izobraževanju brezposelnih, še posebej 

težje zaposljivih. Brezposelnim mora pomagati pri odkrivanju poklicnih ciljev in jih 

motivirati ter spodbujati za vključevanje v ustrezne programe. 
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Stalne zaposlitve in polne zaposlenosti ni več. Brezposelnim je potrebno približati tudi 

fleksibilne oblike dela in jim omogočiti lažje sprejemanje različnih zaposlitev, saj gre 

prihodnost zaposlovanja v smeri več različnih delovnih karier v življenju posameznika. 

Hkrati s tem bi morali oblikovati posebne programe za dolgotrajno brezposelne, ki 

predvidoma še nekaj časa ne bodo našli dela. Usposabljati bi jih morali za življenje brez 

zaposlitve in jim pomagati pri odkrivanju tistega, kar jih zadovoljuje ter s tem večati njihovo 

kvaliteto življenja. V ta namen bi bilo potrebno organizirati skupine za samopomoč 

brezposelnih oziroma vzpodbujati njihov nastanek, saj ljudje ob človeški opori in medsebojni 

izmenjavi izkušenj lažje premagujejo svojo stisko in rešujejo svoje težave. 
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9  POVZETEK 

 

Menim, da je področje aktivne politike zaposlovanja eno najzanimivejših in najodgovornejših 

področij dela na Zavodu RS za zaposlovanje. Zato sem se odločil za nalogo, v kateri sem 

predstavil ukrepe aktivne politike zaposlovanja s poudarkom na ukrepih Območne službe 

Koper in njenih Uradih za delo v letu 2006, in izvedel kvantitativno raziskavo, ki je bila 

opravljena na osnovi anketnega vprašalnika, ki je namenjen udeležencem delavnice, kateri 

ocenjujejo delavnico na koncu dvodnevne udeležbe.  

 

Uvodoma sem opredelil pojem brezposelnosti, zgodovino organiziranega zaposlovanja, 

zgodovinski pregled aktivne politike zaposlovanja do leta 1991 in od leta 1991 do danes. Nato 

sem opredelil pojem in pravno naravo ukrepov aktivne politike zaposlovanja, analiziral 

mednarodno-pravno ureditev aktivne politike zaposlovanja, ureditev politike zaposlovanja v 

Evropski uniji, ki ji v naslednjem poglavju sledi prikaz pozitivno-pravne ureditve aktivne 

politike zaposlovanja v Sloveniji.  

                                                                                                                                                             

V naslednjem poglavju sem predstavil območje in organiziranost Območne službe Koper 

podkrepljeno s tabelami in statističnimi podatki. Nato sem obdelal vse ukrepe in programe 

aktivne politike zaposlovanja na Območni službi Koper, ki so se izvajali v letu 2006.  

 

V tretjem poglavju sem predstavil delavnico Poti do dela in zaposlitve, ki spada med 

programe aktivne politike zaposlovanja na področje informiranja in motiviranja. Z opravljeno 

raziskavo na delavnici sem želel ugotoviti, ali je delavnica izpolnila pričakovanja 

udeležencev, ali so pridobili nova znanja za iskanje zaposlitve, ali bodo pridobljena znanja 

vedeli uporabiti tudi v praksi, v kolikšni meri so zadovoljni s predavateljem in na kraju ali  so 

zadovoljni s to pomočjo zavoda pri iskanju zaposlitve? 

 

V četrtem poglavju je opisana kvantitativna raziskava. Udeleženci delavnice dobijo vprašalnik 

na katerem je sedem vprašanj. Njihove odgovore sem analiziral in na kraju preveril s 

hipotezo. Iz odgovorov udeležencev delavnice je razvidno, da je delavnica za večino 

udeležencev koristna, v glavnem je tudi izpolnila njihova pričakovanja. Z vidika pridobivanja 

veščin so anketiranci postavili na prvo mesto pisanje prošenj, nato osebni zaposlitveni vzorec, 
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na tretje mesto so postavili vodenje zaposlitvenega pogovora, nato še zastavljanje ciljev in pa 

vire informacij. Pogojem v katerih je potekala delavnica in predavatelju so udeleženci 

namenili visoko oceno. 

 

Za zmanjševanje brezposelnosti bi morali prioritetno raziskati potrebe trga dela oziroma 

povpraševanje po kadru in narediti študijo o perspektivnih poklicih. S tem bi lažje usmerjali 

brezposelne v proces izobraževanja in zajezili usposabljanje suficitarnih poklicev. 

 

Aktivna politika zaposlovanja bo morala spodbujati izobraževanje, usposabljanje in 

prekvalifikacijo dolgotrajno brezposelnih, ki so opremljeni z nezadostnim in neustreznim 

znanjem, da si na ta način pridobijo večjo možnost zaposlitve. Brezposelnim mora pomagati 

pri odkrivanju poklicnih ciljev in jih motivirati ter spodbujati za vključevanje v ustrezne 

programe. 
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PRILOGE 
 
Vprašalnik ankete za udeležence delavnice »Poti do dela in zaposlitve« 
 
 
Prvo vprašanje 

Ali se vam zdi tak način pridobivanja znanj in izkušenj za reševanje problema nezaposlenosti 

primeren? (Obkrožite) 

 

Odgovori Da…... 20 

  Delno…6 

  Ne….…0 

Drugo vprašanje 

Z oceno od 1 (najnižja) do 5 (najvišja) ocenite, kako je delavnica izpolnila vaša pričakovanja? 

 

Odgovori Ocena 5…11 

  Ocena 4....10 

  Ocena 3….5 

  Ocena 2….0 

  Ocena 1….0 

 

Tretje vprašanje 

Katera tema je bila za vas najbolj koristna? 

 

Odgovori Pisanje prošenj…………………………….. 14 

  Osebni zaposlitveni vzorec………………...   5 

  Izvedba zaposlitvenega razgovora…………  3 

  Zastavljanje ciljev………………………….  2 

  Viri informacij……………………………..  2 

 

Četrto vprašanje 

Ocenite od 1 (najnižje) do 5 (najvišje) uporabnost pridobljenih znanj pri nadaljnjem iskanju 

zaposlitve. 

 



Odgovori Ocena 5….  8 

  Ocena 4….13 

  Ocena 3….  5 

  Ocena 2….  0 

  Ocena 1….  0 

 

Peto vprašanje 

Ocenite pogoje v katerih je potekala delavnica 

 

 

Odgovori Ocena 5….16 

  Ocena 4….  7 

  Ocena 3….  3 

  Ocena 2….  0 

  Ocena 1….  0 

 

Šesto vprašanje 

Kako ocenjujete predavatelja 

 

Odgovori Ocena 5….21 

  Ocena 4….  5 

  Ocena 3….  0 

  Ocena 2….  0 

  Ocena 1….  0 

 

Sedmo vprašanje 

Ali ste zadovoljni s pomočjo zavoda pri iskanju zaposlitve? 

 

Odgovori Da, zadovoljen sem…….19 

  Delno sem zadovoljen….  6 

  Nisem zadovoljen……… 1 
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