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Povzetek:

V magistrskem delu sem raziskovala doZivljanje sprememb uporabnikov po uvajanju bivalnih
skupin v Domu starej$ih obCanov Ilirska Bistrica. Kakovostno staranje je danes vse vecji izziv za
celotno druzbo kot tudi za stroko socialnega dela. Zato je pomembno razvijati sodobne oblike
bivanja za stare ljudi, ki temeljijo na njihovih potrebah. Zanimalo me je, na kakSen nacin so bili
stanovalci doma seznanjeni o uvajanju bivalnih skupin, kje vidijo razlike v zivljenju prej in zdaj,
kaksna socialna omrezja imajo ter kaksne so prednosti oz. pomanjkljivosti bivalnih skupin. V
prvem delu predstavljam teoreti¢ni uvod, v katerem povzemam razli¢ne avtorje, ki govorijo o
kakovostnem staranju, dezinstitucionalizaciji, vlogi uporabnikov in socialnem delu v domovih za
stare ljudi. Empiri¢ni del raziskave predstavljajo rezultati raziskave, ki sem jo izvedla s Sestimi
stanovalci Doma starej$ih ob¢anov Ilirska Bistrica. Uporabniki so zdaj bolj povezani in imajo
dobre medosebne odnose z zaposlenimi. Le ti bolj zaznavajo njihove Zelje in potrebe. Vec je
skupnih druzenj, kjer je vzdusje spros¢eno in domace. Kot pomanjkljivost je bilo izpostavljeno,
da imajo zaposleni preve¢ obveznosti, zato pogosto hitijo in se premalo druzijo z uporabniki.



Title: Experiencing changes and life of residents after the introduction of residential groups
in home for the elderly llirska Bistrica
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Abstract:

For the purpose of this Master thesis, | researched how the elderly who are accomodated in
Home for the elderly Ilirska Bistrica reacted on the residential groups system. Quality aging and
retirement are nowadays becoming a challenge not only for the whole society, but also for the
social workers. Therefore, it is very important to develop contemporary forms of accomodation
for the elderly, adjusted to needs of the elderly. During my research, | was interested in finding
out how did residents in the home for the elderly get informed about the residential groups
system, do they see the difference before and after the introduction of the residential groups
system, how does the social networking function, and what are advantages and disadvantages of
the residential groups system. In the first part of my Thesis | introduced the theoretical base of
this topic, where | summed up various authors' theories about quality aging,
deinstitutionalisation, residents' role and social workers' role in home for the elderly. In the
empirical part of this Thesis, | present the results of my research conducted with six residents
from Home for the elderly llirska Bistrica. The overall communication and collaboration
between residents in Home for the elderly Ilirska Bistrica improved, as well as the relationship
between residents and employees. The employees are now better in understanding and adapting
to elder's needs and wishes. There are more and more social gatherings among the residents,
where the mood and atmosphere are relaxed and friendly. The research showed one disadvantage
of the housing groups system. The retirement home employees have too many obligations and a
lack of time, thus they are often in a hurry and spend less time socializing with the residents.
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1. Teoreticni uvod

1.1. Kakovostno staranje

Staranje se nanasa na vse generacije. Ker se vsi ljudje pomikajo proti obdobju starosti, smo bolj
pozorni na staranje v tretiem Zivljenjskem obdobju. Ce govorimo o kakovostni starosti, ne
moremo lociti tretje generacije od mlade in srednje. Vsako Zivljenjsko obdobje prinasa razlicne
radosti in tezave, ki omogocajo, da se clovek kakovostno razvija oziroma stara. Stari ljudje ne
smejo prezreti mlade in srednje generacije in obratno. Mlada in srednja generacija potrebujeta
osebni stik s starim ¢lovekom. Kakovostna starost tretje generacije torej vkljucuje povezanost in

hkratno kakovostno staranje obeh mlajsih generacij. (Ramovs, 2003)

Kakovost zivljenja je za vsakega ¢loveka pomembna, v vseh starostnih obdobjih. Danes pa vse
bolj pogosto slis§imo pojem, ki se nanaSa samo na tretje Zivljenjsko obdobje - kakovostno
staranje. Povecana odvisnost od drugih in zmanjSana moznost samoregulacije zmanjSujeta
kakovost Zivljenja vsaj 10 % populacije v starosti nad 65 let. Stremenje h kakovosti Zivljenja je
podlaga za subjektivne izbore starejSe osebe, druzbenemu okolju pa sluzi kot usmeritev

delovanja. (Imperl, 2012)

Proces povecevanja deleza starega prebivalstva in vse daljSa zivljenjska doba ljudi sta postali
trenda, ki se ves Cas nadaljujeta. Kronolosko podaljSanje zivljenja, ki je mozno zaradi razvoja
medicine in tehnologije kot tudi kvalitetnej$e zdravstvene zascite in drugih dejavnikov, pomeni
tudi, da vse ve€ ljudi potrebuje pomoc€ v starosti. Pomoc se lahko nanaSa tako na zadovoljevanje
primarnih potreb in lastne blaginje posameznika kot tudi na aktiven prispevek druzini ali SirSi
lokalni skupnosti. Postavlja se vprasanje, kako izboljsati zivljenje starih ljudi in jim pomagati, da
ostanejo samostojni in aktivni ¢im dalj ¢asa, prav zato je staranje tesno povezano s konceptom
kakovosti zivljenja. Ceprav se raziskovalci razlikujejo v dojemanju koncepta kakovostnega
staranja in ga tudi razli¢no definirajo, se vecina strinja, da ima ta objektivni in subjektivni vidik.
Na kakovostno starost vplivajo zunanji (socialni, ekonomski ipd.) in notranji (bioloski,
psiholoski ipd.) dejavniki. Poleg razli¢nih subjektivnih kazalnikov, ki so odvisni od osebnostnih
lastnosti vsakega posameznika, raziskovanja o kakovostnem Zivljenju in staranju uporabljajo tudi
objektivne kazalnike — finan¢no stanje, stanovanjske razmere, organizacijo zdravstvenih storitev

in socialnega varstva, smrtnost ipd. Lahko bi rekli, da je skrb za kakovost Zivljenja v sredis¢u



prizadevanj za zascito in spodbujanje clovekovih pravic v starosti. Kakovost zivljenja starih ljudi
bo vi§ja na tistih podrocjih, kjer obstaja zadostno Stevilo razpolozljivih oblik financne,

institucionalne, skupnostne, strokovne in prostovoljske pomo¢i. (Zganec, Rusac in Laklija, 2008)
Ramovs (2003, str. 44-51) opiSe temeljna izhodisca za oblikovanje kakovostne starosti:

e Zdravje — je ena najvecjih vrednot v zivljenju in v starosti. Vsak ¢lovek mora za svoje
zdravje zavestno skrbeti in ga krepiti, Se posebej od sredine Zzivljenja naprej. Zdravo
zivljenje pomeni zdravo in redno prehranjevanje brez razvad, pravo razmerje med delom
in pocitkom, ravnovesje med telesnim in duSevnim naporom, pristen stik z naravo ipd.
Zavestna in uravnotezena skrb za krepitev lastnega zdravja lahko ¢loveku doda precej let,
vedno pa doda njegovim letom ve¢ Zivljenja, to je boljSo kakovost.

e Materialna varnost — stari ljudje so pogosto ogrozeni z revnostjo, ki je tudi vzrok za
obolevanje in Stevilne druge tezave, ki ovirajo ali onemogocajo kakovostno staranje.
Poudariti je treba, da je osnovna materialna varnost temeljnega pomena za kakovostno
starost, ni pa edini dejavnik kakovosti.

e Skrb za ohranjanje in krepitev Clovekove svobode in samostojnosti v odlocanju ter
njegove osebne odgovornosti za odlocitve.

e Medcloveski odnosi — za vsakega ¢loveka so pomembni odnosi z najblizjimi svojci ali
prijatelji. V starosti so pomembni odnosi s svojo generacijo pa tudi medgeneracijski
odnosi in povezovanje z obema mlaj$ima generacijama.

e Ucenje in ustvarjalnost — v skladu s lastnimi sposobnostmi, razmerami, zdravjem in
zeljami. Ustvarjalnost je lahko umetniSka, znanstvena ali pa eti¢na. Eti¢na ustvarjalnost
in ucenje pomenita, da ¢lovek predaja svoja zivljenjska spoznanja in izkusnje mlajSim
generacijam.

e Zavedanje o vrednosti in smislu preteklosti, sedanjosti in prihodnosti svojega Zivljenja —
kakovostna starost pomeni zavedanje o smislu in vrednosti tistega, kar je posameznik v
zivljenju dozivel, kar doZivlja in dela sedaj in da sprejme svoje staranje ter dozivi smisel
prihodnosti s preostankom Zivljenjskih zmoznosti in nalog.

Socialne mreze, v katere je Clovek vpet od rojstva do smrti, so pomemben del kakovostne
starosti. Kakovostno Zivljenje je odvisno od dobrega razmerja med osebno samostojnostjo in

ustrezno vpetostjo v medcloveske povezave. Tretje zivljenjsko obdobje prinasa vecjo



obcutljivost Cloveka na ravnotezje med neodvisnostjo in samostojnostjo ter sprejetostjo pri
svojcih in drugih ljudeh ali ustanovah. To ravnoteZje se lahko hitro zamaje, Ce star ¢lovek zboli,
se poSkoduje ali se mora preseliti iz svojega okolja. Oba pola sta pomembna za kakovostno
staranje. Vsak star clovek potrebuje intimno individualnost, ki mu jo daje osebni prostor,
clovekovo osebno dozivljanje in zavest o sebi ter komunikacija. Osebni prostor (stanovanje, hisa,
bliznja okolica) daje staremu cloveku obcutek varnosti in postane del njega. Prav zato je
preselitev v bolni$nico ali v dom za stare ljudi osebni $ok za posameznika. Clovekova zavest 0
sebi je pomembna popotnica skozi vse Zivljenje, v starosti pa $e toliko bolj. Clovek mora v sebi
gojiti pozitivno dozivljanje samega sebe in tudi svoje Zivljenjske poti. To so vse dobre
zivljenjske izkusnje, na katere je ponosen, tezave, ki jih je uspeSno prestal, njegova upanja,
verovanja in ljubezen. Ob zivljenjskih prelomih v starosti je ¢lovekovo intimno dozivljajsko
jedro glavni vir energije, da z mocjo duha okreva ter sprejme samega sebe tudi s tistim delom, ki
bo mogoce ostal okrnjen, ¢e do tega pride. Komunikacija je odloc¢ilni element zavarovane
intimnosti. Komunicirajo vedno ljudje, enkratne in edinstvene cloveske osebe. Zaupnost
komunikacije v medsebojnem odnosu s starim ¢lovekom omogoci, da pride na dan prava
koli¢ina osebnih izkusenj, ne premalo in ne preveé, kar Skodljivo rusi ¢lovekovo dostojanstvo.
Clovek je druzbeno bitje. Med¢loveski odnosi so zanj temeljni oziroma nekaj, kar nujno
potrebuje za prezivetje. Clovek se od rojstva do smrti vpleta v razli¢na razmerja z mnogimi
ljudmi, povrsinska ali bolj globoka. Sodobni ¢lovek se svobodno vkljucuje v socialne mreze,
sodeluje z drugimi ljudmi in se iz njih tudi svobodno umakne. Med¢loveski odnosi dvigujejo

kakovost staranja in kakovost zivljenja na splosno. (Ramovs, 2003)

Priprava na starost se vrsi vse zivljenje, upokojitev pa je velika priloznost za zavestno pripravo
na kakovostno zivljenje tudi v tretjem zivljenjskem obdobju. Ramovs (2012, str. 29-31) opredeli

pet nalog za vsakega posameznika:

e Pripraviti osebni nacrt Zivljenja po upokojitvi — star ¢lovek ne sme imeti preve¢ praznin
a tudi ne preve¢ preobremenitev v vsakdanjem zivljenju. Nacrt mu pomaga pri tem, da
naredi okvir tistega, kar bo pocel za svojo druzino, druzbo in druge ljudi ter zase.

e Imeti vsakdanji urnik — pomembno je imeti smiselni vsakdanji urnik, ki ¢loveku pomaga,
da ostaja mladosten tudi v starosti. Urnik naj zajema redni ritem pocitka in vstajanja,

osebnega urejanja, prehranjevanja, dela, rekreacije, stikov z drugimi ljudmi ipd.



e Vpeljati nove dejavnosti — to so lahko najrazli¢nejSe aktivnosti, odvisne od zmoznosti in
zelja vsakega posameznika (npr. obdelovanje vrta, slikanje, pisanje, rocna dela,
ratunalni§tvo). Clovek se mora za to sam zavestno odlo¢iti, saj se bo samo tako naué¢il in
preizkusil nekaj novega. Vecina ljudi po upokojitvi zeli delati nove zanimive stvari in
pridobivati nova znanja in navade.

e Navezati nove socialne stike — izku$nje kazejo, da je z vpeljavo prostovoljstva prislo do
novih, dragocenih stikov med starimi ljudmi in prostovoljci, ki prispevajo k bolj
kakovostnemu staranju in lepSemu sozitju med generacijami.

e Narediti obracun ¢ez svoje celotno zivljenjsko obdobje — ko se ¢lovek ozre nazaj na svoje
zivljenje in izpusti preteklost, ima priloznost za sprejemanje sedanjosti in prihodnosti, ki

JO prag starosti prinasa.

Osnovni cilj kakovostne oskrbe za stare ljudi je prepoznavanje in doloCanje potreb vsakega
posameznika. Eden izmed pristopov k temu je ocenjevanje kakovosti zivljenja starih ljudi, ki
zajema celovit pregled funkcionalnih, Custvenih in kognitivnih sposobnosti kot tudi pregled
socialnega in materialnega stanja posameznika. Ce Zelimo prepoznati Zelje in potrebe ljudi, da bi
jim omogocili kakovostno starost, moramo prav tako vedeti, kakSen pomen imajo te za vsakega
posameznika, in obseg, v katerem oseba meni, da so potrebe izpolnjene. Pojem kakovostnega
staranja je zelo subjektiven in mozno je, da ljudje razli¢nih starosti v isti kulturi, ki so doziveli
razliéne druzbene dogodke, zivljenjske razmere in druzbene odnose, razliéno definirajo kakovost
zivljenja. Vendar pa ocena potreb starih ljudi ni sama sebi namen, temvec sredstvo za izboljSanje
kakovosti Zivljenja vseh starth ljudi, z vsemi njthovimi demografskimi, psihosocialnimi in
zdravstvenimi znacilnostmi, s pomocjo izdelanih naértov, prilagojenih potrebam posameznika in

njegove druZine. (Petrak, Despot Lucanin in Lucanin, 2006)

Dober pristop k razumevanju ¢loveka so njegove potrebe. Poznavanje ¢lovekovih potreb je pogoj
za smiselno delo z ljudmi in za ljudi. Ramovs (2003, str. 92-129) opiSe sedem kljuénih potreb, ki
jih imajo ljudje v tretjem Zivljenjskem obobju:
e Potreba po materialni preskrbljenosti — materialne potrebe so danes v ospredju
pozornosti, kazejo se v mesecnem ali letnem denarnem dohodku, s katerim star ¢lovek
razpolaga. Zadovoljevanje potreb po hrani, stanovanju, obleki, Cisto¢i, razvedrilu in

podobno je odvisno od ¢lovekove materialne preskrbljenosti.



Potreba po ohranjanju telesne, duSevne in delovne svezine — je pristna temeljna potreba
vsakega posameznika, Ki ji je potrebno posvecati pozornost vse Zivljenje, v starosti pa Se
posebej. Dejavno Zivljenje je pomembna sestavina svezine v starosti. Kakovostna starost
je dejavna, delovna, razgibana in ustvarjalna. Vsak posameznik mora izbrati tiste
aktivnosti, ki so najbolj primerne zanj.

Potreba po osebnem medéloveSskem odnosu — potreba po povezanosti z nekim 'svojim'’
¢lovekom je najbolj pereca nematerialna socialna potreba v tretjem zivljenjskem obdobju.
Clovek nenehno potrebuje raznovrstna razmerja in osebni medéloveski odnos za svoj
obstoj in rast. Potreba po soljudeh je Ziva vse zivljenje.

Potreba po predajanju zivljenjskih izkuSenj in spoznanj mladi in srednji generaciji —
¢lovekove izku$nje so njegovo osebno bogastvo. Star ¢lovek se pocuti bolj vrednega, e
svoje zivljenjske izkusnje in spoznanja lahko preda drugim generacijam.

Potreba po dozivljanju smisla starosti — pomembno je, da ¢lovek sprejme starost kot
smiselno obdobje Zivljenja, tako kot sta bili mladost in srednja leta. Tudi starost ima
svoje posebne moznosti, priloZnosti, naloge seveda pa tudi omejitve in tezave.

Potreba po negi v starostni onemoglosti — sprejemanje ¢loveske onemoglosti v starosti je
pogoj za kvalitetno negovanje ¢loveka, ki je onemogel. Tudi oseba, ki potrebuje nego,
ima lahko kakovostno Zivljenje, ¢e skupaj s svojci in negovalci sprejme to dejstvo.
Potreba po nesmrtnosti — ¢lovek je bitje, ki se zaveda samega sebe, lastnega Zivljenja in
tudi svoje smrti. Pogosto ljudje to potrebo tlacijo v sebi in je tabu tema, o kateri se le
redko spregovori. Zdravi nacini zadovoljevanja potrebe po nesmrtnosti pa so skrb, da se
Cloveka po smrti spominja, prizadevanje, da za Clovekom ostanejo njegova dela

(vsakdanja in izjemna) in vera v Zivljenje po smrti.

Zivljenjski svet uporabnika lahko analiziramo tudi s pomog&jo indeksa potreb oziroma po

Brandonovih magnetih, saj je to celovit in uporaben nacin. Poanta osmih magnetov je, da se z

njimi poskuSa pokriti celotni Zivljenjski svet uporabnika. Poglejmo si teh osem kategorij

podrobneje:

Namesto hospitalizacije in institucionalizacije — je pomembna kategorija, saj je
institucionalizacija Se vedno dominanten odgovor na dolgotrajne socialne in duSevne

stiske. Bolezen in diagnoza v nasi druzbi pogosto pomenita stigmo in posledi¢no tudi



druzbeno izkljucenost. Institucionalizacija uporabnika je odgovor na dolo¢eno 'potrebo’, s
katero naj bi uporabnik pridobil razbremenitev, povrnitev gotovosti in smisel, a temu v
instituciji nikoli ni tako. Pri raziskovanju zZivljenjskega sveta uporabnikov se moramo ves
Cas spraSevati, kako ljudje Zivijo izven ustanov in kako jim omogociti, da se izognejo
institucionalizaciji ali ustanovo zapustijo. Pomembno vpraSanje je tudi to, kako
nadomestiti totalno ustanovo v Zzivljenju tistih, ki naj bi jim bile namenjene, in kako
ustvariti vsakdanje zivljenje, ki ne terja namestitve v ustanovi.

Stanovanje — je ena temeljnih potreb nase civilizacije. Razen funkcije zavetja ima Se celo
vrsto socialnih funkcij (druZenje, ustvarjanje druzine, omogoca varnost, zasebnost ipd.) in
je prostor, kjer se pocutimo »doma«. In Ceprav je po eni strani stanovanje nekaj
samoumevnega, temu ni vedno tako. Odgovor na vpraSanje, kje zivis, je za nekatere ljudi
tezek. Ranljive skupine imajo pogosto raznovrstne stanovanjske tezave (od brezdomstva
do razmeroma urejenega stanovanja). Na tem mestu sta pomembni dve vpraSanji. Prvic,
kako omogociti ljudem, da nimajo skrbi s tem, kje in kako bodo ziveli, in drugic, kaj
ljudje potrebujejo, da bodo lahko ostali tam, kjer si zelijo Ziveti.

Delo in denar — biti dejaven in ustvarjalen je dolo¢nica ¢loveka. Okolis¢ine dela pa
zapolnjujejo veliko ¢loveskih potreb (druzbeni status, prezivetje, vzdrZzevanje druzbenih
standardov ipd.). Pomanjkanje denarja lahko vpliva na nizko kvaliteto Zivljenja in
ustvarja zaCaran krog marginalizacije in stigmatizacije. Delo je del druzbene konstrukcije
nasega Zivljenja, saj strukturira na$ ¢as, doloca dnevni ritem in celoten zivljenjski ciklus.
Z njim gradimo socialno mrezo ljudi in se identificiramo kot posamezniki.

Vsakdanje Zivljenje — potrebe, vezane na vsakdanje Zivljenje se pojavljajo na zasebni
sferi skrbi zase (osebna higiena, gospodinjstvo, vzdrZevanje stanovanja) in na javni sferi
(delo, prosti ¢as, druzba). Ne glede na sfero potreb so odzivi povezani z ukrepi na ravni
materialnih, tehni¢nih odgovorov ali pa na ravni socialnih ukrepov, kot so asistenca,
dogovori, pojasnila v okolici ipd.

Nelagodje v interakciji — interakcijski prekrski so pomemben vidik stigmatizacije in
druzbenega izklju¢evanja. PrekrSke delamo vsi, brez izjeme, in jih popravljamo z
razliénimi pojasnili in opravicili, so torej del vsakdana. Skoraj da ni interakcije brez
prekrska. Interakcijski prekrski so zato pomembna tema tudi pri iskanju odgovorov na

stiske in potrebe ljudi. Vsi moramo spoznati, da so primarne tezave, ki jih imajo ljudje,



vloge, ki jih morajo prevzeti, slog zivljenja, pogosto dejavniki, ki posameznike silijo v
napac¢ne odzive v interakciji. Odgovore moramo formulirati na ravni spremembe
paradigem in metod dela.

e Stiki in druzabnost — ¢lovek ima kot druzbeno bitje potrebo po stikih in druzenju. Brez
tega ne more obstati. Stiki, ki jih ustvarjamo skozi zivljenje, so lahko globoki in trajni ali
pa bezni, vsakdanji. Vedno nas zaznamujejo, saj govorijo o na$i identiteti in lastni
vrednosti. Ko se nekateri ljudje znajdejo v situaciji, da so njihove socialne mreze $ibke ali
so osamljeni, se povecuje tudi njihova osebna stiska. Pomembno je zaznati potrebo po
stikih in jim pomagati, da krepijo Ze obstojeco socialno mrezo ali da navezejo nove stike.
S tem se bo zmanjsala njihova socialna izoliranost.

e Institucionalna kariera — ljudje, ki potrebujejo dolo¢eno vrsto oskrbe, velik del zivljenja
prezivijo v razli¢nih institucijah. Zivljenjske zgodbe uporabnikov zato zaznamujejo
dogodki, povezani z razmerji med uporabniki in zaposlenimi. Uporabniska perspektiva je
v instituciji klju¢na za zagotavljanje potreb. Institucionalno zivljenje naj bi potekalo na
nacin, da imajo tudi uporabniki pravico do odlo¢anja, delovanja ali ugovarjanja, v kolikor
je to potrebno.

e Neumescenost in pripadnost — gre za potrebo, ki se vzpostavi med neumescenostjo
(samostojnostjo, odvisnostjo) in pripadnostjo. Hkrati si moramo priznati odvisnost in
omogociti neodvisnost na relevantnih izsekih vsakdanjega zivljenja. Mogoce je biti
svoboden in avtonomen, ko obenem pripadamo. To pomeni, da skrbimo zase in da lahko
skrbimo zase tudi takrat, ko drugi skrbijo za nas.

(Flaker idr., 2008)

E-Qalin (European quality-improving learning) je vseevropski model upravljanja s kakovostjo,
ki ga domovi za stare ljudi v Sloveniji najpogosteje uvajajo v svoje prakse. Model je prilagojen
za socialnovarstvene ustanove, kot so domovi za stare ljudi, varstveno-delovni centri, centri za
socialno delo, izvajalci pomoc¢i na domu. Zagotavljanje optimalno kakovostnega zivljenja za
stare ljudi je kompleksno in obcutljivo. Zato E-Qalin stremi k razvijanju specifi¢nih storitev, ki
SO na eni strani vezane na zagotavljanje in ohranjanje dostojanstva in spostovanja uporabnikov,
na drugi strani pa na razvoj socialnih in osebnih kompetenc zaposlenih. Z uvajanjem E-Qalina si
domovi za stare ljudi prizadevajo za boljSo kakovost storitev za uporabnike, ve¢jo motiviranost

in zadovoljstvo zaposlenih, pomo¢ vodstvu v ustanovah pri zagotavljanju in izpopolnjevanju



kakovostnih storitev ter nacionalno primerljivost ustanov. V okviru modela upravljanja s
kakovostjo se je razvila tudi raziskava merjenja zadovoljstva. Ta je pomembna v domovih za
stare ljudi, saj zajema tri perspektive — perspektivo uporabnika, perspektivo zaposlenih in
perspektivo svojcev. Ustanova na ta nacin dobi informacije o njenih Sibkih in moc¢nih podro¢jih

ter moznostih za izboljSave in nadaljnji razvoj. (E-Qalin, b. d.)

1.2. Pregled zakonodaje na podrocju oskrbe starih ljudi v javnih sluzbah

1.2.1. Splosne znacilnosti

Zakon o socialnem varstvu v 15. ¢lenu opredeljuje pravico do pomoc¢i na domu. Slednja obsega
socialno oskrbo posameznika na njegovem domu v primeru invalidnosti, starosti ali takrat, ko
lahko nadomesti namestitev v instituciji. V 16. ¢lenu opredeli institucionalno varstvo kot
socialnovarstveno storitev, ki obsega vse oblike organizirane pomoci, s katerimi uporabniki
nadomestijo funkcijo doma ali lastne druzine (bivanje, prehrana, zdravstveno varstvo).
Alternativa institucionalnemu varstvu, dolo¢ena z zakonom, je izbira druzinskega pomocnika.

(Zakon o socialnem varstvu, 2007)

Zavod je organizacija, ki med drugimi, opravlja tudi dejavnosti zdravstva in socialnega varstva.
(Zakon o zavodih, 1991)

Domovi za stare ljudi morajo upoStevati Pravilnik o postopkih pri uveljavljanju pravice do
institucionalnega varstva, ki doloca postopek za sprejem, premestitev in odpust uporabnikov. Za
bivanje v domu uporabnik ali njegov zakoniti zastopnik odda proSnjo za sprejem, ki jo kasneje
obravnava komisija v domu. Ob obravnavi pros$nje komisija tudi ugotavlja, katera vrsta oskrbe
bo potrebna po namestitvi uporabnika v dom za stare ljudi. (Pravilnik o postopkih pri

uveljavljanju pravice do institucionalnega varstva, 2004)

6. ¢len Pravilnika o standardih in normativih opiSe socialnovarstveno storitev pomo¢ na domu.
Slednja je, med drugimi, namenjena tudi osebam, starejSim od 65 let, ki zivijo v lastnem
stanovanju ali hi$i, ampak ne morejo popolnoma sami skrbeti zase, zato potrebujejo pomoc pri
razli¢nih opravilih, oskrbi in negi. Pomo¢ na domu zajema razli¢ne sklope pomoci, ki se
prilagajajo vsakemu posamezniku posebej glede na njegove potrebe (oblacenje, hranjenje,
priprava obroka, ¢iS€enje, vzpostavljanje socialne mreze, spremljanje pri opravilih ipd.). Vsak

uporabnik je upravicen do pomoci v trajanju najvec 20 ur na teden. Institucionalno varstvo, ki je



doloceno z 8. ¢lenom omenjenega pravilnika, obsega osnovno, socialno in zdravstveno oskrbo
uporabnikov (bivanje, prehrana, prevoz, socialna preventiva, vodenje ipd.). Doloceno je, da
uporabnik sodeluje v vseh procesih postopka, od zacetnega informiranja do namestitve in
zacetka izvajanja dogovorjenih storitev. Institucionalno varstvo se lahko izvaja kot dnevno
varstvo (nekaj ur na dan) ali kot celodnevno varstvo (24 ur na dan). Zavodi imajo tudi moznost
organiziranja manj$ih enot za bivanje uporabnikov, kot so bivalne ali gospodinjske skupine. Stari
ljudje, ki so Se nekoliko samostojni, lahko Zzivijo tudi v oskrbovanih stanovanjih. 9. ¢len
pravilnika oskrbovana stanovanja opise kot »funkcionalno povezana in potrebam starejSih

prilagojena«. (Pravilnik o standardih in normativih socialnovarstvenih storitev, 2010)

Na podlagi Zakona o socialnem varstvu je bila sprejeta Resolucija o nacionalnem programu
socialnega varstva za obdobje 2013-2020 (2013), ki se nanasa na razvoj sistema socialnega
varstva, katerega del so tudi stari ljudje. Ker so se demografske razmere v zadnjih letih
spremenile, je vse bolj izpostavljena problematika starih ljudi. Potreba po uvajanju dolgotrajne
oskrbe in razli¢nih storitev, prilagojenih starim ljudem, prihaja v ospredje in je izziv tako za
socialni kot tudi za zdravstveni sistem. Cilji nacionalnega programa so boljsa kvaliteta Zivljenja
uporabnikov, vec¢ja druzbena povezanost in socialna vkljuenost vseh skupin prebivalstva.
Drzava si prizadeva to narediti na naéin, da bodo storitve in programi bolj dosegljivi vsem
uporabnikom (ne glede na socialni poloZaj), da bodo uvajali nove, inovativne oblike bivanja in
da bodo dali poudarek tudi na informiranje potencialnih uporabnikov. Prav tako je planirana
uvedba sistema dolgotrajne oskrbe, ki bo regulirana z zakonom. (Resolucija 0 nacionalnem
programu socialnega varstva za obdobje 2013-2020, 2013)

Resolucija o nacionalnem planu zdravstvenega varstva (2016) izpostavi pomen paliativne
oskrbe, ki se izvaja v sodelovanju zdravstvenega in socialnega varstva. V dokumentu so podana
izhodi§¢a za uvajanje celostne organizirane paliativne oskrbe v Republiki Sloveniji, ki bo
omogocala paliativno oskrbo v domacem okolju, bolniSnicah in pri izvajalcih institucionalnega
varstva. Slednjo izvajajo multidisciplinarni timi znotraj socialnovarstvenih zavodov kot tudi na
domu uporabnika, v kolikor je potrebno. (Resolucija o nacionalnem planu zdravstvenega varstva
2016-2025 »Skupaj za druzbo zdravja, 2016)



1.2.2. Vloga uporabnikov

2. ¢len Evropske listine pravic in odgovornosti starejsih, potrebnih dolgotrajne oskrbe in podpore
(b. d.) omenja pravico do svobode izbire. Vsak posameznik ima pravico do izbire ne glede na
kraj bivanja in pravico do podpore v Zivljenju. Ce ¢lovek Zivi v instituciji, morajo zaposleni
upostevati njegovo mnenje, zelje in izbire. Prav tako je v 3. ¢lenu opredeljeno, da ima clovek
pravico do zasebnega zivljenja. To je v domu za stare ljudi pogosto problem, zato je v instituciji
pomembna diskretnost obravnave (zaposleni morajo na diskreten nacin razpravljati o stanju
osebe, o oskrbi, zdravljenju ipd.). Naslednja pomembna toCka dokumenta je pravica do
kakovostne oskrbe. Vsak star ¢lovek ima pravico do storitev, prilagojenih njegovim potrebam, ki
mu jih zagotavljajo ljudje z ustreznimi znanji. Prav tako imajo pravico do usklajene podpore s
strani vseh organizacij in posameznikov. V domskem varstvu imajo ljudje pravico do prostega
gibanja in upoStevanja vseh plati tudi preteklega nacina zivljenja. (Evropska listina pravic in

odgovornosti starejsih, potrebnih dolgotrajne oskrbe in podpore, b. d.)

Vrsta oskrbe, obseg in cena storitev institucionalnega varstva se natan¢no dolo¢i z uporabnikom,
ki bo sprejet na nacin, da se podpise dogovor. Uporabnik s seboj lahko prinese perilo in obleko,
drugo opremo pa samo, ¢e to dopusca hisni red zavoda. Dom za stare ljudi mora z vsakim
uporabnikom izdelati individualni naért v 30 dneh od namestitve in ga tudi preverjati in
dopolnjevati glede na uporabnikove potrebe. (Pravilnik o postopkih pri uveljavljanju pravice do

institucionalnega varstva, 2004)

29. ¢len Zakona o zavodih (1991) doloca, da so predstavniki uporabnikov del sveta zavoda, ki
skupaj z ustanoviteljem in zaposlenimi upravljajo z vsemi pomembnimi vpraSanji, ki se nanaSajo
na zavod. Vsak zavod ima tudi statut, s katerim ureja pomembna vprasanja za opravljanje

dejavnosti. (Zakon o zavodih, 1991)

Pri institucionalnem varstvu nacionalni program poudarja razvoj novih in modernizacijo
obstojecih oblik nastanitev. Gre za uvajanje manjsih bivalnih (gospodinjskih) enot, ki temeljijo
na sodobnih konceptih dela s starimi ljudmi, kjer je uporabnik na prvem mestu. Predviden je tudi
razvoj posebnih oddelkov za ljudi z demenco. Del kapacitet v domovih se bo prenesel tudi v
skupnostne oblike oskrbe, posledi¢no pa bo treba razvijati nove oblike bivanja. Pri razvoju in

nacrtovanju programov in storitev je pomembno upostevanje uporabnikov in njihovih izrazenih
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zelj in potreb. (Resolucija o nacionalnem programu socialnega varstva za obdobje 2013-2020,

2013)

Paliativna oskrba mora temeljiti na oceni stanja vsakega posameznika posebej, njegovih potreb
in potreb svojcev, saj je njen namen izboljSanje kakovosti zivljenja uporabnikov in njihovih
najblizjih sorodnikov. (Resolucija o nacionalnem planu zdravstvenega varstva 2016-2025

»Skupaj za druzbo zdravja«, 2016)

1.3. Dezinstitucionalizacija na podrocju oskrbe starih ljudi

Institucionalna oskrba, ki se je uveljavila po koncu druge svetovne vojne, je Se vedno oblika
oskrbe, ki prevladuje v Sloveniji. So se pa v zadnjem desetletju zaceli razvijati razliéni programi
in storitve za stare ljudi, ki potrebujejo pomoc pri vsakodnevnih dejavnostih, tako v institucijah
kot tudi na skupnostni ravni. Javni sektor ima tu osrednjo vlogo in zato tudi danes ponuja

najvecjo paleto storitev. (Hlebec in Mali, 2013)

Dezinstitucionalizacijo lahko definiramo kot proces zapiranja ustanov in njihovo nadomescanje z
odgovori na stiske ljudi, ki jih lahko ustvarimo tam, kjer ljudje Zivijo, v skupnosti. Prav tako gre
za preobrazbo odnosov med strokovnjaki in uporabniki, premik moc¢i k uporabniku in

spremembo pojmovanja stiske in pomoci. (Flaker, 2012)

Dezinstitucionalizacija je obveznost, ki jo je Slovenija sprejela s podpisom razlicnih konvencij.
Pomembno je Siriti skupnostne oblike oskrbe, ki bodo omogocale ¢im bolj samostojno Zivljenje
starih ljudi. Potrebno je spodbujati preoblikovanje socialnovarstvenih zavodov v skupnostne
sluzbe in spodbujati nastajanje takSnih sluzb, ki bodo podpirale samostojno Zivljenje
uporabnikov. Nove paradigme in pristopi, ki jih prinasa dezinstitucionalizacija, zahtevajo
vzpostavljanje dodatnih usposabljanj in izobrazevanj na razli¢nih ravneh in za vse udeleZene
(vodstveni delavci, zaposleni, svojci, prostovoljci ipd.). Treba je vzpostaviti sistem, v katerem bo
odgovornost za Zzivljenje uporabnika hkrati njegova lastna in skupna vsem udelezencem. Vsi
zaposleni se morajo zavedati, da so zaposleni za to, da uporabnikom zagotavljajo storitve po

njihovi meri. (Flaker, Nagode, Rafaeli¢ in Udovic, 2011)

Preobrazba institucije se mora zaceti v njej sami, s spremembami pravil, prostora in odnosov
med vsemi udeleZzenimi. Lahko govorimo o 'poosebljenju institucionalenga prostora'. Gre za

pomemben prehod od hierarhicnih k demokratiénim odnosom, prehod od discipliniranja k
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navezovanju stikov in k metodam, ki preusmerijo pogled s predmeta oskrbe in obravnave na
cloveka z njegovimi zeljami, zgodbo in zivljenjem. Prostor, ki se spreminja, mora postati bolj

dinamicen, bolj odprt navznoter in navzven. (Flaker, 2015)

Na podrocju oskrbe starih ljudi moramo proces dezinstitucionalizacije zagotoviti v obstojecih
ustanovah. To pomeni, da cilj ni izprazniti in zapreti domove za stare ljudi, saj jih zaradi
kompleksnosti in intenzivnosti oskrbe v starosti e vedno potrebujemo, ampak jih nadgraditi z
razliénimi inovacijami. Potrebno je spreminjati oblike nastanitvene oskrbe starih ljudi. Proces
dezinstitucionalizacije mora starim ljudem omogociti dostojno in dejavno zivljenje, kolikor to
oni sami zelijo. Strokovno delo je pri tem kljucno, saj se le z njegovim razvojem te spremembe

lahko tudi uresnicijo. (Mali idr., 2017)

S procesi dezinstitucionalizacije znotraj doma za stare ljudi se zivljenje uporabnikov lahko
normalizira. Dezinstitucionalizacija vsebuje spreminjanje obstojec¢ih domov za stare ljudi v smeri
skupnostnih oblik skrbi za stare ljudi, kjer pravila za zivljenje dolo¢a uporabnik sam. Dom, ki se
notranje preoblikuje in $iri svojo socialno mrezo v lokalno okolje, izvaja vzajemno skrb in sam

po sebi postane skupnostni program. (Imperl, 2016)

Ljudje se zavedajo, da je institucionalizacija zanje pogosto neizogibna, a se vseeno tezko zanjo
odloc¢ajo. Odhod starega ¢loveka v dom za stare ljudi je pogosto stresen, zato imajo zaposleni v
domu pomembno vlogo. Z razli¢nimi metodami dela lahko zavzamejo drzo sodelavcev in
sopotnikov institucionalnega Zivljenja uporabnikov. Uporabniki Zelijo, da jim osebje posveti vec
Casa, in sicer na bolj kvaliteten nacin. Prav tako cenijo, €e je osebje sposobno poslusati, kaj zares
recejo, in se v njihovo situacijo res vZivijo. Pomembno je, da ima uporabnik mo¢ in priloZnost
izraziti svoje mnenje in Zelje. Pomembno je upoStevati Zelje in interese tudi, ko gre za skupne
zadeve. Z izrazanjem in upoStevanjem zelja, ki se dotikajo kolektivnih dejavnosti in skupnega
zivljenja, uporabniki dobijo priloZnost sodelovati v skupnosti. Naloga strokovnjakov je, da se
naucijo Ziveti z uporabniki. To zahteva medsebojno prilagajanje rutin in skupno soustvarjanje
zivljenja. Sozitje osebja in uporabnikov vodi v medsebojno povezanost in navezanost. (Flaker
idr., 2008)

Za razumevanje usmerjenosti domov za stare ljudi je pomemben pojem totalne institucije.

Zakonitosti totalne institucije pridejo v ospredje, ko zaposleni v domu za stare ljudi poudarjajo
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elemente medicinske obravnave uporabnikov. Teh je danes vedno manj, saj si institucije

prizadevajo k socialni usmeritvi, ki poudarja uporabnika, njegove zahteve, potrebe in aktivno

vkljutevanje v domsko Zivljenje. Zivljenje uporabnikov $e vedno poteka v instituciji in ima

lastnosti institucionalne ureditve, ampak je vse ve¢ sti¢nih tock z zivljenjem v skupnosti in

domacem okolju. Locevanje dimenzij je pomembno, ker omogoci strukturiran pogled v

znacilnosti usmerjenosti institucije. (Mali, 2008)

Tabela 1.1: Dimenzije usmerjenosti zavoda

Dimenzija usmerjenosti institucije

Variable

MEDSEBOJNI ODNOSI

1. SODELOVANJE

- sodelovanje uporabnikov pri izvajanju, vrsti in obsegu
storitev

- spodbujanje uporabnikov k avtonomnemu odlo¢anju o
svojem zivljenju

- sodelovanje uporabnikov pri na¢rtovanju razvoja ustanove,
vpliv na politiko - vpliv uporabnikov na imenovanje, ki ga
uporabljajo zaposleni zanje (tikanje, vikanje)

- vpliv uporabnikov na spreminjanje hisnega reda in
prilagajanje svojim individualnim potrebam in zahtevam

- moznosti, oblike in nac¢in podajanja pripomb, pritozb in
pohval

- samostojnost pri odlo¢anju obiskovanja razli¢nih
dejavnosti

- vkljucevanje sorodnikov

2. PODPORA

- odnosi med uporabniki (medsebojno poznavanje, pomoc,
razumevanje)

- upostevanje potreb in zahtev uporabnikov

- upoStevanje mnenja in izkuSenj sorodnikov

- sprejemne procedure (upostevanje potreb, zahtev in navad
uporabnikov, njihovega mnenja, mnenja sorodnikov)

- spostovanje zasebnosti uporabnikov

- spostovanje Zelja, potreb, zahtev, interesov uporabnikov

3. SPONTANOST

- moznosti, oblike in nacin podajanja pripomb, pritozb in
pohval

- spodbujanje uporabnikov in sorodnikov za svobodno
izrazanje mnenja

- stopnja zaupanja med uporabniki in zaposlenimi

- na¢in komunikacije med uporabniki in zaposlenimi

- kaznovanje ali moznosti za svobodno izraZaje mnenja o
Custvih do drugih uporabnikov, zaposlenih
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OSEBNI RAZVOJ

1. AVTONOMUJA - stopnja samostojnega odlocanja o svojem zivljenju,
izvajanju storitev, sodelovanju z zaposlenimi, ritmu zivljenja
- vpliv uporabnikov na ¢asovno izvajanje storitev

- vpliv uporabnikov na lastno prihodnost

- samostojno odlocanje o ¢asovni razporeditvi spanja, dela,
prostega Casa

2.PRAKTICNA USMERITEV - spodbujanje k samostojnemu zivljenju v skupnosti
3. USMERITEV NA OSEBNE - stopnja zaupanja med zaposlenimi in uporabniki
PROBLEME - usposobljenost zaposlenih za prepoznavanje in reSevanje

osebnih stisk uporabnikov

- pozornost zaposlenih na odnose, klimo v instituciji

- spodbujanje medsebojne pomo¢i med zaposlenimi in
uporabniki

- spodbujanje medsebojne pomoc¢i med uporabniki

- proces adaptacije na zivljenje v instituciji

Vir: Mali (2008, str. 152-153)

Slovenija ima pogoje za prestrukturiranje domov za stare ljudi, saj so slednji gonilna sila
celostnega razvoja oskrbe starih ljudi. Dom za stare ljudi na eni strani ponuja klasi¢no
institucionalno varstvo (namestitev in oskrba znotraj institucije), na drugi strani pa tudi pomo¢
starim ljudem v skupnosti (dnevno varstvo, pomo¢ na domu, zacasno varstvo ipd.), zato domove
za stare ljudi danes ne moremo uvrstiti zgolj v okvir institucionalenga varstva. Celostna oskrba
starih ljudi se zagotavlja z medsebojnim sodelovanjem zdravstvene in socialne stroke.
Sodelovanje in dopolnjevanje obeh strok je nujno tudi za uvajanje dolgotrajne oskrbe. Potrebno
je ustvarjati integrirano podrocje oskrbe, ki bo zajemalo znanja iz razli¢nih strok, a omogocalo

skupne strategije pomoci in solidarnosti. (Filipovi¢ Hrast idr., 2014)

V zadnjem casu se v okviru domov za stare ljudi vse ve¢ uveljavljajo manjSe enote (do 25
stanovalcev). Gre za Se eno stopnjo vecje individualizacije in samostojnosti uporabnikov kot tudi
moznost integracije v lokalno okolje. Te oblike bivanja so nekoliko bliZzje obi¢ajnim oblikam

druzinskega zivljenja, ki omogocajo tudi skupno gospodinjstvo. (Flaker, 2015)

1.4. Vloga uporabnikov v domu za stare ljudi
Domovi za stare ljudi na zivljenje ljudi vplivajo vecplastno, saj obsegajo razlicna podrocja

clovekovega delovanja. Vsak ¢lovek ima dolocene osebnostne znacilnosti, ki jih oblikuje skozi
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svoje celotno zivljenje. Ob vstopu v institucijo s seboj prinasa doloCena znanja, navade in
sposobnosti. Ker pa institucija ni popolnoma prilagojena osebnosti posameznika, se ta skupek
¢lovekovih znacilnosti pogosto razlikuje od pravil in zapovedi institucije. (Kornhauser in Mali,

2013)

Sodobni domovi za stare ljudi so nasledniki siroti$nic in hiralnic. Njihov razvoj se je zacel z
uvajanjem sodobnih pristopov, metod dela in konceptov oskrbe starih ljudi v instituciji. Na eni
strani se je zgodil premik na podro¢ju zdravstvene nege in oskrbe, na drugi strani pa na podroc¢ju

bivalnih pogojev (arhitekturnih sprememb) in organizacije dela. (Imperl, 2016)

Ce je domska oskrba dolgotrajna reSitev za uporabnika, je pomembno, da osebje doma
maksimalizira poosebljenje uporabnikovega prostora. Omogociti mu morajo izbiro in moznost
povezovanja z dogodki, procesi in ljudmi, s katerimi sam zeli. Nastanitvene strukture je potrebno
nacrtovati tako, da omogocajo ohranitev Zivljenjskega sveta uporabnika in njegovih pomembnih

druzbenih vlog. (Flaker, 2015)

Osebje doma mora biti pri delu s starimi ljudmi vpeto tudi v emocionalno delo, ki je nujno v
interakciji s starimi ljudmi. Ce se zaposleni izogibajo rutinskemu opravljanju dela in k svojemu
vsakdanjemu delu prispevajo del sebe, bo na ta nacin upoStevana tudi uporabnikova

individualnost. To je pogoj za dobro in kvalitetno delo z uporabniki. (Mali, 2006)

Vloga uporabnika je ve¢ja v domovih za stare ljudi, ki so organizirani tako, da poudarjajo
posameznika, krepijo njegovo neodvisnost in finanéno avtonomnost. S tem zaposleni v domu
sprejmejo mozna tveganja, ki jih Zivljenje lahko prinese stanovalcu. Prav tako je pomembno, da
dopuscajo uporabnikom sprejemati manjSe, vsakodnevne in tudi dolgoro¢ne odloCitve. Na ta
nacin bodo odnosi med zaposlenimi in uporabniki temeljili na vzajemnosti in medsebojnem
sodelovanju. Institucija, kjer prevladujejo podporno-spodbudne oblike pomoci, spodbuja
uporabnika k ¢im bolj samostojnemu Zivljenju, stoji mu ob strani in ga usmerja pri stvareh, kjer

potrebuje pomo¢. (Cebular, 2010)

Klasi¢no institucionalno oskrbo danes vse ve¢ nadomescajo fleksibilne oblike oskrbe, ki
upostevajo uporabniSko perspektivo. Sprememb so tako delezni vsi zaposleni in stari ljudje, ki
zivijo v institucijah. Velike oddelke spreminjajo v manjSe bivalne skupine, ki zagotavljajo

oskrbo manjSemu S$tevilu uporabnikov. Z zmanjSanjem kapacitet pa se uvaja tudi drugacen
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koncept oskrbe, ki stremi k socialni usmerjenosti. Vse bolj je izrazit trend individualizirane

oskrbe, ki temelji na visjem nivoju kakovosti oskrbe vsakega uporabnika. (Filipovi¢ Hrast idr.,

2014)

Raziskovanje Zivljenjskega sveta uporabnika je povezovalni okvir pri oblikovanju
socialnovarstvenih storitev. Pojem vpliva uporabnika lahko primerjamo s pojmom drzavljana, ki
je nosilec pravic, vkljuéno z njegovo participacijo. To pomeni, da se v socialnem varstvu
odmikamo od ‘paketa storitev' in posameznike promoviramo kot nosilce pravic, ki imajo pravico
do kakovostnega zivljenja, ki ga lahko izboljSujejo tudi s socialnovarstvenimi storitvami.
Izhodis¢e za nacrtovanje socialnovarstvenih storitev postanejo posameznikova zivljenjska
situacija in njegovi osebni cilji. Ob tem sta kljuénega pomena moZznost izbire in ohranitev vpliva
nad pomembnimi zivljenjskimi odlo¢itvami in nad prejetimi storitvami, s katerimi clovek

uresni¢uje osebne Zivljenjske cilje. (Skerjanc, 2007)

»Zelo pomembna je metoda osebnega nacrtovanja, ki se v praksi vse bolj uporablja, saj je njen
namen ohraniti vpliv uporabnika na pomembne odlocitve v njegovem Zzivljenju.« (Ambrozi€ in

Mohar, 2015, str. 53)

Metoda osebnega nacértovanja je sestavljena iz dveh delov — nacértovanja in izvajanja. Celoten
proces nacrtovanja spremlja in zapisuje nacrtovalec, skupaj z uporabnikom. Osebni nacrt nastane
s spoznavanjem Zivljenjskega sveta uporabnika in z analizo moznosti, virov in sredstev, ki jih
posameznik ima. Odraza usmerjenost, staliS¢a, zelje uporabnika in je ogledalo posameznikove
stvarnosti. Kot kon¢ni, zapisan izdelek, osebni nacrt predstavlja vodilo za delo. Posamezni cilji
se v vsakem trenutku lahko na Zeljo uporabnika spremenijo. Nacrtovalec mora biti pozoren na to,
da je na vseh toCkah nacrtovanja zagotovljen uporabnikov vpliv in nadzor. (Flaker, Mali,

Rafaeli¢ in Ratajc, 2013)

Demografska stiska ob staranju prebivalstva in nove zivljenjske razmere so dragocen izziv, da
ustvarjalno oblikujemo nove programe, da bodo ¢im bolje zadovoljene naSe stalne Cloveske

potrebe po kakovostnem staranju, oskrbi onemoglih in lepem sozitju. (Ramovs, 2012)

Uporabniska perspektiva je danes vse bolj poudarjena v domovih za stare ljudi. Spreminjanje
obstojecih praks dela in uvajanje novih pristopov in metod dela pa omogoca vec¢jo vkljucenost

vseh uporabnikov in njihovih svojcev kot tudi sodelovanje z zaposlenimi. Tako je tudi program
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‘Kultura, naravnana na osebo’, ki ga izvaja podjetje Firis Imperl, d. o. o., naSel pot v mnoge
domove po Sloveniji. Cilj programa je celovita sprememba delovanja in organiziranja dela v
domovih za stare ljudi. Ustvarila naj bi se nova kultura, ki uporabnika slisi, razume in uposteva.
Gre za dinamicen pristop, s katerim uporabniki pridobivajo na dostojanstvu zivljenja, zaposleni
pa vecajo svojo kompetentnost za delo in soodgovornost. Model temelji na skladnem odnosu
med zaposlenimi in uporabniki, ki je temeljni instrument za izvajanje celostne oskrbe. Namen
programa je tudi vpeljati pristope s ¢im vec¢jo vsebnostjo elementov, ki prispevajo k domacnosti,
sprejetosti, varnem zavetju, samoodlocanju in osmisljanju preostanka Zzivljenja. (Firis Imperl,

d.o. 0., 2017)

Dostojno in kakovostno staranje si zeli vsak posameznik, ki Zivi v domu za stare ljudi. Za njuno

zagotavljanje pa so pomembne naslednje znacilnosti:

e Zasebnost — ljudje so navajeni sami odlocati o tem, koliko zasebnosti ali socialnih stikov
si Zelijo. V domu za stare ljudi stanovalci ne morejo odlocati, kje se zacne ali konca
njihovo Zivljenjsko okolje, saj so vedno izpostavljeni drug drugemu. Osebni zivljenjski
prostor je za vsakega posameznika zelo pomemben, saj mu nudi individualnost in
intimnost. Lahko ga sam oblikuje z lastnimi predmeti in do njega razvije dolo¢en odnos.
Pomembna funkcija zasebnosti je osebna avtonomija, ki se nanaSa na edinstvenost
¢loveka in njegovo vrednost. Individualnost pomeni, da star ¢lovek sam odloca o sebi.
Pomembno je, da stanovalci ohranjajo svojo individualnost in obcutek, da jih dolo¢ene
osebne lastnosti razlikujejo od drugih. Obcutek osebne avtonomije se lahko krepi s tem,
ko ¢lovek razpolaga z dolocenim zasebnim prostorom. Vsi ljudje potrebujejo prostore, s
katerimi se lahko identificirajo in v katerih se pocutijo dobro. Lastna soba nudi
stanovalcem moznost umika in zasebnost. Bivalne skupine v okviru institucije bi zato
morale imeti, kot obi¢ajno stanovanje, skupne prostore (kuhinja, dnevni prostor) in
zasebne prostore. TakSna razdelitev ustreza ¢lovekovi Zelji po socialnem Zivljenju in po
zasebni sferi.

e Domacnost — ima v bivalnih skupinah osrednjo vlogo. Bolj kot je okolje domace, manj je
pojavov resignacije in apatije, ve¢ pa je dobrega pocutja. Ustvariti je treba zivljenjske
prostore, Kjer je vsak stanovalec sprejet kot osebnost z individualnimi znacilnostmi.

Cloveska toplina in razumevanje pa naj bi bili samoumevni. Prav tako je pomembno
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ustvarjanje druzini podobnega skupnega zivljenja, kjer se prepletajo medc¢loveski odnosi
in aktivnosti v skupini. Da bi se stanovalec pocutil znotraj bivalne skupine domace, je
potrebno vkljuciti tudi SirSo socialno mrezo. Integracija druzine, sosedov ali prijateljev na
prostovoljni bazi pomeni, da si vsi udelezeni delijo odgovornost, skrbijo drug za drugega
in si pomagajo. Svojci se v skupnost lahko vkljucujejo, kadar to sami zelijo. Domacnost
se Se dodatno ustvarja s stalno referen¢no osebo. Vpetost v stalno socialno mrezo znanih
ljudi omogoca povezavo s skupino oziroma domsko skupnostjo.

e Obcutek varnosti — je tesno povezan z domacnostjo in zasebnostjo. Stari ljudje pogosto
izgubijo obcutek varnosti, saj zaradi poslabsanja zdravstvenega stanja nimajo vec
popolnega nadzora nad lastnim zivljenjem. Izguba nadzora je toliko vecja, Ce prostorsko
okolje in vzdu§je v ustanovi povecujeta nepreglednost. Ta se lahko prepreci, ¢e imajo
uporabniki moznost vplivati na prostorske in socialne pogoje v domu za stare ljudi.
Obcutek varnosti ustvarjajo prostorska razporeditev in domacnost. Bivalne skupine so
temelj za druzabno zivljenje, zbujanje spominov, izboljSanje orientacije, kar posledicno
pomeni tudi vecji obCutek varnosti in pripadnosti. Za varnost je prav tako pomembna tudi
ustrezna nega, ki se v bivalnih skupinah odvija bolj diskretno. Negovalna opravila niso
prevladujoca v dnevnem dogajanju. Vsakodnevno dogajanje zaznamujejo dela, kot so
kuhanje, pogrinjanje mize, zlaganje perila, druZenje ipd.

e Odgovornost zase — bivalne skupine naj bi ohranjale in spodbujale ¢lovekovo
odgovornost zase. Ko je ¢lovek samostojen, odlo¢a o svojem zivljenju, se pocuti domace
in varno bo imel tudi nadzor nad lastnim Zivljenjem. Odlocanje o osebnem oblikovanju
dneva je pomemben dejavnik, ¢e Zelimo ustvariti normalnost. Pomemben je tudi obstoj
zasebnih prostorov uporabnikov, saj stanovalci, ki se lahko umaknejo v svoj osebni
prostor, se ponavadi tudi bolj odprejo navzven.

(Imperl, 2012, str. 82-84)

1.5. Socialno delo s starimi ljudmi

Eden od primarnih ciljev socialnega dela je boljSa kakovost zivljenja uporabnikov, tako na
materialni ravni kot tudi na ravni medosebnih odnosov. Gre za prispevek socialnega dela k

sodobnemu paradigmatskemu premiku od pokroviteljske drZe in socialnega izkljucevanja k
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enakovrednemu, partnerskemu odnosu in socialnemu vkljucevanju in participaciji na podrocju

vseh socialnovarstvenih storitev. (Sugman Bohinc, Raposa Tajnsek in Skerjanc, 2007)

Povecevanje deleza starejSega prebivalstva se danes pogosto opredeljuje kot problem, ki naj bi
rusil oblike skupnega sozitja. Le redka so pozitivna razmisljanja o staranju kot o uspehu sodobne
civilizacije. Socialno delo se tu vkljuci kot zagovornik starih ljudi. V socialnem delu so ljudje
pozorni na razlicne vidike, ki jih starost prinese v Zivljenje vsakega posameznika. (Tratnik

Volasko, 2011)

Tabela 1.2: Analiza tezav pri delu socialnih delavcev, zaposlenih v domovih za stare ljudi

Tematsko podrocje Teme Kategorije
1. zanemarjanje dela s posameznikom
1. difuzija dela 2. poudarek na administrativnem delu

3. prevelik obseg dela

1. nezainteresiranost svojcev uporabnikov za
sodelovanje in pomo¢

2. pomanjkanje zaupanja svojcev
uporabnikov v zaposlene

Tezave pri delu s
starimi ljudmi in 2. delo s svojci
njihovimi svojci

1. slabsi poloZaj socialnega delavca glede na
3. polozaj socialnega druge stroke

delavca v instituciji - | 5 premajhno stevilo socialnih delaveev
Vir: Stambuk, Su¢i¢ in Vrh (2014, str. 190)

Tezave, opredeljene v tabeli, kot jih opisujejo Stambuk, Su¢i¢ in Vrh (2014, str. 190-194), se
pogosto pojavljajo v domovih za stare ljudi. Socialni delavci se zavedajo, kako pomembno je
delo s posameznikom, hkrati pa je pogosto zanemarjeno, saj je administracija postala neizogiben
del nalog socialnega delavca. Potrebna bi bila boljSa organizacija dela, in sicer v smislu razmerja
dela z uporabniki in administrativnih del, da bi uporabnik lahko bil v sredis¢u poklica socialnega
dela. Posameznik in njegove potrebe kot najvis§ja vrednost v socialnem delu s starimi ljudmi
prispevajo k uresni¢evanju cilja izboljSanja kakovosti Zivljenja starih ljudi kot tudi krepitve moci
uporabnikov za izpolnjevanje Zivljenjskih potreb in aktivnega vkljucevanja v druzbo. Pri delu s
svojci je pomembno, da socialni delavec Ze ob sprejemu uporabnika spozna njegove
najpomembnejse svojce in jim razlozi svojo vlogo in njihovo vlogo, ki ne preneha ob namestitvi

v dom za stare ljudi, ampak se spremeni. Svojci morajo vedeti, da se lahko vedno obrnejo na
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socialnega delavca in v interakciji z njim gradijo odnos, ki temelji na zaupanju. Delo z ljudmi

zahteva tudi ve¢je Stevilo strokovnih delavcev. V domovih za stare ljudi pa je glede na potrebe in

zahteve, ki se pojavljajo, teh premalo.

Ledbetter Hancock (1990, str. 157) navaja naslednja podro¢ja in vloge socialnega dela v

domovih:
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Delo s stanovalci in njihovimi svojci — socialni delavec spozna bodo¢ega uporabnika in
njegove svojce Se pred sprejemom v institucijo. V ¢asu pred prihodom v dom je potrebno
pridobiti ¢im ve¢ podatkov o celotnem socialnem kapitalu uporabnika, da je prehod v
novo okolje za vse Clane lazji. Obdobje prihoda v dom je za starega Cloveka obcutljivo in
pomembno je, da se socialni delavec vzivi v starega ¢loveka, zazna njegove obcutke in v
skladu s tem ustrezno reagira. Sprejemna procedura nikakor ne sme postati rutina, ki
zanemari emocionalno plat posameznika. To je mozno prepreciti s sodelovanjem v
domskem timu, kjer si razli¢ni strokovnjaki izmenjujejo znanja, poglede in resujejo
dileme skupaj. Pomembno je, da socialni delavec vedno spodbuja vzdrzevanje odnosov
med uporabniki in njihovimi svojci, saj je vloga druZine bistvenega pomena v vseh
obdobjih Zivljenja starega ¢loveka v domu. Socialni delavec mora razumeti stres, ki se
pojavi pri uporabnikih in pri svojcih ob namestitvi bliznje osebe v dom za stare ljudi.
Dolgotrajen proces adaptacije zahteva prilagajanje novemu domu, sprejemanje novih
pravil, ustvarjanje novih navad ipd. Sodelovanje in povezovanje s svojci omogoca
ohranjanje socialnih stikov, vez z zunanjim svetom in vir informacij o starem ¢loveku.
Sodelovanje socialnega delavca v domskem timu — socialni delavci so tisti delavci v
domu za stare ljudi, ki sodelujejo z vsemi zaposlenimi in si prizadevajo za ustvarjanje
ugodne klime, naklonjene uporabnikom. Socialni delavec je kljucen za sodelovanje z
ostalimi strokovnimi delavci, saj z znanjem in informacijami o uporabniku prispeva k
razumevanju njegove situacije in oblikovanju zivljenja v instituciji.

Svetovalno socialno delo oziroma socialni delavec kot mediator — socialni delavec je
strokovnjak, ki pozna uporabnike in razume njihovo spremenjeno vedenje ter pomaga
drugim zaposlenim in svojcem razumeti, da to vedenje ni izzvano dejanje, ampak
posledica doloc¢enih dejavnikov. Uporabniki so po preselitvi v dom za stare ljudi odvisni
od velikega Stevila zaposlenih na razlicne nacine, zato je pomembno, da so njihove

individualne potrebe in sposobnosti upoStevane, da dobijo oblutek pomembnosti in



sprejetosti. Znanje, ki ga ima socialni delavec o preteklosti, navadah, potrebah ali zeljah
uporabnikov, mora uporabiti pri procesu prilagajanja posameznika na Zzivljenje v
instituciji. Prav tako mora to znanje deliti z drugimi zaposlenimi, ki neposredno
sodelujejo z uporabnikom. Le tako lahko vsi skupaj ustvarijo primeren in zadovoljiv
odnos do uporabnika.

e Socialni delavec v vlogi zagovornika — socialni delavec v domu za stare ljudi nastopa kot
zagovornik. Poslanstvo vsakega socialnega delavca je zagotavljanje in uresniCevanje
pravic uporabnikov, zato si prizadevajo tudi za tako politiko institucije, ki bo to
omogocala. Kot zagovornik se mora socialni delavec potegovati za uporabnika in njegov
cilj, krepiti njegovo mo¢, spodbujati spremembe in se zavestno identificirati z

uporabnikom.

Mali (2008, str. 101-103) opise Se skupinsko delo in inovativne programe kot podrocje
socialnega dela v domovih za stare ljudi. V vsakem domu obstajajo organizirane skupine, ki jih
vodijo razli¢ni strokovnjaki. Te skupinske dejavnosti so oblikovane na nacin, da bi aktivnost
uporabnikov imela terapevtski ucinek, ne upostevajo pa notranjih virov, modrosti in izkusenj
starih ljudi. Socialni delavec je usposobljen za delo v skupini, zato ima moznost organiziranja
drugaénih oblik skupin, ki izhajajo iz interesov in lastnosti, ki so specificne za uporabnika.
Inovacije so prav tako pomemben del delovanja doma za stare ljudi, Se zlasti v danasnjem cCasu,
ko se potrebe ljudi vse bolj spreminjajo. Moznosti in prostora za inovacije je veliko tako znotraj

samega doma kot tudi s povezovanjem s $irSo skupnostjo.

Vloga socialnega delavca v domu za stare ljudi je zelo kompleksna. Socialni delavec opravlja
zahtevno delo na ve¢ podro¢jih — delo s posameznikom, skupinsko delo, delo s svojci, timsko
delo. Prav tako prevzema tudi razlicne organizacijske in administracijske naloge. Pri delu s
starimi ljudmi je pomembno, da ima strokovni delavec dobre komunikacijske spretnosti za
pogovor, svetovanje in krepitev moc¢i te skupine ljudi. Ob vsem tem pa ne sme pozabiti na
osebno rast in izobrazevanje kot strokovnjaka. Stroka socialnega dela ima v domu za stare ljudi
bistveno vlogo pri zagotavljanju dobrega pocutja uporabnikov. Socialni delavci pripomorejo kK
temu, da se stari ljudje tudi po preselitvi iz lastnega doma v institucijo pocutijo kot aktivni in
koristni ¢lani druzbe, saj se odzivajo na njihove potrebe in s tem prispevajo k socialni koheziji.

Socialni delavci so odgovorni za to, da odkrivajo in spodbujajo Zzivljenjske potenciale
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uporabnikov, da ustvarjajo in razvijajo ugodne zivljenjske razmere za zadovoljstvo vseh
uporabnikov ter da pomagajo pri premagovanju tezav, ki jih morebiti uporabniki imajo znotraj
doma za stare ljudi ali v odnosih s svojimi druZinami in sorodniki. (Stambuk, Su¢i¢ in Vrh,
2014)

Socialno delo s starimi ljudmi je sestavni del socialnega dela in stoji na trdnih konceptualnih
temeljih. Ti omogocajo razvoj specificnih znanj za socialno usmerjenost domov za stare ljudi.
Strokovnjaki se zavedajo, da uveljavljanje institucionalnih pravil ne ustreza ve¢ dana$nji
populaciji uporabnikov. Zato se medicinski model obravnave pocasi umika, saj ni pokazal
ucinkovitih rezultatov. Danes je pomemben poudarek na vplivu uporabnika nad lastnim
zivljenjem in individualnem pristopu do uporabnika, za katerega ima socialno delo ze razvito
ustrezno prakso in metode dela. Sodelovanje vseh zaposlenih v domu za stare ljudi in krepitev

timskega dela omogoca dobro funkcioniranje ustanove kot tudi pozitivne ucinke pri uporabnikih.
(Mali, 2008)

Delo s starimi ljudmi je specifi¢no. Obstajajo metode in koncepti dela prav za to skupino ljudi, ki
jih opisujejo razlini avtorji in so Ze del prakse socialnega dela, toda delo s starimi ljudmi Se
vedno ponuja odprt prostor za raziskovanje in odkrivanje novih metod dela. Glede na dosedanje
izkuSnje pri prakticnem delu je pomembno multidisciplinarno povezovanje. Sodelovanje
socialnih delavk s strokovnjaki z drugih podroc€ij pripomore h kakovostnejsi starosti ljudi. Stari
ljudje so izrazito heterogena skupina ljudi, zato je delo z njimi Se vedno izziv za socialne

delavke, ki morajo vedno znova iskati alternativne reSitve za izboljSanje metod dela. (Ambrozi¢

in Mohar, 2015)
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2. Formulacija problema

V okviru diplomskega dela, ki je nastalo v sodelovanju z Domom starejSih ob¢anov Ilirska
Bistrica, ki je v letu 2016 zacel z uvajanjem prvih bivalnih skupin, sem preko intervjujev z
zaposlenimi razli¢nih strok in profilov ugotovila, da organizacija zivljenja v manjsih skupinah,
kot so bivalne skupine, prinasa vecjo kakovost zivljenja uporabnikov (ve¢ja moznost izbire,
zaposleni so bolj naravnani na vsakega posameznika). Projektna skupina v domu je prevzela
nalogo nacrtovanja bivalnih skupin, izobrazevanj pa so se udelezili vsi zaposleni. Izpostavili so,
da se je njihov obseg dela nekoliko povecal, saj morajo opravljati razlicne vrste dela, ki so bile
prej razporejene glede na vrsto izobrazbe zaposlenega. Zaposleni so sedaj bolj naravnani na
posameznika, upoStevajo njihovo individualnost in razvijajo dobre medosebne odnose. Prav tako
so bolj povezani med sabo — z uporabniki in njihovimi svojci, saj so v bivalnih skupinah vedno
prisotni isti zaposleni. Kot najve¢jo pomanjkljivost vidijo premajhno $tevilo zaposlenih, ki pa je

posledica standardov in normativov, dolo¢enih s strani drzave. (Klari¢, 2017)

Diplomsko delo se mi zdi smiselno razsiriti in se pogovoriti tudi z uporabniki, ki zdaj ze dalj
Casa Zivijo v bivalnih skupinah. Koncept bivalnih skupin je kompleksen in prinasa spremembe
tako za zaposlene kot tudi za uporabnike, zato je pomembno vkljuciti vse akterje v raziskovalni
proces. Z izvedbo intervjujev z uporabniki bivalnih skupin bom dobila vpogled v uporabnisko
perspektivo in raziskala, kako oni sami dozivljajo spremembe in zivljenje v domovih cCetrte
generacije. Zelim ugotoviti, na kaksen nacin so bili uporabniki seznanjeni z uvajanjem bivalnih
skupin (kdo jim je povedal in kdaj, kako so razloZili pojem bivalna skupina ipd.), kje so vidne
razlike v domskem zivljenju prej in zdaj, po uvajanju bivalnih skupin, ter kaj uporabniki

zaznavajo kot prednosti oziroma pomanjkljivosti takSnega koncepta dela.

Cilj magistrskega dela je dobiti odgovore na raziskovalna vpraSanja, ki sem si jih zastavila in
ugotoviti, kakSne spremembe se zgodijo v uporabnikovem Zivljenju z uvajanjem sodobnih oblik
bivanja za stare ljudi. SliSati glas uporabnika je v socialnem delu bistvenega pomena, saj so prav

oni tisti, ki so eksperti iz izkuSenj in eksperti za lastno Zivljenje, potrebe in Zelje.

Raziskava bo prispevala Domu starejsih ob¢anov Ilirska Bistrica, saj bodo z zbranim empiri¢nim
gradivom dobili vpogled v uporabnisko perspektivo in njihovo vrednotenje novega koncepta

dela. Prav tako bodo rezultati raziskave lahko v korist tudi vsem ostalim domovom, ki uvajajo
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takSne oblike bivanja, saj bo razvidno, kako stari ljudje prezivljajo obdobje starosti v bivalnih

skupinah, kaksne spremembe zaznavajo in kaj Se morebiti potrebujejo, da bi bili z zivljenjem v

instituciji bolj zadovoljni.

Temeljna raziskovalna vprasanja:
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Na kakSen nacin so bili stanovalci doma seznanjeni oziroma informirani o uvajanju
bivalnih skupin in kako je potekala preselitev v bivalne skupine?

Kje vidijo razlike v zivljenju prej in zdaj, po uvajanju bivalnih skupin?

Kaksna socialna omrezja imajo uporabniki, kdo jih sestavlja in kakSen pomen imajo
zanje?

Kaksne so prednosti bivalnih skupin?

Kaksne so pomanjkljivosti bivalnih skupin?



3. Metodologija

3.1. Vrsta raziskave
Raziskava, ki sem jo izvedla v svojem magistrskem delu, je kvalitativna in empiri¢na, saj sem
izkustveno gradivo pridobila z besednimi opisi stanovalcev bivalnih skupin Doma starejSih

obcanov Ilirska Bistrica, gradivo pa sem analizirala na beseden oziroma kvalitativen nacin.

(Mesec, 2009)

Kljuéne teme raziskovanja so naslednje:
— poznavanje koncepta bivalnih skupin
— seznanjenost o uvajanju bivalnih skupin
— moznost odloc¢anja oz. preselitev v bivalno skupino
— poznavanje referen¢nih oseb
— nacin izvajanja domskih aktivnosti in dejavnosti
— razlike med zivljenjem v bivalni skupini in prej
— socialna omreZja in medosebni odnosi
— prednosti bivalnih skupin
— pomanjkljivosti bivalnih skupin

— razmislek o nacinu Zivljenja v starosti po lastni izbiri

3.2. Merski instrumenti in viri podatkov

Kot merski instrument sem v raziskavi uporabila delno standardiziran vprasalnik, sestavljen iz

petnajstih vpraSanj. Za potrebe raziskovanja sem ga sama oblikovala in ga dodajam v prilogi.

VpraSalnik mi je sluzil kot glavno vodilo pri izvajanju intervjujev z uporabniki, nisem pa mu
natancno sledila, saj sem se prilagodila vsakemu uporabniku posebej. Po potrebi sem vprasanja
spremenila ali dopolnila glede na sam potek pogovora. Intervjuji so potekali z vsakim
uporabnikom drugace in zato sem morala pustiti odprt prostor za pogovor, da so uporabniki

lahko sami pripovedovali in se poglobili v raziskovalni pojav.

VpraSanja sem razdelila glede na klju¢ne teme, ki sem jih opredelila in o katerih sem se Zelela

pogovarjati z uporabniki.
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3.3. Populacija in vzorec

Populacijo raziskave je predstavljalo 57 stanovalcev, ki zivijo v treh bivalnih skupinah Doma

starejSih ob¢anov Ilirska Bistrica, v ¢asu izvajanja raziskave, natan¢neje v mesecu maju 2018.

Vzorec je bil neslucajnostni in priro¢ni. Intervjuvala sem nekatere uporabnike, ki jih Ze poznam
iz vecletnega opravljanja Studijske prakse v domu. Ker ima dom tri bivalne skupine in sama
nisem bila vklju€ena v vse, sem za pomoc pri izbiri sogovornikov vprasala strokovno delavko in
vodjo bivalnih skupin. Nato sta me usmerili na tiste uporabnike, ki so pri raziskavi zeleli
sodelovati. Prav tako sem sama Se nekajkrat obiskala bivalne skupine, kjer sem navezala stike z
uporabniki in jih tudi povabila k sodelovanju. Vzorec je sestavljalo Sest uporabnikov. Vkljucila

pa sem uporabnike iz vseh treh bivalnih skupin.

3.4. Zbiranje podatkov

Zbiranje podatkov je potekalo v maju 2018, po predhodnem dogovoru z Domom starejSih

obcanov Ilirska Bistrica in z uporabniki.

Izvedla sem posamezne intervjuje, saj sem Zelela pridobiti osebna mnenja in izkusnje ljudi. O
Casu in prostoru izvedbe intervjuja sem se dogovorila z vsakim posameznikom. Vsi pogovori so
potekali v Domu starej$ih obCanov Ilirska Bistrica. Z uporabniki, ki imajo enoposteljno sobo,
sem se pogovarjala prav tam, saj so tako Zeleli uporabniki. S tistimi, ki so nameSceni v
dvoposteljni sobi, smo poiskali ustrezen termin, ko njihovi sostanovalci niso bili prisotni.
Vsakemu sogovorniku sem se prilagodila in upoStevala njegovo Zeljo. Bistvenega pomena se mi
zdi, da sem z vsemi sogovorniki nasla miren in zaseben prostor, kjer je pogovor lahko potekal

nemoteno.

Intervjuje sem vodila sama, saj sem imela Ze v naprej pripravljena vprasanja, ki so mi bila v
oporo. Trajanje pogovorov je bilo razlicno in odvisno od sposobnosti besednega izrazanja
uporabnikov. Povprecno so trajali eno uro, najve¢ pa eno uro in pol. VVsakega uporabnika sem

prosila za dovoljenje za snemanje intervjuja, saj je na ta nacin besedne opise lazje analizirati.

3.5. Analiza podatkov

Podatke, ki sem jih pridobila, sem analizirala po metodi kvalitativne analize.
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Prvi korak pri analizi je bil transkripcija posnetih intervjujev, saj sem na ta nacin kasneje lazje
izpisovala relevantne dele besedila. Nato sem v vnaprej pripravljeno tabelo vnasala izjave,
pojme, kategorije in nadkategorije. Odprto kodiranje sem zakljucila, ko sem vse relevantne dele
besedila iz vseh intervjujev uvrstila v tabelo. Sledilo je osno kodiranje, kjer sem prisla do

vsebinsko preglednih podatkov moje raziskave.

Vse analize zapisov prilagam k magistrskemu delu.
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4. Rezultati

S pomocjo kvalitativne analize podatkov sem prisla do rezultatov raziskave. Vsebinsko sem jih

lo¢ila na teme in jih predstavljam v tem poglavju.

Poznavanje koncepta bivalnih skupin

VpraSanje, ki sem ga zastavila vsem intervjuvancem na zacetku pogovora, se je nanaSalo na
njihovo razumevanje pojma bivalna skupina. Zelela sem dobiti vpogled v to, kako si uporabniki
sami razlagajo taksno obliko zivljenja, kako jo opiSejo s svojimi besedami ali kako so jim jo

predstavili zaposleni.

Nekateri uporabniki so bivalne skupine opisali kot obliko druzinskega zivljenja (Gre za
druzinsko Zivijenje (A1), ...smo vsi kot ena druzina (42)), Kjer se vsi ljudje med sabo dobro
poznajo (se poznamo med sabo (A3)). Izpostavili so ve¢ druzenja in medsebojnega sodelovanja
(Pa ta skupina tudi skupaj kaj pocenja (E6); ...in sodelujejo na nek nacin (B2)), kar pripelje tudi
do boljsega medsebojnega poznavanja uporabnikov in razvijanja pristnej$ih odnosov (zato tudi
razvija dolocene odnose, bolj pristne (E5)). Zivljenje v manj§ih skupinah, kot so ga opisali
nekateri (Bivalna skupina naj bi predstavijala zivijenje v manjsih skupinah (F1)), Kjer prevladuje
domace vzdus$je in sproscenost (V bistvu bolj domacega (E2); sprosc¢enost (C3)) spominja na
zivljenje v domacem okolju (Bivalna skupina naj bi bila podobna Zivijenju, kot smo ga bili

vajeni doma (C1)).

Vecina uporabnikov je med pogovorom povedala, da so zaradi uvajanja bivalnih skupin v
prizidku doma starej$ih obCanov prenovili kuhinje na vseh oddelkih (Nova kuhinja je en tak
skupni prosotor pri nas v bivalni skupini (E7); (Edino kuhinje so preuredili (D2)). Le te sedaj
predstavljajo osrednje mesto za skupno druZenje in prezivljanje prostega Casa, kot si ga
uporabniki sami organizirajo (Zdaj imamo na vsakem nadstropju skupno kuhinjo, kjer se lahko
druzimo (D3)).

Mnenja uporabnikov o novem konceptu dela se nekoliko razlikujejo. Nekateri menijo, da
uvajanje koncepta bivalnih skupin ni bistveno vplivalo na njihovo Zivljenje in da je vse ostalo

nespremenjeno (Ne vidim nic v tem, vse je skoraj enako kot prej (D1)). Spet drugi pa opazajo
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spremembe in Zivljenje v bivalnih skupinah opisujejo kot boljSe (Boljse naj bi bilo za vse nas

(F2)).

Seznanjenost o0 uvajanju bivalnih skupin

Vsi sogovorniki so povedali, da jih je o pilotnem projektu obvestila socialna delavka (nam je
informacije dala socialna delavka (A6); Socialna delavka je o tem govorila, ce se prav spomnim
(E9)). Informiranje je potekalo na nacin, da je socialna delavka prisla v prizidek, v ¢asu jutranje
skupine in jim je razlozila, kaj bivalne skupine pomenijo in kaksne spremembe se bodo zgodile v
njihovem zivljenju (pri jutranji skupini, tam nam je povedala, kaj naj bi to bilo (B5); Na jutranji
skupini, ki jo imamo v Kleti, je povedala socialna delavka (F5)). V casu jutranje skupine je
prisotna vecina uporabnikov iz prizidka in vsi skupaj so lahko slisali besede socialne delavke (O
tem nam je govorila, ko smo imeli skupino v prizidku, ko je vecina stanovalcev bila na kupu
(A7)). Uporabniki so imeli moznost zastaviti vpraSanja socialni delavki, ¢e jih je kaj dodatno
zanimalo ali jim kaj ni bilo jasno (Lahko smo tudi kaj vprasali, ce smo Zeleli (D10)). Natan¢nih
besed o predstavitvi bivalnih skupin pa se vefinoma ne spomnijo (Tocnih besed se pa ne

spomnim, kaj je rekla (B6)).

MozZnost odlocanja oz. preselitev v bivalno skupino

Glede na to, da koncept bivalnih skupin predvideva samostojnost uporabnikov pri odlo€anju o
vsakdanjem Zivljenju, so se mi vprasanja o tem, kako je potekalo odlocanje za bivanje v bivalni
skupini, kako je potekala preselitev in kdo jim je morebiti pri tem pomagal, zdela zelo

pomembna.

Vsi uporabniki so izpostavili, da je bila preselitev izkljuéno njihova osebna izbira (Sama sem se
odlocila, da bom tudi jaz del tega (B7); Odlocila sem se vecinoma sama (C6); To je bila cisto
nasa izbira (E10)). Zaposleni, ki so jim predstavljali koncept bivalnih skupin, so takoj na zacetku
povedali, da je to njihova odlocitev in da sodelovanje ni obvezno (Zaposleni so nas vprasali, ¢e
zelimo sodelovati pri tem poskusnem projektu, ni bilo to nujno obvezno (48); Ko so nam govorili
o tem, so povedali, da je to nasa odlocitev (BS§)). Uporabniki so imeli nekaj dni casa za

razmislek, preden so se dokonc¢no odlocili (Po predstavitvi smo imeli par dni casa za se odlocit
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in povedat socialni delavki, kako bomo (D13)). Nekaterim je pri odlo¢itvi pomagal tudi pogovor

S sVojci (O tem sem se pogovarjala tudi z mojo héerko (C7)).

Vecini sedanjih stanovalcev bivalne skupine se ni bilo treba seliti, saj so ze pred uvajanjem
bivalnih skupin ziveli ve¢ let v tem delu doma za stare ljudi (Sem ze zivela v tem delu doma, ko
so uvajali to novost in se nisem morala seliti kam drugam (F9); V domu sem ze 4 leta in se nisem
nikamor selila (B10); V domu sem Ze pet let, vedno v isti sobi (A11)). Nekateri so se v bivalno
skupino preselili iz domacega okolja (Preselila sem se iz lastne hise v enoposteljno sobo v
prizidku doma starejsih (C11)). Pri selitvi so jim pomagali svojci (Pri tem mi je pomagala najvec
moja h¢i (C12)). Ob sprejemu v dom pa sta bili prisotni socialna delavka in glavna medicinska

sestra (V domu pa sta me sprejeli socialna delavka in medicinska sestra (C13)).

Uporabniki so se za bivanje v bivalni skupini odlo¢ili iz razli€nih razlogov. Vecina je izpostavila,
da je bil glavni razlog za sodelovanje to, da se jim ni bilo potrebno seliti, saj so novost pripeljali
v njihovo vsakdanje okolje (Ker sem ze Zivela v prizidku, sem rekla, da bom sodelovala, slisalo
se je fajn (D14); To je zame bila tudi prednost in eden od razlogov, zakaj sem se odlocila, da
bom sodelovala (E12); Ampak itak sem Ze Zivela v tem delu doma, tako da mi ne bi bilo smiselno,
da bi se odlocila drugace (F7)). Nekateri so opisan nacin zivljenja videli kot ustrezen, zato so se
odlo¢ili za selitev (Zakljucila sem, da mi bo takSen nacin Zivijenja godil (C8)). Se eden od
razlogov za sodelovanje je bil to, da uporabniki menijo, da so bivalne skupine zanimiva novost

(Ce so nam ponudili nekaj novega in zanimivega (F§)).

Poznavanje referencnih oseb

Vsi sogovorniki so povedali, da referenénih oseb v bivalnih skupinah $e nimajo (Referencnih
oseb nimamo (A14); Nimam ene specificne osebe, katero bi klicala, ko kaj potrebujem (B12)). O
teh so ze slisali (Nekaj se spomnim, da so to omenjali na predstavitvi (D18)) in pri nekaterih
obstaja Zelja po uvajanju referencnih oseb v njihovo Zivljenjsko okolje (Mogoce pa jih v
prihodnosti se dobimo. Bilo bi zanimivo (C16)). Vecina uporabnikov je povedala, da jim ne
glede na to, da nimajo referen¢nih oseb, vedno pomagajo zaposleni, ko kaj potrebujejo (Na

zvonec pozvonim, pa Ze ena od sester pride. Vedno pomagajo (B13); ko jih potrebujemo, in lahko
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se obrnemo na vsakega od njih (A16)). Obcasno je stanovalcem na voljo tudi prostovoljka (Tudi

prostovoljka pogosto pride in je z nami, nam pomaga, ko kaj rabimo (F12)).

Nacdin izvajanja domskih aktivnosti in dejavnosti

Uporabnike sem sprasevala o tem, kaksne aktivnosti in dejavnosti se izvajajo v domu oziroma v
bivalnih skupinah. Zanimalo me je, kako pogosto se sami vkljucujejo, v katere aktivnosti in
kak$ni so njihovi razlogi za vkljuCevanje. Prav tako pa sem jih vprasala tudi o nacinu
informiranja oziroma od koga in na kaksen nacin izvejo o aktivnostih, ki se dogajajo. Dobila sem

veliko opisov, ki sem jih s kodiranjem razdelila v nekaj kategorij.

Vecina je povedala, da je v domu veliko razli¢nih aktivnosti (Vsak dan se kaj dogaja, zelo
razlicno (B15); Na splosno se mi v domu zdi veliko aktivnosti( C18),; Niti ne bi znala zdaj vseh
nasteti, saj jih je veliko (E18)) in da jih ze zelo dobro poznajo (Aktivnosti so vecinoma vsak dan
podobne in zanje vem Ze, odar sem prisla v dom (A22); Ampak saj Ze poznamo aktivnosti, ki se
izvajajo (F27)), saj ima vecina aktivnosti stalen urnik (Vecina aktivnosti ima ze nek stalen urnik
in vsi vemo, kdaj se kaj dogaja (D28)). V domu so pogosta dogajanja in dejavnosti (V domu se
vedno kaj dogaja (D19)), ki se jih lahko udelezujejo vsi, ne glede na to, ali se izvajajo v bivalnih
skupinah v prizidku ali v starem delu doma (In vsi se jih lahko udelezujemo, tudi ce niso prav v
nasi bivalni skupini (F14)). Nekateri so omenili, da so popoldnevi razli¢ni in da je ponavadi
takrat tudi nekaj manj aktivnosti, v katere se lahko vkljucujejo (Tudi ni vedno aktivnosti, v katere

bi se lahko vkljucili, smo bolj prepusceni sami sebi (C36)).

Aktivnosti, ki se jih posamezniki udeleZujejo, so razstave in izposoja knjig (razstave (E21);
pokazejo nam kaksno razstavo (B35); (izposojo knjig (D23)), druge aktivnosti so skupinske in se
jih uporabniki udelezujejo, ko to sami Zelijo. To so jutranja skupina, ki jo v bivalnih skupinah
vodi socialna delavka (Jutranja skupina v prizidku (B16); Vedno imamo kaksne skupine zjutraj s
socialno delavko (A18)), druzabne igre (druzabne igre (D21)), krepitev mozganov (Enkrat na
teden pa grem iz bivalne skupine tudi v stari del doma, kjer sodelujem pri skupini krepitev
mozganov (A34)), branje ¢asopisa (Tam nam kaj preberejo iz casopisa (C21)), bralne ure (bralna
urica (F18)), prireditve v dvorani doma (prireditve v dvorani (D22); Velikokrat so tudi kaksne

prireditve v dvorani doma (A20)), obiski otrok iz vrtca (obiski otrok (E20); prav danes nas
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obiscejo otroci iz bliznjega vrtca (A21)), obiski Studentov (tudi Studenti so nas zZe obiskali (E23)),
ustvarjalne delavnice (ustvarjalne delavnice (D25)), pikniki in peka palaink (potem tudi kaksni
pikniki (D26); peka palacink (D27)), pevski zbor in vaje (Pevske vaje v vecnamenskem prostoru
(F15)), telovadba in pilates (pilates (E24); telovadba v dvorani (F20)), sveta masa za vernike
(sveta masa (E29)) idr.

Informacije o aktivnostih uporabniki dobijo na razli¢ne nacine (Razlicno (F31)). Nekateri so
povedali, da jim je Ze ob sprejemu v dom socialna delavka povedala, kaksne aktivnosti in
dejavnosti se odvijajo v domu (O tem mi je povedala socialna delavka na sprejemu v dom (A23).
Prav tako socialna delavka na jutranji skupini obvesti stanovalce o dogodkih (socialna delavka
na skupini pove zjutraj (F30)). Vecina je povedala, da informacije o aktivnostih ali njihovih
spremembah dobijo od medicinskih sester v bivalni skupini (Kasneje pa so mi tudi sestre z
oddelka se kaksenkrat ponovile, kaj se dogaja in kje (A24); Najvec izvemo od sester na oddelku
F26)). Obcasno se sami pozanimajo pri zaposlenih in jih vprasajo po dejavnostih (ampak ce jih
vprasamo, pa nam potem povejo, ne grejo pa od sobe do sobe (D31)). Na dogodke in prireditve
so uporabniki povabljeni tudi preko domskega zvocnika (Za tisto, ki pa ni vsak dan, nas

obvestijo po zvocniku (B23); Ponavadi gre to preko zvocnika (E30)).

Nekateri uporabniki so mi govorili o tem, kako pogosto se vklju€ujejo v aktivnosti, drugi pa so
mi opisali razli¢ne nacine sodelovanja. Vecina se vkljucuje ali so se vkljucevali v aktivnosti vsak
dan (Vkljucujem se vsak dan (C31); V aktivnosti se vkljucujem vsak dan (D32)), ¢e niso zaradi
zdravstvenih teZav pri tem omejeni (Pred kratkim sem padla in sem se kar hudo udarila v noge,
zato tudi tezko vstanem (B26)). Nekateri se vkljucujejo le obCasno, po lastnem obcutku oziroma
ko jim to ustreza (Grem, kadar mi pase (B27); Obcasno bom rekla (E32)). Aktivno sodelovanje
in vkljucevanje v aktivnosti je odvisno od razpoloZzenja uporabnikov (Odvisno od razpolozenja
(E33)). Vecina uporabnikov se udelezuje jutranje skupine, kjer vsi skupaj sodelujejo, se
pogovarjajo o aktualnih dogodkih (Ob kavi vedno poklepetamo o aktualnih dogodkih, ki smo jih
slisali (429)), ustvarjajo (ustvarjamo (B31)), pojejo (Pa Se kaj skupaj z njimi zapojem (D38))
ipd. Stanovalci si ob¢asno tudi sami organizirajo prosti ¢as (Pa vcasih, ko ni aktivnosti, ki jih oni
organizirajo, si sami kaj pripravimo (F44), na nacin, da kuhajo kavo v skupni kuhinji (Potem pa

SMmo na nasem plavem delu Ze veckrat kaj skuhali v skupni kuhinji, recimo kavo (F23)), specejo
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kaksno pecivo, palacinke (peka palacink (E26)) ali krompir in se druzijo (Zadnji¢ je en

stanovalec pekel kromipir v kuhinji in me je prisel povabit. Pa sem Sla zraven (F45)).

Ugotovila sem, da je razen druzenja in razli¢nih aktivnosti vecini uporabnikov pomemben tudi
Cas zase in za osebne interese. Za nekatere je to pocitek po kosilu (Popoldne, po kosilu pa se
rada spocijem (C35)), branje (Drugace zelo rada berem, zato si knjige izposodim v nasi domski
knjiznici, ki jo imamo na voljo (A35); (To mi pase. Velikokrat ostanem kar v sobi in berem
(C37)), resevanje krizank (ali resujem krizanke (C38)), molitev (Rada molim (E37)) ipd.
Nekateri so izpostavili, da se radi sprehajajo po domu (Se posebej zjutraj, po zajtrku, grem rada
malo naokoli po domu (C32)) in njegovi okolici (Po kosilu grem ponavadi na sprehod okrog

doma (F37)), skrbijo za svoje roze (zalijem roze, ko je potrebno (C39)).

Razlike med Zivljenjem v bivalni skupini in prej

Nekateri uporabniki menijo, da bistvenih sprememb z uvajanjem novega koncepta ni bilo (Zame
ni bistvene razlike (B36); nekih velikih razlik ni (F49)). Skrb, ki jim je zagotovljena, je ustrezna
(Poskrbijo pa lepo za nas (F54)). Ve¢inoma so $e vedno dovolj samostojni, tako da lahko sami
poskrbijo zase in ne obremenjujejo zaposlenih, ko to ni nujno potrebno (Sama sem Se dokaj
samostojna, tako da jih skusam ¢im manj obremenjevati s svojimi zahtevami (C49); Jaz jih ne
rada obremenjujem prevec, saj Sem navajena sama poskrbeti zase, vsaj dokler bom lahko
(D48)). Izpostavili so, da je odnos z zaposlenimi ostal v redu in da so zaposleni vedno prijazni z
njimi ter da imajo enakopraven odnos (Zaposleni so bili vedno prijazni do mene (A41); Sestre so

vedno tako prijazne z mano (B41)).

Med pogovorom so uporabniki izpostavili tudi dolocene razlike in spremembe, ki so se zgodile.
Tako so nekateri povedali, da so se pred uvajanjem bivalnih skupin v prizidku pogosto menjevali
zaposleni (Prej so se tukaj stalno menjavale sestre in negovalke (E38)), zdaj pa vecina opaza, da
so prisotni vedno isti zaposleni (Tudi isti zaposleni so vedno z nami (A38); Ker so vedno iste
sestre z nami, je lazje (C43)) in SO menjave le izjema (Le izjemoma pride do kakSne menjave
(E40)). Zaradi tega vecina meni, da so se bolj medsebojno spoznali (Vsi se med sabo poznamo
(B39); Ker se zaposlene ne menjujejo, smo se nekoliko bolj spoznali med sabo (D43)), povezali

(in tudi povezali z njimi zdaj (E42)) in da sedaj hitreje reSujejo probleme, ko se le ti pojavijo (Pa
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probleme hitreje resimo (D44)). Nekateri so zivljenje v bivalnih skupinah opisali kot druzinsko
zivljenje (Rada recem, da smo zdaj druZina (A36)), ki jim omogoca lepsi vsakdan (in moj
vsakdan je zato veliko lepsi in lazji (E49)). Odnos z zaposlenimi je veliko bolj spros¢en (Odnos z
njimi je bolj sproscen (C44)), zaposleni si vzamejo Cas za uporabnika (Vzamejo si cas (B42)), SO
topli (Topli so (A44)), nasmejani pri svojem delu in domaci (Sestre zdaj vse poznam, so domace
(B38)). Vecina meni, da so zaposleni zavzeti pri svojem delu (Zaposleni se zelo trudijo (F59)) in
upostevajo njihove zelje (Ja, seveda se trudijo upostevati jih (D47)) in potrebe (Seveda jih
upostevajo (B46)). Zdaj veckrat tudi sprasujejo uporabnike, Cesa si zelijo (me vprasajo, ali Zelim
na vozicek in na skupino ali ne (B49), Hkrati pa mi povejo, ce bi Zelela spet jesti v kuhinji, naj
jim recem in bodo uredile (E59)) in tudi uporabniki jih lazje kar koli vprasajo (ce pa imam
kaksno dodatno Zeljo, jih brez problema vprasam (A48)), saj ni nobenih zadreg v pogovoru med
njimi (Vse si lahko povemo (C46)).

Z uvajanjem bivalnih skupin so v domu starejSih obCanov preuredili obstoje¢e kuhinje in jih
uredili tako, da zdaj predstavljajo prostor, kjer se lahko uporabniki zadrzujejo dalj casa. Nekateri
sogovorniki so izpostavili, da prej ni bilo organiziranih druzenj (Prej tega tudi ni bilo kaj dosti
(E47)), saj ni bilo ustreznega prostora za to. Nove kuhinje pa omogoc¢ajo ve¢ organiziranih
druzenj tudi v popoldanskem casu (Ja, nove kuhinje smo dobili, ki jih drugace mogoce ne bi
(D41); Pa obcasno je tudi v popoldanskem casu kaj vec¢ pestro (E45)). Vcasih se zaposleni tam
druZijo skupaj z uporabniki ob peki palacink, vina ipd. (Spomnim se, da smo tudi palacinke pekli
tam popoldne (D4); Stanovalci med sabo, pa obcasno, ko imajo cas, tudi zaposlene z nami
(F51)). Prav tako pa se tudi uporabniki sami zberejo in si organizirajo razlicna druzenja (Ampak

se mi zdi, da se vcasih kaj vec¢ druzimo (F50).

Socialna omreZja in medosebni odnosi

Socialna omrezja so pomemben del zivljenja starega ¢loveka, zato sem uporabnike spraSevala, s
kom vse se druZijo, kako pogosto, v kaksnih okolis¢inah in kakSen pomen imajo te osebe v

njihovem Zzivljenju.

Vsi uporabniki so mi najprej govorili o druzenju s sostanovalci, saj z njimi prezivijo tudi najvec

Casa. Nekateri so razvili bolj pristne odnose samo z nekaterimi sostanovalci in so razvili
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prijateljstvo z eno (V domu se najpogostejse druzim s sosedo (E60)), dvemi ali najve¢ tremi
osebami (Druzim se najvec¢ z dvemi ali tremi sostanovalkami (C51)). Nekateri pa se druzijo z
razlicnimi sostanovalci (Druzim se z zelo razlicnimi ljudmi, saj sodelujem pri razlicnih
aktivnostih (F64)) in jih na ta nacin boljSe spoznavajo (Zato sem spoznala veliko ljudi v domu
(F65)). DruZijo se na vsakodnevni ravni (Z njimi se druzim vsak dan (C55)), in sicer na razli¢nih
skupinah in aktivnostih (Potem, na skupini nas je kar veliko (D55)), v skupnih kuhinjah (Pred
vecerjo se ponavadi dobimo v kuhinji (C52)), na hodnikih (Popoldne pa se vcasih druzim z
kaksno sostanovalko na hodniku ali v kuhinji (B56)), obCasno pa tudi zunaj doma (Vcasih grem s
kaksno sostanovalko ven na zrak (455)). VeCina rada klepeta (Pa se potem Se nekaj casa druzimo
in klepetamo (E62)), pije kavo (spijemo kavo (A57)) ali igra druzabne igre (Povedala sem Ze, da

imam druzbo tukaj v domu, s katero igram domino vsak dan (D54)).

Vsem stanovalcem so pomembni obiski svojcev in prezivljanje Casa z njimi. Veseli so, ko jih
obisc¢ejo (Najvec pa mi pomenijo obiski mojih domacih (C57); Njih se vedno veselim (D57)) in
druZenje z njimi ima velik pomen v Zivljenju uporabnikov (Najvec¢ mi pomeni druzba moje
héere, z njo se lahko o vsem pogovorim (E68)). Nekatere uporabnike svojci obiskujejo skoraj
vsak dan (Pa kar pogosto pridejo (D58)), nekatere pa samo ob vikendih (Svojci ponavadi pridejo
ob vikendih, saj zivijo dale¢ (F69)). Obiski vnukov so ob¢asni (Na obisk pridejo vnuki obcasno
(B52)).

DruzZenje z zaposlenimi je bilo nekoliko manj izpostavljeno, saj ve€inoma nimajo Casa zaradi
velikega obsega dela (ampak one vecinoma nimajo prevec casa, da bi se usedle skupaj z mano
pa klepetale, saj imajo veliko dela (C61)). Nekateri so povedali, da se v¢asih kaj pomenijo z
zaposlenimi (Vcasih se tudi s sestrami kaj pomenim (C60)). ObcCasno se organizira tudi kaksno
skupno druZenje, kjer vsi sodelujejo (Vcasih pa nam zaposleni v skupni kuhinji kaj pripravijo
(A58)).

Prednosti bivalnih skupin

Stanovalci so izpostavili veliko prednosti, ki jih prinasa koncept bivalnih skupin. Vsi so
povedali, da so zdaj bolj povezani med sabo in da so se v tem ¢asu bolje spoznali (Meni je vsec,

da se vsi poznamo (B58); Pa vsi smo skupaj, vsi se poznamo (D71); in se zato med sabo zelo
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dobro poznamo (F74)). Med uporabniki in zaposlenimi prevladuje obcutek domacnosti (Smo
domaci med sabo (A69)) in medsebojno spoStovanje (Pa tudi spostujemo se med sabo. To je
pomembno (C69)). Uporabniki menijo, da je do sprememb v odnosu prislo zaradi tega, ker so z
njimi v bivalni skupini vedno isti zaposleni (Prednost je tudi to, da so z nami vedno isti zaposleni
(F73)). Ti so jih v tem casu dobro spoznali (zaposlene nas poznajo skoraj kot lastno druzino
(E72)) in poznajo tudi njihove Zelje in potrebe (vedo, kaj potrebujem (A67)). Vecina je povedala,
da imajo v bivalni skupini vedno odprt prostor za pogovor (Z vsemi lahko odprto govorim, kot
doma (C65)) in da se je mozno o vsem pogovarjati brez zadreg (i lahko vse povemo (A70)).
Nekateri so izpostavili, da se boljSe pocutijo v istem krogu ljudi in da bi jim bilo tezko vedno
znova spoznavati nove zaposlene (Ker sem ratala kar stara, mi je lazje, da so okrog mene vedno
isti ljudje (B62)).

Stanovalci so kot prednost omenili ve¢ druzenja ob razli¢nih dogodkih (se druzimo ob razlicnih
dogodkih (A65)), tudi v popoldanskem ¢asu, ko je v domu bolj mirno (Zdi se mi, da veckrat kaj
skupaj pocnemo, tudi popoldne. Tega prej ni bilo (D69)).

V bivalni skupini se ve¢inoma dobro pocutijo (Tukaj mi je lepo, saj so mi dnevi pestri (A72)).
Uporabniki so nameSceni v enoposteljnih in dvoposteljnih sobah, tako da jim je omogocena
zasebnost (Pa seveda, tudi moja enoposteljna soba, ki jo ne bi ve¢ zamenjala (E76); Meni je
vsec, ker imam svojo sobo, v katero se lahko umaknem, ko to Zelim (F71)). Nekateri so povedali,
da jim osebni prostor predstavlja 0azo miru (Clovek se hitro nauci na nek prostor in si ustvari
svojo oazo (E77); Tu imam svoj mir (D63)). Na splosno so bivalno skupino opisali kot manjsi

(manjsi (B60)) in prijazen del doma (Ta del doma je nekako bolj prijazen (B59)).

Pomanjkljivosti bivalnih skupin

Nekateri so povedali, da bivalne skupine nimajo pomanjkljivosti (Sama ne vidim nekih
pomanjkljivosti (A73); Pomanjkljivosti mislim, da ni (B63)), drugi pa vidijo potrebo po dodatnih
spremembah (To bi se moralo nekako spremeniti (E81)). Vecina je izpostavila, da je Stevilo
zaposlenih premajhno (jih je malo in ne utegenejo (F78); Verjetno, da je kakSen vec, ne bi bilo
slabo (A76)), saj imajo preve¢ obveznosti (Ker imajo veliko dela (C71)), ki jih morajo izpolniti v

delovnem casu in zato pogosto hitijo (Pa zaposlene vcasih prav prevec hitijo (D75); Kar pa
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vidim, je, da zaposleni vedno nekam tekajo, kot da jim bo kaj uslo (A74)). Nekateri uporabniki so
povedali, da ni dovolj skupnih druzenj (Ampak zdaj Ze kar nekaj casa ni bilo nic. Mislim, da
imajo premalo casa za taka druzenja (D6); Potem tudi to, da je skupnih druzenj z zaposlenimi
zelo malo (F77)). Pri vecini obstaja zelja po pogostejsih pogovorih in druzenjih z zaposlenimi

(V¢asih bi clovek kaksno besedo vec z njimi spregovoril (E79).

Kot pomanjkljivost so nekateri izpostavili tudi to, da se aktivnosti prepletajo med bivalnimi
skupinami in da morajo na dolo¢ene aktivnosti hoditi v klet (Vsi moramo iti v klet zjutraj na
skupino, ¢e Zelimo sodelovati (F4)). Zelijo si, da bi se aktivnosti in dejavnosti odvijale v vsaki
bivalni skupini posebej (Tudi pri nas naj bi se po bivalnih skupinah odvijale posamezne skupine
in aktivnosti, pa se Se ne kaj dosti (F3); Pa mislim, da bi se moralo ve¢ dogajati v nasi bivalni
skupini (E82)). Nekateri govorijo tudi o potrebi po skupnih prostorih za druzenje, ki jih je v
bivalnih skupinah premalo (V moji bivalni skupini, razen kuhinje pa hodnika ni nekega skupnega
prostora (D73)).

Razmislek o Zivljenju v starosti po lastni izbiri

Na koncu intervjuja sem uporabnike vprasala, kako bi oni sami Zeleli bivati v starosti, ¢e bi to

bila popolnoma njihova izbira.

Vsi so povedali, da so zadovoljni s trenutnim Zivljenjem, da jim je v domu lepo (Tukaj mi je lepo
(B66); Tukaj mi je vsec in tukaj Zelim tudi ostati (A77)) in da ne bi ni¢esar spremenili (Ni¢ ne bi
spremenila (B70)), saj jim dom za stare ljudi omogoca skrb za vse na enem mestu (Hrano imam,
obleko imam. Prav ni¢ mi ne manjka, za vse poskrbijo tukaj (E87)) in je prilagojen potrebam
vsakega posameznika (Tukaj imam prilagojen prostor (F81)). Vecini v domu nikoli ni dolgc¢as
(Nikoli mi ni dolgcas in to mi je pomembno (D79)), imajo druzbo (in imam druzbo (B69)),
obiscejo jih svojci (Tudi moji domaci me obiskujejo na dnevni ravni, tako da jih ne pogresam kaj
prevec (C77)) in zato se ne zelijo seliti nikamor ve¢ (mi je zelo vsec, tako da po osmih letih, kar

sem tukaj, se ne bi vec selila nikamor (F83)).

Nekateri so povedali, da bi bilo domace okolje idealno zivljenjsko okolje (Ja, eni pravijo, da je
doma najlepse. S tem se strinjam, saj je tudi meni bilo, ko je bil moz Se ziv (E84)), ampak se

zavedajo, da je vCasih doma preve¢ ovir, ki jim onemogocajo samostojno Zivljenje v starosti
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(Doma mi je bilo vcasih lepo, a ker sem na vozicku, je bilo tam prevec¢ ovir (A78); Sama ne bi
mogla ziveti, saj sem imela veliko stanovanje, za katerega ni bilo mogoce vec skrbeti (F80)).
Prav tako so se nekateri sreCali z obCutki osamljenosti po smrti partnerja (Ko pa sem ostala
sama, mi ni bilo vec toliko vse¢ (E85); Doma bi bila vedno sama, saj je moz pokojni, tako da si

ne bi Zelela iti nazaj domov (B67)).
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5. Razprava

V raziskavi sem se osredotocila na dozivljanje sprememb in zivljenje uporabnikov po uvajanju
bivalnih skupin v Domu starejSih obcanov Ilirska Bistrica. 1z raziskave, ki sem jo izvedla v
diplomskem delu, se je pokazalo, da bi bilo potrebno raziskati tudi uporabnisko perspektivo in
njihovo videnje novega koncepta dela. (Klari¢, 2017)

Zato me je zanimalo, kako dobro uporabniki poznajo ta koncept in na kakSen nacin so bili
informirani o uvajanju bivalnih skupin. Prav tako sem jih sprasevala o razlikah, ki jih opazajo v
vsakdanjem zivljenju, kakSne so prednosti oziroma pomanjkljivosti bivalnih skupin ter kaksno
socialno mrezo imajo. To so bila kljuéna vpraSanja, s katerimi sem dobila vpogled v raziskovani

pojav.

V danaS$njem casu pogosto sliSimo pojem kakovostno Zivljenje, ki je pomembno za vsakega
posameznika. Stari ljudje pri tem niso izjema. Imperl (2012) pravi, da je stremenje h kakovosti
zivljenja podlaga za subjektivne izbore stare osebe, druzbenemu okolju pa mora sluziti kot
usmeritev delovanja. To pomeni, da si mora celotna druzba prizadevati za razvijanje ¢im bolj
kakovostne oskrbe starih ljudi. Ta pa mora temeljiti na prepoznavanju in uposStevanju potreb
vsakega posameznika. Pojem kakovostnega staranja je subjektiven. Ce Zelimo prepoznati Zelje in
potrebe ljudi, da bi jim omogocili kakovostno starost, moramo prav tako vedeti, kakSen pomen
imajo te za vsakega posameznika in obseg, v katerem oseba meni, da so potrebe izpolnjene.
(Petrak, Despot Luc¢anin in Lu¢anin, 2006)

Menim, da je v Sloveniji starost prepoznana kot trend, ki zahteva nove resitve. Domovi za stare
ljudi so se zaceli reorganizirati in uvajati nove, sodobne oblike bivanja za stare ljudi. Nasa
druzba se je zacela zavedati, da se potrebe in Zelje starih ljudi spreminjajo in da so spremembe in
inovacije v domovih za stare ljudi pomembne. Koncept bivalnih skupin je ena izmed moZnih
sodobnih oblik bivanja za stare ljudi, ki naj bi jim zagotovila pravico do kakovostne starosti. Ta
pravica izhaja ze iz Evropske listine pravic in odgovornosti starej$ih, potrebnih dolgotrajne
oskrbe in podpore (b. d.), ki pravi, da ima vsak ¢lovek pravico do storitev, prilagojenih njegovim
potrebam, ki mu jih zagotavljajo ljudje z ustreznimi znanji. Prav tako morajo zaposleni
upostevati mnenje, Zelje in potrebe uporabnika. Resolucija o nacionalnem programu socialnega
varstva za obdobje 2013-2020 (2013) ima prav tako za cilj boljSo kvaliteto Zzivljenja

uporabnikov. Pri institucionalnem varstvu nacionalni program poudarja razvoj novih in
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modernizacijo obstojeCih oblik nastanitev. Gre za uvajanje manjSih bivalnih (gospodinjskih)

enot, ki temeljijo na sodobnih konceptih dela s starimi ljudmi, kjer je uporabnik na prvem mestu.

Uporabniki Doma starejSih obcanov Ilirska Bistrica opazajo spremembe po uvajanju bivalnih
skupin. Nekateri so povedali, da so se pred uvajanjem bivalnih skupin v prizidku pogosto
menjevali zaposleni, zdaj pa ve€ina opaza, da so prisotni vedno isti zaposleni in so menjave le
izjema. Zaradi tega vecina meni, da so se bolj medsebojno spoznali in da sedaj hitreje resujejo
probleme, kadar se pojavijo. Nekateri so zivljenje v bivalnih skupinah opisali kot druzinsko
zivljenje, ki jim omogoca lepsi vsakdan. Odnos z zaposlenimi je veliko bolj sprosc¢en, zaposleni
si vzamejo Cas za uporabnika, so topli, nasmejani pri svojem delu in domaci. Vecina meni, da so
zaposleni zavzeti pri svojem delu in da upoStevajo njihove Zelje in potrebe. Zdaj veckrat tudi
sprasujejo uporabnike po teh in tudi uporabniki jih po ¢em lazje vprasajo, saj ni nobenih zadreg v
pogovoru med njimi. Z uvajanjem bivalnih skupin so v domu starejSih ob¢anov preuredili
obstoje¢e kuhinje in jih uredili tako, da zdaj predstavljajo prostor, kjer se lahko uporabniki

zadrzujejo dalj Casa.

Pomembno je, da se preobrazba institucije za¢ne v njej sami. To se lahko zgodi Ze s spremembo
nekaterih pravil, prostora ali odnosov med udelezenimi. Flaker (2015) govori o poosebljenju
institucionalnega prostora, kar pomeni, da se pogled preusmeri na ¢loveka z njegovimi Zeljami,
zgodbo in Zivljenjem. Tudi Mali idr. (2017) pravijo, da je potrebno spreminjati oblike
nastanitvene oskrbe starih ljudi. Proces dezinstitucionalizacije mora starim ljudem omogociti
dostojno in dejavno Zivljenje, kolikor to oni sami Zelijo. Strokovno delo je pri tem kljucnega

pomena, saj se le z njegovim razvojem omenjene spremembe lahko tudi uresnicijo.

S procesi dezinstitucionalizacije znotraj doma za stare ljudi se zivljenje uporabnikov lahko
normalizira. Dezinstitucionalizacija vsebuje spreminjanje obstojecih domov za stare ljudi v smeri
skupnostnih oblik skrbi za stare ljudi, kjer pravila za Zivljenje doloca uporabnik sam. (Imperl,

2016)

Dom starejSih obCanov Ilirska Bistrica sledi tej poti. Uporabnikov glas je pomemben in sliSan.
To vidimo Ze v nacinu informiranja in seznanjanja uporabnikov o uvajanju bivalnih skupin.
Glede na to, da so nov koncept dela pripeljali v obstojece Zivljenjsko okolje stanovalcev, so jih

najprej o tem obvestili in jim podali vse potrebne informacije. Uporabniki so se lahko sami
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odloc¢ili, ¢e bodo sodelovali ali ne, to je bila popolnoma njihova osebna izbira. Imeli so Cas za
razmislek o takSnem nacinu Zivljenja kot tudi moznost dodatnih vpraSanj. Zdi se mi zelo
pomembno, da so stanovalci pravocasno dobili vse potrebne informacije o uvajanju bivalnih
skupin, saj so si tako lahko vzeli ¢as in o vsem razmislili, se s kom pogovorili o tej temi in se

dokon¢no odlo¢ili.

V domu je veliko razli¢nih aktivnosti, v katere se lahko vsi stanovalci vkljucujejo po zelji.
Aktivnosti, v katere se uporabniki vkljuCujejo, so razstave, izposoja knjig, jutranja skupina,
druzabne igre, bralne ure, prireditve v dvorani doma, obiski razli¢nih izvajalcev, ustvarjalne
delavnice, pikniki, pevski zbor, pilates ipd. Informacije o aktivnostih in njihovih morebitnih
spremembah ponavadi dobijo od socialne delavke ali medicinskih sester ter preko domskega
zvocnika. Vecina stanovalcev se v aktivnosti vkljucuje vsak dan, kjer sodelujejo glede na

njihovo trenutno razpolozenje.

Uporabniki so izpostavili, da so zadovoljni s trenutnim zivljenjem v domu, da jim je lepo in da si
spremembe Zivljenjskega okolja ne Zelijo. Prav tako so povedali, da ima koncept bivalnih skupin
dolocene prednosti. Zaposleni in uporabniki so zdaj bolj povezani med sabo, med njimi pa
prevladuje obcutek domacnosti in medsebojno spostovanje. Spremembe v odnosu so se zgodile
zato, ker so v bivalnih skupinah vedno isti zaposleni, ki so uporabnike dobro spoznali, prav tako
tudi njihove Zelje in potrebe. Vecina je povedala, da imajo v bivalni skupini vedno odprt prostor
za pogovor in da se je z zaposlenimi mozno o vsem pogovarjati brez zadreg. Uporabniki se
boljSe pocutijo v istem krogu ljudi in bi nove ljudi oziroma nove zaposlene teZzko spoznavali.
Bivalno skupino opisujejo kot man;jsi, bolj prijazen del doma starejsih, kjer jim je zagotovljena
zasebnost, saj so names¢eni v enoposteljnih in dvoposteljnih sobah. Dostojno in kakovostno
staranje si zeli vsak posameznik, ki Zivi v domu za stare ljudi. Za njuno zagotavljanje pa so
pomembne znacilnosti, kot so zasebnost, domacnost, obcutek varnosti in odgovornost zase.

(Imperl, 2012)

V bivalnih skupinah je zaznati veliko sprememb, ki so se zgodile. Te so obsegale arhitekturne
spremembe kot tudi spremembe na ravni medosebnih odnosov. Imperl (2016) pravi, da se je
razvoj sodobnih domov za stare ljudi zacel z uvajanjem sodobnih pristopov in metod dela s
starimi ljudmi. Na eni strani se je zgodil premik na podrocju nege in oskrbe, na drugi strani pa

tudi na podrocju bivalnih pogojev in organizacije dela. Proces uvajanja sprememb v Domu
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starejSih obcanov Ilirska Bistrica Se vedno poteka in potrebno bo Se nekaj Casa, da bivalne
skupine zazivijo, kot je zamisljeno v teoriji. Tega se zavedajo tudi uporabniki. Izpostavili so, da
bi bilo potrebno uvesti nekatere dodatne spremembe. Zelijo si ve¢ skupnih druZenj ter pogostejse
pogovore in druzenja z zaposlenimi. Aktivnosti bi bilo potrebno organizirati tako, da se odvijajo

v vsaki bivalni skupini posebej, saj bi tako lahko sodelovali vsi stanovalci.

Cilj magistrskega dela je bil dobiti odgovore na zastavljena raziskovalna vprasanja in ugotoviti,
kaksne spremembe se zgodijo v uporabnikovem Zivljenju z uvajanjem sodobnih oblik bivanja za
stare ljudi. V socialnem delu je glas uporabnika klju¢nega pomena, saj so le uporabniki lahko
eksperti za svoje zivljenje, potrebe in Zelje. Tudi Mali (2008) pove, da je danes pomemben
poudarek na vplivu uporabnika nad lastnim Zivljenjem in individualnem pristopu do uporabnika,
za katerega ima socialno delo Ze razvito ustrezno prakso in metode dela. Sodelovanje vseh
zaposlenih v domu za stare ljudi in krepitev timskega dela omogoca dobro funkcioniranje

ustanove pa tudi pozitivne u€inke pri uporabnikih.

Z izvedbo kvalitativne raziskave sem dobila besedne opise uporabnikov, ki so mi pomagali
razumeti, kako oni dozivljajo nov koncept dela in na katerih podrocjih zaznavajo spremembe.
Zanimivo mi je bilo predvsem to, da je ob zacetku pogovora vecina povedala, da vecjih
sprememb ni bilo. Ko pa sem se v raziskovalni pojav poglobila in jih vprasala se o ¢em, se je
izpostavilo, da stanovalci vseeno opazajo doloCene spremembe. Menim, da je poglobljene opise
in doZivljanja ljudi lazje pridobiti s pogovorom, kot pa ¢e bi jim v izpolnjevanje dala anketo. Kot
prednost pri raziskovalnem procesu vidim tudi to, da sem vse intervjuje snemala, saj so mi
uporabniki dali dovoljenje za to. Na ta nacin je pogovor potekal bolj spros¢eno in raziskovanje ni

imelo nobenih ovir.

Ob zakljuCevanju raziskave sem razmisljala o njenem prispevku. Raziskava bo zagotovo
prispevala Domu starejSih obcanov lIlirska Bistrica, saj bodo z zbranim empiriénim gradivom
dobili vpogled v uporabnisko perspektivo in njihovo vrednotenje novega koncepta dela. Menim,
da podatki niso posplosljivi na celotno populacijo, saj se opisi, ki sem jih dobila, nanasajo samo
na delo in spremembe v Domu starejSih obCanov Ilirska Bistrica. Drugim domovom bi lahko
raziskava sluzila le kot vir informacij o tem, kako stari ljudje prezivljajo obdobje starosti v
bivalnih skupinah, kakS$ne spremembe zaznavajo in kaj Se morebiti potrebujejo, da bi bili z

zivljenjem v instituciji bolj zadovoljni.
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Demografska stiska ob staranju prebivalstva in nove zivljenjske razmere so dragocen izziv za
ustvarjalno oblikovanje novih programov, da bodo ¢im bolje zadovoljene naSe stalne ¢loveske

potrebe po kakovostnem staranju, oskrbi onemoglih in lepem sozitju. (Ramovs, 2012)

Uvajanje sodobnih konceptov in oblik bivanja za stare ljudi je zahteven proces, ki potrebuje
veliko Casa, raziskovanja in znanja. Nujno je, da se taks$ne in podobne spremembe dogajajo, saj

si moramo Vv socialnem delu vedno prizadevati za boljSo kakovost Zivljenja nasih uporabnikov.
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6. Sklepi

Poznavanje koncepta bivalnih skupin

— Uporabniki so bivalne skupine opisali kot obliko druzinskega zivljenja, kjer se vsi med
sabo dobro poznajo in se ve¢ druzijo, zato so razvili tudi pristnejSe medosebne odnose.
— Bivalne skupine jih spominjajo na domace okolje, saj zivijo v manjsih skupinah, kjer

prevladuje domace vzdusje in sproscenost.
Seznanjenost o uvajanju bivalnih skupin
— Informacije o uvajanju bivalnih skupin je uporabnikom podala socialna delavka.
Moznost odlocanja oz. preselitev v bivalno skupino

— Sodelovanje v pilotnem projektu je bila osebna izbira vsakega posameznika.
— Vecina stanovalcev se ni selila, saj so Ze pred uvajanjem bivalnih skupin Ziveli v tem delu
doma, kar je tudi vplivalo na njihovo odlocitev za sodelovanje, saj so novost pripeljali v

njihovo obstojece Zivljenjsko okolje.
Poznavanje referencnih oseb

— Referencnih oseb v bivalnih skupinah Se niso uvedli, obstaja pa Zelja pri nekaterih
uporabnikih po njihovem uvajanju.

— Stanovalcem nudijo pomoc¢ vsi zaposleni in ob¢asno prostovoljka, ko kaj potrebujejo.
Nacin izvajanja domskih aktivnosti in dejavnosti
— V domu je veliko razli¢nih aktivnosti, v katere se lahko vsi stanovalci vkljucujejo po
zelji.
— Aktivnosti, v katere se uporabniki vkljuCujejo, so razstave, izposoja knjig, jutranja

skupina, druZabne igre, bralne ure, prireditve v dvorani doma, obiski razli¢nih izvajalcev,

ustvarjalne delavnice, pikniki, pevski zbor, pilates ipd.
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— Informacije o aktivnostih in njihovih morebitnih spremembah ponavadi dobijo od
socialne delavke ali medicinskih sester ter preko domskega zvocnika.
— Vecina stanovalcev se v aktivnosti vkljucuje vsak dan, za sodelovanje se odlocijo glede

na njihovo trenutno razpolozenje.
Razlike med Zivljenjem v bivalni skupini in prej

— Prej so se zaposleni pogosto menjevali, zdaj pa so vedno prisotni isti zaposleni.

— Uporabniki in zaposleni so se bolje medsebojno spoznali in se povezali, zato je odnos
med njimi sproscen, zaposleni pa upostevajo njihove zelje in potrebe, saj jih zdaj tudi
bolje poznajo.

— Z uvajanjem bivalnih skupin so preuredili obstojece kuhinje. Te zdaj predstavljajo nov

prostor za druzenje.
Socialna omreZja in medosebni odnosi
— Uporabniki se pogosto druzijo s sostanovalci in svojci, redkeje pa z zaposlenimi.
Prednosti bivalnih skupin

— Povezanost med uporabniki in zaposlenimi je boljSa, med njimi prevladuje obcutek
domacnosti in spostovanje.

— V bivalni skupini so vedno prisotni isti zaposleni.

— Uporabniki se ve¢ druzijo ob razli¢nih dogodkih.

— Stanovalci imajo v bivalnih skupinah zagotovljeno zasebnost.
Pomanijkljivosti bivalnih skupin

— Premajhno Stevilo zaposlenih, ki imajo preve¢ obveznosti.
— Premalo skupnih druZenj z zaposlenimi.

— Prepletanje aktivnosti med bivalnimi skupinami.
Razmislek o Zivljenju v starosti po lastni izbiri

— Uporabniki so z Zivljenjem v domu na splosno zadovoljni in si ne Zelijo sprememb.
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. Predlogi

Dom za stare ljudi je z uvajanjem bivalnih skupin preuredil obstojece kuhinje, ki so sedaj
namenjene skupnemu druzenju, kuhanju in prezivljanju prostega casa uporabnikov.
Slednji pa si zelijo Se vec taksnih prostorov, v katerih bi lahko prezivljali ¢as. Predlagam,
da dom razmisli o0 moznostih za dodatno prostorsko preureditev, ki bi omogocila vec

skupnih prostorov za njihove stanovalce.

Aktivnosti in dejavnosti, ki se izvajajo v domu, so vecinoma v dopoldanskem casu.
Stanovalci so povedali, da si morajo popoldneve veckrat sami organizirati in jim to ni
vSeC. Zato bi bilo potrebno organizirati ve¢ aktivnosti, dejavnosti in druzenj tudi v

popoldanskem casu.

Glede aktivnosti je bilo izpostavljeno tudi to, da se nekatere skupine odvijajo samo v kleti
doma. Ce uporabniki Zelijo sodelovati, morajo iz svoje bivalne skupine. Predlagam, da se
organizira ve¢ aktivnosti znotraj posamezne bivalne skupine, saj bi na ta nacin lahko

sodelovali vsi stanovalci.

Predlagam tudi izvedbo intervjujev s preostalimi stanovalci bivalnih skupin. Koncept
bivalnih skupin temelji na individualnem pristopu, zato je pomembno mnenje vsakega

uporabnika bivalne skupine.

Predlagam, da dom razmisli o uvajanju referen¢nih oseb za vsakega posameznika. Tako
bi vsak stanovalec imel osebo, na katero bi se lahko v vsakem trenutku obrnil in z njo

sodeloval.

Rezultate raziskave bi bilo potrebno predstaviti tako zaposlenim kot tudi uporabnikom
doma starejSih. To bi lahko naredili s prireditvijo okroglih miz v vsaki bivalni skupini

posebej.
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9. Priloge

9.1. VprasSanja za intervju

Kaj vi razumete pod pojmom bivalna skupina?

Na kaksen nacin ste bili seznanjeni oziroma informirani o uvajanju bivalnih skupin?

Kako je potekalo odlo¢anje za bivanje v bivalni skupini?

Kako je potekala preselitev v bivalno skupino?

Kako sodelujete z referencno osebo, kaj od nje pri¢akujete ali bi Se potrebovali?

Kaksne aktivnosti in dejavnosti se izvajajo v domu oziroma v bivalni skupini?

Kako vas obvesc¢ajo o aktivnostih, ki se izvajajo (od koga in na kakSen nacin izveste zanje)?

Kako pogosto se vkljucujete v aktivnosti, ki se izvajajo? V katere aktivnosti in zakaj?

© 0o N o a k~ w DR

Kje vidite razlike v bivanju prej oziroma zdaj, po uvajanju bivalnih skupin?

[EY
o

. Ali opazate kaksne spremembe v odnosu z zaposlenimi? Kaksne so te spremembe?

[EEN
[EEN

. Ali zaposleni upostevajo vase potrebe in zelje? Na kakSen nacin se to kaze, kje to opazite, lahko opisete
kakSen primer?

12. S kom vse se druzite? Kako pogosto? V kaksnih okolis¢inah? Kaj te osebe za vas pomenijo?

13. Kaksne so prednosti bivalne skupine?

14. Kaksne so pomanjkljivosti bivalne skupine?

15. Kako bi si Zeleli bivati, ¢e bi to bila popolnoma vasa izbira?
9.2. Zapisi intervjujev

9.2.1. Intervju A

1. Kaj vi razumete pod pojmom bivalna skupina?

Gre za druZinsko Zivljenje. (1) Tukaj smo vsi kot ena druzina, (2) se poznamo med sabo. (3) Druzimo se (4) in
se imamo fanj. (5)

Al: Gre za druzinsko Zivijenje

A2: smo vsi kot ena druzina

A3: se poznamo med sabo

A4: Druzimo se

Ab: se imamo fanj.

2. Na kakSen nacin ste bili seznanjeni oziroma informirani o uvajanju bivalnih skupin?
O uvajanju bivalnih skupin nam je informacije dala socialna delavka. (6) O tem nam je govorila, ko smo imeli
skupino v prizidku, ko je vecina stanovalcev bila na kupu. (7) Tam sem sliSala o tem projektu. Druge stanovalce,

ki niso bili zraven ne vem kako so obvestili.
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AB6: nam je informacije dala socialna delavka
AT: O tem nam je govorila, ko smo imeli skupino v prizidku, ko je vecina stanovalcev bila na kupu.

3. Kako je potekalo odloCanje za bivanje v bivalni skupini?
Zaposleni so nas vprasali, ce zelimo sodelovati pri tem poskusnem projektu, ni bilo to nujno obvezno. (8) Meni

se je ideja zdela zanimiva in sem rekla, da bom sodelovala. (9)

A8: Zaposleni so nas vprasali, ce Zelimo sodelovati pri tem poskusnem projektu, ni bilo to nujno obvezno.
A9: Meni se je ideja zdela zanimiva in sem rekla, da bom sodelovala.

4. Kako je potekala preselitev v bivalno skupino?

Jaz se nisem selila. (10) V domu sem ze pet let, vedno v isti sobi, (11) ki je na plavem hodniku oziroma na
drugem nadstropju prizidka. Mislim, da se nobeden ni selil, saj smo vsi stanovali Ze prej tu. (12) To novost so
pripeljali k nam. (13)

A10: Jaz se nisem selila

All: V domu sem ze pet let, vedno v isti sobi

Al12: Mislim, da se nobeden ni selil, saj smo vsi stanovali zZe prej tu.

Al13: To novost so pripeljali k nam

5. Kako sodelujete z referen¢no osebo, kaj od nje pri¢akujete ali bi $e potrebovali?
Referencnih oseb nimamo. (14) V prizidku so nam na voljo vsi zaposleni, (15) ko jih potrebujemo in lahko se
obrnemo na vsakega od njih. (16)

Al4: Referencnih oseb nimamo
Al15: V prizidku so nam na voljo vsi zaposleni
A16: ko jih potrebujemo in lahko se obrnemo na vsakega od njih

6. Kaksne aktivnosti in dejavnosti se izvajajo v domu oziroma v bivalni skupini?
V domu je veliko aktivnosti. (17) Ne bi niti znala vse naSteti v tem trenutku. Vedno imamo kaksne skupine
zjutraj s socialno delavko, (18) igramo druzabne igre. (19) Velikokrat so tudi kaksne prireditve v dvorani doma,

(20) prav danes nas obiscejo otroci iz bliznjega vreca. (21) Nekaj nam bodo pokazali.

Al17:V domu je veliko aktivnosti

Al8: Vedno imamo kaksne skupine zjutraj s socialno delavko
A19: igramo druzabne igre

A20: Velikokrat so tudi kaksne prireditve v dvorani doma

A21: prav danes nas obiscejo otroci iz bliznjega vrtca
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7. Kako vas obvescajo o aktivnostih, ki se izvajajo (od koga in na kaksen nacin izveste zanje)?

Aktivnosti so vecinoma vsak dan podobne in zanje vem zZe od kadar sem prisla v dom. (22) O tem mi je povedala
socialna delavka na sprejemu v dom. (23) Kasneje pa so mi tudi sestre z oddelka Se kakSen krat ponovile, kaj se
dogaja in kje. (24) Tudi nasa socialna delavka iz prizidka nas vedno pride povabit. (25) Aja, pa tudi po
domskem zvocniku slisimo za kaksno rec. (26)

A22: Aktivnosti so vecinoma vsak dan podobne in zanje vem zZe od kadar sem prisla v dom

A23: O tem mi je povedala socialna delavka na sprejemu v dom

A24: Kasneje pa so mi tudi sestre z oddelka Se kaksen krat ponovile, kaj se dogaja in kje

A25: Tudi nasa socialna delavka iz prizidka nas vedno pride povabit

A26: pa tudi po domskem zvocniku slisimo za kaksno rec¢

8. Kako pogosto se vkljucujete v aktivnosti, ki se izvajajo? V katere aktivnosti in zakaj?

Jaz sem $e zelo aktivna. Vsak dan se udelezujem razli¢nih dejavnosti. (27) Zjutraj grem ponavadi na skupino v
pritlicju prizidka. (28) Tam se zberemo vsi, ki nas to zanima iz vseh hodnikov oziroma bivalnih skupin. Z nami
je socialna delavka. Ob kavi vedno poklepetamo o aktualni# dogodkih, ki smo jih slisali. (29) Vsak nekaj rece,
je kar pestro. Grem tudi vedno na prireditve, ki so v dvorani doma, (30) kot sem Ze prej omenila, grem tudi
danes tja. Ponavadi pridejo otroci, Studenti, razna drustva, ki nam kaj predstavijo, zapojejo ali zaplesejo. (31)
Tudi stanovalci se jim kdaj pa kdaj pridruzijo. (32) Sama sem na invalidskem vozicku, tako da pac pridem samo
poslusat, saj me to veseli. (33) Enkrat na teden pa grem iz bivalne skupine tudi v stari del doma, kjer sodelujem
pri skupini krepitev mozganov. (34) Drugace zelo rada berem, zato si knjige izposodim v nasi domski knjiZnici,
ki jo imamo na voljo. (35)

A27: Vsak dan se udelezujem razlicnih dejavnosti.

A28: Zjutraj grem ponavadi na skupino v pritlicju prizidka

A29: Ob kavi vedno poklepetamo o aktualnih dogodkih, ki smo jih slisali

A30: Grem tudi vedno na prireditve, ki so v dvorani doma

A31: Ponavadi pridejo otroci, Studenti, razna drustva, ki nam kaj predstavijo, zapojejo ali zaplesejo

A32: Tudi stanovalci se jim kdaj pa kdaj pridruzijo

A33: Sama sem na invalidskem vozicku, tako da pac pridem samo poslusat, saj me to veseli

A34: Enkrat na teden pa grem iz bivalne skupine tudi v stari del doma, kjer sodelujem pri skupini krepitev
mozganov

A35: Drugace zelo rada berem, zato si knjige izposodim v nasi domski knjiznici, ki jo imamo na voljo

9. Kje vidite razlike v bivanju prej oziroma zdaj, po uvajanju bivalnih skupin?



Rada recem, da smo zdaj druzina. (36) Vsaj meni se tako zdi. Bolj smo vsi povezani med sabo. (37) Tudi isti
zaposleni so vedno z nami (38) in me Ze zelo dobro poznajo. (39) Kot so me moji domaci poznali, ko sem Se bila
doma. (40)

A36: Rada recem, da smo zdaj druzina

A37: Bolj smo vsi povezani med sabo

A38: Tudi isti zaposleni so vedno z nami

A39: me ze zelo dobro poznajo

A40: Kot so me moji domaci poznali, ko sem Se bila doma

10. Ali opazate kaks$ne spremembe v odnosu z zaposlenimi? Kaksne so te spremembe?
Zaposleni so bili vedno prijazni do mene. (41) Kar je Ze nekaj casa drugace, je to, da se zdaj vsi bolje poznamo
med sabo. (42) Zaposleni, ki so vsak dan z nami, Ze tocno vedo, kaj potrebujemo, (43) véasih skoraj niti vprasati

ne morajo. To mi je zelo v8e¢. Topli so, (44) nasmejani (45) in se nikoli ne kregajo. (46)

A41: Zaposleni so bili vedno prijazni do mene

A42: Kar je zZe nekaj casa drugace, je to, da se zdaj vsi bolje poznamo med sabo
AA43: Zaposleni, ki so vsak dan z nami, ze tocno vedo, kaj potrebujemo

Ad4: Topli so

A45: nasmejani

A46: in se nikoli ne kregajo

11. Ali zaposleni upostevajo vaSe potrebe in zelje? Na kakSen nacin se to kaze, kje to opazite, lahko opisete
kakSen primer?

Zaposleni Ze vedo, kaj potrebujem, saj so me v vseh teh letih dobro spoznali. (47) V¢asih, ce pa imam kaksno

dodatno Zeljo, jih brez problema vprasam. (48) Vcasih, ko sem v sobi se kaksna sestra ustavi pa me popvprasa,

Ce kaj potrebujem. (49) Spomnejo se name. (50) Pomagajo mi tudi vstati iz postelje na vozicek. (51) Zjutraj ih

zato najbolj potrebujem, kasneje pa vse lahko sama, saj sem Ze navajena na voznjo z vozickom po domu.

AAT: Zaposleni Ze vedo, kaj potrebujem, saj so me v vseh teh letih dobro spoznali

AA48: ¢e pa imam kaksno dodatno Zeljo, jih brez problema vprasam

A49: Véasih, ko sem v sobi se kaksna sestra ustavi pa me popvprasa, ¢e kaj potrebujem

A50: Spomnejo se name

AS51: Pomagajo mi tudi vstati iz postelje na vozicek

12. S kom vse se druzite? Kako pogosto? V kaksnih okolis¢inah? Kaj te osebe za vas pomenijo?
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V domu nas je veliko. Druzim se s sostanovalci vsak dan. (52) Zjutraj Ze na skupini, (53) ampak tam nas je vec.
Ponavadi, ko konca skupina ostanemo Se mi tri ali Stiri prijateljice in igramo domino. (54) To rade po¢nemo
skoraj vsak dan. Popoldne pa je razli¢no. Véasih grem s kaksno sostanovalko ven na zrak, (55) pred vhod doma.
Tam kaj poklepetamo (56) in spijemo kavo. (57) Véasih pa nam zaposleni v skupni kuhinji kaj pripravijo. (58)
Skuhajo kavo, (59) specejo palacinke (60) in podobno. Tega se tudi z veseljem udeleZim, saj nam s tem
popestrijo dan. Tudi svojci me pogosto obiskujejo, vsak drugi dan. (61) Nikoli mi ni dolgcas. Viasih gre cas
tako hitro. (62)

A52: Druzim se s sostanovalci vsak dan

AS53: Zjutraj Ze na skupini

AS54: ko konca skupina ostanemo Se mi tri ali Stiri prijateljice in igramo domino

Ab55: Véasih grem s kaksno sostanovalko ven na zrak

A56: Tam kaj poklepetamo

AS5T7: spijemo kavo

Ab58: Véasih pa nam zaposleni v skupni kuhinji kaj pripravijo

Ab59: Skuhajo kavo

AG6Q: specejo palacinke

AB1: Tudi svojci me pogosto obiskujejo, vsak drugi dan

A62: Nikoli mi ni dolgcas. Vcasih gre cas tako hitro

13. Kaksne so prednosti bivalne skupine?

Veliko jih je. Zdaj se Ze ponavljam, ampak enostavno smo kot druzina. (63) Poznamo se med sabo (64) in se
druzimo ob razlicnih dogodkih. (65) Isti zaposleni so vedno z nami (66) in vedo, kaj potrebujem. (67) Ce bi zdaj
prisel nekdo nov, bi se moral vse na novo uciti, njim pa to ni potrebno. (68) Smo domaci med sabo (69) in si
lahko vse povemo. (70) Imam svojo sobo, v kateri imam mir, (71) saj ¢e sem v sobi vedo, da Zelim biti sama ob
branju ali podobno. Tudi jaz drugih ne obiskujem v sobah. Skupni prostori so temu namenjeni in to spostujemo
vsi. Tukaj mi je lepo, saj so mi dnevi pestri (72) in hitro minevajo, tudi prehitro v¢asih.

A63: ampak enostavno smo kot druzina

A64: Poznamo se med sabo

AB65: se druzimo ob razlicnih dogodkih

A66: Isti zaposleni so vedno z nami

A67: vedo, kaj potrebujem

AB8: Ce bi zdaj prisel nekdo nov, bi se moral vse na novo uciti, njim pa to ni potrebno



A69: Smo domaci med sabo

AT70: si lahko vse povemo

AT71: Imam svojo sobo, v kateri imam mir

AT72: Tukaj mi je lepo, saj so mi dnevi pestri

14. Kaksne so pomanjkljivosti bivalne skupine?

Sama ne vidim nekih pomanjkljivosti. (73) Kar pa vidim je, da zaposleni vedno nekam tekajo, kot da jim bo kaj
uslo. (714) Verjetno jim véasih zmankuje casa za vse obveznosti, (75) ki jih imajo. Ampak so zelo pridni in
nimam nobenih pripomb. Verjetno, da je kaksen vec ne bi bilo slabo, (76) ampak se kar dobro znajdejo.

A73: Sama ne vidim nekih pomanjkljivosti

AT4: Kar pa vidim je, da zaposleni vedno nekam tekajo, kot da jim bo kaj uslo

AT5: Verjetno jim véasih zmankuje ¢asa za vse obveznosti

AT6: Verjetno, da je kakSen vec ne bi bilo slabo

15. Kako bi si zeleli bivati, ¢e bi to bila popolnoma vasa izbira?

Tukaj mi je vec in tukaj Zelim tudi ostati. (17) Doma mi je bilo véasih lepo, a ker sem na vozicku je bilo tam
prevec ovir. (78) Tukaj imam vse prilagojeno lastnim potrebam. (79) Imam enoposteljno sobo, (80) svoje
stranisce, (81) dvigala so povsod. (82) Nisem omejena samo na svojo sobo, kot sem bila doma. (83) Tukaj lahko
cele dneve pohajkujem, ce Zelim. (84)

ATT: Tukaj mi je vSec in tukaj Zelim tudi ostati

AT78: Doma mi je bilo vcasih lepo, a ker sem na vozicku je bilo tam prevec ovir

AT79: Tukaj imam vse prilagojeno lastnim potrebam

A80: Imam enoposteljno sobo

A8L: svoje stranisce

A82: dvigala so povsod

A83: Nisem omejena samo na svojo sobo, kot sem bila doma

A84: Tukaj lahko cele dneve pohajkujem, ce zelim

9.2.2. Intervju B

1. Kaj vi razumete pod pojmom bivalna skupina?
Ja, neka skupina, kjer ljudje skupaj Zivijo (1) in sodelujejo na nek nacin. (2) Mi se imamo kar lepo tukaj v

prizidku in smo prava skupina. (3)
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B1: skupina, kjer ljudje skupaj Zivijo
B2: in sodelujejo na nek nacin
B3: Mi se imamo kar lepo tukaj v prizidku in smo prava skupina

2. Na kaksen nacin ste bili seznanjeni oziroma informirani o uvajanju bivalnih skupin?

Ja, to je bilo Ze kar nekaj ¢asa nazaj. Ce se prav spomnem, je prisla socialna delavka k nam v prizidek. (4)
Takrat sem Se sodelovala pri jutranji skupini. Ja, tako je bilo. Tam nam je povedala, kaj naj bi to bilo. (5)
Tocnih besed se pa ne spomnem, kaj je rekla. (6)

B4: Ce se prav spomnem, je prisla socialna delavka k nam v prizidek

B5: pri jutranji skupini. Tam nam je povedala, kaj naj bi to bilo

B6: Tocnih besed se pa ne spomnem, kaj je rekla

3. Kako je potekalo odlocanje za bivanje v bivalni skupini?

Sama sem se odlocila, da bom tudi jaz del tega. (7) Ko so nam govorili o tem, so povedali, da je to nasa
odlocitev. (8) Lahko bi tudi zavrnila, ¢e bi hotela. (9)

B7: Sama sem se odlocila, da bom tudi jaz del tega

B8: Ko so nam govorili o tem, so povedali, da je to nasa odlocitev

B9: Lahko bi tudi zavrnila, ce bi hotela

4. Kako je potekala preselitev v bivalno skupino?
V domu sem Ze 4 leta in se nisem nikamor selila. (10) Ves cas sem v isti sobi, dvoposteljni. (11) Sedaj kmalu

dobim novo sostanovalko, saj je prejSnja umrla.

B10: ¥ domu sem ze 4 leta in se nisem nikamor selila
B11: Ves cas sem v isti sobi, dvoposteljni

5. Kako sodelujete z referenc¢no osebo, kaj od nje pricakujete ali bi $e potrebovali?
Nimam ene specificne osebe, katero bi klicala, ko kaj potrebujem. (12) Na zvonec pozvonim, pa Ze ena od sester

pride. Vedno pomagajo. (13)
B12: Nimam ene specificne osebe, katero bi klicala, ko kaj potrebujem

B13: Na zvonec pozvonim, pa Ze ena od sester pride. Vedno pomagajo

6. Kaksne aktivnosti in dejavnosti se izvajajo v domu 0ziroma v bivalni skupini?

Veliko jih je. (14) Vsak dan se kaj dogaja, zelo razlicno. (15) Jutranja skupina v prizidku, (16) druzabne igre,
(17) prireditve v dvorani, (18) kaj pa vem, ko so lepsi dnevni in topli tudi druzenje zunaj, (19) kaksni pikniki
(20) in podobno.



B14: Veliko jih je

B15: Vsak dan se kaj dogaja, zelo razlicno

B16: Jutranja skupina v prizidku

B17: druzabne igre

B18: prireditve v dvorani

B19: ko so lepsi dnevni in topli tudi druzenje zunaj

B20: kaksni pikniki

7. Kako vas obvesc¢ajo o aktivnostih, ki se izvajajo (od koga in na kakSen nacin izveste zanje)?

Tiste, ki so vsak dan, Ze vemo kdaj so in kje. (21) Nas o njih ni potrebno obvescati. Edino ¢e kaj odpade, to nam
pa povejo sestre ponavadi. (22) Za tisto, ki pa ni vsak dan nas obvestijo po zvocniku. (23) Veckrat ponovijo. Pa
Se véasih moramo sestre vprasati, saj pozabimo. One imajo vedno vse informacije. (24)

B21: Tiste, ki so vsak dan, ze vemo kdaj so in kje

B22: Edino ce kaj odpade, to nam pa povejo sestre ponavadi

B23: Za tisto, ki pa ni vsak dan nas obvestijo po zvocniku

B24: Pa se véasih moramo sestre vprasati, saj pozabimo. One imajo vedno vse informacije

8. Kako pogosto se vkljucujete v aktivnosti, ki se izvajajo? V katere aktivnosti in zakaj?

Sedaj zelo redko. (25) Pred kratkim sem padla in sem se kar hudo udarila v noge, zato tudi tezko vstanem. (26)
Saj mi pomagajo na vozicek, ¢e zelim, ampak dokler si ne opomorem, bi rajsi pocivala in bila bolj sama. Grem,
kadar mi pase. (27) Prej pa sem bila kar aktivna. (28) Vsak dan sem hodila na jutranjo skupino. (29) Vsec mi je
ker nas je veliko tam skupaj, pa kaj poklepetamo, pokomentiramo, (30) ustvarjamo. (31) Odvisno od dneva,
razpoloZenja. V¢asih sem samo poslusala in nisem aktivno sodelovala. Pasalo mi je samo, da sem bila v druzbi.
Zelo imam rada kaksne prireditve. Pri tem sem vedno zraven. (32) V nasi dvorani se pogosto kaj dogaja. (33)
Pridejo otroci, pevski zbori, (34) pokazejo nam kaksno razstavo. (35)

B25: Sedaj zelo redko

B26: Pred kratkim sem padla in sem se kar hudo udarila v noge, zato tudi tezko vstanem

B27: Grem, kadar mi pase

B28: Prej pa sem bila kar aktivna

B29: Vsak dan sem hodila na jutranjo skupino

B30: Vsec mi je ker nas je veliko tam skupaj, pa kaj poklepetamo, pokomentiramo

B31: ustvarjamo
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B32: Zelo imam rada kaksne prireditve. Pri tem sem vedno zraven
B33: V nasi dvorani se pogosto kaj dogaja

B34: Pridejo otroci, pevski zbori

B35: pokazejo nam kaksno razstavo

9. Kje vidite razlike v bivanju prej oziroma zdaj, po uvajanju bivalnih skupin?
Zame ni bistvene razlike. (36) Prej sem bivala v dvoposteljni sobi in sem Se vedno tam. (37) Sestre zdaj vse

poznam, so domace. (38) Vsi se med sabo poznamo (39) in sodelujemo, ko nam se da. (40)

B36: Zame ni bistvene razlike

B37: Prej sem bivala v dvoposteljni sobi in sem Se vedno tam

B38: Sestre zdaj vse poznam, so domace

B39: Vsi se med sabo poznamo

B40: in sodelujemo, ko nam se da

10. Ali opazate kaks$ne spremembe v odnosu z zaposlenimi? Kaksne so te spremembe?

Sestre so vedno tako prijazne z mano. (41) Vzamejo si ¢as. (42) Se posebej zdaj, ko sem padla in mi morajo
pomagati vstati, to jim ni problem. (43) Tudi z vozickom me odpeljejo tjia, kamor zelim iti. (44) Zdi se mi, da me
dobro poznajo. (45)

B41: Sestre so vedno tako prijazne z mano

B42: Vzamejo si cas

B43: Se posebej zdaj, ko sem padla in mi morajo pomagati vstati, to jim ni problem

B44: Tudi z vozickom me odpeljejo tja, kamor zelim iti

B45: Zdi se mi, da me dobro poznajo

11. Ali zaposleni upostevajo vaSe potrebe in zelje? Na kakSen nacin se to kaze, kje to opazite, lahko opisete
kaksen primer?

Seveda jih upostevajo. (46) Nekaj Casa nazaj sem bila Se zelo aktivna in sem sodelovala v razli¢nih aktivnostih.

Takrat sem bila tudi samostojna. Zdaj, ko pa sem padla in veliko casa lezim, sem jih prosila, da me o aktivnostih

Se vedno obvestijo in se potem sama odloc¢im tisti dan, ali bom $la. (47) Vsak dan pridejo v sobo zjutraj in se z

mano pogovorijo, (48) me vprasajo ali Zelim na vozicek in na skupino ali ne. (49) To je zelo lepo od njih.

B46: Seveda jih upostevajo
B47: Zdaj, ko pa sem padla in veliko casa lezim, sem jih prosila, da me o aktivnostih Se vedno obvestijo in se

potem sama odlocim tisti dan, ali bom sla



B48: Vsak dan pridejo v sobo zjutraj in se z mano pogovorijo
B49: me vprasajo ali zelim na vozicek in na skupino ali ne

12. S kom vse se druzite? Kako pogosto? V kaksnih okolis¢inah? Kaj te osebe za vas pomenijo?

Ce sem v postelji in ne vstanem, potem vidim samo zaposlene, ki pridejo okrog mene. (50) Z njimi kako recem,
Ce imajo cas. Velikokrat se jim mudi naprej. (51) Na obisk pridejo vnuki obcasno. (52) To mi veliko pomeni, saj
jih imam zelo rada. (53) Ko pa vstanem, grem na skupino. (54) Tam nas je veliko in nekako vsi sodelujemo. (55)
Popoldne pa se véasih druzim z kaksno sostanovalko na hodniku ali v kuhinji. (56) Gospodinja skuha kavo in si

Jjo potem sami postrezemo. (57)

B50: Ce sem v postelji in ne vstanem, potem vidim samo zaposlene, ki pridejo okrog mene
B51: Z njimi kako recem, ce imajo cas. Velikokrat se jim mudi naprej

B52: Na obisk pridejo vnuki obcasno

B53: To mi veliko pomeni, saj jih imam zelo rada

B54: Ko pa vstanem, grem na skupino

B55: Tam nas je veliko in nekako vsi sodelujemo

B56: Popoldne pa se véasih druzim z kaksno sostanovalko na hodniku ali v kuhinji

B57: Gospodinja skuha kavo in si jo potem sami postrezemo

13. Kaksne so prednosti bivalne skupine?
Meni je vsec, da se vsi poznamo. (58) Ta del doma je nekako bolj prijazen, (59) manjsi (60) in bolj domaé. (61)
Preostali del hiSe je prevelik. Ker sem ratala kar stara mi je laZje, da so okrog mene vedno isti ljudje. (62) Ne

maram spoznavanja novih ljudi in glasnega okolja. Zato mi tukaj pase.

B58: Meni je vsec, da se vsi poznamo

B59: Ta del doma je nekako bolj prijazen

B60: manjsi

B61: in bolj domac

B62: Ker sem ratala kar stara mi je lazje, da so okrog mene vedno isti ljudje

14. Kaksne so pomanjkljivosti bivalne skupine?
Pomanjkljivosti mislim, da ni. (63) Vsaj zame ne. Mogoce zaposlene véasih prevec hitijo. (64) Ne vem, ¢e pa je

to pomanjkljivost ali jim je to Ze v naravi.

B63: Pomanjkljivosti mislim, da ni

B64: Mogoce zaposlene vcasih prevec hitijo
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15. Kako bi si zeleli bivati, ¢e bi to bila popolnoma vasa izbira?

Meni je vseeno. (65) Tukaj mi je lepo. (66) Doma bi bila vedno sama, saj je moz pokojni, tako da si ne bi Zelela
iti nazaj domov. (67) Tukaj imam svoj mir (68) in imam druzbo, ce mi to pase. (69) Ni¢ ne bi spremenila. (70)
B65: Meni je vseeno

B66: Tukaj mi je lepo

B67: Doma bi bila vedno sama, saj je moz pokojni, tako da si ne bi zelela iti nazaj domov

B68: Tukaj imam svoj mir

B69: in imam druzbo, ¢e mi to pase

B70: Nic¢ ne bi spremenila

9.2.3. Intervju C
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1. Kaj vi razumete pod pojmom bivalna skupina?

Bivalna skupina naj bi bila podobna Zivijenju, kot smo ga bili vajeni doma. (1) Domacnost, (2) sproscenost. (3)
C1: Bivalna skupina naj bi bila podobna Zivljenju, kot smo ga bili vajeni doma

C2: Domacnost

C3: sproscenost

2. Na kaksen nacin ste bili seznanjeni oziroma informirani o uvajanju bivalnih skupin?
Ko sem prisia v dom eno leto nazaj me je sprejela socialna delavka. (4) Ona mi je povedala, da v prizidku, kjer

je tudi moja soba delujejo te bivalne skupine, Ze nekaj casa. (5)

C4: Ko sem prisla v dom eno leto nazaj me je sprejela socialna delavka
C5: Ona mi je povedala, da v prizidku, kjer je tudi moja soba delujejo te bivalne skupine, Ze nekaj casa

3. Kako je potekalo odlo¢anje za bivanje v bivalni skupini?

Odlocila sem se vecinoma sama. (6) O tem sem se pogovarjala tudi z mojo héerko, (7) ki se je ze pred prihodom
v dom o tem pozanimala. Zakljucila sem, da mi bo takSen nacin zivijenja godil (8) in sem se tudi odlocila, da
bom odsla tja. (9)

C6: Odlocila sem se vecinoma sama

CT7: O tem sem se pogovarjala tudi z mojo hcéerko

C8: Zakljucila sem, da mi bo takSen nacin Zivljenja godil

C9: in sem se tudi odlocila, da bom odsla tja

4. Kako je potekala preselitev v bivalno skupino?



Prisia sem od doma. (10) Preselila sem se iz lastne hiSe v enoposteljno sobo v prizidku doma starejsih. (11) Pri
tem mi je pomagala najvec moja héi. (12) V domu pa sta me sprejeli socialna delavka in medicinska sestra, (13)

ki sta $li z mano in hé¢erko v mojo novo sobo.

C10: Prisia sem od doma

C11: Preselila sem se iz lastne hiSe v enoposteljno sobo v prizidku doma starejsih
C12: Pri tem mi je pomagala najvec moja hci

C13: V domu pa sta me sprejeli socialna delavka in medicinska sestra

5. Kako sodelujete z referencno osebo, kaj od nje pricakujete ali bi e potrebovali?

Referencne osebe nimam. (14) Mislim, da je $e nobeden v domu nima. Na razpolago so nam vsi zaposleni, ko
kaj rabimo. (15) Mogoce pa jih v prihodnosti Se dobimo. Bilo bi zanimivo, (16) ampak tudi tako je v redu, saj
nam vsi pomagajo. (17)

C14: Referencne osebe nimam

C15: Na razpolago so nam vsi zaposleni, ko kaj rabimo

C16: Mogoce pa jih v prihodnosti Se dobimo. Bilo bi zanimivo

C17: ampak tudi tako je v redu, saj nam vsi pomagajo

6. Kaksne aktivnosti in dejavnosti se izvajajo v domu oziroma v bivalni skupini?

Nasplosno se mi v domu zdi veliko aktivnosti. (18) Jutarnje skupine so ponavadi po vseh oddelkih. (19) Jaz
grem seveda v skupino v prizidku. (20) Tam nam kaj preberejo iz casopisa, (21) potem kaj skupaj
pokomentiramo, ponavadi aktualne dogodke. (22) Ja, tudi zapojemo, ko nam se da. (23) Kavo spijemo vsako
jutro. (24) Taka druzenja in aktivnosti imamo ponavadi v mali dvorani. (25) V domu pa je Se ena velika
dvorana, kjer so ponavadi kaksne prireditve, ko pridejo gosti. (26) Ne dolgo nazaj so bili otroci iz bliznjega
vrtca, ki so pripravili zanimiv program, predvsem so plesali, mi pa smo jim ploskali. (27)

C18: Nasplosno se mi v domu zdi veliko aktivnosti

C19: Jutarnje skupine so ponavadi po vseh oddelkih

C20: Jaz grem seveda v skupino v prizidku

C21: Tam nam kaj preberejo iz casopisa

C22: potem kaj skupaj pokomentiramo, ponavadi aktualne dogodke

C23: Ja, tudi zapojemo, ko nam se da

C24: Kavo spijemo vsako jutro

C25: Taka druZenja in aktivnosti imamo ponavadi v mali dvorani
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C26: V domu pa je Se ena velika dvorana, kjer so ponavadi kaksne prireditve, ko pridejo gosti
C27: Ne dolgo nazaj so bili otroci iz bliznjega vrtca, ki so pripravili zanimiv program, predvsem so plesali, mi
pa smo jim ploskali

7. Kako vas obvescajo o aktivnostih, ki se izvajajo (od koga in na kakSen nacin izveste zanje)?

Ponavadi nam kar sestre povejo Ze vnaprej, kaj se bo dogajalo. (28) Skupina v mali dvoranici pa se itak zbere
vsak dan. (29) Tako, da nas o tem ni treba spomniti. Imamo pa tudi zvocnike po celem domu, kjer nas obvestijo
o0 kaksnih dogodkih. (30)

C28: Ponavadi nam kar sestre povejo ze vnaprej, kaj se bo dogajalo

C29: Skupina v mali dvoranici pa se itak zbere vsak dan

C30: Imamo pa tudi zvocnike po celem domu, kjer nas obvestijo o kaksnih dogodkih

8. Kako pogosto se vkljucujete v aktivnosti, ki se izvajajo? V katere aktivnosti in zakaj?

Vkljucujem se vsak dan. (31) Se posebej zjutraj, po zajtrku, grem rada malo naokoli po domu, (32) pa na
skupino. (33) Tudi prireditev v veliki dvorani se prav pogosto udelezim. (34) Popoldne, po kosilu pa se rada
spocijem. (35) Tudi ni vedno aktivnosti, v katere bi se lahko vkljucili, smo bolj prepusceni sami sebi. (36) To mi
pase. Velikokrat ostanem kar v sobi in berem (37) ali resujem krizanke, (38) zalijem roze, ko je potrebno. (39)

Ko sem v svoji sobi imam mir in tiSino, ki sem jo bila vajena tudi doma. (40)

C31: Vkljucujem se vsak dan

C32: Se posebej zjutraj, po zajtrku, grem rada malo naokoli po domu

C33: pa na skupino

C34: Tudi prireditev v veliki dvorani se prav pogosto udelezim

C35: Popoldne, po kosilu pa se rada spocijem

C36: Tudi ni vedno aktivnosti, v katere bi se lahko vkljucili, smo bolj prepusceni sami sebi
C37: To mi pase. Velikokrat ostanem kar v sobi in berem

C38: ali resujem krizanke

C39: zalijem roZe, ko je potrebno

C40: Ko sem v svoji sobi imam mir in tisino, ki sem jo bila vajena tudi doma

9. Kje vidite razlike v bivanju prej oziroma zdaj, po uvajanju bivalnih skupin?
Zame ni razlik, saj domsko Zivijenje nisem poznala pred tem. (41)

C41: Zame ni razlik, saj domsko Zivijenje nisem poznala pred tem

10. Ali opazate kaksne spremembe v odnosu z zaposlenimi? Kaksne so te spremembe?



V enem letu kar sem tukaj sem zelo dobro spoznala zaposlene in tudi oni mene. (42) Ker so vedno iste sestre z
nami je laZje. (43) Odnos z njimi je bolj sproscen (44) in ni nekih nerodnih situacij. (45) Vse si lahko povemo.
(46)

C42: V enem letu kar sem tukaj sem zelo dobro spoznala zaposlene in tudi oni mene

C43: Ker so vedno iste sestre z nami je lazje

C44: Odnos z njimi je bolj sproscen

C45: ni nekih nerodnih situacij

C46: Vse si lahko povemo

11. Ali zaposleni upostevajo vase potrebe in zelje? Na kakSen nacin se to kaze, kje to opazite, lahko opisete
kakSen primer?

Zaposleni se vedno trudijo z nami. (47) To se vidi pri njihovem delu. Skusajo nam ustreci ¢im bolj in cim

hitreje. (48) Sama sem Se dokaj samostojna, tako da jih skusam ¢im manj obremenjevati s svojimi zahtevami.

(49) Ce pa kaj potrebujem, seveda pomagajo. (50)

CA47: Zaposleni se vedno trudijo z nami

C48: Skusajo nam ustreci ¢im bolj in ¢im hitreje

C49: Sama sem Se dokaj samostojna, tako da jih skusam ¢im manj obremenjevati s svojimi zahtevami

C50: Ce pa kaj potrebujem, seveda pomagajo

12. S kom vse se druzite? Kako pogosto? V kaksnih okoli§¢inah? Kaj te osebe za vas pomenijo?

Druzim se najvec z dvemi ali tremi sostanovalkami. (51) Pred vecerjo se ponavadi dobimo v kuhinji, (52) ali
zunaj, ko je lepo vreme. (53) Si gremo po kavo in veselo klepetamo. (54) Z njimi se druzim vsak dan (55) in so
mi zelo pri srcu. (56) Najvec pa mi pomenijo obiski mojih domacih. (57) Pogosto me obisce hci, (58) pridejo
vnuki, (59) ko so doma. Véasih se tudi s sestrami kaj pomenim, (60) ampak one vecinoma nimajo prevec casa,
da bi se usedle skupaj z mano pa klepetale, saj imajo veliko dela. (61) Socialna delavka tudi obcasno kaj pride,
vsaj pozdravit. (62)

C51: Druzim se najvec z dvemi ali tremi sostanovalkami
C52: Pred vecerjo se ponavadi dobimo v kuhinji

C53: ali zunaj, ko je lepo vreme

C54: Si gremo po kavo in veselo klepetamo

C55: Z njimi se druzim vsak dan

C56: in so mi zelo pri srcu

C57: Najvec¢ pa mi pomenijo obiski mojih domacih
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C58: Pogosto me obisce hci

C59: pridejo vnuki

C60: Vcasih se tudi s sestrami kaj pomenim

C61: ampak one vecinoma nimajo prevec casa, da bi se usedle skupaj z mano pa klepetale, saj imajo veliko dela
C62: Socialna delavka tudi obcasno kaj pride, vsaj pozdravit

13. Kaksne so prednosti bivalne skupine?

Meni osebno je vseé, da smo povezani med sabo (63) in da se poznamo med sabo. (64) Z vsemi lahko odprto
govorim, kot doma. (65) Zaposlene tudi vse poznam in one tudi mene (66) in moje potrebe. (67) Zdi se mi, da
zato laZje funkcioniramo. (68) Pa tudi spoStujemo se med sabo. To je pomembno. (69)

C63: Meni osebno je vsec, da smo povezani med sabo

C64: in da se poznamo med sabo

C65: Z vsemi lahko odprto govorim, kot doma

C66: Zaposlene tudi vse poznam in one tudi mene

C67: in moje potrebe

C68: Zdi se mi, da zato lazje funkcioniramo

C69: Pa tudi spostujemo se med sabo. To je pomembno

14. Kaksne so pomanjkljivosti bivalne skupine?

Kakor jaz to razumem, je mogoce premalo zaposlenih. (70) Ker imajo veliko dela, (71) ne utegnejo biti toliko z
nami. (72)

C70: Kakor jaz to razumem, je mogoce premalo zaposlenih

C71: Ker imajo veliko dela

C72: ne utegnejo biti toliko z nami

15. Kako bi si zeleli bivati, ¢e bi to bila popolnoma vasa izbira?

Bivanje tukaj mi je vie¢ in ga ne bi menjala. (73) Navadila sem se. Doma sem po mozZevi smrti bila pogosto
osamljena. (74) Tukaj pa imam druzbo svojih let. (715) S sostanovalkami imamo vedno kaksno skupno temo za
pogovor. (76) Tudi moji domaci me obiskujejo na dnevni ravni, tako da jih ne pogresam kaj prevec. (77) Lepo
mi je. (78)

C73: Bivanje tukaj mi je vSec in ga ne bi menjala
C74: Doma sem po mozevi smrti bila pogosto osamljena

C75: Tukaj pa imam druzbo svojih let



C76: S sostanovalkami imamo vedno kaksno skupno temo za pogovor
C77: Tudi moji domaci me obiskujejo na dnevni ravni, tako da jih ne pogresam kaj prevec

C78: Lepo mi je

9.2.4. Intervju D

1. Kaj vi razumete pod pojmom bivalna skupina?

Pri nas je bivalna skupina uvedena ze pred nekaj ¢asa, ampak ne vem zakaj. Ne vidim ni¢ v tem, vse je skoraj
enako kot prej. (1) Edino kuhinje so preuredili. (2) Zdaj imamo na vsakem nadstropju skupno kuhinjo, kjer se
lahko druzimo. (3) Spomnim se, da smo tudi palacinke pekli tam popoldne. (4) Eni so tudi pomagali pri peki. (5)
Ampak zdaj Ze kar nekaj casa ni bilo ni¢. Mislim, da imajo premalo casa za taka druzenja. (6) Je pa vseeno
malo drugace. (7)

D1: Ne vidim nic¢ v tem, vse je skoraj enako kot prej

D2: Edino kuhinje so preuredili

D3: Zdaj imamo na vsakem nadstropju skupno kuhinjo, kjer se lahko druzimo

D4: Spomnim se, da smo tudi palacinke pekli tam popoldne

D5: Eni so tudi pomagali pri peki

D6: Ampak zdaj Ze kar nekaj casa ni bilo nic¢. Mislim, da imajo premalo ¢asa za taka druzenja

D7: Je pa vseeno malo drugace

2. Na kaksen nacin ste bili seznanjeni oziroma informirani o uvajanju bivalnih skupin?

Na skupini nam je povedala socialna delavka. (8) RazlozZila je, kaj to je in povedala, da naj se sami odloc¢imo,
Ce zelimo sodelovati. (9) Lahko smo tudi kaj vprasali, ¢e smo Zeleli. (10) Jaz nisem sprasevala ni¢, takrat se mi
je zdelo vse jasno. (11)

D8: Na skupini nam je povedala socialna delavka

D9: Razlozila je, kaj to je in povedala, da naj se sami odlocimo, ¢e zelimo sodelovati

D10: Lahko smo tudi kaj vprasali, ce smo Zeleli

D11: Jaz nisem spraSevala nic, takrat se mi je zdelo vse jasno

3. Kako je potekalo odlocanje za bivanje v bivalni skupini?

Kot sem Ze povedala, smo se sami odlocili. (12) Po predstavitvi smo imeli par dni ¢asa za se odlocit in povedat
socialni delavki, kako bomo. (13) Ker sem Ze Zivela v prizidku sem rekla, da bom sodelovala, slisilo se je fajn.
(14)
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D12: Kot sem ze povedala, smo se sami odlocili
D13: Po predstavitvi smo imeli par dni ¢asa za se odlocit in povedat socialni delavki, kako bomo
D14: Ker sem ze zZivela v prizidku sem rekla, da bom sodelovala, slisilo se je fajn

4. Kako je potekala preselitev v bivalno skupino?

Nisem se selila. (15) V domu sem Ze 7 let in sem vedno tukaj, v tej svoji sobici. (16)

D15: Nisem se selila
D16: V domu sem ze 7 let in sem vedno tukaj, v tej svoji sobici

5. Kako sodelujete z referencno osebo, kaj od nje pricakujete ali bi §e potrebovali?

Tudi tega nimamo. (17) Nekaj se spomnim, da so to omenjali na predstavitvi, (18) ampak tega pa¢ $e nimamo.

D17: Tudi tega nimamo

D18: Nekaj se spomnim, da so to omenjali na predstavitvi

6. Kaksne aktivnosti in dejavnosti se izvajajo v domu oziroma v bivalni skupini?

V domu se vedno kaj dogaja. (19) Imamo jutranjo skupino, (20) druzabne igre, (21) prireditve v dvorani, (22)
izposojo knjig, (23) bralne ure, (24) ustvarjalne delavnice, (25) potem tudi kaksni pikniki, (26) peka palacink
(27) ipd.

D19: V domu se vedno kaj dogaja

D20: Imamo jutranjo skupino

D21: druzabne igre

D22: prireditve v dvorani

D23: izposojo knjig

D24: bralne ure

D25: ustvarjalne delavnice

D26: potem tudi kaksni pikniki

D27: peka palacink

7. Kako vas obvescajo o aktivnostih, ki se izvajajo (od koga in na kakSen nacin izveste zanje)?
Vecina aktivnosti ima zZe nek stalen urnik in vsi vemo, kdaj se kaj dogaja. (28) Drugace pa povejo tudi na
razglas, da vsi slisimo. (29) Sestre nam kaj veliko ne utegnejo povedati, (30) ampak ce jih vprasamo pa nam

potem povejo, ne grejo pa od sobe do sobe. (31)

D28: Vecina aktivnosti ima Ze nek stalen urnik in vsi vemo, kdaj se kaj dogaja



D29: Drugace pa povejo tudi na razglas, da vsi slisimo
D30: Sestre nam kaj veliko ne utegnejo povedati
D31: ampak ce jih vprasamo pa nam potem povejo, ne grejo pa od sobe do sobe

8. Kako pogosto se vkljucujete v aktivnosti, ki se izvajajo? V katere aktivnosti in zakaj?

V aktivnosti se vkljucujem vsak dan. (32) Zjutraj grem na jutranjo skupino, (33) po kateri ostane moja druzba,
priblizno od pet do sedem sostanovalk, kakor kateri dan, igrati Se domino. (34) To nam je zelo vSec in ga
igramo prav vsak dan. (35) Tudi med vikendom. Prostor nam je vedno odprt in na voljo, tudi ko ni socialne
delavke. Udelezim se tudi tistih obcasnih prireditev v dvorani, ko pridejo kaksni gostje. (36) Rada grem
pogledat, kaj so pripravili otroci, ali kakSen pevski zbor. (37) Pa Se kaj skupaj z njimi zapojem. (38) Rada sem
aktivna, saj se tako boljse pocutim. (39) Ne bi mogla biti cele dneve v svoji sobi in ni¢ ne delati ali samo gledati
televizijo. (40)

D32: V aktivnosti se vkljucujem vsak dan

D33: Zjutraj grem na jutranjo skupino

D34: po kateri ostane moja druzba, priblizno od pet do sedem sostanovalk, kakor kateri dan, igrati Se domino
D35: To nam je zelo vsec in ga igramo prav vsak dan

D36: Udelezim se tudi tistih obcasnih prireditev v dvorani, ko pridejo kaksni gostje

D37: Rada grem pogledat, kaj so pripravili otroci, ali kaksen pevski zbor

D38: Pa se kaj skupaj z njimi zapojem

D39: Rada sem aktivna, saj se tako boljse pocutim

DA40: Ne bi mogla biti cele dneve v svoji sobi in nic ne delati ali samo gledati televizijo

9. Kje vidite razlike v bivanju prej oziroma zdaj, po uvajanju bivalnih skupin?
Ja, nove kuhinje smo dobili, ki jih drugace mogoce ne bi. (41) Zdaj smo vedno ista ekipa, ¢e tako recem. (42)

Ker se zaposlene ne menjujejo, smo se nekoliko bolj spoznali med sabo. (43) Pa probleme hitreje resimo. (44)

DA41: Ja, nove kuhinje smo dobili, ki jih drugace mogoce ne bi

DA42: Zdaj smo vedno ista ekipa, ¢e tako recem

D43: Ker se zaposlene ne menjujejo, smo se nekoliko bolj spoznali med sabo
DA44: Pa probleme hitreje resimo

10. Ali opazate kaksne spremembe v odnosu z zaposlenimi? Kaksne so te spremembe?

Od zaposlenih dobim vse kar rabim. (45) Odnos z njimi sem vedno imela dober. (46)

D45: Od zaposlenih dobim vse kar rabim
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D46: Odnos z njimi sem vedno imela dober

11. Ali zaposleni upostevajo vase potrebe in Zelje? Na kakSen nacin se to kaze, kje to opazite, lahko opisete
kakSen primer?

Ja, seveda se trudijo upoStevati jih. (47) Jaz jih ne rada obremenjujem preved, saj sem navajena sama poskrbeti

zase, vsaj dokler bom lahko. (48) Drugace pa ni problema, ¢e kaj rabim. (49) Nekaj casa sem se pocutila

nekoliko slabse in sem zato bila na vozicku. (50) Takrat sem jih prosila, ée bi me lahko ena peljala v drugi del

doma, na obisk k moji prijateljici. (51) S tem ni bilo nobenih tezav. Takoj me je sestra peljala, brez problema.

(52) S tem me je zelo razveselila. (53)

DAT: Ja, seveda se trudijo upostevati jih

DA48: Jaz jih ne rada obremenjujem prevec, saj sem navajena sama poskrbeti zase, vsaj dokler bom lahko

D49: Drugace pa ni problema, c¢e kaj rabim

D50: Nekaj ¢asa sem se pocutila nekoliko slabse in sem zato bila na vozicku

D51: Takrat sem jih prosila, ¢e bi me lahko ena peljala v drugi del doma, na obisk k moji prijateljici

D52: S tem ni bilo nobenih tezav. Takoj me je sestra peljala, brez problema

D53: S tem me je zelo razveselila

12. S kom vse se druzite? Kako pogosto? V kaksnih okolis¢inah? Kaj te osebe za vas pomenijo?

Povedala sem Ze, da imam druzbo tukaj v domu, s katero igram domino vsak dan. (54) Potem, na skupini nas je
kar veliko, (55) ampak ponavadi se usedem kje blizu teh mojih. Pridejo na obisk tudi svojci. (56) Njih se vedno
veselim. (57) Pa kar pogosto pridejo. (58) Tudi v mesto me kdaj peljejo. (59) To pogresam, saj sami mi je
naporno. Dom starejsih je kar dalec od centra mesta, pa Se klanec je. (60)

D54: Povedala sem ze, da imam druzbo tukaj v domu, s katero igram domino vsak dan

D55: Potem, na skupini nas je kar veliko

D56: Pridejo na obisk tudi svojci

D57: Njih se vedno veselim

D58: Pa kar pogosto pridejo

D59: Tudi v mesto me kdaj peljejo

D60: To pogresam, saj sami mi je naporno. Dom starejsih je kar dale¢ od centra mesta, pa Se klanec je

13. Kaksne so prednosti bivalne skupine?
Novi prostori, kuhinje. (61) Meni je fanj, ker sem v enoposteljni sobi. (62) Ne bi rada $e s kom delila sobo. Tu
imam svoj mir, (63) svojo televizijo, (64) kopalnico, (65) svoje roZe, s katerimi se rada ukvarjam, (66) kaj

preberem véasih, kakor mi se da. (67) Nisem odvisna od nobenega. (68) Zdi se mi, da veckrat kaj skupaj



pocnemo, tudi popoldne. Tega prej ni bilo. (69) Lahko pa bi bilo bolj pogosto.(70) Pa vsi smo skupaj, vsi se
poznamo. (71) Domaci smo si tudi z zaposlenimi. (72)

D61: Novi prostori, kuhinje

D62: Meni je fanj, ker sem v enoposteljni sobi

D63: Tu imam svoj mir

D64: svojo televizijo

D65: kopalnico

DG66: svoje roze, s katerimi se rada ukvarjam

D67: kaj preberem vcasih, kakor mi se da

D68: Nisem odvisna od nobenega

D69: Zdi se mi, da veckrat kaj skupaj pocnemo, tudi popoldne. Tega prej ni bilo
D70: Lahko pa bi bilo bolj pogosto

D71: Pa vsi smo skupaj, vsi se poznamo

D72: Domaci smo si tudi z zaposlenimi

14. Kaksne so pomanjkljivosti bivalne skupine?

V moji bivalni skupini, razen kuhinje pa hodnika ni nekega skupnega prostora. (73) Moram iti dol, v nadstropje,
kjer imamo Se preostale prostore za druzenje, ce Zelim igrati domino. (74) Pa zaposlene véasih prav preveé
hitijo. (75) Zdi se mi, da jih kaksen dan sploh ne vidim, razen ce mi prinesejo kaksne brisace, robo in podobno.
(76)

D73: V moji bivalni skupini, razen kuhinje pa hodnika ni nekega skupnega prostora

D74: Moram iti dol, v nadstropje, kjer imamo Se preostale prostore za druzenje, ce Zelim igrati domino

D75: Pa zaposlene vcasih prav prevec hitijo

D76: Zdi se mi, da jih kaksen dan sploh ne vidim, razen ¢e mi prinesejo kaksne brisace, robo in podobno

15. Kako bi si zeleli bivati, ¢e bi to bila popolnoma vasa izbira?

Idealno bi bilo ce bi spet bila mlada, porocena in Zivela z mojim moZem doma. (77) Hecam se, saj mi ni slabo
tukaj. (78) Nikoli mi ni dolgcas in to mi je pomembno. (19) Doma mi je po mozZevi smrti velikokrat bilo dolgcas
in sem bila osamljena. (80) Tukaj pa ni tako. Vedno se skom druzim, sodelujem pri aktivnostih in lepo mi je.
(81) Zdaj se ne bi vec nikamor selila. (82)

D77: Idealno bi bilo ce bi spet bila mlada, porocena in Zivela z mojim mozem doma

D78: Hecam se, saj mi ni slabo tukaj
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D79: Nikoli mi ni dolgcas in to mi je pomembno
D80: Doma mi je po mozevi smrti velikokrat bilo dolgcas in sem bila osamljena
D81: Vedno se skom druzim, sodelujem pri aktivnostih in lepo mi je

D82: Zdaj se ne bi vec nikamor selila

9.2.5. Intervju E
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1. Kaj vi razumete pod pojmom bivalna skupina?

Zame je to ve¢ skupnega Zivijenja. (1) Ubistvu bolj domacega. (2) Skupina ljudi, ki Zivi v skupnem prostoru (3)
in se srecuje vsak dan, (4) zato tudi razvija dolocene odnose, bolj pristne. (5) Pa ta skupina tudi skupaj kaj
pocenja, (6) ne vem no, tako. Nova kuhinja je en tak skupni prosotor pri nas v bivalni skupini. (7)

El: Zame je to vec skupnega zZivljenja

E2: Ubistvu bolj domacega

E3: Skupina ljudi, ki Zivi v skupnem prostoru

E4: in se srecuje vsak dan

ES5: zato tudi razvija dolocene odnose, bolj pristne

E6: Pa ta skupina tudi skupaj kaj pocenja

E7: Nova kuhinja je en tak skupni prosotor pri nas v bivalni skupini

2. Na kaksen nadin ste bili seznanjeni oziroma informirani o uvajanju bivalnih skupin?
Na skupini, kjer hodim obcasno so povedali. (8) Socialna delavka je o tem govorila, e se prav spomnem. (9)
Tega je ze nekaj Casa nazaj no.

ES8: Na skupini, kjer hodim obcasno so povedali

E9: Socialna delavka je o tem govorila, ¢e se prav spomnem

3. Kako je potekalo odlocanje za bivanje v bivalni skupini?

To je bila cisto nasa izbira. (10) Mislim, da se je kar vecina odloéila za to.

E10: To je bila cisto nasa izbira

4. Kako je potekala preselitev v bivalno skupino?

Nisem se selila. (11) To je zame bila tudi prednost in eden od razlogov zakaj sem se odlocila, da bom
sodelovala. (12) Bivalne skupine so pripeljali k nam. (13) Ce bi bilo obratno in bi se morala seliti, ne vem ce bi
se tako odlocila. (14)

E11: Nisem se selila



E12: To je zame bila tudi prednost in eden od razlogov zakaj sem se odlocila, da bom sodelovala
E13: Bivalne skupine so pripeljali k nam
E14: Ce bi bilo obratno in bi se morala seliti, ne vem ce bi se tako odlocila

5. Kako sodelujete z referenéno osebo, kaj od nje pri¢akujete ali bi $e potrebovali?

Nimamo tega pri nas. (15) Sodelujemo pa z vsemi zaposlenimi, (16) pa¢ takrat, ko jih rabimo. (17)

E15: Nimamo tega pri nas

E16: Sodelujemo pa z vsemi zaposlenimi

E17: takrat, ko jih rabimo

6. Kaksne aktivnosti in dejavnosti se izvajajo v domu oziroma v bivalni skupini?

Niti nebi znala zdaj vseh nasteti, saj jih je veliko. (18) Dopoldanska skupina, (19) obiski otrok, (20) razstave,
(21) pevski zbori, (22) tudi studenti so nas zZe obiskali, (23) pilates, (24) kuhanje kave, (25) peka palacink, (26)
kuhanje vina, (27) praznovanje rojstnih dni, (28) sveta masa (29)...

E18: Niti nebi znala zdaj vseh nasteti, saj jih je veliko

E19: Dopoldanska skupina

E20: obiski otrok

E21: razstave

E22: pevski zbori

E23: tudi Studenti so nas Ze obiskali

E24: pilates

E25: kuhanje kave

E26: peka palacink

E27: kuhanje vina

E28: praznovanje rojstnih dni

E29: sveta masa

7. Kako vas obvescajo o aktivnostih, ki se izvajajo (od koga in na kaksen nacin izveste zanje)?
Ponavadi gre to preko zvocnika (30) ali pa nam pridejo povedat zaposleni in nas povabit kdaj pa kdaj h kaksni
aktivnosti. (31)

E30: Ponavadi gre to preko zvocnika

E31: ali pa nam pridejo povedat zaposleni in nas povabit kdaj pa kdaj h kaksni aktivnosti
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8. Kako pogosto se vkljucujete v aktivnosti, ki se izvajajo? V katere aktivnosti in zakaj?
Obcasno bom rekla. (32) Odvisno od razpoloZenja. (33) Grem malo, pa ce se navelicam, grem v sobo ali kam
drugam. (34) V svoji sobi rada Strikam, zato mi to véasih kar zapolne dan. (35) Vedno rada naredim in komu

kaj tudi podarim. Vsak petek popoldne grem k masi. (36) Rada molim. (37)

E32: Obcasno bom rekla

E33: Odvisno od razpolozenja

E34: Grem malo, pa ¢e se navelicam, grem v sobo ali kam drugam

E35: V svoji sobi rada Strikam, zato mi to véasih kar zapolne dan

E36: Vsak petek popoldne grem k masi

E37: Rada molim

9. Kje vidite razlike v bivanju prej oziroma zdaj, po uvajanju bivalnih skupin?

Prej so se tukaj stalno menjavale sestre in negovalke. (38) Zdaj pa so vedno iste. (39) Le izjemoma pride do
kaksne menjave. (40) Zdi se mi, da smo se nekoliko bolj spoznali (41) in tudi povezali z njimi zdaj. (42) Prej, ko
so se stalno menjali, to ni bilo mogoce. Zaposlene nas zdaj zelo dobro poznajo, (43) smo kot velika druzina.
(44) Pa obcasno je tudi v popoldanskem casu kaj vec pestro. (45) Se organizira kaksno druzenje v kuhinji. (46)
Prej tega tudi ni bilo kaj dosti. (47)

E38: Prej so se tukaj stalno menjavale sestre in negovalke

E39: Zdaj pa so vedno iste

E40: Le izjemoma pride do kaksne menjave

E41: Zdi se mi, da smo se nekoliko bolj spoznali

E42: in tudi povezali z njimi zdaj

E43: Zaposlene nas zdaj zelo dobro poznajo

E44: smo kot velika druzina

E45: Pa obcasno je tudi v popoldanskem casu kaj vec pestro

E46: Se organizira kaksno druzenje v kuhinji

E47: Prej tega tudi ni bilo kaj dosti

10. Ali opazate kaks$ne spremembe v odnosu z zaposlenimi? Kaks$ne so te spremembe?
Ja, sej kot sem Ze povedala, smo se med sabo boljse spoznali (48) in moj vsakdan je zato veliko lepsi in lazZji.

(49) Lazje kaj vprasam, ¢e potrebujem. (50)

E48: smo se med sabo boljse spoznali



E49: in moj vsakdan je zato veliko lepsi in lazji

ESO0: Lazje kaj vprasam, ¢e potrebujem

11. Ali zaposleni upostevajo vase potrebe in zelje? Na kakSen nacin se to kaze, kje to opazite, lahko opisete
kakSen primer?

Kakor se jaz obnasam do njih, se tudi one do mene. (51) Vecinoma so zelo fanj (52) in mi ustrezejo. (53) Viasih

pa prevec hitijo. (54) Na primer, vedno sem jedla v skupni kuhinji, pri veliki mizi, z ostalimi stanovalci. (55)

Potem sem pa enkrat zbolela in nisem Zelela biti tam, (56) pa sem jih vprasala, ¢e bi lahko kosila v svoji sobi. S

tem ni bilo problema. (57) Vsak dan od takrat mi kosilo postrezejo v moji sobi. (58) Hkrati pa mi povejo, ce bi

Zelela spet jesti v kuhinji, naj jim recem in bodo uredile. (59)

E51: Kakor se jaz obnasam do njih, se tudi one do mene

E52: Vecinoma so zelo fanj

ES3: in mi ustrezejo

ES54: Véasih pa prevec hitijo

E55: vedno sem jedla v skupni kuhinji, pri veliki mizi, z ostalimi stanovalci

ES56: Potem sem pa enkrat zbolela in nisem Zelela biti tam

ES7: pa sem jih vprasala, e bi lahko kosila v svoji sobi. S tem ni bilo problema

ES8: Vsak dan od takrat mi kosilo postrezejo v moji sobi

ES9: Hkrati pa mi povejo, ce bi zelela spet jesti v kuhinji, naj jim recem in bodo uredile

12. S kom vse se druzite? Kako pogosto? V kaksnih okolis¢inah? Kaj te osebe za vas pomenijo?

V domu se najpogostejse druzim s sosedo. (60) Vedno, ko skuham kompot, ji ga nesem v njeno sobo. (61) Pa se

potem Se nekaj casa druZimo in klepetamo. (62) V njeni druzbi uzivam. (63) In ona ima rada, da jaz pridem.

Skoraj vsak dan sem pri njej. (64) Drugace pa pride moja hci zelo pogosto na obisk, (65) mi prinese kak$no

sadje, me odpelje na zrak (66) in podobno. Vauk nekaj redkeje, saj Studira, ampak tudi on mi skrajsa kaksen

dan med vikendom. (67) Najvec mi pomeni druzba moje hcere, z njo se lahko o vsem pogovorim. (68)

E6O: V domu se najpogostejse druzim s sosedo

E61: Vedno, ko skuham kompot, ji ga hesem v njeno sobo

E62: Pa se potem Se nekaj casa druzimo in klepetamo

E63: V njeni druzbi uzivam

E64: Skoraj vsak dan sem pri njej

E65: Drugace pa pride moja hci zelo pogosto na obisk

E66: me odpelje na zrak
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E67: Vnuk nekaj redkeje, saj studira, ampak tudi on mi skrajsa kaksen dan med vikendom

E68: Najvec mi pomeni druzba moje hcere, z njo se lahko o vsem pogovori

13. Kaksne so prednosti bivalne skupine?

Prednost je to, da smo doziveli in probali nekaj novega. (69) Ceprav ni neke ogromne razlike v mojem Zivijenju,
(70) nekaj pa se le opazi. (71) Zaposiene nas poznajo skoraj kot lastno druzino. (72) Tudi mi njih. Pa nam
starim se je laZje nauciti na iste obraze vsak dan. (73) Nove obraze, nova imena si tezko zapomnemo. (74) Tudi
nekaj vec je skupnih dogajanj. (75) To mi je v§e. Pa seveda, tudi moja enoposteljna soba, ki jo ne bi ve¢
zamenjala. (76) Clovek se hitro nauci na nek prostor in si ustvari svojo oazo. (77)

E69: Prednost je to, da smo doziveli in probali nekaj novega

E70: Ceprav ni neke ogromne razlike v mojem Zivljenju

E71: nekaj pa se le opazi

E72: zaposlene nas poznajo skoraj kot lastno druzino

E73: Pa nam starim se je laZje nauciti na iste obraze vsak dan

E74: Nove obraze, nova imena si tezko zapomnemo

E75: Tudi nekaj vec je skupnih dogajanj

E76: Pa seveda, tudi moja enoposteljna soba, ki jo ne bi vec¢ zamenjala

E77: Clovek se hitro nauci na nek prostor in si ustvari svojo oazo

14. Kaksne so pomanjkljivosti bivalne skupine?

Moje mnenje je, da zaposlene Se vedno prevec hitijo. To se ni spremenilo, ¢e pogledam za nazaj. (718) Vcasih bi
Clovek kaksno besedo vec z njimi spregovoril. (19) Saj, ne da ne Zelijo, ampak nimajo dovolj ¢asa za vse. (80)
To bi se moralo nekako spremeniti. (81) Pa mislim, da bi se moralo ve¢ dogajati v nasi bivalni skupini. (82)
Véasih je tezko iti v spodnji del, da bi sodeloval pri skupini. (83)

E78: Moje mnenje je, da zaposlene Se vedno prevec hitijo. To se ni spremenilo, ¢e pogledam za nazaj

E79: Véasih bi clovek kaksno besedo vec z njimi spregovoril

E80: Saj, ne da ne zelijo, ampak nimajo dovolj ¢asa za vse

E81: To bi se moralo nekako spremeniti

E82: Pa mislim, da bi se moralo ve¢ dogajati v nasi bivalni skupini

E83: Vcasih je tezko iti v spodnji del, da bi sodeloval pri skupini

15. Kako bi si zeleli bivati, ¢e bi to bila popolnoma vasa izbira?
Ja, eni pravijo, da je doma najlepse. S tem se strinjam, saj je tudi meni bilo, ko je bil moz Se Ziv. (84) Ko pa sem

ostala sama, mi ni bilo ve¢ toliko viec. (85) Tukaj je zdaj moj dom in tisto, kar mi je najbolj pomembno, je to,



da imam svojo sobo in tudi svoj mir, ko si to Zelim. (86) Hrano imam, obleko imam. Prav ni¢ mi ne manka, za
vse poskrbijo tukaj. (87)

E84: Ja, eni pravijo, da je doma najlepse. S tem se strinjam, saj je tudi meni bilo, ko je bil moz Se Ziv

E85: Ko pa sem ostala sama, mi ni bilo vec toliko vse¢

E86: Tukaj je zdaj moj dom in tisto, kar mi je najbolj pomembno, je to, da imam svojo sobo in tudi svoj mir, ko
si to zelim

E87: Hrano imam, obleko imam. Prav ni¢ mi ne manka, za vse poskrbijo tukaj

9.2.6. Intervju F

1. Kaj vi razumete pod pojmom bivalna skupina?
Bivalna skupina naj bi predstavljala Zivljenje v manjsih skupinah. (1) Boljse naj bi bilo za vse nas. (2) Tudi pri
nas naj bi se po bivalnih skupinah odvijale posamezne skupine in aktivnosti pa se Se ne kaj dosti. (3) Vsi

moramo iti v klet zjutraj na skupino, ce Zelimo sodelovati. (4)

F1: Bivalna skupina naj bi predstavijala Zivljenje v manjsih skupinah

F2: Boljse naj bi bilo za vse nas

F3: Tudi pri nas naj bi se po bivalnih skupinah odvijale posamezne skupine in aktivnosti pa se Se ne kaj dosti
F4: Vsi moramo iti v klet zjutraj na skupino, ¢e zZelimo sodelovati

2. Na kaksen nain ste bili seznanjeni oziroma informirani o uvajanju bivalnih skupin?

Prav na tej skupini o kateri sem govorila. Na jutranji skupini, ki jo imamo v kleti je povedala socialna delavka.
()
F5: Na jutranji skupini, ki jo imamo v Kleti je povedala socialna delavka

3. Kako je potekalo odlocanje za bivanje v bivalni skupini?

Odlocili smo se lahko vsak zase. (6) Ampak itak sem Ze Zivela v tem delu doma, tako da mi ne bi bilo smiselno,
da bi se odlocila drugace, (T) ¢e so nam ponudili nekaj novega in zanimivega. (8)

F6: Odlocili smo se lahko vsak zase

F7: Ampak itak sem zZe Zivela v tem delu doma, tako da mi ne bi bilo smiselno, da bi se odlocila drugace

F8: ¢e so nam ponudili nekaj novega in zanimivega

4. Kako je potekala preselitev v bivalno skupino?
Kot sem Ze povedala. Sem Ze Zivela v tem delu doma, ko so uvajali to novost in se nisem morala seliti kam

drugam. (9)
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F9: Sem ze Zivela v tem delu doma, ko so uvajali to novost in se nisem morala seliti kam drugam

5. Kako sodelujete z referen¢no osebo, kaj od nje pricakujete ali bi $e potrebovali?

Referencnih 0seb nimamo. (10) Razlicni zaposleni nam pomagajo pri vsem. (11) Tudi prostovoljka pogosto
pride in je z nami, nam pomaga, ko kaj rabimo. (12)

F10: Referencnih oseb nimamo

F11: Razlicni zaposleni nam pomagajo pri vsem

F12: Tudi prostovoljka pogosto pride in je z nami, nam pomaga, ko kaj rabimo

6. Kaksne aktivnosti in dejavnosti se izvajajo v domu oziroma v bivalni skupini?

Nasplosno je v domu veliko aktivnosti. (13) In vsi se jih lahko udelezujemo, tudi e niso prav v nasi bivalni
skupini. (14) Pevske vaje v vecnamenskem prostoru, (15) delavnice, (16) pilates, (17) bralna urica, (18)
prireditve v dvorani, (19) telovadba v dvorani, (20) delovna skupina ob cetrtkih (21)... Prav v bivalni skupini pa
poteka ta skupna jutranja skupina. (22) Potem pa smo na nasem plavem delu Ze veckrat kaj skuhali v skupni
kuhinji, recimo kavo, (23) kaksno pecivo, (24) vino pozimi. (25) Odvisno od priloznosti. VEasih zaposlene kaj
pripravijo, v€asih sami.

F13: Nasplosno je v domu veliko aktivnosti

F14: In vsi se jih lahko udelezujemo, tudi ¢e niso prav v nasi bivalni skupini

F15: Pevske vaje v vecnamenskem prostoru

F16: delavnice

F17: pilates

F18: bralna urica

F19: prireditve v dvorani

F20: telovadba v dvorani

F21: delovna skupina ob Cetrtkih

F22: Prav v bivalni skupini pa poteka ta skupna jutranja skupina

F23: Potem pa smo na nasem plavem delu ze veckrat kaj skuhali v skupni kuhinji, recimo kavo

F24: kaksno pecivo

F25: vino pozimi

7. Kako vas obvescajo o aktivnostih, ki se izvajajo (od koga in na kakSen nacin izveste zanje)?
Najvec izvemo od sester na oddelku. (26) Ampak saj Ze poznamo aktivnosti, ki se izvajajo. (27) V tednu so vedno
ob istih urah tako, da si lazje zapomnem. (28) Vcasih o cem tudi po zvocniku obvestijo (29) ali socialna delavka

na skupini pove zjutraj. (30) Razlicno. (31) V slucaju, da skupina odpade, ko je zaposiena odsotna nam to sestre



v bivalni skupini povejo. (32) Ali ce je takrat prostovoljka potem z nami nemesto socialne delavke. To nam tudi

sestre povejo. (33)

F26: Najvec izvemo od sester na oddelku

F27: Ampak saj Ze poznamo aktivnosti, ki se izvajajo

F28: V tednu so vedno ob istih urah tako, da si lazje zapomnem

F29: Véasih o ¢em tudi po zvocniku obvestijo

F30: socialna delavka na skupini pove zjutraj

F31: Razlicno

F32: V slucaju, da skupina odpade, ko je zaposiena odsotna nam to sestre v bivalni skupini povejo
F33: Ali ¢e je takrat prostovoljka potem z nami nemesto socialne delavke. To nam tudi sestre povejo

8. Kako pogosto se vkljucujete v aktivnosti, ki se izvajajo? V katere aktivnosti in zakaj?

Jaz sem Se zelo samostojna (34) in zato tudi Se zelo aktivna. (35) Zjutraj grem na jutranjo skupino. (36) Po
kosilu grem ponavadi na sprehod okrog doma (37) in potem malo pocinem. (38) Popoldne pa imam vsak dan
nekaj drugega ponavadi. (39) Grem na pilates, (40) telovadbo, (41) pevske vaje, (42) delavnice. (43) Pa vcasih,
ko ni aktivnosti, ki jih oni organizirajo si sami kaj pripravimo. (44) Zadnjic¢ je en stanovalec pekel kromipir v
kuhinji in me je prisel povabit. Pa sem sla zraven. (45) Smo fanj skupina in mi je vsec, da se druzimo. (46)
Skupaj jemo, (47) pa Se kaj poklepetamo. (48)

F34: Jaz sem Se zelo samostojna

F35: in zato tudi Se zelo aktivha

F36: Zjutraj grem na jutranjo skupino

F37: Po kosilu grem ponavadi na sprehod okrog doma

F38: in potem malo pocinem

F39: Popoldne pa imam vsak dan nekaj drugega ponavadi

F40: Grem na pilates

F41: telovadbo

FA42: pevske vaje

F43: delavnice

FA44: Pa véasih, ko ni aktivnosti, ki jih oni organizirajo si sami kaj pripravimo

FA5: Zadnjic je en stanovalec pekel kromipir v kuhinji in me je prisel povabit. Pa sem Sla zraven

F46: Smo fanj skupina in mi je vsec, da se druzimo
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FA47: Skupaj jemo
FA8: pa se kaj poklepetamo

9. Kje vidite razlike v bivanju prej oziroma zdaj, po uvajanju bivalnih skupin?
Ja no, nekih velikih razlik ni. (49) Ampak se mi zdi, da se vcéasih kaj vec druzimo. (50) Stanovalci med sabo, pa

obcasno, ko imajo cas, tudi zaposlene z nami. (51)

F49: nekih velikih razlik ni
F50: Ampak se mi zdi, da se véasih kaj ve¢ druzimo
F51: Stanovalci med sabo, pa obcasno, ko imajo cas, tudi zaposlene z nami

10. Ali opazate kaks$ne spremembe v odnosu z zaposlenimi? Kaksne so te spremembe?

Zaposlene so tako, kot so pri volji. (52) Vecinoma so zelo v redu (53) no. Sama jih tudi ne potrebujem ve¢ kot
toliko, saj $e vse delam sama. Poskrbijo pa lepo za nas. (54) So prijazne. (55) Z nekaterimi se je tako prijetno
pogovarjati. (56) Verjetno tudi zato, ker se Ze dobro poznamo, (57) saj so zZe skoraj dva leta z nami vedno isti
zaposleni. (58)

F52: Zaposlene so tako, kot so pri volji

F53: Vecinoma so zelo v redu

F54: Poskrbijo pa lepo za nas

F55: So prijazne

F56: Z nekaterimi se je tako prijetno pogovarjati

F57: Verjetno tudi zato, ker se ze dobro poznamo

F58: saj so ze skoraj dva leta z nami vedno isti zaposleni

11. Ali zaposleni upostevajo vaSe potrebe in zelje? Na kakSen nacin se to kaze, kje to opazite, lahko opiSete
kaksen primer?

Zaposleni se zelo trudijo. (59) Seveda jih je premalo, da bi nam bili dostopni vsak trenutek, (60) ampak zelo

dobro skrbijo za nas in za nase potrebe. (61) Recimo, e nekdo ni pri volji, da bi sodeloval pri peki palacink,

vina ali podobno, mu sestre vedno odnesejo v sobo, ce to Zeli. (62) Tako poskrbijo, da smo usi enakopravni in

da dobimo delez. (63)

F59: Zaposleni se zelo trudijo
F60: Seveda jih je premalo, da bi nam bili dostopni vsak trenutek

F61: ampak zelo dobro skrbijo za nas in za nase potrebe



F62: Recimo, ce nekdo ni pri volji, da bi sodeloval pri peki palacink, vina ali podobno, mu sestre vedno
odnesejo v sobo, ce to Zeli
F63: Tako poskrbijo, da smo usi enakopravni in da dobimo delez

12. S kom vse se druzite? Kako pogosto? V kaksnih okoli§¢inah? Kaj te osebe za vas pomenijo?

Druzim se z zelo razlicnimi ljudmi, saj sodelujem pri razlicnih aktivnostih. (64) Zato sem spoznala veliko ljudi v
domu. (65) Rada se druzim, kiepetam, (66) obenem pa delam kaj koristnega. (67) Najvec se druzim s
sostanovalci iz bivalne skupine, ki skupaj jemo obroke, pijemo kavo in podobno. (68) Svojci ponavadi pridejo
ob vikendih, saj Zivijo dalec. (69) Ampak to mi je dovolj. Rada nekaj ¢asa v dnevu tudi sama prezivim. (70) Na
sprehodu, ali v svoji sobi.

F64: Druzim se z zelo razlicnimi ljudmi, saj sodelujem pri razlicnih aktivnostih

F65: Zato sem spoznala veliko ljudi v domu

F66: Rada se druzim, klepetam

F67: obenem pa delam kaj koristnega

F68: Najvec se druzim s sostanovalci iz bivalne skupine, ki skupaj jemo obroke, pijemo kavo in podobno

F69: Svojci ponavadi pridejo ob vikendih, saj zivijo dale¢

F70: Ampak to mi je dovolj. Rada nekaj ¢asa v dnevu tudi sama prezZivim

13. Kaksne so prednosti bivalne skupine?

Veliko stvari sem Ze spotoma omenila se mi zdi. Meni je vsec, ker imam svojo sobo v katero se lahko umaknem,
ko to Zelim. (71) V naSem domu oziroma bivalni skupini se vedno kaj dogaja, tako da je kar pestro. (72)
Prednost je tudi to, da so z nami vedno isti zaposleni (73) in se zato med sabo zelo dobro poznamo. (74) Tako,
na kratko, kar se meni zdi.

F71: Meni je vsec, ker imam svojo sobo v katero se lahko umaknem, ko to zZelim

F72: V nasem domu oziroma bivalni skupini se vedno kaj dogaja, tako da je kar pestro

F73: Prednost je tudi to, da so z nami vedno isti zaposleni

F74: in se zato med sabo zelo dobro poznamo

14. Kaksne so pomanjkljivosti bivalne skupine?

Pomanjkljivost je mogoce to, da zjutraj na skupino moramo iti v klet. (715) Lahko bi bila recimo v nasi bivalni
skupini posebej. (76) Potem tudi to, da je skupnih druZenj z zaposlenimi zelo malo. (77) Obcasno kaj
organizirajo, ampak jih je malo in ne utegenejo. (78)

F75: Pomanjkljivost je mogoce to, da zjutraj na skupino moramo iti v klet

F76: Lahko bi bila recimo v nasi bivalni skupini posebej
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F77: Potem tudi to, da je skupnih druzenj z zaposlenimi zelo malo

F78: jih je malo in ne utegenejo

15. Kako bi si zeleli bivati, ¢e bi to bila popolnoma vasa izbira?

Zame je to zdaj najbolj idealno. (79) Sama ne bi mogla ziveti, saj sem imela veliko stanovanje, za katerega ni

bilo mogoce vec¢ skrbeti. (80) Tukaj imam prilagojen prostor, (81) druzbo (82) in mi je zelo vsec, tako da po

osmih letih, kar sem tukaj, se ne bi vec selila nikamor. (83)

F79: Zame je to zdaj najbolj idealno

F80: Sama ne bi mogla Ziveti, saj sem imela veliko stanovanje, za katerega ni bilo mogoce vec skrbeti

F81: Tukaj imam prilagojen prostor

F82: druzbo

F83: mi je zelo vsec, tako da po osmih letih, kar sem tukaj, se ne bi vec selila nikamor

9.3. Tabela odprtega kodiranja

ST. IZJAVA POJEM KATEGORNA TEMA
IZJAVE
Al Gre za druzinsko Zivijenje druzinsko zivljenje medsebojna poznavanje koncepta
povezanost bivalnih skupin
A2 smo vsi kot ena druzina druzina medsebojna poznavanje koncepta
povezanost bivalnih skupin
A3 se poznamo med sabo medsebojno medsebojna poznavanje koncepta
poznavanje povezanost bivalnih skupin
Ad Druzimo se druzenje medsebojna poznavanje koncepta
povezanost bivalnih skupin
A5 se imamo fan;j. dobro pocutje pocutje poznavanje koncepta
bivalnih skupin
A6 nam je informacije dala informacije poda informiranje seznanjenost 0
socialna delavka socialna delavka uvajanju  bivalnih
skupin
A7 O tem nam je govorila, ko smo | skupno obve$¢anje informiranje seznanjenost o
imeli skupino v prizidku, ko je uvajanju bivalnih
vecina stanovalcev bila na kupu skupin
A8 Zaposleni so nas vprasali, ce osebna izbira odlocanje mozZnost  odlo¢anja
Zelimo sodelovati pri tem 0z. preselitev v
poskusnem projektu, ni bilo to bivalno skupino
nujno obvezno
A9 Meni se je ideja zdela zanimiva | osebna izbira odlocanje moznost odloc¢anja
in sem rekla, da bom 0z. preselitev v
sodelovala bivalno skupino
Al0 Jaz se nisem selila brez selitve preselitve pred moznost odloc¢anja
vkljucitvijo v 0z. preselitev v
bivalno skupino bivalno skupino
All V domu sem Ze pet let, vedno v | ista soba — pet let preselitve pred mozZnost odlo¢anja

isti sobi

vkljucitvijo v
bivalno skupino

0z. preselitev v
bivalno skupino
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Al2 Mislim, da se nobeden ni selil, brez selitve preselitve pred moznost odloc¢anja
saj smo vsi stanovali Ze prej tu vkljucitvijo v o0z. preselitev v
bivalno skupino bivalno skupino
Al3 To novost so pripeljali k nam novost pripeljali v preselitev moznost odlo¢anja
okolje stanovalcev o0z. preselitev v
bivalno skupino
Al4 Referencnih oseb nimamo brez referen¢nih referenéne osebe poznavanje
oseb referen¢nih oseb
Al5 V prizidku so nam na voljo vsi vsi zaposleni referenéne osebe poznavanje
zaposleni dostopni referen¢nih oseb
Al6 ko jih potrebujemo in lahko se zaposleni dostopni referenéne osebe poznavanje
obrnemo na vsakega od njih po potrebi referen¢nih oseb
Al7 V domu je veliko aktivnosti veliko aktivnosti aktivnosti nacin izvajanja
domskih  aktivnosti
in dejavnosti
Al8 Vedno imamo kaksne skupine jutranja skupina s skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
zjutraj s socialno delavko socialno delavko domskih aktivnosti
in dejavnosti
Al9 igramo druzabne igre druzabne igre skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
A20 Velikokrat so tudi kaksne prireditve skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
prireditve v dvorani doma domskih aktivnosti
in dejavnosti
A21 prav danes nas obiscejo otroci | obiski otrok iz vrtca | skupinske aktivnosti | naéin izvajanja
iz bliznjega vrtca domskih aktivnosti
in dejavnosti
A22 Aktivnosti so vec¢inoma vsak dobro poznavanje poznavanje nadin izvajanja
dan podobne in zanje vem Ze od | aktivnosti aktivnosti domskih aktivnosti
kadar sem prisla v dom in dejavnosti
A23 O tem mi je povedala socialha informacije poda informiranje nacin izvajanja
delavka na sprejemu v dom socialna delavka domskih aktivnosti
in dejavnosti
A24 Kasneje pa so mi tudi sestre z informacije podajo informiranje naéin izvajanja
oddelka Se kaksen krat medicinske sestre domskih aktivnosti
ponovile, kaj se dogaja in kje in dejavnosti
A25 Tudi nasa socialna delavka iz informacije poda informiranje nadin izvajanja
prizidka nas vedno pride socialna delavka domskih aktivnosti
povabit in dejavnosti
A26 pa tudi po domskem zvocniku informiranje preko informiranje naéin izvajanja
slisimo za kaksno re¢ zvocnika domskih aktivnosti
in dejavnosti
A27 Vsak dan se udelezujem vsakodnevno sodelovanje nadin izvajanja
razlicnih dejavnosti. vklju¢evanje v domskih aktivnosti
dejavnosti in dejavnosti
A28 Zjutraj grem ponavadi na jutranja skupina skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
skupino v pritlicju prizidka domskih aktivnosti
in dejavnosti
A29 Ob kavi vedno poklepetamo o klepet o aktualnih sodelovanje naéin izvajanja
aktualnih dogodkih, ki smo jih dogodkih domskih aktivnosti
slisali in dejavnosti
A30 Grem tudi vedno na prireditve, | prireditve sodelovanje naéin izvajanja
ki so v dvorani doma domskih aktivnosti
in dejavnosti
A3l Ponavadi pridejo otroci, obiski razli¢nih sodelovanje naéin izvajanja
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Studenti, razna drustva, ki nam izvajalcev domskih aktivnosti
kaj predstavijo, zapojejo ali in dejavnosti
zaplesejo
A32 Tudi stanovalci se jim kdaj pa vklju¢evanje sodelovanje nadin izvajanja
kdaj pridruzijo stanovalcev v domskih aktivnosti
prireditve in dejavnosti
A33 Sama sem na invalidskem veselje obdutki nacin izvajanja
vozicku, tako da pac pridem domskih aktivnosti
samo poslusat, saj me to veseli in dejavnosti
A34 Enkrat na teden pa grem iz krepitev mozganov | skupinske aktivnosti | nadin izvajanja
bivalne skupine tudi v stari del domskih aktivnosti
doma, kjer sodelujem pri in dejavnosti
skupini krepitev mozganov
A35 Drugace zelo rada berem, zato | veselje do branja osebni interesi nadin izvajanja
si knjige izposodim v nasi domskih aktivnosti
domski knjiznici, ki jo imamo in dejavnosti
na voljo
A36 Rada recem, da smo zdaj zivljenje kot druzina | zdaj razlike med
druzina zivljenjem v bivalni
skupini in prej
A37 Bolj smo vsi povezani med sabo | vedja povezanost zdaj razlike med
zivljenjem v bivalni
skupini in prej
A38 Tudi isti zaposleni so vedno z isti zaposleni zdaj razlike med
nami zivljenjem v bivalni
skupini in prej
A39 me Ze zelo dobro poznajo isti zaposleni - zdaj razlike med
medsebojno zivljenjem v bivalni
poznavanje skupini in prej
A40 Kot so me moji domaci poznali, | zaposleni kot svojci | ostalo enako razlike med
ko sem Se bila doma zivljenjem v bivalni
skupini in prej
A4l Zaposleni so bili vedno prijazni | odnos z zaposlenimi | ostalo enako razlike med
do mene - prijaznost zivljenjem v bivalni
skupini in prej
A42 Kar je Ze nekaj ¢asa drugace, je | boljse medsebojno zdaj razlike med
to, da se zdaj vsi bolje poznamo | poznavanje zivljenjem v bivalni
med sabo skupini in prej
A43 Zaposleni, ki so vsak dan z poznavanje potreb zdaj razlike med
nami, ze tocno vedo, kaj zivljenjem v bivalni
potrebujemo skupini in prej
Ad4 Topli so odnos z zaposlenimi | zdaj razlike med
- toplina zivljenjem v bivalni
skupini in prej
A45 nasmejani odnos z zaposlenimi | zdaj razlike med
- nasmeh zivljenjem v bivalni
skupini in prej
A46 in se nikoli ne kregajo odnos z zaposlenimi | zdaj razlike med
- brez konfliktov zivljenjem v bivalni
skupini in prej
A4T Zaposleni ze vedo, kaj poznavanje potreb zdaj razlike med
potrebujem, saj so me v vseh zivljenjem v bivalni
teh letih dobro spoznali skupini in prej
A48 ¢e pa imam kaksno dodatno mozne dodatne Zelje | zdaj razlike med

zeljo, jih brez problema

zivljenjem v bivalni
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vprasam skupini in prej
A49 Véasih, ko sem v sobi se kaksna | povprasevanje o zdaj razlike med
sestra ustavi pa me popvprasa, | potrebah zivljenjem v bivalni
e kaj potrebujem skupini in prej
A50 Spomnejo se name odnos z zaposlenimi | ostalo enako razlike med
- medsebojno zivljenjem v bivalni
poznavanje skupini in prej
A51 Pomagajo mi tudi vstati iz pomo¢ pri vstajanju | zdaj razlike med
postelje na vozicek zivljenjem v bivalni
skupini in prej
A52 Druzim se s sostanovalci vsak vsak dan druZenje s socialna omreZja in
dan sostanovalci medosebni odnosi
A53 Zjutraj Ze na skupini jutranja skupina druZenje socialna omreZja in
medosebni odnosi
A54 ko konca skupina ostanemo Se druzabne igre druzenje s socialna omrezja in
mi tri ali $tiri prijateljice in sostanovalci medosebni odnosi
igramo domino
A55 Véasih grem s kaksno druzenje zunaj doma | druzenje s socialna omrezja in
sostanovalko ven na zrak sostanovalci medosebni odnosi
A56 Tam kaj poklepetamo klepet druzenje s socialna omrezja in
sostanovalci medosebni odnosi
A57 spijemo kavo kava druZenje s socialna omreZja in
sostanovalci medosebni odnosi
A58 Véasih pa nam zaposleni v obcasno v skupni druzZenje z socialna omrezja in
skupni kuhinji kaj pripravijo kuhinji zaposlenimi medosebni odnosi
A59 Skuhajo kavo kava druzenje z socialna omrezja in
zaposlenimi medosebni odnosi
A60 specejo palacinke peka palacink druzenje z socialna omrezja in
zaposlenimi medosebni odnosi
A6l Tudi svojci me pogosto obiski svojcev — druzenje s svojci socialna omrezja in
obiskujejo, vsak drugi dan vsak drugi dan medosebni odnosi
AB62 Nikoli mi ni dolgcas. Vcasih gre | ni dolg€as pestrost socialna omrezja in
Cas tako hitro medosebni odnosi
AB63 ampak enostavno smo kot druzina druzinsko Zivljenje prednosti  bivalnih
druzina skupin
Ab4 Poznamo se med sabo medsebojno medsebojna prednosti bivalnih
poznavanje povezanost skupin
AB5 se druzimo ob razlicnih druzenje ob razli¢nih | druzenje prednosti bivalnih
dogodkih dogodkih skupin
A66 Isti zaposleni so vedno z nami isti zaposleni medsebojna prednosti bivalnih
povezanost skupin
AB7 vedo, kaj potrebujem poznavanje potreb medsebojna prednosti bivalnih
povezanost skupin
AB8 Ce bi zdaj prisel nekdo nov, bi brez potrebe po medsebojna prednosti bivalnih
se moral vse na novo uciti, njim | novem ucenju povezanost skupin
pa to ni potrebno
AB9 Smo domaci med sabo domacnost medsebojna prednosti bivalnih
povezanost skupin
AT70 si lahko vse povemo pogovor brez zadreg | medsebojna prednosti bivalnih
povezanost skupin
AT71 Imam svojo sobo, v kateri imam | enoposteljna soba zasebnost prednosti bivalnih
mir skupin
AT2 Tukaj mi je lepo, saj so mi dobro pocutje obcutki prednosti bivalnih
dnevi pestri skupin
AT73 Sama ne vidim nekih brez pomanjkljivosti | ocena koncepta pomanijkljivosti
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pomanijkljivosti

bivalnih skupin

A74 Kar pa vidim je, da zaposleni hitenje zaposlenih ocena koncepta pomanjkljivosti
vedno nekam tekajo, kot da jim bivalnih skupin
bo kaj uslo
A75 Verjetno jim véasih zmankuje preveé obveznosti ocena koncepta pomanjkljivosti
casa za vse obveznosti zaposlenih bivalnih skupin
A76 Verjetno, da je kaksen vec ne bi | premajhno $tevilo ocena koncepta pomanjkljivosti
bilo slabo zaposlenih bivalnih skupin
A77 Tukaj mi je vSec in tukaj Zelim veselje do Zivljenja v | zadovoljstvo s razmislek o nacdinu
tudi ostati domu trenutnim zivljenjem | Zivljenja v starosti
po lastni izbiri
AT8 Doma mi je bilo véasih lepo, a | doma preve¢ ovir prostorski pogoji razmislek o na¢inu
ker sem na vozicku je bilo tam doma zivljenja v starosti
prevec ovir po lastni izbiri
AT79 Tukaj imam vse prilagojeno prilagojenost doma prostorski pogoji v razmislek o na¢inu
lastnim potrebam lastnim potrebam domu zivljenja v starosti
po lastni izbiri
A80 Imam enoposteljno sobo enoposteljna soba prostorski pogoji v razmislek o na¢inu
domu zivljenja v starosti
po lastni izbiri
A81 svoje stranisce lastno strani$ée prostorski pogoji v razmislek o na¢inu
domu zivljenja v starosti
po lastni izbiri
A82 dvigala so povsod povsod dvigala prostorski pogoji v razmislek o nacinu
domu zivljenja v starosti
po lastni izbiri
A83 Nisem omejena samo na svojo brez omejitev v prostorski pogoji v razmislek o na¢inu
sobo, kot sem bila doma gibanju domu zivljenja v starosti
po lastni izbiri
A84 Tukaj lahko cele dneve gibanje po lastni prostorski pogoji v razmislek o na¢inu
pohajkujem, ce Zelim izbiri domu zivljenja v starosti
po lastni izbiri
B1 skupina, kjer ljudje skupaj skupno zivljenje medsebojna poznavanje koncepta
Zivijo povezanost bivalnih skupin
B2 in sodelujejo na nek nacin sodelovanje medsebojna poznavanje koncepta
povezanost bivalnih skupin
B3 Mi se imamo kar lepo tukaj v dobro pocutje obcutki poznavanje koncepta
prizidku in smo prava skupina bivalnih skupin
B4 Ce se prav spomnem, je prisla informacije poda informiranje seznanjenost o
socialna delavka k nam v socialna delavka uvajanju bivalnih
prizidek skupin
B5 pri jutranji skupini. Tam nam je | skupno obveséanje informiranje seznanjenost o
povedala, kaj naj bi to bilo uvajanju bivalnih
skupin
B6 Tocnih besed se pa ne brez spomina o informiranje seznanjenost 0
spomnem, kaj je rekla podrobnostih uvajanju bivalnih
skupin
B7 Sama sem se odlocila, da bom osebna izbira odlocanje moznost odloc¢anja
tudi jaz del tega 0z. preselitev v
bivalno skupino
B8 Ko so nam govorili o tem, so osebna izbira odlocanje moznost  odlo¢anja

povedali, da je to nasa
odlocitev

0z. preselitev v
bivalno skupino
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B9 Lahko bi tudi zavrnila, ce bi neobvezno odlocanje moznost odloc¢anja
hotela sodelovanje o0z. preselitev v
bivalno skupino
B10 V domu sem Ze 4 leta in se brez selitve — stiri preselitve pred moznost odloganja
nisem nikamor selila leta v domu vkljugitvijo v oz. preselitev v
bivalno skupino bivalno skupino
B11 Ves cas sem v isti sobi, ista soba - preselitve pred moznost odlo¢anja
dvoposteljni dvoposteljna vkljugitvijo v o0z. preselitev v
bivalno skupino bivalno skupino
B12 Nimam ene specificne osebe, brez referen¢nih referencne osebe poznavanje
katero bi klicala, ko kaj oseb referen¢nih oseb
potrebujem
B13 Na zvonec pozvonim, pa ze ena | pomo¢ medicinskih | referencne osebe poznavanje
od sester pride. Vedno sester referenénih oseb
pomagajo
B14 Veliko jih je veliko aktivnosti aktivnosti nacin izvajanja
domskih  aktivnosti
in dejavnosti
B15 Vsak dan se kaj dogaja, zelo razli¢ne aktivnosti aktivnosti nadin izvajanja
razlicno domskih aktivnosti
in dejavnosti
B16 Jutranja skupina v prizidku jutranja skupina skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
B17 druzabne igre druzabne igre skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
domskih  aktivnosti
in dejavnosti
B18 prireditve v dvorani prireditve skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
B19 ko so lepsi dnevni in topli tudi druzenje zunaj doma | druZenje S socialna omrezja in
druZenje zunaj sostanovalci medosebni odnosi
B20 kaksni pikniki pikniki druZenje s socialna omrezja in
sostanovalci medosebni odnosi
B21 Tiste, ki so vsak dan, Ze vemo dobro poznavanje poznavanje naéin izvajanja
kdaj so in kje aktivnosti aktivnosti domskih aktivnosti
in dejavnosti
B22 Edino ce kaj odpade, to nam pa | informacije podajo informiranje naéin izvajanja
povejo sestre ponavadi medicinske sestre domskih aktivnosti
in dejavnosti
B23 Za tisto, ki pa ni vsak dan nas informiranje preko informiranje nadin izvajanja
obvestijo po zvocniku zvoénika domskih aktivnosti
in dejavnosti
B24 Pa Se véasih moramo sestre informacije podajo informiranje nadin izvajanja
vprasati, saj pozabimo. One medicinske sestre domskih aktivnosti
imajo vedno vse informacije in dejavnosti
B25 Sedaj zelo redko redko vkljucevanje sodelovanje nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
B26 Pred kratkim sem padla in sem | tezko vstajanje iz zdravstveno stanje naéin izvajanja
se kar hudo udarila v noge, zato | postelje domskih aktivnosti
tudi tezko vstanem in dejavnosti
B27 Grem, kadar mi pase vkljuc¢evanje po sodelovanje naéin izvajanja

obcutku

domskih aktivnosti
in dejavnosti
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B28 Prej pa sem bila kar aktivha prej aktivno sodelovanje nacin izvajanja
vkljuéevanje domskih aktivnosti
in dejavnosti
B29 Vsak dan sem hodila na jutranja skupina sodelovanje nadin izvajanja
jutranjo skupino domskih aktivnosti
in dejavnosti
B30 Vsec¢ mi je ker nas je veliko tam | Klepet sodelovanje nacin izvajanja
skupaj, pa kaj poklepetamo, domskih aktivnosti
pokomentiramo in dejavnosti
B31 ustvarjamo ustvarjanje sodelovanje nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
B32 Zelo imam rada kaksne prireditve sodelovanje nacin izvajanja
prireditve. Pri tem sem vedno domskih aktivnosti
zraven in dejavnosti
B33 V nasi dvorani se pogosto kaj pogoste dejavnosti v | sodelovanje nadin izvajanja
dogaja dvorani domskih aktivnosti
in dejavnosti
B34 Pridejo otroci, pevski zbori obiski razli¢nih sodelovanje nadin izvajanja
izvajalcev domskih aktivnosti
in dejavnosti
B35 pokazejo nam kaksno razstavo razstave aktivnosti nadin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
B36 Zame ni bistvene razlike ni bistvene razlike ostalo enako razlike med
zivljenjem v bivalni
skupini in prej
B37 Prej sem bivala v dvoposteljni dvoposteljna soba ostalo enako razlike med
sobi in sem Se vedno tam zivljenjem v bivalni
skupini in prej
B38 Sestre zdaj vse poznam, so isti zaposleni - zdaj razlike med
domace domacnost zivljenjem v bivalni
skupini in prej
B39 Vsi se med sabo poznamo boljse medsebojno zdaj razlike med
poznavanje zivljenjem v bivalni
skupini in prej
B40 in sodelujemo, ko nam se da sodelovanje po Zelji | ostalo enako razlike med
zivljenjem v bivalni
skupini in prej
B41 Sestre so vedno tako prijazne z | odnos z zaposlenimi | ostalo enako razlike med
mano - prijaznost zivljenjem v bivalni
skupini in prej
B42 Vzamejo si cas zdaj odnos z zaposlenimi | zdaj razlike med
- Cas za uporabnika zivljenjem v bivalni
skupini in prej
B43 Se posebej zdaj, ko sem padla pomo¢ pri vstajanju | zdaj razlike med
in mi morajo pomagati vstati, to zivljenjem v bivalni
jim ni problem skupini in prej
B44 Tudi z vozickom me odpeljejo pomo¢ pri gibanju z | zdaj razlike med
tja, kamor Zelim iti invalidskim zivljenjem v bivalni
vozickom skupini in prej
B45 Zdi se mi, da me dobro poznajo | isti zaposleni - zdaj razlike med
medsebojno zivljenjem v bivalni
poznavanje skupini in prej
B46 Seveda jih upostevajo upostevanje potreb zdaj razlike med
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zivljenjem v bivalni
skupini in prej

B47 Zdaj, ko pa sem padla in veliko | upostevanje Zelja zdaj razlike med
casa lezim, sem jih prosila, da zivljenjem v bivalni
me o aktivnostih Se vedno skupini in prej
obvestijo in se potem sama
odlocim tisti dan, ali bom Sla
B48 Vsak dan pridejo v sobo zjutraj | pogovor z zdaj razlike med
in se z mano pogovorijo zaposlenimi vsak zivljenjem v bivalni
dan skupini in prej
B49 me vprasajo ali Zelim na povprasevanje o zdaj razlike med
vozicek in na skupino ali ne zeljah zivljenjem v bivalni
skupini in prej
B50 Ce sem v postelji in ne vstanem, | V Sobi druzZenje z socialna omrezja in
potem vidim samo zaposlene, ki zaposlenimi medosebni odnosi
pridejo okrog mene
B51 Z njimi kako recem, ée imajo hitenje zaposlenih ocena koncepta pomanjKkljivosti
cas. Velikokrat se jim mudi bivalnih skupin
naprej
B52 Na obisk pridejo vauki obéasno | obiski vhukov - druzenje s svojci socialna omreZja in
obc¢asno medosebni odnosi
B53 To mi veliko pomeni, saj jih ljubezen do vnukov | obcutki socialna omrezja in
imam zelo rada medosebni odnosi
B54 Ko pa vstanem, grem na jutranja skupina druzenje socialna omrezja in
skupino medosebni odnosi
B55 Tam nas je veliko in nekako vsi | sodelovanje vseh druzenje s socialna omrezja in
sodelujemo sostanovalci medosebni odnosi
B56 Popoldne pa se véasih druzim z | v popoldanskem druzenje s socialna omrezja in
kaksno sostanovalko na ¢asu na hodniku ali sostanovalci medosebni odnosi
hodniku ali v kuhinji v skupni kuhinji
B57 Gospodinja skuha kavo insi jo | kava druzenje z socialna omrezja in
potem sami postreZemo zaposlenimi medosebni odnosi
B58 Meni je viec, da se vsi poznamo | medsebojno medsebojna prednosti bivalnih
poznavanje povezanost skupin
B59 Ta del doma je nekako bolj prijazen prostor prostorski pogoji v prednosti bivalnih
prijazen domu skupin
B60 manjsi manjsi prostor prostorski pogoji v prednosti bivalnih
domu skupin
B61 in bolj doma¢ domaénost medsebojna prednosti bivalnih
povezanost skupin
B62 Ker sem ratala kar stara mi je isti krog ljudi medsebojna prednosti bivalnih
lazje, da so okrog mene vedno povezanost skupin
isti ljudje
B63 Pomanjkljivosti mislim, da ni brez pomanjkljivosti | ocena koncepta pomanijkljivosti
bivalnih skupin
B64 Mogoce zaposlene véasih hitenje zaposlenih ocena koncepta pomanjkljivosti
preved hitijo bivalnih skupin
B65 Meni je vseeno brez Zelje po zadovoljstvo s razmislek o nacinu
spremembi trenutnim zivljenjem | zivljenja v starosti
po lastni izbiri
B66 Tukaj mi je lepo veselje do zivljenja v | zadovoljstvo s razmislek o nacinu
domu trenutnim zivljenjem | Zivljenja v starosti
po lastni izbiri
B67 Doma bi bila vedno sama, saj je | doma ob¢utek obcutki razmislek o na¢inu

moz pokojni, tako da si ne bi

osamljenosti

zivljenja v starosti
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zelela iti nazaj domov

po lastni izbiri

B68 Tukaj imam svoj mir mir obcutki razmislek o nadinu
zivljenja v starosti
po lastni izbiri

B69 in imam druzbo, ¢e mi to pase druzba po zelji druzenje razmislek o naéinu
zivljenja v starosti
po lastni izbiri

B70 Ni¢ ne bi spremenila brez Zelje po zadovoljstvo s razmislek o nacinu

spremembi trenutnim zivljenjem | Zivljenja v starosti
po lastni izbiri

C1 Bivalna skupina naj bi bila zivljenje kot doma medsebojna poznavanje koncepta

podobna Zivljenju, kot smo ga povezanost bivalnih skupin
bili vajeni doma

C2 Domacnost domacnost medsebojna poznavanje koncepta

povezanost bivalnih skupin

C3 sproscenost spro§¢enost medsebojna poznavanje koncepta

povezanost bivalnih skupin

C4 Ko sem prisla v dom eno leto sprejem pri socialni | sprejem v dom moznost odlo¢anja

nazaj me je sprejela socialna delavki 0z. preselitev v
delavka bivalno skupino

C5 Ona mi je povedala, da v informacije poda informiranje seznanjenost o

prizidku, Kjer je tudi moja soba | socialna delavka uvajanju bivalnih
delujejo te bivalne skupine, ze skupin
nekaj casa

C6 Odlocila sem se vecinoma sama | 0sebna izbira odlocanje moznost  odlo¢anja
0z. preselitev v
bivalno skupino

C7 O tem sem se pogovarjala tudi z | pogovor s héerko odlocanje moznost odlo¢anja

mojo héerko 0z. preselitev v
bivalno skupino

C8 Zakljucila sem, da mi bo taksen | ustrezen nacin odlocanje moznost odloCanja

nacin zivljenja godil zivljenja 0z. preselitev v
bivalno skupino

C9 in sem se tudi odlocila, da bom | osebna izbira odlocanje mozZnost odlo¢anja

odsla tja o0z. preselitev v
bivalno skupino

Cc10 Prisla sem od doma prisla od doma preselitev mozZnost odlo¢anja
0z. preselitev v
bivalno skupino

Cl11 Preselila sem se iz lastne hise v | enoposteljna soba preselitev mozZnost odlo¢anja

enoposteljno sobo v prizidku 0z. preselitev v
doma starejSih bivalno skupino

C12 Pri tem mi je pomagala najve¢ | pomo¢ héerke pri preselitev moznost odlocanja

moja héi selitvi 0z. preselitev v
bivalno skupino

C13 V domu pa sta me sprejeli sprejem pri socialni | sprejem v dom moznost odloc¢anja

socialna delavka in medicinska | delavki in 0z. preselitev v
sestra medicinski sestri bivalno skupino

C14 Referencne osebe nimam brez referen¢nih referenéne osebe poznavanje

oseb referen¢nih oseb

C15 Na razpolago so nam vsi vsi zaposleni referenéne osebe poznavanje

zaposleni, ko kaj rabimo dostopni referenénih oseb

C16 Mogoce pa jih v prihodnosti Se | Zelja po referenéni referen¢ne osebe poznavanje

dobimo. Bilo bi zanimivo osebi referen¢nih oseb
C17 ampak tudi tako je v redu, saj zaposleni dostopni referenéne osebe poznavanje
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nam vsi pomagajo

po potrebi

referenénih oseb

C18 Nasplosno se mi v domu zdi veliko aktivnosti aktivnosti nadin izvajanja
veliko aktivnosti domskih aktivnosti
in dejavnosti
C19 Jutarnje skupine so ponavadi jutranje skupine po skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
po vseh oddelkih oddelkih domskih aktivnosti
in dejavnosti
C20 Jaz grem seveda v skupino v jutranja skupina skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
prizidku domskih aktivnosti
in dejavnosti
c21 Tam nam kaj preberejo iz branje ¢asopisa skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
casopisa domskih aktivnosti
in dejavnosti
C22 potem kaj skupaj klepet o aktualnih sodelovanje nacin izvajanja
pokomentiramo, ponavadi dogodkih domskih aktivnosti
aktualne dogodke in dejavnosti
Cc23 Ja, tudi zapojemo, ko nam se da | petje sodelovanje nadin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
C24 Kavo spijemo vsako jutro kava sodelovanje nadin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
C25 Taka druzenja in aktivnosti aktivnosti in skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
imamo ponavadi v mali dvorani | druZzenja v mali domskih aktivnosti
dvorani in dejavnosti
C26 V domu pa je Se ena velika | prireditve z gosti v skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
dvorana, kjer so ponavadi | veliki dvorani domskih aktivnosti
kaksne prireditve, ko pridejo in dejavnosti
gosti
Cc27 Ne dolgo nazaj so bili otroci iz | obisk otrok iz vrtca skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
bliznjega vrtca, ki so pripravili domskih aktivnosti
zanimiv program, predvsem so in dejavnosti
plesali, mi pa smo jim ploskali
Cc28 Ponavadi nam kar sestre povejo | informacije podajo informiranje naéin izvajanja
Ze vnaprej, kaj se bo dogajalo medicinske sestre domskih aktivnosti
in dejavnosti
C29 Skupina v mali dvoranici pa se | vsakodnevne aktivnosti nacin izvajanja
itak zbere vsak dan aktivnosti domskih aktivnosti
in dejavnosti
C30 Imamo pa tudi zvocnike po informiranje preko informiranje nacin izvajanja
celem domu, kjer nas obvestijo | zvo¢nika domskih aktivnosti
0 kaksnih dogodkih in dejavnosti
C31 Vkljucujem se vsak dan vsakodnevno sodelovanje nadin izvajanja
vklju¢evanje v domskih aktivnosti
aktivnosti in dejavnosti
C32 Se posebej zjutraj, po zajtrku, jutranji sprehod po osebni intresi nacin izvajanja
grem rada malo naokoli po domu domskih aktivnosti
domu in dejavnosti
C33 pa na skupino jutranja skupina sodelovanje naéin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
C34 Tudi prireditev v veliki dvorani | prireditve sodelovanje naéin izvajanja
se prav pogosto udelezim domskih aktivnosti
in dejavnosti
C35 Popoldne, po kosilu pa se rada | poéitek po kosilu osebni interesi naéin izvajanja
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domskih aktivnosti

spocijem
in dejavnosti
C36 Tudi ni vedno aktivnosti, v popoldne manj aktivnosti nacin izvajanja
katere bi se lahko vkljucili, smo | aktivnosti domskih  aktivnosti
bolj prepusceni sami sebi in dejavnosti
C37 To mi pase. Velikokrat ostanem | veselje do branja osebni interesi nacin izvajanja
kar v sobi in berem domskih aktivnosti
in dejavnosti
C38 ali reSujem krizanke reSevanje krizank osebni interesi nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
C39 zalijem roze, ko je potrebno zalivanje roz osebni interesi nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
C40 Ko sem v svoji sobi imam mir in | miren osebni prostor | prostorski pogoji v nacin izvajanja
tisino, ki sem jo bila vajena tudi | v sobi domu domskih aktivnosti
doma in dejavnosti
C41 Zame ni razlik, saj domsko ni bistvene razlike ostalo enako razlike med
Zivljenje nisem poznala pred zivljenjem v bivalni
tem skupini in prej
C42 V enem letu kar sem tukaj sem medsebojno ostalo enako razlike med
zelo dobro spoznala zaposlene | spoznavanje zivljenjem v bivalni
in tudi oni mene skupini in prej
C43 Ker so vedno iste sestre z nami | isti zaposleni zdaj razlike med
je lazje zivljenjem v bivalni
skupini in prej
C44 Odnos z njimi je bolj sproséen odnos z zaposlenimi | zdaj razlike med
sproscen zivljenjem v bivalni
skupini in prej
C45 ni nekih nerodnih situacij brez nerodnih zdaj razlike med
situacij zivljenjem v bivalni
skupini in prej
C46 Vse si lahko povemo pogovor brez zadreg | zdaj razlike med
zivljenjem v bivalni
skupini in prej
C47 Zaposleni se vedno trudijo z zavzetost zaposlenih | ostalo enako razlike med
nami zivljenjem v bivalni
skupini in prej
C48 SkuSajo nam ustreci ¢im bolj in | upoS$tevanje Zelja zdaj razlike med
¢im hitreje zivljenjem v bivalni
skupini in prej
C49 Sama sem Se dokaj samostojna, | brez obremenjevanj | ostalo enako razlike med
tako da jih skusam ¢im manj zaposlenih - zivljenjem v bivalni
obremenjevati s svojimi samostojnost skupini in prej
zahtevami
C50 Ce pa kaj potrebujem, seveda poznavanje potreb zdaj razlike med
pomagajo zivljenjem v bivalni
skupini in prej
C51 Druzim se najvec z dvemi ali dve oziroma tri druzenje s socialna omrezja in
tremi sostanovalkami prijateljice sostanovalci medosebni odnosi
C52 Pred vecerjo se ponavadi pred vecerjo v druzenje S socialna omrezja in
dobimo v kuhinji kuhinji sostanovalci medosebni odnosi
C53 ali zunaj, ko je lepo vreme druzenje zunaj doma | druzenje S socialna omrezja in
sostanovalci medosebni odnosi
C54 Si gremo po kavo in veselo klepet druzenje s socialna omrezja in
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klepetamo sostanovalci medosebni odnosi
C55 Z njimi se druZim vsak dan vsak dan druzenje s socialna omrezja in
sostanovalci medosebni odnosi
C56 in so mi zelo pri srcu veselje do druzenja s | oblutki socialna omrezja in
sostanovalci medosebni odnosi
C57 Najveé pa mi pomenijo obiski veselje ob obisku obcutki socialna omrezja in
mojih domacih svojcev medosebni odnosi
C58 Pogosto me obisce héi obisk héerke druZenje s svojci socialna omreZja in
medosebni odnosi
C59 pridejo vnuki obiski vnukov druZenje s svojci socialna omreZja in
medosebni odnosi
C60 Véasih se tudi s sestrami kaj pogovor z druzenje z socialna omrezja in
pomenim medicinskimi zaposlenimi medosebni odnosi
sestrami
Ccé61 ampak one vecinoma nimajo medicinske sestre druZenje z socialna omreZja in
prevec casa, da bi se usedle nimajo ¢asa —velik | zaposlenimi medosebni odnosi
skupaj z mano pa klepetale, saj | obseg dela
imajo veliko dela
C62 Socialna delavka tudi obéasno obcasno pride druzZenje z socialna omrezja in
kaj pride, vsaj pozdravit socialna delavka zaposlenimi medosebni odnosi
C63 Meni osebno je vsec, da smo povezanost med medsebojna prednosti  bivalnih
povezani med sabo stanovalci in povezanost skupin
zaposlenimi
C64 in da se poznamo med sabo medsebojno medsebojna prednosti bivalnih
poznavanje povezanost skupin
C65 Z vsemi lahko odprto govorim, | odprt prostor za medsebojna prednosti bivalnih
kot doma pogovor povezanost skupin
C66 Zaposlene tudi vse poznam in medsebojno medsebojna prednosti bivalnih
one tudi mene poznavanje povezanost skupin
Cc67 in moje potrebe poznavanje potreb medsebojna prednosti bivalnih
povezanost skupin
C68 Zdi se mi, da zato lazje lazje delovanje medsebojna prednosti bivalnih
funkcioniramo povezanost skupin
C69 Pa tudi spostujemo se med medsebojno medsebojna prednosti bivalnih
sabo. To je pomembno spostovanje povezanost skupin
C70 Kakor jaz to razumem, je premajhno $tevilo ocena koncepta pomanijkljivosti
mogoce premalo zaposlenih zaposlenih bivalnih skupin
C71 Ker imajo veliko dela preve¢ obveznosti ocena koncepta pomanjkljivosti
zaposlenih bivalnih skupin
C72 ne utegnejo biti toliko z nami premalo Casa za ocena koncepta pomanjkljivosti
skupna druZenja bivalnih skupin
C73 Bivanje tukaj mi je vsec in ga veselje do Zivljenja v | zadovoljstvo s razmislek o nacinu
ne bi menjala domu trenutnim zivljenjem | zivljenja v starosti
po lastni izbiri
C74 Doma sem po mozevi smrti bila | doma obcCutek obcutki razmislek o nacinu
pogosto osamljena osamljenosti zivljenja v starosti
po lastni izbiri
C75 Tukaj pa imam druzbo svojih let | druzba iste starosti zadovoljstvo s razmislek o nacinu
trenutnim zivljenjem | Zivljenja v starosti
po lastni izbiri
C76 S sostanovalkami imamo vedno | skupne teme za zadovoljstvo s razmislek o na¢inu
kaksno skupno temo za pogovor | pogovor s trenutnim zivljenjem | Zivljenja v starosti
sostanovalkami po lastni izbiri
Cr7 Tudi moji domaci me obiskujejo | obiski svojcev — zadovoljstvo s razmislek o naéinu
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na dnevni ravni, tako da jih ne
pogresam kaj preve¢

vsak dan

trenutnim zivljenjem

zivljenja v starosti
po lastni izbiri

C78 Lepo mi je veselje do Zivljenja v | zadovoljstvo s razmislek o na¢inu
domu trenutnim zivljenjem | Zivljenja v starosti
po lastni izbiri
D1 Ne vidim nic v tem, vse je ni bistvene razlike ostalo isto razlike med
skoraj enako kot prej zivljenjem v bivalni
skupini in prej
D2 Edino kuhinje so preuredili preureditev kuhinj zdaj razlike med
zivljenjem v bivalni
skupini in prej
D3 Zdaj imamo na vsakem prostor za druzenje v | zdaj razlike med
nadstropju skupno kuhinjo, kjer | kuhinji zivljenjem v bivalni
se lahko druzimo skupini in prej
D4 Spomnim se, da smo tudi peka palacink v novi | zdaj razlike med
palacinke pekli tam popoldne kuhinji zivljenjem v bivalni
skupini in prej
D5 Eni so tudi pomagali pri peki vklju¢evanje zdaj razlike med
stanovalcev v peko zivljenjem v bivalni
skupini in prej
D6 Ampak zdaj Ze kar nekaj casa ni | premalo Casa za ocena koncepta pomanjkljivosti
bilo ni¢. Mislim, da imajo skupna druzenja bivalnih skupin
premalo ¢asa za taka druzenja
D7 Je pa vseeno malo drugace nekoliko druga¢no spremembe poznavanje koncepta
zivljenje bivalnih skupin
D8 Na skupini nam je povedala informacije poda informiranje seznanjenost 0
socialna delavka socialna delavka uvajanju  bivalnih
skupin
D9 Razlozila je, kaj to je in socialna delavka informiranje seznanjenost o
povedala, da naj se sami razlozi koncept uvajanju bivalnih
odlocimo, e zelimo sodelovati skupin
D10 Lahko smo tudi kaj vprasali, de | moznost dodatnih informiranje seznanjenost o
smo Zeleli vprasanj uvajanju bivalnih
skupin
D11 Jaz nisem sprasevala ni¢, takrat | brez vpraanj - jasne | informiranje seznanjenost o
se mi je zdelo vse jasno informacije uvajanju bivalnih
skupin
D12 Kot sem Ze povedala, smo se osebna izbira odlocanje moznost odlo¢anja
sami odlocili 0z. preselitev v
bivalno skupino
D13 Po predstavitvi smo imeli par nekaj dni Casa za odlocanje moznost odlo¢anja
dni Casa za se odlocit in razmislek o0z. preselitev v
povedat socialni delavki, kako bivalno skupino
bomo
D14 Ker sem ze Zivela v prizidku osebna izbira odlocanje mozZnost  odlo¢anja
sem rekla, da bom sodelovala, 0z. preselitev v
slisilo se je fajn bivalno skupino
D15 Nisem se selila brez selitve preselitve pred mozZnost odlo¢anja
vkljuéitvijo v 0z. preselitev v
bivalno skupino bivalno skupino
D16 V domu sem Ze 7 let in sem ista soba — sedem let | preselitve pred moznost odloc¢anja
vedno tukaj, v tej svoji sobici vkljucitvijo v 0z. preselitev v
bivalno skupino bivalno skupino
D17 Tudi tega nimamo brez referenénih referencne osebe poznavanje
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oseb

referenénih oseb

D18 Nekaj se spomnim, da so to informacije o referenéne osebe poznavanje
omenjali na predstavitvi referencnih osebah referen¢nih oseb
D19 V domu se vedno kaj dogaja pogosta dogajanja aktivnosti nadin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
D20 Imamo jutranjo skupino jutranja skupina skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
D21 druzabne igre druZabne igre skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
D22 prireditve v dvorani prireditve skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
D23 izposojo knjig izposoja knjih aktivnosti nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
D24 bralne ure bralne ure skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
D25 ustvarjalne delavnice ustvarjalne delavnice | skupinske aktivnosti | naéin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
D26 potem tudi kaksni pikniki pikniki skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
D27 peka palacink peka palacink skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
D28 Vecina aktivnosti ima Ze nek stalen urnik aktivnosti nadin izvajanja
stalen urnik in vsi vemo, kdaj se | aktivnosti domskih aktivnosti
kaj dogaja in dejavnosti
D29 Drugace pa povejo tudi na informacije preko informiranje naéin izvajanja
razglas, da vsi slisimo zvocnika domskih aktivnosti
in dejavnosti
D30 Sestre nam kaj veliko ne medicinske sestre ne | informiranje nadin izvajanja
utegnejo povedati dajo veliko domskih aktivnosti
informacij in dejavnosti
D31 ampak Ce jih vprasamo pa nam | mozno vprasati informiranje nacin izvajanja
potem povejo, ne grejo pa od zaposlene o domskih aktivnosti
sobe do sobe aktivnostih in dejavnosti
D32 V aktivnosti se vkljucujem vsak | vsakodnevno sodelovanje nadin izvajanja
dan vklju¢evanje v domskih aktivnosti
aktivnosti in dejavnosti
D33 Zjutraj grem na jutranjo jutranja skupina sodelovanje nacin izvajanja
skupino domskih aktivnosti
in dejavnosti
D34 po kateri ostane moja druzba, igranje domina druzenje s socialna omrezja in
priblizno od pet do sedem sostanovalci medosebni odnosi
sostanovalk, kakor kateri dan,
igrati Se domino
D35 To nam je zelo vsec in ga veselje do igranja osebni interesi naéin izvajanja

igramo prav vsak dan

druzabnih iger

domskih aktivnosti
in dejavnosti
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D36 Udelezim se tudi tistih obcasnih | prireditve sodelovanje nacin izvajanja
prireditev v dvorani, ko pridejo domskih  aktivnosti
kaksni gostje in dejavnosti

D37 Rada grem pogledat, kaj so veselje do osebni interesi nadin izvajanja
pripravili otroci, ali kaksSen obiskovanja domskih aktivnosti
pevski zbor prireditev in dejavnosti

D38 Pa Se kaj skupaj z njimi petje sodelovanje nacin izvajanja
zapojem domskih aktivnosti

in dejavnosti

D39 Rada sem aktivna, saj se tako dobro pocutje ob obdutki nacin izvajanja
boljse pocutim sodelovanju v domskih aktivnosti

aktivnostih in dejavnosti

D40 Ne bi mogla biti cele dneve v zelja po aktivni osebni interesi nacin izvajanja
svoji sobi in nic ne delati ali udelezbi domskih aktivnosti
samo gledati televizijo in dejavnosti

D41 Ja, nove kuhinje smo dobili, ki nove kuhinje zdaj razlike med
jih drugace mogoce ne bi zivljenjem v bivalni

skupini in prej

D42 Zdaj smo vedno ista ekipa, ce isti ljudje zdaj razlike med
tako recem zivljenjem v bivalni

skupini in prej

D43 Ker se zaposlene ne menjujejo, | isti zaposleni — zdaj razlike med
smo se nekoliko bolj spoznali medsebojno zivljenjem v bivalni
med sabo poznavanje skupini in prej

D44 Pa probleme hitreje resimo hitro reSevanje zdaj razlike med

problemov zivljenjem v bivalni
skupini in prej

D45 Od zaposlenih dobim vse kar upostevanje potreb zdaj razlike med
rabim zivljenjem v bivalni

skupini in prej

D46 Odnos z njimi sem vedno imela | dobri medosebni ostalo enako razlike med
dober odnosi zivljenjem v bivalni

skupini in prej

D47 Ja, seveda se trudijo upostevati | upoStevanje Zelja zdaj razlike med
jih zivljenjem v bivalni

skupini in prej

D48 Jaz jih ne rada obremenjujem brez obremenjevanj | ostalo enako razlike med
prevec, saj sem navajena sama | zaposlenih - zivljenjem v bivalni
poskrbeti zase, vsaj dokler bom | samostojnost skupini in prej
lahko

D49 Drugace pa ni problema, ¢e kaj | upoStevanje potreb zdaj razlike med
rabim zivljenjem v bivalni

skupini in prej

D50 Nekaj ¢asa sem se pocutila slabse pocutje zdravstveno stanje razlike med
nekoliko slabse in sem zato bila zivljenjem v bivalni
na vozicku skupini in prej

D51 Takrat sem jih prosila, ¢e bi me | Zelja po obisku osebni interesi razlike med
lahko ena peljala v drugi del prijateljice v domu zivljenjem v bivalni
doma, na obisk k moji skupini in prej
prijateljici

D52 S tem ni bilo nobenih tezav. upostevanje Zelja zdaj razlike med
Takoj me je sestra peljala, brez zivljenjem v bivalni
problema skupini in prej

D53 S tem me je zelo razveselila veselje ob obisku obcutki razlike med

prijateljice

zivljenjem v bivalni
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skupini in prej

D54 Povedala sem Ze, da imam druzabne igre druzenje s socialna omrezja in
druzbo tukaj v domu, s katero sostanovalci medosebni odnosi
igram domino vsak dan

D55 Potem, na skupini nas je kar jutranjo skupino druzenje s socialna omrezja in
veliko obisce veliko sostanovalci medosebni odnosi

stanovalcev

D56 Pridejo na obisk tudi svojci obiski svojcev druZenje s svojci socialna omrezja in

medosebni odnosi

D57 Njih se vedno veselim veselje ob obisku obcutki socialna omreZja in

svojcev medosebni odnosi

D58 Pa kar pogosto pridejo obiski svojcev - druZenje s svojci socialna omreZja in

pogosto medosebni odnosi

D59 Tudi v mesto me kdaj peljejo odhod v mesto druZenje s svojci socialna omreZja in

medosebni odnosi

D60 To pogresam, saj sami mi je dom dale¢ od centra | prostorski pogoji v pomanjKkljivosti
naporno. Dom starejsih je kar mesta domu bivalnih skupin
dale¢ od centra mesta, pa Se
klanec je

D61 Novi prostori, kuhinje nove kuhinje prostorski pogoji v prednosti bivalnih

domu skupin

D62 Meni je fanj, ker sem v enoposteljna soba zasebnost prednosti bivalnih
enoposteljni sobi skupin

D63 Tu imam svoj mir mir zasebnost prednosti bivalnih

skupin

D64 svojo televizijo lastna televizija prostorski pogoji v prednosti bivalnih

domu skupin

D65 kopalnico lastna kopalnica prostorski pogoji v prednosti bivalnih

domu skupin

D66 svoje roZe, s katerimi se rada ukvarjanje z rozami | osebni interesi prednosti bivalnih
ukvarjam skupin

D67 kaj preberem véasih, kakor mi branje osebni interesi prednosti bivalnih
se da skupin

D68 Nisem odvisna od nobenega neodvisnost zasebnost prednosti bivalnih

skupin

D69 Zdi se mi, da veckrat kaj skupaj | ve¢ aktivnosti v druzenje prednosti bivalnih
pocnemo, tudi popoldne. Tega | popoldanskem ¢asu skupin
prej ni bilo

D70 Lahko pa bi bilo bolj pogosto zelja po pogostejsih | ocena koncepta pomanjkljivosti

aktivnostih - v bivalnih skupin
popoldanskem ¢asu

D71 Pa vsi smo skupaj, vsi se medsebojno medsebojna prednosti bivalnih
poznamo poznavanje povezanost skupin

D72 Domaci smo si tudi z domacnost medsebojna prednosti bivalnih
zaposlenimi povezanost skupin

D73 V moji bivalni skupini, razen premalo skupnih prostorski pogoji v pomanjkljivosti
kuhinje pa hodnika ni nekega prostorov domu bivalnih skupin
skupnega prostora

D74 Moram iti dol, v nadstropje, prepletanje z prostorski pogoji v pomanjkljivosti
kjer imamo Se preostale drugimi bivalnimi domu bivalnih skupin
prostore za druzenje, Ce Zelim skupinami
igrati domino

D75 Pa zaposlene véasih prav hitenje zaposlenih ocena koncepta pomanjkljivosti
prevec hitijo bivalnih skupin

D76 Zdi se mi, da jih kakSen dan premalo ¢asa za ocena koncepta pomanjkljivosti
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sploh ne vidim, razen ce mi
prinesejo kaksne brisace, robo
in podobno

skupna druzenja

bivalnih skupin

D77 Idealno bi bilo ce bi spet bila ideali iz zivljenja z preteklost razmislek o nacinu
mlada, porocena in Zivela z mozem v mladosti zivljenja v starosti
mojim mozZem doma po lastni izbiri

D78 Hecam se, saj mi ni slabo tukaj | veselje do zZivljenja v | zadovoljstvo s razmislek o na¢inu

domu trenutnim zivljenjem | zivljenja v starosti
po lastni izbiri

D79 Nikoli mi ni dolgcas in to mi je | ni dolgéas zadovoljstvo s razmislek o na¢inu
pomembno trenutnim zivljenjem | Zivljenja v starosti

po lastni izbiri

D80 Doma mi je po mozevi smrti doma obcutek obcutki razmislek o nadinu
velikokrat bilo dolgcas in sem osamljenosti zivljenja v starosti
bila osamljena po lastni izbiri

D81 Vedno se skom druzim, veselje do Zivljenja v | zadovoljstvo s razmislek o na¢inu
sodelujem pri aktivnostih in domu trenutnim zivljenjem | zivljenja v starosti
lepo mi je po lastni izbiri

D82 Zdaj se ne bi vec¢ nikamor selila | brez zelje po selitvi | zadovoljstvo s razmislek o na¢inu

trenutnim zivljenjem | zivljenja v starosti
po lastni izbiri

El Zame je to vec¢ skupnega skupno zivljenje medsebojna poznavanje koncepta
Zivljenja povezanost bivalnih skupin

E2 Ubistvu bolj domacega domacnost medsebojna poznavanje koncepta

povezanost bivalnih skupin

E3 Skupina ljudi, ki Zivi v skupnem | skupen Zivljenjski prostorski pogoji v poznavanje koncepta
prostoru prostor domu bivalnih skupin

E4 in se srecuje vsak dan vsakodnevno medsebojna poznavanje koncepta

sreéevanje povezanost bivalnih skupin

E5 zato tudi razvija dolocene razvijanje pristnih medsebojna poznavanje koncepta
odnose, bolj pristne odnosov povezanost bivalnih skupin

E6 Pa ta skupina tudi skupaj kaj skupne aktivnosti in | medsebojna poznavanje koncepta
pocenja dejavnosti povezanost bivalnih skupin

E7 Nova kuhinja je en tak skupni nove kuhinje kot prostorski pogoji v poznavanje koncepta
prosotor pri nas v bivalni skupni prostor domu bivalnih skupin
skupini

E8 Na skupini, kjer hodim obcasno | razlaga koncepta na | informiranje seznanjenost o
so povedali skupini uvajanju bivalnih

skupin

E9 Socialna delavka je o tem informacije poda informiranje seznanjenost o
govorila, Ce se prav spomnem socialna delavka uvajanju bivalnih

skupin

E10 To je bila cisto nasa izbira osebna izbira odlocanje moznost odlo¢anja

0z. preselitev v
bivalno skupino

E11l Nisem se selila brez selitve preselitve pred mozZnost odlo¢anja

vkljuéitvijo v 0z. preselitev v
bivalno skupino bivalno skupino

E12 To je zame bila tudi prednost in | Zivljenje v prizidku odlo¢anje moznost odlocanja
eden od razlogov zakaj sem se prej kot razlog za 0z. preselitev v
odlocila, da bom sodelovala sodelovanje bivalno skupino

E13 Bivalne skupine so pripeljali k | novost pripeljali v preselitev moznost odloganja

nam

okolje stanovalcev

0z. preselitev v
bivalno skupino
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E1l4 Ce bi bilo obratno in bi se selitev, ker je odlocanje moznost  odlo¢anja
morala seliti, ne vem e bi se bivalna skupina 0z. preselitev v
tako odlocila blizu bivalno skupino

E15 Nimamo tega pri nas brez referen¢nih referencne osebe poznavanje

oseb referen¢nih oseb

E16 Sodelujemo pa z vsemi vsi zaposleni referenéne osebe poznavanje
zaposlenimi dostopni referen¢nih oseb

E17 takrat, ko jih rabimo zaposleni dostopni referenéne osebe poznavanje

po potrebi referen¢nih oseb

E18 Niti nebi znala zdaj vseh veliko aktivnosti aktivnosti nacin izvajanja
nasteti, saj jih je veliko domskih aktivnosti

in dejavnosti

E19 Dopoldanska skupina jutranja skupina skupinske aktivnosti | nacin izvajanja

domskih aktivnosti
in dejavnosti

E20 obiski otrok obiski otrok iz vrtca | skupinske aktivnosti | nacin izvajanja

domskih aktivnosti
in dejavnosti

E21 razstave razstave aktivnosti nadin izvajanja

domskih aktivnosti
in dejavnosti

E22 pevski zbori pevski zbori skupinske aktivnosti | nacin izvajanja

domskih aktivnosti
in dejavnosti

E23 tudi Studenti so nas Ze obiskali | obiski Studentov skupinske aktivnosti | nacin izvajanja

domskih aktivnosti
in dejavnosti

E24 pilates pilates skupinske aktivnosti | nacin izvajanja

domskih aktivnosti
in dejavnosti

E25 kuhanje kave kava sodelovanje nadin izvajanja

domskih aktivnosti
in dejavnosti

E26 peka palacink peka palacink sodelovanje naéin izvajanja

domskih aktivnosti
in dejavnosti

E27 kuhanje vina kuhanje vina sodelovanje nadin izvajanja

domskih aktivnosti
in dejavnosti

E28 praznovanje rojstnih dni praznovanje rojstnih | sodelovanje naéin izvajanja

dni domskih aktivnosti
in dejavnosti

E29 sveta masa sveta masa aktivnosti nadin izvajanja

domskih aktivnosti
in dejavnosti

E30 Ponavadi gre to preko zvocnika | informiranje preko informiranje nacin izvajanja

zvocnika domskih aktivnosti
in dejavnosti

E31 ali pa nam pridejo povedat informacije podajo informiranje naéin izvajanja
zaposleni in nas povabit kdaj pa | medicinske sestre domskih aktivnosti
kdaj h kaksni aktivnosti in dejavnosti

E32 Obcasno bom rekla obc¢asno sodelovanje naéin izvajanja

vkljuéevanje v domskih aktivnosti
aktivnosti in dejavnosti

E33 Odvisno od razpoloZenja odvisno od sodelovanje naéin izvajanja
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razpolozenja

domskih aktivnosti
in dejavnosti

E34 Grem malo, pa ce se navelicam, | umik iz skupine, ¢e | sodelovanje nadin izvajanja
grem v sobo ali kam drugam je potrebno domskih aktivnosti
in dejavnosti
E35 V svoji sobi rada Strikam, zato | veselje do $trikanja | osebni interesi nacin izvajanja
mi to véasih kar zapolne dan domskih aktivnosti
in dejavnosti
E36 Vsak petek popoldne grem k 1x tedensko sveta sodelovanje naéin izvajanja
masi masa domskih  aktivnosti
in dejavnosti
E37 Rada molim molitev osebni interesi nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
E38 Prej so se tukaj stalno pogoste menjave prej razlike med
menjavale sestre in negovalke zaposlenih zivljenjem v bivalni
skupini in prej
E39 Zdaj pa so vedno iste isti zaposleni zdaj razlike med
zivljenjem v bivalni
skupini in prej
E40 Le izjemoma pride do kaksne menjave zaposlenih | zdaj razlike med
menjave S0 izjema zivljenjem v bivalni
skupini in prej
E41 Zdi se mi, da smo se nekoliko boljse medsebojno zdaj razlike med
bolj spoznali poznavanje zivljenjem v bivalni
skupini in prej
E42 in tudi povezali z njimi zdaj navezanost na zdaj razlike med
zaposlene zivljenjem v bivalni
skupini in prej
E43 Zaposlene nas zdaj zelo dobro boljse medsebojno zdaj razlike med
poznajo poznavanje zivljenjem v bivalni
skupini in prej
E44 smo kot velika druZina zivljenje kot druzina | zdaj razlike med
zivljenjem v bivalni
skupini in prej
E45 Pa obcasno je tudi v ve¢ aktivnosti v zdaj razlike med
popoldanskem casu kaj ve¢ popoldanskem ¢asu zivljenjem v bivalni
pestro skupini in prej
E46 Se organizira kaksno druZenje v | druzenje v kuhinji zdaj razlike med
kuhinji zivljenjem v bivalni
skupini in prej
E47 Prej tega tudi ni bilo kaj dosti brez organiziranih prej razlike med
druzenj zivljenjem v bivalni
skupini in prej
E48 smo se med sabo boljse | boljse medsebojno zdaj razlike med
spoznali poznavanje zivljenjem v bivalni
skupini in prej
E49 in moj vsakdan je zato veliko lepsi vsakdan zdaj razlike med
lepsi in lazji zivljenjem v bivalni
skupini in prej
E50 Lazje kaj vprasam, ce laZje povpraSevanje | zdaj razlike med
potrebujem po potrebah zivljenjem v bivalni
skupini in prej
E51 Kakor se jaz obnasam do njih, odnos z zaposlenimi | ostalo enako razlike med

se tudi one do mene

- enakopraven

zivljenjem v bivalni
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skupini in prej

E52 Vecinoma so zelo fanj odnos z zaposlenimi | ostalo enako razlike med
- prijeten zivljenjem v bivalni
skupini in prej
E53 in mi ustrezejo upostevanje Zelja zdaj razlike med
zivljenjem v bivalni
skupini in prej
E54 Véasih pa prevec hitijo hitenje zaposlenih ocena koncepta pomanjkljivosti
bivalnih skupin
E55 vedno sem jedla v skupni obroki v skupni prej razlike med
kuhinji, pri veliki mizi, z kuhinji zivljenjem v bivalni
ostalimi stanovalci skupini in prej
E56 Potem sem pa enkrat zbolela in | bolezen zdravstveno stanje razlike med
nisem Zelela biti tam zivljenjem v bivalni
skupini in prej
E57 pa sem jih vprasala, ée bi lahko | Zelja po prejemanju | zdaj razlike med
kosila v svoji sobi. S tem ni bilo | obrokov v sobi zivljenjem v bivalni
problema skupini in prej
E58 Vsak dan od takrat mi kosilo obroki postrezeni v | zdaj razlike med
postrezejo v moji sobi sobi zivljenjem v bivalni
skupini in prej
E59 Hkrati pa mi povejo, ¢e bi povprasevanje o zdaj razlike med
zelela spet jesti v kuhinji, naj zeljah zivljenjem v bivalni
Jjim recem in bodo uredile skupini in prej
E60 V domu se najpogostejse druzenje s sosedo druzenje S socialna omrezja in
druzim s sosedo sostanovalci medosebni odnosi
E61 Vedno, ko skuham kompot, ji ga | skuhan kompot druzenje s socialna omrezja in
nesem v njeno sobho podeli s sosedo sostanovalci medosebni odnosi
E62 Pa se potem Se nekaj casa klepet druzenje s socialna omrezja in
druzimo in klepetamo sostanovalci medosebni odnosi
E63 V njeni druzbi uzivam uzivanje v druzbi obcutki socialna omrezja in
sosede medosebni odnosi
E64 Skoraj vsak dan sem pri njej ssosedo — vsak dan | druZenje s socialna omrezja in
sostanovalci medosebni odnosi
E65 Drugace pa pride moja héi zelo | obisk héerke - druzenje s svojci socialna omrezja in
pogosto na obisk pogosto medosebni odnosi
E66 me odpelje na zrak prezivljanje ¢asa S druzenje s svojci socialna omrezja in
héerko zunaj medosebni odnosi
E67 Vnuk nekaj redkeje, saj Studira, | obisk vnuka — ob druzenje s svojci socialna omrezja in
ampak tudi on mi skrajsa vikendih medosebni odnosi
kaksen dan med vikendom
E68 Najvec¢ mi pomeni druzba moje | druzenje s héerko obcutki socialna omrezja in
hcerke, z njo se lahko o vsem ima velik pomen medosebni odnosi
pogovori
E69 Prednost je to, da smo doZiveli | nova izkusnja spremembe prednosti bivalnih
in probali nekaj novega skupin
E70 Ceprav ni neke ogromne razlike | ni bistvene razlike ostalo enako razlike med
V Mojem Zivljenju zivljenjem v bivalni
skupini in prej
E71 nekaj pa se le opazi manjse spremembe spremembe prednosti bivalnih
skupin
E72 zaposlene nas poznajo skoraj poznavanje kot medsebojna prednosti bivalnih
kot lastno druzino lastna druzina povezanost skupin
E73 Pa nam starim se je laZje isti krog ljudi medsebojna prednosti  bivalnih
nauciti na iste obraze vsak dan povezanost
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skupin

E74 Nove obraze, nova imena si teZko spoznavanje spremembe prednosti bivalnih
tezko zapomnemo novih ljudi skupin
E75 Tudi nekaj vec je skupnih ve¢ skupnih druZenje prednosti bivalnih
dogajanj aktivnosti skupin
E76 Pa seveda, tudi moja enoposteljna soba zasebnost prednosti bivalnih
enoposteljna soba, ki jo ne bi skupin
vec zamenjala
E77 Clovek se hitro nauci na nek osebni prostor kot zasebnost prednosti  bivalnih
prostor in si ustvari svojo oazo | oaza skupin
E78 Moje mnenje je, da zaposlene hitenje zaposlenih ocena koncepta pomanjkljivosti
Se vedno prevec hitijo. To se ni bivalnih skupin
spremenilo, ¢e pogledam za
nazaj
E79 Véasih bi clovek kaksno besedo | Zelja po pogovoruz | ocena koncepta pomanjkljivosti
vec z njimi spregovoril zaposlenimi bivalnih skupin
E80 Saj, ne da ne Zelijo, ampak zelja po pogovoru z | ocena koncepta pomanjkljivosti
nimajo dovolj ¢asa za vse zaposlenimi bivalnih skupin
E81 To bi se moralo nekako potreba po ocena koncepta pomanjkljivosti
spremeniti spremembi bivalnih skupin
E82 Pa mislim, da bi se moralo ve¢ | Zelja po pogostejsih | ocena koncepta pomanjkljivosti
dogajati v nasi bivalni skupini aktivnostih - v bivalnih skupin
posamezni bivalni
skupini
E83 Véasih je tezko iti v spodnji del, | prepletanje z prostorski pogoji v pomanjKkljivosti
da bi sodeloval pri skupini drugimi bivalnimi domu bivalnih skupin
skupinami
E84 Ja, eni pravijo, da je doma domace okolje prostorski pogoji razmislek o na¢inu
najlepse. S tem se strinjam, saj | idealno Zivljenjsko doma zivljenja v starosti
je tudi meni bilo, ko je bil moz okolje po lastni izbiri
Se Ziv
E85 Ko pa sem ostala sama, mi ni doma obcutek obdutki razmislek o na¢inu
bilo vec toliko vse¢ osamljenosti zivljenja v starosti
po lastni izbiri
E86 Tukaj je zdaj moj dom in tisto, mirno okolje zadovoljstvo s razmislek o na¢inu
kar mi je najbolj pomembno, je trenutnim zivljenjem | zivljenja v starosti
to, da imam svojo sobo in tudi po lastni izbiri
svoj mir, ko si to Zelim
E87 Hrano imam, obleko imam. skrb za vse na enem | zadovoljstvo s razmislek o na¢inu
Prav ni¢ mi ne manka, za vse mestu trenutnim zivljenjem | Zivljenja v starosti
poskrbijo tukaj po lastni izbiri
F1 Bivalna skupina naj bi zivljenje v manjsih prostorski pogoji v poznavanje koncepta
predstavijala Zivljenje v skupinah domu bivalnih skupin
manjsih skupinah
F2 Boljse naj bi bilo za vse nas boljse zivljenje spremembe poznavanje koncepta
bivalnih skupin
F3 Tudi pri nas naj bi se po brez skupnih ocena koncepta pomanjkljivosti
bivalnih skupinah odvijale aktivnosti v bivalnih skupin
posamezne skupine in aktivnosti | posamezni bivalni
pa se Se ne kaj dosti skupini
F4 Vsi moramo iti v klet zjutraj na | prepletanje z prostorski pogoji v pomanjkljivosti

skupino, ce zelimo sodelovati

drugimi bivalnimi
skupinami

domu

bivalnih skupin
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F5 Na jutranji skupini, ki jo imamo | informacije poda informiranje seznanjenost o
v kleti je povedala socialna socialna delavka uvajanju bivalnih
delavka skupin
F6 Odlocili smo se lahko vsak zase | osebna izbira odlo¢anje mozZnost  odlo¢anja
0z. preselitev v
bivalno skupino
F7 Ampak itak sem Ze Zivela v tem | zivljenje v prizidku odlocanje moznost odlocanja
delu doma, tako da mi ne bi prej kot razlog za o0z. preselitev v
bilo smiselno, da bi se odlocila | sodelovanje bivalno skupino
drugace
F8 ¢e so nam ponudili nekaj zanimiva novost odlocanje moznost  odlo¢anja
novega in zanimivega 0z. preselitev v
bivalno skupino
F9 Sem Ze zivela v tem delu doma, | brez selitve preselitve pred moznost odloganja
ko so uvajali to novost in se vkljuditvijo v o0z. preselitev v
nisem morala seliti kam bivalno skupino bivalno skupino
drugam
F10 Referencnih oseb nimamo brez referen¢nih referenéne osebe poznavanje
oseb referen¢nih oseb
F11 Razlicni zaposleni nam pomo¢ razli¢nih referen¢ne osebe poznavanje
pomagajo pri vsem zaposlenih referen¢nih oseb
F12 Tudi prostovoljka pogosto pride | pomo¢ prostovoljke | referenéne osebe poznavanje
in je z nami, nam pomaga, ko referen¢nih oseb
kaj rabimo
F13 Nasplosno je v domu veliko veliko aktivnosti aktivnosti nadin izvajanja
aktivnosti domskih aktivnosti
in dejavnosti
F14 In vsi se jih lahko udelezujemo, | moznost sodelovanja | aktivnosti nacin izvajanja
tudi ¢e niso prav v nasi bivalni | v vseh aktivnostih domskih  aktivnosti
skupini in dejavnosti
F15 Pevske vaje v vecnamenskem pevske vaje skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
prostoru domskih aktivnosti
in dejavnosti
F16 delavnice ustvarjalne delavnice | skupinske aktivnosti | naéin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
F17 pilates pilates skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
domskih  aktivnosti
in dejavnosti
F18 bralna urica bralna urica skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
F19 prireditve v dvorani prireditve skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
F20 telovadba v dvorani telovadba skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
F21 delovna skupina ob Cetrtkih delovna skupina skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti
F22 Prav v bivalni skupini pa jutranja skupina skupinske aktivnosti | nacin izvajanja
poteka ta skupna jutranja domskih aktivnosti
skupina in dejavnosti
F23 Potem pa smo na nasem plavem | kuhanje kave v sodelovanje naéin izvajanja
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delu ze veckrat kaj skuhali v
skupni kuhinji, recimo kavo

skupni kuhinji

domskih aktivnosti
in dejavnosti

F24 kaksno pecivo peka peciva sodelovanje nadin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti

F25 vino pozimi kuhanje vina sodelovanje nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti

F26 Najvec¢ izvemo od sester na | informacije podajo informiranje nacin izvajanja

oddelku medicinske sestre domskih aktivnosti
in dejavnosti

F27 Ampak saj Ze poznamo dobro poznavanje poznavanje nacin izvajanja

aktivnosti, ki se izvajajo aktivnosti aktivnosti domskih aktivnosti
in dejavnosti

F28 V tednu so vedno ob istih urah | stalen urnik aktivnosti nadin izvajanja

tako, da si lazje zapomnem aktivnosti domskih aktivnosti
in dejavnosti

F29 Véasih o ¢em tudi po zvocniku informiranje preko informiranje nadin izvajanja

obvestijo zvoénika domskih aktivnosti
in dejavnosti

F30 socialna delavka na skupini informacije poda informiranje nadin izvajanja

pove zjutraj socialna delavka domskih aktivnosti
in dejavnosti

F31 Razli¢no razli¢ni nacini informiranje nadin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti

F32 V slucaju, da skupina odpade, informacije o informiranje nadin izvajanja

ko je zaposlena odsotna nam to | spremembah podajo domskih aktivnosti
sestre v bivalni skupini povejo medicinske sestre in dejavnosti

F33 Ali ée je takrat prostovoljka informacije o informiranje nadin izvajanja

potem z nami nemesto socialne | spremembah podajo domskih aktivnosti
delavke. To nam tudi sestre medicinske sestre in dejavnosti
povejo

F34 Jaz sem Se zelo samostojna samostojnost ostalo enako razlike med
zivljenjem v bivalni
skupini in prej

F35 in zato tudi Se zelo aktivna aktivno vkljuéevanje | sodelovanje naéin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti

F36 Zjutraj grem na jutranjo jutranja skupina sodelovanje naéin izvajanja

skupino domskih  aktivnosti
in dejavnosti

F37 Po kosilu grem ponavadi na sprehod po okolici osebni interesi nadin izvajanja

sprehod okrog doma doma domskih aktivnosti
in dejavnosti

F38 in potem malo pocinem pocitek osebni interesi nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti

F39 Popoldne pa imam vsak dan popoldnevi razli¢ni aktivnosti naéin izvajanja

nekaj drugega ponavadi domskih aktivnosti
in dejavnosti

F40 Grem na pilates pilates sodelovanje naéin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti

F4l telovadbo telovadba sodelovanje naéin izvajanja
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domskih aktivnosti
in dejavnosti

F42 pevske vaje petje sodelovanje nadin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti

F43 delavnice delavnice sodelovanje nacin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti

Fa4 Pa véasih, ko ni aktivnosti, ki samooorganiziranje | sodelovanje nacin izvajanja

jih oni organizirajo si sami kaj | aktivnosti domskih aktivnosti
pripravimo in dejavnosti

F45 Zadnjic je en stanovalec pekel peka krompirja v sodelovanje nacin izvajanja

kromipir v kuhinji in me je skupni kuhinji domskih aktivnosti
prisel povabit. Pa sem §la in dejavnosti
zraven

F46 Smo fanj skupina in mi je vse¢, | veselje do skupnega | obcutki nadin izvajanja

da se druzimo prezivljanja ¢asa domskih aktivnosti
in dejavnosti

Fa7 Skupaj jemo skupni obroki sodelovanje nadin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti

F48 pa Se kaj poklepetamo klepet sodelovanje nadin izvajanja
domskih aktivnosti
in dejavnosti

F49 nekih velikih razlik ni ni bistvene razlike ostalo enako razlike med
zivljenjem v bivalni
skupini in prej

F50 Ampak se mi zdi, da se véasih ve¢ druZenja zdaj razlike med

kaj ve¢ druzimo zivljenjem v bivalni
skupini in prej

F51 Stanovalci med sabo, pa obc¢asno druZenje z zdaj razlike med

obcasno, ko imajo cas, tudi zaposlenimi zivljenjem v bivalni
zaposlene z nami skupini in prej

F52 Zaposlene so tako, kot so pri odnos z zaposlenimi | ostalo enako razlike med

volji - odvisno od zivljenjem v bivalni
razpoloZenja skupini in prej

F53 Vecinoma so zelo v redu odnos z zaposlenimi | ostalo enako razlike med

—Vredu zivljenjem v bivalni
skupini in prej

F54 Poskrbijo pa lepo za nas ustrezna skrb ostalo enako razlike med
zivljenjem v bivalni
skupini in prej

F55 So prijazne odnos z zaposlenimi | ostalo enako razlike med

- prijaznost zivljenjem v bivalni
skupini in prej

F56 Z nekaterimi se je tako prijetno | prijeten pogovor z zdaj razlike med

pogovarjati nekaterimi zivljenjem v bivalni
zaposlenimi skupini in prej

F57 Verjetno tudi zato, ker se Ze boljse medsebojno zdaj razlike med

dobro poznamo poznavanje zivljenjem v bivalni
skupini in prej

F58 saj so ze skoraj dva leta z nami | isti zaposleni — dva zdaj razlike med

vedno isti zaposleni leta zivljenjem v bivalni
skupini in prej

F59 Zaposleni se zelo trudijo zavzetost zaposlenih | zdaj razlike med
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zivljenjem v bivalni
skupini in prej

F60 Seveda jih je premalo, da bi premajhno $tevilo ocena koncepta pomanjkljivosti
nam bili dostopni vsak trenutek | zaposlenih bivalnih skupin
F61 ampak zelo dobro skrbijo za upostevanje potreb zdaj razlike med
nas in za nase potrebe zivljenjem v bivalni
skupini in prej
F62 Recimo, ¢e nekdo ni pri volji, upostevanje Zelja zdaj razlike med
da bi sodeloval pri peki zivljenjem v bivalni
palacink, vina ali podobno, mu skupini in prej
sestre vedno odnesejo v sobo,
Ce to zeli
F63 Tako poskrbijo, da smo usi enakopravnost zdaj razlike med
enakopravni in da dobimo delez zivljenjem v bivalni
skupini in prej
F64 Druzim se z zelo razlicnimi druzenje z razliénimi | druzenje S socialna omrezja in
ljudmi, saj sodelujem pri ljudmi sostanovalci medosebni odnosi
razlicnih aktivnostih
F65 Zato sem spoznala veliko ljudi v | spoznavanje druzenje s socialna omrezja in
domu sostanovalcev sostanovalci medosebni odnosi
F66 Rada se druzim, klepetam veselje do druzenja obcutki socialna omrezja in
in Klepeta s medosebni odnosi
sostanovalci
F67 obenem pa delam kaj koristno delo pestrost socialna omrezja in
koristnega medosebni odnosi
F68 Najvec se druzim s sostanovalci | druzenje s druzenje S socialna omrezja in
iz bivalne skupine, ki skupaj sostanovalci iz sostanovalci medosebni odnosi
jemo obroke, pijemo kavo in lastne bivalne
podobno skupine
F69 Svojci ponavadi pridejo ob obiski svojcev — ob druzenje s svojci socialna omrezja in
vikendih, saj Zivijo dale¢ vikendih medosebni odnosi
F70 Ampak to mi je dovolj. Rada samostojno druzenje socialna omrezja in
nekaj casa v dnevu tudi sama prezivljanje ¢asa medosebni odnosi
prezivim
F71 Meni je vsec, ker imam svojo enoposteljna soba zasebnost prednosti bivalnih
sobo v katero se lahko skupin
umaknem, ko to Zelim
F72 V nasem domu oziroma bivalni | ves ¢as dogodki druzenje prednosti bivalnih
skupini se vedno kaj dogaja, skupin
tako da je kar pestro
F73 Prednost je tudi to, da so z isti zaposleni medsebojna prednosti bivalnih
nami vedno isti zaposleni povezanost skupin
F74 in se zato med sabo zelo dobro | medsebojno medsebojna prednosti bivalnih
poznamo poznavanje povezanost skupin
F75 Pomanjkljivost je mogoce to, da | prepletanje z prostorski pogoji v pomanjkljivosti
zjutraj na skupino moramo itiv | drugimi bivalnimi domu bivalnih skupin
klet skupinami
F76 Lahko bi bila recimo v nasi zelja po pogostejsih | ocena koncepta pomanjkljivosti
bivalni skupini posebej aktivnostih - znotraj bivalnih skupin
posamezne bivalne
skupine
Fr7 Potem tudi to, da je skupnih premalo Casa za ocena koncepta pomanjkljivosti

druzenj z zaposlenimi zelo malo

skupna druzenja

bivalnih skupin
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F78 jih je malo in ne utegenejo premajhno stevilo ocena koncepta pomanjkljivosti
zaposlenih bivalnih skupin
F79 Zame je to zdaj najbolj idealno | trenutno idealno zadovoljstvo s razmislek o naéinu
zivljenje trenutnim zivljenjem | zivljenja v starosti
po lastni izbiri
F80 Sama ne bi mogla Ziveti, saj doma preveliko prostorski pogoji razmislek o na¢inu
sem imela veliko stanovanje, za | stanovanje doma zivljenja v starosti
katerega ni bilo mogoce vec po lastni izbiri
skrbeti
F81 Tukaj imam prilagojen prostor | prilagojenost doma prostorski pogoji v razmislek o na¢inu
lastnim potrebam domu zivljenja v starosti
po lastni izbiri
F82 druzbo druzba druzenje razmislek o na¢inu
zivljenja v starosti
po lastni izbiri
F83 mi je zelo vsec, tako da po brez zelje po selitvi zadovoljstvo s razmislek o naéinu
osmih letih, kar sem tukaj, se ne trenutnim zivljenjem | zivljenja v starosti
bi vec selila nikamor po lastni izbiri

9.4. Osno kodiranje

POZNAVANJE KONCEPTA BIVALNIH SKUPIN

— medsebojna povezanost:
o druzinsko zivljenje (A1)

o druzina (A2)

o medsebojno poznavanje (A3)

o druZenje (A4)

o skupno zivljenje (B1, E1)
o sodelovanje (B2)

o Zivljenje kot doma (C1)
o domacnost (C2, E2)

o sproscenost (C3)

o vsakodnevno srecevanje (E4)

o razvijanje pristnih odnosov (E5)

o skupne aktivnosti in dejavnosti (E6)

—  pocutje:
o dobro pocutje (A5, B3)

—  spremembe:

o nekoliko drugacno zivljenje (D7)

o boljse zivljenje (F2)

— prostorski pogoji v domu:

o skupen zivljenjski prostor (E3)

o nove kuhinje kot skupni prostor (E7)
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o zivljenje v manjsih skupinah (F1)

SEZNANJENOST O UVAJANJU BIVALNIH SKUPIN
— informiranje:

o informacije poda socialna delavka (A6, B4, C5, D8, E9, F5)
o skupno obvescanje (A7, BS)
o brez spomina o podrobnostih (B6)
o socialna delavka razlozi koncept (D9)
o moznost dodatnih vprasanj (D10)
o brez vprasan;j - jasne informacije (D11)

o razlaga koncepta na skupini (E8)

MOZNOST ODLOCANIJA OZ. PRESELITEV V BIVALNO SKUPINO
— odlocanje:
o o0sebnaizbira (A8, A9, B7, B8, C6, C9, D12, D14, E10, F6)
o heobvezno sodelovanje (B9)
o pogovor s héerko (C7)
o ustrezen nacin zivljenja (C8)
o nekaj dni Casa za razmislek (D13)
o Zivljenje v prizidku prej kot razlog za sodelovanje (E12, F7)
o selitev, ker je bivalna skupina blizu (E14)
o zanimiva novost (F8)
— preselitve pred vkljucitvijo v bivalno skupino:
o brez selitve (A10, A12, D15, E11, F9)
e  Stiri leta vdomu (B10)
o istasoba
o petlet (All)
e dvoposteljna (B11)
o sedem let (D16)
—  preselitev:
novost pripeljali v okolje stanovalcev (A13, E13)
o prisla od doma (C10)
o enoposteljna soba (C11)

o

o pomoc¢ hc¢erke pri selitvi (C12)
— sprejem v dom:
o sprejem pri socialni delavki (C4)

o sprejem pri socialni delavki in medicinski sestri (C13)
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POZNAVANJE REFERENCNIH OSEB
— referenéne osebe:

o Dbrezreferen¢nih oseb (A14, B12, C14, D17, E15, F10)
o vsi zaposleni dostopni (A15, C15, E16)
o zaposleni dostopni po potrebi (A16, C17, E17)
o pomo¢ medicinskih sester (B13)
o zelja po referencni osebi (C16)
o informacije o referenénih osebah (D18)
o pomoc¢ razli¢nih zaposlenih (F11)

o pomoc¢ prostovoljke (F12)

NACIN IZVAJANJA DOMSKIH AKTIVNOSTI IN DEJAVNOSTI
—  aktivnosti:
o veliko aktivnosti (Al17, B14, C18, E18, F13)
o razli¢ne aktivnosti (B15)
o vsakodnevne aktivnosti (C29)
o stalen urnik aktivnosti (D28, F27)
o moznost sodelovanja v vseh aktivnostih (F14)
o pogosta dogajanja (D19)
o razstave (B35, E21)
o izposoja knjig (D23)
o popoldne manj aktivnosti (C36)
o popoldnevi razli¢ni (F39)
—  skupinske aktivnosti:
o jutranja skupina s socialno delavko (A18)
o jutranja skupina (A28, B16, C20, D20, E19, F22)
o jutranje skupine po oddelkih (C19)
o druzabne igre (A19, B17, D21)
o krepitev mozganov (A34)
o branje casopisa (C21)
o bralne ure (D24, F18)
o prireditve (A20, B18, D22, F19)
o obiski otrok iz vrtca (A21, C27, E20)
o obiski studentov (E23)
o aktivnosti in druzenja v mali dvorani (C25)
o prireditve z gosti v veliki dvorani (C26)
o ustvarjalne delavnice (D25, F16)

o delovna skupina (F21)
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o

o

pikniki (D26)

peka palacink (D27)
pevski zbori (E22)
pevske vaje (F15)
telovadba (F20)
pilates (E24, F17)

sveta masa (E29)

poznavanje aktivnosti:

o

dobro poznavanje aktivnosti (A22, B21, F27)

informiranje:

o

@)

@)

@)

o

o

o

informacije poda socialna delavka (A23, A25, F30)

informacije podajo medicinske sestre (A24, B22, B24, C28, E31, F25)
informacije o spremembah podajo medicinske sestre (F32, F33)
medicinske sestre ne dajo veliko informacij (D30)

mozno vprasati zaposlene o aktivnostih (D31)

informiranje preko zvoénika (A26, B23, C30, D29, E30, F29)

razli¢ni nacini (F31)

sodelovanje:

1.

pogostost sodelovanja:

@)

@)

o

o

o

o

vsakodnevno vklju¢evanje v aktivnosti (A27, C31, D32)
redko vkljucevanje (B25)

obcasno vkljucevanje v aktivnosti (E32)

vkljuéevanje po ob¢utku (B27)

prej aktivno vklju¢evanje (B28)

1x tedensko sveta masa (E36)

nacini sodelovanja:

@)

@)

@)

odvisno od razpolozenja (E33)

umik iz skupine, ¢e je potrebno (E34)
aktivno vkljucevanje (F35)

klepet o aktualnih dogodkih (A29, C22)
prireditve (A30, B32, C34, D36)
vkljucevanje stanovalcev v prireditve (A32)
obiski razli¢nih izvajalcev (A31, B34)
jutranja skupina (B29, C33, D33, F35)
ustvarjanje (B31)

pogoste dejavnosti v dvorani (B33)
petje (C23, D38, F42)



o kava (C24, E25)
o kuhanje kave v skupni kuhinji (F23)
o peka palacink (E26)
o peka krompirja v skupni kuhinji (F45)
o peka peciva (F24)
o kuhanje vina (E27, F25)
o praznovanje rojstnih dni (E28)
o pilates (F40)
o telovadba (F41)
o delavnice (F43)
o samooorganiziranje aktivnosti (F44)
o skupni obroki (F47)
o Kklepet (B30, F48)
— osebni interesi:
o veselje do branja (A35, C37)
o jutranji sprehod po domu (C32)
o sprehod po okolici doma (F37)
o pocitek po kosilu (C35)
o reSevanje krizank (C38)
o zalivanje roz (C39)
o veselje do igranja druzabnih iger (D35)
o veselje do obiskovanja prireditev (D37)
o zelja po aktivni udelezbi (D40)
o veselje do Strikanja (E35)
o molitev (E37)
o pocitek (F38)
—  zdravstveno stanje:
o tezko vstajanje iz postelje (B26)
—  prostorski pogoji v domu:
o miren osebni prostor v sobi (C40)
—  obcutki:
o dobro pocutje ob sodelovanju v aktivnostih (D39)
o veselje (A33)

o veselje do skupnega prezivljanja ¢asa (F46)

RAZLIKE MED ZIVLJENJEM V BIVALNI SKUPINI IN PREJ
- prej:
o pogoste menjave zaposlenih (E38)
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o brez organiziranih druzenj (E47)
o obroki v skupni kuhinji (E55)

o  zivljenje kot druzina (A36, E44)
o vecja povezanost (A37)
o ve¢ druzenja (F50)
o isti ljudje (D42)
o isti zaposleni (A38, C43, E39)
e medsebojno poznavanje (A39, B45, D43)
e domacnost (B38)
e dva leta (F58)
o menjave zaposlenih so izjema (E40)
o havezanost na zaposlene (E42)
o boljse medsebojno poznavanje (A42, B39, E41, E43, E48, F57)
o odnos z zaposlenimi
o toplina (A44)
e nasmeh (A45)
e  brez konfliktov (A46)
e  Cas za uporabnika (B42)
e sproscen (C44)
o hitro reSevanje problemov (D44)
o pogovor z zaposlenimi vsak dan (B48)
o obcasno druzenje z zaposlenimi (F51)
o prijeten pogovor z nekaterimi zaposlenimi (F56)
o zavzetost zaposlenih (F59)
o brez nerodnih situacij (C45)
o pogovor brez zadreg (C46)
o upostevanje Zelja (B47, C48, D47, D52, E53, F62)
o povprasevanje o Zeljah (B49, E59)
o mozne dodatne Zelje (A48)
o Zelja po prejemanju obrokov v sobi (E57)
o  obroki postrezeni v sobi (E58)
o poznavanje potreb (A43, A47, C50)
o povprasevanje o potrebah (A49)
o upostevanje potreb (B46, D45, D49, Fo1)
o lazje povpraSevanje po potrebah (E50)
o pomoc pri vstajanju (A51, B43)
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o pomo¢ pri gibanju z invalidskim vozickom (B44)
o preureditev kuhinj (D2)
o nove kuhinje (D41)
o druzenje v kuhinji (E46)
o prostor za druzenje v kuhinji (D3)
o peka palacink v novi kuhinji (D4)
o vklju€evanje stanovalcev v peko (D5)
o veC aktivnosti v popoldanskem ¢asu (E45)
o lepsi vsakdan (E49)
o enakopravnost (F63)
— ostalo enako:
o ni bistvene razlike (B36, C41, D1, E70, F49)
o dvoposteljna soba (B37)
o odnos z zaposlenimi
e prijaznost (A41, B41, F55)
e medsebojno poznavanje (A50)
e enakopraven (E51)
e prijeten (E52)
e odvisno od razpoloZenja (F52)
e vredu (F53)
o zaposleni kot svojci (A40)
o zavzetost zaposlenih (C47)
o ustrezna skrb (F54)
o brez obremenjevanj zaposlenih
e samostojnost (C49, D48, F34)
o medsebojno spoznavanje (C42)
o dobri medosebni odnosi (D46)
o sodelovanje po zelji (B40)
—  zdravstveno stanje:
o slabse pocutje (D50)
o bolezen (E56)
—  0sebni interesi:
o  zelja po obisku prijateljice v domu (D51)
— obcutki:
o veselje ob obisku prijateljice (D53)

SOCIALNA OMREZJA IN MEDOSEBNI ODNOSI
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— druzenje s sostanovalci:

o

o

o

o

o

dve oziroma tri prijateljice (C51)
druZenje z razli¢nimi ljudmi (F64)
druZenje s sostanovalci iz lastne bivalne skupine (F68)
spoznavanje sostanovalcev (F65)
jutranjo skupino obis¢e veliko stanovalcev (D55)
sodelovanje vseh (B55)
vsak dan (A52, C55)
e ssosedo (E60, E64)
druZenje zunaj doma (A55, B19, C53)
v popoldanskem ¢asu na hodniku ali v skupni kuhinji (B56)
pred vecerjo v kuhinji (C52)
klepet (A56, C54, E62)
kava (A57)
pikniki (B20)
druzabne igre (A54, D54)
igranje domina (D34)
skuhan kompot podeli s sosedo (E61)

— druzenje:

@)

@)

jutranja skupina (A53, B54)

samostojno preZivljanje casa (F70)

—  druzenje z zaposlenimi:

o

o

o

@)

@)

@)

o

obcasno v skupni kuhinji (A58)
v sobi (B50)
pogovor z medicinskimi sestrami (C60)
medicinske sestre nimajo ¢asa

o velik obseg dela (C61)
obcasno pride socialna delavka (C62)
kava (A59, B57)
peka palacink (A60)

— druzenje s svojci:

o

o
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obiski svojcev (D56)
e vsak drugi dan (A61)
e 0b vikendih (F69)
e pogosto (D58)
obiski vnukov (C59)
e obcasno (B52)



o obisk héerke (C58)
e pogosto (E65)
o prezZivljanje ¢asa s héerko zunaj (E66)
o odhod v mesto (D59)
—  pestrost:
o nidolgcas (A62)
o koristno delo (F67)
—  obcutki:
o veselje do druzenja s sostanovalci (C56, F66)
o uzivanje v druzbi sosede (E63)
o veselje ob obisku svojcev (C57, D57)
o druZenje s héerko ima velik pomen (E68)

o ljubezen do vnukov (B53)

PREDNOSTI BIVALNIH SKUPIN

— druzinsko zivljenje:
o druzina (A63)

— medsebojna povezanost:
o medsebojno poznavanje (A64, B58, C64, C66, D71, F74)
o poznavanje kot lastna druzina (E72)
o domacnost (A69, B61, D72)
o poznavanje potreb (A67, C67)
o povezanost med stanovalci in zaposlenimi (C63)
o medsebojno spostovanje (C69)
o pogovor brez zadreg (A70)
o odprt prostor za pogovor (C65)
o isti zaposleni (A66, F73)
o isti krog ljudi (B62, E73)
o brez potrebe po novem ucenju (A68)
o lazje delovanje (C68)

— druZenje:
o druzenje ob razliénih dogodkih (A65)
o ve¢ aktivnosti v popoldanskem ¢asu (D69)
o ve¢ skupnih aktivnosti (E75)
o ves ¢as dogodki (F72)

—  zasebnost:
o enoposteljna soba (A71, D62, E76, F71)
o mir (D63)
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o

o

—  obcutki:

o

neodvisnost (D68)

osebni prostor kot oaza (E77)

dobro pocutje (A72)

—  prostorski pogoji v domu:

o

o

o

o

o

prijazen prostor (B59)
manjsi prostor (B60)
nove kuhinje (D61)
lastna televizija (D64)
lastna kopalnica (D65)

— osebni interesi:

o ukvarjanje z roZzami (D66)
o branje (D67)
— spremembe:
o nova izkusnja (E69)
o manjSe spremembe (E71)
o tezko spoznavanje novih ljudi (E74)

POMANJKLIJIVOSTI BIVALNIH SKUPIN

— ocena koncepta:

o

o

o

o

o

o

brez pomanjkljivosti (A73, B63)
premajhno §tevilo zaposlenih (A76, C70, F60, F78)
hitenje zaposlenih (A74, B51, B64, D75, E54, E78)
preve¢ obveznosti zaposlenih (A75, C71)
zelja po pogovoru z zaposlenimi (E79, E80)
premalo ¢asa za skupna druzenja (C72, D5, D76, F77)
zelja po pogostejsih aktivnostih

e v popoldanskem ¢asu (D70)

e v posamezni bivalni skupini (E82, F76)
potreba po spremembi (E81)
brez skupnih aktivnosti v posamezni bivalni skupini (F3)

prepletanje z drugimi bivalnimi skupinami (F4)

— prostorski pogoji v domu:

o

o

o

dom dale¢ od centra mesta (D60)
premalo skupnih prostorov (D73)
prepletanje z drugimi bivalnimi skupinami (D74, E83, F75)

RAZMISLEK O ZIVLJENJU V STAROSTI PO LASTNI IZBIRI
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zadovoljstvo s trenutnim zivljenjem:
o veselje do zivljenja v domu (A77, B66, C73, C78, D78, D81)
o trenutno idealno Zivljenje (F79)
o skrb za vse na enem mestu (E87)
o mirno okolje (E86)
o nidolgcas (D79)
o druzba iste starosti (C75)
o skupne teme za pogovor s sostanovalkami (C76)
o obiski svojcev
e vsakdan (C77)
o brez Zelje po spremembi (B65, B70)
o brez zelje po selitvi (D82, F83)
prostorski pogoji doma:
o doma prevec ovir (A78)
o doma preveliko stanovanje (F80)
o domace okolje idealno Zivljenjsko okolje (E84)
prostorski pogoji v domu:
o prilagojenost doma lastnim potrebam (A79, F81)
o enoposteljna soba (A80)
o lastno stranisce (A81)
o povsod dvigala (A82)
o brez omejitev v gibanju (A83)
o gibanje po lastni izbiri (A84)
obcutki:
o doma obc¢utek osamljenosti (B67, C74, D80, E85)
o mir (B68)
druzenje:
o druzba po zelji (B69)
o druzba (F82)
preteklost:

o ideali iz zivljenja z mozem v mladosti (D77)
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