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family members. In addition to that, I also explored if there have been any changes in their 

lives since they started to live in the home, if they have a godparent or if there is anything 

that could improve their satisfaction with their living in the Malči Beličeve youth home. 

Firstly, I present socialization and its course in the theoretical introduction. I then move on 

to adolescence, which I define. I continue on with its factors. The factors are gender, family, 
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factors can have a protective or threatening influence on the adolescent. The interviewed 
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an adolescent’s emotional development and the process of socialization. I discuss the 
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part by comparing the Malči Beličeve youth home with total institution. 

The theoretical part is followed by the empirical part of the research where I present the 

findings of the qualitative research, which I obtained through the interviews of eight 

adolescents placed in the youth home Malči Beličeve. In the results, I analyze the acquired 

data through the common topics of interviews. I find that young people are mostly satisfied 

with the basic living conditions, camps and activities, and rules. Relations with counselors 
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group. They most often hang out with them in their group and occasionally socialize with 

adolescents from other groups in the outer areas of the home. Most of them have good 

relationships and regular contacts with at least one of the parents. Most of them have also 

noticed positive changes in their lives since they started to live in the youth home. All 

adolescents mention their own godparents in their conversations. Most suggestions for 

improvement were related to the change in the rule of the limited use of the mobile device, 

the desire for pets, and respecting their opinions into account. 
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PREDGOVOR 

Kot otrok sem obiskovala OŠ Bičevje. Kasneje sem se vpisala na gimnazijo in v fazi 

mladostniškega razvoja razvila čut za sočloveka ter ugotovila, da si želim sodelovati in delati 

z ljudmi. Posledično sem se odločila za študij socialnega dela. 

OŠ Bičevje je locirana na Viču v neposredni bližini mladinskega doma Malči Beličeve. Prav 

zaradi lokacije sem bila sošolka s kar nekaj osebami, ki so bile nameščene v prej omenjeno 

ustanovo. Čeprav niso bile del moje družbe, s katero sem se vsakodnevno družila, sem z 

njimi vzpostavila dober odnos. Ko smo se srečali na šolskem hodniku pred učilnico, smo 

vedno poklepetali. Največ časa sem z njimi preživela med nivojskimi urami matematike, saj 

je večina moje družbe obiskovala drugi nivo. Prav tam sem izvedela za večino sošolkinih 

zgodb, dogodkov, ki so privedli do namestitve v mladinski dom Malči Beličeve. Tema je 

včasih nanesla tudi na njihovo življenje v mladinskem domu. Skozi njihova pripovedovanja 

sem dobila občutek, da jim življenje v mladinskem domu ni všeč. Na podlagi pritoževanj 

sošolk, ki so bile nameščene v mladinskem domu, smo si jaz in drugi sošolci ustvarili 

nekoliko negativno mnenje o bivanju v domu. Toda, ali nezadovoljstvo z enim, dvema, tremi 

ali več pravili in še s kakšno stvarjo pomeni splošno nezadovoljstvo z bivanjem oziroma 

kaže na nekakovostno življenje v domu? Seveda ne, čeprav smo si na podlagi tega ustvarili 

slabo mnenje. Zato sem se odločila, da raziščem in ugotovim, kako danes mladostniki vidijo 

svoje bivanje v mladinskem domu, s čim so zadovoljni in s čim niso. Zanimalo me je, kakšni 

so njihovi odnosi z vzgojitelji, ali jih vidijo kot zaupnike ali ne, kakšni so njihovi odnosi z 

ostalimi mladostniki in navsezadnje, kakšni so njihovi odnosi z matično družino, ki naj bi 

prvotno predstavljala prvi podporni sistem človeka. Zanimale so me tudi spremembe, ki jih 

mladostniki sami zaznavajo v svojem življenju in ali imajo kakšne predloge, ki bi lahko 

vplivali na zadovoljstvo z njihovem življenjem v mladinskem domu Malči Beličeve.
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1 TEORETIČNI DEL 

1.1 Odraščanje 

1.1.1 Socializacija 

Socializacija je proces, ki poteka celo življenje. Vanjo so vključeni številni ljudje, a 

najpomembnejši za nas so družina, prijatelji, šolski sistem (sošolci, učitelji), sosedje in 

sorodniki. Med naštetimi prevladuje družina, saj ima ne glede na sestavo (ali družino 

sestavljata oba starša, ali samo en, ali je otrok edinec ali ima sorojence) velik vpliv na 

oblikovanje odnosa do samega sebe in do drugih (Kompare 2015:156). 

Tomori (1988:10) pravi: »Socializacija je proces, v katerem otrok spoznava, sprejema in 

vgrajuje v svoje vedenje in ravnanje norme in vrednote širšega okolja, da se potem lahko 

dejavno vključuje vanj«.  

Tudi Vec (v Kompare 2006: 226) govori o socializaciji in pravi: »Socializacija je proces, ki 

teče vse življenje in prek katerega se posameznikovi vedenjski vzorci, vrednote, standardi, 

veščine, stališča, motivi izoblikujejo skladno s tistimi, ki so zaželeni v določenem socialnem 

okolju«. 

Peček Čuk in Lesar (2009:26) navajata definicijo Južniča (1989), s katero je opredelil 

socializacijo kot: »... proces učlenjevanja posameznika v družbeno življenje, njegovo 

'podružabljanje' ... vpeljevanje posameznika v objektivni svet človeške družbe in njenih 

delov«.  

Socializacijo delimo na primarno, sekundarno in terciarno. 

Primarna socializacija poteka v družini. V času primarne socializacije otrok ponotranji 

družinske in družbene vrednote, značilne za družbo, v kateri živi. Nauči se, kakšno je 

zaželeno vedenje ženske in moškega v družbi, torej vloge ženske in vloge moškega v družbi, 

katera vedenja so primerna in katera ne (Vec v Kompare 2012:239). 

Berger in Luckmann (1988:122) pravita, da s pomočjo primarne socializacije, kateri je 

posameznik izpostavljen v otroštvu, posameznik postane član družbe. 
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Človek se rodi v objektivno družbeno strukturo, znotraj katere obstajajo pomembni Drugi. 

Ti pomembni Drugi so zadolženi za njegovo socializacijo. Otrok potrebuje pomembne 

Druge za identifikacijo (Berger, Luckmann 1988:123).  

Sekundarna socializacija se začne z vstopom v šolo. Lahko bi rekli, da se začne že z vstopom 

v vrtec. Sekundarna socializacija torej poteka v izobraževalnem sistemu (Vec v Kompare 

2012:239).  

Berger in Luckmann (1988:122) sekundarno socializacijo opišeta kot vsak naslednji proces, 

ki socializiranega posameznika popelje v nove dimenzije družbe. Pravita tudi: »Sekundarna 

socializacija je internalizacija institucionalnih ali v instituciji temelječih 'podsvetov'« 

(Berger in Luckmann 1988:129). 

Pomembne Druge si otrok ne more izbirati, saj so to njegovi starši. Zato je ta identifikacija 

z njimi avtomatična. Njihov svet ponotranji kot edini možni svet in ne kot enega izmed 

možnih svetov. Zaradi tega se ta svet, katerega posameznik ponotranji v primarni 

socializaciji v primerjavi s svetovi, ki so internalizirani v obdobju sekundarne socializacije, 

veliko trdneje zasidra v posameznikovo zavest (Berger, Luckmann 1988:126). 

Proces primarne socializacije vedno spremlja otrokova čustveno nabita identifikacija s 

pomembnimi Drugimi, ki pa za večji del sekundarne socializacije ni potrebna. Zato je za 

otroštvo značilna ljubezen do staršev, v mladosti pa ljubezen do učiteljev ni nujna (Berger, 

Luckmann 1988:132). 

Terciarna socializacija je tretja faza socializacije, ki poteka od obdobja adolescence. Nanaša 

se na širše družbeno okolje, kar so sosedje, znanci, mediji, kultura in tradicija (Kompare 

2015: 155). 

Na razvoj otroka vpliva okolje, v katerem otrok živi in odrašča. Okolje, v katerem živi je 

sestavljeno iz različnih sistemov: mikrosistemov, mezosistemov, ekosistemov in 

makrosistemov. V mikrosisteme uvrščamo družino, prijatelje, šolo itd. Mezosistemi so 

interakcije med mikrosistemi. Ekosistemi so sestavljeni iz lokalnih, šolskih oblasti, socialne 

politike itd. Makrosistemi predstavljajo ideologijo, vrednote, kulturo, vedenjske vzorce 

naroda, socialnega razreda, etičnih skupin itd. (Batističn Zorec 2000 v Svetin Jakopič 

2005:395). Delovanje sistemov ne poteka neodvisno od drugih sistemov, vendar sistemi 

vplivajo drug na drugega in so v medsebojnem odvisnem odnosu. Sistemi imajo na 
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posameznika različno velik vpliv. Slednji se prav tako spreminja glede na čas 

posameznikovega življenja. Tako na otroka in njegov razvoj v prvih letih najbolj vplivajo 

njegovi starši in celoten družinski sistem, pozneje pa imajo večji vpliv tudi druge osebe, 

institucije in podsistemi, v katere je otrok vključen. Razvoj otroka ni odvisen samo od vpliva 

drugih, ampak tudi otrokovega lastnega vpliva nase. Otrok namreč na svoje okolje vpliva in 

ga tako tudi soustvarja (Svetin Jakopič 2005:395). 

1.1.2 Mladost 

Otroštvo kasneje preide v obdobje mladosti. Mladost je obdobje, v katerem mlad človek ni 

več viden kot otrok. Hkrati ga družba še ne prepozna kot odraslega človeka (Ule 2008:50). 

Podobno pravi Tomorijeva (1986:63): mladostnik s strani odraslih ni več viden in ščiten kot 

otrok, vendar ga tudi še ne vidijo kot pripadnika njihovega odraslega sveta. 

Uletova nadaljuje in pravi, da se razlika med otroštvom in mladostjo kaže v tem, da je 

mladostnik bolj neodvisen in samostojen pri dejanjih in sprejemanju svojih odločitev (Ule 

2008:51). 

Ule (2008:120) tudi pravi: »Mladost je družbeni status, ko se mlad človek pripravlja in 

opravlja obveznosti za prehod v odraslost.« 

Ule (v Ule, Miheljak 1995:35) pravi: »Mladost je družbeno uravnavano življenjsko obdobje 

prehoda posameznika iz otroštva v odraslost.« Ne vključuje samo posameznika, ampak je 

življenjsko področje, v katerem so mladi združeni v generacijsko socialno enoto, imenovano 

mladina, v kateri mladi dobijo možnost primerjave in izmenjave izkušenj. Moratorij 

mladosti je poseben socialni prostor, ki omogoča združevanje in oblikovanje mladih (Ule, 

Miheljak 1995:35). 

Tomori (1986:62) pravi: »Mladostništvo je čas intenzivnega razvoja, v katerem se ne 

oblikuje le telo mladega človeka, temveč zori tudi njegova osebnost.«  

Tomori (1988:78) tudi pravi: »Vsako življenjsko obdobje ima svoje značilnosti in svoje 

posebne razvojne naloge. Izpopolnjevanje teh nalog je odvisno od celotnega razvoja v 

prejšnjih obdobjih in izid tega zorenja odloča o tem, kakšne bodo nadaljnje stopnje.« 
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Iz odvisnosti, ki je značilna za obdobje otroštva, mladostnik v adolescenci začne razvijati 

samostojnost na vseh področjih. Družina mora mladostniku to samostojnost ne le dopuščati, 

ampak ga mora na samostojnost pripraviti in ga pri tem spodbujati (Tomori 1988:79). 

Rezultati raziskav vedno znova pokažejo, da so prav starši tiste osebe, ki so najpomembnejše 

v življenju odraščajajoče mladine. Čustvena bližina in navezanost med otrokom in staršem, 

ki se razvije že v zgodnjem otroštvu, lahko varovalno ali ogrožajoče vpliva na njegovo 

odraščanje (Ule 2008:76). Temu v prid pričajo mnoge raziskave, ki so pokazale, da je 

izostanek čustvene navezanosti med otrokom in starši najpomembnejši napovedovalec 

deviantnega vedenja v mladosti (Ule 2008:77). 

Bob Coles opredeli kot socialno ranljive mlade različne skupine mladih, in sicer mlade s 

posebnimi potrebami, mlade ljudi, ki imajo svojega skrbnika ali pa živijo v javnih (totalnih) 

institucijah, ter mlade ljudi, ki so udeleženi v prestopniških dejanjih in tudi že v resnejših 

dejavnostih kriminalne narave (Ule 2000:94). Po tej opredelitvi otroci in mladostniki spadajo 

med socialno ranljive mlade, saj živijo v instituciji oziroma v mladinskem domu. 

Posledica politik blaginje se kaže v tem, da je prav družina tista, ki vpliva na življenjske 

možnosti otrok. To pa je problematično za tiste mlade, ki tega vira nimajo. Zaradi tega jih 

tudi lahko uvrstimo med mlade z visokimi tveganji (Jones, 1995:40 v Ule 2000:103). 

Coles, Allat in Rodger govorijo o povezavah med socialno ranljivostjo mladih in družinskih 

podpor, ki kaže, da med najbolj ranljive spadajo mladi, ki ne živijo doma ter v družinskem 

okolju, ampak živijo v raznih domovih ali institucijah. Med najbolj ranljive spadajo tudi tisti 

mladi, ki živijo v družinskem okolju, vendar brez starševske opore, kar vpliva na slabo 

počutje znotraj družinskega okolja (Ule 2000:110). 

1.1.2.1 Dejavniki odraščanja mladostnikov 

Poštrak pravi, da je življenjski svet mladih sestavljen iz dejavnikov odraščanja. To so 

dejavniki, ki lahko na življenjski svet mladostnika vplivajo varovalno ali ogrožajoče 

(Poštrak 2015: 271).  

Dejavniki tveganja so tisti dejavniki, ki imajo negativen vpliv na rast in razvoj otroka (Mikša 

v Kobolt 2015:190); varovalni dejavniki so tisti pojavi ali dogajanja, ki lahko preprečijo 

nezaželene vplive (Mikuš Kos 1991). 
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Tomori (v Šelih 2000:95) povzema Grahama (1995) in pravi: »Dejavniki tveganja za 

prestopniško vedenje so tiste subjektivne in objektivne značilnosti, ki povečujejo možnost 

in verjetnost, da se tako vedenje razvije.« 

Večina avtorjev dejavnike odraščanja deli na spol, družino, šolo, vrstnike in vrednote. 

Nekateri (Ule 2000, Šelih 2000) jih imenujejo tudi dejavniki prestopniškega vedenja 

(Poštrak 2015: 272). 

Spol 

Eden od dejavnikov prestopniškega vedenja je torej spol. Raziskave kažejo, da so k 

prestopniškemu vedenju bolj nagnjeni fantje (Tivadar 2000:153).  

Farrington (1997), ki ga navaja Tomori (2000:104), pravi, da je prestopniško vedenje pri 

fantih približno desetkrat pogostejše kot pri dekletih. Kulturna merila in sporočila, ki se 

prenašajo preko vzgoje, so tista, ki dajejo dečkom in deklicam različna navodila za socialno 

vedenje, samopotrjevanje in načine izražanja stisk (Tomori 2000:105). 

Različne teorije so že poskušale razložiti in pojasniti te spolne razlike. Do 70. let prejšnjega 

stoletja so žensko kriminaliteto povezovali s porušenim hormonskim ravnotežjem. Muncie 

(1999) govori o bioloških razlagah, ki kriminaliteto žensk povezujejo z deviantno spolnostjo, 

promiskuiteto in prostitucijo (Tivadar, 2000:154). 

Muncie (1999) ugotavlja, da novejše razlage spolnih razlik te povezujejo s kulturo, 

ideologijo in družbenim nadzorom. Vrednote, posredovane preko socializacijskih procesov 

dečkom in deklicam, se med seboj razlikujejo. Tako se pri dečkih spodbujajo pogum, 

upornost, žilavost, trdnost, pri deklicah pa nežnost, preudarnost in previdnost (Tivadar 

2000:154). 

Leta 1995 Emler in Reicher razlike v prestopništvu glede na spol pojasnita in povežeta z 

odnosom do formalnih avtoritet. Menita, da obstaja neposredna povezava med 

prestopništvom in odnosom do šole, policije, pravil v šoli ter učiteljev. Običajno imajo 

deklice v primerjavi s fanti bolj pozitiven odnos do formalnih avtoritet (Tivadar 2000:155). 
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Družina  

Pogosto je mnenje, da obstaja tesna povezava med prestopniškim vedenjem in nepopolno 

družino. Tivadarjeva (v Ule 2000:160) povzema avtorje McCord (1991), Sampson in Laub 

(1994), Coughlin in Vuchinich (1996) in pravi, da naj bi bile najbolj varne pred 

prestopniškim vedenjem družine z obema staršema, manj varne pa tiste družine, ki so 

enostarševske ali pa reorganizirane. Zgornji avtorji pravijo, da se razlogi za tako mnenje 

skrivajo v psihičnih stiskah, ki jih otrok doživlja ob ločitvi od biološkega starša, medsebojnih 

stresnih, napetih odnosih in drugih stresih, ki negativno vplivajo na socializacijo otrok. 

Bolj prepričljivo zvenijo teze, ki govorijo o tem, da so enostarševske in reorganizirane 

družine zgolj neki dejavniki, ki lahko pripeljejo do prestopniškega vedenja in niso 

prestopniške same po sebi. To tezo lahko podpremo s primerom dveh enostarševskih družin. 

Enostarševska družina je zaradi smrti starša čisto nekaj drugega v primerjavi z enostarševsko 

družino, ki je razpadla zaradi dolgotrajnih trenj med partnerjema. Če pa pogledamo isti 

primer iz druge smeri, je lahko smrt starša za mladostnika veliko bolj naporna in stresna 

situacija, kot pa odhod tistega starša, ki je bil nasilen, saj lahko odhod prinese občutek miru 

in olajšanja (Singer 1993 v Ule 2000:160). 

Tomori (2000:98) pravi: »Naloge družine, ki imajo velik vpliv na otrokovo socializacijo, so 

razvijanje občutja lastne vrednosti, razvoj odnosa do avtoritete, učenje sposobnosti za 

obvladovanje stresov in socialnih spretnosti ter oblikovanje vrednostnega sistema za 

usmerjanje motivov, vedenja in ravnanja posameznika«. 

Samopodoba, ki jo otrok razvije, je odvisna od dogajanja v družini, vzgoje in medsebojnih 

odnosov znotraj družine. Otrok, ki ne občuti ljubezni, sprejetosti in spoštovanja s strani svoje 

družine, se ne more zares ceniti (Tomori 2000:98-99). 

Vlogo in vpliv družine bom podrobneje predstavila v točki št. 1.2., saj menim, da je družina 

najpomembnejši dejavnik odraščanja pri otrocih in mladostnikih, nastanjenih v mladinskem 

domu. Do namestitve namreč pride, če je življenje v družini nespodbudno ali celo ogrožajoče 

(več o razlogih namestitve v točki 1.4.4.). 

Šola 

Šola je za otroka prva formalna institucija, s katero je v dolgotrajnem stiku. Zato izkušnje, 

pridobljene v času šolanja, vplivajo na oblikovanje odnosa do vseh drugih družbenih 
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avtoritet. Emler in Reicher menita, da niso intelektualne sposobnosti tiste, ki vplivajo na 

šolski uspeh. Menita, da je pomembnejša zmožnost in pripravljenost prilagajanja šolskemu 

redu (Tivadar 2000:165). 

Prav tako pravi Tomori (2000:103): » Poleg intelektualnih sposobnosti so potrebne tudi 

temeljne sposobnosti socialnega prilagajanja, pripravljenost za sodelovanje v šolskem 

procesu ter zmožnost socialnega prilagajanja, pripravljenost za sodelovanje v šolskem 

procesu ter zmožnost postavljanja šole na prvo mesto, torej pred drugimi trenutnimi 

željami.« 

Uspešni so tisti otroci, ki se šoli prilagodijo, upoštevajo navodila učiteljev ter pravila v šoli. 

Manj uspešni so tisti otroci, ki imajo težave z upoštevanjem šolskih pravil, navodil učiteljev 

in ki menijo, da je šolski red prestrog. Emler in Reicher navajata posameznikovo mnenje o 

pravičnosti institucije kot pomemben dejavnik, ki vpliva na oblikovanje odnosa do formalne 

avtoritete. Tisti, ki menijo, da so deležni pravične obravnave s strani formalne institucije, 

imajo o instituciji dobro mnenje. Mnenje posledično vpliva na spoštovanje institucionalnega 

reda (Tivadar 2000:165-166). 

Velikokrat se zgodi, da izobrazba in znanje nista cenjeni vrednosti v okolju, v katerem je 

mladostnik odraščal. Šolo zato dojemajo kot nujno zlo. Možnost zaposlitve v daljni 

prihodnosti, ki bi jo lahko imeli po zaključenem šolanju je premalo stvarna in privlačna 

nagrada (Tomori 2000:103). 

Vrstniki 

V študijah mladine je že veliko raziskovalcev raziskovalo pomen prijateljstva in vrstnikov. 

Za mlade je prijateljstvo še vedno zelo pomembno, saj ga uvrščajo v sam vrh 

najpomembnejših stvari v življenju. Hkrati mladi sporočajo, da težje vzpostavljajo močnejše 

odnose v obliki »resničnih prijateljstev« (Rener 2002:99). 

Conger (1985:66) pravi: »Vrstniki istih let ali starejši, s katerimi mlad človek preživi večino 

svojega časa, imajo odločilno vlogo v psihičnem in socialnem razvoju večine 

mladostnikov.« 

Na potek odraščanja vplivajo poleg družine, šole in osebnostnih značilnosti tudi vrstniki. 

Mladostnikovi odnosi s svojimi vrstniki pridobijo pomen in kakovost prav v obdobju 
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mladostništva, zato je zelo pomembno, kako mladostniki odnose ocenjujejo in doživljajo 

(Borovnik, Mikelj v Kobolt 2015:151). 

Rener (2002:102) pravi: »Prijateljske, družinske in partnerske vezi sestavljajo pomemben 

del socialnega kapitala, kakovost teh vezi pa ima vpliv na potek procesov socialne 

integracije, reprodukcije in identitetnih zgradb.« 

V mladosti so mladostniki še bolj odvisni od odnosov z vrstniki, kot so bili v otroštvu. 

Razlog je preprost, in sicer v mladosti, ko mladostnik dosega večjo neodvisnost, postajajo 

vezi med mladostnikom in starši ohlapnejše. Vrstniki so tisti, ki lahko mladostniku zelo 

pomagajo pri oblikovanju njegove identitete (Conger 1985:66). V mladosti vrstniki in 

vrstniški odnosi pridobijo na pomembnosti, saj začnejo zadovoljevati različne potrebe. Te je 

v prejšnjih obdobjih zadovoljevala družina (Borovnik, Mikelj v Kobolt 2015:153). 

Ule (1995:41) pravi, da se med mladimi že nekaj desetletij gradijo tesnejše medosebne 

povezave z vrstniki in ne toliko z odraslimi. Vzrok za to vidi v tem, da mladi drug drugemu 

dajejo oporo in predstavljajo gotovost. 

Rabagliettijeva in Ciaranova raziskava, ki sta jo izvedla leta 2008, je pokazala direkten 

pozitiven vpliv podpore s strani prijateljev na različne razvojne naloge, kot so osebne 

(samostojno organiziranje svojega prostega časa), socialno-institucionalne (uspeh v šoli) in 

odnose (vzpostavljanje odnosa z nasprotnim spolom). Pri mladostnikih, ki se ne počutijo 

sprejete s strani staršev in družbe, je skupina prijateljev tista, ki predstavlja vir občutkov 

sprejetosti in pripadnosti (Borovnik, Mikelj v Kobolt 2015:166-167). 

Vrednote 

Kompare (2002:334) povzema Muska (1993) in pravi: »Vrednote so pojmovanje ali 

prepričanje o zaželenih končanih stanjih ali vedenjih, ki presegajo specifične situacije, 

usmerjajo in vodijo izbiro ali oceno ravnanja in pojavov ter so usmerjene glede na relativno 

pomembnost.« 

Tomori (1994:77) pravi, da je družina prvi vir, iz katerega otrok začne prevzemati vrednote. 

Družinske vrednote so tiste vrednote, ki močno vplivajo na njegovo osebnost, samopodobo 

in pogled na svet. 
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Z vrednotami pridemo v stik preko socializacijskih dejavnikov in jih ponotranjimo. Tako 

vrednote postanejo del nas. Z njimi se enačimo. Za nas imajo velik pomen, saj jih doživljamo 

kot svoje osebne cilje (Kompare 2002:336). 

Blanka Tivadar razdeli dejavnike prestopniškega vedenja poleg spola, družine, doživljanja 

šole in šolskega uspeha, religioznosti in drugih vrednot še na gmotne razmere in izobrazbo 

staršev (v Ule 2000: 153). 

Tomori (2000:104) pravi: »Neugodne gmotne in socialne razmere ter kulturno in ekonomsko 

prikrajšanost imenuje z izrazom socialno okolje.« 

Gmotne razmere in izobrazba staršev 

Emler in Reicher (1995) vidita povezavo med slojevskimi razlikami v prestopništvu in 

možnostmi preživljanja prostega časa v določenem sloju. Otroci, ki prihajajo iz bogatih 

družin, imajo lažji dostop do preživljanja prostega časa v svojih sobah, kjer imajo 

računalnike in televizije ter tja lahko povabijo tudi svoje prijatelje. Ta oblika preživljanja 

prostega časa omogoča lažji starševski nadzor. Posledice slojevske pripadnosti se kažejo tudi 

na druge načine. Študije so pokazale velike razlike med kulturo delavskih otrok in šolsko 

kulturo. Zato so otroci pogosto kritizirani na podlagi njihovega načina govora, videza in 

manir. Posledično otroci postanejo negativno naravnani do šolskih avtoritet (Tivadar 

2000:158). 

Otroci iz delavskih družin lahko opazujejo ljudi okoli sebe in vidijo, da jim delo niti ne 

prinaša pretiranega denarja, ne zadovoljstva. Zato si lahko ustvarijo mnenje, da imajo 

omejene možnosti ne glede na njihov šolski uspeh. Izkušnje otrok iz družin srednjega sloja 

pa so drugačne in tako dobijo potrditev, da je šolski uspeh pomemben (Tivadar 2000:159). 

1.2 Družina 

Gerič in Horvat (2000:20) pravita: »Družina je skupnost oseb na različnih stopnjah razvoja, 

skupnost, ki skrbi za otroke. Člani skupine so povezani na različne načine in so med seboj 

odvisni.« 

Skupnost posameznih članov imenujemo družinski sistem. Člani v družinskem sistemu so 

povezani med seboj; zaradi svoje povezanosti vplivajo drug na drugega. Vedenje enega 

člana vpliva na vedenje drugih članov. Odnosi so dvosmerni in se prepletajo v mreži 
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medsebojnih povezav. Vsak družinski član ima svojo vlogo. Vloge so določene preko 

sociokulturnih norm in družinskih razmer, obdobja, v katerem družina živi, ter na podlagi 

osebnostih posameznih družinskih članov (Tomori 1988:10-11).  

Družina je za nas, ljudi, najpomembnejša skupina, saj dogajanje v družini vpliva na nas in 

nas zaznamuje za vse večne čase. Družina zaznamuje, se vtisne v nas in nam sugerira načine 

našega ravnanja, čustvovanja; pove nam, na kakšen način naj razmišljamo, komuniciramo, 

in kako naj zaznavamo svet okoli nas, sebe ter druge (Vec v Kompare 2006:227-228). 

Bližina in povezava med družinskimi člani sta sestavna dela družinskega življenja. Bližina 

omogoča občutek varnosti; član tako občuti sprejetost in pripadnost. Če je bližina pretesna 

in intenzivna, ima lahko negativne učinke, saj omejevalno vpliva na osebnostni razvoj 

posameznih članov, škodi njegovi neodvisnosti in otežuje njegove stike ter odnose zunaj 

družinskega sistema. Če je bližina premajhna ali pa je odsotna, družinskih članov družina ni 

opremila z občutkom zaupanja vase in svoje sposobnosti, ki naj bi jih človek pridobil preko 

primarnih čustvenih odnosov. Zato je zelo pomembna pravšnja mera bližine, saj je tako 

omogočena zrelost za svobodo (Tomori 1988:14). 

Tomori (1988:78) pravi: »Osebnost se v vseh njenih razsežnosti ne razvija v praznem 

prostoru. Posameznikove podedovane lastnosti in konstitucijske značilnosti naletijo na 

številne zunanje vplive in so pri svojem oblikovanju močno odvisne od njih. Razen splošnih, 

širših sociokulturnih in ekonomskih dejavnikov, ki tudi uravnavajo osebnostno zorenje 

vsakega člana širše skupnosti, so za razvoj posameznika odločilni tudi dejavniki v njegovem 

ožjem okolju«. Pri tem imamo v mislih vpliv družine, celotni življenjski in vzgojni slog 

družine, odnose znotraj družine, osebnost posameznega člana družine in njegovo vlogo v 

odnosu do vseh drugih v tej skupnosti (Tomori 1988:78).  

Če želimo, da je družina okolje, ki vpliva na posameznika spodbudno, mora biti družina 

funkcionalna.  

Tomori (1994:151) pravi: »Funkcionalna družina je tista družina, ki na ustrezen način in 

učinkovito opravlja svoje naloge«. Naloge družine so omogočanje zaupanja samega vase in 

v druge ljudi, pomoč pri izgradnji ustreznih vrednostnih odnosov do samega sebe, drugih 

ljudi in človekove okolice. Družina človeku pokaže načine navezovanja čustvenih odnosov 

ter razvijanja bližine z drugimi, omogoča dovolj možnosti za dopolnjevanje samopodobe, 

uči prevzemanja odgovornosti, sprejemanja in nudenja opore drugim ljudem, učenje 
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izražanja sebe in razvijanje svojih komunikacijskih sposobnosti, ki jih potrebuje za 

navezovanje odnosov in stikov z drugimi. Posameznik se nauči, na kakšen način lahko 

prisluhne svojim čustvom, kako ta čustva sprejeti in jih nato izražati na razumljiv in 

sprejemljiv način za družbo. Družina posamezniku nudi oporo in pomoč pri premagovanju 

raznih stisk, težav in stresnih okoliščin, spodbuja prilagojenost na morebitne spremembe v 

zunanjem okolju, učenje samostojnega odločanja, spodbudno okolje za razvijanje spretnosti, 

spoznavanje in učenje prepoznavanja sporočil okolja, prepoznavanje in odzivanje na 

priložnosti ter pripadnost večji skupnosti (Tomori 1994:151-153). 

Nekatere družine pa zgornjih funkcij ne opravljajo na učinkovit način ali pa jih sploh ne 

opravljajo. Možno je tudi, da družina odpove na določenem področju, v določenem obdobju, 

pri določenih kritičnih fazah ali pa ne opravlja svojih funkcij cel čas pri določenem članu ali 

pa ne opravlja svojih funkcij kar pri vseh članih (Tomori 1994:154). 

Ni pomembna sama sestava družine, temveč vsebina medsebojnih odnosov. Tako lahko 

netradicionalna družina z boljšimi odnosi med družinskimi člani uspešneje opravlja funkcije 

družine kot pa tradicionalna družina s slabimi medsebojnimi odnosi (Tomori 1994:164).  

Otrok se v družinskem sistemu srečuje tudi z vzgojnimi sporočili, ki jih dobiva od svojih 

staršev. Vzgojna sporočila so sporočila, preko katerih otrok spozna, kaj je prav in kaj je 

narobe, kaj je sprejemljivo zanj in za ljudi okoli njega. S pomočjo vzgojnih sporočil otrok 

pride v stik z vrednostnim sistemom njegove družine in kulturnimi merili njegove kulture 

(Tomori 1988:23). 

Družinska pravila so sestavljena iz napotkov in navodil, ki določajo, kaj mora kdo storiti, 

kdaj in kako. Nekatera pravila so nujno potrebna za vzpostavitev smiselne ureditve, notranje 

usklajenosti in zunanje učinkovitosti življenja skupine (Tomori 1994:166-167).  

Funkcionalna družina ima določena trdna in predvidljiva pravila, vendar so ta pravila v 

družinah različna. Pravila morajo biti prilagojena času, v katerem družina živi, odvisna so 

od objektivnih razmer, razvojnega obdobja družine in njihovih značilnosti ter prilagojena 

potrebam posameznim članov te družine. Pravila so v pomoč pri reguliranju vsakodnevnega 

dogajanja; s pravili tudi jasno opredelimo vloge v medsebojnih odnosih (Tomori 1994:169).  

Strinjam se s Tomorijevo (1986:72), ki pravi, da ima družina velik vpliv na mladostnikov 

čustveni razvoj in proces socializacije. Ko pa nastopi obdobje adolescence, se vloga družine 
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začne spreminjati. Za obdobje otroštva je značilna otrokova odvisnost od družine. V obdobju 

adolescence mladostnik to odvisnost razrahlja, saj mora biti sposoben soočiti se z vsemi 

ovirami, ki jih sreča na poti odraščanja.  

Tomori (1986:73) pravi, da mladostnik težje odrašča v primeru, če od domačih ni dobival 

občutka sprejetosti, če se ni naučil komunicirati, vstopati v stik in vzpostavljati odnose z 

drugimi ljudmi, če se mladostnik ni naučil izražati čustva na pozitiven način in če mladostnik 

ni bil spodbujen k temu, da svoje sposobnosti usmeri k ustvarjalnim dejavnostim, ki ga 

zanimajo. Torej, če mladostnik nima razvitega posebnega zaupanja vase, dobre samopodobe 

in če ne zaupa ljudem, ki so zanj pomembni in so mu blizu, obstaja večja verjetnost, da bo 

v iskanju svoje identitete izbiral napačne poti in razvijal odklonske oblike vedenja. To pa se 

lahko zgodi tudi otrokom in mladostnikom, ki živijo v mladinskem domu, saj je večina 

odraščala v nespodbudnem okolju, kjer niso občutili občutka ljubezni ter sprejetosti. 

Mladostnik se niti ne zaveda, kakšen vpliv ima družina nanj in kako je družina vplivala na 

izgradnjo njegove osebnosti v vseh teh letih skupnega življenja. Mladostnik se prav tako ne 

zaveda, kako močno je ponotranjil vse družinske moralne, socialne in druge norme (Tomori 

1986:72). 

Ko je otrok nameščen v vzgojnem zavodu, je vzpostavitev odnosa in vzdrževanje 

intenzivnega odnosa med strokovnimi delavci vzgojnega zavoda in starši pomembna stvar. 

Odnos se vzdržuje skozi različne oblike. Te oblike so: roditeljski sestanki, govorilne ure, 

stalni pogovori po mobilni napravi, obiski vzgojitelja na domu ter svetovalni razgovori 

(Kranjčan, Šoln Vrbinc v Kobolt 2015: 24).  

Rezultati kvalitativne raziskave Orisi stanja in vizij razvoja vzgojnih ustanov, ki jo je izvedla 

Alenka Kobolt, so pokazali, da ustanove poudarjajo pomen sodelovanja s starši. Sodelovanje 

staršev pa ni oblika dela, ki bi bila sistemsko uvrščena v vzgojno delo. Prav v tem strokovni 

delavci v ustanovah vidijo problem, saj sodelovanje in vključevanje staršev poteka na 

prostovoljni ravni (Kranjčan, Šoln Vrbinc v Kobolt 2015:50-51). 

1.3 Vzgoja in vzgojni stili 

Dandanes je naloga vzgojitelja otroka seznaniti z vrednotami in spodbujati njegovo moralno 

razsojanje (Medveš 1991 v Peček Čuk, Lesar 2009:22). 

Peček Čuk in Lesar (2009:24) navajata elemente vzgoje: 
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• »Vzgoja je intencionalna« 

Vzgoja je nameren in zavesten proces, ki stremi k doseganju vrednosti, norm in ciljev. Tako 

ne obstaja vzgoja, ki bi bila brez ciljev in zavesti. Vzgoja je ustvarjanje človeka. 

• »Vzgoja je odnosna« 

Pri tem elementu govorimo o odnosu med vzgojiteljem in vzgajanim. Ta odnos pripomore 

k oblikovanju osebnosti. Vzgoja vedno spremlja medsebojni vpliv. 

• »Vzgoja predpostavlja aktivnost vzgajanega« 

Za uspešnost vzgoje je potrebna vsaj minimalna aktivnost otroka. K uspešnosti vzgoje lahko 

pripomore otrok sam, vendar mora biti pripravljen vzgojitelja poslušati in razumeti. 

Vzgojiteljeva naloga je poiskati način, kako pripraviti otroka, da sam postane aktiven. To pa 

pomeni, da stremi k razvoju otrokove lastne aktivnosti, motivov in želja. 

• »Vzgoja je vpletena v zgodovinsko-družbeni kontekst in je zato podvržena 

spremembam«. 

Univerzalnost vzgoje ni mogoča, saj je ta odvisna od skupnosti in družbe, v kateri se izvaja. 

Spremembe družbe povzročijo spremembo vzgoje, metod in postopkov ter tudi ciljev, ki jih 

želimo z vzgojo doseči. 

• »Vzgoja se uresničuje v medosebnem odnosu, pa tudi skozi vsebine, predmete, teme, 

ki se nanašajo na kognitivni nivo (znanje, uvid), afektivni nivo (stališča) in na 

delovanje«. 

Vzgoja vedno vsebuje neko vsebino, načine, s pomočjo katerih se bo prenašala in odnose, 

ki se ob tem vzpostavljajo. 

Peček Čuk in Lesar (2009:53) pravita: »Vzgojitelj naj bi bil tisti, ki spodbuja učenje, pomaga 

učencu naučiti se tisto, kar se želi naučiti, in na način, na katerega se želi naučiti«. 

Z vzgojo je povezana tudi avtoriteta. Kroflič (1997:54-55) avtoriteto opredeli kot moč, ki je 

za vzgojo nujno potrebna. Avtoriteta je moč, ki nam pomaga vplivati na razvoj otroka. 
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Vzgojni stil je lahko eden od načinov opredelitve odnosa med vzgojiteljem in vzgajanim 

(Peček Čuk, Lesar 2009:130). Milica Bergant (1971; 1986; 1994) je bila tista, ki je vzgojne 

stile podrobneje raziskovala. Peček Čuk, Lesar (2009:131) pravita, da Bergantovo razdelitev 

povzemajo tudi mnogi drugi pedagogi. Po njej tako poznamo tri vzgojne stile: represivni 

vzgojni stil, permisivni vzgojni stil in laissez faire ali vsedopuščajoča vzgoja.  

Avtorici pa vzgojne stile razdelita na represivni ali avtoritarni vzgojni stil, interakcijski ali 

demokratični oziroma avtoritativni vzgojni stil in na permisivni ali laissez-faire (Peček Čuk, 

Lesar 2009:133). V nadaljevanju bom te tri stile vzgoje podrobneje predstavila. 

Represivni stil vzgoje je značilen za patriarhalni tip družinske vzgoje. Pri vzgojnemu 

konceptu je prisotna predpostavka, da je prenos moralnih pravil, norm, vrednot in načinov 

vedenja na otroka, ki so družbeno sprejeta, osnovna naloga vzgoje. Za vzgojitelje, ki 

dandanes zagovarjajo takšno vzgojo, je značilno, da postavljajo pravila vedenj in pri 

uresničevanju slednjih ne popuščajo. V sam proces uresničevanja pravil vključujejo 

kaznovanje in nagrajevanje in prav tako tudi sami določajo želeno vedenje. Za tak način 

vzgoje je značilna enosmerna komunikacija med vzgojiteljem in vzgajanimi. Naloga 

vzgojitelja je posredovanje informacij in opredelitev primernih vzorcev vedenja, katera 

morajo vzgajani upoštevati (Peček Čuk, Lesar 2009:135). 

V preteklosti so bili mnenja, da bo otrokova duša rešena le z vzgojo, ki so jo dosegli s palico 

(Peček Čuk, Lesar 2009: 135). 

Avtoriteto v represivni vzgoji Kroflič (1997) poimenuje apostolska avtoriteta. Po razlagi 

Svetega pisma so apostoli posamezniki, ki dobijo od Boga poseben položaj in poslanstvo, 

da širijo pravoverni nauk. V Svetem pismu so opredeljeni kot bodoči učitelji in Bog je tisti, 

ki jih izbere. Avtoriteta ni vezana na njihovo intelektualno, moralno ali osebnostno kvaliteto. 

Potemtakem sodeč je tisti, ki ima apostolsko avtoriteto, vnaprej postavljen v položaj, ki ga 

podrejena oseba ne more preveriti. Ima apostolsko avtoriteto preprosto zato, ker je v tej vlogi 

(Peček Čuk, Lesar 2009:136-137). 

Represivni stil vzgoje temelji na poslušnosti in odvisnosti od vzgojitelja in vzgajani so 

pripravljeni storiti vse za vzgojiteljevo zadovoljstvo. Vzgajani ne razvijejo spretnosti 

odločanja, odgovornega vedenja in niso sposobni upravljati samega sebe; prav tako vzgajani 

ne razvije spretnosti sodelovanja in spoštovanja potreb drugih (Peček Čuk, Lesar 2009:140). 
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Permisivni stil vzgoje je med vsemi vzgojnimi stili za otroka najmanj vsiljiv, saj temelji na 

prepričanju, da omejevanje otroku škodi. Za ta vzgojni stil je značilna velika mera otrokove 

svobode, otrokova možnost odločanja o svoji vzgoji ter minimalna stopnja vzgojiteljevega 

nadzora, kontrole, posredovanja in moči (Peček Čuk, Lesar 2009:141). 

Jean-Jacques Rousseau (1959) je utemeljil permisivni vzgojni stil, in pravi, da je človek sam 

po sebi dober. Družba, v kateri živi, je tista, ki ga kvari (Peček Čuk, Lesar 2009:142). 

Avtoriteta v permisivni vzgoji je prikrita, kar pomeni, da vzgojitelj otroku navidezno daje 

čim večjo svobodo. Naloga vzgojitelja je, da strogo nadzoruje otrokovo okolico in poskrbi, 

da v okolico ne pride nič, kar bi nanj lahko negativno vplivalo (Peček Čuk, Lesar 2009:144). 

Vzgojitelj vzgajanemu ne vsiljuje svojega zakona. Moč ima zakon narave. Kazen se pojavlja 

v obliki posledic. To pomeni, da otroku posledice svojih dejanj sporočajo, kaj je prav in kaj 

ne (Peček Čuk, Lesar 2009:147). 

Avtoritativni stil vzgoje je znan tudi kot interakcijski, demokratični ali dogovorni stil 

vzgoje. Predstavnik je I. Kant, ki pravi, da je disciplina tista, ki je potrebna za vzgojo in 

izobraževanje. Pravi, da se človek ne rodi kot moralno bitje, temveč to postane z vzgojo. 

Kant meni, da je glavna naloga vzgoje proizvesti moralnost v človeku (Peček Čuk, Lesar 

2009:149-151). 

Kroflič (1997) govori o samoomejitveni avtoriteti, ki je značilna za avtoritativni stil vzgoje. 

Kant utemelji avtoriteto v človekovem umu. Kant pravi, da je cilj vzgoje posameznikova 

odločnost in pogum uporabljati svobodno svoj razum (Peček Čuk, Lesar 2009:152). 

Za Kanta disciplina pomeni pogoj svobode, pogoj človekove svobode pa je njegova 

pokornost. Moramo pa paziti, da z discipliniranjem ne zlomimo volje otroku, kar je tudi tista 

bistvena lastnost, ki loči Kantovo teorijo od represivnega stila vzgoje (Peček Čuk, Lesar 

2009:154). 

V procesu vzgoje sta discipliniranje otroka in kaznovanje po avtoritativnemu stilu vzgoje 

nujna. Otroka se s kaznijo ne sme poniževati; kazen je namenjena krepitvi občutka 

odgovornosti in omogočanju refleksije njegovega dejanja. S kaznijo otrok dobi priložnost za 

soočanje s posledicami svojih dejanj (Peček Čuk, Lesar 2009:155). 
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Zagovorniki avtoritativnega vzgojnega stila so mnenja, da se stremi k temu, da se otroka 

nauči prevzemati odgovornost za svoja dejanja. Za to je potreben aktiven vzgojitelj, ki je do 

otroka prijazen, mu je dostopen, ga razume, a mora hkrati delovati strogo, dosledno in 

zahtevno (Peček Čuk, Lesar 2009:156). 

Način dela po vzoru avtoritativnega stila je za vzgojitelja zelo zahteven. Od njega zahteva 

veliko časa in znanja, s katerim mora prepoznati fazo razvoja, na kateri je otrok, na kakšen 

način je potrebno otroka spodbujati za nadaljnji razvoj, katera so primerna sredstva vzgoje 

za posameznika, na kakšen način in kako razložiti vzgajanim različne ukrepe, ki so posledica 

kršitve pravil ipd. (Peček Čuk, Lesar 2009:157). 

V literaturi sem večkrat naletela na izraz, da je vzgojitelj/ica kot »ruska babuška«, saj v vlogi 

vzgojitelja prevzema različne vloge, kot so na primer mentor/ica, »kauč«, animator/ka, 

vodja, starejša sestra/brat, negujoča mama, policaj/policistka, sodnik/sodnica, 

sovražnik/sovražnica itd. (Ristić v Kobolt 2015:136). 

Vzgojitelj v vzgojnem zavodu nekako nadomesti starša. Vzgojitelj je tisti, ki otroku nudi 

oporo in mu predstavlja zgled, ga razume in sprejema. Vse te stvari, ki jih vzgojitelj 

predstavlja in omogoča mladostniku oziroma otroku, pa otrok večkrat ni deležen s strani 

staršev. Vzgojitelj mora prav tako postavljati jasne meje in pravila in v primeru kršenja le-

teh ustrezno ukrepati (Borovnik, Mikelj v Kobolt 2015:152). 

1.3.1 Pristopi dela z mladimi 

Poštrak (2015:273) vzgojne pristope pri delu z mladimi deli na ukazovalni, dogovorni in 

vsedopuščajoči oziroma neukazovalno nedogovorni pristop.  

Za ukazovalnega nedogovornega pravi, da je značilna enosmerna komunikacija; vsebuje 

navodila in ukaze. Komunikacija ne vsebuje pogovora ali dogovarjanja. Vloge so vsiljene; 

strokovnjak sebe vidi kot eksperta, kot tistega, ki najbolje ve. Ukazovalni pristop drugi 

avtorji imenujejo represivni, avtoritarni ali pokroviteljski pristop. Avtoriteta je oprta na 

položaj, na argument moči in je avtoritarna. Za ukazovalni pristop je značilna zunanja 

avtoriteta. Kroflič (1997: 59) zunanji avtoriteti pravi apostolska avtoriteta. Cilji so pogosto 

mladostniku vsiljeni. Prav tako so tudi ukrepi vsiljeni, nedogovorjeni. Uporablja se oblika 

kazni in pohval v obliki palice in korenčka (Poštrak 2015:273). 
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Drugi vzgojni pristop, ki ga Poštrak (2015:274) opredeli, je vsedopuščajoči pristop, drugače 

znan tudi kot permisivni pristop. Pri vsedopuščajočem pristopu so vloge nejasne in 

nedogovorjene. Prav tako so tudi ukrepi nejasni in nedogovorjeni. Med udeleženci v odnosu 

sicer pride do pogovora, vendar ne do dogovora o skupnem početju. Za vsedopuščajoči 

pristop je značilna prikrita avtoriteta. Zaradi vseh teh okoliščin mladostnik ne razvije lastne, 

notranje oziroma samoomejitvene odgovornosti. 

Dogovorni pristop je tisti, ki naj bi ga vzpostavil vsak socialni delavec (v tem primeru 

vzgojitelj) z uporabnikom oziroma mladostnikom. Komunikacija je dvosmerna, značilno je 

aktivno poslušanje in jezik sprejemanja. Udeleženci v razgovoru skupaj načrtujejo in se 

dogovarjajo o skupnem početju (Poštrak v Kristančič 2007:160). 

Za dogovorni pristop je značilna avtoritativna avtoriteta, to je avtoriteta, ki je oprta na moč 

argumentov, na znanje, sposobnosti in kompetence. Ukrepov v tem pristopu ne razumemo 

kot kazni in pohvale, ampak v obliki prevzemanja odgovornosti za svoja ravnanja; ukrepi se 

torej pojavljajo v obliki posledic (Poštrak 2015:278).  

Če pogledamo Mladinski dom Malči Beličeve skozi lastnosti teh treh pristopov, lahko 

vidimo, da večinoma prevladuje ukazovalno nedogovorni pristop, saj so pravila, hišni red in 

urnik vsiljena s strani tistih, ki so na višjem položaju kot otroci in mladostniki, ki bivajo v 

mladinskem domu. Hkrati se tudi kažejo lastnosti dogovornega pristopa, saj se znotraj 

skupine o določenih pravilih lahko mladostniki dogovarjajo skupaj z vzgojiteljem, skupaj 

sklenejo nek dogovor.  

Poštrak (2015:276) navaja ovire na poti h komunikaciji, ki jih opredeli Gordon (1983:37-

44) in sicer ukazovanje, grožnje, moraliziranje, sugeriranje, poučevanje, kritiziranje in 

sramotenje, etiketiranje, interpretiranje, diagnosticiranje, navzkrižno zasliševanje in 

sarkazem. Gordon vidi rešitev v jeziku sprejemanja, kar pomeni, da sogovornika sprejmemo 

takega, kot je. Poštrak (2015:276) govori tudi o Glasserjevih (2002:19-20) oblikah, ki na 

komunikacijo vplivajo negativno ali pozitivno oziroma jo blokirajo ali krepijo. Navaja 

sedem povezovalnih oblik, in sicer skrbnost, zaupanje, poslušanje, podpiranje, prispevanje, 

prijateljstvo in spodbujanje. Prav tako navaja tudi sedem uničujočih oblik, ki so grajanje, 

obtoževanje, pritoževanje, sitnarjenje, grožnje, kaznovanje in podkupovanje ljudi. 

Eric Berne (1961) razdeli osebnost na tri stanja jaza, in sicer stanje Starša, Odraslega in 

Otroka. Vsa ta tri stanja so definirana in ustvarjena na podlagi resničnih ljudi, ki še vedno 
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obstajajo ali pa so obstajali (Berne 2011:18). Vedeti moramo, da ta stanja niso koncepti, 

ampak so fenomenološke realnosti (Berne 2011:13). Vedeti moramo tudi, da ima vsak 

človek vsa ta tri stanja jaza in da na podlagi trenutnih okoliščin vstopamo v posamezno stanje 

jaza (Berne 2007:4). 

Berne (2007:32) pravi: »Stanja jaza so normalni psihološki pojavi. Človeški možgani so 

organ in organizator psihičnega življenja, njihovi proizvodi pa so organizirani in shranjeni v 

obliki stanj jaza.« 

Berne (2007:4) definira stanje jaza Otroka kot tiste mrežne povezave, razvite v našem 

zgodnjem otroštvu. Ko aktiviramo katero od teh mrežnih povezav, se vedemo kot v času, ko 

smo bili otrok. Stanje jaza Starša so mreže, ki so nastale s ponotranjanjem ljudi, ki so nas 

vzgajali oziroma predstavljajo našo zaznavo njih. Zadnje stanje, torej stanje jaza Odrasli se 

ukvarja z neposredno in objektivno sedanjostjo. V stanju Odraslega k realnosti pristopamo 

objektivno in z dejstvi.  

Vsa tri stanja jaza so zelo pomembna za človekovo preživetje in življenje ter imajo posebno 

mesto v polnem in ustvarjalnem življenju. Le v primeru, ko katero od teh stanj jaza kvari 

zdravo ravnovesje, je potrebna njegova analiza in reorganizacija (Berne 2007:33).  

1.4 Vzgojni zavod 

V Sloveniji je za ustanavljanje vzgojnih ustanov zadolžena država. Vzgojne ustanove so 

namenjene otrokom in mladostnikom z vedenjskimi in čustvenimi motnjami ter tistim, ki se 

srečujejo s primanjkljajem na področju družinskega varstva, oskrbe in vzgoje (Kranjčan in 

Šoln Vrbinc v Kobolt 2015:11).  

Posebnost naših (slovenskih) vzgojnih zavodov je ta, da spadajo pod Ministrstvo za 

izobraževanje, znanost in šport in da izvajajo vzgojne programe, ki jih sprejme Strokovni 

svet RS za splošno izobraževanje. V drugih evropskih državah pa vzgojni zavodi spadajo 

pod Ministrstvo za socialno, deloma pa tudi pod Ministrstvo za pravosodje (Kranjčan in Šoln 

Vrbinc v Kobolt 2015:19). Vzgojne zavode kot obliko zunajdružinske vzgoje za mlade lahko 

pri nas spremljamo že od druge svetovne vojne. Takrat so zavodi nastajali predvsem zaradi 

vojnih sirot. Njihovo poslanstvo je do danes ostalo enako, torej zagotoviti mladim varno in 

spodbudno okolje za rast in razvoj, saj jim domače okolje tega ne omogoča (Kranjčan in 

Šoln Vrbinc v Kobolt 2015:40-41). 
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Namen vzgojnih zavodov je vzgojna, socialna, čustvena oziroma celostna kompenzacija in 

korekcija tistega, česar so bili otroci prikrajšani v svojem otroštvu. Primanjkljaj, ki so ga bili 

deležni pa vidimo kot odklon od pričakovanega (Kranjčan in Šoln Vrbinc v Kobolt 2015:11).  

Znotraj vzgojnega zavoda so zaposleni strokovni delavci, to so svetovalni delavci in 

vzgojitelji, ki so večinoma diplomirali iz socialne pedagogike (Kranjčan in Šoln Vrbinc v 

Kobolt 2015:12). Strinjam se s prej omenjenimi avtorji, da je vzgojitelj, ki biva v vzgojnem 

zavodu, zelo pomembna oseba v življenju otroka, ker z otroci znotraj vzgojne ustanove 

vsakodnevno deli življenje (Kranjčan in Šoln Vrbinc v Kobolt 2015:12).  

Prilagajanje na novo življenje v vzgojnem zavodu oziroma mladinskem domu ni lahko. 

Musek (1993) govori o tem, da ljudje ob pomembnih dogodkih, pojavih, predmetih in osebah 

običajno ne ostanemo nevtralni, ampak jih ocenjujemo, vrednotimo. Lahko se zavzamemo 

zanje ali pa jih odklanjamo. Zato so stališča staršev glede namestitve v vzgojni zavod zelo 

pomembna, saj brez dvoma vplivajo na to, kako bo otrok sprejel in se privadil na novo 

življenjsko okolje (Gradišar v Kobolt 2015:173). 

Institucija je sama po sebi zelo zapleten organizem. Še posebej so zapletene tiste institucije 

oziroma zavodi, v katerih otroci bivajo vse dni v letu. Te institucije se srečujejo z velikimi 

izzivi in so odgovorne za to, kako se bo otrok razvil in odrasel v usposobljenega, v družbo 

»vključenega« posameznika (Kranjčan in Šoln Vrbinc v Kobolt 2015:14). 

Normalizacija je tista, ki zahteva, da bi vzgojni zavodi čim bolj ustrezali potrebam otrok, ki 

živijo znotraj zavodov. Tako bi čim bolj preprečili tudi stigmatizacijo. Ena od rešitev je 

vsekakor stanovanjska skupina (Kranjčan in Šoln Vrbinc v Kobolt 2015:14). Tudi Mladinski 

dom Malči Beličeve se je že prilagodil tej potrebi otrok in ustanovil stanovanjsko skupino. 

Kranjčan in Šoln Vrbinc(2015:23) navajata Möllerja (2003), ki se sprašuje, kako lahko 

ustrezno izmerimo učinkovitost in kakovost dela v vzgojnih zavodih in kateri so tisti 

indikatorji, ki nam pomagajo pri meritvi.  

Möller (2003) razvija tri metodološke možnosti pri merjenju uspeha v vzgojnih zavodih: 

-usmerjenost k rezultatu, 

-usmerjenost k strukturnim značilnostim, 

https://setiathome.berkeley.edu/forum_thread.php?id=55534
https://setiathome.berkeley.edu/forum_thread.php?id=55534
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-usmerjenost iz perspektive udeleženih posameznikov (Kranjčan in Šoln Vrbinc v Kobolt 

2015:23). 

1.5 Mladinski dom Malči Beličeve 

1.5.1 Zgodovina doma 

Vincencijeva konferenca sv. Antona Padovskega je bilo društvo, ki je delovalo v korist 

revnih in bolnih ljudi. Prva konferenca v Ljubljani je bila ustanovljena leta 1876, na Viču pa 

leta 1911. Na Viču je bilo večinoma naseljeno delavsko ljudstvo, kar pomeni, da so starši 

cele dneve delali, včasih tudi ponoči, otroci pa so bili prepuščeni samim sebi, brez nadzora 

ter vzgoje in večinoma tudi brez prave prehrane. Zato se je pojavila potreba po ustanovitvi 

otroškega zavetišča. Vincencijeva konferenca je zavetišče odprla 6. avgusta leta 1911. 

Zavetišče je svoja vrata odprlo otrokom tudi v primeru bolezni starša (drugi starš pa si zaradi 

finančnega stanja ni mogel privoščiti služkinje), smrti v družini ali deložacije. Na začetku je 

v zavetišče prihajalo 40 otrok dnevno (Šinkovec, Kulovec 2004:5-6). 

Kljub kasnejšem povečanju prostorov zavetišča potrebe ljudstva niso bile zadovoljene. 

Pojavila se je želja po nudenju ne le dnevne, temveč tudi nočne oskrbe oziroma popolne 

oskrbe. Zato je 17. decembra 1927 konferenca kupila veliko hišo, katero so preuredili v 

mladinski dom. Mladinski dom je obsegal 12 sob, veliko kuhinjo, pralnico, kopalnico in 

imel tudi električno in vodovodno napeljavo. Mladinski dom so odprli 9. junija 1929 

(Šinkovec, Kulovec 2004:7). 

Mladinski dom je obsegal tri oddelke, in sicer dnevno zavetišče, sirotišče in pomožno 

kuhinjo. V dnevno zavetišče so sprejemali deklice in dečke, stare od dveh do štirinajst let. 

Otroci so prihajali v zavetišče ob 7. uri, domov pa so se vračali zvečer ob 18.uri. Starejši 

otroci so se pripravljali za šolo, mlajši pa so bili deležni posebne nege. Poskrbljeno je bilo 

tudi za hrano (Šinkovec, Kulovec 2004: 8). 

Za varstvo je bilo sicer potrebno plačati, vendar so številni plačevali manj ali pa so bili celo 

opravičeni plačila zaradi slabega finančnega stanja (Šinkovec, Kulovec 2004: 8). 

V sirotišče so sprejemali v popolno oskrbo otroke, ki res niso imeli kam iti. Oskrbo je bilo 

potrebno plačati, vendar so tisti v najhujših stiskah oskrbo imeli brezplačno (Šinkovec, 

Kulovec 2004:8). 
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V pomožni kuhinji so imeli v zimskih mesecih (od začetka decembra do konca marca) revni 

učenci brezplačna kosila (Šinkovec, Kulovec 2004:8). 

Iz poročila Vincencijeve konvencije na Viču je razvidno, da je v prvem letu delovanja 

dnevno zavetišče obiskovalo povprečno 70 otrok na dan, v stalni oskrbi pa je bilo 18 otrok 

na dan. V času hudega mraza in deložacij pa se je številka povzpela na 63 otrok. Prav tako 

so skrbeli tudi za dojenčke (Šinkovec, Kulovec 2004: 9). 

1.5.2 Mladinski dom Malči Beličeve danes 

Na spletni strani Mladinskega doma Malči Beličeve lahko najdemo opredelitev mladinskega 

doma, ki pravi: »Mladinski dom Malči Beličeve je javno-izobraževalni zavod, ustanovljen 

za opravljanje vzgojno-izobraževalne dejavnosti, ki se opravlja kot javna služba na področju 

vzgoje in izobraževanja otrok, mladostnikov s čustvenimi in vedenjskimi težavami, na 

podlagi programov, ki jih v izvajanje določi minister, pristojen za šolstvo.« (Mladinski dom 

Malči Beličeve/Kdo smo)  

Mladinski dom Malči Beličeve (v nadaljevanju MDMB) je lociran na Viču, kar je tudi ena 

izmed prednosti doma, saj je tako vključen v mestno okolje, kar otrokom in mladostnikom 

omogoči vključevanje v različne interesne dejavnosti ter lažjo in hitrejšo mobilnost 

(Mladinski dom Malči Beličeve/Značilnosti življenja).  

MDMB sprejema osnovnošolce obeh spolov, starih od 6 let pa do 14 let. Bivanje v domu se 

lahko podaljša do konca izobraževanja, in sicer v primeru, če se bivanje v domu izkaže za 

učinkovito in če se otroku v času šolanja ne najde alternativne namestitve. S 1 .4. 2016 so 

odprli stanovanjsko skupino za srednješolske mladostnike. 

Kapaciteta MDMB je 68 otrok; 60 otrok v zgradbi mladinskega doma in 8 otrok v 

stanovanjski skupini. Zgradba mladinskega doma je razdeljena na tri dele; v vsakem delu 

imata prostore dve skupini, torej skupno šest skupin. Vsaka skupina sprejme največ deset 

otrok. Skupine so mešane glede na starost, spol in težavnost (Mladinski dom Malči 

Beličeve/Kdo smo). 

Otroci, ki živijo v MDMB, imajo pogosto težave na čustvenem področju, so čustveno šibki, 

imajo učne težave, slabo koncentracijo in slabo podobo ter prav tako nizko zastavljene cilje. 

Običajno imajo slabe navade na več področjih, in sicer na delovnem, šolskem, higienskem 
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in kulturnem. Posledica vsega tega je njihova dokaj nizka storilnost in motiviranost za 

neprekinjeno in dolgotrajnejše delo (Mladinski dom Malči Beličeve/Kdo smo). 

1.5.3 Značilnosti Mladinskega doma Malči Beličeve 

Ena od prednosti je gotovo lokacija, saj je lociran v enih od mestnih četrti Ljubljane. Je v 

neposredni bližini avtobusne postaje in je zato lahko dostopen. V neposredni bližini je tudi 

par osnovnih šol, katere običajno obiskujejo otroci, ki so nastanjeni v mladinskem domu. 

Prednost MDMB je tudi akcija Botrstvo. Boter je človek, ki mesečno nakazuje točno 

določenemu otroku žepnino v vrednosti 21 evrov. S tem otrok pridobi možnost, da si lahko 

kupi nekaj zase ter se tako uči razpolagati s svojim denarjem. Pri akciji Botrstvo pa ne gre 

samo za denar. Poleg denarja je pomemben tudi stik oziroma odnos med otrokom in botrom. 

Otrok tako dobi priložnost, da naveže nove stike in poznanstva ter morda poglobi svojo 

socialno mrežo (Mladinski dom Malči Beličeve/Botrstvo).  

Človek se lahko odloči in postane »družinski boter«. To je oblika botrstva, pri kateri gre za 

botrstvo celotni vzgojni skupini otrok (Kranjčan, Šoln Vrbinc 2015:52). 

Otroci dvakrat letno povabijo svoje botre na druženje v dom. Za njih tudi kaj sladkega 

spečejo ali pa izdelajo kakšen spominček. Tako se jim zahvalijo za njihovo pomoč 

(Mladinski dom Malči Beličeve/Botrstvo).  

Ena od lastnosti MDMB je tudi družinski sistem vzgoje, kar pomeni, da so skupine 

oblikovane tako, da posamezno skupino vodita dva matična vzgojitelja. Vzgojitelja sta 

moški in ženska, ki simulirata starše v družini. Skupine so mešane po spolu, starosti in 

težavnosti, kar pomeni, da so v skupini otroci in mladostniki vseh starosti, spola in 

težavnosti. Skupine so oblikovane tako, da simulirajo družinski sistem, saj se trudijo, da bi 

bilo življenje v domu čim bolj podobno življenju v družini (Mladinski dom Malči 

Beličeve/Značilnosti življenja).  

Ena od značilnosti, ki je po mojem mnenju zelo pomembna, je možnost obiskovanja 

interesne dejavnosti zunaj mladinskega doma. To pomeni, da si otrok izbere dejavnosti, ki 

ga zanimajo in bi jih rad obiskoval, stroške pa krije mladinski dom. To se mi zelo 

pomembno, saj tako dobi vsak otrok in mladostnik v mladinskem domu možnost, da si 

vzame čas zase in se sprosti ne glede na njegovo gmotno stanje. Za mlade je prosti čas 

pomemben, saj je sestavni del njihovih življenj in jim tudi omogoča način uveljavitve znotraj 
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družbe (Kristančič 2007:21). S pomembnostjo prostega časa se strinja tudi Poštrak 

(2015:165), ki povzema Uletovo in Miheljaka (1995) ter Gillisa (1999), ki so mnenja, da je 

ravno organizacija prostega časa in prostočasnih dejavnosti za mlade zelo pomembna. 

Pomembnost vidijo v tem, saj je mladost prehodno obdobje med otroštvom in odraslostjo, 

torej obdobje v katerem se človek pripravlja na odraslost in izgrajuje osebnost.  

1.5.4 Sprejem otroka v mladinski dom Malči Beličeve 

V Katalogu javnih pooblastil, nalog po zakonu in storitev, ki jih morajo izvajati Centri za 

socialno delo, lahko najdemo med Posebnim varstvom otrok in mladoletnikov tudi ukrep 

Oddaje otroka v zavod. Namen naloge je varstvo otroka in umik iz njegovega okolja na 

predlog staršev ali pa na pobudo centra. Zakonska podlaga za izvajanje naloge je člen 121 

po Zakonu o zakonski zvezi in družinskih razmerjih, Konvencija o otrokovih pravicah in 

člen 88 po Zakonu o socialni varnosti (Katalog javnih pooblastil, nalog po zakonu in 

storitev). 

Center za socialno delo ima več javnih pooblastil, nalog po zakonu in storitev. Eno od njih 

je tudi pooblastilo za odvzem otroka. Center za socialno delo sme odvzeti otroka iz matične 

družine in ga namestiti v vzgojo in varstvo drugi osebi ali pa zavodu. 120. člen ZZZDR 

pravi: »Center za socialno delo sme odvzeti otroka staršem in ga dati v vzgojo in varstvo 

drugi osebi ali zavodu, če so starši zanemarili otrokovo vzgojo in varstvo ali če je to iz drugih 

pomembnih razlogov v otrokovo korist.« (Zakon o zakonski zvezi in družinskih razmerjih, 

2004). 

Na spletni strani MDMB so navedeni najpogostejši vzroki, zaradi katerih otroka sprejmejo 

v mladinski dom. Ti vzroki so vzgojna nemoč staršev, ogroženost otrok s strani staršev, 

psihično in fizično nasilje v družini, smrt v družini, alkoholizem, neurejene družinske in 

stanovanjske razmere, ki ogrožajo normalen razvoj otroka, odklanjanje otroka, občasno ali 

stalno trpinčenje, spolno zlorabljanje, začasna ali stalna odsotnost staršev (odhodi v tujino, 

prestajanje zaporne kazni, zdravljenje, hospitalizacija). V mladinski dom sprejemajo tudi 

otroke, ki so že bili v rejništvu, vendar se ta oblika pomoči ni izkazala za primerno 

(Mladinski dom Malči Beličeve/Kriteriji sprejema).  

Otrok je v MDMB sprejet na podlagi odločbe Centra za socialno delo. Pobudo za sprejem 

lahko poda kdorkoli. Lahko jo poda otrok sam ali pa jo podajo starši, šola, rejniki ali pa 

soseska. 
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Že pred sprejemom je potrebno zbrati vso otrokovo dokumentacijo. V dokumentacijo sodi 

socialna družinska anamneza, poročilo otrokove šole, poročilo šolske svetovalne službe, 

poročilo otrokovega razrednika, poročila ali izzivi vseh ustanov ali institucij, v katerih je 

otrok že bil obravnavan, ter izvidi in mnenja komisije za razvrščanje/usmerjanje (Mladinski 

dom Malči Beličeve/Postopek sprejema). 

Čeprav ogled zavoda pred vstopom vanj ni nujen, ga institucije izvedejo, če je le mogoče. 

Ogleda doma ni samo v primeru interventne namestitve, kar pomeni, da se otroka namešča 

v dom iz pripora v primeru smrti skrbnikov ali v drugih izrednih okoliščinah (Kranjčan, Šoln 

Vrbinc 2015:21). Tudi v domu Malči Beličeve organizirajo informativni ogled doma, kjer 

se otroku in njegovim staršem ali skrbnikom predstavi življenje in delo v mladinskem domu 

(Mladinski dom Malči Beličeve/Postopek sprejema).  

Pri ogledu so poleg predstavnikov CSD in staršev oziroma skrbnikov prisotni člani ožjega 

tima vzgojnega zavoda (Kranjčan, Šoln Vrbinc v Kobolt 2015:21). Seznani se jih s potekom 

življenja in dela v domu, s hišnim redom, pogoji bivanja, šolanja, predstavijo se otrokove 

obveznosti, dolžnosti ter pravice (Mladinski dom Malči Beličeve/Postopek sprejema). Ogled 

vzgojnega zavoda lahko vpliva na večjo motivacijo otroka. Otrok se lahko hitreje prilagodi 

spremembi. Zmanjšajo se lahko tudi strahovi in predsodki. Ogled zavoda je pomemben tudi 

za strokovne delavce v vzgojnem zavodu, saj ga spoznajo in se nato lažje odločijo, v katero 

skupino ga bodo namestili (Kranjčan, Šoln Vrbinc v Kobolt 2015:21). 

Zelo pomembno je tudi, da je otrok pripravljen in si želi bivati v MDMB, da si želi sprememb 

v svojem življenju in da je pripravljen na skupno sodelovanje v njegovo dobro (Mladinski 

dom Malči Beličeve/Postopek sprejema).  

 1.5.5 Značilnosti totalne ustanove 

Totalna ustanova je ustanova, ki zaobseže vsa področja človekovega življenja, kot so delo, 

zabava, rekreacija itn. Totalnost obsega tudi pregrade, ki jih ustanova zgradi med seboj in 

zunanjim svetom (Goffman, Azili, v: Flaker, Urek 1988:76). 

Flaker (1988:77) povzema Goffmana in navaja značilnosti totalnih ustanov: 

1. Vsi vidiki življenja potekajo na istem kraju in pod isto oblastjo. 

2. Vsaka faza dnevne aktivnosti se dogaja pred velikim številom drugih ljudi, ki so 

enako obravnavani in od katerih se zahteva, da delajo isto stvar, skupaj. 
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3. Za vse aktivnosti obstaja urnik, ki je vsiljen od zgoraj s sistemom eksplicitnih 

formalnih pravil in telesom uradnikov. 

4. Različne vsiljene dejavnosti so del enotnega racionalnega načrta z namenom 

zadovoljitve uradnega cilja ustanove. 

Če pogledamo prvo značilnost totalnih ustanov, lahko vidimo, da značilnost ne velja za 

Mladinski dom Malči Beličeve, saj se vsi vidiki življenja ne dogajajo na istem kraju. Večina 

otrok in mladostnikov ob koncu tedna zapusti mladinski dom. Prav tako obiskujejo osnovne 

in srednje šole ter se udeležujejo dejavnosti in aktivnosti zunaj doma. Flaker (1998:116) 

pravi, da je del preživetega časa v mladinskem domu eksistenčno pomemben, čeprav je v 

primerjavi z npr. preživetim časom v totalni ustanovi – zapor manjši. Pravi tudi, da se oblast 

ustanove oziroma v tem primeru mladinskega doma Malči Beličeve običajno širi tudi čez 

njene fizične meje (Flaker 1998:116). To lahko ponazorim s primerom vzpostavljene 

povezave med vzgojiteljem in otrokovo ali mladostnikovo šolo. Vzgojitelj je tisti, ki je v 

nenehni navezi z razrednikom ali socialno/svetovalno delavko na šoli ter se udeležuje 

govorilnih ur. 

Če pogledamo drugo značilnost, lahko vidimo, da to drži. Otroci in mladostniki so čez dan 

skupaj, njihovo početje pa je odvisno od urnika in hišnega reda. Tako vsi otroci npr. med 

učnimi urami (so časovno določene) delajo domače naloge in se učijo, kar pomeni, da so 

enako obravnavani. 

Tudi tretja značilnost velja za mladinski dom Malči Beličeve, saj imajo znotraj mladinskega 

doma sprejet enotni hišni red, ki velja za vse. Hišni red je tudi objavljen na internetni strani 

MDMB in v letnem načrtu Mladinskega doma Malči Beličeve 2016/17 (Mladinski dom 

Malči Beličeve/Akti in dokumenti). Hišni red je prilagojen potrebam osnovnošolskih otrok; 

za starejše otroke so možna prilagajanja. Preko intervjujev sem tudi spoznala, da so možna 

prilagajanja in dogovarjanje glede pravil znotraj skupine. 

Čeprav nekaterim otrokom in mladostnikom pravila v domu niso všeč, menim, da so pravila 

potrebna za vzpostavitev reda in meja. Pravila jim dajejo tudi občutek varnosti, saj jim 

sporočajo, kaj lahko delajo in česa ne smejo. Z nezadovoljstvom pravil se poleg otrok in 

mladostnikov, nastanjenih v mladinskem domu, definitivno srečujejo tudi otroci, ki živijo v 

svojih matičnih družinah. To pomeni, da nezadovoljstvo s pravili ni prisotno samo v 

mladinskih domovih. 
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Glavni cilj, razviden v letnem načrtu MDMB 2016/17, je uspešna vključitev otroka ali 

mladostnika s čustvenimi in vedenjskimi težavami v običajno življenjsko okolje. Pri 

doseganju glavnega cilja jim bodo v pomoč tudi drugi cilji, in sicer preventivno socialno-

varstveni in zdravstveni cilji, učno-vzgojni cilji, kompenzacijski cilji, osebnostni in socialno 

integrativni cilji (Mladinski dom Malči Beličeve/Akti in dokumenti). Torej lahko vidimo, 

da so prisotne različne dejavnosti, ki se vežejo na načrt doma in pomagajo pri zadovoljitvi 

glavnega cilja ustanove. Kot primer lahko podam učne ure, ki so del učno-vzgojnih ciljev, 

na katere pa otroci in mladostniki nimajo vpliva. To pomeni, da je to vsiljena dejavnost, torej 

mora med učnimi urami otrok delati domače naloge ali pa se učiti, saj nima druge izbire. 

Flaker (1988:77), ki povzema Goffmana, govori še o drugih značilnostih totalnih ustanov. 

Ena od njih pravi, da je značilnost to, da imajo varovanci omejen stik z zunanjim svetom. 

To pa za MDMB ne drži, saj večina otrok in mladostnikov konec tedna in poletne počitnice 

preživi doma. Dnevno se tudi udeležujejo pouka v osnovnih in srednjih šolah ter dejavnosti 

zunaj doma. Prav tako lahko prosti čas preživljajo zunaj doma, vendar je potreben predhodni 

dogovor. Otroka lahko starši, botri, prijatelji ali sošolci obiščejo tudi v domu. 

Ugotavljam, da ima mladinski dom Malči Beličeve značilnosti totalne ustanove, vendar ne 

vseh. Goffman (v Flaker 1988:76) pravi, da v nobeni od totalnih ustanov ne bomo našli vseh 

skupnih značilnostih, vendar pa lahko najdemo v vsaki veliko število le-teh. Kljub temu 

menim, da mladinski dom Malči Beličeve ni »tipična« totalna ustanova, kar je razvidno iz 

prve točke, ki govori o tem, da se vsi vidiki življenja dogajajo na istem kraju, kar pa za 

mladinski dom ne drži.  
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2 PROBLEM 

Neko popoldne sem bila s prijateljicami na kavi. Obujale smo spomine na otroštvo in 

dogodivščine v osnovni šoli. Tema pogovora je hitro prišla tudi do doma Malči Beličeve, saj 

smo obiskovale OŠ Bičevje, ki je locirana v neposredni bližini doma. Zato smo imele veliko 

sošolcev in sošolk, ki so bili nameščeni v domu. Ena od prijateljic me je vprašala: »Življenje 

v domu ni ravno lepo, a ne? Ali se spomniš, Manca, kako se je A. ves čas pritoževala nad 

stvarmi? Me prav zanima, če je še vedno tako slabo.« Nagonsko sem prikimala, a se v 

naslednjem trenutku vprašala »Zakaj mislimo, da je tam slabo živeti oz. da otroci, ki so tam, 

ne živijo kakovostnega življenja in da z življenjem v domu niso zadovoljni? Zakaj je med 

nami razširjeno mnenje, da otroci tam ne živijo kakovostnega življenja?« Pobrskala sem po 

spominu in se poskušala spomniti, kaj točno je A. (ali druge sošolke) izpostavila/e kot slabo? 

Spomnila sem se njihovega pritoževanja nad uro, ob kateri so morale hoditi spat, nad (po 

njihovih besedah) »prevelikim vpletanjem« vzgojiteljice v njihovo šolsko situacijo, nad 

njihovimi zadolžitvami znotraj doma itd. Na podlagi tega smo si me, njihove sošolke, 

ustvarile mnenje, da je tam »slabo«.  

Kot otrok sem tudi sama imela določeno »uro spanja«, ki je bila zelo zgodnja v primerjavi z 

ostalimi sošolci, zato se mi je takrat zdela zelo krivična, čeprav mi je sedaj jasno, da mi je 

samo koristila. Tudi moji starši so hodili na govorilne ure, doma pa me »intenzivno« 

spodbujali k učenju, čeprav so mi s tem »šli pošteno na živce«. Imeli smo tudi deljena 

opravila oziroma zadolžitve, ki jih je moral opraviti vsak član družine. Če potegnemo črto, 

lahko vidimo veliko podobnosti med mojim odraščanjem in odraščanjem sošolke, ki je bila 

nastanjena v mladinskem domu. Ali je bilo potemtakem tudi moje odraščanje slabo?  

Zato sem se tudi odločila, da preverim, kakšno je sedanje stanje v mladinskem domu. 

Zanimalo me je, kako mladostniki, ki živijo tam, ocenjujejo bivanje, kako so zadovoljni s 

svojo sobo, s skupnimi prostori, s hrano, kako so zadovoljni z odnosom, ki so si ga ustvarili 

z vzgojiteljem, ali je ustvarjen odnos varen, spoštljiv in dober, kako so zadovoljni s pravili, 

ali mogoče obstaja kakšno pravilo, ki bi ga spremenili, kakšne odnose imajo z ostalimi 

mladostniki znotraj doma, kako so zadovoljni z dejavnostmi in tabori v mladinskem domu, 

kakšne dejavnosti imajo, katere tabore organizira dom, kakšni so stiki z zunanjim okoljem 

(mišljeno kot matična družina) oz. ali sploh so stiki, kako mladostnik sam opredeli 

spremembe (negativno ali pozitivno), odkar biva v domu, ali ima svojega botra, ali ima dom 

kakšne posebnosti itd.  
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Ne smemo pozabiti, da k dobremu delovanju družine prispevajo tudi jasna pravila in jasno 

določene meje, torej, da vsak ve, kaj lahko počne, česa ne sme, kaj je tisti njegov prispevek 

k družini in v kakšni obliki. Menim, da jasna pravila in meje ne pomenijo nič slabega, prav 

nasprotno, so nujna. Pravila v družini ali pa znotraj skupine v vzgojnem zavodu so nekaj 

nujnega, nekaj, kar ohranja notranjo ureditev družine/skupine.  

2.1 Raziskovalna vprašanja 

1. Kako so zadovoljni z osnovnimi bivalnimi pogoji v domu (soba, prostori, hrana)? 

2. Kako so zadovoljni s prostočasnimi dejavnostmi? Kakšne dejavnosti obstajajo? 

3. Kakšen je njihov odnos z vzgojitelji?  

4. Kakšen je odnos mladostnika z ostalimi mladostniki, ki živijo v domu? 

5. Kako so zadovoljni s pravili? Kakšna pravila imajo? 

6. Kakšni so njihovi odnosi z družino?  

7. Kakšen je vpliv bivanja v domu na njegovo življenje? Kakšne spremembe zaznava v 

svojem življenju? 

8. Kaj bi mladostnik spremenil, da bi bil bolj zadovoljen z bivanjem v domu? 
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3 METODOLOGIJA 

3.1 Vrsta raziskave 

Raziskava je kvalitativna in empirična.  

Kvalitativna raziskava je tista raziskava, ki vsebuje kvalitativne podatke, vrednosti podatkov 

pa so navedene z besedami (Mesec 1998:20). Moja raziskava je kvalitativna, saj sem v 

raziskavi podatke pridobila s pomočjo intervjuja; dobljene podatke sem obdelala s 

kodiranjem. 

Empirična je tista raziskava, v kateri je zbrano novo, izkustveno gradivo. To gradivo nam 

pomaga pri preverjanju hipotez in znanstvenem dokazovanju (Mesec 2009:84). Moja 

raziskava je empirična, saj sem s pomočjo intervjujev prišla do novega, neposrednega in 

izkustvenega gradiva. 

3.2 Metoda zbiranja podatkov 

Podatke sem pridobila s pomočjo intervjujev. Intervju je bil sestavljen iz devetih glavnih 

tem: zadovoljstvo otrok in mladostnikov z osnovnimi bivalnimi pogoji v domu (zadovoljstvo 

s sobo, s skupnimi prostori, s hrano), s prostočasnimi dejavnostmi v domu, s pravili, 

odnosom z vzgojitelji, odnosom s sovrstniki/sostanovalci, odnosom z družino, 

vpliv/posledica bivanja v domu ter mladostnikov predlog za morebitne izboljšave, botrstva). 

Vsaka tema je imela tudi svoja podvprašanja. Dopuščala sem tudi možnost dodatnih 

vprašanj, ki so se odpirala v času intervjuja. Smernice za intervju so v prilogi št.1. 

Sogovornike sem na začetku intervjuja seznanila, da njihova identiteta ne bo razkrita v moji 

raziskavi. Tako sem jim omogočila njihovo anonimnost. Osebni podatki sogovornikov, ki 

sem si jih zabeležila, so bili spol, starost in čas bivanja v mladinskem domu Malči Beličeve. 

3.3 Populacija in vzorčenje 

Intervju sem opravila z osmimi mladostniki. Pet oseb je bilo ženskega spola, tri pa moškega. 

Z zaposlenimi sem se dogovorila, da bodo oni izbrali primerne kandidate za intervju, saj 

otroke in mladostnike poznajo bolje kot jaz in bodo tako vedeli, kateri so primerni za intervju 

oziroma pripravljeni odgovarjati na moja vprašanja. Pozitivno stvar te izbire vidim v tem, 

da so mi tako pomagali izbrati na podlagi njihovih izkušenj tiste, ki naj bi bili najbolj 
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zgovorni oziroma bi od njih izvedela največ. Slabo stvar pa vidim v tem, da so lahko izbrali 

tiste, za katere so vedeli, da ne bodo navajali nezadovoljstva. Dogovorili smo se, da se 

oglasim v določenem tednu, tisti dan, ki bo zame najbolj primeren. Sporočili so mi tudi 

številke skupin, s katerimi so se dogovorili za sodelovanje. Dejanskega seznama 

intervjuvancev, ki naj bi bili izbrani za sodelovanje, nisem videla. Ko sem prišla v skupino, 

sem vzgojiteljice/vzgojitelje seznanila z namenom raziskave. Seznanila sem jih, da spol pri 

izbiri sogovornika ni pomemben; pomembna je bila samo starost. Intervjuvance sem na licu 

mesta izbirala glede na starost, kar pomeni, da sem intervjuvala samo mladostnike, starejše 

od 12 let. Vzorec je bil priložnostni oziroma priročni, saj sem intervjuvala tiste mladostniki, 

ki so bili starejši od 12 let in so bili takrat prisotni. 

Stvarna opredelitev populacije: Mladostniki, ki živijo v Mladinskem domu Malči Beličeve 

in so starejši od 12 let  

Krajevna opredelitev populacije: Mladinski dom Malči Beličeve 

Časovna opredelitev populacija: 17. 5. 2017 in 25. 5. 2017 

Tabela 3.1: Prikaz vzorca raziskave 

 Spol Čas bivanja v letih 

Sogovornik A Ž 6 

Sogovornik B M 3 

Sogovornik C M 3 

Sogovornik D M 9 

Sogovornik E Ž 5 

Sogovornik F Ž 3,5 

Sogovornik G Ž 0,5 

Sogovornik H Ž 3 

 

3.4 Zbiranje podatkov 

Kot sem že napisala v poglavju 3.3. Populacija in vzorčenje, sem se z zaposlenimi dogovorila 

za določen teden, dan v tistem tednu pa sem izbrala sama. Intervjuje sem izvedla dne 17. 5. 
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2017 in 25. 5. 2017. Intervjuvanje je potekalo v sobi intervjuvanca, saj sem osebi tako 

omogočila mir in zasebnost. S predhodnim dovoljenjem sem intervjuje zvočno snemala ter 

jih kasneje zapisala ob ponovnem poslušanju. S tem sem povečala moje posvečanje 

intervjuvancu v času intervjuja in omogočila lažji dobesedni zapis intervjuja. V povprečju 

so intervjuji trajali od 30- 40 minut.  

3.5 Obdelava in analiza podatkov 

Po izvedbi, sem vse intervjuje s pomočjo zvočnega zapisa zapisala v obliki dialoga v 

programu Microsoft Word. Intervjuje sem označila s črkami. Prvi intervju sem označila s 

črko A in zadnjega s črko H. 

Podatke, pridobljene z intervjuji, sem obdelala na kvalitativen način s kodiranjem. Pri 

vsakem intervjuju sem označila izjave, ki se nanašajo na mojih devet glavnih tem 

spraševanja. Teme so zadovoljstvo z osnovnimi bivalnimi pogoji, kamor spada zadovoljstvo 

s hrano, sobo in skupnimi prostori, zadovoljstvo s tabori in dejavnostmi, zadovoljstvo s 

pravili, odnos z vzgojitelji, odnos z ostalimi mladostniki v mladinskem domu, odnos z 

družino, spremembe, ki jih mladostnik sam zaznava v svojem življenju, predlogi za 

izboljšanje zadovoljstva ter botrstvo. Vsako izjavo sem oštevilčila in tako dobila enote 

kodiranja.  

Primer:  

Zadovoljstvo s dejavnostmi in tabori 

A: Kako so ti všeč prostočasne dejavnosti v domu ali pa tabori, ki jih organizira dom? 

B: Na taborih mi je fajn, sem kar zadovoljna z njimi (A6). Na vsake 3 leta gremo na jadranje, 

ki ga organizira dom. Vsako leto gresta skupaj na jadranje dve skupini; letos je na vrsti naša 

skupina in še ena skupina. Na začetku leta imamo tudi možnost si izbrati interesno dejavnost 

izven doma, katero financira dom. Jaz npr. hodim na hiphop, ker rada plešem (A7). 

Nato sem nadaljevala z odprtim kodiranjem. Oblikovala sem tabelo s šestimi stolpci, in sicer 

oznaka intervjuvanca in številka izjave, izjava, pojem, kategorija, nadkategorija in tema. V 

tabelo sem vnesla izjave intervjuvancev in nadaljevala z analiziranjem. 
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Nato je sledilo osno kodiranje, pri katerem sem uredila pojme, podkategorije, kategorije in 

teme vseh intervjujev. Zraven pojmov sem pripisala številke izjav intervjujev. 

Prepise intervjujev in njihovo analizo hranim v svojem osebnem arhivu. Prilagam dva 

primera odprtega kodiranja (v prilogi št. 2) ter celotno osno kodiranje intervjujev (v prilogi 

št. 3). 
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4 REZULTATI 

V raziskavi je sodelovalo 8 mladostnikov. Od tega so bili trije moškega spola in pet ženskega 

spola. Vsi živijo v Mladinskem domu Malči Beličeve. Pet sogovornikov (A, B, C, D, E) je 

v prvi skupini, 1 (F) je v drugi ter 2 (G, H) v tretji. Številke skupin ne odražajo dejanskih 

številk skupin v domu. Čas bivanja v domu se je med mladostniki razlikoval: od 6 mesecev 

do 9 let.  

4.1 Zadovoljstvo z osnovnimi bivalnimi pogoji 

4.1.1 Zadovoljstvo s sobo 

Odgovori pri zadovoljstvu s sobo so bili različni. Nekateri intervjuvanci so navajali, da so s 

sobo zadovoljni (B7) (C1) (D1) (G1) (F4). Intervjuvanka H je zadovoljna, da ji sobe ni 

potrebno deliti: »S sobo sem zadovoljna, ker sem sama.« (H3). Manj je zadovoljna z 

velikostjo sobe, saj je njena soba v domu veliko manjša kot doma »… samo malo mi je 

premajhna soba. Pač jaz imam doma ful veliko sobo in potem nisem navajena na tako 

majhno.« (H5). Intervjuvanec D je s sobo zadovoljen, ker si sobe ne deli (D2). Oseba G, ki 

je prav tako sama v sobi, je izpostavila, da pogreša družbo, saj je sama v sobi (G2). 

Ostali intervjuvanci, ki si sobe delijo, so mnenja, da je njihova soba premajhna za dve osebi 

(A2) (E1), ker sva notri dve punci (E2), rabiva več prostora (E3) (F6). Intervjuvanec B je 

prej bival v enosobni sobi, sedaj pa si sobo deli s cimrom. Pravi, da je bil bolj zadovoljen z 

enosobno sobo, saj odgovornost za pospravljeno sobo leži samo na tebi in ni odvisna od 

dogovarjanja s cimrom. Pravi, da je v primeru, če si sobo deliš, potrebna večja mera 

prilagajanja in dogovarjanja. ».. sam najraje sem sam v sobi « (B2) »Ko sem bil sam, mi je 

bilo boljše, ker si sam, sam pospraviš, vse narediš sam.« (B5) »Tukaj pa je veliko več 

dogovarjanja glede stvari, kdo bo kaj pospravil, kdaj, ...« (B6).  

Intervjuvanka F pove, da k zadovoljstvu s sobo pripomore tudi dober odnos z osebo, s katero 

si sobo deliš: » ... sploh pa zato, ker imam eno ful fajn cimro in mi ni panike tle.« (F5) 

4.1.2 Zadovoljstvo s skupnimi prostori 

Intervjuvanci so navajali zadovoljstvo s skupnimi prostori (B8) (C2) (D1) (G3) (H7) (A5). 

Intervjuvanka E je dejala, da je skupni prostor velik, a bi bil lahko tudi večji: »Dnevni prostor 

je tudi dosti velik, sicer bi bil lahko večji.« (E5).  
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4.1.3 Zadovoljstvo s hrano 

Intervjuvanci so večinoma navajali zadovoljstvo s hrano v domu (A4) (C3) (D1) (F2) (B9) 

(G4) (E6). Intervjuvanec B je dodal, da ne je vse vrste hrane »Samo včasih je bolj tko... ker 

ne jem vsega (B10). Npr. ne jem svinjine, ne zarad vere ampak tko (B11).« Intervjuvanka H 

pravi, da s hrano ni najbolj zadovoljna, saj pravi, da hrana ni raznolika. Na jedilniku pogreša 

zelenjavo; rezultat neuživanja zelenjave so problemi s prebavo. »S hrano pa nisem 

zadovoljna (H8). .. ker je večinoma samo riž, piščanec, testenine, krompir (H9). Nikoli ni 

zelenjave, jaz jo imam ful rada (H10). In ker je ni, imam ful probleme s prebavo (H11)«. 

4.1.4 Zadovoljstvo z bivanjem 

Intervjuvanci navajajo, da so z bivanjem v domu MB zadovoljni. »U bistvu sem zadovoljna, 

mi je všeč, je boljše kot doma« (A1) »Drugače pa imamo vse, kar rabiš« (A3) »Men je 

drugače v redu« (B1) »V redu, sem zadovoljen z vsem …« (D1) »Drugače pa v redu« (E4) 

»Tukaj sem ful zadovoljna« (H4). 

4.2 Tabori in dejavnosti 

4.2.1 Tabori 

Mladinski dom Malči Beličeve se lahko pohvali z organizacijo taborov v času dela. Vsako 

leto organizirajo poletni tabor, v katerem dve skupini odideta jadrati (skupine se vsako leto 

menjajo). V zimskem času kakšen vikend preživijo na enem od slovenskih smučišč. Prav 

tako je poskrbljeno za oboževalce nogometa, s katerimi so se udeležili nogometnega 

tekmovanja na Poljskem ter Argentini. Mladostniki so obiskali tudi Stavčo vas, Črno Goro, 

Bosno itd. 

Intervjuvanci navajajo zadovoljstvo s tabori, na taborih uživajo in se imajo dobro »Na 

taborih mi je fajn, sem kar zadovoljna z njimi« (A6) »Tabori so mi res zakon« (B18) »...v 

redu sem zadovoljen s tabori« (C6). Intervjuvanci so največkrat izpostavili jadranje, zato 

mislim, da je njihov najljubši tabor prav jadranje »To je meni super, grem rad na jadranje« 

(D8) »... na jadranju je bilo ful dobr« (E18) »Na jadranju je bilo ful dobr« (F12) »Letos sem 

šla prvič na jadranje. (H15) Meni je bilo ful dobro (H16)«. Intervjuvanka F pravi, da se je 

imela dobro tudi na taboru v Črni Gori, tako dobro, da se ji je zdel prekratek in bi verjetno z 

veseljem ostala še kakšen dan ali dva. »...isto tudi v Črni Gori (sem se imela ful dobr). (F13) 
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Samo prekratko je bilo (F14)«. Intervjuvanki G in H pa sta omenili tudi zimski tabor v 

Kranjski Gori, kjer sta se prav tako imeli dobro (G17) (H17)(H18). 

4.2.2 Dejavnosti 

Mladostniki imajo tudi možnost vpisa na prostočasno aktivnost zunaj doma, ki jo financira 

dom. »Drugače pa si lahko izberemo eno aktivnost izven doma, ki jo financira dom, to mi je 

ful všeč« (B12) »To mi je tud všeč, da imamo možnost se nekam vpisati« (C5). Izbira 

aktivnosti je velika. Med intervjuvanci prevladujejo aktivnosti, ki so hiphop (A7) (E13), 

kickboks (B13) (H2), nogomet (C4), gimnastika (F10) (G7) ter jahanje (G6). Vsi 

intervjuvanci razen intervjuvanca D obiskujejo aktivnost zunaj doma. Intervjuvanec D je 

aktivnost prekinil zaradi pomanjkanja časa oziroma je moral več časa nameniti šolskim 

obveznostim, kar pa je pomenilo, da mu je za aktivnost zmanjkalo časa. »Treniru sem 

kickboks (D4). (Nehal sem) Zarad šole, ni zneslo (D5)«. Kljub prekinitvi aktivnosti pravi, 

da mu je bilo všeč trenirati kickboks (D6). 

Intervjuvanci E, F, G in H so povedali, da jim je aktivnost, katero obiskujejo, všeč ter da v 

njej uživajo (E11) (E16) (F11) (G9). Intervjuvanka G obiskuje dve aktivnosti: jahanje in 

gimnastiko. Pravi, da ji je jahanje všeč, gimnastika pa malo manj. Pravi, da ji na gimnastiki 

težijo. Hočejo, da hodiš in delaš. Ko pa delaš in se trudiš, pa tvojega truda ne vidijo. Pravi, 

da se naslednje leto za gimnastiko ne bo ponovno odločila. »Z gimnastiko lih nisem 

zadovoljna, ker ful težijo (G8). Hodi, deli, pol pa delaš, pa ne vidijo (G10). Ni mi več fajn, 

prvo mi pa je bilo waw nekaj novega (G11). Naslednje leto se ne bom odločila za gimnastiko 

(G12)«. Oseba E pa je s svojo aktivnostjo zelo zadovoljna (E16), kar se izraža v tem, da že 

vrsto let obiskuje isto aktivnost – hiphop (E15).  

Imajo pa tudi organizirane aktivnosti znotraj doma. Te so običajno v obliki tekmovanj med 

skupinami (H12). Tekmovanja so različna, npr. tekmovanja med dvema ognjema (E7), v 

ping pongu (E8), nogometu itd. Mnenja glede sodelovanja na tekmovanjih so različna. 

Nekateri intervjuvanci so povedali, da na tekmovanjih radi sodelujejo (E9), drugi pa so 

nasprotnega mnenja, saj neradi sodelujejo na tekmovanjih ali pa ta čas raje porabijo za kaj 

drugega. »...ampak jaz se tega ne udeležujem, ker čas raje porabim za šolo« (H13) »Jaz se 

tega nerada udeležujem, ker nimam rada nogometa« (G14). Intervjuvanka E mi je zaupala, 

da se rada udeleži tekmovanj med skupinami, saj si želi čas preživljati aktivno. Pravi, da ima 

trening enkrat tedensko, v šoli pa namenijo športu premalo časa, zato ji tekmovanja med 
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skupinami oziroma preživeti čas na prostem prija. »... rada se udeležim teh tekmovanj(E9), 

imam samo enkrat na teden (E10), v šoli pa je tudi bolj malo športa (E11). Pa je včasih prov 

fajn, da nisi skos notri (E12)«. 

4.3 Pravila 

4.3.1 Zadovoljstvo 

Štirje sogovorniki so mnenja, da so pravila v redu (B19) (E21); z njimi so zadovoljni (H19). 

Sogovornik D se je pošalil, da ne pozna veliko pravil (D10), s tistimi, ki jih pozna, pa je 

zadovoljen (D11). Oseba H pravi, da so pravila dobro oziroma primerno postavljena (E23); 

niso ne prestroga in ne premila (H20). Njenemu mnenju se pridruži tudi F »Zame niso 

premalo stroga ali pa preveč stroga(F16) lih prav so postavljena (F17)«. Pravila so tista, ki 

v skupini omogočajo red in disciplino, ki sta nujno potrebna za delovanje skupine. S tem se 

je strinjala tudi sogovornica A. »Meni na splošno pravila niso všeč(A8). Razumem pa da nas 

je veliko in da mora biti nek red (A9)«. Sogovornica F: »Neka disciplina mora biti, moraš 

se nečesa držati.« (F18). 

4.3.2 Nezadovoljstvo 

Trije sogovorniki so izrazili nezadovoljstvo s pravili oziroma pravijo, da jim pravila niso 

všeč (G19) (C7) (A8), a je sogovornica A nadaljevala svoj stavek in povedala, da so pravila 

vseeno nujna za vzpostavitev reda v skupini (A9). Največ nezadovoljstva so sogovorniki 

izrazili glede pravila večernega oddajanja telefonov (A10) (B20) (C9) (E22). To pomeni, da 

morajo mladostniki vsak večer telefon oddati vzgojitelju in so ponoči brez telefona. 

Sogovornika C in G sta poleg pravila večernega oddajanja telefonov izrazila nezadovoljstvo 

še z drugimi pravili. Oseba C si želi oditi spat kasneje (C8) in si ne želi pospravljati (C10). 

Oseba G si želi kasnejšega vstajanja (G20), da bi bil čas učnih ur krajši (G22), čas prostega 

časa (G23) pa daljši ter da bi bile dovoljene zveze znotraj doma (G24).  

Ko jim je bilo zastavljeno vprašanje: »Katero pravilo bi spremenili, če bi imeli možnost?« 

je večina sogovornikov izbrala pravilo večernega oddajanja telefonov. »Da bi mel telefon« 

(C11) »Da mamo lahko telefone pri sebi« (D12) »To za telefone (smeh)« (E25) »...pravilo s 

telefoni« (H28). Osebi D in G sta dodali še poznejše odhajanje v posteljo (D13), odobravanje 

zvez (G27) ter možnost imeti veliko sladkarij v sobi (G25). 
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4.3.3 Koristnost pravil 

Čeprav je veliko sogovornikov izrazilo nezadovoljstvo z omejeno uporabo telefona, jih kar 

nekaj tudi vidi smisel v pravilu. Nekatere pravilo moti, a ga vseeno ne bi spremenili, saj 

prepoznavajo koristnost pravila. Nekateri bi pravilo vseeno spremenili, vendar jih hkrati 

skrbijo negativne posledice, katere bi prinesla neomejena uporaba telefona. Osebo B skrbi, 

kako bi zjutraj vstal, če bi imel celo noč telefon in bi lahko na njemu “visel”, oseba E pa je 

dodala, da bi bil tako nočni pobeg iz doma lažji. »Pa ne vem če bi ga spremenila, tko me 

mot. Po drugi strani pa je tko prov« (A11) »To pravilo s telefonom , sam ne vem kako bi 

potem zjutraj šel v šolo (B23)… zjutraj sigurno ne bi vstal in šel zjutraj v šolo (B22)«, »Ja, 

sej vidim smisel v temu...(E26) Dosti otrok je tudi pobegnilo ponoči (E27)«. Osebe C, D in 

H v tem pravilu vseeno ne vidijo smisla (C12) (D15) (H28). Oseba H je dodala in povedala, 

da ima doma med vikendom telefon ves čas in da ponoči vseeno ne “visi” na telefonu, vendar 

čas raje izkoristi drugače. »Sej doma ga imam skos, mami mi ga nikoli ne vzame (H29). Pa 

a misliš, da se mi da zdej do treh zjutri viset na telefonu? (H30) Ne da se mi, rajši grem 

knjigo brat (H31). Ali pa ful pozno se učim in potem itak zaspim (H32)«. 

4.3.4 Prilagodljivost pravil 

Pravila se razlikujejo od skupine do skupine. Prav tako nekatera pravila veljajo za 

osnovnošolce, nekatera pa za srednješolce. Od vzgojitelja ter od odnosa med vzgojiteljem in 

mladostniki je odvisna stopnja prilagodljivosti.  Nekateri omogočajo izjeme pri pravilih, 

nekateri ne.  

Oseba B pravi, da je položaj srednješolcev boljši od položaja osnovnošolcev. Oseba B pravi, 

da srednješolci telefon dobijo zjutraj in ga imajo do večera (B21), osnovnošolci pa telefona 

ne nosijo v šolo. Srednješolci so lahko pokonci dlje kot osnovnošolci. Prav tako imajo 

srednješolci ob posebnih priložnostih in s predhodnim dogovorom možnost ostati budni dlje, 

npr. ob času tekme, pravita osebi B in D. »Mene je prej motilo, ko sem bil v osnovni šoli, da 

sem moral biti ob 9. v sobi (B24). Zdej pa sem lahko dlje (B25). Tudi do polnoči, ko gledam 

tekmo (B26)«. »Sej smo kdaj tudi do 11., ampak večinoma moramo biti v sobi do 10.« (D14). 

Med bivanjem v domu so omogočeni tudi izhodi mladostnikov, npr. izhod v center mesta s 

prijatelji. Pred izhodom se je za dovoljenje potrebno pogovoriti z vzgojiteljem. »Sej če želiš 

iti ven, to je bolj za srednješolce, se lepo zmeniš in greš« (E24). Mladostniki pa z dovoljenji 

za izhod običajno nimajo težav, razen v primeru težav oziroma slabih ocen v šoli, 
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neupoštevanja pravil, laganja itd. »Pač ven grem, ko se zmenim (H22). To nikoli ni problem, 

ker nimam težav v šoli (H23). Skos se učim, vse povem po resnici, nič se ne zlažem, zakaj bi 

se? (H24) In pol imam itak to možnost, da grem (H25)«. 

4.4 Vzgojitelji in odnos 

4.4.1 Odnos z vzgojitelji 

4.4.1.1 Ocena odnosa 

Vsi sogovorniki navajajo, da so s svojima vzgojiteljema vzpostavili dober odnos (A13) 

(B28) (C14) (D19) (E31) (F30) (G28) (H37). Trije so mnenja, da se na vzgojiteljici/a lahko 

obrnejo (D33) (G51) (H44), en sogovornik pravi, da se lahko z vzgojiteljicama pogovarja o 

vseh temah (D34) in dva od sogovornikov pravita, da vzgojiteljicama zaupata (C22) (D32). 

En sogovornik pravi, da se z vzgojiteljicama lahko šali (B31), drugi pa pravi, da se z 

vzgojiteljicama dobro razume (C13). Oseba C je povedala, da se na vzgojiteljici redko obrne 

in ju prosi za pomoč, čeprav se dobro razume z vzgojiteljicama. Pravi, da probleme sprva 

poizkusi rešiti sam. Šele nato se obrne k drugim za pomoč. »Bolj malokrat (C23) ... prvo 

poskušam probleme rešiti sam(C24)«. 

4.4.1.2 Definicija dobrega odnosa 

Definicije vzpostavljenega dobrega odnosa z vzgojitelji/cama so različne. Sogovorniki so 

vzpostavljen dober odnos definirali z naslednjimi izjavami: 

- »... če sem jaz v stiski, jima to lahko povem in da mi tudi onidve zaupata (A14)«. 

- »... da se lahko zmenim, da grem ven, ko želim (B29). Vprašajo te, kam greš, kdaj 

greš, s kom greš, kdaj prideš nazaj (B30).« 

- »Da se razumeš (C15). Da ne smeš čisto vsega delati, ampak da ti vseeno veliko 

pustita, da se glede stvari da zmenit, da se upoštevajo moje želje (C16).« 

- »Da mi vedno pomagata, ko rabim pomoč (D20).« 

- »Da jima lahko vse zaupam, jima povem, če kej rabim, da se z njima pogovorim ali 

pa tko (E32).« 

- »… da ni preveč konfliktov, pa da ni nasilja« (F31) »Tudi to, da en drugega 

spoštujemo, v tem smislu, kar mi vzgojitelj reče, da potem tudi upoštevam (F32). 

Potem pa tudi, ko jaz kakšno željo izrazim, da me takrat oni poslušajo (F33).« 
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- »Da te ne bi udaril (G36), da ne bi mogoče prišlo do spolne zlorabe (G37), da se 

dobro razumem, da se ne kregam (G38).« 

- »Da jima lahko brez problema povem, kaj mene muči (H38), ali pa kaj se mi je 

zgodilo (H39), ...ali pa če rabim kakšno pomoč (H40), ...ali pa če sm v zadregi (H41), 

...če se počutim ogroženo (H42), ...ali pa če mi je kdo kar naredil (H43).« 

4.4.1.3 Tikanje/Vikanje 

Pri pogovoru o vikanju in tikanju sem dobila različne odgovore. Več kot polovica 

sogovornikov pravi, da vzgojiteljice/vzgojitelja tika, ostali trije pa svoje vzgojitelje vikajo. 

Tiste osebe, ki tikajo svoje vzgojitelje, pripadajo eni skupini (to so osebe A, B, C, D in E). 

Tisti, ki vikajo, pa pripadajo drugi in tretji skupini (osebe F, G in H). Oseba F pravi, da v 

ostalih skupinah prevladuje navada tikanja vzgojiteljev, v njihovi skupini pa vzgojitelja 

vikajo. Pravi, da vzgojitelja vikajo, ker sta že starejša in imata svoje otroke: » .. ampak pri 

nas, ker so že starejši in imajo že otroke, jih vikamo« (F36). Oseba G je pred bivanjem v 

domu nekaj časa bivala v Kriznem centru. Tam je zaposlene tikala, saj jo ji tako naročili. V 

domu pa ji tega še niso naročili, zato vzgojitelje vika. »Ko sem bila v Kriznem centru sem 

vsakega tikala, ker so mi tako naročili (G46). Tu pa mi še niso naročili in zato vikam (G47)«. 

Tudi oseba H je omenila razlog vikanja vzgojiteljev, in sicer pravi, da vzgojiteljico vika, ker 

je starejša oseba, vzgojitelja pa vika zaradi olike. »...vzgojiteljico vikam, ker je pač starejša 

(H49). Vzgojitelja pa tako no, ne vem pač olika. (H50)« 

4.4.1.4 Količina pozornosti s strani vzgojitelja  

Pogovarjali smo se tudi o mnenju, ali se jim vzgojitelji dovolj posvečajo. Odgovori so bili 

različni. Ena izmed sogovornic pravi, da se njej konkretno ne posvečata (A16), vendar to ne 

vidi kot slabo stvar, saj ji tako vzgojiteljici ne »dihata za vrat« (A17). Vendar meni, da v 

primeru, da bi izrazila željo po pozornosti, bi bila želja uslišana in tako bi ji vzgojiteljici 

prisluhnili. Sogovornica H meni, da se ji vzgojitelja ne posvečata dovolj (H51), ker nimata 

časa (H53). Spet drugi posvečanje ocenjujejo kot zadostno ali pa celo pravijo, da ga je 

preveč. »Ja, po mojem mnenju se mi dovolj posvečata.« (C21) »Ja, dovolj se mi posvečata« 

(D22) » ... še preveč se mi posvečata (smeh.)« (B33) 

Večina je mnenja, da se jim vzgojitelji posvečajo malo, saj imajo polne roke dela z mlajšimi. 

Torej mlajši so deležni večje mere pozornosti, saj jo bolj potrebujejo. Od njih, tistih, ki so 

starejši, se nekako pričakuje, da bodo v določenih stvareh samostojni in tako ne bodo toliko 
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potrebovali pomoči vzgojiteljev. »Mislim, da se večinoma malo, ker je to dom večinoma za 

tamale (E38). Imajo preveč dela s tamalimi (E39)«, »... tukaj v naši skupini je veliko mlajših, 

ki imajo večje težave v šoli kot jaz (F42). Zato razumem, da morajo njim bolj pomagati kot 

meni (F43)«. 

Oseba F vseeno pri sebi zaznava potrebe po pomoči pri učenju, bolj natančno več pomoči 

vzgojiteljev pri učenju. Med učnimi urami potrebuje večjo količino posvečenega časa s 

strani vzgojitelja. Zaznava tudi potrebo po večji količini časa, namenjeni učenju na samem, 

kar pa bi verjetno pomenilo tudi potrebo po dodatnih prostorih, saj bi mladostniki tako lahko 

med učnimi urami imeli mir, kar pa pomeni tudi večjo koncentracijo. »Edino včasih bi rabila 

malo več časa za učenje na samem« (F38). ».. ali pa, da bi mi oni (vzgojitelji) pomagali« 

(F39). 

4.4.1.5 Pomoč in svetovanje s strani vzgojiteljic 

Osebi D in E sta omenili, da se z vzgojiteljicama veliko pogovarjata ter prosita za pomoč, 

ko jo potrebujeta. Gre za osebi, ki sta v prvi skupini. Zaupali sta tudi primera, v katerem sta 

bili deležni pomoči in svetovanja s strani vzgojiteljic. Pri osebi D je šlo za primer povezan s 

šolo. Pravi, da je sprva obiskovala gostinsko šolo. Sprva ji je šlo kar dobro, kasneje v drugi 

konferenci pa se je srečala z negativnimi ocenami pri enem izmed predmetov. Slabe ocene 

pri predmetu so negativno vplivale na njeno koncentracijo ter ji močno znižale motivacijo 

za učenje. Takrat se je veliko o šoli pogovarjala s svojima vzgojiteljicama. Pogovarjali so se 

o alternativnih možnostih, kot je prepis na drugo šolo. Iskali so rešitev, ki bi prinesla čim 

boljše rezultate zanjo. Dogovorili so se za prepis na dvoletni program, ki bo po njihovih 

besedah hitreje in boljše narejen. Po končanju dvoletnega programa pa ima še vedno 

možnost nadaljnjega vpisa na triletni program. Pravi, da se je prepis izplačal, saj zdaj dosega 

boljši uspeh. »Prej ko sem bil na gostinski šoli, prvo konferenco sem dobro naredil, potem 

pa sem imel en predmet negativno. Meni je padla koncentracija in se nisem mogel več učiti 

(D23). Takrat smo se veliko pogovarjali o tem. Vprašali sta me, če si želim na drugo šolo, 

na BIC, na dvoletni program, ki bo prej narejen, boljše narejen. Potem pa imam še vedno 

možnost, da se naprej vpišem in naredim triletni program (D24). In sem zbral to opcijo. Zdej 

delamo na polno in mi pomagata (D25)«. 

Oseba E je imela probleme v šoli. Bila je žrtev norčevanja in posmehovanja zaradi njene 

vizualnosti (zob). Svoje težave je zaupala vzgojiteljici in vzgojiteljica ji je svetovala, naj 
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pomoč poišče pri razredničarki. Po pogovoru z razredničarko so sošolci prenehali z 

norčevanjem iz nje. »Na začetku šolskega leta, ko sem imela ful probleme v šoli, ker so me 

zafrkavali (E33). Ker imam zobe ful naprej, zaradi tega so me ful zafrkavali (E34). U. mi je 

tudi svetovala, da povem razredničarki(E35), potem pa so me nehali (E36).« 

Za lažjo obdelavo sem v analizi odnosov z vzgojitelji v nadaljevanju dopisala tudi številko 

skupine (1. skupina, 2. skupina, 3. skupina). Številke skupin ne odražajo dejanskih številk 

skupin v domu; s tem sem poskrbela za anonimnost. 

4.4.2 Odnos z vzgojiteljico (1. skupina) 

Odnos z vzgojiteljico U. so sogovorniki ocenjevali dobro. Dva od sogovornikov sta 

izpostavila, da sta z vzgojiteljico vzpostavila dober odnos (D16) (E28). Tretji pravi, da ji 

zaupa svoje osebne stvari (B36) ter da vzgojiteljica pogosto izrazi zanimanje za dogajanje v 

njegovem zasebnem življenju (B37), kar ocenjuje kot dobro stvar (B37). To pogosto privede 

do različnih tem pogovorov. Velikokrat tema pogovora nanese na punce oziroma na njegove 

simpatije, glede katerih mu vzgojiteljica pogosto svetuje.  

En sogovornikov pravi, da v odnosu z vzgojiteljico ni problemov (E29). Drugi pravi, da se 

lahko na vzgojiteljico obrne, ko se sreča s težavami (B34).  

Oseba B pravi, da je vzgojiteljica U. velikokrat »za hece« in da ni tako resna in stroga kot 

ostali vzgojitelji v drugih skupinah, kar pa menim, da je pozitivna stvar, saj je zato vzdušje 

v skupini bolj sproščeno. Meni, da so vzgojitelji v drugih skupinah bolj strogi in resni kot 

njihovi vzgojiteljici. »Velikokrat se tudi hecava, tko za »štose« je, ni tako resna kot ostali 

vzgojitelji (B38). Vidim kakšne vzgojitelje v drugih skupinah in so res čisto tko resni, strogi 

(B39). Sej A. je tudi (»za štose«), ta nova vzgojiteljica (B40)«. 

4.4.3 Odnos z vzgojiteljico (1. skupina) 

Vzgojiteljica A. je na novo zaposlena (B41), vendar jo mladostniki poznajo že nekaj časa. 

Vzgojiteljica je v domu opravljala prostovoljno delo (B42), nato pa so jo pred nekaj meseci 

zaposlili (B43).  

En sogovornik pravi, da se z vzgojiteljico dobro razume (E30); drugemu se zdi zelo v redu 

(B44) ter doda, da je zabavna (B40).  
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Oseba B mi je opisala primer, v katerem je opisala vzgojiteljičino spodbudo k boljšim 

ocenam. Pravi, da je matematiko običajno pisal negativno, zato sta z vzgojiteljico dogovorila 

o nagradi v primeru pozitivne ocene pri matematiki. Nagrada je bila neomejena uporaba 

telefona za cel teden. B se je potrudil in na koncu celo pisal 3 (dobro). »Do zdej sem 

matematiko pisal vedno negativno (B45). In mi je rekla A., če pišem pozitivno, imam lahko 

telefon cel teden pri sebi (B46). In pol sem tri pisal matematiko in imam lahko pri obema en 

teden ves čas pri sebi (B47)«.  

4.4.4 Odnos z vzgojiteljico (2. skupina) 

Med intervjuvanimi osebami je oseba F tista, ki je v drugi skupini. Pravi, da je vzgojiteljica 

zelo v redu (F20). V primeru težav se nanjo tudi lahko obrne (F44). Vzgojiteljica ji ob težkih 

trenutkih nudi oporo ter jo posluša. Prav to oseba F zelo ceni, saj v težkih trenutkih potrebuje 

nekoga, ki jo posluša in jo potolaži »… ker ona dejansko, ko sem jaz jokala, ko ni bilo v 

redu, je vedno prišla do mene in se z mano pogovarjala« (F47). Potrebuje nekoga, ki si bo 

v tistem trenutku vzel čas zanjo, in ne nekoga, ki bo pustil, da z jokom sama prebrodi 

situacijo »Ko sem se s K. pogovorila, sem lahko dala vse ven iz sebe« (F49). 

4.4.5 Odnos z vzgojiteljem (2. skupina) 

Sogovornica F pravi, da je vzgojitelj strog oziroma bolj strog v primerjavi z vzgojiteljico 

(F21). Po njenem mnenju celo prestrog, čeprav ima svoje otroke in bi kakšne situacije bolj 

razumel, saj jih je verjetno že doživel v svoje družinskem okolju (F22). F je mnenja, da 

včasih vzgojitelj ne pazi na svoje besede in pove točno tisto, kar si misli. Pravi, da ga »daje 

EMŠO« »Zdej je tudi malo starejši pa ga malo “daje EMŠO”, pa kar reče tisto, kar mu pade 

na pamet« (F23). Besede vzgojitelja včasih tudi prizadenejo sogovornico F. Zaupala mi je 

primer pogovora, ki jo je prizadel. Določen sošolec je imel vedno dobre ocene, enkrat pa se 

je zgodilo, da je F dobila boljšo oceno kot ta sošolec. Kasneje se je v domu pohvalila z boljšo 

oceno in pričakovala pohvalo. Vzgojitelj ji je namesto pohvale rekel, da je kljub boljši oceni 

ona na slabšem položaju, saj ima sošolec očeta z dobro plačo, ona pa ga nima. Te besede so 

jo zelo prizadele. Še vedno se sprašuje, če so bile sploh potrebne. Uteho je kasneje poiskala 

v pogovoru z mamo »Jaz npr. ko nimam očeta, zadnjič sem nekaj omenila, da ima moj 

sošolec vedno 5, enkrat pa je 2 pisu, ko sem jaz pisala 4 (F25). Pa je rekel “ja, on ima očeta 

z dobro plačo, ti ga pa nimaš”« (F26). 
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Sogovornica F pravi, da se na vzgojitelja težje obrne kot na vzgojiteljico (F45). K temu so 

verjetno pripomogle pretekle izkušnje, saj je vzgojitelj velikokrat izdal zaupni prostor in 

stvari izrečene v zaupnosti posredoval naprej k svetovalni delavki: »…vedno, kar mi njemu 

povemo, pove naprej svetovalni delavki« (F46). Pravi, da ji vzgojitelj v težkih trenutkih ne 

nudi takšne opore kot bi si jo sama želela, torej nekoga, ki bi si takrat vzel čas zanjo, se ji 

posvetil, jo poslušal in jo tolažil: »...pa je vedno rekel “ah, pusti jo, naj se zjoka”« (F48). S 

takšnim pristopom se ji stvari v njej samo nalagajo in naslednjič izbruhnejo ven v hujši obliki 

(F50). 

Ker se vzgojitelja med učnimi urami ne moreta posvečati vsem, jo vzgojitelj spodbuja k 

samostojnosti pri učenju. Pohvali jo in ji pove, da verjame vanjo, da ve, da je sama sposobna 

samostojnega učenja (F40). Sama tega vedno ne vidi kot pohvalo, vendar poskuša njegove 

besede sprejeti, saj ve, da mlajši potrebujejo več pozornosti med učnimi urami: »To tudi 

probam sprejet (F41), ker tukaj v naši skupini je veliko mlajših, ki imajo večje težave v šoli 

kot jaz (F42). Zato razumem, da morajo njim bolj pomagati kot meni (F43).« 

4.4.6 Odnos z vzgojiteljem (3. skupina) 

V tretji skupini bivata osebi G in H. 

Oceni odnosa z vzgojiteljem se med osebama G in H razlikujeta. Oseba G pravi, da ima z 

vzgojiteljem slabši odnos kot z vzgojiteljico, saj je vzgojitelj postavil strožja pravila, ki pa 

sogovornici niso všeč (G29). Kljub temu pravi, da si z vzgojiteljem zaupa stvari ter da se 

večkrat tudi šali z njim (G39). Oseba H pa se z vzgojiteljem pozna že od prej, saj prihaja iz 

istega kraja, in pravi, da se zaradi tega z njim dobro razume: »Z njim se itak dobro razumem, 

ker sva soseda« (H34). Pravi, da se lahko z njim pogovarja o vseh različnih temah, ko le 

imata čas. (H35). Na odnos pa slabo vplivajo nova pravila, ki jih je postavil vzgojitelj. 

Sogovornica G navede eno izmed novih pravil, ki ji ni všeč, in sicer prepoved uporabe 

parfumov za osnovnošolke (G30). Pravilo jo verjetno moti tudi zato, saj se je doma lahko 

parfumirala, sedaj pa je to zanjo prepovedano. Ostale prepovedi, ki jih je uvedel vzgojitelj 

za osnovnošolke, so prepoved lakiranja nohtov in prepoved ličenja. »In čisto posebaj 

pravila, ne smemo si lakirat nohtov, ne smemo se šminkat, parfumirat kot osnovnošolke« 

(G44).  

Sogovornica H pravi, da se raje obrne na vzgojitelja, saj čuti, da imata boljši odnos, ker se 

več pogovarjata. Je mnenja, da tudi boljše razume njo in njene situacije, saj je mlad. ».. na 



44 

vzgojitelja(H45). Ne vem, ker se več pogovarjava (H46). Mlajši je, bolj razume moje 

situacije (H47)«. H pove, da se pogovarja z vzgojiteljem takrat, ko imata oba čas, kar je 

običajno šele zvečer, ko ona zaključi z učenjem in ko ostali mladostniki že spijo, saj pred 

večerom ni časa. »Vzgojitelj se potem, ko gredo že vsi spat, se pogovarjava do kakšne 

enajstih« (H54). 

Vzgojitelj je na novo zaposlen in je relativno mlad. Njegova mladost vpliva na boljši odnos 

s H, saj meni, da boljše razume njo in njene situacije (H47). Sogovornica G tudi pravi, da se 

ji vzgojitelj bolj posveča v primerjavi z vzgojiteljico oziroma ji nameni več pozornosti. To 

pa si razlaga s tem, da je vzgojitelj na novo zaposlen in mu je tako vse še novo in zanimivo 

(G49).  

4.4.7 Odnos z vzgojiteljico (3. skupina) 

Oseba G pravi, da jo vzgojiteljica bolj razume (G35) in med njima vlada zaupanje. Pravi, da 

se tudi z vzgojiteljico lahko šali (G40). Ko primerja odnosa z vzgojiteljema, pravi, da se 

boljše razume z vzgojiteljico (G41). K odnosu verjetno tudi pripomore dejstvo, da je 

vzgojiteljica v preteklost v svoji skupini imela tudi njenega očeta, kar ji daje domač občutek 

(G42). 

Sogovornica H se bolje razume z vzgojiteljem, vendar vseeno pravi, da se z vzgojiteljico 

razume (H36). 

Vzgojiteljica je tukaj že vrsto let, toliko let, da je v svoji skupini imela tudi očeta sogovornice 

G ter se zato ne posveča toliko (G50). Sogovornica povezuje manjšanje stopnje pozornosti 

s časom zaposlenosti, kar pomeni, da vzgojiteljica, ki je zaposlena že vrsto let, ne posveča 

veliko pozornosti, vzgojitelj, ki pa je zaposlen na novo, pa se posveča veliko oziroma se v 

primerjavi z vzgojiteljico posveča več: »... najbolj se mi pri pogovoru posveča vzgojitelj 

(G48), vzame si več časa, ker je na novo in mu je vse to fajn pogovarjanje (G49).  

4.5 Ostali mladostniki in odnos 

4.5.1 Odnosi znotraj skupine 

Vsi sogovorniki razen osebe G so mnenja, da se z mladostniki v svoji skupini razumejo. 

Oseba G pa pravi, da se z večino mladostnikov v svoji skupini razume (G58). Ne razume se 

s tistimi, s katerimi ima slabe izkušnje zaradi norčevanja iz nje ali iz koga drugega (G59). 
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Izpostavi tudi eno od mladostnic, ki je cimra osebe, s katero se najboljše razume, s katero se 

ne razume dobro. »Z njeno cimro se včasih ne razumem dobro, nimava dobrega odnosa« 

(G55).  

Vsi sogovorniki pravijo, da se večinoma družijo z osebami znotraj svoje skupine. Oseba G 

pa doda, da ima v drugi skupini sošolca, vendar se z njim v domu ne druži veliko, saj njegove 

skupine ni navajena ter se v njej ne počuti domače. Najbolj domače se seveda počuti v svoji 

skupini. »V * skupini imam tudi enega sošolca (G62). Ampak se z njim ne družim veliko, ker 

je iz * skupine in nisem navajena te skupine, ni mi domače, ko v njo stopim (G63). Bolj mi 

je domače v moji (G64)«. 

Oseba B pravi, da nima konfliktov in da je s svojo skupino najbolj povezana, saj z njo preživi 

največ časa (B56). F pa opiše okoliščine, ki lahko privedejo do konflikta, in sicer kričanje v 

jutranjih urah: »... kdaj zjutraj, ko še vsi spimo in če se kdo dere, se vsi razburimo in pride 

do konflikta« (F54). Drugače pa pravi, da med njimi vlada dober odnos in dobro vzdušje, saj 

vsi vedo, da jim niso v interesu prepiri, temveč medsebojno sodelovanje. »Drugače pa ni 

toliko konfliktov pri nas, ker tudi sami vemo, da nismo tukaj, da bi se kregali, ampak vemo, 

da če bomo sodelovali, je večja verjetnost, da bomo hitreje šli ven« (F55). 

Večina je tudi izrazila slabše odnose z mlajšimi, saj so mlajši velikokrat tečni in naporni, s 

čimer se lahko poistoveti verjetno vsak starejši brat ali starejša sestra: »Ne maram teh 

tamalih (D40). Vsepovsod so, to je ludnica (D41).« Oseba E pravi, da so mlajši 

problematični, vendar vseeno vzdržuje z njimi dober odnos. »O ja... Tamali so problem 

(E49). Sej drugače se dobro razumemo, ampak včasih so tečni (E50).« Oseba H pa pravi, da 

se situacijam z mlajšimi, ki bi se lahko konfliktno končale, raje izogne: »Ampak včasih, ko 

mi kakšen tamali na živce stopi, ko mi tako dolgo “tuctuc”, potem grem rajši v sobo ali pa 

neki« (H56). 

Sogovorniki navajajo tudi osebe v svoji skupini, s katerimi se dobro razumejo. Običajno je 

to cimra (F52) ali pa oseba v njihovi skupini, ki je enake starosti (D37) (D38) (E47) ali jih 

druži kakšna druga značilnost, npr. sošolka ali pa obiskovanje iste aktivnosti. »Ja moja cimra 

je bila moja sošolka v osnovni šoli in sva se družili. Tudi zdej greva skupaj na avtobus zjutraj 

ali pa kdaj skupaj vn (A23)«. 



46 

4.5.2 Odnosi znotraj doma 

Mladostniki poleg druženja znotraj svoje skupine navezujejo stike tudi z mladostniki iz 

ostalih skupin, torej znotraj doma. Ena izmed sogovornic pove, da se tudi z mladostniki iz 

drugih skupin razume (A26). Kot sem že omenila, se mladostniki najpogosteje družijo z 

mladostniki v svoji skupini, vendar se občasno družijo tudi z mladostniki iz drugih skupin. 

Običajno se družijo z njimi zaradi skupnih značilnosti, npr. če skupaj pred domom igrajo 

nogomet oziroma če skupaj na travniku pred domom preživljajo prosti čas, če je njihov 

sorojenec v drugi skupini, če je njihov/a sošolec/ka v drugi skupini: »..s fanti tudi iz 5. 

skupine, s tistimi, ki igrajo fuzbal« (D46) ».. edino če grem k sestri ali bratu, ki tudi živita 

tukaj v domu, ampak nismo v isti skupini« (E53) »Imam sošolko v drugi skupini; skupaj tudi 

hodiva v šolo in iz šole (F58) ... tudi z tistimi, ki so zunaj (na travniku) (F59)«.  

4.6 Družina in odnos  

Vsi sogovorniki razen osebe A vikend preživijo doma. Podani odgovori so bili doma pri 

sestri, doma pri mami, doma pri očetu ali pa doma pri mami in očimu. Oseba A vikend 

pogosto preživi v domu (A28) in občasno tudi pri rejnikih (A29). Oseba A ima s starši redke 

stike (A30). 

Oseba E doda, da mora ostati v domu v primeru kazni: »... razen če imam kakšno kazen in 

ne smem« (E69). Oseba B izpostavi, da se je možno tudi dogovoriti z vzgojiteljico in 

podaljšati bivanje med vikendom doma, kar pomeni, da se v dom ne vrne v nedeljo zvečer, 

temveč pride v ponedeljek direktno v šolo: »Zmenim se z U. tudi, da ostanem dlje, npr. da v 

ponedeljek pridem direktno v šolo« (B59).  

4.6.1 Družinski odnosi 

Vsi razen osebe A imajo redne stike s svojo družino ali pa vsaj z enim od staršev. Oseba A 

pa ima redke stike s starši (A30). Stiki običajno potekajo v domu (A31). Oseba B ima 

skrbnika (B60), ki je njegova sestra (B61) (mama pokojna, z očetom nima stikov). Dva 

sogovornika pravita, da se s svojo družino dobro razumeta (C51) (D61); k njima se 

priključujeta tudi osebi G in E s to razliko, da se z mamo ne razumeta (E55) (E82). Oseba G 

z mamo ima stike, oseba E pa jih nima že nekaj časa (E56). Osebama F in H družino 

predstavlja samo mama, saj je oče pokojen. Pravita, da se z mamo razumeta, torej se tudi 
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osebi F in H z družino dobro razumeta (H67) (F69). Osebi B družino predstavlja sestra, ki 

je tudi njena skrbnica, s katero se dobro razume. 

4.6.1.1 Odnos in stiki z očetom/očimom 

Oče osebe F in H je pokojen. Trije sogovorniki z očetom nimajo stikov. Oseba B si stikov z 

očetom ne želi, saj pravi, da ji oče ni stal ob strani takrat, ko ga je ona potrebovala, sedaj pa 

si stikov več ne želi, čeprav je oče poskušal stopiti v stik: »..z očetom nimam stikov (B64). 

On hoče imeti stike (B65), vendar jaz nočem (B66). Prej ga ni nič zanimal, prej ko sem ga 

rabila, ga ni blo (B67).«  

Oseba D že vrsto let nima stikov z očetom (D48), saj sta z mamo pred leti odšla od doma 

zaradi nasilja. »Nimam stikov 9 let (D62).« Oče je pred leti sicer poskušal stopiti v stik, a 

neuspešno: ».. enkrat je probal priti v stik (D63), ampak to, ko smo bili še v Novem Mestu, 

nisem bil še tukaj (D64). Nas je iskal, ampak nas ni mogel najti (D65)«.  

Oseba G prav tako nima stikov z očetom že več kot eno leto. Pravi, da oče ni poskušal stopiti 

z njo v stik, vendar razloga žal ne pozna: »... nimam nobenega stika že 1 leto in 6 mesecov 

(G69). Me ni niti poklical niti nič (G70), ali pa sporočil, da je še vedno živ (G71). Noče imeti 

stika z mano, pa ne vem zakaj (G72).« Ko sem jo vprašala, zakaj dvomi v to, da je njen oče 

še živ, mi je zaupala, da je odvisen od droge. »Ima probleme z drogo« (G73). Odnos z 

očimom, maminim novim partnerjem, pa je po njenih besedah dober. Pravi, da se z njim 

dobro razume (G86) in da ga vidi kot lik očeta (G87).« Z navdušenjem je razlagala o svojemu 

očimu in mi povedala, da do nje ni nasilen, da ji vedno stoji ob strani in jo brani (G91). Ko 

česa ne razume, ji to lepo razloži (G103). Pravi, da ne pije alkohola in ne uživa drog (G88). 

Njun dialog je spoštljiv. Očim povzdigne glas samo z razlogom »Če se začnem dret, 

povzdigne tudi on glas in potem se na lep način umiriva in se začneva pogovarjati (G104)«. 

Osebi C in E imata stike z očetom. C ima redke, E pa redne stike z očetom. Oseba A sicer 

ima stike z očetom, vendar zelo redke. Starši osebe C so ločeni. Oče sedaj živi v Nemčiji. 

Zato so stiki redki (C35) in se izvajajo običajno v času počitnic (C37), ko sogovornik C 

obišče očeta v Nemčiji (C36).  

Oseba E preživi vikende doma pri očetu, med tednom pa se vsakodnevno sliši z očetom po 

telefonu in si izmenjata novosti. »Ja, vsak dan se pokličeva, da povem, kaj je kaj novega.« 

(E76) 
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Oče osebe F in H je pokojen. 

4.6.1.2 Odnos in stiki z mamo 

Mama osebe B je pokojna; skrbništvo nad njo je prevzela sestra, saj z očetom nima stikov. 

Oseba C vikende preživi doma pri mami. Pravi, da stikov po telefonu med tednom tedna z 

mamo nima (C44). Doda, da mami v dom pride samo na time (C45). 

Osebi D in F pravita, da se z mamo slišita tudi med tednom, običajno proti koncu tedna. 

Skupaj naredijo in uskladijo plane za vikend. »Z mami se slišim samo v petek, da se zmenimo, 

kdaj pridem« (D59) »... pokličem jo, da se zmenimo, kdaj grem domov, na ker bus gremo.« 

(F68). 

Sogovornica H pravi, da ima stike z mamo vsak dan po telefonu. Pokličeta se in si povesta, 

kaj je novega (H62). Svoj odnos z mamo opredeli kot v redu. Pravi, da se z mamo razume 

(H67).« Stike z mamo (in očimom) po telefonu ima tudi sogovornica G (G97). Sogovornica 

G pravi, da se z družino dobro razume (razen z mamo). Na slab odnos so vplivali dogodki v 

preteklosti, saj je bila mama do nje nasilna (G85). Odnos se je (odkar živi v domu) sicer 

popravil. Pravi, da je mama začela delati na spremembi svojega vedenja, ni več nasilna, 

vendar vseeno prihaja do občasnih konfliktov med vikendi. Mama še vedno kdaj povzdigne 

glas nanjo: »zdej se odvaja, da ne bi bila več nasilna (G83)«, »... sej ga je, odkar sem v domu 

(G94). Ampak ne toliko, da se ne bi nikoli več drla (G95).« O občasnih konfliktih med 

vikendi pa govori tudi sogovornica H in pravi, da do konfliktov med vikendi pride takrat, ko 

ji mama nekaj naroči, ona pa tega ne stori oziroma ne stori takoj. »Včasih so konflikti, ampak 

to so bolj tako med vikendom, ko ena drugi na živc stopiva (H68). Npr. “pejt pomit posodo”, 

“ma ne da se mi.« (H69). Pravi pa, da so konflikti kratkotrajne narave (H70). 

Oseba A pripomni, da so stiki z mamo prav tako zelo redki kot njeni stiki z očetom. Oseba 

E pa pravi, da z mamo že nekaj časa nima stikov (E56). Prekinitev stikov z mamo je bila 

njena odločitev. K tej odločitvi jo je potisnil neljubi dogodek z maminim partnerjem. 

Zaupala mi je, da ji je mamin partner ponujal denar v zameno za spolne usluge ter se je 

dotikal na neprimernih mestih. Mama je za dogodek vedela, vendar ni naredila ničesar. 

Ravno nasprotno: mama je partnerja branila tudi pred policijo: »Moja mami je vedla, da je 

to delal (E64). Povedala sem tudi policiji, ona ga je branila in vse (E65).« Dogodek je 

vplival na njun odnos, saj pravi, da se z mamo ne razume (E82). 
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4.6.1.3 Odnos in stiki z brati in sestrami 

Oseba H je edinka, vsi ostali sogovorniki pa imajo sorojence. Oseba A ima starejšo sestro, s 

katero ima stike po telefonu (A39). Običajno tudi skupaj preživita vikend v domu (A37). 

Oseba A ima tudi mlajšega brata, ki živi s starši. Z bratom in staršema ima zelo redke stike. 

Oseba B ima s sestro redne stike, saj preživita skupaj vsak vikend. Med tednom se s sestro 

tudi slišita po telefonu (B68), včasih pa ga sestra obišče tudi v domu (B69). 

Sogovornik C pove, da ima enega brata in tri sestre. Sestra tako kot on biva v domu Malči 

Beličeve (C40), bratje pa živijo z mamo (C39). Spominja se časov, ko so bratje prihajali k 

njemu v dom na obisk (C46), sedaj pa preživljajo skupaj čas samo med vikendi (C48), ko so 

skupaj doma ter skupaj igrajo nogomet (C49). Stiki s sestro, ki tudi biva v domu, so 

vsakodnevni (C50). 

Oseba D ima 4 sorojence, 2 po mamini strani in 2 po očetovi strani. S stiki s sestro in 

polbratom (po mamini strani) so pogosti (D54), stiki s polsestro in polbratom (po očetovi 

strani) pa zelo redki: z njima se vidi približno dvakrat letno. »Z njimi smo se nazadnje videli 

za Božič (D57), vidimo se tko, 1-2x letno (D58).« 

Sogovornica E ima 4 sorojence. Od tega sta dva tudi v domu, vendar v drugi skupini. 

Najstarejša je v vzgojnem zavodu na Vrhniki, najmlajši pa je doma. Stiki z bratom in sestro, 

ki sta v domu, potekajo vsakodnevno (E54), s sestro, ki je vzgojnem zavodu na Vrhniki pa 

med tednom po telefonu (E77). Izpostavi problem, zaradi katerega težko uskladita čas za 

telefonske pogovore. Pravi, da imata dostop do telefona ob različnih urah: »..vendar je 

problem, ker ima telefon samo od 8 do pol devetih zvečer in se težko ujameva. (E78)« 

Sogovornica F ima starejšo sestro, ki živi v Nemčiji. Pravi, da so zaradi daljave njuni stiki 

redki (F62). 

Oseba G ima mlajšo sestrico (G68), vendar je še zelo majhna, zato stiki potekajo med vikendi 

doma. 

4.6.1.4 Socialna mreža 

Nekateri sogovorniki so pri vprašanjih glede družinskih odnosov omenili odnose z razširjeno 

družino, kot npr. dedki, babice, tete, strici, sestrične, bratranci. Osebi B in G pravita, da imata 
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stike s svojo razširjeno družino; osebi B in F pravita, da se s svojci dobro razumeta. Oseba 

G doda, da se z babico ne razume, saj je njeno mamo v preteklosti pretepala. Pripomni, da 

je tudi ne pozdravi, če jo slučajno sreča. »Mama, moja babi, je čarovnica, ne razumem se z 

njo (G77). Mojo mamo je večkrat pretepla, ko je bila z mano noseča in svašta (G78).« Oseba 

H pa pravi, da se z razširjeno družino po očetovi strani ne razume, saj jo krivijo za očetov 

samomor. V preteklosti so se znašli na nasprotnih straneh na sodišču, kar prav zagotovo ni 

pripomoglo k boljšemu odnosu. »..ker so vsi rekli, da sem jaz kriva, da je on naredil 

samomor (H65). Imel smo preveč konfliktov na sodiščih in vse (H66).« 

4.7 Spremembe v življenju, ki jih mladostnik sam opazi 

Večina sogovornikov v svojem življenju opazi pozitivne spremembe. Samo oseba C je 

najprej navajala negativne spremembe in šele kasneje uvidela tudi pozitivne vplive. Osebe 

A, D, E in H govorijo o pozitivnih spremembah (A40) (D69) (E86) (H72). Sogovornica A 

doda, da sedaj vidi boljše možnosti za prihodnost. Osebi E in G menita, da se jima je življenje 

spremenilo na bolje (G110) (E83).  

F pri sebi zaznava tudi spremembe na osebni rasti. Pravi, da je postala bolj samostojna. 

Začela se je zavedati, kaj se dogaja okoli nje (F73). Ni več pozorna samo na svoje potrebe, 

temveč tudi na potrebe drugih (F74). To lahko podkrepi tudi s tem, da razume, da so mlajši 

otroci v skupini bolj potrebni vzgojiteljeve pomoči med učnimi urami, saj imajo večje težave 

na učnem področju. Posledično se tudi veča njena samostojnost. Sogovornik D se pošali in 

pove, da je zrastel, odkar je prišel v dom (D66). Doda, da življenje v domu povezuje z 

varnostjo in mirom: »Tukaj je mir, varno je.« (D67). 

Večina tudi navaja, da v domu posvečajo več časa učenju, kot so ga prej v domačem okolju, 

kar se posledično pozna pri boljšem učnem uspehu. Osebe D, C, E in B povezujejo boljši 

učni uspeh oziroma dokončanje osnovne šole z bivanjem v domu (D68) (E84). Osebi C in 

B dodajata, da bi bilo morda možno doseči sedanji učni uspeh, vendar verjetno težje (B75) 

(C60). 

Oseba C je bila edina, ki je izrazila negativne spremembe. Negativne spremembe vidi v 

omejenosti izhodov v center mesta, saj pravi, da ne more več hoditi v center tako pogosto 

(C53). 
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Osebi H in G navajata tudi izboljšanje razmer v družini, saj pravita, da so odnosi boljši: »Z 

mami se boljše razumeva, vse si poveva, poslušava ena drugo (H79).« G pravi, da je mama 

manj nervozna (G111) in bolj umirjena med vikendi (G113), ko čas preživljajo skupaj.  

Sogovornica H prepoznava tudi velik vpliv botre na svoje življenje. V preteklosti jo je bilo 

strah stopati v kontakt z drugimi osebami in navezovati stike z novimi ljudmi. Sama pravi, 

da je bila socialno nerodna. »Mene je bilo prej ful strah priti v kontakt z eno neznano osebo 

(H75). Sploh se nisem znala pogovarjati (H76).« Ko pa je spoznala botro, jo je ta vpeljala v 

klub Herbalife, kjer je začela spoznavati nove ljudi. Na zabavah članov je bila prisiljena 

navezovati nove stike in se z ljudmi pogovarjati: »Ampak potem, ko sem šla v klub, tam so 

vsi neznani ljudje, vsakič pride en nov neznan, ti pa se moraš z njimi pogovarjati (H77).« 

Pravi, da jo je botra veliko naučila. Predvsem jo je naučila pozitivno gledati na stvari. Stremi 

k temu, da kljub negativnim dogodkom v svojem življenju vseeno pomagaš ostalim ljudem 

okoli sebe. »Ne vem pač, spoznala sem botro, botra me ful velik uči, berem knjige, me ful 

uči, da probaš stvari obrniti na pozitivno in ne na negativno (H73). Tudi če se ti kaj slabega 

zgodi, da vseeno pomagaš ljudem, se z njimi pogovarjaš (H74).«  

Oseba A se spominja »težkih« začetkov v domu, saj pravi, da se je bilo sprva težko navaditi 

na življenje v domu ter na vsa pravila. Še posebej, ker prej ni imela veliko pravil, prepovedi 

ter je imela veliko več svobode pri odločanju: »Čeprav pa se na začetku nisem mogla 

navaditi (A42), ker sem bila doma prepuščena sama sebi, sem imela tudi veliko več svobode 

(A43).« 

4.8 Predlogi za možne izboljšave 

Šest sogovornikov ima predloge za možne izboljšave življenja v domu. Dva jih nimata. B in 

H pravita, da se imata v domu dobro (B76) (H81) in da ne bi ničesar spreminjala. 

Oseba A si želi, da bi bilo njihovo mnenje uslišano ter da bi nekaj tudi veljalo. »Ko se 

odločajo za nas oziroma glede nas, da bi tudi mi imeli neko besedo, da bi poslušali naše 

mnenje« (A43). Oseba C si želi neomejene izhode v center mesta (C63). D in G sanjarita o 

časovno neomejeni uporabi telefona, torej, da bi lahko imeli telefon pri sebi ves čas (D70) 

(G116). 

D doda še zmanjšanje učnih ur (D71) in povečanje prostega časa (D72). 
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Oseba E si želi, da bi bile skupine zasnovane glede na starost (E87), vendar doda, da ve, da 

to ni mogoče.  

Sogovornica F se sprva pošali in izrazi željo po zunanjem bazenu (F74), nato pa doda še 

nekaj želja; vse so povezane z imetjem domače živali. Pravi, da bi imela ribico ali želvo 

(F76). Potem si premisli, saj bi raje imela hrčka ali zajčka (F77), najraje pa bi vseeno imela 

psa (F79). Pravi, da se zaveda odgovornosti, ki jo s seboj prinese domača žival (F78). Na 

koncu pa spozna, da imeti psa v domu ni ravno najboljša ideja, saj bi otroci preveč rinili 

vanj: »Samo psa raje ne, ker je tukaj veliko otrok, pa bi vsi navalili na njega« (F80). 

4.9 Botrstvo 

Ena od posebnosti doma, ki sem jo želela izpostaviti, je brez dvoma projekt Botrstvo. Boter 

je človek, ki mesečno nakazuje točno določen znesek točno določenemu otroku. Boter ni 

pomemben samo s finančnega vidika, ampak tudi s socialnega vidika. Odnosi med botri in 

mladostniki so različni. Nekateri imajo redke stike, drugi pa redne stike. Kot primer lahko 

navedem odnos med botro in sogovornico H. H pravi, da je botra nanjo vplivala pozitivno 

ter jo naučila veliko novega (H73). Posledično je zaradi nje postala tudi bolj odprta in 

komunikativna oseba (H77). 

Vsi sogovorniki so povedali, da imajo botra ali botro (A12) (B57) (C63) (D73) (E18) (F71) 

(G98) (H71). 

4.10 Odgovori na raziskovalna vprašanja 

Pet sogovornikov si sobo deli, trije pa imajo sobo sami. Štirje od petih sogovornikov, ki si 

sobo delijo, so s sobo izrazili zadovoljstvo. A dva sogovornika dodajata, da je soba vseeno 

premajhna za dve osebi. K njunemu mnenju se pridružuje tudi peta sogovornica, ki si tudi 

deli sobo. Ena od sogovornic pravi, da na zadovoljstvo vplivajo tudi dobri odnosi s cimro. 

Ostala dva sogovornika sta prav tako zadovoljna s sobo, saj si sobe ne delita. Zanimivo pa 

je, da tretja sogovornica, ki si sobe ne deli, pogreša družbo in si želi cimre. 

S hrano so zadovoljni vsi sogovorniki razen ene mladostnice, ki pravi, da pogreša zelenjavo. 

Primanjkljaj zelenjave se kaže v prebavnih motnjah. 

Vsi sogovorniki so izrazili zadovoljstvo s skupnimi prostori. Ena od sogovornic je dodala, 

da bi lahko bil skupni prostor večji. 
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Sogovorniki imajo s tabori dobre izkušnje. Pravijo, da se na taborih zabavajo in se imajo 

dobro. Brez dvoma se taborov radi udeležijo. Tabori so različno zasnovani: od poletnih 

taborov do zimskih taborov. Prav tako pa je poskrbljeno tudi za športne tabore, in sicer z 

mednarodnimi tekmovanji v tujini. Mladostniki se vsako leto odpravijo na tekmovanje v 

nogometu na Poljsko. Udeležili so se tudi tekmovanja v Argentini. Mladostniki so 

pripovedovali o taborih v Stavčji vasi, taboru v Črni Gori, v Kranjski gori, nogometnih 

tekmovanjih na Poljskem in Argentini ter o jadranju.  

Ena od posebnosti doma, ki bi jo rada poudarila, je omogočanje udeležbe na zunanji 

aktivnosti. Mladostniki imajo možnost izbrati aktivnosti, ki si jo želijo obiskovati; stroške 

aktivnosti krije dom. Aktivnost obiskujejo vsi intervjuvani mladostniki razen enega, ki je 

aktivnost pred kratkim prekinil zaradi pomanjkanja časa, saj je moral vložiti več časa in 

truda v šolske zadeve. Najpopularnejše aktivnosti so hiphop, kickboks, nogomet, gimnastika 

in jahanje. Mladostnikom je všeč omogočena izbira aktivnosti. Kar nekaj jih je poudarilo, 

da so jim aktivnosti, ki jih obiskujejo, všeč. Samo ena sogovornica je izrazila nezadovoljstvo 

z aktivnostjo gimnastike, katere naslednje leto ne namerava več obiskovati. 

Večina sogovornikov je s pravili zadovoljna. Pravijo, da so dobro oziroma primerno 

postavljena ali pa vsaj vidijo smisel v pravilih. Vidijo pozitivne učinke postavljenih pravil. 

Posamezniki so tudi mnenja, da so pravila nujno potrebna za vzpostavitev reda v skupini. 

Največ nezadovoljstva so sogovorniki izražali glede pravila večernega oddajanja telefonov, 

kar pomeni, da morajo mladostniki pred spanjem oddati telefon vzgojitelju. Večina si želi 

neomejene uporabe telefona. Kljub nezadovoljstvu s pravilom jih kar nekaj vidi smisel v 

njem. Pravila se razlikujejo med skupinami ter tudi znotraj skupin. Običajno za 

osnovnošolce veljajo strožja pravila. Posamezniki so omenili tudi možnost prilagoditve 

pravil oziroma izjeme za določena pravila. Vse je stvar dogovora med vzgojitelji in 

mladostniki. 

Sogovorniki odnos z vzgojiteljem opredeljujejo kot dober odnos. Definicije dobrega odnosa 

se med njimi razlikujejo. V glavnem vzpostavljen dober odnos opredeljujejo kot odnos brez 

nasilja, konfliktov, spolnih zlorab, odnos, v katerem vlada medsebojno zaupanje in 

spoštovanje, odnos, v katerem lahko osebo brez zadržkov prosijo za pomoč in se jim zaupajo. 

Odnosi med vzgojitelji in mladostniki se razlikujejo od skupine do skupine. Ena od razlik v 

odnosu je prav gotovo tikanje oziroma vikanje. Nekateri svoje vzgojitelje tikajo, drugi 

vikajo. Nekateri s posvečanjem s strani vzgojitelja niso zadovoljni. Pravijo, da je premalo 
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posvečanja, vendar situacijo razumejo, saj vidijo, da vzgojitelji posvečajo več časa in 

pozornosti mlajšim, ki so pozornosti bolj potrebni. Posamezniki so s posvečanjem 

zadovoljni. Nekateri menijo, da se vzgojitelji, ki so zaposleni dalj časa, ne posvečajo toliko 

kot vzgojitelji, ki so zaposleni na novo.  

Posamezniki so opisovali situacije oziroma dogodke, ko so vzgojiteljem zaupali ter jih 

prosili za pomoč in jo tudi dobili, kar pa potrjuje dobro vzpostavljen odnos med njimi. 

Odnosi z vzgojitelji in mladostniki se razlikujejo. Do drugačnega vrednotenja prihaja tudi 

znotraj iste skupine glede na osebe oziroma glede na vzgojitelja. Največ zadovoljstva so 

izrazili v prvi skupini, v kateri sta vzgojiteljici ženski. Mladostniki imajo z njima dober 

odnos, večina pa se jih bolje razume z vzgojiteljico oziroma je več povedala o odnosu z 

vzgojiteljico, ki je z njimi že vrsto let. Druga vzgojiteljica je na novo zaposlena. Poznajo jo 

že od prej, saj je v domu opravljala prostovoljno delo. 

V drugi skupini sogovornica opredeli, da je odnos z vzgojiteljico boljši kot odnos z 

vzgojiteljem. Pravi, da jo vzgojiteljica v težkih trenutkih posluša, ji nudi oporo ter svetuje, 

vzgojitelj pa ubere drugo pot, saj meni, da je bolje, če jo pusti, da se zjoka na samem. 

Sogovornica bolj ceni vzgojiteljičin način oziroma pravi, da v težkih trenutkih potrebuje 

oporo ter pomoč. Oba vzgojitelja vika.  

V tretji skupini mladostnici drugače vrednotita odnosa z vzgojiteljema. Ena od njiju ima 

slabši odnos z vzgojiteljem, ki je prav tako zaposlen na novo, saj je uvedel posebna pravila 

za osnovnošolce. Motijo jo pravila, ki veljajo posebej za njo in ostale osnovnošolce, kar 

vpliva na odnos med njima. Pravi, da ima boljši odnos z vzgojiteljico. 

Druga sogovornica navaja boljši odnos z vzgojiteljem, saj pravi, da njene situacije bolje 

razume, saj je tudi on mlad. K boljšemu odnosu brez dvoma pripomore dejstvo, da prihajata 

iz istega kraja, kar pomeni, da se poznata že od prej. Čeprav se sogovornica bolje razume z 

vzgojiteljem, pravi, da se razume tudi z vzgojiteljico. 

Mladostniki navajajo dobre odnose z mladostniki znotraj svoje skupine. Samo ena 

posameznica pravi, da se razume samo z večino. Pravi, da se ne razume s tistimi, ki se iz nje 

norčujejo. Mladostniki pravijo, da se najpogosteje družijo z osebami v njihovi skupini, 

medtem ko imajo znotraj skupine najboljše prijatelje. To so običajno osebe istih let, a jih 
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lahko združujejo tudi druge lastnosti, npr. ista šola, aktivnosti. Posamezniki so izpostavili 

slabši odnos z mlajšimi v skupini, saj pravijo, da so pogosto slabe volje in da so naporni. 

V odnosu z mladostniki iz drugih skupin ne navajajo konfliktov, čeprav se z njimi družijo 

samo občasno. Posamezniki pravijo, da se z mladostniki iz drugih skupin najpogosteje 

družijo na travniku pred domom, kjer skupaj preživljajo prosti čas ali pa igrajo nogomet. 

Vsem sogovornikom družina predstavlja dobro socialno mrežo, vendar se med seboj 

razlikujejo v definiranju družine. Za nekatere družino predstavlja samo mama, za druge 

samo oče, za tretje sestra, za četrte pa mama in očim, ker z drugim staršem nimajo stikov ali 

pa je že pokojen. Vsi sogovorniki se med vikendom vračajo v domače okolje in tako vikend 

preživijo s svojo družino. Le ena posameznica vikende pogosto preživi v domu, kjer se ji 

pridruži tudi sestra, ki sicer biva v stanovanjski skupini, občasno pa tudi pri rejnikih. 

Sogovorniki opazijo pozitivne spremembe v svojem življenju, odkar bivajo v domu. Le ena 

oseba je najprej navedla negativne spremembe in nato preko nadaljnjih vprašanj odkrila tudi 

pozitivne spremembe. Pozitivne spremembe, ki so jih navajali, so bile različne, in sicer boljši 

učnih uspeh, več posvečenega časa učenju in šolskim zadevam, večja samostojnost, 

zmožnost prepoznavanja potreb in želja ostalih ljudi ter tudi izboljšanje odnosa oziroma 

razmer v domačem okolju. Sogovornik je izpostavil tudi, da je življenje v domu mirno in 

varno. Druga sogovornica vpliv doma povezuje tudi s spoznanjem svoje botre, s katero je 

vzpostavila dober odnos. Pravi, da jo je veliko naučila. Pokazala ji je, da je bolje na svet 

gledati pozitivno. Sogovornica sedaj stremi k temu, da kljub negativnim dogodkom v svojem 

življenju vseeno pomaga ljudem okoli sebe. 

Nekateri so izrazili svoje predloge, ki bi pripomogli k izboljšanju njihovega življenja v 

domu, nekateri pa niso navajali predlogov, saj pravijo, da se imajo v domu dobro in da se v 

njem dobro počutijo. Med navedenimi predlogi lahko najdemo željo po slišanem in 

veljavnem mnenju, željo po neomejenih izhodih v center mesta, željo po neomejeni uporabi 

telefona, zmanjšanju učnih ur, povečanju prostega časa, snovanju skupin glede na starost, 

želje po različnih domačih živalih ter zunanjem bazenu. 

Druga posebnost doma, katero sem želela poudariti, je projekt Botrstvo. Boter je oseba, ki 

mesečno nakazuje točno določen znesek točno določenemu otroku. S tem imajo mladostniki 

možnost učenja ravnanja in razpolaganja z denarjem. Boter za mladostnike ni pomemben 

samo s finančnega vidika, ampak tudi s socialnega. Sogovorniki pravijo, da imajo vsi 
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svojega botra ali botro. Razlike pa so med seboj v pogostosti stikov. Nekateri imajo z botri 

redke stike, drugi le redke. Na nekatere mladostnike imajo botri velik vpliv, na druge malo 

manjši.  
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5 RAZPRAVA 

V raziskavi je sodelovalo osem mladostnikov, med katerimi je pet oseb ženskega spola, trije 

pa so moškega. Starost mladostnikov se giblje med 14. in 16. leti. Šest intervjuvancev hodi 

v srednjo šolo, dva pa še vedno obiskujeta osnovno šolo. To pomeni, da je večina 

intervjuvancev že prešla iz otroštva v obdobje mladosti. Srednješolci imajo več svobode, kar 

pomeni, da nekatera pravila veljajo samo za osnovnošolce ali pa za obe skupini, vendar so 

ohlapnejša kot pravila za osnovnošolce. Kot primer podajam pravilo časovne omejenosti 

uporabe telefona. Srednješolci mobilno napravo dobijo zjutraj in jo lahko uporabljajo ves 

dan do večera, osnovnošolci pa jo dobijo šele v popoldanskih urah in jo lahko uporabljajo 

do večera. Obdobje nočnega počitka nastopi za osnovnošolce prej kot za srednješolce. 

»Mladinski dom Malči Beličeve je javno-izobraževalni zavod, ustanovljen za opravljanje 

vzgojno-izobraževalne dejavnosti, ki se opravlja kot javna služba na področju vzgoje in 

izobraževanja otrok in mladostnikov s čustvenimi in vedenjskimi težavami na podlagi 

programov, ki jih v izvajanje določi minister, pristojen za šolstvo« (Mladinski dom Malči 

Beličeve/Kdo smo). Dom je lociran na Viču, sprejme lahko do 60 mladostnikov, kar pomeni 

6 skupin po 10 mladostnikov. Skupine so mešane glede na starost, spol in težavnost. Otroci 

so praviloma v dom nameščeni na podlagi odločbe Centra za socialno delo. Pobudo za 

sprejem pa lahko poda kdorkoli, lahko jo poda otrok sam ali pa starši, šola, rejniki, soseska.« 

(Mladinski dom Malči Beličeve/Kdo smo). Časovno obdobje bivanja v domu intervjuvancev 

se giblje od pol leta do 9 let.  

Kot je navedeno na spletni strani mladinskega doma, so najpogostejši vzroki za namestitev 

otrok v dom vzgojna nemoč staršev, ogroženost otrok s strani staršev, psihično in fizično 

nasilje v družini, smrt v družini, alkoholizem, neurejene družinske in stanovanjske razmere, 

ki ogrožajo normalen razvoj otroka, odklanjanje otroka, občasno ali stalno trpinčenje, spolno 

zlorabljanje, začasna ali stalna odsotnost staršev (Mladinski dom Malči Beličeve/Kriteriji 

sprejema). Glede na prejšnje bivalne razmere so razmere v domu Malči Beličeve bolj 

spodbudne za nadaljnji razvoj otroka. Otrok ali mladostnik je nameščen v skupino. Skupino 

praviloma vodita vzgojitelj in vzgojiteljica. S tem pridobi osebi, ki simulirata starše v 

družini, kar pomeni družinski sistem vzgoje. V družinskem sistemu vzgoje otrok pridobi 

znanja in veščine za kasnejšo osamosvojitev, katere je v svoji matični družini v veliki meri 

pridobil pomanjkljivo ali pa sploh ne. S tem se strinjata tudi Musek in Pečjak (2001:248), ki 

pravita: »Družinski odnosi in vzgoja bistveno vplivajo na oblikovanje posameznikovega 
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obnašanja in osebnosti«. V skupini in tudi znotraj doma ima mladostnik priložnost 

navezovati stike, spoznavati nove ljudi in krepiti svojo socialno mrežo. Ta dejavnik še toliko 

bolje pride do izraza v primeru, ko mu matična družina ne predstavlja močne socialne mreže 

in ne nudi opore. 

Prvi dejavnik, ki bi ga rada izpostavila, je zadovoljstvo z osnovnimi bivalnimi pogoji, v 

katerega spadajo zadovoljstvo s sobo, zadovoljstvo s skupnimi prostori in zadovoljstvo s 

hrano. Večinoma so povedali, da so s sobo zadovoljni, sploh tisti, ki si sobe ne delijo. Ostali 

sogovorniki so poudarili, da so sobe vseeno premajhne za dve osebi. Opisani problem je 

poimenovan kot problem prostorske stike, ki sicer vpliva na zadovoljstvo s sobo, vendar se 

z njim srečujejo tudi otroci s sorojenci, ki živijo v svojih matičnih družinah. Nekateri živijo 

v majhnih stanovanjih; v le-teh si morajo sobo običajno deliti. 

Pri zadovoljstvu s skupnimi prostori se odgovori sogovornikov niso znatneje razlikovali. S 

skupnimi prostori so zadovoljni. Iz odgovorov je razvidno, da si sogovorniki želijo več 

zasebnosti in miru med npr. učnimi urami, kar pomeni, da bi bile v tem primeru zaželene 

izboljšave glede velikosti in kvalitete skupnih prostorov. Ko nastopi čas druženja, pa velikost 

in kvaliteta skupnih prostorov zadovolji njihove potrebe. Zadovoljstvo je odvisno od 

situacije, v kateri sogovorniki ocenjujejo skupne prostore.  

Glede zadovoljstva s hrano sogovorniki niso imeli pripomb. Hrana je večinoma ustrezala 

njihovem okusu, razen v enem primeru, ko je sogovornica izrazila željo po vključitvi več 

zelenjave na jedilnik.  

Drugi dejavnik je zadovoljstvo s tabori in aktivnostmi. Mladinski dom Malči Beličeve se 

lahko pohvali s širokim naborom taborov, katere organizirajo vsako leto. Tabori so 

organizirani v zimskem in poletnem času. Intervjuvanci so z organizacijo in izvedbo taborov 

zadovoljni, saj na taborih uživajo in se imajo dobro. Najbolj priljubljena destinacija je 

jadranje. Poleg taborov dom organizira veliko aktivnosti, ki se neposredno izvajajo v domu 

ali pa jim dom omogoči obiskovanje aktivnosti zunaj svojih prostorov. Dejavnosti v domu 

so običajno tekmovanja med skupinami v različnih športih, na primer tekmovanje v 

nogometu, ping pongu itd. Nekaterim so tekmovanja med skupinami všeč, drugim malo 

manj. To lahko povežem z osebnostnimi lastnostmi in zanimanjem za dotičen šport. Tisti, ki 

v športu ne uživajo, si želijo drugačnih tekmovanj med skupinami. 
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Pri organiziranih aktivnostih zunaj prostorov doma je situacija nekoliko drugačna, saj si 

intervjuvanci lahko aktivnosti izberejo po svojih željah. Menim, da je takšen način 

organizacije aktivnosti zelo koristen, saj jim to omogoča dodaten socialni stik. Lahko 

spoznavajo in sklepajo nova prijateljstva. Prav tako to vpliva na učenje organiziranja svojega 

prostega časa glede na ostale obveznosti. Zadnja stvar, ki bi jo rada omenila kot prednost, 

je, da sogovorniki izberejo aktivnost po svojih željah in ob tem zares uživajo. Ob govoru o 

pomembnosti izbire pri organiziranju prostega časa se lahko navežem na Kristančič 

(2007:21), ki govori o pomembnosti prostega časa, saj je prosti čas sestavni del 

mladostnikovega življenja in mu omogoča način uveljavitve znotraj svoje družbe. 

Pri dejavniku pravil sem odgovore ločila na štiri podpostavke: zadovoljstvo, nezadovoljstvo, 

koristnost pravil in prilagodljivost pravil. Pri določenih odgovorih so se posamezne 

podpostavke med seboj prepletale. Nekateri sogovorniki so izrazili zadovoljstvo s pravili, 

nekateri pa so celo prepoznali koristnost posameznih pravil. Drugi so izrazili nezadovoljstvo 

s pravili. Med temi so nekateri vseeno prepoznali koristnost pravil, drugi pa ne. O nujnosti 

pravil govori tudi Tomori (1994:167), ki pravi, da je vzpostavitev določenih pravil nujno 

potrebna za smotrno ureditev vsake skupine. Večina je izrazila nezadovoljstvo s pravilom 

časovne omejitve uporabe mobilne naprave. Nekateri so prepoznali koristnost pravila, drugi 

ne. Pravijo, da jih neomejena uporaba mobilne naprave ne bi ovirala pri nočnemu počitku. 

Znotraj skupine prihaja do različnih prilagoditev pravil glede na starost. Nekatera pravila so 

drugače postavljena za osnovnošolce kot pa srednješolce. Prihaja tudi do razlik med 

skupinami, saj ostaja možnost dogovora z vzgojiteljem o izjemi pravil, kot je na primer ogled 

nogometne tekme, kjer se je vnaprej potrebno dogovoriti za spremembo ure nočnega počitka. 

Menim, da so pravila postavljena kakovostno in ustrezno, saj s starostjo pridobivaš tudi 

zaupanje in posledično več svobode. Razumem pa, da nekaterim osnovnošolcem to ni po 

godu, ker si tudi oni želijo enakih pogojev kot so jih deležni srednješolci. Prav tako so 

sogovorniki zadovoljni z možnostjo izhodov v center mesta s prijatelji, vendar je za izhod 

potreben vnaprejšnji dogovor. 

Pri odgovorih o odnosu z vzgojitelji so sogovorniki izrazili drugačna mnenja. Pri 

ocenjevanju odnosa z vzgojitelji prihaja do problema, saj ni možno podati splošne ocene. 

Vsaka skupina v domu ima dva matična vzgojitelja z različnimi osebnostnimi lastnostmi, ki 

različno vplivajo na njihov odnos s sogovorniki. Zato je prišlo do različnih odgovorov med 

različnimi skupinami ter tudi znotraj njih. Zdi se mi pomembno, da vzgojiteljevo obnašanje 

predstavlja vzor mladostniku. Boukwkamp in Bouwkamp (2014:192) govorita o tem, da naj 
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vzgojiteljevo vedenje čim bolj ponazarja delovanje zdrave odrasle osebe. Vzgojitelj mora 

delovati razumevajoče. S svojim obnašanjem mora izkazovati ljubečo pozornost in skrb za 

mladostnika ter mladostnika spodbujati. Hkrati je pomembno, da vzgojitelj postavi jasne 

meje in mladostnika opozori na prevzemanje lastne odgovornosti. 

Vsi sogovorniki so opredelili svoj odnos z vzgojitelji kot dober, a so se definicije dobrega 

odnosa razlikovale. Najbolj so si bili enotni sogovorniki iz prve skupine, saj se razumejo z 

obema vzgojiteljicama, s katerima nimajo večjih konfliktov. Sogovornica iz druge skupine 

pravi, da se bolje razume z vzgojiteljico, saj ji ta nudi oporo in pomoč v težkih trenutkih – 

za razliko od vzgojitelja. Čačinovič Vogrinčič (2011:10) in drugi poudarjajo, da mora biti 

delovni odnos tudi osebni odnos, odnos, v katerem se vzgojitelj na dogajanje odziva osebno. 

Z mladostniki lahko delijo tudi svoje osebne izkušnje, katere lahko posledično ustvarijo 

alternativne poglede na možne rešitve. Vzgojitelj, ki upošteva načelo interepozije (Lussi 

1991), mora biti empatičen in se osebno odzivati na različno dogajanje v odnosu (Čačinovič 

Vogrinčič 2011:10-11). Sogovornica tudi pravi, da je vzgojitelj bolj strog, kar je posledica 

osebnostne značilnosti. S svojimi besedami jo je tudi že prizadel. Sogovornici iz tretje 

skupine sta svoja odnosa z vzgojiteljema različno ovrednotili. Ena od sogovornic pravi, da 

se bolje razume z vzgojiteljico, saj je vzgojitelj bolj strog in je postavil nova pravila, ki 

veljajo za osnovnošolke (tudi ona je osnovnošolka). Nova pravila se razlikujejo glede na 

domača pravila. Sogovornica jih težje sprejema, saj čuti, da je za nekaj prikrajšana. Druga 

pa pravi, da se bolje razume z vzgojiteljem, saj je mlajši, ter meni, da zato bolje razume 

njene situacije. K boljšemu odnosu pripomore tudi to, da prihaja iz istega okoliša in se 

poznata že od prej. Sogovorniki so ovrednotili boljši odnos s tistim vzgojiteljem, s katerim 

imajo manj konfliktov. 

V prvi skupini, kjer so bili izraženi najboljši odnosi, se vzgojiteljici in mladostniki med seboj 

tikajo, v ostalih dveh pa vikajo. Nekateri sogovorniki pravijo, da svoje vzgojitelje vikajo 

zato, ker so starejši, zaradi olike ali pa zgolj zato, ker jim drugače nikoli niso naročili. 

Menim, da vikanje oziroma tikanje vpliva na kakovost odnosa. Pri vikanju se postavi 

navidezni zid med osebama, ki ju takoj loči, in postavi eno izmed oseb v nadrejeni položaj. 

Če pa se osebi tikata, pomeni, da sta enakovredni. To vzpostavi nekakšno bližino med 

osebama. Menim, da lahko mladostniki izražajo oliko in spoštovanje do vzgojiteljev tudi na 

drug način. Morda je prav tikanje tista značilnost, ki v prvi skupini pomaga vzpostavljati 

boljše odnose. Ker je v domu poudarek na družinskem sistemu vzgoje, ne vidim smisla v 

vikanju. Tudi v matičnih družinah običajno otroci ne vikajo svojih staršev. 
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Nekateri sogovorniki so mnenja, da se jim vzgojitelji dovolj posvečajo oziroma namenijo 

dovolj pozornosti ali pa celo preveč. Drugi so mnenja, da se jim premalo. Določeni 

sogovorniki menijo, da se jim vzgojitelji premalo posvečajo zaradi pomanjkanja časa. 

Menijo, da več časa posvetijo mlajšim, saj mlajši potrebujejo več pomoči s strani 

vzgojiteljev. Nekateri vidijo povezavo med malo količino posvečanja in dolžino zaposlitve. 

Menijo namreč, da se jim vzgojitelji, ki so zaposleni kratek čas, bolj posvečajo, saj so stvari 

za njih dokaj nove in si tako vzamejo več časa. Če je to res tako, menim, da bi morali 

vzgojitelji to spremeniti in si za vsakega otroka vzeti dovolj časa. Razvoj otroka je 

dolgotrajen proces, zato pri količini posvečanja ne sme priti do stagnacije. Morda je problem 

tudi v številu zaposlenih, saj v mladinskem domu Malči Beličeve skupino vodita samo dva 

vzgojitelja. Notranja organizacija pa se v mladinskih domovih razlikuje, kot je razvidno v 

kvalitativni raziskavi Alenke Kobolt in drugih – Orisi stanja in vizij razvoja vzgojnih 

ustanov, da v drugih vzgojnih ustanovah v skupinah sodeluje tim štirih ali petih vzgojiteljev 

(Kobolt 2015:51). Če bi v vsaki skupini delo opravljalo večje število zaposlenih, bi se lažje 

posvetili vsakemu posamezniku ter mu na primer med učnimi urami nudili individualno 

pomoč. Koristil bi jim tudi individualni vzgojitelj kot otrokova podpora na učnem področju. 

Otroci potrebujejo veliko priprav in pomoči pri učenju, kar pa se jim lahko omogoči preko 

individualne pomoči (Kobolt 2015:60). Individualni vzgojitelj na začetku leta oblikuje 

individualne načrte dela za tiste otroke znotraj skupine, ki individualno pomoč najbolj 

potrebujejo. Sedaj v mladinskem domu en individualni vzgojitelj pokriva dve skupini, kar 

pa je po mojem mnenju premalo. Če bi povečali število zaposlenih individualnih 

vzgojiteljev, bi bili pomoči deležni tudi ostali mladostniki v skupini in ne samo izbrani. 

Na mladostnika vplivajo tudi odnosi z družino. Ko gre za odnose z družino, ima večina 

sogovornikov redne stike vsaj z enim od staršev oziroma skrbnikov. Čeprav mladostniki 

večinoma nimajo stikov z obema staršema, se mi zdi bolj pomembno, da imajo dober odnos 

s tistim staršem, s katerim imajo redne stike. Pri tem se lahko navežem na Tomori 

(1994:164), ki vidi pomembnost v vsebini odnosov s posameznimi družinskimi člani in ne 

v sami sestavi družine. Mladostnik z enim od staršev nima stika, ker je starš pokojen ali pa 

je prišlo v preteklosti do neke vrste nasilja ali zlorabe ali pa ni želje po stikih, bodisi s strani 

starša ali pa s strani mladostnika. Stiki običajno potekajo med vikendom, ko se mladostnik 

vrne domov. Občasno stiki potekajo tudi v domu, ko starš pride na strokovno skupino, na 

kateri pregledajo dosežek zadanih ciljev in se dogovorijo za nadaljnje delo. Menim, da sta 

koristni obe obliki druženja, saj tako starši vidijo, kako se njihov otrok razvija in s kakšnimi 
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izzivi se sooča v domu. Na otroka dobro vpliva čas, ki ga preživi s starši med vikendom, 

ampak samo v primeru, če se ne podre vzpostavljen red, pridobljen v domu. Sogovorniki 

navajajo izboljšanje odnosov v družini, vendar do občasnih konfliktov še vedno prihaja. 

Običajno se zgodijo, ko mladostnik ne upošteva navodil oziroma naročil starša ali skrbnika. 

Če mladostnik med tednom krši pravila v domu, ga lahko doleti kazen, zaradi katere izgubi 

možnost preživeti vikend v domačem okolju. Po eni strani se strinjam s posledico kršenja 

pravil, po drugi strani pa otrok izgubi možnost utrjevanja vezi s starši med vikendom. 

Vseeno menim, da je lahko že enkratna kazen konstruktivna in zadostna, saj se mladostnik 

iz nje nekaj nauči, v prihodnje pa poskrbi, da ga kazen ponovno ne doleti. Menim, da je zelo 

pomembno, da ima mladostnik poleg podpornega sistema v domu tudi podporo s strani 

družine.  

Ko gre za stike s sorojenci, večina sogovornikov ima stike, bodisi v domu med tednom, kot 

stanovalci v drugih skupinah ali po telefonski zvezi, bodisi med vikendom, ko skupaj 

preživljajo čas doma. V enem primeru je sorojenec celo prevzel skrbništvo nad 

mladostnikom.  

V današnjem času se vedno bolj zavedamo pomembnosti vpliva vrstniških oziroma 

prijateljskih odnosov na mladostnika (Borovnik, Mikelj v Kobolt 2015:167). Za mladostnika 

so dobri odnosi s sovrstniki ter posledično ustvarjeno prijateljstvo eni izmed najvišjih 

vrednosti v obdobju mladosti (Borovnik, Mikelj v Kobolt 2015:154). Zato je pomembno, 

kakšne odnose so mladostniki v mladinskem domu Malči Beličeve vzpostavili s svojimi 

sovrstniki. Sogovorniki pravijo, da se najpogosteje družijo z osebami znotraj svoje skupine. 

Najboljše odnose vzpostavljajo z osebami, s katerimi imajo skupne značilnosti, bodisi 

starost, obiskovanje iste šole ali dejavnosti. Večina sogovornikov je ovrednotila odnose 

znotraj skupine kot dobre. Izjema je bila le ena sogovornica. Pravi, da se razume z večino 

oseb v svoji skupini. Izjema so le tiste osebe, ki se iz nje norčujejo. Sogovorniki so v obdobju 

mladosti, v katerem je pojav norčevanja iz drugih oziroma zbadanja zelo pogost. Vzgojitelji 

oziroma odrasle osebe pa so zadolženi za zmanjšanje oziroma prekinitev takšnega 

obnašanja. Večina sogovornikov je izpostavila slabše odnose z mlajšimi, saj so pogosto 

naporni. Tu je vidna ločitev mlajših in starejših, katero pogosto opazimo tudi v matičnih 

družinah. Občasno se sogovorniki družijo tudi z otroci iz drugih skupin. Druženje običajno 

poteka na zunanjih površinah doma, kjer skupaj preživljajo prosti čas.  
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Večina sogovornikov v svojem življenju opazi pozitivne spremembe, odkar biva v domu. 

Večina sogovornikov navaja, da v domu posvečajo več časa učenju, kar se odraža v boljšem 

učnem uspehu. Več časa posvečajo učenju, ker imajo vsakodnevne obvezne učne ure. 

Opazna je velika razlika med življenjem v domu in življenjem doma, saj s pomočjo 

vzgojiteljev in hišnega reda uspešno razporejajo svoje obveznosti, kar omogoča tudi 

kakovostno preživljanje prostega časa, čeprav imajo na voljo manj prostega časa kot so ga 

imeli prej doma. Nekateri navajajo tudi izboljšanje razmer in odnosov v matični družini. Ena 

sogovornica navaja tudi rast na osebnem nivoju. Pravi, da je postala bolj samostojna in 

pozorna tudi na potrebe ostalih ljudi. Do tega je prišlo, ker vzgojitelja več časa namenita 

mlajšim otrokom. Pravi, da situacijo vseeno razume, kar lahko uporabim kot primer 

situacije, kjer ni pozorna samo na svoje potrebe, ampak tudi na potrebe ostalih ljudi. 

Druga sogovornica prepoznava vpliv botre na svoje življenje. Botra jo veliko vključuje v 

svoje življenje; skupaj obiskujeta razna srečanja kluba Herbalife. Pravi, da je postala bolj 

samozavestna pri navezovanju novih stikov ter da je izboljšala svoje socialne veščine. 

Večina sogovornikov je navedla predloge, s katerim menijo, da bi lahko bivanje v domu še 

izboljšali. Želje sogovornikov so bile različne. Nekateri so si zaželeli neomejene uporabe 

mobilnih naprav, neomejenih izhodov v center mesta; pojavila se je tudi želja po slišanem 

mnenju ter po teži njihovega mnenja. Ena od sogovornic si želi domače živali ter zunanji 

bazen. Drug sogovornik si želi časovnega zmanjšanja učnih ur in časovnega povečanja 

prostega časa. Pozitivno sta me presenetila odgovora dveh sogovornikov, ki pravita, da v 

domu ne bi ničesar spreminjala, saj se dobro počutita. Večina predlaganih predlogov za 

izboljšave je vezanih na pravila v domu, kar pa ne ocenjujem kot kritično slabost. Izpostavila 

bi predlog sogovornice, ki si želi, da bi bilo otrokovo mnenje, ko se odloča za njegovo 

dobrobit, slišano in imelo neko težo pri končni odločitvi. Z njenim predlogom se strinjam in 

menim, da bi morali omogočiti glas otroka, mu omogočiti, da pove svoje mnenje, ko pride 

do sprejemanja novih odločitev, ki bodo vplivale na njegovo življenje, vendar ne v vsakem 

primeru. V primeru, ko si otrok neizmerno želi povratka v svojo matično družino, pogoji v 

tej pa še vedno niso izboljšani in spodbudni za njegov razvoj, vseeno mislim, da je bolje, da 

strokovno osebje presodi, kaj je v dobrobit otroku. 

Botrstvo je ena od posebnosti doma, ki sem jo prav tako želela izpostaviti. Boter vsak mesec 

nakaže točno določen znesek točno določenem otroku/mladostniku. Mladostnik oz. otrok 

tako pride v stik z denarjem in se uči z njim ravnati. Od njega je odvisno, ali bo to vsoto 
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porabil, ali pa jo bo prihranil. Smisel botrstva ni le v finančnem vidiku, ampak tudi v 

socialnem. Boter je lahko ena od oseb, s katero otrok naveže in vzpostavi stik ter si tako 

poveča in utrdi svojo socialno mrežo. Seveda je to odvisno od pogostosti stikov. Če so stiki 

med botrom in mladostnikom redni, lahko vzpostavita dober odnos in mladostnik pridobi še 

enega zaveznika. Če so stiki zelo redki, je to težje izvedljivo. 

Razmišljala sem tudi, kako in na kakšen način bi lahko svojo raziskavo še dopolnila. Svoj 

vzorec bi lahko povečala in zaobsegla vseh šest skupin v mladinskem domu Malči Beličeve. 

Tako bi dobila celostno sliko zadovoljstva mladostnikov. O točkah, kjer so po mojem 

mnenju potrebne izboljšave (vikanje/tikanje vzgojiteljev, individualno posvečanje 

posamezniku, itd.) bi se pogovorila z vzgojitelji, spoznala njihov pogled na prej omenjene 

stvari ter skušala z njihovo pomočjo predloge implementirati v njihov vsakdan.  
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6 SKLEPI 

- Večina sogovornikov je s sobo zadovoljna, pojavlja pa se problem prostorske stiske. 

- Večina sogovornikov je s hrano zadovoljna, pojavlja pa se želja po večji vključitvi 

zelenjave v jedilnik. 

- S skupnimi prostori so sogovorniki zadovoljni. V času učnih ur oziroma ko 

mladostniki potrebujejo večjo zasebnost, se pojavi problem prostorske stiske. 

- Mladinski dom organizira poletne in zimske tabore. Vsi sogovorniki so z izvedbo in 

organizacijo taborov zadovoljni, saj na taborih uživajo in se imajo dobro. 

- Poleg taborov dom organizira še številne aktivnosti. Aktivnosti se delijo na aktivnosti 

na površinah doma in zunaj površin doma. Slednje so financirane s strani doma. 

Aktivnosti na površinah doma so običajno organizirane v obliki tekmovanj med 

skupinami. Vsi sogovorniki obiskujejo aktivnost zunaj površin doma, razen enega, 

ki je aktivnost pred kratkim opustil zaradi pomanjkanja časa. Mladostniki so z 

aktivnostmi zunaj površin doma zadovoljni in jih radi obiskujejo. Sogovorniki se 

najpogosteje udeležujejo hiphopa, kickboksa, jahanja, nogometa in gimnastike. 

- Nekateri sogovorniki so izrazili zadovoljstvo s pravili; nekateri so celo prepoznali 

koristnost posameznih pravil. Drugi so izrazili nezadovoljstvo s pravili. Med temi so 

nekateri vseeno prepoznali koristnost pravil, drugi pa ne. Večina je izrazila 

nezadovoljstvo s pravilom časovne omejitve uporabe mobilne naprave. Znotraj 

skupine prihaja do različnih prilagoditev pravil glede na starost. Nekatera pravila so 

drugače postavljena za osnovnošolce kot za srednješolce. Prihaja tudi do razlik med 

skupinami, saj ostaja možnost dogovora z vzgojiteljem o izjemi pravil. 

- Vsi sogovorniki so vzpostavili z vzgojitelji dober odnos. Različni sogovorniki se 

različno razumejo s posameznim vzgojiteljem.  

- Pravila vikanja in tikanja niso enotna med skupinami; v eni od skupin se tikajo, v 

ostalih dveh pa vikajo. V skupini, kjer se mladostniki in vzgojiteljici tikajo, obstaja 

možnost kvalitetnejše izgradnje odnosa. 

- Nekateri sogovorniki pravijo, da se jim vzgojitelji posvečajo dovolj ali celo preveč. 

Drugi pa menijo, da je posvečanja premalo. Določeni sogovorniki menijo, da 

vzgojitelji več časa posvetijo mlajšim, kar se pozna pri manjši količini časa, ki ostane 

za starejše. To brez dvoma kaže na kadrovski primanjkljaj. 

- Večina sogovornikov ima dobre odnose z družino. V stik stopajo redno vsaj z enim 

od staršev ali skrbnikov. Stiki z družino večinoma potekajo med vikendom. 
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- Kombinacija podpornega sistema doma in s strani družine dobro vpliva na razvoj 

mladostnika. 

- Večina sogovornikov opredeljuje odnose znotraj skupine kot dobre. Prav tako se 

najpogosteje družijo z osebami znotraj svoje skupine. Nekateri navajajo slabše 

odnose z mlajšimi. 

- Sogovorniki navajajo tudi občasno druženje z mladostniki iz drugih skupin. Druženje 

običajno poteka na zunanjih površinah doma. 

- Večina sogovornikov v svojem življenju opaža pozitivne spremembe. Bivanje v 

domu pozitivno vpliva na količino časa, ki ga mladostniki namenijo za učenje. 

Posledično so tudi rezultati boljši. Nekateri navajajo izboljšanje razmer in odnosov 

v matičnih družinah. Ena sogovornica navaja tudi rast na osebnem nivoju. Druga 

sogovornica pa vidi pozitiven vpliv botre na njeno življenje. 

- Sogovorniki so podali predloge, s katerimi bi lahko še izboljšali bivanje v domu. 

Veliko predlogov se je navezovalo na spremembo trenutnih pravil. 

- Ena od sogovornic je navedla željo po slišanem mnenju in veljavnosti mnenja pri 

novih odločitvah glede življenja mladostnika v domu. Druga si v domu želi 

domačega ljubljenčka. 

- Posebna značilnost doma je projekt Botrstvo. Boter mesečno nakaže točen znesek 

mladostniku, ki ga ta lahko porabi ali pa prihrani. Z botrom ima mladostnik lahko 

redne ali redke stike. Smisel botra ni le v finančnem vidiku, ampak tudi v socialnem.  
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7 PREDLOGI 

- Dobljene rezultate raziskave bi predstavila upravi in zaposlenim v mladinskem domu 

Malči Beličeve in jih tako seznanila s stanjem v mladinskem domu Malči Beličeve. 

S skupnim posvetovanjem bi lahko prišli do razumnih rešitev. 

- Predlagam ureditev dodatnih prostorov, ki bi bili namenjeni večji zasebnosti in miru 

med učnimi urami. 

- Predlagam pogostejšo vključitev zelenjave na jedilnik. 

- Predlagam povečanje vzgojiteljskega kadra, saj prihaja do preobremenjenosti 

vzgojiteljev in posledično do slabše kakovosti izvedbe programa. 

- Predlagam večji pripis pomenu prostovoljnega dela. Prostovoljci bi razbremenili 

vzgojitelje med učnimi urami in pomagali pri individualni učni pomoči. 

Mladostnikom bi lahko poleg učne pomoči nudili oporo, saj bi lahko ob vzpostavitvi 

dobrega odnosa prostovoljci postali tudi njihove zaupne osebe, h katerim bi se 

mladostniki obrnili za pomoč in nasvet. 

- Predlagam posvečanje vzgojiteljev v isti meri do vseh mladostnikov v skupini, saj bi 

s tem zagotavljali občutek enakovrednosti. 

- Predlagam zaposlitev vsaj enega individualnega vzgojitelja na skupino, saj bi se tako 

povečala možnost enakomernega posvečanja mladostnikom ter možnost 

individualne pomoči med učnimi urami. 

- Naslednji predlog se navezuje na rabo tikanja in vikanja. Predlagam, da se v vseh 

skupinah vzgojitelji in mladostniki tikajo. Tikanje pripomore k izgradnji boljšega in 

globljega odnosa, ki je del matičnega družinskega odnosa. 

- Predlagam uvedbo tekmovanj med skupinami, ki ne bi temeljila le na športnih 

dejavnostih, ampak tudi v drugih oblikah, na primer v obliki kvizov. 
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9 PRILOGE 

9.1 Priloga 1: Smernice za intervju 

SPLOŠNA VPRAŠANJA 

Spol: M/Ž 

Starost 

Koliko časa že bivaš v Mladinskem domu Malči Beličeve? 

Vzrok za bivanje v domu? 

Kako izgleda tvoj dan? (prosti čas, zadolžitve, naloge, gos. opravila) 

ZADOVOLJSTVO Z OSNOVNIMI BIVALNI POGOJI 

Kako bi opredelil zadovoljstvo s sobo? 

Kako bi opredelil zadovoljstvo s skupnimi prostori? 

Kako bi opredelil zadovoljstvo s hrano? 

ZADOVOLJSTVO S TABORI IN DEJAVNOSTMI 

Kako bi ocenil zadovoljstvo z prostočasnimi dejavnostmi v domu? (dnevne dejavnosti) 

Kako bi ocenil zadovoljstvo s tabori? 

ZADOVOLJSTVO S PRAVILI 

Kakšna se ti zdijo pravila v domu? 

Ali si zadovoljen s pravili v domu? 

Če bi lahko, katero pravilo bi spremenil?  

ODNOS Z VZGOJITELJEM 

Kako bi opredelil odnos, ki si ga vzpostavil z vzgojiteljem? 

Ali imaš z vzgojiteljem vzpostavljen dober, varen, spoštljiv odnos? (kaj razume pod dober, varen itd.) 

Ali ga vikaš/tikaš?  

Ali meniš, da ti vzgojitelj posveča dovolj časa?  

Ali zaupaš svojemu vzgojitelju, se lahko obrneš nanj/nanjo? 

ODNOSI S SOVRSTNIKI/SOSTANOVALCI 

Kakšne imaš odnose z ostalimi sostanovalci? Ali se dobro razumeš z njimi? 

Ali se družiš bolj z otroci v svoji “družini” ali tudi z otroci iz drugih družin/skupin? 

STIKI, ODNOSI Z DRUŽINO 

Stiki z zunanjim okoljem – ali se med vikendom vračaš domov? 

Imaš stike z najbližjimi? 
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Kakšne, v kakšnem obsegu, obliki? (se slišiš z njimi preko telefona dnevno ali te obiščejo med tednom) 

Ali se s svojci dobro razumeš? 

SPREMEMBE, KI JIH MLADOSTNIK SAM ZAZNAVA 

Ali meniš, da se ti je življenje kaj spremenilo, odkar bivaš v domu? 

V čem vidiš razlike? (poz/neg) 

PREDLOGI ZA IZBOLJŠAVE 

Ali bi kaj v domu spremenil, da bi bil bolj zadovoljen z bivanjem v njem? 

BOTRSTVO 

Ali imaš botra? 

 

9.2. Priloga 2: Odprto kodiranje 

9.2.1. Primer odprtega kodiranja osebe A 

 

OZNAKA 

INTERVJUJA  

IN 

ŠTEVILKA 

IZJAVE IZJAVA POJEM KATEGORIJA NADKATEGORIJA TEMA 

A1 

Ubistvu sem 

zadovoljna, mi je 

všeč, je boljše kot 

doma 

Bivanje v domu 

je boljša opcija 

Ocena bivanja Zadovoljstvo z bivanjem ZADOVOLJSTVO Z 

OSNOVNIMI 

BIVALNIMI POGOJI 

A2 

Edino soba je 

malo majhna, ker 

jo delim s cimro 

Premajhna soba Ocena sobe Zadovoljstvo s sobo ZADOVOLJSTVO Z 

OSNOVNIMI 

BIVALNIMI POGOJI 

A3 

Drugače pa 

imamo vse, kar 

rabiš 

Zadovoljene 

potrebe 

Ocena bivanja  Zadovoljstvo z bivanjem ZADOVOLJSTVO Z 

OSNOVNIMI 

BIVALNIMI POGOJI 

A4 

S hrano sem 

zadovoljna 

S hrano sem 

zadovoljna 

Ocena hrane Zadovoljstvo s hrano ZADOVOLJSTVO Z 

OSNOVNIMI 

BIVALNIMI POGOJI 

A5 

Skupni prostori so 

ok 

Zadovoljna s 

skupnimi 

prostori 

Ocena skupnih 

prostorov 

Zadovoljstvo s skupnimi 

prostori 

ZADOVOLJSTVO Z 

OSNOVNIMI 

BIVALNIMI POGOJI 

A6 

Na taborih mi je 

fajn, sem kar 

zadovolj-na z 

njimi 

Na taborih se 

ima fajn 

Ocena taborov Tabori ZADOVOLJSTVO S 

TABORI, 

DEJAVNOSTMI 

A7 

Na začetku leta 

imamo tudi 

možnost si izbrati 

interesno 

dejavnost izven 

doma, katero 

Trenira hiphop Prostočasne 

dejavnosti 

Aktivnosti ZADOVOLJSTVO S 

TABORI, 

DEJAVNOSTMI 
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financira dom. 

Jaz npr hodim na 

hiphop, rada 

plešem 

A8 

Meni na splošno 

pravila niso všeč 

Pravila ji na 

splošno niso 

všeč 

Ocena pravil 

 

 

Nezadovoljstvo s pravili ZADOVOLJSTVO S 

PRAVILI 

A9 

Razumem pa da 

nas je veliko in da 

mora biti nek red 

Pravila dajejo 

red, ki je nujen 

Ocena pravil Koristnost pravil ZADOVOLJSTVO S 

PRAVILI 

A10 

Ja moti me 

recimo, da 

moramo oddajati 

telefone 

Moti jo večerno 

oddajanje 

telefonov 

Ocena pravil Nezadovoljstvo ZADOVOLJSTVO S 

PRAVILI 

A11 

Pa nevem če bi ga 

spremenila, tko 

me mot. Po drugi 

strani pa je tko 

prov 

Pravilo jo moti, 

a ga ne bi 

spremenila 

Ocena pravil Koristnost pravil ZADOVOLJSTVO S 

PRAVILI 

A12 

Oni so tudi moji 

botri 

Ima botre Botri Posebnost doma BOTRSTVO 

A13 

Ja (z 

vzgojiteljicama 

imam 

vzpostavljen 

dober odnos) 

Vzpostavljen 

dober odnos z 

vzgojiteljicama 

Ocena odnosa Odnos z vzgojiteljicama VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

A14 

Pač da, npr. če 

sem jaz v stiski 

jima to lahko 

povem, in da mi 

tudi onidve 

zaupata 

Ko je v stiski, 

jima lahko pove, 

medsebojno 

zaupanje 

Definicija 

dobrega odnosa 

Odnos z vzgojiteljicama VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

A15 

Ja (vzgojiteljici 

tikam) 

Tikam Tikanje  Odnos z vzgojiteljicama VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

A16 

Tko da bi se prov 

meni konkretno 

ful posvečali ne 

Ni direktnega 

posvečanja 

Odsotnost 

posvečanja 

Ocena stanja VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

A17 

Meni je to tudi 

boljš, da mi ne 

dihata za vrat 

Zadovoljna, da ji 

ne dihata za vrat 

Odsotnost 

posvečanja 

Ocena stanja VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

A18 

Ja, to pa 

(prisluhnili bi mi, 

če bi izrazila 

željo) 

V primeru, da bi 

hotela več 

pozornosti, bi ji 

prisluhnili 

Možno 

hipotetično 

posvečanje 

Ocena stanja VZGOJITELJI IN 

ODNOS 



75 

A19 

Jaz se bolj družim 

s temi starejšimi v 

naši skupini, s 

tistimi, ki so 

enako stari kot jaz 

Druženje znotraj 

skupine, s 

tistimi, ki so 

enake starosti 

Ocena stanja Odnosi znotraj skupine OSTALI 

MLADOSTNIKI IN 

ODNOS 

A20 

Z njimi se dobro 

razumem. 

Razumem se z 

mladostniki 

Ocena odnosov Odnosi znotraj skupine OSTALI 

MLADOSTNIKI IN 

ODNOS 

A21 

Tudi z drugimi iz 

drugih skupin, 

ampak večinoma z 

temi iz moje 

skupine 

Večinoma se 

druži z osebami 

znotraj svoje 

skupine 

Ocena stanja Odnosi znotraj skupine OSTALI 

MLADOSTNIKI IN 

ODNOS 

A22 

manj se pa družim 

z mlajšimi 

Redko druženje 

z mlajšimi 

Ocena stanja Odnosi znotraj skupine OSTALI 

MLADOSTNIKI IN 

ODNOS 

A23 

Ja moja cimra I. 

Je bila moja 

sošolka v osnovni 

šoli, in sva se 

družili. Tudi zdej 

greva skupaj na 

avtobus zjutraj, 

ali pa kdaj skupaj 

vn 

Druženje z 

osebami zaradi 

skupnih 

značilnostih 

Ocena stanja Odnosi znotraj skupine OSTALI 

MLADOSTNIKI IN 

ODNOS 

A24 

S fanti se v mestu 

ne dobiva, ampak 

se tudi družimo, 

če se srečamo se 

vedno 

pozdravimo. 

Včasih če 

končamo ob isti 

uri, se tudi 

zmenimo, da se 

počakamo in 

gremo skupaj 

domov  

Občasno 

druženje s fanti 

Ocena stanja Odnosi znotraj skupine OSTALI 

MLADOSTNIKI IN 

ODNOS 

A25 

(Družim se z 

ostalimi) Bolj 

znotraj skupine 

Najpogostejše 

druženje znotraj 

skupine 

Ocena stanja Odnosi znotraj skupine OSTALI 

MLADOSTNIKI IN 

ODNOS 

A26 

čeprav se 

razumem z vsemi 

Nekonflikten 

odnos z ostalimi  

Ocena odnosov Odnosi znotraj doma OSTALI 

MLADOSTNIKI IN 

ODNOS 

A27 

ampak se ne 

družim z ostalimi 

(iz drugih skupin) 

tako pogosto 

Občasno 

druženje z 

ostalimi iz 

drugih skupin 

Ocena stanja Odnosi znotraj doma OSTALI 

MLADOSTNIKI IN 

ODNOS 
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A28 

Večkrat sem tuki 

(med vikendi) 

Pogosto je v 

domu med 

vikendom 

Lokacija 

preživljanja 

vikenda  

Preživljanje vikenda DRUŽINA IN ODNOS 

A29 

Drugače pa 

hodim občasno k 

enim, ki so moji 

rejniki 

Občasno 

preživljanje 

vikenda pri 

rejnikih 

Lokacija 

preživljanja 

vikenda  Preživljanje vikenda 

DRUŽINA IN ODNOS 

A30 (S starši imam) 

Redke stike 

Redki stiki s 

starši Stiki s starši Družinski odnosi 

DRUŽINA IN ODNOS 

A31 

Pridejo v dom 

 Stiki potekajo v 

domu Stiki s starši Družinski odnosi 

DRUŽINA IN ODNOS 

A32 
Imam starejšo 

sestro in mlajšega 

brata 

Ima sestro in 

brata Bratje in sestre Člani družine 

DRUŽINA IN ODNOS 

A33 

Brat živi s starši 

Brat živi pri 

starših 

Predstavitev 

članov Člani družine 

DRUŽINA IN ODNOS 

A34 
sestra pa v 

stanovanjski 

skupini 

Sestra živi v 

stanovanjski 

skupini 

Predstavitev 

članov Člani družine 

DRUŽINA IN ODNOS 

A35 Z bratom (imam) 

manj (stikov) 

Redki stiki z 

bratom 

Stiki z brati in 

sestrami Družinski odnosi 

DRUŽINA IN ODNOS 

A36 
s sestro pa 

(imam) več 

(stikov) 

Pogosti stiki s 

sestro 

Stiki z brati in 

sestrami Družinski odnosi 

DRUŽINA IN ODNOS 

A37 
Ponavadi pride 

ona sem čez 

vikend 

Med vikendom 

sestra pride v 

dom 

Stiki z brati in 

sestrami  Družinski odnosi 

DRUŽINA IN ODNOS 

A38 

Če sem tukaj med 

vikendom se 

vidiva, če me pa 

ni, potem pa se ne 

Vidita se, če sta 

obe prisotni v 

domu čez 

vikend 

Stiki z brati in 

sestrami Družinski odnosi 

DRUŽINA IN ODNOS 

A39 
Drugače pa se 

slišiva tudi po 

telefonu 

Stiki s sestro po 

telefonu 

Stiki z brati in 

sestrami Družinski odnosi 

DRUŽINA IN ODNOS 

A40 Jaz bi rekla, da je 

šlo na boljše 

Pozitivne 

spremembe v 

življenju Zaznavanje Vpliv bivanja v domu 

SPREMEMBE, KI JIH 

JE MLADOSTNIK 

SAM OPAZIL  

A41 
Ker tukaj vidim 

več možnosti za 

naprej 

Vidi boljše 

možnosti za 

prihodnost Zaznavanje Vpliv bivanja v domu 

SPREMEMBE, KI JIH 

MLADOSTNIK SAM 

OPAZI IN PRIPIŠE 

VPLIVU BIVANJA V 

DOMU 

A42 
Čeprav pa se na 

začetku nisem 

mogla navadit 

Težje privajanje 

na začetku Privajanje Začetek bivanja v domu 

SPREMEMBE, KI JIH 

MLADOSTNIK SAM 

OPAZI IN PRIPIŠE 

VPLIVU BIVANJA V 

DOMU 

A43 

ker sem bila doma 

prepuščena sama 

sebi, imela sem 

tudi veliko več 

svobode 

Navajena na več 

svobode 

Razlog za težje 

privajanje Začetek bivanja v domu 

SPREMEMBE, KI JIH 

MLADOSTNIK SAM 

OPAZI IN PRIPIŠE 

VPLIVU BIVANJA V 

DOMU 

A44 

Npr. ko se 

odločajo za nas 

oziroma glede 

nas, da bi tudi mi 

imeli neko 

besedo, da bi 

Želja po 

slišanem 

mnenju, želja po 

veljavnosti 

mnenja Želja Podani predlogi 

PREDLOGI ZA 

MOŽNE IZBOLJŠAVE 
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poslušali naše 

mnenje 

A45 

Tako kot jaz vidim 

situacijo, mislim, 

da si veliko otrok 

želi domov, in to 

tudi govorijo. O 

tem pa odločajo 

CSD-ji in oni 

določajo ali greš 

lahko ali ne, pač 

da bi tudi 

upoštevali 

otrokovo mnenje 

Upoštevanje 

otrokovega 

mnenja Želja  Podani predlogi 

PREDLOGI ZA 

MOŽNE IZBOLJŠAVE 

 

 

9.2.2. Primer odprtega kodiranja osebe B 

 

OZNAKA 

INTERVJUJA 

IN 

ŠTEVILKA 

IZJAVE IZJAVA POJEM KATEGORIJA NADKATEGORIJA TEMA 

B1 

Men je drugače 

vredu Zadovoljen Ocena bivanja Zadovoljstvo z bivanjem 

ZADOVOLJSTVO Z 

OSNOVNIMI 

BIVALNIMI POGOJI 

B2 

sam najraje sem 

sam v sobi 

Najraje je sam v 

sobi Ocena sobe Zadovoljstvo s sobo 

ZADOVOLJSTVO Z 

OSNOVNIMI 

BIVALNIMI POGOJI 

B3 

Prej sem bil v 

enosobni Bil je sam v sobi Ocena stanja Preteklost 

ZADOVOLJSTVO Z 

OSNOVNIMI 

BIVALNIMI POGOJI 

B4 

zdej pa sobo delim 

s cimrom Sobo si deli Ocena stanja Zadovoljstvo s sobo 

ZADOVOLJSTVO Z 

OSNOVNIMI 

BIVALNIMI POGOJI 

B5 

Ko sem bil sam, mi 

je bilo boljše, ker 

si sam, sam 

pospraviš, vse 

narediš sam 

Bolj zadovoljen, ko 

je bil sam v sobi Ocena sobe Preteklost 

ZADOVOLJSTVO Z 

OSNOVNIMI 

BIVALNIMI POGOJI 

B6 

Tukaj pa je veliko 

več dogovarjanja 

glede stvari, kdo 

bo kaj pospravil, 

kdaj, ... 

Če si sobo deliš se 

je potrebno bolj 

prilagajati Ocena stanja Sedaj 

ZADOVOLJSTVO Z 

OSNOVNIMI 

BIVALNIMI POGOJI 

B7 

...drugače pa sem 

zadovoljen s sobo Zadovoljen s sobo Ocena sobe Zadovoljstvo s sobo 

ZADOVOLJSTVO Z 

OSNOVNIMI 

BIVALNIMI POGOJI 

B8 

Ja, vredu so skupni 

prostori 

Zadovoljen s 

skupnimi prostori Ocena stanja 

Zadovoljstvo s skupnimi 

prostori 

ZADOVOLJSTVO Z 

OSNOVNIMI 

BIVALNIMI POGOJI 

B9 Hrana je vredu Hrana je v redu  Ocena stanja Zadovoljstvo s hrano 

ZADOVOLJSTVO Z 

OSNOVNIMI 

BIVALNIMI POGOJI 
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B10 

samo včasih je bolj 

tko..ker ne jem 

vsega Ne je vsega Ocena stanja Zadovoljstvo s hrano 

ZADOVOLJSTVO Z 

OSNOVNIMI 

BIVALNIMI POGOJI 

B11 

Npr ne jem 

svinjine, ne zarad 

vere ampak tko Ne je svinjine Ocena stanja Zadovoljstvo s hrano 

ZADOVOLJSTVO Z 

OSNOVNIMI 

BIVALNIMI POGOJI 

B12 

Drugače pa si 

lahko izberemo eno 

aktivnost izven 

doma, ki jo 

financira dom, to 

mi je ful všeč 

Možnost izbire 

aktivnosti, ki jo 

financira dom Izbira aktivnosti Aktivnosti 

ZADOVOLJSTVO S 

TABORI, 

DEJAVNOSTMI 

B13 

Jaz hodim na 

kickboks Hodi na kickboks 

Prostočasne 

dejavnosti Aktivnosti 

ZADOVOLJSTVO S 

TABORI, 

DEJAVNOSTMI 

B14 

Lansko leto smo sli 

v Stavčjo vas Tabor v Stavčjo vas 

Udeležba na 

taboru 

Organizirani tabori znotraj 

doma 

ZADOVOLJSTVO S 

TABORI, 

DEJAVNOSTMI 

B16 

Pa jadranje imamo 

tudi Jadranje 

Udeležba na 

taboru 

Organizirani tabori znotraj 

doma 

ZADOVOLJSTVO S 

TABORI, 

DEJAVNOSTMI 

B17 

Letos gremo na 

jadranje, 

septembra 

Septembra gredo na 

jadranje 

Udeležba na 

taboru 

Organizirani tabori znotraj 

doma 

ZADOVOLJSTVO S 

TABORI, 

DEJAVNOSTMI 

B18 

Tabori so mi res 

zakon Tabori so zakon Ocena taborov Tabori 

ZADOVOLJSTVO S 

TABORI, 

DEJAVNOSTMI 

B19 

... sej so vredu 

(pravila) Pravila Ocena pravil  Zadovoljstvo 

ZADOVOLJSTVO S 

PRAVILI 

B20 

 Sam to za telefon 

mi ni (vredu), ker 

ga moramo zvečer 

oddati 

Zvečer morajo 

oddati telefone. Ocena pravil  Nezadovoljstvo 

ZADOVOLJSTVO S 

PRAVILI 

B21 

Dobro sej 

srednješolci ga 

mamo več, zjutri 

ga dobimo in ga 

imamo cel dan 

Srednješolci imajo 

več časa telefon 

Ocena položaja 

srednješolcev Prilagodljivost pravil 

ZADOVOLJSTVO S 

PRAVILI 

B22 

Ja ja, zjutraj 

sigurno ne bi vstal 

in šel zjutraj v šolo 

Če bi imel telefon 

tudi ponoči, zjutraj 

ne bi vstal Ocena pravil Koristnost pravil 

ZADOVOLJSTVO S 

PRAVILI 

B23 

To pravilo s 

telefonom, sam 

nevem kako bi 

potem zjutraj šel v 

šolo 

Spremenil bi 

pravilo s telefoni, a 

ga skrbijo posledice Ocena pravil Koristnost pravil 

ZADOVOLJSTVO S 

PRAVILI 

B24 

Mene je prej 

motilo, ko sem bil v 

osnovni šoli, da 

sem moral biti ob 

9ih v sobi. 

Osnovnošolci 

morajo biti v sobi 

ob 9. uri 

Ocena položaja 

osnovnošolcev Prilagodljivost pravil 

ZADOVOLJSTVO S 

PRAVILI 

B25 

Zdej pa sem lahko 

dlje 

Srednješolci so 

lahko dlje pokonci 

Ocena položaja 

srednješolcev Prilagodljivost pravil 

ZADOVOLJSTVO S 

PRAVILI 

B26 

tudi do polnoči, ko 

gledam tekmo 

Ob posebnih 

priložnostih so 

lahko pokonci zelo 

pozno 

Ocena položaja 

srednješolcev Prilagodljivost pravil 

ZADOVOLJSTVO S 

PRAVILI 

B27 

Drugače pa ne bi 

spremenil 

nobenega pravila, 

Ne bi spreminjal 

pravil Ocena pravil Koristnost pravil 

ZADOVOLJSTVO S 

PRAVILI 
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ubistvu niti pravila 

za telefon 

B28 

Ja (z 

vzgojiteljicama 

imam vzpostavljen 

dober odnos) 

Vzpostavljen dober 

odnos z 

vzgojiteljicama Ocena odnosa Odnos z vzgojiteljicama 

VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

B29 

Nevem, da se lahko 

zmenim, da grem 

ven, ko želim 

Ko želi, se lahko 

zmeni in gre ven 

Definicija 

dobrega odnosa Odnos z vzgojiteljicama 

VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

B30 

Vprašajo te kam 

greš, kdaj greš, s 

kom greš, kdaj 

prideš nazaj 

Ko greš ven, poveš, 

kam greš, s kom 

greš, kdaj prideš 

nazaj 

Definicija 

dobrega odnosa Odnos z vzgojiteljicama 

VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

B31 

Vzgojiteljici v naši 

skupini sta mi zelo 

všeč, za hec so 

Z vzgojiteljicama 

se lahko šalim Ocena odnosa Odnos z vzgojiteljicama 

VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

B32 Ja (tikam ju) Tikam Tikanje Odnos z vzgojiteljicama 

VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

B33 

.. še preveč se mi 

posvečata (smeh) 

Preveliko 

posvečanje Posvečanje Ocena stanja 

VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

B34 

Ja, posebaj na U. 

(se lahko obrnem, 

ko imam težave) 

Podpora in opora s 

strani vzgojiteljice Ocena odnosa Odnos z vzgojiteljico U. 

VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

B35 

Mene ona 

velikokrat sprašuje 

o puncah 

Zanimanje s strani 

vzgojiteljice za 

dogajanje v 

njegovem 

zasebnem življenju Ocena odnosa Odnos z vzgojiteljico U. 

VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

B36 

jaz pa ji vse to 

povem, zaupam 

Zaupa ji svoje 

osebne stvari Ocena odnosa Odnos z vzgojiteljico U. 

VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

B37 

To mi je ful fajn 

(da mi svetuje 

glede punc) 

Všeč mu je, da mu 

svetuje glede 

simpatij Ocena odnosa Odnos z vzgojiteljico U. 

VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

B38 

Velikokrat se tudi 

hecava, tko za 

»štose« je, ni tako 

resna, kot ostali 

vzgojitelji 

Ostali vzgojitelji v 

domu so bolj resni 

in niso za šalo Ocena odnosa 

Primerjava z ostalimi 

vzgojitelji 

VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

B39 

Vidim kakšne 

vzgojitelje v drugih 

skupinah in so res 

čisto tko resni, 

strogi 

Ostali vzgojitelji v 

domu so resni in 

strogi Ocena odnosa 

Primerjava z ostalimi 

vzgojitelji  

VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

B40 

Sej A. je tudi (»za 

štose«), ta nova 

vzgojiteljica 

Vzgojiteljica A. je 

tudi zabavna Ocena odnosa Vzgojiteljica A. 

VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

B41 

A. pa je tukaj pol 

leta, mogoče malo 

manj 

A. je kratek časa 

zaposlena Ocena stanja Vzgojiteljica A. 

VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

B42 

Ona je bila prej 

tukaj prostovoljka, 

tako, da jo poznam 

že dalj časa 

Pozna jo že od prej, 

ker je bila 

prostovoljka Ocena stanja Vzgojiteljica A. 

VZGOJITELJI IN 

ODNOS  

B43 

Potem pa je dobila 

službo 

A. Je 

dobila 

službo Ocena stanja Vzgojiteljica A. 

VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

B44 

 A. mi je tudi ful 

vredu 

A. se mi zdi zelo v 

redu Ocena odnosa Vzgojiteljica A. 

VZGOJITELJI IN 

ODNOS 
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B45 

Do zdej sem 

matematiko pisal 

vedno negativno 

Matematiko je 

običajno pisal 

negativno 

Negativna ocena 

pri matematiki Vzgojiteljica A. 

VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

B46 

in mi je rekla A., če 

pišem pozitivn, 

imam lahko telefon 

cel teden pri sebi 

Nagrada za 

pozitivno oceno je 

telefon, ki ga je 

lahko imel cel 

teden pri sebi. 

Spodbuda k 

boljši oceni Vzgojiteljica A. 

VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

B47 

In pol sem tri pisal 

matematiko in 

imam lahko pri 

obema en teden ves 

čas pri sebi 

Nagrada za 

pozitivno oceno je 

bila telefon, ki ga je 

imel ves teden pri 

sebi. 

Nagrada za 

pozitivno oceno Vzgojiteljica A. 

VZGOJITELJI IN 

ODNOS 

B50 

Z vsemi se vredu 

razumem (njegova 

skupina) 

Z mladostniki v 

svoji skupini se 

razume Ocena odnosa Odnosi znotraj skupine 

OSTALI 

MLADOSTNIKI IN 

ODNOS 

 

B51 

Z L. In A., tistim, ki 

je prej rekel čisto 

potiho svoje ime, 

se zelo dobro 

razumem in največ 

družim 

Najpogosteje se 

druži z dvema 

sovrstnikoma, v 

njegovi skupini Ocena stanja Odnosi znotraj skupine 

OSTALI 

MLADOSTNIKI IN 

ODNOS 

 

B52 

smo tudi približno 

enako stari 

Prijatelja sta istih 

let kot on Ista starost Odnosi znotraj skupine 

ODNOS ZOSTALIMI 

MLADOSTNIKI, KI 

ŽIVIJO V DOMU 

B53 

Razumem pa se z 

vsemi Razume se z vsemi Ocena odnosa Odnosi znotraj skupine 

OSTALI 

MLADOSTNIKI IN 

ODNOS 

 

B54 

Ne (nimam 

konfliktov z 

nobenim) Nima konfliktov Ocena odnosa Odnosi znotraj skupine 

ODNOS Z OSTALIMI 

MLADOSTNIKI, KI 

ŽIVIJO V DOMU 

B55 

Z vsemi se 

razumem, ampak 

se bolj družim s 

svojo skupino 

Večinoma se druži 

z osebami znotraj 

svoje skupine Ocena stanja Odnosi znotraj skupine 

OSTALI 

MLADOSTNIKI IN 

ODNOS 

 

B56 

smo bolj povezani 

kot z ostalimi, več 

časa preživim z 

njimi 

S svojo skupino je 

bolj povezan, z njo 

preživi največ časa Ocena odnosa Odnosi znotraj skupine 

OSTALI 

MLADOSTNIKI IN 

ODNOS 

 

B57 Ja, imam (botro) Ima botro Akcija Botrstvo Botrstvo BOTRSTVO 

B58 

Ja, med vikendom 

se vračam domov 

Vikende preživi 

doma 

Lokacija 

preživljanja 

vikenda  Preživljanje vikenda 

DRUŽINA IN ODNOS 

B59 

Zmenim se z U. 

tudi, da ostanem 

dlje, npr. da v 

ponedeljek pridem 

direktno v šolo 

Lahko se tudi 

zmeni in podaljša 

bivanje med 

vikendom do 

ponedeljka zjutraj 

Možnost 

podaljšanja 

bivanja v 

domačem okolju Podaljšanje bivanja DRUŽINA IN ODNOS 

B60 Skrbnike imam jaz Ima skrbnike Skrbništvo Družinski odnosi DRUŽINA IN ODNOS 

B61 

Sestra je moja 

skrbnica 

Sestra je njegova 

skrbnica  Skrbništvo Družinski odnosi DRUŽINA IN ODNOS 

B62 

Mami je umrla 

pred 8 leti Mami je pokojna Stiki z mamo Družinski odnosi DRUŽINA IN ODNOS 

B63 

Ja, k sestri hodim 

med vikendom 

Vikende preživi s 

sestro 

Lokacija 

preživljanja 

vikenda Preživljanje vikenda DRUŽINA IN ODNOS 
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B64 

Ne, z očetom 

nimam stikov 

Nima stikov z 

očetom Stiki s očetom Družinski odnosi DRUŽINA IN ODNOS 

B65 

On (oče) hoče 

imeti stike Oče si želi stike Želja po stikih Družinski odnosi DRUŽINA IN ODNOS 

B66 vendar jaz nočem 

On si ne želi stikov 

z očetom 

Odsotnost želje 

po stikih Družinski odnosi DRUŽINA IN ODNOS 

B67 

Prej ga ni nič 

zanimal, prej ko 

sem ga rabil, ga ni 

blo 

Takrat, ko je rabil 

očeta, ni dobil 

njegove pomoči in 

podpore 

Razlog za 

odsotnost želje 

po stikih Družinski odnosi DRUŽINA IN ODNOS 

B68 

Ja, (s sestro se 

slišim) skos po 

telefonu 

Stiki s sestro tudi 

po telefonu 

Stiki z brati in 

sestrami  Družinski odnosi DRUŽINA IN ODNOS 

B69 

Tudi pride sem (v 

dom) 

Sestra pride tudi v 

dom 

Stiki z brati in 

sestrami Družinski odnosi DRUŽINA IN ODNOS 

B70 

Ja, tudi z 

bratrancom, teto, 

stricom, ...( 

Stike ima tudi z 

razširjeno družino 

Stiki z 

razširjeno 

družino Socialna mreža DRUŽINA IN ODNOS 

B71 

Ja (s svojci se 

dobro razumem) S svojci se razume Ocena odnosa Socialna mreža DRUŽINA IN ODNOS 

B72 

Pozitivno je to, da 

se več učim 

Odkar je v domu, 

več časa nameni 

učenju Ocena stanja Vpliv bivanja v domu 

SPREMEMBE, KI JIH 

JE MLADOSTNIK 

SAM OPAZIL 

 

B73 

drugače se sam 

verjetno ne bi 

Če ne bi bival v 

domu, verjetno ne 

bi namenil toliko 

časa učenju 

Lastno 

prepričanje Vpliv bivanja v domu 

SPREMEMBE, KI JIH 

JE MLADOSTNIK 

SAM OPAZIL 

 

B74 

... glede šole se je 

obrnilo življenje na 

bolje 

Učni uspeh je 

boljši, odkar biva v 

domu Ocena stanja Vpliv bivanja v domu  

SPREMEMBE, KI JIH 

JE MLADOSTNIK 

SAM OPAZIL 

 

B75 

Sam verjetno ne bi 

ali pa bi težko 

prilezel do sem, 

kjer sem zdaj 

(glede šole) 

Če ne bi bival v 

domu, verjetno ne 

bi dosegel to, kar je 

dosegel sedaj, ko 

biva v domu 

Lastno 

prepričanje Vpliv bivanja v domu 

SPREMEMBE, KI JIH 

JE MLADOSTNIK 

SAM OPAZIL 

 

B76 

men je iskreno čist 

vredu 

V domu se ima 

dobro Dobro počutje Ni predlogov za izboljšave 

PREDLOGI ZA 

MOŽNE IZBOLJŠAVE 

B77 

Na začetku sploh 

nisem hotel priti 

sem 

Sprva si ni želel 

bivati v domu 

Proti bivanju v 

domu  Začetek bivanja v domu 

PREDLOGI ZA 

MOŽNE IZBOLJŠAVE 

B78 

prvi teden mi je 

bilo še težko 

Najtežje mu je bilo 

prvi teden bivanja v 

domu Privajanje Začetek bivanja v domu 

PREDLOGI ZA 

MOŽNE IZBOLJŠAVE 

B79 

pol pa ko sem se 

navadu mi je blo 

super 

Ko se je navadil na 

bivanje v domu, mu 

je postalo všeč Privajanje Začetek bivanja v domu 

PREDLOGI ZA 

MOŽNE IZBOLJŠAVE 

B80 

Včasih če sestre ni 

doma, se vrnem 

tudi prej v dom 

npr. že v nedeljo, 

ker mi je dolgčas 

doma 

V primeru, če je 

sam doma med 

vikendom, se 

predčasno vrne v 

dom  

Predčasna 

vrnitev v dom Izjema 

PREDLOGI ZA 

MOŽNE IZBOLJŠAVE 
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B81 

Nisem si znal 

predstavljati kako 

bo 

Ni imel prave 

predstave o bivanju 

v domu 

Proti bivanju v 

domu Začetek bivanja v domu 

PREDLOGI ZA 

MOŽNE IZBOLJŠAVE 

B82 

mislim sem, da je 

to kot popravni 

dom 

Življenje v domu je 

enačil s popravnim 

domom 

Proti bivanju v 

domu Začetek bivanja v domu 

PREDLOGI ZA 

MOŽNE IZBOLJŠAVE 

B83 

Ja, čist vredu (se 

imam v domu) 

V domu se dobro 

počuti Dobro počutje Ni predlogov za izboljšave 

PREDLOGI ZA 

MOŽNE IZBOLJŠAVE 

 

9.3. Priloga 3: Osno kodiranje 

OSNO KODIRANJE 

1. ZADOVOLJSTVO Z OSNOVNIMI BIVALNIMI POGOJI 

 

Zadovoljstvo s sobo 

Ocena sobe 

- Premajhna soba za dve (A2) (E1) (F6) 

- Najraje sem sam v sobi (B2) 

- Sobo si deli (B4) 

- S sobo sem zadovoljen/a (B7) (C1) (D1) (G1) 

- V sobi sem sam (D2) 

- Potrebujeva več prostora, ker sva dve (E3) 

- Soba je v redu (F4) 

- S sobo sem zadovoljna, ker sem sama (H3) 

- Soba je manjša kot doma (H5) 

 

Vpliv na zadovoljstvo s sobo 

- K zadovoljstvu s sobo pripomore dober odnos s cimro (F5) 

 

Ocena stanja 

- Pogrešam družbo (G2) 

 

Preteklost 

Ocena stanja 

- Bil je sam v sobi (B3) 

- Bolj zadovoljen, ko sem bil sam v sobi (B5) 

 

Sedaj 

Ocena stanja 

- Če si sobo deliš, se je potrebno bolj prilagajati (B6) 
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Zadovoljstvo s skupnimi prostori 

Ocena stanja 

- Zadovoljen sem s skupnimi prostori (A5) (B8) (C2) (D1) (F9) (G3) (H7) 

- Dnevni prostor je velik, a bi bil lahko večji (E5) 

 

Zadovoljstvo s hrano  

Ocena stanja 

- Hrana je v redu (B9) (G4) 

- Ne jem vsega (B10) (B11) 

- S hrano sem zadovoljen/na (A4) (C3) (D1) (F2) 

- S količino hrane je zadovoljna (E6) 

- S hrano ni zadovoljna (H8) 

- Ni raznolike hrane (pogreša zelenjavo) (H9) (H10) 

 

Posledica pomanjkanja zelenjave 

-  Problemi s prebavo (H11) 

 

Zadovoljstvo z bivanjem 

Ocena bivanja 

- Boljše kot doma (A1) 

- Zadovoljene vse potrebe (A3) 

- Zadovoljen/na (B1) (D1) (E4) (H4) 

 

2. ZADOVOLJSTVO S TABORI, DEJAVNOSTMI 

 

Tabori 

Ocena taborov 

- Na taborih se imam fajn (A6) 

- Tabori so zakon (B18) 

- S tabori sem zadovoljen (C6) 

- Imam se super, rad se udeležim jadranja (D8) 

- Na jadranju sem se imela ful dobr (E18) (F12) (H16) 

- Na taboru v Črni Gori sem se imela ful dobr (F13) 

- Tabor (ČG) se mi je zdel prekratek (F14) 

- Na smučanju je bilo ful fajn (G18) (H18) 

 

Organizirani tabori znotraj doma 

Udeležba na taboru 

- Tabor v Stavčji vasi (B14) 

- Poletni tabor – jadranje (B16) (D7) (H15) 

- Tabor v Kranjski Gori (H17) 
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Aktivnosti 

Prostočasne dejavnosti 

- Treniram hiphop (A7) (E13) 

- Hodim na kickboks (B13) (H2) 

- Hodim na nogomet (C4) 

- Treniram 1x tedensko (E10) 

- Že nekaj let hodi na hiphop (E15) 

- Treniram gimnastiko (F10) (G7) 

- Treniram jahanje (G6) 

 

Izbira aktivnosti 

- Imamo možnost izbire aktivnosti, ki jo financira dom (B12) 

- Všeč mi je možnost izbire aktivnosti, ki jo financira dom (C5) 

 

Aktivnosti v šoli 

- V šoli namenijo premalo časa športu (E11) 

Hobi 

- Zelo rada plešem (E14) 

 

Prostočasne dejavnosti 

Preživljanje prostega časa 

- Rada preživljam svoj prosti čas zunaj (E12) 

 

Preteklost 

Prostočasne aktivnosti 

- Treniral sem kickboks (D4) 

 

Prekinitev aktivnosti 

- Aktivnost sem prekinil zaradi pomanjkanja časa (D5) 

 

Zadovoljstvo s dejavnostmi 

Ocena aktivnosti 

- Všeč mi je bilo trenirati kickboks (D6) 

- Rada sodeluje v tekmovanjih med skupinami (E9) 

- Hiphop mi je všeč (E16) 

- Gimnastika mi je ful všeč (F11) 

- Nisem zadovoljna z gimnastiko, ker težijo (G8) 

- Jahanje mi je zelo všeč (G9) 

- V kickboksu uživam (H6) 
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Zamenjava aktivnosti 

- V prihodnosti bom zamenjala gimnastiko za drugo aktivnost (G11) 

 

Nadaljevanje z aktivnostjo 

- Ponovno se bom odločila za jahanje (G13) 

 

Aktivnosti v domu 

Prostočasne aktivnosti 

- V domu imamo organizirane tekme med dvema ognjema (med skupinami) (E7) 

- Tekmovanje v ping pongu (E8) 

- Tekmovanj med skupinami v nogometu se ne udeležim rada (G14) 

- Med skupinami imamo tekmovanje (H12) 

- Neudeležba na tekmovanjih med skupinami, ker je šola prioriteta (H13) 

 

3. ZADOVOLJSTVO S PRAVILI 

 

Nezadovoljstvo 

Ocena pravil  

- Pravila ji niso všeč (A8) (G19) 

- Moti jo/ga večerno oddajanje telefonov (A10) (B20) (C9) 

- Želim si imeti telefon tudi ponoči (E22) 

- S pravili nisem zadovoljen (C7) 

- Ni mi všeč, da moram biti ob 9. uri že v postelji (C8) 

- Ni mi všeč, da moram pospravljati (C10) 

- Prezgodno zbujanje (G20) 

- Časovno omejena uporaba telefona (G21) 

- Predolge učne ure (G22) 

- Premalo prostega časa (G23) 

- Moti me prepoved zvez znotraj doma (G24) 

 

Izražanje nezadovoljstva s spremembo prvotnih pravil 

Sprememba pravila 

- Spremenil/a bi pravilo večernega oddajanja telefonov (C11) (D12) (E25) (H28) 

- Uro, ki določa čas spanja, bi premaknil na kasneje (D13) 

- Želim si, da bi imela lahko v sobi veliko sladkarij (G25) 

- Želim si, da bi bile zveze v domu dovoljene (G27) 

 

Zadovoljstvo 

Ocena pravil 

- Pravila so v redu (B19) (D11) (E21) (H19) 

- Pravila so dobro postavljena (E23) 

- Pravila niso ne prestroga ne premila (F16) 

- Postavljena pravila so primerna (F17) 
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- Pravila niso prestroga (H20) 

 

Koristnost pravil 

Ocena pravil 

- Pravila omogočajo red, ki je nujen (A9) 

- Pravilo (oddajanje telefonov) me moti, a ga ne bi spremenila (A11) 

- Spremenil bi pravilo s telefoni, a me skrbijo posledice (B23) 

- Če bi imel telefon tudi ponoči, zjutraj ne bi vstal (B22) 

- Ne bi spreminjal/a pravil (B27) (F19) 

- Pravila omogočajo disciplino (F18) 

 

Smisel pravila 

- Vseeno vidim smisel v pravilu večernega oddajanja telefona (E26) 

- Nekateri otroci so iz doma pobegnili ravno ponoči (E27) 

 

Brezsmiselnost pravil 

Ocena pravil 

- Ne vidim smisla v pravilu (telefoni) (C12) (D15) 

- Doma lahko telefon uporabljam ves čas (H29) 

- Tudi doma ponoči ne visim na telefonu (ko lahko telefon uporablja neomejeno) (H30) 

 

Alternativa uporabi telefona ponoči 

- Zvečer raje berem knjigo ali pa grem spat (H31) 

- Ali pa se učim (H32) 

 

Prilagodljivost pravil 

Ocena položaja srednješolcev 

- Srednješolci imajo več časa telefon (B21) 

- Srednješolci so lahko dlje pokonci (B25) 

- Ob posebnih priložnostih (npr. tekma) so lahko pokonci zelo pozno (B26) (D14) 

 

Možnost podaljšanja 

- V postelji moram biti do 10. ure; včasih lahko tudi podaljšam (D14) 

 

Ocena položaja osnovnošolcev 

-  Osnovnošolci morajo biti v sobi ob 9. uri (B24) 

 

Pravila 

Nepoznavanje pravil 

- Ne poznam veliko pravil (D10) 
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Predhoden dogovor 

- Za odhod iz doma se je potrebno vnaprej dogovoriti (E24) (H22) (H26) 

 

Izhodi 

- Problemov z izhodi nimam, saj nimam težav v šoli (H23) 

- Problemov z izhodi nimam, saj se držim pravil (H24) 

 

Ocena stanja 

- Pravil sem se navadila (H27) 

 

4. VZGOJITELJI IN ODNOS 

 

Odnos z vzgojiteljicama/ema 

Ocena odnosa 

- Z vzgojiteljicama/vzgojiteljema imam vzpostavljen dober odnos (A13) (B28) (C14) (D19) (E31) 

(F30) (G28) (H37) 

- Z vzgojiteljicama se lahko hecam (B31) 

- Z vzgojiteljicama se dobro razumem (C13) (C19) 

- Vzgojiteljicama zaupam (C22) (D32) 

- Na vzgojiteljici/a se lahko obrnem (D33) (G51) (H44) 

- Z vzgojiteljicama se lahko pogovarjam o vseh temah (D34) 

 

Definicija dobrega odnosa 

- Opora v primeru stiske in medsebojno zaupanje (A14) 

- Ko želim, se lahko zmenim in grem ven (B29) 

- Ko grem ven, povem, kam grem, s kom grem, kdaj pridem nazaj (B30) 

- Da se razumeš (C15) 

- Upoštevanje tvojih želja, dogovarjanje, lahko delaš veliko stvari, ampak ne čisto vsega (C16) 

- Da mi pomagata, ko potrebujem pomoč (D20) 

- Da jima lahko zaupam, se lahko obrnem na njiju, se lahko z njima pogovarjam (E32) 

- Odnos brez nasilja in z malo konflikti (F31) 

- Vzajemno spoštovanje in upoštevanje besed vzgojitelja (F32) 

- V zameno za upoštevanje besed vzgojitelja so slišane tudi njene želje (F33) 

- Odnos brez nasilja (G36) 

- Odnos brez spolnih zlorab (G37) 

- Odnos brez kreganja (G38) 

- Da jima lahko zaupam svoje tegobe (H38) 

- Da jima lahko zaupam, kaj se mi je zgodilo (H39) 

- Da ju lahko prosim za pomoč (H40) 

- Da ju lahko prosim za pomoč, če sem v zadregi (H41) 

- Da jima lahko zaupam, če se počutim ogroženo (H42) 

- Da jima lahko zaupam, če mi je kdo kaj naredil (H43) 

 

Tikanje/Vikanje 

- Vzgojiteljici tikam (A15) (B32) (C20) (D21) (E37) 

- V naši skupini vzgojitelje vikamo (F34) 
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- Vikanje (G45) (H48) 

 

Ocena stanja 

- Na vzgojiteljice se redko obrnem, ju prosim za pomoč (C23) 

 

Razlog za redko izraženo prošnjo po pomoči 

- Probleme poskušam sprva rešiti sam (C24) 

 

Pomoč in svetovanje s strani vzgojiteljic 

- Sem že bil/a deležen/a pomoči in svetovanja s strani vzgojiteljic (D23) (D24) (D25) (E33) (E34) 

(E35) (E36) 

 

Različne teme pogovorov 

- Z vzgojiteljicama smo imeli pogovor o drogi (D35) 

 

Vikanje 

Razlog za vikanje 

- Vikamo jih, ker so starejši in imajo svoje otroke (F36) 

- Vikam, ker mi niso naročili drugače (G47) – v KC so ji 

- Vzgojiteljico vikam, ker je starejša oseba (H49) 

- Vzgojitelja vikam zaradi olike (H50) 

 

Odnos z vzgojiteljico U. 

Ocena odnosa 

- Podpora in opora s strani vzgojiteljice (B34) 

- Zanimanje s strani vzgojitelje za dogajanje v njegovem zasebnem življenju (B35) 

- Zaupam ji svoje osebne stvari (B36) 

- Všeč mi je, da mi svetuje glede simpatij (B37) 

- Vzpostavljen dober odnos (D16) (E28) 

- V odnosu z vzgojiteljico ni problemov (E29) 

 

Odnos z vzgojiteljico A. 

Ocena odnosa. 

- Vzgojiteljica A. je tudi zabavna (B40) 

- A. se mi zdi zelo v redu (B44) 

- Z A. se dobro razumem (E30) 

-  

Ocena stanja  

- A. je kratek časa zaposlena (B41) (D18) 

- Poznam jo že od prej, ker je bila prostovoljka (B42) (D17) 
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Negativna ocena pri matematiki 

- Matematiko sem običajno pisal negativno (B45) 

 

Spodbuda k boljši oceni s strani vzgojiteljice A. 

- Dogovor o neomejeni uporabi telefona v primeru pozitivne ocene (B46) 

 

Nagrada za pozitivno oceno 

- Dobil sem možnost neomejene uporabe telefona (B47) 

 

Primerjava z ostalimi vzgojitelji 

Ocena odnosa 

- Ostali vzgojitelji v domu so bolj resni in niso za hece (B38) 

- Ostali vzgojitelji v domu so resni in strogi (B39) 

 

Primerjava z drugimi skupinami 

Vikanje/Tikanje 

- V drugih skupinah je v navadi tikanje vzgojiteljev (F35) 

 

Količina pozornosti vzgojitelja do mladostnika 

Odsotnost posvečanja 

- Ni konkretnega posvečanja (A16) 

- Zadovoljna, da ji ne dihata za vrat (A17) 

Malo posvečanja 

- Menim, da se mi vzgojiteljici malo posvečata, ker mlajši potrebujejo več pozornosti (E38) 

- Razumem, da morajo mlajšim bolj pomagati kot meni (F43) 

 

Premalo posvečanja 

- Ni dovolj posvečanja (H51) 

 

Razlog za majhno količino posvečanja 

- Vzgojiteljice imajo veliko dela z mlajšimi (E39) 

- Vzgojitelja za posvečanje nimata časa (H53) 

 

Možno hipotetično posvečanje 

- Če bi hotela več pozornosti, bi ji prisluhnili (A18) 

- Če bi izrazila željo, bi bila lahko deležna večje pozornosti (E40) 
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Posvečanje 

- Preveliko posvečanje (B33) 

- Dovolj posvečanja (C21) (D22) 

- Ne potrebujem veliko pozornosti (F37) 

 

Zaznavanje potreb 

- Potrebujem več časa za učenje na samem (F38) 

- Potrebujem več pomoči vzgojiteljev pri učenju (F39) 

 

Odnos z vzgojiteljico K. 

Ocena odnosa 

- Na vzgojiteljico se lahko obrnem (F44) 

- Vzgojiteljica mi v težkih trenutkih nudi oporo (F47) 

Ocena stanja 

- Pogovor in opora vzgojiteljice mi koristi (F49) 

- Vzgojiteljica je ful v redu (F20) 

 

Odnos z vzgojiteljem M. 

Karakterna značilnost 

- Vzgojitelj je strog (F21) 

- Prestrog, čeprav ima svoje otroke (F22) 

- Ne pazi na svoje besede-»daje ga EMŠO« (F23) 

Občutki 

- Besede vzgojitelja me včasih užalijo (F24) 

Primer besed, ki so jo prizadele 

- Pohvalila sem se, ker sem dobila boljšo oceno kot moj sošolec (F25) 

- Vzgojitelj mi je rekel, da sem kljub boljši oceni na slabšem položaju (nasploh) (F26) 

 

Ocena stanja 

- Vzgojitelj jo spodbuja k samostojnosti pri učenju (F40) 

- Poskušam sprejeti pobudo (F41), saj vem, da mlajši potrebujejo več pozornosti (F42) 

- Ker me vzgojitelj pusti, da se zjokam, to naslednjič izbruhne ven še huje (F50) 

 

Ocena odnosa 

- Na vzgojitelja se težje obrnem (F45) 

- Vzgojitelj ne spoštuje zaupnega prostora; pove naprej svetovalni delavki (F46) 

- Vzgojitelj mi v težkih trenutkih ne nudi opore in me pusti, da se zjokam (F48) 

 

Odnos z vzgojiteljem L. 

Ocena odnosa 

- Slabši odnos z vzgojiteljem kot z vzgojiteljico, ker določenih stvari ne dovoli (G29) 
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- Z vzgojiteljem si zaupam stvari in se nasmejem (G39) 

- Z vzgojiteljem se dobro razumem, ker se poznava že od prej (H34) 

- Z vzgojiteljem se razumem in se z njim lahko pogovarjam o vseh temah (H35) 

- Raje se obrnem na vzgojitelja (H45) 

 

Prepovedi/Nova pravila 

- Prepoved uporabe parfumov za osnovnošolke (G30) 

- Vzgojitelj je uvedel nova pravila za osnovnošolke (G44) 

 

Ocena stanja 

- Vzgojitelj je na novo zaposlen (G43) (H33) 

- Več pozornosti s strani vzgojitelja (G48) 

- Z vzgojiteljem se več pogovarjava (H46) 

- Vzgojitelj bolj razume mojo situacijo, ker je mlajši (H47) 

- Vzgojitelj se mi posveča šele ob večernih urah, ko gredo vsi že spat (H54) 

 

Razlog za več pozornosti 

- Vzgojitelj si vzame več časa za posvečanje, ker je na novo zaposlen (G49) 

 

Odnos z vzgojiteljico M. 

Ocena stanja 

- Vzgojiteljica me bolj razume (G35) 

 

Ocena odnosa 

- Z vzgojiteljico si zaupam stvari in se nasmejem (G40) 

- Boljši odnos z vzgojiteljico kot z vzgojiteljem L. (G41) 

- Z vzgojiteljico se razumem (H36) 

Razlog za malo pozornosti 

- Ne posveča se toliko, ker je tu že vrsto let (G50) 

 

Preteklost 

Povezana vzgojiteljica-oče 

- Vzgojiteljica pozna mojega očeta, saj je bil v starem domu v njeni skupini (G42) 

Krizni center 

- Ko sem bila v Kriznem centru, sem zaposlene tikala, saj so mi tako naročili (G46) 

5. OSTALI MLADOSTNIKI IN ODNOS 

 

Odnosi znotraj skupine 

Ocena odnosov 

- Z mladostniki v svoji skupini se razumem (A20) (B50) (C25) (C29) (D39) (E41) (F51) (H55) 

- Z večino se dobro razumem (G58) 
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- Nimam konfliktov (B54) 

- S svojo skupino sem bolj povezan, saj z njo preživim največ časa (B56) 

- Slabši odnosi z mlajšimi (D40) 

- Mlajše vidim kot problem (E49) 

- Vseeno se večino časa razumem tudi z mlajšimi otroci (E51) 

- Z nekaterimi mladostniki se ne razume zaradi norčevanja iz mene ali koga drugega (G59) 

 

Razlog za slabše odnose z mlajšimi 

- Mlajši so naporni (D42) 

- Mlajši so tečni (E50) 

 

Oseba, s katero se dobro razume 

- Z eno od mladostnic se zelo dobro razumem (E42) (G54) 

- Z dvema mladostnikoma v svoji skupini se razumem zelo dobro (D37) 

- Z dvema mladostnikoma, ki sta moje starosti, se v svoji skupini razumem zelo dobro (D38) 

- Dobro se razumem še z dvema mladostnikoma (E45) 

- Najbolje se razumem s cimro (F52) 

- S cimro sva iste starosti (F53) 

- Z mladostnico (ki je hkrati vzornica) se dobro razumem (G56) 

- Z mladostnico si zaupam veliko stvari (G61) 

 

Oseba, s katero se ne razume 

- Z eno od mladostnic v svoji skupini se ne razumem dobro (cimro osebe, s katero se dobro razume) 

(G55) 

Oseba, ki je v vzor 

- Znotraj skupine imam vzornico (G52) 

- Na vzornico se pogosto obrne za pomoč (G53) 

- Med nama včasih prihaja tudi do konfliktov zaradi razpoloženja (G57) 

-  

Ocena stanja 

- Večinoma se druži z osebami znotraj svoje skupine (A21) (A25) (B55) (C30) (D45) (E52) (F56) 

(G60) (H59) 

- Druženje z osebami zaradi skupnih značilnostih (A23) 

- Druženje znotraj svoje skupine s tistimi, ki so enake starosti (A19) (B51) (C28) (E47) 

- Z mlajšimi se redko družim (A2) 

- Občasno druženje s fanti (A24) 

- V svoji skupini se počutim domače (G64) 

Okoliščine, ki privedejo do konflikta 

- Dretje v jutranjih urah privede do konflikta (F54) 

 

Redki konflikti 

- Vsi vedo, da je bolje, da med seboj sodelujejo, kot pa da se kregajo (F55) 

 

Konflikti z mlajšimi 

- Konfliktom z mlajšimi se izogne z umikom (H56) 
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Preteklost 

Ocena odnosov 

- V preteklosti sem imel konflikte s starejšimi (D43) 

 

Ocena stanja 

- Na začetku mladostnice (s katero se danes najbolje razumem) nisem marala (E43) 

- Ko sva se bolje spoznali, pa sva postali prijateljici (E44) 

-  

Odnos s cimrom 

Ocena odnosa 

- Cimer je mlajši, zato se ne razumeva vedno (C26) 

- Včasih mi cimer teži, kar mi ni všeč (C27) 

 

Odnosi znotraj doma 

Ocena odnosov 

- Z ostalimi mladostniki iz drugih skupin se razume (A26) 

 

Ocena stanja 

- Občasno druženje z ostalimi iz drugih skupin (A27) (C31) (D46) (E53) (F57) 

(običajno zaradi skupnih značilnosti, npr. nogomet) (če je sorojenec v drugi skupini) 

- Druženje s sošolko, ki je v drugi skupini (F58) 

- Druženje s tistimi, ki čas preživljajo zunaj (F59) 

- Sošolec biva v drugi skupini v domu (G62) 

- S sošolcem se v domu redko družim, saj njegove skupine nisem vajena, mi ni domača (G63) 

 

6. DRUŽINA IN ODNOS 

 

Preživljanje vikenda 

Lokacija preživljanja vikenda 

- Pogosto je v domu med vikendom (A28) 

- Občasno preživljanje vikenda pri rejnikih (A29) 

- Vikende preživim doma (B58) (C32) (D49) (G65) (H60) 

- Vikende preživim doma pri sestri (B63) 

- Vikende preživim pri mami (C34) (D50) (F60) (H61) 

- Vikende preživim doma pri očetu (E67) 

- Vikend preživim z mamo in očimom (G66) 

-  

Ocena stanja 

- Pri očetu se imam dobro (E68) 
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Posledica kazni 

- Če dobim kazen, potem ne smem domov (E69) 

 

Podaljšanje bivanja v domačem okolju 

Možnost podaljšanja bivanja v domačem okolju 

- Lahko se zmenim in podaljšam bivanje med vikendom do ponedeljka zjutraj (B59) 

 

Družinski odnosi 

Stiki s starši 

- Redki stiki s starši (A30)  

- Stiki s starši potekajo v domu (A31) 

- Med tednom stiki po telefonu (G97) 

 

Stiki z očetom 

- Nimam stikov z očetom (B64) (D48) (D62) (G69) 

- Redki stiki z očetom (C35) 

- Stiki z očetom, ko ga obišče v Nemčiji (C36) 

- Stiki z očetom potekajo v času počitnic (C37) 

- Stiki z očetom potekajo vsakodnevno po telefonu (E76) 

- Oče je pokojen (F1) (H1) 

 

Stiki z mamo 

- Mami je pokojna (B62) 

- Z mami se med tednom ne slišim; skupaj smo med vikendom (C44) 

- Mami prihaja v dom samo na time (C45) 

- Z mamo med tednom preko telefona načrtujeva vikend, kdaj grem domov itd. (D59) (F68) 

- Z mamo že nekaj časa nimam stikov (E56) 

- Z mami imam stike vsak dan preko telefona (H62) 

 

Stiki z brati in sestrami  

- Redki stiki z bratom (A35) 

- Pogosti stiki s sestro (A36) 

- Med vikendom sestra pride v dom (A37) 

- Vidita se, če sta obe prisotni v domu čez vikend (A38) 

- Stiki z sestro po telefonu (A39) (B68) (E77) 

- Sestra me obišče tudi v domu (B69) 

- Pogosti stiki s sestro in polbratom (po mamini strani) (D54) 

- Redki stiki s polsestro in polbratom (po očetovi strani) (D57) 

- Stiki z bratom in sestro potekajo tudi med tednom v domu (tudi bivata v domu) (E54) 

- Redki stiki s sestro zaradi daljave (F62) 

 

Razlog za redke pogovore po telefonu 

- Težko uskladita čas za telefonske pogovore (različne ure, ob katerih imata dostop do telefona) (E78) 
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Ocena odnosa 

- S svojo družino se dobro razumem (C51) (D61)  

- Z družino imam super odnose (D47) 

- Z družino se razume, razen z mamo se ne (G101) (E81) 

 

Želja po stikih 

- Oče si želi imeti stike (B65) 

-  

Odsotnost želje po stikih 

- Ne želim si stikov z očetom (B66) 

-  

Poskušal vzpostaviti stik 

- Oče je poskušal priti v stik (D63) 

- Oče ju je neuspešno iskal (D65) 

 

Razlog za odsotnost želje po stikih 

- Takrat, ko sem rabil njegovo (očetovo) pomoč in podporo, je nisem dobil (B67) 

Razlog za odsotnost stikov 

- Oče ni navezal stikov (G70) 

 

Posledica odsotnosti stikov  

- Ne vem, ali je živ ali ne (G71) 

 

Neznan vzrok za odsotnost stikov 

- Ne vem, zakaj si ne želi imeti stikov z mano (G72) 

 

Odvisnost 

- Oče je odvisnik (G73) 

 

Skrbništvo 

- Imam skrbnike (B60) 

- Moja sestra je moja skrbnica (B61) 

 

Ocena stanja 

- Starša sta ločena (C33) (G67) 

- Razlog za ločitev je bila očetova odvisnost (G74) 

 

Odnos z mamo 

Prekinitev stikov z mamo 
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- Stiki so bili prekinjeni zaradi incidenta (E57) 

- Za prekinitev stikov je kriv njen novi partner (njegovo obnašanje) (E58) 

- Prekinitev stikov z mamo je bila moja odločitev (E59) 

- Stike z mamo je prekinila zaradi maminega odziva na incident (E60) 

 

Ocena stanja 

- Mama je bila v preteklosti do mene nasilna (G83) 

- Sedaj (mama) poskuša spremeniti svoje obnašanje (G84) (G94) 

- Še vedno kdaj povzdigne glas name (G95) 

- Nasilja ni več (G96) 

- Občasni konflikti med vikendom (H68) 

 

Ocena odnosa 

- Z mamo se ne razumem (E55) (E82) 

- Mama ji priskoči na pomoč, če jo potrebuje (F69) 

- Z mamo nimam dobrega odnosa zaradi nasilja v preteklosti (G85) 

- Z mamo se dobro razumem (H67) 

 

Občasni konflikti 

- Do konflikta pride, ko mi nekaj naroči, jaz pa tega ne izpolnim (H69) 

- Konflikti so kratkotrajne narave (H70) 

 

Odnos z očimom 

Ocena odnosa 

- Z očimom se dobro razumem (G86) 

 

Ocena stanja 

- Vidim ga kot očeta (G87) 

- Ima dobro službo (G89) 

- Vedno me brani (G91) 

- Če kaj ne razumem, mi razloži (G103) 

- Z očimom se zna lepo pogovarjati (G104) 

- Očim ni nasilen (G105) 

- Očim ni žaljiv (G106) 

 

Karakterna značilnost 

- Ne pije alkohola in se ne drogira (G88) 

- Glas vedno povzdigne le z razlogom (G90) 

 

Stiki 

Potek stikov 

- Očeta sem obiskal skupaj s sestro (C41) 

- Očeta sem obiskal skupaj z bratom (C42) 
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- Nikoli ne gremo vsi skupaj k očetu (C43) (E70) 

- Bratec gre lahko sam domov (E72) 

- Sestrica pa je še premajhna (E73) 

 

Preteklost 

Stiki z brati in sestrami 

- Včasih so bratje prišli na obisk v dom (C46) 

 

Sedaj 

Stiki z brati in sestrami 

- Bratje ne prihajajo več na obisk v dom (C47) 

 

Vezi med člani 

Ocena stanja 

- Z brati preživljam prosti čas med vikendom (C48) 

- Skupaj z brati igram nogomet (C49) 

- S sestro, ki je v domu, se vidim vsak dan (C50) 

- Doma preživim veliko časa s sestro (E79) 

 

Člani družine 

Bratje in sestre 

- Imam sestro in brata (A32) 

- Imam enega brata in tri sestre (C38) 

- Imam sestro (D51) in polbrata (D53)  

- Imam polsestro in polbrata po očetovi strani (D56) 

- Imam starejšo sestro (F61) 

- Imam mlajšo sestrico (G68) 

 

Predstavitev članov 

- Brat živi pri starših (A33) 

- Sestra živi v stanovanjski skupini (A34) 

- Sorojenci živijo pri mami (C39) 

- Sestra tudi živi v domu (C40) 

- Sestra med vikendom stanuje pri babici (med tednom pa je v drugem zavodu kot ona) (E80) 

 

Socialna mreža 

Stiki z razširjeno družino 

- Stike imam tudi z razširjeno družino (B70) (G75) 

- S svojci se dobro razumem (B71) (F70) 

- Stike imam tudi s svojo sestrično (E74) 

- Stike imam z babi in teto (E75) 

- Slišim se z dedijem (F63) 

- Pogosti stiki z stricem (F64) 
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- Slišim se z bratranci in sestričnami (F65) 

- Redki stiki s sorodniki v tujini (F66) 

- Stiki z babico (F67) 

- Dedek je pokojen (G76) 

- Nimam stikov z razširjeno družino (pokojni po mamini strani) (H63) 

- Z razširjeno družino po očetovi strani se ne razumem (H64) 

 

Ocena odnosa 

- Z babi se ne razumem (G77) 

- Babice ne maram (G79) 

- Če vidim babico, je ne pozdravim (G80) 

 

Razlog za slab odnos 

- Babica je izvajala nasilje nad mojo mamo (G78) 

- Očetova družina me krivi za očetov samomor (H65) 

 

7. SPREMEMBE V ŽIVLJENJU, KI JIH MLADOSTNIK SAM OPAZI  

 

Vpliv bivanja v domu 

 

Zaznavanje/Opažanje 

- Pozitivne spremembe v življenju (A40) (D69) (E86) (H72) 

- Vidi boljše možnosti za prihodnost (A41) 

- Opazila, da se mi je življenje spremenilo na bolje (E83) (G110) 

- Postala sem bolj samostojna in se začela zavedati, kaj se dogaja okoli mene (F72) 

- Pozorna nisem samo na svoje potrebe, ampak tudi na potrebe drugih (F73) 

 

Ocena stanja 

- Odkar sem v domu, namenim več časa učenju (B72) 

- Odkar bivam v domu, je moj učni uspeh boljši (B74) 

- Vidim spremembe v svojem življenju (C52) 

- Dokončal je osnovno šolo (D68) 

- Izboljšanje domačih razmer (H78) 

 

Omejenost izhodov 

- Razliko vidim v omejenosti izhodov (C53) 

- Manj hodim s prijatelji v center mesta (C55) 

- Obstajajo pogoji, od katerih je odvisen moj odhod v center mesta (C56) 

- Za odhod v center mesta je potreben predhodni dogovor (C57) 

 

Lastno prepričanje  

- Če ne bi bival v domu, verjetno ne bi namenil toliko časa učenju (B73) 

- Če ne bi bival v domu, verjetno ne bi dosegel to, kar sem dosegel sedaj (B75) 

- Menim, da ne bi dokončal šole, če bi ostal doma (C59) (E84) 

- Menim, da bi lahko dokončal šolo, a težje (C60) 

- Obstaja verjetnost, da bi padla v slabo družbo, če ne bi bivala v domu (E85) 
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Fizična sprememba 

- Odkar bivam v domu, sem večji (D66) 

 

Negativne spremembe 

- Vidim negativne spremembe (C54) 

 

Spremembe 

- Mami je manj nervozna (G111) 

- Mami je med vikendom bolj umirjena (G114) 

- Izboljšanje odnosa med mano in mamo (H79) 

 

Razlog za manj nervoze 

- Ločitev med tednom jima dobro dene (G112) 

- Mama je bolj umirjena (G113) 

 

Pozitiven vpliv botre nanjo 

- Botra me je veliko naučila; uči me pozitivnega pogleda na stvari (H73) 

- Stremi k temu, da kljub negativnim dogodkom v življenju vseeno pomagaš ostalim ljudem (H74) 

- Spoznanje botre je kasneje pomenilo obiskovanje kluba Herbalife, kjer sem se bila prisiljena 

pogovarjati in navezovati stike (H77) 

 

Preteklost 

Slabe socialne veščine 

- Strah me je bilo stopiti v kontakt z ljudmi (H75) 

- Nisem se znala pogovarjati z ljudmi (H76) 

 

Začetek bivanja v domu 

Privajanje 

- Težje privajanje na začetku (A42) 

- Najtežji mi je bil prvi teden v domu (B78) 

- Ko sem se navadil, mi je postalo všeč (B79) 

 

Razlog za težje privajanje 

- Navajena na več svobode (A43) 

 

Proti bivanju v domu 

- Sprva si nisem želel bivati v domu (B77) 

- Nisem imel prave predstave o bivanju v domu (B81) 

- Življenje v domu sem enačil s popravnim domom (B82) 
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Okolje 

Občutki 

- Življenje v domu je varno in mirno (D67) 

 

8. PREDLOGI ZA MOŽNE IZBOLJŠAVE 

 

Podani predlogi 

Želja  

- Želja po slišanem mnenju in veljavnosti mnenja (A44) 

- Upoštevanje otrokovega mnenja (A45) 

- Želja po neomejenih izhodih v center mesta (C63)  

- Želja po neomejeni uporabi telefona (D70) (G116) 

- Želja po manjši količini učnih ur (D71) 

- Želja po večji količini prostega časa (D72) 

- Želja po snovanju skupin glede na starost (E87) 

- Želja po zunanjem bazenu (F74) 

- Želja po različnih domačih živalih (F75) (F76) (F77) (F79) 

 

Želja po domači živali 

Odgovornost 

- Zavedam se odgovornosti, ki jo prinaša skrb za domačo žival (F78) 

Ni predlogov za izboljšavo 

Dobro počutje 

- V domu se imam dobro (B76)  

- V domu mi je fajn (H81) 

 

Kljub podanim predlogom 

Dobro počutje 

- V domu se imam vseeno v redu (E88) 

 

9. BOTRSTVO 

 

Posebnost doma 

Akcija Botrstvo 

- Imam botre/botro/botra (A12) (B57) (C63) (D73) (E18) (F71) (G98) (H71) 


