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PREDGOVOR

Pilotni projekt Solsko svetovalno delo Siri meje v skupnost je s svojim zaéetkom v
Solskem letu 2016/17 v okviru sodelovanja tesno povezal Osnovno $olo Polje in
Fakulteto za socialno delo. Projekt je bil nadaljevanje ze zakljuCenega projekta Pomoc
druzinam v skupnosti: soustvarjanje Zelenih sprememb za zmanjSevanje socialne
izkljucenosti in krepitev zdmvjal, katerega namen je bil omogociti Studentom? izkusnje
samostojnega dela z druzino na njenem domu ob intenzivni mentorski podpori ter
podpreti druzine, ki se sreCujejo s Stevilnimi izzivi. Nadgradnja in obenem nadaljevanje
prvotnega projekta je ravno v tem, da se je v pomo¢ druzinam v skupnosti intenzivno in
skrbno vkljucevala Osnovna Sola Polje. Predstavnica projekta na Solski strani je bila
Solska socialna delavka, ki je imela vlogo spostljive in odgovorne zaveznice za otroke in
druzine. Hkrati pa je bila pri pilotnem projektu v odgovorni vlogi mentorice sodelujo¢im
Studentom.

Idejo o raziskavi za namen magistrskega dela sem dobila v okviru Studijske prakse na
podiplomskem S§tudiju — smer Socialno delo z druzino. Prakso sem tudi sama opravljala v
zgoraj opisanem pilotnem projektu podpore in pomo¢i druzinam v skupnosti, in sicer sem
se v okviru tega v Solskih letih 2016/17 in 2017/18 kontinuirano sre¢evala z druzino na
njenem domu. Namen magistrskega dela je evalvirati proces delovnega odnosa v IDPP,
ki so ga Studenti vzpostavili, razvijali in zakljuéevali z druzinami v skupnosti. Sredisce
mojega zanimanja pa zajemajo predvsem glavni in kljucni premiki, Ki so se v delovnem
odnosu zgodili za druzine in druzinske ¢lane.

Naj na kratko pojasnim Se strukturo magistrskega dela. V teoreticnem delu zajemam tri
za to magistrsko delo relevantne teme: socialno delo z druzino, osnovna $ola kot
pomemben prostor vkljuevanja otrok ter sklepno poglavje Siritev socialnega dela iz Sole
v skupnost. V empiri¢nem delu pa sem Vv okviru raziskave osrednjo pozornost namenila
pogledu druzinskih ¢lanov in Solske socialne delavke na pilotni projekt.

! Akcijsko-raziskovalni projekt, ki je potekal med letoma 2015 in 2016 v okviru Norveskega finantnega
mehanizma in v katerem je sodelovala UL skupaj z FSD, FS in ZF ter ZPM Moste - Polje in NTNU z
Norveske.

2V pricujotem magistrskem delu za socialne delavke in delavce, strokovne delavee in delavke ter $tudente
in Studentke izmenicno uporabljam mosko in Zensko slovni¢no obliko.
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1 TEORETICNI UVOD

1.1 SOCIALNO DELO Z DRUZINO

Namen prvega poglavja je opredeliti socialno delo z druzino®, Kjer predmet lastnega
zanimanja prevesim na postmoderno paradigmo, ki govori o tem, »kako« delati v
socialnem delu z druzino. Poleg pomembnosti postmoderne paradigme za doktrino
socialnega dela me zanimajo Se pomembnejsi koncepti socialnega dela z druzino, saj ti
pripomorejo k uginkovitejsemu delu z druzinami s $tevilnimi izzivi* in h krepitvi njihove

odpornosti.

Socialno delo z druzinami v slovenskem prostoru izhaja iz sodobnih konceptov socialnega
dela in sledi razvoju znanosti ter stroke socialnega dela. Imamo torej posebno razvito
socialnodelovno ravnanje v procesih podpore in pomoé¢i z druzinami, pri Cemer si
pomagamo z ves¢inami in metodami, ki zagotavljajo prispevek k dobremu in uc¢inkovitemu
socialnemu delu. Prav tako posedujemo v socialnem delu jezik, ki drugim strokam sporoca
posebnosti socialnega dela (Mesl, 2008, str. 108). Opredelitev socialnega dela z druzino ze
sama po sebi pove, kaj in kako delamo. Gre za izvirni delovni projekt pomoc¢i (v
nadaljevanju: IDPP), ki ga soustvarimo na podlagi sporazumevanja, dogovarjanja in
skupnega oblikovanja resitev. V omenjenem procesu pomo¢i gre za skupno raziskovanje
zelenih izidov za vse udeleZene v problemu, da bi postali udelezeni v reitvi (Cadinovi¢

Vogrin¢i¢, 2006).

Poleg opredelitve socialnega dela z druzino tukaj opredeljujem $e predmet socialnega dela
z druzino, ki ga Cacinovi¢ Vogringi¢ (2006, str. 27) navede kot pomo& druZini pri
reSevanju kompleksnih psihosocialnih problemov. Pri tem se v dialogu povezejo druzinski
¢lani kot strokovnjaki iz izkuSenj ter socialne delavke kot njihove spostljive in odgovorne
zaveznice. Hkrati pa v srediS¢e postavimo procese pomoci in paradigmatske spremembe,

ki jih ta prinese s sabo (Cacinovi¢ Vogringic, 2016, str. 23).

3Za namen tega magistrskega dela pri govoru o socialnem delu z druZino poudarjam pluralnost druzinskih
oblik (Svab, 2001) in raznolikost druzinskih potekov, saj doktrina socialnega dela od nas zahteva spostljivo
sprejemanje raznolikosti (Caginovi¢ Vogrinéi¢, 2006).

*Poimenovanje »druzina s $tevilnimi izzivi« (Melo in Alarcdo, 2011) za namen pri¢ujodega magistrskega
dela uporabljam za ranljive druzine (Sharlin in Shamai, 2000) ter za druzine, ki se srecujejo s Stevilnimi stresi
(Madsen, 2007) in problemi (Walsh, 2006).



1.1.1 Postmoderna paradigma procesa podpore in pomo¢i v socialnem delu z druzino

V tem podpoglavju najprej predstavim kratko zgodovino procesov pomoci v socialnem
delu, potem pa se osredoto¢im na Cas v socialnem delu, v katerem smo zdaj, torej na

postmoderno in na to, kar ta prinasa s sabo za stroko socialnega dela.

Nastanek in razvoj postmoderne paradigme pomoci ter zgodovino konceptov pomoci in
podpore, ki veljajo tudi za socialno delo, najbolje predstavi O' Hanlon, ko pravi: »Prvi val
v psihoterapiji je temeljil na patologiji. Drugi val je bil usmerjen v problem in reSevanje le-
tega. Tretji val se je usmeril v reitve in v iskanje resitev. Cetrti val prihaja, vendar nihde e

nima imena zanj« (Caginovi¢ Vogrinéi¢, Kobal, Mesl in Mozina, 2011).

O' Hanlon (2018) je k tej prvotni opredelitvi dodal novo opredelitev, znotraj katere v
okviru psihoterapije predstavi tri valove koncepta pomo¢i, Ki jih lahko uporabimo tudi v
socialnem delu. Prvi in drugi val sta v novi opredelitvi ostala enaka kot pri prejsnji. Tretji
val pa je usmerjen iz sedanjosti v prihodnost, v reSitve in ne probleme. V ospredje pa

postavi sodelovanje ter sodelovalni odnos med terapevtom in uporabnikom.

Za socialno delo kljucen paradigmatski premik se torej pri prvotni opredelitvi O'Hanlona
zgodi v prehodu iz tretjega v Cetrti val, ki v ospredje postavi znacilnosti odnosa in procesa
med udeleZenimi v procesih pomo¢i. Gre za postmodernizem, ki v socialnem delu pomeni
ravnanje iz etike udeleZenosti in perspektive mo¢i (Cadinovi¢ Vogrin¢i¢, 2006). Avtorja
Parton in O' Byrne (2000) pravita, da postmoderna prinasa konstruktivno socialno delo s
poudarkom na procesu soustvarjanja novih resitev. Tako v sredis¢e pride nov, redefiniran
koncept pogovora, ki socialnega delavca ter uporabnika doloca kot partnerja v procesu
podpore in pomoci. Pogovor se usmeri v spremembe — skupno iskanje in raziskovanje
izjem za ustvarjanje sprememb. Prav tako v ospredje pride iskanje uporabnikovih

kompetenc ter njegovih virov moci.

Postmoderna paradigma podpore in pomoci nam torej prinasa redefinicijo procesa
pogovora, sporazumevanja in dogovora na klju¢ni tocki odnosa, poleg tega pa so
postmoderni koncepti prinesli in izostrili tudi pomen govora, jezika, kjer sta socialni

delavec in uporabnik sogovornika in soustvarjalca (Caginovi¢ Vogrinéi¢, Kobal, Mesl in



Mozina, 2011). Tudi O'Hanlon (2018) po novi opredelitvi koncepta pomoc¢i umesti

sodelovalni odnos med terapevtom in klientom v tretji val.

Za socialno delo pa predstavljata klju¢ni paradigmatski premik tudi pomo¢ in podpora
druzinam v skupnosti®, torej tam, kjer druzina Zivi. Ta oblika podpore in pomo¢i druzinam
je prisla v ospredje z namenom zagotavljanja vecje ucinkovitosti procesa pomoci druzinam
(Cacinovi¢ Vogrin¢i¢, 2006) ter reSevanja problema razprienosti pomo¢i, na katerega
opozarjajo Stevilni avtorji (Walsh 2006; Melo in Alarcdo 2011; Bouwkamp in S.
Bouwkamp 2014; Kodele in Mesl, 2016).

V socialnem delu z druZino vedno zajamemo S§irSo paleto odnosov — poleg druzine kot take
ne smemo zanemariti posameznega druzinskega Clana, ki na svoj nacin soustvarja Zivljenje
druzine, zanemarljivo pa ni niti dejstvo, da je druzina s svojimi ¢lani vedno del tudi neke

skupnosti (Mesl, 2008, str. 110).

Zelo pomembno in potrebno je, da v socialnem delu delamo tako skupaj z druzino kot tudi
s posamezniki v njej. Ameriska avtorja ter socialna delavca Constable in Lee (2004)
opozarjata na kompleksnost socialnega dela z druzino v primerjavi z delom s
posameznikom. Socialni delavec se mora namre¢ pomikati od osebnih do odnosnih nalog z
druzinskimi ¢lani znotraj posameznega pogovora in celotnega procesa znotraj konteksta

druzine kot mreZe odnosov in odnosnih nalog, ki potekajo.

Ucinkoviti projekti pomoci v socialnem delu pa seZejo Se korak naprej; ven iz druZine — v
skupnost. To tezo potrdi tudi G. Ca¢inovi¢ Vogringi¢ (2006), saj navaja, da naértovanje
pomoci druzini ni dovolj dobro, ¢e ne prispeva k vkljucenosti v socialno okolje in vecji
socialni mo¢i druzine. U€inkovita pomo¢ druzini potrebuje v skupnosti sogovornike in

sodelavce za oblikovanje IDPP.

Za lazje razumevanje procesa pomoci in podpore druzinam v skupnosti tukaj pojasnjujem
Se model sodelovalnega socialnega dela z druzino v skupnosti. Za stroko socialnega dela

sta ga razvili socialni delavki Mesl in Kodele (2016, str. 45—46) z namenom krepitve moci

>Skupnost se na tem mestu razume kot pomo¢ druzinam, ki se izvaja na domovih ljudi, v skupnosti, kjer
druzina zivi.



druzinskih ¢lanov, da bi lahko v prihodnosti oblikovali svojo pot zelenih izidov neodvisno

od pomoci strokovnih sluzb.

V sodelovanju z druzino v skupnosti je torej treba vzpostaviti in vzdrzevati delovni odnos
soustvarjanja in IDPP. Soustvarjalci IDPP pa so strokovnjaki iz izkusenj, strokovnjaki za
proces in pomembni drugi v skupnosti (Sola, CSD ipd.). Pri tem je glavna skrb
strokovnjakov za proces, da so v vlogi spostljivih in odgovornih zaveznikov, da
posameznikom v druzini nudijo podporo in krepijo njihov glas ter da se osebno zavzamejo
za sodelovanje z druzinskimi ¢lani. Tako skupaj z njimi ustvarjajo kontekst zaupanja,
upanja in sprejemanja. Razumeti je treba Se, da je vsak IDPP posebej zastavljen za vsako
druzino; ravno to ga dela izvirnega, hkrati pa so vsi usmerjeni k dobrim izidom, ki se
soustvarjajo s konkretnimi koraki. Klju¢na skrb strokovnjakov za proces pa je tudi nudenje
podpore pri povezovanju in vzpostavljanju sodelovanja med druzino in skupnostjo (Barle,
2016).

Slika 1.1: Model sodelovalnih procesov socialnega dela z druzino v skupnosti (Mesl in Kodele, 2016)

USMERJENOST K

DOBRIM IZIDOM
KONKRETNI KORAKI, IZVIREN PROJEKT
AKCLIA IZVIRNI DELOVNI PROJEKT POMOCI ZVSAKO DRUZINO

podpora spostljivin
glas druZine DRUZINA odgovoren
zaveznik
sSD
POSAMEZNIK SKUPNOST
upanje osebna zavzetost
vzirajnost sprejemanje
DELOVNI ODNOS SOUSTVARJANJA

PODPORA PRI POVEZOVANJU, SOUSTVARJANJE ZELENIH IZIDOV
VZPOSTAVLIANJE SODELOVANJA VSEH UDEL. (CSD, $olaipd.)

Predstavljen model sodelovalnega socialnega dela z druZino v skupnosti je predstavljal
pomembno strokovno oporo Studentom, ki so v IDPP z druzinami sodelovali v pilotnem

projektu, o katerem bom vec zapisala v enem od naslednjih poglavij.



1.1.2 Najpomembnejsi koncepti v procesu podpore in pomoci pri socialnem delu z

druzino

Kljuéni koncepti, ki zagotavljajo strokovno kompetentno delo v socialnem delu, so
koncept soustvarjanja, koncept delovnega odnosa, koncept IDPP in koncept dela z druzino
na dveh ravneh (Caginovié¢ Vogringi¢, 2016, str. 23). V nadaljevanju bom na kratko
opredelila omenjene koncepte, saj socialnemu delu z druzino prinasajo potrebno znanje za

ravnanje.

Catinovi¢ Vogrindi¢ (2006) pravi, da sta delovni odnos in IDPP koncepta, ki lepo
ubesedita posebnost socialnodelovnih ravnanj v procesu sodelovanja. Pogovor v socialnem
delu z druzino zavzame osrednji prostor, v katerem se dogaja proces pomoc¢i. Na ta nacin
pa hkrati ustvarja tudi delovni odnos, v njem pa se ubesedijo IDPP. Kot sem Ze zgoraj
navedla, so Studenti vzpostavili in vzdrzevali oba koncepta pomoci pri sodelovanju z

druZinami v skupnosti, zato ju tukaj podrobneje opisujem.

1.1.2.1 Koncept delovnega odnosa

Za socialno delo je koncept delovnega odnosa razvila Caginovi¢ Vogringi¢. Odnos med
socialno delavko in uporabnico opredelimo kot delovni odnos, ki predstavlja oporo socialni
delavki za vzpostavitev pogovora, ki omogoca raziskovanje in sooblikovanje dobrih
izidov. Delovni odnos se za¢ne z jasnim in izre¢enim dogovorom o sodelovanju, Ki vsebuje
pristanek na sodelovanje tu in zdaj, o ¢asu, ki ga imamo na voljo, ter dogovor o tem, kako
bomo delali. Socialna delavka pojasni koncept delovnega odnosa tako, da opise svojo
vlogo ter vlogo vseh udeleZenih v problemu (Ca¢inovi¢ Vogringi¢, Kobal, Mesl in Mozina,
2011). Naloga socialnega delavca je, da vzpostavi delovni odnos, ki najprej omogoci
proces pomoci, nato pa v skladu s tem pomo¢ raziskuje in soustvarja v varnem delovnem
okolju. (Caginovi¢ Vogrinéi¢, 2002). Koncept delovnega odnosa tako socialno delavko
postavlja v vlogo spostljive in odgovorne zaveznice (Madsen, 2007), uporabnika pa v

vlogo soustvarjalca pomo¢i, sodelovanja, resitev (Caginovi¢ Vogrin¢i¢, 2003).

Dogovor o sodelovanju postavi torej pomemben uvodni socialnodelovni okvir za nadaljnjo

instrumentalno definicijo problema ter soustvarjanje resitev, ki sta temelja delovnega



odnosa. Bistvo tega koncepta pomoci je naloga socialnega delavca, da soustvari proces
pomoci, v katerem udelezeni v problemu raziskujejo svoj delez v resitvi. V delovni odnos
vsak udelezen v problemu vstopi s svojim videnjem problema, pri tem svoje videnje
prispeva tudi socialni delavec in tako se skozi dialog in sodelovanje zafne proces
formuliranja delovne opredelitve moznega, uresni¢ljivega (Caginovi¢ Vogringi¢, Kobal,
Mesl in Mozina, 2011). V srediscu je koncept soustvarjanja, ki odlino zajame bistvo
procesov pomoci socialnega dela. Koncept soustvarjanja se navezuje na procese, ki jih v
postmodernih konceptih imenujemo terapije sodelovanja (Anderson in Gehart, 2007;
Madsen, 2007), a jih tudi prehiteva s tem, da dosledno temelji na etiki udeleZenosti
(Hoffman, 1994). Koncept soustvarjanja temelji na pomembni paradigmatski postavki, da
morajo prav udeleZeni v problemu sodelovati pri oblikovanju resitev (Caginovi¢ Vogrinéi¢,

2002).

Osebno vodenje je element delovnega odnosa, Kjer gre za socialnodelovno vodenje k
dogovorjenim ciljem, resitvam oz. oblikam pomod¢i. Naloga socialnega delavca je, da
raziskuje zgodbe uporabnikov skupaj z njimi na nacin, da v pogovoru vodi k postopnemu
oblikovanju zaZelenih izidov. Poleg tega je delovni odnos tudi oseben, saj se socialna
delavka osebno odziva, ko podeli svojo izkusnjo ali zgodbo, ki odpira alternativni pogled

na mozne resitve (Cacinovi¢ Vogrinci¢, Kobal, Mesl in Mozina, 2011).

Dogovor o sodelovanju, instrumentalna definicija problema s soustvarjanjem reSitev
(Lussi, 1991) ter osebno vodenje (Bouwkamp in Vries, 2002) so trije temeljni elementi
delovnega odnosa. Vendar pa za ohranjanje tako opredeljenega delovnega odnosa v praksi
potrebujemo Se Stiri sodobne, teoretske, koncepte, ki socialnodelovno ravnanje umescajo v
postmoderno paradigmo socialnega dela. Etika udelezenosti (Hoffman, 1994) nam prinese
sodelovanje, v katerem nih¢e nima in ne potrebuje zadnje besede, temvec se usmeri v
pogovor, ki se lahko nadaljuje. Socialni delavec odstopi od moci, po kateri mu pripada
posedovanje resnice, reSitev, ter jo nadomesti s subtilnim skupnim iskanjem,
raziskovanjem. Drugi pomembni paradigmatski premik v sodobnem socialnem delu je
koncept perspektive moci (Saleebey, 1997). Sredis¢e socialnega dela se premakne od
problemov in resitev zanje k novim moznostim v zivljenju. Koncept perspektive moci nas
usmerja, da v druzinskih ¢lanih spostljivo odkrivamo in iS§¢emo njihove vire 0Z. moc. S
perspektive moci sprasujemo po zelenih izidih, sanjah in upanju, po virih in opori v

skupnosti ter dobrih izku$njah iz preteklosti. Delovni odnos, ki ga ustvarjamo, usmeri
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socialnega delavca v sedanjost (Andersen, 1994), ki je najdragocenejsi delovni ¢as v
projektih pomoci. Sedanjost je edini ¢as, ko so druzine in druzinski ¢lani dejansko z nami,
zato zahteva svoj postanek in pristanek na sodelovanje tukaj in zdaj. Zadnji zelo
pomemben sodobni koncept, ki dopolni delovni odnos, je koncept izraelskega profesorja
lona Rosenfelda (1993), imenovan »znanje za ravnanje«. Slednji govori in poudarja
pomembnost razvitega znanja v socialnem delu ter nam daje moznost, da znanja, ki jih

posedujemo, podelimo s sogovorniki v delovnem odnosu (Caginovi¢ Vogrin¢i¢, 2002).

Uporabo koncepta delovnega odnosa v praksi je med socialnimi delavkami, zaposlenimi na
slovenskih centrih za socialno delo s podroc¢ja socialnega dela z druzino, v svoji doktorski
disertaciji raziskovala N. Mesl (2007). Na priloznostnem vzorcu socialnih delavk, ki ga je
uporabila v raziskavi, je ugotovila, da so dogovor o sodelovanju, perspektiva moci in
znanje za ravnanje najmanj dosledno uporabljeni elementi delovnega odnosa. Kot
najdosledneje uporabljen koncept se je pokazal element »osebno vodenje«. Prav tako je
avtorica raziskave pogresala razvidnost dela z druzino na t. i. drugi ravni, ko v socialnem

delu z druzinami obravnavamo druzinsko dinamiko (Mesl, 2010).

1.1.2.2 Koncept izvirnega delovnega projekta pomoci

Pomembno dopolnilo konceptu delovnega odnosa predstavlja koncept IDPP. V delovnem
odnosu tako skupaj z druzinskimi ¢lani ustvarimo IDPP, kjer zaZelene resitve in razplete
prevajamo v akcijo, dejanja in konkretne korake, ki potem udejanjijo dogovore (Caginovié
Vogrincic, 2006). Pri sodelovanju z druzinami v skupnosti je te konkretne korake morebiti
predstavljala npr. odlo¢itev mame, da gre veckrat na govorilne ure v Solo ali da se veckrat

sama aktivno vklju¢i v proces ué¢ne pomoci svojim otrokom ipd.

Projekt pomoci je najprej izviren, saj se vedno znova in posebej oblikuje za vsako druZino
ter se tako ustvari skupaj z njimi in zanje. Sicer pa je tudi vsak na novo zastavljen IDPP
delovni, saj poudarja in konkretizira v vsakdanjem jeziku in Zivljenju ljudi dogovorjene
spremembe, naloge, deleZ posameznika pri tem ipd. O projektu govorimo zato, ker tece v
Zasu in je usmerjen k dobrim izidom ali zaZelenim razpletom (Caginovi¢ Vogrinéi¢, 2016,

str. 24).



Kratko obrazlozitev IDPP ter uporabnost tega pri socialnem delu z druzinami v skupnosti
je povzel Madsen (2007), ki govori o tem, da ima vzpostavitev IDPP za druzine v
skupnosti namen razstavitve starih problemov ter vzpostavitve novega zivljenja, pri tem pa
druzine za delo na spremembah potrebujejo potrebno podporo in pomoc¢. Na koncu pa

potrebujejo Se razvoj skupnosti, ki njihovo novo zivljenje spostljivo podpira.

1.1.2.3 Koncept dela z druzino na dveh ravneh

Poleg koncepta delovnega odnosa, ki je dopolnjen s konceptom IDPP, je temeljna
znacilnost procesov podpore in pomoc¢i druzini delo z druzino na dveh ravneh, ki zahteva
svoj postanek, ¢as za soustvarjanje pogovora z zagotovilom, da se sliSijo glasovi vseh

udelezenih v procesu podpore in pomo¢i (Cadinovi¢ Vogringi¢, 2016, str. 25).

Proces pomoci pri socialnem delu z druzinami vedno opredelimo tako, da zajame dve ravni
dela (Caginovi¢ Vogringi¢, 2006), dva tira (Matter, 1999) — zunanjo in notranjo pomo¢
(Constable in Lee 2004). Prva raven predstavlja raven mobilizacije, raven dela in
oblikovanje resitev znotraj instrumentalne definicije problema, medtem ko druga raven
nagovarja druzinsko dinamiko (Cacinovi¢ Vogringi¢, 2006). Pomen druge ravni razlagata
tudi Constable in Lee (2004), ki socialno delo z druzino opredelita kot angaZiranje
druZinskih c¢lanov, da prestrukturirajo odnose skozi komunikacijske in interakcijske

procese.

K temu Cadinovi¢ Vogrin¢i¢ dodaja, da je delo z druzinami na drugi ravni delo na
razvidnosti in ozaveSCenosti. Pri razvidnosti gre za poimenovanje, odkrivanje,
izpostavljanje znacilnosti psihodinami¢nih procesov v druZini, njene strukture in
interakcije. V druzini je torej razvidno tisto, s ¢imer se je mogoce soociti, spoprijeti,
prevzeti odgovornost, torej vse tisto, kar je mogo¢e komunicirati ali metakomunicirati.
Skupaj z druZinami v skupnosti smo raziskovali razvidno in kako vsaka druZzina ravna s
svojo resni¢nostjo. Pojmu razvidnost tukaj dodajamo Se pojem osvescenost, Kjer gre za
sposobnost druzine, da uvidi 0z. opravi samoanalizo. Osvescenost druzine tako pomeni, da
vstopi v obdobje samoizpraSevanja, tj. intenzivnega iskanja odgovorov v stiski in

mobilizacije za prilagajanje spremembi (Ca¢inovi¢ Vogrinéic, 1998).



V praksi socialnega dela z druzino potrebujemo delo na obeh ravneh, saj nam to prinasa
ve¢ premikov pri delu z druzino in tudi vecjo ucinkovitost dela. IDPP, ki so ga Studenti
vzpostavili skupaj z druzinami in njihovimi ¢lani, je skrbno zajemal naloge na obeh ravneh
dela z druzino. Najprej je Student skupaj S sodelujoCimi druzinami potrpezljivo zbiral
instrumentalne definicije vseh ¢lanov druzine, ki so govorile o morebitnih resitvah in
mobilizaciji zanje ter v nadaljevanju skrbno in skupaj z njimi raziskoval za vecjo
razvidnost in ubesedenje sprememb, ki jih druZina potrebuje na ravni odnosov (Caginovié
Vogrincic, 2016, str. 25).

1.1.3 Socialno delo z druzinami s $tevilnimi izzivi v skupnosti ter koncept odpornosti

O socialnem delu z druzino, konceptih pomoci in podpore socialnemu delu z druzino ter
pomembnem prispevku postmoderne za socialno delo z druzino sem Ze veliko napisala.
Zatorej se v tem sklepnem delu prvega poglavja osredotocam $e na socialno delo z

druzinami s Stevilnimi izzivi ter na izzive, s katerimi se druzine spoprijemajo.

Druzine in druzinski ¢lani se srecujejo z izzivi na razli¢nih Zivljenjskih podro¢jih. Tako sta
Vries in Bouwkamp (2002) opisala zivljenjska podrocja, na katerih se pojavijo izzivi,
zaradi katerih se potem obrnejo na institucijo po podporo in pomoc¢. Ta podrocja so
naslednja:
— socialno podro¢je, ki zajema kontekst, v katerem so ljudje v intimnem (druzina,
sorodniki, prijatelji) ali poslovnem (Sola, delo, zdravstvo) neposrednem odnosu;
— druzbeno podro¢je, ki zajema kulturne, politi¢ne, verske, socialne, ekonomske
skupnosti in gibanja;
— materialno podrocje zajema stvari, ki so odvisne od naSega materialnega stanja;
— somati¢no podroc¢je, enaceno s telesnim svetom;

— psihi¢no podroc¢je zajema svet dozivljanja, razumevanja in razmisljanja.

Socialno, druzbeno in materialno so bila na pilotnem projektu najbolj izpostavljena
podrocja glede Stevila izzivov, s katerimi so se sreevale druzine. Znotraj teh podro€ij so
druzine bremenili kompleksni psihosocialni problemi — revséina, brezposelnost, predhodno
nasilje v druzini, pogosta odsotnost o¢etov v druzini zaradi sluzbe ali pa teh sploh ni bilo,

dolgotrajna bolezen otroka v druzini, u¢na neuspesnost otrok, S katerimi so se na ravni



vsakodnevnega zivljenja morale soocati. K temu je prispevalo tudi drugac¢no socialno-
kulturno okolje, iz katerega je vecina druzin izhajala. Dve tretjini sodelujo¢ih druzin sta
imeli priseljensko ozadje s pomanjkljivim znanjem slovenskega jezika, kar je posledi¢no
pomenilo tudi SibkejSo socialno mrezo druzinskih ¢lanov ter SibkejSe povezovanje

posameznikov v druzini S skupnostjo.

Po predhodno narejenih raziskavah pa je druzinam, ki so v svojem vsakdanu pogosto
sooCene z razli¢nimi izzivi, skupno predvsem to, da se srecujejo z revs¢ino (Melo in
Alarcdo, 2011, Mesl in Kodele, 2016, str. 43). O pomembni temi dela z revnimi ljudmi
piSejo nekateri tuji avtorji (Boyd Franklin in Hafer Bry, 2000; Wise, 2005) s poglavitnim
ciljem krepitve mo¢i druzin. Prav k temu stremijo sodobni koncepti socialnega dela, Ki
temeljijo na spremembi fokusa od primanjkljajev, omejitev in patologije k perspektivi
moci (Saleebey 1997), ki temelji na kompetencah in je usmerjena v prepoznavanje ter
poudarjanje moc¢i in clovekovih virov. Ta pozitiven, v prihodnost usmerjen odnos
spreminja poudarke od tega, da ¢loveku ali druzini ni uspelo, k temu, da so lahko uspesni

(Mesl, 2013).

Walsh (2016) tako odpornost opredeli kot ¢lovesko sposobnost zoperstaviti se resnim
zivljenjskim izzivom, s katerimi se posamezniki soo¢ajo in katerim so v svojem vsakdanu
podvrZzeni. Druzinam s Stevilnimi izzivi pa prav koncept odpornosti predstavlja tisti vir
moci, ki jim zagotavlja okrevanje v tezkih zivljenjskih situacijah in osebnostno ter
druzinsko rast skozi te. Omenjena avtorica (2006) je koncept razvijala na podrocju dela z
druZinami in kot prednost navedla, da se v nasprotju z idealnimi koncepti druZinskega
zdravja, ki so opredeljeni brez problemov, ravno ta usmerja na mo¢i, ki so prikrite pod
stresom. Predpostavka tega koncepta je, da imajo ne glede na ranljivost druZin prav vse
potencial za okrevanje in prevzem nadzora nad svojimi Zivljenjskimi izzivi. Pri soo¢anju
druzin z razli¢nimi izzivi torej v ospredje prideta teorija o nauceni nemoci druzin in
koncept odpornosti. Kompleksnost socialnega dela pa pri tem omogoca, da pomembni
procesi preprecevanja naucene nemoci in razvijanja odpornosti potekajo na obeh ravneh
dela z druzino, torej na ravni soustvarjanja reSitev in na ravni odnosov (Mesl, 2013).

Slednje sem pregledneje prikazala v Preglednici 1.1.
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Preglednica 1.1: Spoprijemanje z nau¢eno nemocjo in krepitev odpornosti: dve ravni dela v socialnem delu

(Mesl, 2013)

Raven dela Prepreéevanje naucene nemodi

krepitev odpornosti

in

Prva raven Instrumentalna definicija | — izkuSnja odnosa:  spostljiv

v delovnem odnosu podlagi osebnih izkusen;j

— etika udelezenosti

— perspektiva moci

— soustvarjanje dobrih izidov

— izvirni delovni projekt pomoci

in

problema in soustvarjanje reSitev | odgovoren zaveznik in strokovnjak na

Druga raven Odnosna (druzinska) dinamika — raziskovanje za vec razvidnosti

krepijo odpornost

krepitev odpornosti

— podpora za ohranjanje procesov,

(razvidnost posameznika Vv sistemu,

razvidnost druZzine ali skupine kot celote)

ki

— podpora za spremembe procesov za

Za ulinkovito socialno delo z druzino v skupnosti potrebujemo znanje za ravnanje, ki sem
ga s teoreti¢nimi opredelitvami, izhodisci, koncepti ter modeli dela predstavila v prvem
poglavju. Kljuéni pomen pri sodelovanju druzin na pilotnem projektu pa je imela tudi Sola
kot institucija v skupnosti, ki je omogocila in podprla to bogato izkusnjo sodelovanja z
druzinami na njihovem domu. Skozi to tesno sodelovanje Studentov in druzin s Solo,
uditelji in socialno delavko v Soli se je pravzaprav kazala nadgradnja prvotnega projekta
Pomo¢ druzinam v skupnosti. V nadaljevanju sledi poglavje o Solskem socialnem delu z

namenom boljSega razumevanja kulture Solskega sveta ter socialnega dela v Soli.

1.2 OSNOVNA SOLA KOT POMEMBEN PROSTOR VKLJUCEVANJA
OTROK

Sola predstavlja eno klju¢nih druzbenih okolij otrok, v katerem ti preZivijo zajeten del
svojega zivljenja, vzpostavljajo odnose z ucitelji in soSolci, prav tako pa se v njej javno

ocenjujejo njihove kompetence in znanje.
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Osnovna $ola je sistem, ki vkljucuje vse otroke v drzavi in v njej ponavadi otroci prezivijo
devet let svojega zivljenja. Tako osnovna $ola predstavlja ogromen prostor za socializacijo
otrok ter razvoj Stevilnih socialnih interakcij, ki se dogajajo v Solskem prostoru (Mikus
Kos, 2017, str. 74). Avtorici Pucelj in Bevc Stankovi¢ (2007) navajata, da predstavlja Sola
poleg druzine okolje, ki odigra eno od klju¢nih vlog v otrokovem razvoju, saj jim pomaga
pri doseganju znanja, raz¢iSéevanju staliS¢ in razvijanju spretnosti, ki jih potrebujejo za
dejavno sodelovanje v kasnejSem odraslem obdobju. Kot dopolnilo k temu Miku$ Kos
(2018) dodaja, da je Sola lahko prostor negativnih ali ogrozajo¢ih vplivov na otrokov
duSevni razvoj, predvsem tistih otrok, ki niso po meri Sole, ne dosegajo pri¢akovanih
uspehov ali pa so s svojim vedenjem moteci. Po drugi strani pa ima ta ista Sola Stevilne
pozitivne in varovalne ucinke na razvoj otrok, ki so zelo pomembni za otroke,
obremenjene z negativnimi izku$njami, prikrajSanostmi, ¢ustvenimi ranami. Tako lahko

Sola vsem otrokom zagotovi izkusnjo varnosti, pravicnosti in ¢lovecnosti.

S tem, da $ola predstavlja ve¢ kot samo prostor za udenje, se nedvomno strinja Caginovic
Vogrinéi¢ (2008, str. 35), ki pravi, da je Sola tudi institucija, ki ué¢i o zivljenju v dobrem in
slabem ter o obvladovanju tega. Posebej poudarja, da mora Sola ucencu omogoci dovolj
dobrih izkusenj, da bo iz nje stopil opolnomocen, ustvarjalen, z védenjem o0 tem, kaj zmore
in Cesa ne, ter z zaupanjem v ljudi. Teh izkusenj pa uc¢enec ne dobi samo iz uéenja, ampak
ga Sola vzgaja in uci o Zivljenju. Tukaj jo podpre Mitchell (2008), ko pravi, da mora Solsko
okolje u¢encem omogociti kakovostno Zivljenje z obcutkom sprejetosti, ravnovesja med

samostojnostjo in odvisnostjo ter razvoj znanj in spretnosti.

Uvodni del drugega poglavja nam prikaze, kaksna je vloga Sole v Zivljenju odras¢ajoCega
otroka. Poleg vsem zelo znane izobraZevalne funkcije mora Sola svojim ucencem

omogociti tudi ustrezno vzgojno vlogo, ki ne sme ostati zanemarjena.

Pri svojem delu pa se morajo ucitelji in ostali pomembni odrasli v Solah oprijeti Se enega
kljuénega teoreticnega izhodis€a —  spoStovanje otrostva. Otrostvo sposStujemo, ce
varujemo posebnosti, kompleksnosti tega zivljenjskega obdobja in ga pri tem ne
zakrivamo, zasedamo, kot sami to znamo, razumemo in potrebujemo. Avtor Loreman
(2009) spostovanje otrostva opredeli kot:

— zagotavljanje temeljnih Zivljenjskih potreb za otroke;

— spoStovanje otrokovega Casa, posebej sedanjosti;
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— spostovanje otrokovega uzivanja otrostva;

— spostovanja otrokovih odnosov z drugimi;

— spoStovanje otrokovega prispevka druzini in druzbi;
— spoStovanje otrokove individualnost in razli¢nost;

— spostovanje in sprejemanje otrokovih spretnosti in sposobnosti.

Te klju¢ne smernice naj so resno vodilo in svarilo uciteljem, drugim zaposlenim v Solah,
starSem ter pomembnim odraslim osebam v zivljenju otrok, da otroci potrebujejo svoj ¢as

in prostor, v katerega v sodobnem ¢asu (pre)veckrat posegamo.

V Zivljenju posameznega ucenca torej sobivajo tri kljuéne vloge, ki jih ima Sola v
sodobnem c¢asu: najprej otrokom posreduje znanje, potem jih vzgaja ter pri tem skrbno

varuje in spostuje njihov ¢as otrostva.

1.2.1 Solsko svetovalno delo v osnovni $oli

V slovenskih $olah je Solsko svetovalno delo organizirano Ze pet desetletij. Formalne
zacetke o svetovalnem delu v slovenskih osnovnih Solah zasledimo v koncu petdesetih in
zaCetku Sestdesetih let prejSnjega stoletja, podatki o prvem uradno zaposlenem Solskem
psihologu so iz leta 1959, o prvem uradno zaposlenem socialnem delavcu v osnovi Soli pa
iz leta 1962. Doktrino socialnega dela za slovenski Solski prostor je leta 1967 zasnoval
Pedicek v svoji doktorski disertaciji; tako se razvoj svetovalnega dela v Sloveniji postavi v
drugo polovico Sestdesetih let prejSnjega stoletja (Vr$nik PerSe, Kozina in Rutar Leban
2008, str. 84). Lambie in Williamson (2004) pravita, da se je razvoj Solske svetovalne
sluzbe opiral na razvoj pedagogike, socialnega dela, kognitivne psihologije, psihometrije in

poklicnega usmerjanja.

Slovenska zakonodaja veleva, da je na mestu Solskega svetovalnega delavca lahko
zaposlenih pet razli¢nih poklicnih profilov: psiholog, pedagog, socialni pedagog, specialni
ali rehabilitacijski pedagog ter socialni delavec (Pravilnik o izobrazbi uciteljev in drugih
strokovnih delavcev v izobrazevalnem programu osnovne $ole, 2011). Kot zanimivost o
zastopanosti razlicnih poklicnih profilov v slovenskem Solskem svetovalnem delu navajam

podatke iz empiri¢ne raziskave (Mrvar Gregori¢ in Mazgon, 2016), ki je bila jeseni 2014
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narejena na vzorcu 196 svetovalnih delavcev, zaposlenih v Solstvu (celotna populacija je
istega leta zajemala 453 svetovalnih delavcev): najvecji delez svetovalnih delavcev je
pedagogov (40,8 %), skoraj Cetrtina je psihologov (24,0 %), sledijo socialni delavci (18,9
%) in socialni pedagogi (11,2 %), najman;si je delez specialnih pedagogov (3,6 %).

Menim, da se je v teh Stirih letih ta struktura zastopanosti razli¢nih poklicev na poklicnem
mestu Solski svetovalni delavec korenito spremenila. Kljub temu pa tukaj ni prostora za
razpravo in primerjavo o tem, kaj razli¢ni poklicni profili prinesejo v Solsko svetovalno
sluzbo, saj velja za Solski prostor nacelo strokovnega sodelovanja in povezovanja razli¢nih
poklicev. Solski svetovalni delavci so ne glede na svojo poklicno usmeritev zavezani, da
delujejo v skladu z naceli Solskega svetovalnega dela in upostevajo doktrino Solskega

svetovalnega dela.

Solsko svetovalno delo v svoji konceptualni obliki ni bilo zastavljeno samo kot svetovanje
in pomo¢ uc¢encem pri osebnostnem razvoju in ucenju, ampak tudi kot posredna pomoc¢ v
smislu sodelovanja pri oblikovanju ustreznega Solskega prostora, vzgojno-izobrazevalnega
dela in procesa. To pa zahteva tesno sodelovanje Solskih svetovalnih delavcev s
kolektivom $ole, oddelki, vodstvom 3ole, star§i pa tudi z zunanjim okoljem. Solska
svetovalna sluzba se tako v treh svojih osnovnih dejavnostih — dejavnosti pomoc¢i, razvojne
in preventivne dejavnosti ter dejavnosti nacrtovanja in evalvacije — povezuje in vkljucuje v
reSevanje kompleksnih pedagoskih, psiholoskih in socialnih vprasanj. Njen temeljni cilj pa
je optimalni razvoj otroka ne glede na spol, socialno, kulturno poreklo, veroizpoved,
narodno pripadnost ter telesno in duSevno konstitucijo (Resman, 1999, str. 68; Programske

smernice, 2008).

Solska svetovalna sluzba prek teh osnovnih vrst dejavnosti pomaga vsem udeleZencem v
Soli in z njimi sodeluje na naslednjih podro¢jih vsakdanjega zivljenja in dela v Soli
(Programske smernice, 2008):

— ucenje in poucevanje;

— Solska kultura, vzgoja, klima in red;

— telesni, osebni in socialni razvoj;

— Solanje in poklicna orientacija;

— podrogje socialno-ekonomskih stisk.
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V skladu s temi tremi osnovnimi dejavnostmi je z druzinami s Stevilnimi izzivi zacetni stik
navezala socialna delavka v Soli. Prvoten namen tega je predstavljala krepitev u¢enceve in
druzinske odpornosti za povecanje otrokove uéne uspesnosti. Solska svetovalna sluzba je
druzinam tako omogocila odli¢en prostor sodelovanja in partnerstva na vseh zgoraj

omenjenih podro¢jih dela.

1.2.2 Ucenci z uénimi tezavami in socialno delo v Soli

Ucna neuspesnost otrok je v vseh na pilotnem projektu sodelujo¢ih druzinah predstavljala
zelo velik izziv in stres tako za otroke kot tudi za njihove starSe. V tem podpoglavju
najprej opisujem, kdo so uéenci z u¢nimi tezavami ter kako so opredeljene ucne tezave, v
nadaljevanju pa razlagam Se kontinuum pomoci ucencem z ucnimi tezavami. Bistvo
pricujocega podpoglavja pa je razloziti, kakSna mora biti sodobna, vkljuc¢ujoca Sola, ki je

kreirana po meri u¢encevih sposobnosti.

Zakon o osnovni $oli (2006) je najprej skupino u¢encev z uénimi tezavami uvrs¢al med
ucence z posebnimi potrebami, kjer je bilo po Stevilénosti ravno najve¢ otrok z uc¢nimi
tezavami (specifi¢nimi in splo$nimi) — takih je bilo kar 20 % $olajocih se otrok (Kavkler &
Magajna, 2008, str. 23).

Kasnej$a novela tega zakona pa v 12.a ¢lenu locuje u€ence z uénimi tezavami od ucencev s
posebnimi potrebami ter jih opredeli na naslednji nacin: »Ucenci z uénimi teZavami so
ucenci, ki brez prilagoditev metod in oblik dela pri pouku tezko dosegajo standarde znanja.
Sole tem udencem prilagodijo metode inoblikedela pri  pouku ter
jim omogocijo vkljucitev v dopolnilni pouk in druge oblike individualne in skupinske

pomoci« (Zakon o spremembah in dopolnitvah Zakona o osnovni $oli, 2011).

Z navedeno opredelitvijo uéencev z u¢nimi tezavami se strinja Lerner (2013), ki otroke z
ucénimi tezavami opredeli kot heterogeno skupino otrok z razliénimi kognitivnimi,
socialnimi, emocionalnimi in drugimi znacilnostmi, ki imajo pri u¢enju pomembno vecje

tezave kot vecina otrok njihove starosti (Lerner, 2003).
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Sodobno, interakcijsko pojmovanje vzrokov ucnih tezav deli u¢ne tezave ucencev v tri
skupine (Magajna, 2008, str. 16-17):

— TIP 1: vzroki za nastanek uc¢nih tezave so primarno v u¢encevem okolju (problemi
pri uéenju so posledica kulturne in ekonomske prikrajSanosti, pomanjkljivega in
neustreznega poucevanja, problemi, povezani z vecjezi¢nostjo in multikulturnostjo
ali prisotnostjo drugih kroni¢nih vplivov v otrokovem okolju);

— TIP 2: wvzroki za nastanek ucnih tezav SO0 kombinacija dejavnikov med
posameznikom in okoljem (vsak otrok ima notranje dejavnike, ki povzro¢ajo vecjo
ranljivost in nagnjenost k razvoju ucnih tezav, vendar pa do teh pride samo, e
okolje ni nacrtovano in usposobljeno za ustrezno ravnanje s temi ranljivostmi,
posebnostmi, nagnjenostmi);

— TIP 3: vzroki za nastanek uc¢nih tezav so primarno v posamezniku, npr. nevroloska
motnja, razvojne ali motivacijske posebnosti, zmerne so tezje specificne motnje

ucenja ipd.).

Poleg teh treh osnovnih tipov vzrokov za nastanek u€enih tezav uc¢ence z ucnimi tezavami
podrobno delimo $e v naslednje podskupine: ucenci, ki se pocasneje ucijo zaradi
upocasnjenega razvoja splosnih kognitivnih sposobnosti; ucenci, katerih uc¢ne tezave so
pogojene z vecjezi¢nostjo in veckulturnostjo; ucenci, ki zaradi kulturne in ekonomske
prikrajSanosti niso delezni potrebnih spodbud na kognitivnem, socialnem in motivacijsko-
emocionalnem podro¢ju; ucenci, ki so delezni pomanjkljivega ali neustreznega
poucevanja; ucenci, katerih u¢ne tezave so posledica neustreznih vzgojno-izobrazevalnih
interakcij med uc¢encem in okoljem; ucenci s Custveno pogojenimi tezavami pri ucenju;
ucenci, katerih ucne tezave so posledica pomanjkljive motivacije in samoregulacije;
ucenci, katerih ucne teZave so posledica blazjih do zmernih specifi¢nih motenj ucenja,

motenj pozornosti, govorno-jezikovnih motenj (Kavkler in Magajna, 2008, str. 29-30).

Vecina otrok, za katere se je vzpostavil in razvil delovni odnos v IDPP, je imela prvotno
ucne tezave prav zaradi vecjezi€nosti oz. veckulturnosti. Izvor teh je v vecini primerov
tical prav v pomanjkljivem razumevanju slovenskega jezika ter posledi¢no v slabSem
ustnem in pisnem izrazanju. Prav tako sta nekaterim otrokom preglavice povzrocala branje
in bralno razumevanje. U¢ne tezave pri ucencih pa so bile povezane tudi s kulturno in

ekonomsko prikrajSanostjo ter s pomanjkanjem u¢ne motivacije in samoregulacije. Po prvi
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klasifikaciji, kjer sem razdelila u¢ne tezave glede na tip, sodijo ucne tezave Vv pilotnem

projektu sodelujocih otrok v TIP 1.

Dvojezicni oz. socialno-kulturno drugac¢ni ucenci se tezje sporazumevajo z okoljem, saj ne
razumejo jezika, ne vedo, kaj morajo storiti, pogosto so osamljeni, imajo drugacne kulturne
norme, kazejo obcutke negotovosti in strahu, ki lahko preidejo v anksioznost ter vedenjske
tezave. Razumeti je treba tudi bistveno razliko med socialnim jezikom, Ki ga ucenec
uporablja v komunikaciji z vrstniki, ter uénim jezikom, s katerim se mora izrazati pri
pouku. Slednji je pogosto abstrakten ter terja zapleteno strukturo povedi, bogato besedisce
in daje malo vizualnih opor (Magajna, Kavkler, Ca¢inovi¢ Vogrinéi¢, Pegjak in Bregar
Golobic, str. 68)

1.2.2.1 Kontinuum pomoc¢i u¢encem z uc¢nimi tezavami

Predstavljam kontinuum podpore in pomo¢i u¢encem z uc¢nimi tezavami v osnovi $oli, Ki
ima pet osnovnih stopenj pomo¢i, Ki mu sledijo in si z njim pri svojem delu pomagajo
ucitelji, svetovalni delavci in drugi pomembni odrasli v $oli:

1. pomoc¢ ucitelja pri pouku (skupnem in nivojskem), dopolnilnem pouku ter v okviru
podaljSanega bivanja;
pomoc¢ Solske svetovalne sluzbe;
dodatna individualna in skupinska pomoc;

Mnenje in pomo¢ zunanje strokovne ustanove;

o M P

program s prilagojenim izvajanjem in dodatno strokovno pomocjo.

Projekt podpore in pomoc¢i ucencu se zacne s prvo stopnjo, ki predstavlja pomoc¢ ucitelja
pri pouku. Ugitelj je ponavadi tudi prvi, ki odkrije tezave pri ucencu. Za lazje oblike uénih
tezav zadostuje pomo¢ v obliki dobre poucevalne prakse, medtem ko ucenci z zmernimi
ucnimi tezavami potrebujejo vec prilagoditev in vec¢jo koli¢ino pomoci. Ucitelj potem v
okviru rednega procesa poucevanja Se bolj individualizira in diferencira naloge, nacine
pridobivanja, utrjevanja in preverjanja znanja, ucne pripomocke ipd. Pri tem sta mu lahko

v pomo¢ Solska svetovalna sluzba in mobilna specialnopedagoska sluzba.

Ce pri uéencu ni vidnega napredka, se v proces podpore in pomoé&i na pobudo uditelja ali

starSev vkljuci Se svetovalni delavec. Vloga svetovalnega delavca je, da dopolni in poglobi
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odkrivanje, raziskovanje in opredelitev ovir pri u¢encu in v okolju, raziskuje ucenceva
mocna podroc¢ja. V odkrivanje in raziskovanje tezav ter proces reSevanja teh pa vkljuci
poleg ucenca in ucitelja tudi uenceve starse; tako z vsemi udeleZenimi v procesu pomoci

vzpostavi delovni odnos za skupno ustvarjanje resitev.

Tretjo stopnjo kontinuuma pomoc¢i ucencem z ucnimi tezavami predstavlja dodatna
individualna in skupinska pomoc¢, ki se ucencu ponudi in organizira na podlagi pisno
utemeljene potrebe. Izvajalec individualne in skupinske pomoci delo z u¢encem skrbno
nacrtuje, dokumentira in evalvira, saj je zelo pomembno, da se u¢encev napredek tudi na

tej stopnji pomoci skrbno spremlja in sproti vrednoti.

Za ucenca z u¢nimi tezavami, ki kljub vsem oblikam pomoci na prvih treh stopnjah ne
napreduje, lahko Sola zaprosi ustrezno zunanjo specializirano strokovno ustanovo za
dodatno strokovno mnenje. Ce ta ugotovi, da $ola e ni izkoristila vseh virov pomo¢i, Soli
pri tem svetuje in se po potrebi Se sama vkljuci v neposredno pomo¢ ucencu, uéiteljem in

starSem.

Zadnjo, peto stopnjo pri kontinuumu pomoc¢i in podpore ufencu z ucnimi tezavami
predstavlja program s prilagojenim izvajanjem in dodatno strokovno pomogjo. Ce je torej
na podlagi sklepne evalvacijske ocene pomoci Cetrte stopnje strokovno mnenje Sole, da
ucenec z izrazitejSimi specificnimi uénimi teZavami potrebuje ve¢ prilagoditev in pomoci,
potem se starSem predlaga usmerjanje v izobraZevalni progam s prilagojenim izvajanjem in
dodatno strokovno pomocjo, ki za uenca pomeni nadaljevanje IDPP s Se ved
prilagoditvami in s $¢ ve¢ pomoci (Magajna, L., Kavkler, M., Cacinovi¢ Vogrinéi¢, G.,

Pecjak, S. in Bregar Golobic, K., 2008).

K temu kontinuumu pomoci in podpore u€encem z ucnimi tezavami je socialna delavka na
Osnovni $oli Polje dodala Se eno vmesno, zelo pomembno stopnjo — gre za pomo¢ in
podporo uc¢encem z u¢nimi tezavami in njihovim druzinskim ¢lanom v skupnosti (ve¢ o
pilotnem projektu v nadaljevanju). Studente pa je pri vzpostavitvi delovnega odnosa v
IDPP z druZinami v skupnosti in pri njihovem nadaljnjem delu vodilo Sest temeljnih
korakov. Na tem mestu jih na kratko povzemam. Prvi korak predstavlja pridruzevanje, kjer
so se pridruzili u€encu in njegovi druzini, da bi vzpostavili delovni odnos ter zaceli

odkrivanje, kjer je bil v ospredju proces samoraziskovanja in odkrivanja edinstvenosti
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problema in moznih reSitev. Sledilo je spreminjanje v delovnem odnosu, ki govori o
upanju za prihodnost. V tem koraku se lahko u¢encu z u¢nimi tezavami pridruzi njegova
ozja in S§irSa socialna mreza. Proslavljanje je kot naslednji korak opredeljeno s
prepoznavanjem in spostovanjem moci ucenca in njegove druzine ter njegovih potencialov,
talentov, uspehov, napredovanj. Sledi locitev, ki se zgodi v trenutku, ko otrok in druzina
zmoreta sama, ko se kompetentnost razvije in prepozna kot nova zgodba. Zadnji, Sesti
korak je refleksija, ki je opredeljena kot priloznost za strokovno rast, saj te¢e skozi ves
proces v obliki skrbi za povratno informacijo o procesu pomo¢i in sodelovanja (Cac¢inovié

Vogrincic, 2006, str. 23-24).

1.2.2.2 Vkljucujoca Sola za u¢ence z uénimi tezavami: paradigmatski premik

Za vodilni strokovni in politiéni koncept na podro¢ju vzgoje in izobrazevanja otrok s
posebnimi potrebami (tudi in predvsem za ucence z u¢nimi tezavami) v Sloveniji in po
svetu velja t. i. koncept vkljuéevanja. Temeljno izhodis¢e vkljucujocega nacina dela v Soli
je pogled na otroke v ucilnici kot na skupnost razli¢nih in izvirnih posameznikov. Ko se o
posebnih potrebah ucencev in ufenk govori v jeziku vkljucevanja, se jih razume kot
posebne zaradi razli¢nosti, posebnosti in izvirnosti. Tak vkljuujo¢ pristop ali nacin
posebej izpostavlja potrebo po prilagajanju okolja otroku, torej nekdanjo osredotoéenost na
posameznika in njegovo notranjo naravo je zamenjala osredoto¢enost na pouk, ucilnico
oziroma na Solski kurikul. Ravno ta razlicnost, drugacnost 0z. izvirnost ucencev
spodbujajo, da soustvarjajo vzgojno-izobrazevalni proces ter so v njem na svoj edinstven
nacin dejavno soudeleZeni. Za u€enca z ucnimi teZavami je zelo pomembna vsakodnevna
konkretna izkusSnja upoStevanja in vklju¢evanja drugacnosti, izkuSnja soudelezenosti in
soustvarjanja, strpnosti in solidarnosti (Magajna, L., Kavkler, M., Caginovi¢ Vogrinéi¢, G.,
Pecjak, S. in Bregar Golobic, K., 2008).

Bregar Golobic¢ (2008, str. 48) dodaja, da gre za paradigmatski premik, ki spremeni pogled
na ucence z u¢nimi tezavami. Tako uenec s svojimi teZavami ni obravnavan kot motnja,
ki jo je treba iz »normalnega« procesa Solanja izkljuciti in prestaviti v »poseben« proces,
temvec s prstom pokaze tudi na Solo, Solski kontekst, ki na otrokovi posebni, izvirni poti

ucenja deluje kot ovira 0z. motnja.
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Za notranjo prenovo Sole v smeri dejansko vklju¢ujoc¢e Sole njuno potrebujemo tudi
prenovo obstojeCega kurikula v kurikul, ki je usmerjen k ucencu in ucenju. DanasSnji
prevladujo¢i model kurikula je vsebinsko naravnan, organiziran o predmetih, izvaja se po
Vvnaprej pripravljenem urniku ter je usmerjen v poucevanje in ucitelja. Za dejanski
paradigmatski premik Sole v smeri vecje ucenceve udelezenosti pri pouku in ucenju ter v
smeri vec¢je solidarnosti v Solski skupnosti je treba uvesti druga¢en odnos med ucencem in
uciteljem, drugacne strategije poucevanja in uc¢enja (Bregar Golobi¢, 2008, str. 50). V tako
spremenjenem kurikulu je torej klju¢no, kako so ucenci podprti, kaksno podporo imajo za
ucenje ter ali so vsi ucenci dovolj podprti, spodbujeni k odlocanju (Barle Lakota, 2007).

Izrazito past prekritega kurikula v Solah predstavlja tudi nacin poucevanja, ki omogoca
premalo interakcij med uencem in uciteljem, kar vodi do pasivnosti ucencev v razredu.
Avtorici Marenti¢ Pozarnik in Plut Pregelj (2009) govorita o pogovorih med u¢encem in
uciteljem, ki poteka v sosledju petih faz: ucitelj postavi vprasanje; pokli¢e ucenca; ucenec
na kratko odgovori na zastavljeno vprasanje; na sliSano se ucitelj odzove s komentarjem,
ali je odgovor pravilen ali napacen; nato sledi novo vprasanje in zgodba se ponovi. Tak
Solski sistem ne omogoca prepotrebnega dialoga med ucencem in uciteljem, u¢encem ne
daje prepotrebne izkusnje, da so sliSani, saj so ucitelji usmerjeni na pou¢evanje nove snovi

in preverjanje naucenega kot na soudelezbo otrok pri tem (Akerman, 2011, str. 154).

Raziskava Fakultete za socialno delo, ki je predstavljena v znanstveni monografiji Ucenci z
ucnimi tezavami IDPP, navaja, da je za uspeSen razvoj IDPP klju¢no, da varujemo osrednji
prostor za ucenca. Pri tem moramo ostati pridruZeni ucencu, sliSati moramo njegov glas in

podpreti njegovo delo (Caginovi¢ Vogrinéi¢, 2011, str. 34).

Prilagoditev kurikula je tako osrednja zahteva vkljucujoce Sole, ki hkrati povzroc¢a najvecji
1zziv Solskim strokovnim delavcem. Sodobna, vkljucujoca Sola se torej zavzema samo za
en kurikul, in sicer za takega, ki bo dostopen vsem ucencem, tudi tistim s posebnimi

Vzgojno-izobrazevalnimi potrebami (Mitchell, 2008).

Odlocitev za drugacno Solo je tezka, ker zahteva spreminjanje odnosa med otrokom in
odraslim c¢lovekom, da bi se sliSal otrokov glas. Pri tem se morajo ucitelji in ostali
zaposleni v Soli odpovedati mo¢i, ki jim ne pripada, da so edini lastniki vseh znanj in
resnic. Odrasli so namre¢ v celoti odgovorni za to, da vzpostavijo in varujejo odnos, ki

ucencu omogoca izkuSnjo soustvarjanja v procesu ucenja in s tem dragoceno izkuSnjo
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znanja. To so Sole, ki vlagajo v to, da vsak uCenec na svoj nacin napreduje in razvija

kompetence za svoje Zivljenje (Ca¢inovi¢ Vogringi¢, 2013, str. 11-12).

Drugacna, vkljucujoca Sola torej v praksi ne pomeni le reforme specialnega Solstva, ampak
bistveno spremembo splosnega Solskega sistema, ki bi omogocala priloznosti in moznosti

za uspesno Solanje ucencev z ucnimi tezavami (Kavkler, 2011, str. 15).

1.2.3  Sola kot varovalni dejavnik

Solska doZivetja vplivajo na otrokovo izkusnjo, na podobo sveta, samopodobo in vrednote.
Tako so pozitivni psihosocialni procesi in lastnosti Sole pomembne za vse Solske otroke,
izrazitega pomena pa so za otroke, ki odrasc¢ajo v neugodnih druzinskih in socialnih okoljih
Avtorica Miku§ Kos (2017, str. 74) med varovalne dejavnike, ki jih poseduje Sola, tako
pristeva:

— Solski uspeh ali uspeh pri vsaj enem predmetu ali na enem podrocju,;

— dober odnos z vsaj enim uciteljem ali razrednikom;

— dober odnos s soSolcem, skupino soSolcev;

— dobro psihosocialno klimo $ole ali etos Sole in razreda;

— Solsko svetovalni sluzbo, ki nudi otrokom pomoc v stiski.

Sola ima $tevilne varovalne dejavnike. Izkusnja »biti uspesen v $oli« je gotovo ena od
pomembnejsih, kar potrjujejo ugotovitve predhodno izvedenega projekta Pomoc druzinam
v skupnosti. Prav Solski uspeh je v druzinah s Stevilnimi izzivi osrednja tema, saj si starSi
zelijo, da bi bili njihovi otroci v Soli uspesni, namre¢ u¢no uspesnost vidijo kot varovalni
dejavnik za otroka in druzino (Mesl in Kodele, 2016). Prav uspeh v Soli je tista razseznost
v zivljenju, ki otroku prinasa najvegje zadovoljstvo in potrditev (Séuka, 2007). S tem se
strinjata tudi Boyd Franklin in Hafer Bry (2000), ko pravita, da mora Sola uencem
zagotoviti izkusnjo Solskega uspeha, jih nauciti soocenja z razlicnimi izzivi v Soli, kar jim
bo pomagalo kasneje v zivljenju. Na drugi starani pa je Solski neuspeh lahko velik dejavnik
tveganja za celostni osebnosti razvoj, hkrati pa poveca sprejemljivost za druge Skodljive in

ogrozajoce vplive (Tomori, 2002, str 16—18; Magajna, 2008, str. 19).
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Izkusnja Solske uspesnosti otrok ima pomembno varovalno vlogo v zivljenju odrascajocega
otroka, saj krepi njihovo odpornost in odpornost cele druzine (Mesl in Kodele, 2016a). V
nadaljevanju Bernard (1997) govori o odpornem otroku, Ki ima naslednje znacilnosti:

— Socialna kompetentnost: zajema odzivnost, proznost, skrb, sposobnost empatije,
komunikacijske vescine, oblike prosocialnega vedenja in humor. Taki otroci so
aktivni in se v socialnih situacijah z lahkoto pozitivno odzivajo.

— Vescina odpravljanja problemov je opredeljena kot sposobnost, da u¢enec misli
abstraktno, prozno, da reflektira, je sposoben razmisljati o alternativnih reSitvah za
spoznavne ali socialne probleme.

— Avtonomija je opredeljena kot mocan notranji obcutek neodvisnosti, moci,
kompetentnosti, nadzora, samospostovanja in u¢inkovitosti.

— Ubeseditev prihodnosti pomeni, da ima otrok cilj in da ve, kam zeli priti.
Avtonomija in obcutek lastne vrednosti omogocata otroku, da nacrtuje prihodnost,

saj zna in zmore nacrtovati spremembe v prihodnosti.

Sola je institucija, ki lahko uencu omogoéi krepitev odpornosti na vseh zgoraj omenjenih
podro¢jih. Avtorica Ca¢inovi¢ Vogrinéi¢ (2008) pravi, da se uéenec v $oli u¢i odpornosti
tako, da se ga poslusa, slisi in se mu odgovori v izvirnem projektu ucenja, ki ga sam

soustvarja.

1.2.4 Vloga socialnega dela v Solski svetovalni sluzbi

Koncept delovnega odnosa je za prakso socialnega dela razvila Caginovi¢ Vogringié
(2008), ki navaja, da je uporaben tudi za socialno delo v $oli. To tezo sta kasneje podprli
Mesl in Kodele (2011) z rezultati analize dela v projektu Strokovne podlage za nadaljnji
razvoj in uresnic¢evanje koncepta dela, ucne tezave v osnovni Soli. Ti so namre¢ potrdili, da
koncept delovnega odnosa soustvarjanja podpore in pomoci u¢encem z uc¢nimi tezavami ni

le dobra ideja, temvec gre za koncept, ki je uporaben v vsakdanji Solski praksi.

Spregovoriti o vlogi socialnega dela v Solskem prostoru na tem mestu je nujno potrebno.
Najprej torej navajam dve kljuéni nalogi socialnega dela v Solski svetovalni sluzbi, ki ju za

socialno delo v $oli izpostavi G. Caéinovi¢ Vogrinéié.

Prvo nalogo doloca intenzivna skrb v projektih reSevanja socialnih problemov otrok in

druzin na nacin, da v delovhem odnosu in edinstvenih projektih pomoci v Soli dobijo
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u¢inkovito pomo¢ za uspe$no ucenje in vkljuéenost v uéedo se skupnost (Cadinovié
Vogrinéi¢, 2018). Torej je treba razviti delovni odnos, ki omogoca pogovor, v katerem se
vsi udeleZeni v problemu poslusajo, sli$ijo in si odgovorijo. Pri tem je nujna dragocena,
nova izkusnja, da se to zgodi skupaj z u€encem. Soustvarjanje v Soli pomeni, da ima vsak
ucenec svoj izvirni delovni projekt ucenja, da je projekt pomoc¢i tudi on ubesedil, ga
sooblikuje, se ukvarja s svojim projektom, zna govoriti o njem in ni brez besed (Caginovié¢

Vogrincic, 2008).

Druga naloga pa je povezana s soustvarjanjem javne $ole, saj v Sloveniji potrebujemo Sole
z vizijo, da je lahko vsak ucenec uspesen v Soli. To je vabilo, da se v Soli za vsakega otroka
zagotovijo dobri pogoji za uspesno ucenje in ustvarjalni razvoj ter se prepreci izkljucevanje

(Caginovi¢ Vogrinéic, 2018).

O prispevku sodobnega socialnega dela v Solski svetovalni sluzbi govori tudi Mesl (2005),
Ki navaja, da je poseben prispevek tega v vzpostavitvi in vzdrZzevanju delovnega odnosa,
ki:

— zagotavlja soudelezenost v svetovalnem procesu;

— zagotavlja sodelovanje pri soustvarjanju resitev;,

— temelji na perspektivi mo¢i in etiki udelezenosti in

— vedno znova ustvari prostor za vsakega posameznika v IDPP.

Seveda pa se tudi pri tem odli¢éno zastavljenem konceptu socialnega dela v Solski
svetovalni sluzbi porajajo sistemske ovire. Na te so opozorile tudi uciteljice v Soli skozi
pomislek o tem, kako zagotoviti na¢in dela, ki ga razvijamo v okviru IDPP ucencem z
uénimi tezavami, ¢im vecjemu $tevilu ucenceV v obstoje¢em Solskem sistemu in kako resiti
vprasanja, povezana s ¢asovnimi in organizacijskimi ovirami (Mesl in Kodele, 2011). Pri
tem Se enkrat tréimo ob dejstvo, da je obstojeci Solski sistem potreben ¢im hitrejSe reforme
skupaj z ucenci in za ucence, saj tudi v Solskem socialnem delu potrebujemo Cas za
strokovno delo. Menim, da je del¢ek izhodis¢ne tocke za to prepotrebno Solsko reformo

zastavil tudi pilotni projekt.
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1.3 SIRITEV SOCIALNEGA DELA IZ SOLE V SKUPNOST

Namen zadnjega, tj. sklepnega poglavja je predstaviti, kako se je socialno delo iz Solske

svetovalne sluzbe s pomocjo Studentov socialnega dela preselilo na dom druzin.

Zacetki izvajanja pilotnega projekta Solsko svetovalno delo Siri meje v skupnost segajo v
Studijsko leto 2016/17, ko je Fakulteta za socialno delo skupaj z Osnovno Solo Polje
zacela nov in inovativen model dela za ucence z u¢nimi tezavami in njihove druzine.
Socialna delavka, zaposlena v Solski svetovalni sluzbi omenjene osnovne Sole, je razlozila,
da dotedanje obstojece prakse pomoci in podpore uc¢encem v Solskem prostoru (dopolnilni
pouk, dodatna strokovna pomoc¢ ipd.) skupaj s sodelovanjem s star$i na govorilnih urah in
roditeljskih sestankih niso ve¢ zadostovale. Na Solski strani se je torej pokazala izrazita
potreba po novi obliki sodelovanja z ucenci in druzinami. Kot odgovor na nastalo potrebo
je Solska svetovalna sluzba Osnovne Sole Polje zacela z novim na¢inom sodelovanja
uvedla drugacne metode dela z ucenci z unimi tezavami in druZinami s Stevilnimi izzivi
(Govekar, 2018). Bistvo pilotnega projekta je sodelovalno partnerstvo med $olo, druzino in

skupnostjo, saj v prakso Solskega socialnega dela prinasa prepotrebno novost — svezino.

1.3.1 Socialno delo v skupnosti kot varovalni dejavnik za otroke in druzine

Rezultati empiri¢ne raziskave (Mrvar Gregori¢ in Mazgon, 2016) o pogostosti sodelovanja
Solskih svetovalnih delavcev z drugimi institucijami v skupnosti pravijo, da ti najpogosteje
na tedenski (85,7 %) in mesec¢ni (11,7 %) ravni sodelujejo s starSi ucencev, svoje
sodelovanje s fakultetami pa so najveckrat ocenili z opisoma »nekajkrat letno« ali »ob
posebni priloznosti«. Podobne podatke o zelo redkem sodelovanju osnovnosolskih
svetovalnih delavcev s pristojnimi fakultetami navaja tudi raziskava Janeza Vogrinca in
Janeza Kreka iz leta 2012. Pilotni projekt Solsko svetovalno delo $iri meje v skupnost torej
prinasa Se eno klju¢no spremembo, dodaten vir moci za diplomante socialnega dela, ki se
skriva v rednem in kontinuiranem sodelovanju med osnovno $olo ter Fakulteto za socialno
delo. Menim, da je tudi to sodelovanje dodana vrednost za kon¢no uspes$nost in
ucinkovitost projekta, zatorej zagovarjam nadaljnjo krepitev, razvijanje sodelovanja med

osnovnimi Solami in pristojnimi fakultetami.
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Na tem mestu pa se zelim podrobneje osredotociti na prispevek sodelovalnega partnerstva
med Solo in druzino s Stevilnimi izzivi. Mesl in Kodele (2016, str. 42) pravita, da je
sodelovalno partnerstvo za druzine s Stevilnimi izzivi nova izkusnja sodelovanja ter za
socialno delo pomeni novo paradigmo sodelovanja (Mesl in Kodele, 2016, str. 63). Zgornji
podatek o pogostem sodelovanju $olskih svetovalnih delavcev s starsi u¢encev je potrdila
tudi raziskava Kalin in sodelavcev (2009). Ugotovitve raziskave namre¢ kazejo, da veéina
svetovalnih delavcev v svoje delo vkljucuje starSe ucencev ter ima pri sodelovanju z njimi
relativno dobre izkusnje. Nacelo partnerskega sodelovanja s star§i govori o izrazitem
pomenu odnosa med $olo in starsi pri uencih z u¢nimi tezavami. Pri tem je treba preseci
okvir iskanja krivde drug pri drugem za uéenéeve tezave in neuspeh ter ga nadomestiti z
izvirnim delovnim projektom pomoci za otroka in skupaj z njim. StarSe otrok je treba
povabiti v delovni odnos, da bi skupaj s Solskimi delavci in otrokom raziskovali mozne
korake k reSevanju nastale situacije (Magajna, L., Kavkler, M., Caginovid¢ Vogrinci¢, G.,

Pec¢jak, S. in Bregar Golobic¢, K., 2008).

Socialno delo v $oli torej spodbuja k aktivnemu sodelovanju Sole in zaposlenih v $oli s
star§i ucencev. Da bi se izognili popolnemu umiku starSev s Solskega prostora ter z
namenom krepitve uéne uspesnosti otrok so Studenti vstopili k druzinam na dom, v njihov
prostor 0z. domaco intimo ter tam z njimi vzpostavili delovni odnos. Tako so najprej
mobilizirali obstojeCe vire moc¢i posameznih druzinskih ¢lanov in druzin, skozi pogosta
sreCanja z druzinami pa tudi krepili njthovo mo¢ in odpornost. Sreanja z druzinami so
potekala kontinuirano od oktobra do junija, in sicer enkrat na teden, torej prakti¢no skozi
celo Solsko leto. Bistvo srecanj je bilo, da so ta potekala kontinuirano na domu v projektu
sodelujo¢ih druzin. Ob tem pa so bili studenti deleZni intenzivne mentorske podpore s
strani obeh mentoric — Solske socialne delavke mag. Damjane Govekar in asistentke
Fakultete za socialno delo dr. Tadeje Kodele. Omenjena mentorska podpora je bila nudena
v obliki rednih mentorskih srecanj, ki so sledila vsakih 14 dni, po potrebi pa tudi v obliki
individualnih konzultacij. Namen mentorskih sre¢anj je bil dosec¢i kratek vpogled v
Studentovo sodelovanje z druzinami ter jim ponuditi podporo in pomo¢ ob morebitnih
ovirah oz. preprekah, s katerimi so se med sodelovanjem z druzinami veckrat srecali, in
skupaj z njimi poiskati reSitve za nastale situacije. Skupinska mentorska sreanja so bila
dragocena ravno v tem, da so lahko o dani situaciji spregovorili tudi ostali Studenti, ne
samo tisti, ki se jih je situacija neposredno dotikala. Svojo strokovno podporo ter svoj

pogled glede dane situacije sta ob tem podali $e sodelujo¢i mentorici. Zelo dobrodosle so
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bile tudi informacije s Solskega prostora, saj so dolo¢ene situacije v domacem in Solskem

okolju imele razli¢en epilog.

Uspesnost in ucinkovitost te oblike pomoci za druzine, sodelujoce na pilotnem projektu,
prikazujem v empiricnem delu. Za sklepno misel na tem mestu pa povzemam Mesl in
Kodele (2016a), ki govorita o pomoc¢i druzinam na njihovem domu kot o moznosti razvoja
socialnega dela v prihodnje. Dodajata, da lahko ta nacin sodelovanja postane vsakodnevna
praksa socialnega dela z druzino, saj delo na domu pomaga odkrivati druzinske vire in

krepiti njihovo odpornost.
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2 OPREDELITEV PROBLEMA

Idejo o raziskavi za namen magistrskega dela sem dobila v okviru Studijske prakse na
podiplomskem Studiju — smer Socialno delo z druzino. Prakso sem opravljala v pilotnem
projektu podpore in pomoc¢i druzinam v skupnosti, ki je v Studijskih letih 2016/17 in
2017/18 potekal v sodelovanju z Osnovno Solo Polje in Fakulteto za socialno delo. Projekt
je bil nadaljevanje Ze zakljuenega projekta Pomoc¢ druzinam v skupnosti: soustvarjanje
Zelenih sprememb za zmanjSevanje socialne izkljucenosti in krepitev zdravja®, katerega
namen je bil omogociti Studentom izkusnjo samostojnega dela z druzino na njenem domu
ob intenzivni mentorski podpori ter podpreti druzine, ki se sreCujejo s Stevilnimi izzivi

(Kodele in Mesl, 2016, str. 16).

V okviru pilotnega projekta sem kot ena izmed Sestih sodelujocih Studentk na projektu
vzpostavila, razvijala in vzdrzevala delovni odnos soustvarjanja in IDPP z druzino v
skupnosti. Pri tem nam je bila v pomoc Solska svetovalna sluzba, ki je zagotovila prostor
sodelovanja in soustvarjanja v skupnosti (Ca¢inovi¢ Vogrin¢i¢ idr., 2013). Poleg ostalih
kompleksnih psihosocialnih problemov, s katerimi so se druzine srecevale v vsakdanjem
zivljenju (revséina, brezposelnost, dolgotrajna bolezen otroka v druzini ipd.) je vstopno
tocko za sodelovanje Studentk z druZinami v skupnosti predstavljala Solska neuspesnost

otrok.

V okviru magistrskega dela Zelim raziskati pogled druzin (starSev in otrok) na izkuSnjo
sodelovanja v zgoraj predstavljenem procesu podpore in pomoci ter spremembe, ki jih je to
sodelovanje prineslo za druzine in njihovo druzinsko Zivljenje, druzinske c¢lane ter za
Solsko uspesnost otrok. Prav tako zZelim raziskati sam potek vzpostavljanja, razvijanja in
zakljuCevanja delovnega odnosa v IDPP ter klju¢ne premike, ki so se zgodili v procesu
dela z druzinami. V raziskavi me bosta zanimala tudi pogled Solske socialne delavke na

pilotni projekt ter njegov prispevek za socialno delo v $oli.

6Akcijsko-raziskovalni projekt, ki je potekal med letoma 2015 in 2016 v okviru Norveskega finanCnega
mehanizma in v katerem je sodelovala UL skupaj z FSD, FS in ZF ter ZPM Moste - Polje in NTNU z
Norveske.
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2.1 RAZISKOVALNA VPRASANJA S TEZAMI ALI HIPOTEZAMI:

V raziskovalnem delu zelim odgovoriti na naslednja raziskovalna vprasanja:

RV1: Kako se je vzpostavil, razvijal in zakljucil delovni odnos z druzinami v procesu
podpore in pomoci?

RV2: Kaks$ne spremembe oz. premike je nova izkuSnja sodelovanja v procesu podpore in
pomoci prinesla druzinam in njihovim ¢lanom?

RV3: Kaksne spremembe je sodelovanje v procesu podpore in pomoci prineslo za Solsko
uspesnost otrok?

RV4: Kako in v ¢em Solska svetovalna delavka v Soli vidi prispevek celotnega projekta

podpore in pomoci za socialno delo v Soli?
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3 METODOLOGIJA
3.1 VRSTA RAZISKAVE

Raziskava, ki sem jo opravila v okviru magistrskega dela, je kvalitativna. Kvalitativna
raziskava je tista, pri kateri je osnovno izkustveno gradivo zbrano v raziskovalnem procesu
predstavljajo besedni opisi ali pripovedi. Prav tako je zbrano gradivo obdelano in
analizirano na beseden nacin brez uporabe merskih postopkov (Mesec, 2009a, str. 11).
Zbirala sem torej besedne opise, pripovedi druzinskih ¢lanov in Solske svetovalne delavke

0 izbrani tematiki, ki temeljijo na podatkih, pridobljenih s poglobljenimi intervjuji.

Prav tako je raziskava eksplorativna ali poizvedovalna, saj sluzi kot uvod v spoznanje
novega podroCja problematike. To so raziskave, ki odkrivajo probleme, jih nato
formulirajo in postavijo preverljive hipoteze. Pri teh raziskavah spoznamo nekatere
osnovne znacilnosti novega pojava ali podro¢ja problematike ter se pripravimo za

natan¢nejsa in bolj poglobljena raziskovanja, ki sledijo (Mesec, 2009b, str. 80).

3.2 RAZISKOVALNI INSTRUMENT]I

Za zbiranje podatkov sem kot merski instrument uporabila delno strukturiran intervju. Na
teren sem se odpravila z vnaprej pripravljenimi smernicami za intervju, ki so mi kot
raziskovalki sluzile kot vodilo. Hkrati pa sem v toku samega pogovora postavljala Se
dodatna vpraSanja in podvpraSanja z namenom boljSega razumevanja povedanega.
Smernice za intervju so bile Ze vnaprej loCeno zastavljene za starSe, otroka, Ki je s
Studentom sodeloval v IDPP, ter za Solsko svetovalno delavko. Respondentom sem pocasi
in potrpezljivo zastavljala jasna, odprta, jedrnata in ¢im krajSa vprasanja. Po potrebi sem
vprasanje tudi veckrat ponovila in ga razloZila v uporabnikom razumevajocem jeziku oz.
sem pri tem prosila za pomo¢ Studente, ki so se redno srecavali z druzinami, ali pa celo

otroke iz druzin.
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3.3 POPULACIJA IN VZORCENJE

V raziskovalni proces je bila vkljuc¢ena celotna populacija, vzorcenja ni bilo. Populacijo za
namen pri¢ujocega magistrskega dela je torej predstavljalo vseh Sest druzin, katerih otroci
so uéenci Osnovne Sole Polje in so v Solskih letih 2016/17 in 2017/18 sodelovale v
pilotnem projektu, ter Solska svetovalna delavka kot vodja pilotnega projekta in zaposlena

na Osnovni Soli Polje.

Populacija je bila heterogena, saj je bila sestavljena iz oseb razli¢nega spola, starosti in z

razliéno izobrazbeno strukturo.

Stvarni pogoj za opredelitev populacije torej predstavlja vklju¢enost druzin in Solske
svetovalne delavke v pilotni projekt, casovni pogoj predstavljata Solski leti 2016/17 in

2017/2018, krajevnega pa ucenci in Solska svetovalna delavka Osnovne Sole Polje.

3.4 ZBIRANJE PODATKOV

Podatke sem zbirala z metodo sprasevanja, pri tem sem kot merski instrument uporabila
delno standardizirani poglobljeni intervju’. Opravila sem 3est intervjujev (Sest s starsi in

pet z otroki) z druzinami ter enega s $olsko svetovalno delavko OS Polje.

Po predhodnem soglasju druzinskih ¢lanov so bili med opravljanjem intervjujev v petih
primerih prisotni studenti, ki so tesneje sodelovali z druzinami. Prav tako so bili Studenti
tisti, ki so mi pomagali navezati stik z druZinami in jih seznanili z mojo proSnjo za
sodelovanje pri intervjuju. V dveh primerih sta se s predhodnim strinjanjem druzinskih
Clanov ze kar sami Studentki dogovorili z njimi za toCen Casovni termin opravljanja
intervjuja, pri preostalih dveh druzinah pa sem se za to¢en ¢asovni termin dogovorila sama
— enkrat po telefonu in enkrat z neposredno in 0sebno prosnjo druzini. Z druzinama, ki sta
v projektu sodelovali samo eno (prvo) leto, pa mi je stik pomagala navezati Solska
svetovalna delavka. Od ene druzine mi je posredovala kontaktno Stevilko, da sem se sama
z njimi dogovorila glede podrobnosti in natan¢nega datuma ter ure srecanja. Z drugo pa se

je za tocen termin opravljanja intervjuja dogovorila kar socialna delavka.

’Smernice za opravljanje intervjujev s starsi, otroki in Solsko socialno delavko so v prilogi 9.1.
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Stiri intervjuje sem opravila z druzinami na njihovem domu, enega v kabinetu Solske
svetovalne delavke na OS Polje, pri enem intervjuju pa je gospa predlagala, da bi se srecali
v mirnem okoliSkem gostilniSkem lokalu. Intervju s Solsko svetovalno delavko pa sem

opravila v njeni pisarni na osnovni $oli.

Prvi del zbiranja podatkov je potekal od 11. do 29. junija 2018 — v tem ¢asu sem opravila
pet intervjujev s starSi, $tiri intervjuje z otroki in enega s Solsko svetovalno delavko.
Naknadno sem intervju z eno druzino in otrokom izvedla 24. 10. 2018 v dopoldanskem
&asu na OS Polje, ker so okoli$¢ine prej onemogodale izvedbo intervjuja. Intervjuja z enim
otrokom nisem uspela opraviti, saj je bil v ¢asu, ko sem opravljala intervju s starsi, sam
nedosegljiv. Z gospo sva se dogovorili, da po vrnitvi domov odgovori na vprasanja in mi
jih posredujeta po e-posti, a kljub dodatni prosnji s strani socialne delavke odgovorov na

vprasanja nisem prejela.

Pred izvedbo intervjujev sem sogovornikom pojasnila namen raziskave ter jim zagotovila
anonimnost. Anonimnost sem zagotovila tako, da nisem nikjer uporabljala njihovih imen
in priimkov ter drugih osebnih podatkov; namesto teh sem pri transkripciji intervjujev

uporabila veliko zacetnico naklju¢nih ¢rk slovenske abecede.

Intervjuvance sem tudi pozvala k temu, da Ce vpraSanja, podvprasanja ali Cesar Koli
drugega ne razumejo, naj svobodno brez kakrSnihkoli zadrzkov vprasajo. Na tem mestu je
smiselno Se omeniti, da so imele kar Stiri sodelujoce druZine na pilotnem projektu
priseljensko ozadje. To je v okviru moje raziskave pomenilo, da so druzinski ¢lani med
intervjujem obcasno uporabljali tudi srbohrvaske besede. Pri dveh druzinah so starsi na
glavnino vpraSanj odgovarjali v srbohrvascini, saj so se tako lazje izrazali. Zelo specificen
je bil tudi intervju z druzino, ki se je preselila v Slovenijo iz Albanije, saj gospa delno Se
razume slovensko, ne zna pa govoriti v slovenskem jeziku. To sem s pomocjo socialne
delavke v Soli resila tako, da je intervjuju prisostvoval sin, ki je prevajal iz slovens¢ine v
albans¢ino in obratno. Menim, da se je zaradi prevajanja izgubilo precej koristnega in

uporabnega materiala za mojo raziskavo.

Intervjuje sem snemala z mobilnim telefonom ter jih kasneje parafrazirano prepisala na

racunalnik. Nato sem jih prepisala v slovenskem jeziku, in sicer brez uporabe nare¢nih
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besed ter masil. S snemanjem ni soglasala ena druzina, zato sem odgovore (tako starSev kot
tudi otroka) sproti zapisovala na list papirja in jih kasneje doma prepisala na racunalnik.
Casovni obseg intervjujev s star§i je bil od 20 do 90 minut, intervjuji z otroki so bili
opravljeni v ¢asovnem terminu 0d 10 do 30 minut, intervju s Solsko svetovalno delavko pa

je trajal 60 minut.

3.5 OBDELAVA PODATKOV

Pridobljene podatke sem obdelala s pomocjo kvalitativne analize. Intervjuje sem najprej
zapisala v parafrazirani obliki, nato sem dolocila relevantne enote kodiranja, jih oznadila s
&rticami (/) ter jim dopisala &rko in $tevilko intervjuja®. Sledilo je odprto kodiranje. Najprej
sem izdelala razpredelnico, kamor sem vpisovala izjave iz intervjujev ter posameznim
delom besedila pripisala pojme. Sledilo je zdruzevanje sorodnih pojmov v kategorije in v
Sirse opredeljene teme raziskovanja.’ Nadaljevala sem z osnim (aksialnim) kodiranjem, pri
katerem sem izpisala teme in pod njimi kategorije. Vsaki kategoriji sem pripisala pojme, ki
jim pripadajo, skupaj s ¢rko in Stevilko intervjuja.*® Odprto kodiranje sem zakljugila z

analizo znacilnosti pojmov in kategorij.

8Prepisi intervjujev v parafrazirani obliki z dologitvijo enot kodiranja so v prilogi 9.2.
postopek odprtega kodiranja je razviden iz priloge 9.3
10V prilogi 9.4 je priloZeno osno (aksialno kodiranje).
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4 REZULTATI

V nadaljevanju predstavljam v raziskavi pridobljene ugotovitve. S prvimi tremi
raziskovalnimi vpraSanji primerjam perspektivo starSev in otrok o vzpostavljanju,
razvijanju in zaklju¢evanju delovnega odnosa na pilotnem projektu ter o premikih, ki jih je
tovrstno sodelovanje prineslo za druzine in druzinske Clane. Na koncu pa predstavim Se
pogled Solske socialne delavke na celotni pilotni projekt ter na prispevek projekta za

socialno delo v Soli.

O osebni, t. i. »emski« izkusnji sodelovanja v IDPP je bilo vsekakor smiselno povprasati
otroke, za katere se je vzpostavil in razvil IDPP. Uporabno in dragoceno je bilo zavarovati
Cas in prostor za pogovor S sodelujo¢imi otroki ter jim zagotoviti, da se sliSi njihov glas.
Prav tako me je zanimalo, kako so izku$njo sodelovanja v IDPP doziveli njihovi starsi,

sorojenci ter kaj jim je ta izkusnja sodelovanja prinesla.

4.1 VZPOSTAVLJANJE, RAZVIJANJE IN ZAKLJUCEVANJE DELOVNEGA
ODNOSA Z DRUZINAMI V IDPP

4.1.1 Vzpostavljanje delovnega odnosa z druZinami v procesu podpore in pomoci

V veéini intervjuvanih druZin so povedali, da je bil povod za vzpostavljanje delovnega
odnosa v IDPP predlog Solske svetovalne delavke, ki ga je podala na individualnem
sestanku 0z. govorilnih urah. Starsi so se na predlog Solske svetovalne delavke pozitivno
odzvali in ga sprejeli zavoljo dobrega lastnih otrok. VV enem primeru celo brez privoljenja
otroka, saj sta starSa menila, da gre tukaj predvsem za otrokovo dobro in ni Casa ter
prostora, da bi o tem doma razpravljali (/Nismo si mogli privosciti, da se bo héerka sama o
tem odlocala, saj sva se oba zavedala, da bo to zanjo zelo dobro, ker ji je Studentka prisla
pomagat iz Sole.l (T147)). Tako kot v omenjenem primeru so se starsi iz Se dveh drugih
druzin zavedali, da rabijo to obliko pomoc¢i na domu ter so pri tem popolnoma zaupali
Solski svetovalni delavki, ki je imela pregled nad zahtevnim Solskim stanjem njihovih
otrok. Izjemo je predstavljala druZina, kjer je mama sama zaprosila za dodatno ucno

pomo¢ otrokom v Soli (/Bila sem v Soli in sprasevala po dodatni ucni pomoci za sina.l
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(E8)). Njeni prosnji je Solska svetovalna delavka ugodila. Ko sem starSe vprasala, ¢e so
razumeli, kak$na oblika pomo¢i jim je bila ponujena, so pri treh druzinah povedali, da so
bile informacije jasno podane, ena druzina pa je povedala, da jim na za¢etku ni bilo jasno,
da gre poleg u¢ne pomoci otrokom tudi za pomo¢ celotni druzini (/Ko sem bila prvic v Soli,
sem razumela, da bo imela héerka samo ucno pomoc za branje, mogoce kaksno uro. To je
bil prvotni dogovor s Solo.l (T30)), medtem ko so starsi pri drugi povedali, da so sami sicer
razumeli koncept pomo¢i celotni druzini, so se pa zavedali, da verjetno marsikomu to ni
bilo Cisto jasno bodisi zaradi jezikovne ovire ali preprosto zaradi lastne interpretacije
sliSanega (/Vem, da je veliko ljudi to sodelovanje vzelo kot super, koncno lahko gremo na
kavo, ko bo prisla studentka. Vem, da niso vsi dojeli tega, kako in za kaj tukaj gre, da je to
pomoc celi druzini, da se vsi znamo spopasti s tem./ (B84)). Respondentka je predlagala, da
bi se oblika pomoci starSem razlozila na ¢isto preprost in enostaven nacin (/Ja, to bi bilo
potrebno bolj po kmecko razloziti. Npr. nismo prisle vam otrok ¢uvat ali pa vam pomagat,
da ste vi lahko uro do dve prosti, ampak da smo prisle vas naucit delat z vasimi otroki .../
(B124)). V skladu s pri¢evanjem starSev so otroci na vprasanje, kako so izvedeli, da bodo
delezni pomoci na domu, ve¢inoma odgovarjali, da so jim to doma povedali starsi, eden od
njih pa mi je zaupal, da je izvedel v Soli od svetovalne delavke. Dva od vpraSanih sta
navedla, da so jima star$i razlozili tudi predviden potek srecanj s Studentom (/Z mano niso
govorili, samo z mamo, potem pa mi je mami razlozZila./ (Y19)) oz. so imeli druzinski
sestanek o tem (/Pravzaprav smo se kot cela druzina pogovarjali o tem, da bo 1 x na teden
za uro, dve rezervirana ucna pomoc¢ zame. Tako da smo bili vsi seznanjeni s tem./ (P18))
Ob tem sta mi dva otroka zaupala, da sta bila ob novici, da bo na dom prihajal Student,

presenecena in celo malo prestrasena.

Za druzine je kmalu po pristanku na sodelovanje v IDPP sledilo uvodno sreCanje s
Studentom, ki je v ve€ini druZin potekalo na njihovem domu. Izjema je bila ena druzina, ki
je spoznavno sreCanje s Studentom imela v pisarni Solske svetovalne delavke ob prisotnosti
starSev, Studenta, Solske svetovalne delavke, specialne pedagoginje in otrokove

razrednicarke.

Otroci so prvo sreCanje s Studentom opisali zelo podrobno, kar kaze na to, da se jim je
sreCanje zelo dobro vtisnilo v spomin. Svojo zaletno zadrzanost ob prvem stiku s
Studentom so otroci povezovali s tem, da Studenta niso poznali (/Nisem vedel, kaksna je, ali

je prijazna kakor cvet ali je zlobna kakor maceha./ (Y20)), kljub temu pa mi je en
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sodelujo¢i v pogovoru zaupal, da je bil zelo hvalezen in vesel za ponujeno pomo¢ (/Zelo
sem mu hvalezen, da mi je res pri vsakem predmetu ponudil svojo pomoc.l (A34)). Prvo
srecanje s Studentom je bilo tako po mnenju starSev kot po mnenju otrok namenjeno
spoznavanju in pogovoru, in sicer bodisi samo $tudenta z otrokom bodisi $tudenta s celotno
druzino (/Najprej smo se vsi skupaj malo pogovarjali v kuhinji, bila je prisotna cela
druzina. Pa potem nas je Studentka malo sprasevala, kako smo, kako gre meni v soli I.../
(P20)), kjer je beseda tekla tudi o Solski situaciji otrok. V dveh primerih sta se Student in
otrok na zadetnem sreanju pogovarjala tudi o hobijih in lastnih zanimanjih (/Se dinozavre
sem ji pokazal pa povedal, da so mi vsec stvari, ki so vse¢ osemletnikom. Ona pa je
odgovorila, da je stara 23 let in se tudi ona se rada igra z lego kockami.l (Y24)), /...] pa
potem sva se midva sama malo pogovarjala — tudi o knjigah, ki sem jih bral./ (A19)), prav
tako pa sta v dveh primerih otrok in Student sklenila kratek dogovor o poteku dneva (/.../
Studentka je vprasala, kaj bomo poceli, ali se bomo igrali ali ucili./ (S18)). Eden od
sodelujoc¢ih otrok je dodal, da sta na spoznavnem srecanju s Studentko sprehajala psa,
medtem ko sta se v enem primeru Student in otrok odlocila, da bosta del prvega sre¢anja

namenila ucenju, tako da sta se ucila matematiko.

Na uvodnih srecanjih so Studenti s sodelujo¢imi druzinami v IDPP sklenili tudi zacetni
dogovor o sodelovanju, ki je v treh druzinah vseboval dogovor o to¢nem terminu srecanj
(/Za naprej smo se dogovorili, kdaj bo Studentka prihajala; prvo leto je bilo to ob Cetrtkih
popoldne, drugo pa ob sredah popoldne./ (R15)), pri ostalih treh druzinah pa so se s
Studentom sprotno telefonsko dogovarjali za termin srecanj (/Kasneje pa smo se sproti
dogovarjali preko telefona, kdaj bo prisel. Je Student in dela, pa nima stalnega delovnika,
zato smo se dogovarjali sproti bodisi preko sporocil ali pa smo se slisali preko telefona.l
(I42)). Pri tem je ena druZina dodala, da so termin srec¢anj s Studentko prilagodili dodatni
strokovni pomoci v Soli, katere je bila héerka delezna (/Gledali smo na to, da bi Studentka
prisla takrat ko héerka nima predure v Soli Ze ucno pomoc, da bo lazje za héerko.l (T16)).
Dogovor o sodelovanju je poleg termina sreCevanj in opredelitve vlog sodelujo¢ih
vseboval tudi pristanek na sodelovanje in se je nadaljeval v instrumentalno definicijo
problema, ki so jo podali starsi otrok. Po pri¢evanju mame je §lo v eni druZini za otrokovo
negativno izkusnjo z njegovim ocetom, ki je privedla do upada Solske motivacije in padca
Solskega uspeha (/Imamo slabe izkusnje z njegovim ocetom in k njemu sin ni vec¢ hotel
hoditi. Pa mu je malo uspeh padel./ (X17)). V dveh druzinah je instrumentalno definicijo

problema predstavljalo otrokovo ponavljanje razreda (/Ne vem, zakaj je tako, ampak odkar
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je ponavljal tretji razred, je izgubil voljo do ucenja, sploh domacih nalog ni zelel delati./
(164)), kar je bilo v eni od teh mo¢no povezano tudi s S$ibkimi interakcijami tako med
otroki kot tudi uenci in njihovimi uéitelji (/Da bi v Soli vec govorili ter da ne bi bili tako
sramezljivi./ (R4)). Poglavitni razlogi za sodelovanje v IDPP so Se bili, da so otroci bili
brez navad samostojnega ucenja (/Sin se tudi noce sam uciti, zelo redko se sam uci. Res ni
imel navade, da bi se sam ucil./ (113)) in so zavracali ponujeno u¢no pomo¢ ozjih
druzinskih ¢lanov (/Ampak ko kaj ni znala, mene ni nikoli vprasala, ne vem, zakaj. Ko sem
Ji tudi kaj zacela razlagati, je zacela jokati, kot da je bila uzaljena, zato je bilo fajn, da ji je
kdo drug pomagal./ (B7)), pa v dolo¢enih primerih tudi nekompetentnost starSev pri
nudenju uéne pomoéi (/Ce jaz zase ne znam, potem tezko pomagam tudi svojemu otroku, to
sem povedala tudi v Soli. Boljse, da ne pomagam, kakor pa da ji pomagam in bo na koncu
vse narobe./ (T56)). Poleg omenjenih razlogov, ki so povecini povezani s $olo in uéenjem,
je smiselno omeniti tudi, da je v enem primeru razlog za sodelovanje v IDPP predstavljalo
otrokovo izostajanje od pouka zaradi zahtevne in kompleksne zdravstvene situacije, s
Katero se je bil primoran soocati (/Vsi smo namrec bili zaskrbljeni, kaj bo s hcerkino Solo,
veliko je manjkala pri pouku in tisto, kar so se ucili, pol ni znala. To se je vse poznalo./
(T148)).

Opisani razlogi za vzpostavljanje delovnega odnosa v IDPP so skoraj v celoti povezani s
kompleksno Solsko situacijo otrok. Starsi so bili Zeljni pozitivnih Solskih ocen, prav tako so
si Zeleli, da bi njihovi otroci zakljucili osnovno Solo (/Samo, da konca osnovno Solo, za
naprej pa me ne briga vec, tudi ce bo fizicni delavec kot moz./ (149)). Ob sooCanju z
moznostjo ponavljanja razreda so bili zaskrbljeni (/Takrat, ko mi je uciteljica povedala, da
obstaja velika verjetnost, da bo ponavljal razred, sem bila zelo zaskrbljena./ (R32)), imeli
so obcutek krivde, porocali so tudi o nespecnosti (/Ko sem s strani Solske svetovalne
delavke, zdaj proti koncu Solskega leta, izvedela, da obstaja moznost, da bo sin Se 1 X
ponavljal razred, sem dozivela sok in celo noc¢ nisem mogla spati./ (I1105)). V eni druZzini pa
so edino moznost ob ponavljanju razreda videli celo v preSolanju njihovega otroka (/Veste,
jaz sem bolj tako gledala na to, da ne bi ponavljal razreda, ker potem bi ga bilo potrebno
presolat, ali kaj jaz vem. Potem ne bi moral biti vec tukaj v Soli, ker bi se vsi norca delal iz
njega. Ni treba, da je odlicnjak, to bi zZe bil zase, kakor sam hoce. Samo to, da napreduje.|
(X64)). Druzina z dolgotrajno bolnim otrokom je povedala, da na mesto pred Solo gotovo
postavljajo otrokovo zdravje, ampak kljub temu Sola zanje ni zanemarljivega pomena.

Druzinski ¢lani tako ocenjujejo, da bi njithov otrok moral zakljuciti Solo z rednim
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programom, zato so tudi nasprotovali presolanju na Solo s prilagojenim programom, ¢eprav
je otrok ze enkrat ponavljal razred (/V Soli smo se velikokrat na sestanku pogovarjali, da bi
Sla héerka v solo s prilagojenim programom, ker jih skrbi, kako bo zdaj v Sestem razredu.
Ampak se midva z mozem nisva strinjala./ (T167)). Pri tej druzini se mi zdi smiselno
omeniti tudi dozivljanje izkuSnje ponavljanja razreda, ki so jo v zaetku znotraj druzinske
sfere videli kot negativno, izkazalo pa se je za ravno nasprotno, saj je prinesla pozitivno
spremembo otroka v Soli, ve¢jo samostojnost hcerke, ve€ zanimanja za Solske zadeve in

druzenja s soSolkami.

Pomembno in smotrno se mi je zdelo raziskati pricakovanja otrok in druzin sodelujocih na
pilotnem projektu, s katerimi so vstopili v IDPP, ter preveriti, kaj se je z njimi zgodilo ob
njegovem zakljuc¢ku. Otroci in njihovi starsi so si bili enotni v tem, da so si na zacetku
zeleli predvsem uc¢ne pomoci s strani Studenta (/Pri ucenju, referatu oz. karkoli sem rabila.
Ne samo pri branju kot je bilo na zacetku.l (P21)) in s tem povezane boljSe Solske ocene
(/... sem si zelel, da bi imel dobre ocene ter bi izboljsal ucni uspeh.| (F14)) ter
napredovanje v vi§ji razred (/Zelel sem si enako kot starsi, da bi napredoval razred/
(A25)). Poleg tega so si eni in drugi mo¢no Zzeleli prijaznega, razumevajocega (/.../ da
razume tudi to, da se mi véasih ne da uciti in potem Se nekaj malega narediva ter koncava.
(P33)) in zaupanja vrednega delovnega odnosa (/Da ji lahko zaupam kot prijateljici./
(P32)). Starsi so izpostavili Se, da so si zeleli pristanek otroka na sodelovanje v IDPP ter
dober odnos med otrokom in $tudentom, kot za¢etno pri¢akovanje pa je bilo omenjeno tudi
ucenje ucenja. Ob zakljuCevanju delovnega odnosa s Studentom pa so tako Stiri druzine
potrdile, da so bila njihova zacetna pri¢akovanja uresnicena v celoti, eden od sodelujocih
otrok pa je povedal, da mora do konca Solskega leta popraviti Se en predmet, da bodo

pri¢akovanja v celoti uresnicena.

4.1.2 Razvijanje delovnega odnosa z druZinami v procesu podpore in pomoci

Srecanja Studentov z druzinami so v glavnem temeljila na uc¢enju in uéni pomoci, saj so na
tem podrocju otroci potrebovali najve¢ podpore (/Z anglescino sem imel tezave oz. jih
imam Se vedno. Nazadnje pa sem s Studentkino pomocjo uspel dobiti 3./ (Y3)). UCenje je
bilo prilagojeno sprotnim obveznostim uéencev v Soli (/Pa tudi Studentka je vedno vedela,

kaj se morata uciti, saj sta vedno $li po urniku po principu »ta teden pa imava to pa to«./
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(B3)), hkrati pa so otroci povedali tudi, da jim je bila omogo¢ena u¢na pomo¢ pri vseh
Solskih predmetih, pri delanju domacih nalog, celo pri branju in izdelovanju referata. V
skladu z novimi perspektivami sodelovanja z ucenci z u¢nimi tezavami so se tudi Studenti
potrudili, da otrokom ponudijo ¢im bolj interaktivne ter posameznikom prilagojene metode
procesov ucenja in poucevanja. Pomo¢ pri zapisovanju Solske snovi (/ .../ mi je uciteljica
pomagala zapisovati Solsko snov, da sem se potem lahko naucil/ (S9)), u€enje z vmesnimi
pavzami, poCasna razlaga snovi (/Delala sta pocasi, veckrat mu je Student snov obnovil, da
je sin to slisal veckrat in si je potem laZje zapomnil snov. Saj si noben ne more takoj
zapomnit snovi./ (I7)), uCenje skozi igro (/Tudi k moji sestri prihaja Studentka in je v
vrecko narezala neke kartice kot kviz za ucenje, pa so se otroci potem to zelo radi igrali, Se
danes se ubijajo s to igro./ (B125)) so bile samo nekatere od danih metod poucevanja,
katerih so bili otroci delezni v IDPP. Gotov pa sreanja niso imela zgolj in samo u¢no noto,
saj so vkljucevala tudi pogovor (/ .../ na koncu si vzameva pol ure ali vec¢, da greva na
sprehod ali v slascicarno in se malo pogovarjava o razlicnih stvareh.l (AT)) ter druge
oblike sprostitve, kjer so otroci izpostavili sprehode (/V¢asih sva celo kuzka peljala na
sprehod. Takrat je bilo boljSe, ker je to trajalo 20 minut, pa je potem ostalo samo Se 40
minut za ucenje.l (Y14)), igranje igric (/Pa vcasih, ko se nisem imel kaj za uciti, SMO Se
tudi igrali kaksno igrico.l (F3)) in drugih Sportnih iger (/ .../ pa igrale z Zogo. Igrale sva se
pravzaprav nogomet v sobi, za gole sva vzeli koticke in sva se potem igrali, katera bo dala
ve¢ golov. Studentka je vedno izgubila.l (P4)). Starsi in otroci so Studente, s katerimi so
sodelovali v IDPP, predstavili kot prijazne, razumevajoce, spodbujajoce (/T0o, da je videla
in razumela, da se mi véasih ne da uciti ali sem prevec¢ utrujena. Me je pa kljub temu
spodbujala /.../ (P41)), z veliko mero potrpezljivosti (/Res je imela Studentka potrpljenje
100 x isto stvar ponovit in pokazat./ (B82)) in fleksibilnosti. Vse to so prvine koncepta
osebnega vodenja. V okviru tega pa gre za postmoderni premik, kjer socialni delavci za

uc¢inkovit delovni odnos potrebujemo sodelovanje, v katerem se soustvarja osebni stik.

Poleg srecanj s Studentom pa so bili vsi otroci delezni tudi drugih oblik pomo¢i. Vsi v
pilotnem projektu sodelujoci otroci so bili v Soli vkljuceni bodisi v individualne bodisi v
skupinske ure dodatne strokovne pomoci (/Specialna pedagoginja ob ponedeljkih in sredah
ter razrednicarka ob torkih, Cetrtkih in petkih preduro.l (172)). Izkusnjo sodelovanja s Solo
so starSi v dveh druzinah opredelili kot odli¢no, saj so v Soli druzinskim ¢lanom prijazno
nudili podporo in pomoc¢ tudi ob zahtevni zdravstveni situaciji otroka, izpostavili pa so tudi

dobro organiziranost Sole, strokovnost in azurnost S$olske svetovalne delavke. V

38



nadaljevanju je eden od starSev Se omenil, da je bil njegov otrok obravnavan v
svetovalnem centru za otroke in mladostnike (/Tam so preverili ucne sposobnosti in
zmoznosti sina, kjer je gospod jasno povedal, da sin ni za solo s prilagojenim programom
in da lahko sledi ucnemu nacrtu osnovne sole, v katero je vpisan./ (169), omenjena pa je
bila tudi pomoc¢ insStruktorja (/Zdaj imamo po novem Se instruktorja, ki prihaja ob sredah
in torkih./ (X31)), pomo¢ sorojencev ter prijateljev (/S prijateljico se je ucil geografijo, in
sicer samo 45 minut, pa se je naucil za stirico.l (155)). Zanimivo je tudi izpostaviti dejstvo,
da so otroci zaznali razliko med pomocjo v $oli in pomoc¢jo Studenta doma, in sicer v tem,
kje je potekala u¢na pomoc, v fleksibilnosti trajanja srec¢anj (/Lazje mi je sodelovati z njim,
ker on pride za dve, tri ure in mi pocasi razlozi snov./ (All)) ter v fleksibilnosti
prilagajanja srecanj (/ .../ bila je pripravljena priti tudi 2 x na teden, ce je bilo potrebno, pa
kaksen dan pred testom, da sva Se ponovili./ (P46)). Prednost te oblike pomoci na domu so
videli tudi v tem, da ni §lo zgolj in samo za uenje (/Tudi to, da sva se med ucenjem Se
malo igrale in sva se pogovarjali, v Soli pa se nisem, sem se samo ucilal (P14)), da je
pomoc¢ potekala individualno (/Tezje se mi je uciti v razredu, ker me takrat uciteljica manj
sprasuje snov zato ker nas je v razredu vec./ (S12)) in da so Studentko lahko veckrat
povprasali po dodatni razlagi (/Studentko sem lahko veckrat kaj vprasal, ce sem rabil
dodatno razlago./ (F7)) Z vsem zgoraj predstavljenim so se strinjali njihovi starsi, kot
prednost pa so omenili tudi to, da je bila ponujena oblika podpore in pomo¢i na njihovem
domu brezpla¢na (/Pa tudi to, da je zastonj, je prednost. Jaz sem zelo drago placala

instrukcije za sina, 25€/h, s tem da ena ura ni dovolj./ (T109)).

Preverila sem tudi, katera vmesna pri¢akovanja so se pri druZinskih ¢lanih pojavila tekom
razvijanja delovnega odnosa v IDPP. V dveh primerih so si starsi Zeleli izboljSanje Solskih
ocen ter s tem povezano napredovanje v visji razred. Pridobivanje navad za samostojno
ucenje in t. 1. uenje ucenja so bila vmesna pri¢akovanja Se ene druzine, medtem ko so v

drugih dveh druzinah povedali, da so njihova pricakovanja ostala nespremenjena.

4.1.3 ZakljuCevanje delovnega odnosa z druzinami v procesu podpore in pomoci

Na tem mestu omenjam, da sta od Sestih sodelujo¢ih druzin v IDPP dve druzini enoletno

sodelovanje s Studentko zakljucili ze v Solskem letu 2016/17, dve pa sta dvoletno
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sodelovanje s Studentko zakljucili v Solskem letu 2017/18. Preostali dve druzini bosta

sodelovanje s Studentoma nadaljevali v Solskem letu 2018/19.

Procesu vzpostavljanja in razvijanja delovnega odnosa v IDPP sledi njegovo
zakljuCevanje. Tako otroci kot starSi so izkusnjo sodelovanja v IDPP v celoti opisali kot
pozitivno (/12. Neskoncno dobro. Zato ker je bilo dobro, dobro in res dobro, fajn je bilo
res./ (Y32)), predvsem pa kot koristno (/Zelo uporabno je bilo sodelovanje s Studentko —
tako za mlajsega kot za starejsega sina./ (R46)). Vse druzine so bile s sodelovanjem v

IDPP zelo zadovoljne, saj so ga na lestvici od 1 do 10 ocenile z 10 ali celo vec.

V nadaljevanju sta potem dva otroka kot pozitivno izpostavila zabavo (/Da sva se zabavali
da sva se smejali /.../ (P47)), en respondent je odlo¢no izpostavil nov hobi (/Pa pomagala
mi je, da sem lahko zacel trenirati nogomet in sicer je to placala sola.l (F5)). Kot pozitivho
so izpostavili Se ucenje (/.../ da mi je kdaj pripravila tudi kaksen primer testa./ (P48)).
Enemu otroku je bilo vse¢, da je pomo¢ potekala na domu (/.../ to, da je ucitelj prisel k
meni domov./ (A39)) ter da je poleg ucenja vkljucevala tudi pogovor, ki sta ga s Studentom
poimenovala »debatni krozek«. En otrok je izpostavil predvsem koristnost inovativnih
metod poucevanja ter dosegljivost Studentke tudi prek telefonskih aplikacij (/.../ e cesa
nisem znala, sem ji poslikala, poslala in mi je tako pomagala./ (P49)). Dva otroka sta
poudarila, da bi to obliko pomo¢i na domu in Studenta, s katerim so se srecevali,
priporoc¢ala svojim soSolcem in prijateljem (/.../ bi mu ga Se priporocil, ce bi rabil kaksno
pomoc pri Solskih stvareh.l (A3)). Strinjala sta se tudi, da si ne Zelita zamenjati Studenta;
eden je celo izpostavil, da ni pripravljen sprejeti novega Studenta (/Ja, tako, da bi prihajala
drugo leto ista Studentka in bi se ucili. Drugega ne bi sprejel, ker sem se navadil na to

Studentko.l (S34)).

StarSi so poleg nudene ucne pomoci izrazili hvaleznost Studentu za pomo¢, pohvalili
njegovo fleksibilnost (/To sem nam je zdelo lepo, da je bil prilagodljiv in dosegljiv tudi cez
vikend./ (I12)), odgovornost, spostovanje, pozrtvovalnost (Tudi Studentkina pozrtvovalnost,
nikoli ni zamuja, res si je to vzela kot en svoj projekt./ (B119)), izkazan interes za
sodelovanje ter dobro komunikacija s starsi (/.../ vsako stvar je povedala, vsako stvar je

znala tudi prenesti, kar se ji je zdelo pomembno, tudi ce se je slo za kaksno manjso stvar./

(B118)).
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Glede Zelje po sodelovanju v IDPP za prihodnje leto sta dva sodelujoc¢a otroka v IDPP
navedla, da si zelita sodelovanje nadaljevati tudi naslednje leto. Eden od preostalih dveh bi
si zelel nadaljevanja, samo Ce bi sodelovanje nadaljeval z isto Studentko, medtem ko druga
respondentka na to vprasanje ni imela jasnega odgovora — po eni strani bi si Zelela tovrstne
pomo¢i tudi drugo leto (/Bi hotela, da bi mi slo v Soli boljse in da se ne bi poslabsala, ker
vsi pravijo, da bo zdaj v Sestem razredu tezje, anglescina bo tezka /.../(P52)), po drugi
strani pa se ji zdi, da je preobremenjena s Stevilnimi oblikami u¢ne pomoci ter posledi¢no
preutrujena (/Kdaj pa tudi ne bi ker se mi ne da, bi si Zelela kdaj iti s prijateljicami ven, pa
nisem mogla, ker sem imela ravno takrat ucno pomoc. Pa velikokrat sem utrujena in

preobremenjena. (P53)).

Druzine so bile enotne v tem, da se sodelovanje mora ohraniti ter se celo razsiriti na vecjo
populacijo (/Mislim, da je to zelo dobro, ce se to ohrani. Se bolj bi se lahko to razsirilo, Se
vec bi lahko bilo taksnih ljudi, ki so pripravljeni pomagati otrokom. Tudi v primerih, kjer
zanemarjajo in tepejo otroke, tako da je to samo dobro, dobro in ¢im vec tega Se naprej./
(X67)). V eni druzini so predlagali, da bi bilo veC tovrstne pomoci za otroke z izku$njo
nasilja, v drugi pa so celo predlagali profesionalizacijo te oblike pomo¢i in podpore (/Vi ste
zdaj tukaj bolj neuradno, ampak moglo bi biti to véasih tudi bolj uradno, ker dandanes se
po teh naseljih res grozno ravna z otroki, véasih so eni kar zunaj zvecer ob enajstih./
(B131))

Naj na koncu zapiSem Se izkus$nji dveh druzin, ki sta sodelovanje s Studentko v IDPP
zakljucili pred dobrim letom. Pri prvi druzini je gospa povedala, da so se zavedali, da gre
za kratkotrajno pomo¢, kljub temu pa so tezko shajali brez pomoci Studentke, pri tem so
rabili tudi pomo¢ inStruktorice. Po njenem mnenju bi bilo za druzino idealno, ¢e bi
sodelovanje trajalo dve leti (/Ce bi Se eno leto nadaljevali, bi to bilo res top. Mogoce ne
ravno celo leto, ampak v zacetku leta pa bi sigurno rabili. Verjetno tam prvi semester bi
bilo idealno, ce bi se Se srecevali s Studentko./ (B136)). So pa v nadaljevanju izpostavili,
da je otrok kljub vsemu ohranil pridobljeno navado, kako se uciti (/7o je Studentka hcerki
ukoreninila, to res ni bil stran vrZen cas. Ni ostalo vse samo v tistem enem letu, res jo je
naucila neko rutino./ (B134)), in navado rednega zapisovanja v belezko (/Tega sem res
vesela, da sta to uredili, tudi meni je laZje zdaj, da vem, kam in kaj pogledat. Pa vcasih je
stvari kar puscala v soli in potem tudi nisem mogla pogledat, kdaj kaj pise, zdaj pa vsaj

lahko pogledam stvari./ (B99)), kar je kljub zakljuéenemu sodelovanju s Studentko

41



pripomoglo k napredovanju v vi§ji razred. Tako so sodelovanje v IDPP s §tudentko ohranili
v lepem spominu. V drugi druzini so se prav tako strinjali, da so pogresali to obliko
pomoci ter da bi si Zeleli nadaljevanje te oblike pomoci in podpore. Pri obeh otrocih je bilo
po maminem pri¢evanju po tem, ko Studentka ni ve¢ prihajala v druzino, zaznati padec
ucnega uspeha (/Ja, otroka sta se takoj poslabsala v Soli, se je takoj poznalo. Takoj, ko
Studentka ni vec prihajala, je bilo opaziti slabsanje ucnega uspeha, otroka sta na koncu
Solskega leta imela popravne izpite./ (E29)). Te mamine besede je kasneje potrdil tudi eden
od sinov (/Ja, v tem enem letu, ko Studentka ne prihaja vec, opazam, da bi res rabil se to
obliko pomoci. Predvsem, da bi lahko koga kaj vprasal, pa da mi kdo kaj pomaga glede
Solskih stvari.l (F23)). Moc¢no osebno stisko je ob prenehanju te oblike pomo¢i dozivljala
mama, saj sama zaradi jezikovne ovire ni znala in zmogla prisko¢iti na pomo¢ otrokoma
(/Pogresala sem to obliko pomoci, ker jaz nisem znala otrokoma nikakor pomagati, saj ne
znam brati, pisati in govoriti slovensko; edino razumem slovensko, ko mi kdo kaj govori./
(E30)).

V nadaljevanju piSem o spremembah v nacinu vedenja in ravnanja druzine kot celote in
posameznih druzinskih ¢lanov, prav tako izpostavljam spremembe, za katere se je izkazalo,
da imajo vpliv na Solsko uspe$nost otrok. Pomembno je poudariti, da je socialno delo
procesno in potrpezljivo, zato se tudi spremembe niso pokazale takoj od enega srecanja do

drugega, ampak so zahtevale svoj ¢as in prostor.
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4.2 SPREMEMBE IN PREMIKI, K1 JIH JE NOVA 1IZKUSNJA SODELOVANJA
V PROCESU PODPORE IN POMOCI PRINESLA DRUZINAM IN
NJIHOVIM CLANOM

4.2.1 Spremembe, ki jih je izku$nja sodelovanja v IDPP prinesla druzinam

Ko so Studenti vsaj enkrat tedensko prihajali v druzine, so hote ali nehote vplivali na
njihovo druzinsko dinamiko in na njihovo druzinsko Zivljenje. Starsi iz Stirih druzin, ki so
bile vkljuene v projekt, so povedali, da so Studentu zaupali. V skladu s tem je ena
respondentka navedla, da so doma Studentki zaupali vsi druzinski ¢lani, druga pa je
omenila, da na sreCanjih ni bila vedno prisotna zaradi sluzbe, ampak je kljub temu
Studentko brez zadrzkov pustila samo s svojim sinom (/.../ sem ji zaupala, zato me ni bilo
zraven./ (X36)). Omeniti je vredno Se pricevanje respondentke, ki je izpostavila, da se
lahko na Studentko kadarkoli obrne, jo tudi poklice, bodisi glede h¢erinih u¢nih tezav (/Ko
pride otrok in ti pove, da nekaj ne zna, pa mu sam ne znas pomagati je lepo, da imas
nekoga na koga se lahko obrnes./ (T83)) bodisi za pogovor o osebnih ali druzinskih
stvareh (/Saj pravim, da se mi sploh nismo drzali tega, kot je bilo na zacetku povedano v
soli, da pride za eno uro in bo takrat pomagala héerki. Mi smo vse drugace naredili, vse
smo jo vprasali, smo se tudi veckrat pogovarjali, tudi ko je bil rojstni dan za mozZa smo se

pogovarjali o darilu./ (T77)).

Z zaupanjem Studentu pa sta seveda povezana tudi prijateljstvo in dober odnos s
Studentom. StarSi iz dveh druZin so povedali, da so Studenta doZiveli kot druZinskega
prijatelja (/Studentka je bila kot druzinska prijateljica./ (T78)) oz. $e celo veé kot t0 —
sprejeli so ga medse kot druzinskega ¢lana (/Smo pa Studenta zelo dobro sprejeli v druzino,
sprejeli smo ga kot svojega, kot clana nase druzine. Smo mu bili na voljo in mu tudi sami
pomagali./ (197)) Dodali so tudi, da so se na sreanjih pocutili spros¢eno, niso imeli
obcutka, da bi se Studentu rabili kakorkoli prilagajati, saj so se zavedali, da njihov otrok
potrebuje pomoc€. (/Zavedali smo se, da sin to potrebuje, zato smo Studenta vedno z

veseljem pricakali. Nismo si Zeleli, da bi sin spet ponavijal razred.l (179))
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4.2.2 Spremembe, ki jih je izkusnja sodelovanja v procesu podpore in pomoci prinesla

otrokom, za katere se je vzpostavil, razvijal in zakljucil IDPP

Poleg 3olske uspesnosti otrok™ je kvalitativna analiza odgovorov star§ev in otrok pokazala

Se pojav drugih premikov, ki so se pojavili med sodelovanjem druzin v IDPP.

Zaupanja vreden delovni odnos med Studentom in otrokom je bil zaznan s strani starSev
(/..1 res ji je vse povedala. Studentka je bila héerki kot ena belezka, vse ji je povedala na
nacin »zdaj pride Studentka in ji moram vse povedati«/.(B37)) kot tudi s strani otrok
(/Potem veckrat kaj povem prijatelju, ucitelju ali Studentu, boljse se pocutim in mi je lazje,
¢e potem komu lahko zaupam.l (A9)). Prav tako so se eni in drugi strinjali, da je otrokom
sodelovanje v pilotnem projektu prineslo pomembno odraslo osebo, prijatelja in
sogovornika, kar je okrepilo njihovo socialno in podporno mrezo (/Zelo dobro je vplivala
na héerko, prav eno prijateljico si je v njej nasla [.../(B36)). Velik premik pa je dveletno
tesno sodelovanje s Studentko prineslo ucenki, ki je bila prej veliko bolj navezana na
druZzino in druzinske Clane, sedaj pa je njena mama kot pozitivno posledico srecanj
izpostavila, da héerka i8¢e in navezuje ve¢ stikov s soSolkami, prijateljicami ter se vec
druzijo (/... da kdaj pridejo sosolke k nam, ali gre ona k njim, ali pa se slisijo preko
telefona, pa da so ji pripravljene pomagati./ (T137)). Prav tako je enoletno sodelovanje s
Studentko enemu otroku prineslo nov hobi, saj si je izredno mocno Zelel trenirati nogomet,
finanéna situacija v druzini pa temu Zal ni bila naklonjena. Tako je situacijo s pomo&jo OS
uredila Studentka in je fant zacel trenirati nogomet v klubu, pri ¢emer vztraja Se danes (/Pa

tudi to bi povedal, da mi je pomagala, da zdaj igram nogomet./ (F21)).

Starsi so premike v vedenju otrok opazili tudi v tem, da so postali v odnosu do §tudentke
bolj sprosceni (/Scasoma, ko je spoznala Studentko in je videla, da je Studentka prijazna in
Jji pomaga, se je sprostila in je bilo lazje tako zanjo kot tudi za vse nas./ (T90)) ter so bili
pripravljeni aktivno sodelovati na srecanjih (/.../ sem si res zZelela, da sin sodeluje, ampak
res sodeluje, ne tako prisiljeno kot v Soli, ko pac mora sodelovati. S Studentko je res lepo
sodeloval./ (X46)). Poleg premikov, ki so se pojavili v odnosu med otrokom in Studentom,
pa so starSi opazili tudi spremembe v vedenju otrok. Predvsem izpostavljajo pridobivanje

otrok na odgovornosti (/Pa tudi ob dnevih, ko Studentka ni prihajala sta se ucila tisto, kar

“'Spremembam, ki so pokazale kot tiste, ki imajo vegji vpliv na u¢no in Solsko uspesnost otrok, namenjam
podpoglavje 4.3.
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so se dogovorili, ter sta se tega drzala./(E24)), v odnosu do drugih pa vecjo spros¢enost
(/...] bistveno pa je napredoval tudi v obnasanju. Letos se je bolj sprostil, ni bil vec tako
zadrzan, kar meni vec¢ pomeni kot same ocene.l (X70)). Sodelovanje v pilotnem projektu pa
je po porocanju starSev samostojnost otrok krepilo tudi tako, da so se otroci sami s
Studentom dogovarjali za srecanja (/Ko je poklical na moj telefon, sem najveckrat dala kar
sinu telefon, da je prevzel klic in sta se potem sama dogovorila./ (143)), da so si
samoiniciativno pospravili sobo pred sreCanjem (/Ko je Studentka prihajala, je imela
héerka navado prej urediti sobo, prinesla je Se stolcek za Studentko, pa sok, caj in piskote.l
(B51)), se ucili brez prisotnosti starSev in tako posledicno zmanj$ali navezanost na
roditelje (/Pa tudi sama vstane, ali me pocaka sama, ko grem jaz v trgovino, sama poklice

Studentko in se dogovori z njo.l (T129))

Na drugi strani so otroci povedali, da jim je sodelovanje v projektu pomagalo pridobivati
samozaupanje in samozavest (/Lahko bi tudi sosolcu pomagal in mu razlozil, kaj sem se jaz
naucil./ (S28)). Razvidno pa je bilo tudi, da jih je izkuSnja sodelovanja krepila v
pridobivanju samoiniciativnosti (/Ponavadi sem ga na koncu ucenja povabil, ¢e ima Se

kaksno uro ali dve casa, da greva na debatni krozek.l (A30)).

4.2.3 Spremembe, ki jih je izkus$nja sodelovanja v procesu podpore in pomoci prinesla

starSem otrok, za katere je se vzpostavil, razvijal in zakljucil IDPP

Po pripovedovanju starSev sre¢anja s Studentom niso imela pozitivnih premikov samo za

njihove otroke, ampak tudi za njih same.

Starsi so se v reSevanje u¢ne problematike svojih otrok vkljucili tako posredno, in sicer z
opazovanjem uéne pomoci (/Drugace jaz vse slisim, kar se ucita, ker sem v kuhinji I.../
(189)) ter opominjanjem na Solske obveznosti (Vedno, ko sem ga vprasala, ce je naredil
domaco nalogo, mi je odgovoril, da je nima ali pa da jo je naredil ze v Soli.l (R36)), skrbjo
za ustrezne Solske pripomocke (/Sama ji véasih vzamem tudi kaksne knjige, da lahko bere
/.../ (T103)), kot tudi neposredno — s konkretnim nudenjem uc¢ne pomoci otrokom (/Sinu
sem tudi sama pomagala, ker je sprejel mojo pomo¢, in spomnim se, da sva enkrat pisala
nalogo tudi do enih zjutraj./ (R33)). Glede Solske situacije otrok so v dveh primerih matere

porocale, da so manj pogosto obiskovale govorilne ure v $oli kakor poprej (/Manj pogosto
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sem tudi sama hodila v solo na govorilne ure./ (R41)), prav tako so tri matere porocale 0
manjsi zaskrbljenosti zaradi Solske situacije otrok, saj so vedele, da je otrok v zaupanja
vrednih rokah (/Pa tudi nisem bila vec toliko zaskrbljena, nisem se sekirala, ko sem videla,
da prihaja Student in pomaga sinu. Za ta cas, ko je prihajal Student, sem bila gotovo

prepricana, da se ucita in sem bila res brez skrbi takrat./ (181)).

Imeti moznost pogovora s Studentom, vzeti si Cas zase (/Potem pa sem jaz pocakala, da
pride Studentka in da sta se zaceli s hcerko uciti, in sem sama lahko $la v trgovino ali po
drugih opravkih./ (T14)) ter prositi za pomo¢ Studenta tudi, ¢e sam kaj rabi§ (/Kasneje, ko
smo se zaceli pogovarjati tudi druge stvari, sem Studentko vprasala, ce bi mi pomagala
napisati tudi kaksno prosnjo za sluzbo, ker ze dolgo ne delam in tudi nisem sama nikoli
pisala cesa podobnega./ (T68)), je bilo Se nekaj pomembnih 0z. izpostavljenih premikov s
strani starSev. Ena respondentka pa je izpostavila, da je bilo sodelovanje v IDPP vzrok za
izboljsanje odnosa med njo in njeno hcerko, saj sta se uspeli zaradi tega zblizati (/Mogoce
tudi to, da se je héerka malo bolj odprla meni, da sva se lahko kaj ve¢ pomenili. Saj tudi
prej je ze povedala stvari, ampak zdaj se mi zdi, pa da vec¢ sama od sebe pove.l (B101)).

Omembe vredna sprememba je bil tudi odgovor intervjuvanke, ki kaze na to, da se je
zaradi sodelovanja s Studentko mama sama zacela aktivneje vkljucevati 0z. sodelovati na
Solskih sestankih (/Ampak zdaj, ko je zacela prihajati Studentka in ko sem videla
spremembo pri héerki, sem velikokrat na sestanku tudi to povedala./ (T134)) v primerjavi s
prej, ko je na sestankih ve¢ govoril moz. Intervjuvanka pa je zase pridobila pomembno
vizijo za prihodnost, in sicer razmislja o vkljucitvi v prostovoljno delo, saj meni, da bi to
koristilo njej, ker bi tako lahko razsirila svojo socialno mrezo, ter otrokom pri krepitvi
samostojnosti in neodvisnosti od starSev (/Pa otroci bi se na ta nacin naucili malo vec
samostojnosti, zdaj vedno cakajo, da jaz vse naredim doma, da je vedno skuhano,
pospravljeno, potem pa bi se to malo spremenilo./ (T179)). lzrednega pomena je
sodelovanje s Studentko na pilotnem projektu prineslo gospe iz albanske druZine, saj je bila
tako v neposrednem stiku s slovenskim jezikom in se ga je na ta nacin ucila (/Pa tudi
Srecanja so meni koristila, saj sem poslusala otroka, ki se s Studentko pogovarjata v

slovenskem jeziku, in sem se na ta nacin ucila slovenskega jezika.l (E26)).
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4.2.4 Spremembe, ki jih je izkusSnja sodelovanja v procesu podpore in pomoci prinesla

sorojencem otrok, za katere je se vzpostavil, razvijal in zakljucil IDPP

Poleg premikov, ki jih je sodelovanje v IDPP prineslo za starSe in otroke, je imelo
sodelovanje vpliv tudi na otroke, ki so manj intenzivno sodelovali s Studentom v IDPP. Ti
so povedali, da so se zaradi tega pocutili bolj razbremenjeni, saj so se njihovi bratje in
sestre ucili s Studentom, kar je pomenilo, da jim niso rabili sami toliko pomagati (/Zato, ker
se brat uci s Studentom se pocutim bolj svobodna in razbremenjena.l (1107)), prav tako pa
je po drugi strani sodelovanje v IDPP za njih prineslo tudi moznost, da so bili lahko sami
po potrebi delezni uéne pomoci (/Lansko leto je celo studentka tudi njemu razlagala snov,

ker je nekaj rabil./ (B38)).

4.3 SPREMEMBE, Kl JIH JE IZKUSNJA SODELOVANJA V PROCESU
PODPORE IN POMOCI PRINESLA NA PODROCJU SOLSKE
USPESNOSTI OTROK

Vstopna tocka za Studente Fakultete za socialno delo v druzine s Stevilnimi izzivi je bila
Solska in posledi¢no tudi u¢na neuspesnost otrok, ki je bremenila tako otroke kot tudi
njihove starSe. Slednja je predstavljalo ogromno stisko za druzine, v kateri smo se jim
Studenti tudi najprej pridruzili. Kar Stirje od petih vpraSanih otrok so povedali, da jim je
sodelovanje s Studentom pomagalo izboljSati ocene (/Anglescino sem dobil 2 iz testa, pa
zdaj 3 pri sprasevanju.l (YT); /Ocene. Ko sva se kaksen predmet ucila, se je prav pri
ocenah videl napredek./ (A36)) ter uéni uspeh (/Ucni uspeh se mi je izboljsal, ce ne, bi imel
vec¢ negativnih ocen./ (S31)). S tem pa so se strinjali tudi njihovi starsi, ki so sodelovanje v
IDPP doziveli kot razlog za izboljSanje Solske situacije njihovih otrok (/Ko je zacel
prihajati Student, je Slo vse v Soli na pozitivno, vec znanja je pokazal v Soli. Meni osebno se
je tako zdelo./ (182)) ter neke vrste preventivo pred moznostjo ponavljanja razreda (/Oba
otroka sta imela boljse ocene, posledicno sta napredovala v naslednji razred, brez
popravnih izpitov./ (E27)). Materi dveh otrok, sodelujo¢ih v IDPP, sta izpostavili tudi
viden napredek pri branju, kar je v nadaljevanju pripomoglo tudi k boljSemu razumevanju
prebranega in lazjemu ucenju (/Ja, se je izboljsalo. Prehitro je brala in si ni ni¢ zapomnila,
pa sem jo vprasala — »kaj si prebralag, in je rekla, da ne ve. Zdaj je tudi zacela razumeti,

kaj bere./ (T97)). Ena respondentka pa je opisala viden premik svojih otrok v sodelovanju
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z ucitelji, in sicer od tega, da najprej otroka nista zelela govoriti z ucitelji, do tega, da zdaj

veliko ve€ povesta in predvsem aktivno sodelujeta pri pouku.

K opisanemu Solskemu napredku pa sta po pri¢evanju starSev doprinesli tudi dobra
urejenost in organiziranost Solskih stvari, ki smo jim ju skusali Studenti priblizati.
Pridobljena in urejena delovna miza (/Kasneje pa je sin dobil tudi svojo sobo za ucenje in
mizo, ki jo je soseda zrihtala, kamor sta se s Studentom umaknila, da sta imela nek svoj
prostor za ucenje./ (176)), pripravljanje Solske torbe po Solskem urniku, skrb za Solske
pripomocke in redno pregledovanje ter zapisovanje v belezko (/Tudi npr. pisanje v belezko
je bil proces, ki je trajal. Da si zabelezi, kaj je vprasana, kaj pisejo, ali pa ce na tablo kaj
uciteljica napise, da si zabelezi.l (B97)) so temeljne spremembe, Ki so ji starsi Se opazili in
izpostavili. Urejen prostor za uenje ter organizirane Solske stvari so pomemben korak k
samostojnemu in samoiniciativnemu ucenju, na poti do tja pa so otroci mnogokrat
potrebovali tudi konkretne nasvete, kako se pravzaprav sploh lotiti ucenja, da bo to v prvi
vrsti ucinkovito. Eden od otrok je tako izpostavil, da mu je bila pomoc¢ Studentke pri
zapisovanju pomembne ucne snovi res v korist (/Najlazje sem se ucil, ko mi je Studentka
pomagala napisat pomembno snov na list in sem se potem doma sam ucil, na ta nacin sem
se najvec¢ naucil in dobil dobro oceno.l (S27)), druga respondentka pa je razlozila, da sta
njena hcerka in Studentka veliko ¢asa namenili organizaciji ucenja, pogovoru, kako se
uciti, ucenju delanja zapiskov, oznacevanju pomembnih stvari (/.../ pa kako naj si kaj
oznaci v zvezku, ucbeniku. Oznacevanja se Se danes drzi, saj sem ji takrat kupila one listke
za oznacevanje./ (B54)), interpretaciji navodil za uspesno reSevanje nalog (/Pa kako se naj
sploh zacne uciti, da naj prebere navodila, naj razmislja o njih. Prej nikoli ni znala

prebrati navodila in jih razumeti./ (B74)) ipd.

Tako otroci kot star$i so porocali tudi o zaznavanju rasti Solske in u¢ne motivacije (/Zaradi
tega sem se sama Se bolj trudila, pa da tudi ucitelji vidijo, da sem pripravljena nekaj tudi
sama narediti in da vidijo moj trud. Postala sem bolj motivirana za Solske stvari./ (P43)).
Star$i pravijo, da so to opazili tudi ucitelji v Soli ter temu primerno pohvalili otroke
(/Starejsega sina so ob koncu letoSnjega Solskega leta pohvalili v Soli, da opaZajo vec
njegove lastne angaziranosti za Solske stvari./ (R40)). Ta premik vprasani star§i enoglasno
pripisujejo Studentu, ki so mu dodelili vlogo motivatorja (/To je to, kar vam govorim, da je

lepo takrat, ko Studentka prihaja, da vsaj te osnovne stvari zrihta. Drugace se res noce
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uciti, ker je obseden z racunalnikom pa igricami, zato je bila Studentka zelo dobrodosla,

drugace sploh sedmega razreda ne bi videl.l (X89)).

StarSi in otroci so se strinjali, da je naposled sodelovanje v IDPP slednjim prineslo tudi
navade za samostojno ucenje, ki so jih uspeli pridobiti ali okrepiti s Studentovo pomocjo
(/Povedal bi mu, da sem se vec ucil sam doma in sem zato dobival boljse ocene./ (S26)). V
okviru tega so starsi pri svojih otrocih opazili porast samoiniciativnega uc¢enja (/Nekajkrat
na koncu Studentka ni mogla priti, pa me je skrbelo, kako bo zdaj s héerko, pa je héerka
rekla, da se bo ucila sama in je res pokazala, da je znala. Takrat sem ugotovila, da je res

dobro za njo, ce se vec¢ sama uci.l (T166)).
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4.4 POGLED SOLSKE SVETOVALNE DELAVKE V SOLI NA PRISPEVEK
CELOTNEGA PROJEKTA PODPORE IN POMOCI ZA SOCIALNO DELO V
SOLI

Potreba po dodatni 0z. drugac¢ni obliki podpore in pomoci otrokom in njihovim druZinam v
Solskem okviru je v Solskem letu. 2016/17 pripeljala do vnovi¢nega sodelovanja med
Fakulteto za socialno delo in Osnovno $olo Polje, tokrat v okviru izvajanja projekta Pomoc
druzinam v skupnosti. O tako tesnem in konkretnem sodelovanju sta socialna delavka na
Soli mag. Damjana Govekar in zaposlena na Fakulteti za socialno delo dr. Tadeja Kodele
zaceli razmisljati Ze v letu poprej, saj sta Zeleli, da tako strokovno delo pusti konkretne

rezultate pri delu Solske svetovalne sluzbe.

Vzrokov za zaletek izvajanja pilotnega projekta na Solski strani po pri¢evanju socialne
delavke ni primanjkovalo. Poleg Ze omenjene ugotovljene potrebe po podpori ucencem
zunaj Solskega okvira je k temu botrovalo tudi dejstvo, da obi¢ajno sodelovanje s star$i na
roditeljskih sestankih ali govorilnih urah preprosto ni ve¢ zadostovalo. Velikokrat so v Soli
opazali tudi umik starSev z otrokovega Solskega sveta, ki so ga povezovali s kulturo,
jezikom in razumevanjem Solskega sveta, hkrati pa so v otrokovi Solski neuspesnosti starsi
velikokrat videli tudi svoje pretekle neuspehe. Po drugi strani pa so starS$i potrebovali
konkretno in prakti¢no izkusnjo, kako podpreti otroka pri Solskih zadevah v njegovem
svetu in prostoru, kar smo jim Studenti skusali pokazati (/Navodilo starsem s strani Sole,
uciteljev, da naj vas otrok dela domace naloge, mnogim starsem se ni dovolj, potrebujejo
izkusnjo, kako otroka podpreti, da se bo npr. ob istem casu, v istem prostoru lotil domace

naloge, da domaca naloga vedno je in kaksen je njen namen./ (D15)).

Socialna delavka, ki je zaposlena na $oli, se je pred zacetkom izvajanja pilotnega projekta
sreCevala s Stevilnimi pomisleki in zadrzki. Na prvem mestu je §lo za skrb o tem, kako bo
pravzaprav projekt sploh stekel, ter odgovornost na strani Sole za vzpostavljanje delovnega
odnosa med Studentom in druzino (/7a oblika pomoci za starse je Se vedno prvotno prisla s
strani Sole in za nas je bila skrb, kako bo Student nastopil, kaksSen odnos se bo razvil.|
(D27)). Tudi usklajevanje pricakovanj vseh udeleZenih v IDPP je zahtevalo svoj napor in
odgovornost s strani socialne delavke v Soli. To pa ni bila samo zacetna ovira, saj

pri¢akovanja vedno so in jih je treba glede na njihovo razli¢nost vedno usklajevati, saj So
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na eni strani pricakovanja Studenta, na drugi strani pri¢akovanja cele druzine, obstajajo pa
tudi tista s Solske strani. Socialna delavka je povedala, da je njeno zacetno pricakovanje
bilo zaceti eno tako sodelovanje na nov, drugacen nacin. Pri tem si je sama zase zelela
osvezitve na delovnem mestu, hkrati pa v dobro otrok in druzin poiskati in ponuditi novo
mozno obliko podpore tistim, ki jo res potrebujejo (/Moja glavna naloga je tukaj v podpori
otrokom, zato znotraj bolj rigidnega sistema iscem mozne oblike in poti za Se kaj novega,
drugacnega.l (D81)). Z vsemi temi pri¢akovanji je bilo treba skozi celoten proces skrbno
in odgovorno ravnati. K temu pa so svoje dodali $e dodatna organizacija, koordinacija in
dodatno delo, ki jo zacetki nekaj tako velikega, kot je ta pilotni projekt, potegnejo za sabo.

Vzpostavitev zaupljivega odnosa, odprta in dosledna komunikacija, predhodno sreCanje in
dogovori s Studenti ter tesno sodelovanje s Fakulteto za socialno delo so bili tisti varovalni
dejavniki, ki so pripomogli k odpravljanju omenjenih pomislekov in zadrzkov (/Zelo dobra
naveza s Fakulteto za socialno delo ter z dr. Tadejo Kodele, asistentko na omenjeni
fakulteti. Pa tudi predhodno srecanje s Studenti in dogovori, stalno sodelovanje, povratne
informacije z vseh strani, odprta komunikacija, vzpostavitev zaupljivega odnosa./ (D34)).

Poleg koordiniranja projekta je bila vlioga socialne delavke na $oli najprej prezeta s polno
pripravljenostjo, odprtostjo in dosegljivostjo za ta nadin sodelovanja s $tudenti (/Studentom
pa je zagotovo pomagalo tudi to, da sem v resnici pokazala, da sem v celoti poleg, da sem
res dejavno dosegljiva in da so me studenti tudi poklicali takrat, ko je bilo to res potrebno./
(D76)). K temu je doprinesla zavestna odlocitev, da si z mladimi Zeli sodelovati na nacin
obojestranske strokovne kot tudi osebnostne rasti ter si vzeti ¢as za delitev znanja in

izkuSenj iz stroke z njimi.

V odnosu do Studentov je imela socialna delavka na Solski strani Se eno nalogo — Studentu
prikazati sliko uéne neuspesnosti otroka v Solskem kontekstu, tj. kako zgleda in kako se to
odraza v Solski situaciji ter kako na to gledajo ucitelji, razredniki. Skrbno mentorsko
vodenje projekta pa je zahtevalo tudi Cas za prebiranje Studentskih porocil o srecanjih z
druzino, razmislek o njih ter dajanje smiselnih povratnih informacij Studentom (/Tudi
redno spremljanje Studentskih porocil o srecanjih z druzZino zahteva svoj cas in razmislek,
da das neko smiselno povratno informacijo, ki bo Studentu pomagala pri nadaljnjih
srecanjih z druzino. (D66)). Zelo pomembna je tukaj bila strokovno-eticna dimenzija

socialne delavke v smislu varovanja pridobljenih informacij ter njihove uporabe.
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Ni¢ manj pomembno pa ni bilo niti njeno skrbno izbiranje druzin za sodelovanje na
projektu, kjer je to koristilo otroku, druzini, pa tudi Studentu. Potrebo po sodelovanju v
IDPP so nekatere druzine izrazile same, pri drugih so to opazile Solske svetovalne delavke,
s katerimi so druzine tesneje sodelovale. Merila za izbor sodelujoc¢ih druzin pa So
predstavljali razli¢ni izzivi teh: slabsi u¢ni uspeh otrok, priseljene druzine, enostarSevske
druzine, kompleksna zdravstvena situacija otroka v druzini ipd. Po skrbnem izboru druzin
je potem socialna delavka druzinam predstavila moznost sodelovanja na projektu (/Da
zacenjamo novo obliko pomoci in podpore druZinam, kjer sodelujemo s Fakulteto za
socialno delo in da so studenti podiplomskega Studija omenjene fakultete v okviru
Studijskega programa in nabiranja izkusenj pripraviljeni priti otrokom domov pomagat pri
ucenju, jim nudit pomoc¢ pri Sirsi Solski organizacijski podpori ter nuditi podporo tudi
starsem, kjer bi ocenili, da to rabijo.] (D53)) ter jih vprasala, ali pristajajo na taksno
sodelovanje. Socialna delavka je pri tem opozorila na dejstvo, da so starSi pogosto ob
takem povabilu najprej slisali samo u¢no pomo¢ za svoje otroke, kar nakazuje na to, da je
Solska uspeSnost otrok druzinam pomembna vrednota. V dveh Solskih letih od zacetka
izvedbe projekta je to obliko sodelovanja zavrnila samo ena druzina, ki po sklepanjih
socialne delavke ni zelela deliti svojega druzinskega prostora z drugimi, pri ¢emer je bil

prisoten strah pred ne¢im tako novim, kot je bilo to sodelovanje.

Pri odgovornem vodenju projekta in skrbi za njegovo izvajanje pa je socialna delavka v
sodelovanju z druzinami, ucitelji ter Studenti Fakultete za socialno delo, vestno in
strokovno uporabljala znanja iz teorije socialnega dela ter elemente delovnega odnosa.
Vzpostavljanje, razvijanje in zakljuCevanje delovnega odnosa, krepitev sodelovalne
kulture, vztrajanja v delovnem odnosu, raziskovanje Zivljenjskega sveta uporabnika,
vodenje pogovora ter koncept soustvarjanja so bili poleg Stirih sodobnih konceptov
socialnega dela (perspektiva moc¢i, znanje za ravnanje, etika udeleZenosti, ravnanje s
sedanjostjo) njeno glavno vodilo za delovanje v praksi socialnega dela v Soli. To so znanja,
Ki jih je preprosto vnesla v proces dela ter delovala v skladu z njimi, saj so del njene
strokovne identitete in integritete (/Jaz sem pri svojem delu vendarle prezeta s tem, to je
del mene in moje strokovne identitete, tako sem preprosto omenjene kompetence, znanja v

ta proces enostavno vnesla, jih Zivela in delovala v skladu z njimi./ (D119)).

Poleg teoreti¢nih izhodis¢, elementov in konceptov, ki jih je vnasala v proces dela, pa je

razvijala in krepila strokovni jezik, mnogokrat se je ustavila in razmisljala o svojem
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strokovnem delu skozi prizmo stroke socialnega dela (/Malo ve¢ je bilo pri tem
sodelovanju prostora za zavestno razmisljanje o lastnem strokovnem ravnanju in potem to
tudi ubesediti s Studenti in asistentko dr. Tadejo Kodele, hkrati pa tudi razmisliti, v katero
smer pa je moc to razvijati.l (D121)), prav tako je krepila sodelovalno kulturo med vsemi
udelezenimi v IDPP, komunikacijske ve$€ine in spretnosti ter se urila v mentorskem

vodenju pogovora na srecanjih s Studenti.

Pri tem sodelovanju pa ni §lo samo za krepitev strokovne poti socialne delavke na Soli,
ampak po je slo po njenih besedah tudi za krepitev Solskega svetovalnega dela in Sole kot
celote (/.../ je taksno sodelovanje na eni strani krepitev moje strokovne poti, hkrati pa tudi
Sole kot celote, saj to vendarle vnasa v Solski in Sirsi skupnostni prostor eno novost, NOVO
kulturo sodelovanja, na dolgi rok pa bi celo lahko rekli moznega sobivanja.l (D104)). Ta
projekt je tako pristno, socialnodelovno pomenil delovati tam, kjer sta otrok in druzina,
tam, kjer otrok in druzina to potrebuje, saj Sola v obi¢ajnih ustaljenih praksah ne vstopa v
sodelovanje z druzinami na domu in tam ne nudi podpore druzinskim ¢lanom. Podpora
Studenta pri u€enju in delanju domacih nalog se je skozi stroko socialnega dela razvijala v
delovnem odnosu z otrokom in celotno druzino. Ni ostalo samo pri tem, da je domaca
naloga narejena, ampak so druzinski ¢lani skupaj s Studenti tudi pogledali, kako in na
kakSen nacin je do tega prislo, ter ubesedili pot do Zelene spremembe. Ta drugacen nacin
podpore in pogovora se je vzpostavil z vstopom v neposredni zivljenjski svet druzin, v
njihov intimen prostor, ki je pokazal tudi nekatere potrebe druzin, ki jih v Soli ni vedno
mo¢ odkriti. Glede tega je bilo sodelovanje Studentov na pilotnem projektu tako dragoceno
in vredno. Hkrati pa je bila ta izkusnja zelo blizu bodocemu poklicnemu delu Studentov
socialnega dela in pa v dolo¢enih segmentih Se dovolj varna, razbremenjena vseh
birokratskih postopkov (/7o je res izkusnja, kjer se obcuti Zlahtnost strokovnega dela in
zivljenja z ljudmi.l (D136)).

O ucinkovitosti samega projekta govori tudi pri¢evanje socialne delavke na Soli, ki pravi,
da so se mnogi starSi v tem Casu tudi sami obrnili nanjo z vprasanjem, ¢e imajo na Soli Se
kaksnega Studenta, ki bi prihajal k njim domov. Veliko ima pri tem opraviti tudi dejstvo, da

je ta oblika pomoci za starSe popolnoma brezplacna.

Nova izkus$nja sodelovanja z druzinami je v danasnjem Solskem prostoru po mnenju Solske

socialne delavke vsekakor dobrodosla in potrebna. Prav tako je treba znotraj Solskega

53



konteksta krepiti prepoznavnost stroke socialnega dela, in sicer tudi s sodelovanjem
osnovnih Sol in Fakultete za socialno delo. Ta izkusnja sodelovanja pa s sabo prinasa
veliko moznosti za njen nadaljnji razvoj znotraj omenjene osnovne Sole, hkrati pa klice

tudi po sistemski spremembi.

Socialna delavka je povedala, da se je pilotni projekt znotraj njihove Sole obnesel kot
primer zelo dobre prakse, zato ga v Solski svetovalni sluzbi zelijo umestiti kot inovativni
model dela in stremijo k razSirjanju te oblike pomo¢i v smislu raznolikosti in Sirine. Kot
moznost za njegovo razsiritev vidijo v (o)krepitvi sodelovanja med $tudentom, ucitelji in
razredniki tudi s kak$nim skupnim sestankom (/Tudi kaksen skupen sestanek imam v
mislih, kjer bi se vsi videli, tako razrednik, ucitelj, ki poucuje predmet, Kjer je otrok
neuspesen, Student, morda tudi starsi .../ (D40)), pa tudi s krepitvijo sodelovanja med Solo,
Fakulteto za socialno delo in $irSo lokalno skupnostjo (/Ob tem pa ne gre spregledati
mreze sodelovanja med fakulteto, Solo in sirso lokalno skupnostjo. V tej mrezi sodelovanja
Jje Se veliko moznosti za razvoj stroke, Solske razvojne avtonomnosti in novih oblik sobivanj

v Sirsem lokalnem prostoru.l (D155))

Na sistemski ravni pa je to mozna oblika podpore in pomoc¢i z moznostjo razvoja na
sleherni slovenski osnovni $oli, zato je treba o tej inovativni metodi podpore in pomoci
tudi veckrat spregovoriti in ozavescati javnost. Ni dovolj, da to ostane le primer dobre
prakse znotraj ozkega kroga ljudi. Da bi do te spremembe prislo, bi bilo treba to obliko
podpore in pomoci razdelati glede na njen namen (/V resnici ce bi to prislo do ene vecje
sistemske oblike, potem tudi res malo razdelati v smislu tega, kje gre res v veliki meri za
podporo otrokom pri ucnem delu, kje gre za vecjo podporo starsem pri krepitvi vzgojne
moci, kje je potrebna preventiva zaradi nekih zdravstvenih omejitev. Tako, tukaj se odpira
moznost za vecjo specializiranost tovrstne oblike podpore in pomoci.l (D148)). Odpira pa
se tudi moznost za profesionalizacijo te oblike podpore (/Delno pa tudi kot opcijo vidim,
da bi se ta oblika podpore in pomoci profesionalizirala, da bi bile posamezne druZine
delezne vecje podpore predvsem s casovnega vidika, torej, da bi vec ljudi to pocelo tudi

poklicno./ (D150)).
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4.5 PRISPEVEK IN OMEJITVE RAZISKAVE

Vse druzine so bile obogatene z novo, zanje dragoceno izkuSnjo sodelovanja v IDPP. Zato
glavni prispevek raziskave vidim v tem, da so lahko star$i in otroci »iz prve roke«
povedali, kako so doziveli sodelovanje s Studenti, kje so bile prednosti in omejitve tega
sodelovanja, kaj je to sodelovanje prineslo njim in kakSen vpliv je imelo na Solsko
uspesnost otrok. K pridobivanju tako poglobljenih rezultatov so v veliki meri pripomogli
tudi Studenti, ki so sodelovali z druzinami v IDPP ter so se na prosnjo raziskovalke
odpravili z njo na teren, kar je po mnenju raziskovalke prispevalo k ve¢ji sproscenosti in

zaupljivosti druzinskih ¢lanov, Se posebej otrok v okviru intervjujev.

Prav tako kot pomemben prispevek raziskave navajam dragocen in nujen pogled Solske
socialne delavke na zadetek in razvijanje pilotnega projekta. S svojim strokovnim
pogledom na izvajanje projekta je opozorila na sam prispevek pilotnega projekta tako za
otroke in celotno druZino kot tudi zanjo, ki je bila v vlogi vodje in koordinatorke projekta
ter mentorice Studentom. Prav tako pa je skrbno pazila, da je bilo sodelovanje na pilotnem

projektu koristno tudi za Studente.

Omejitev izvedene raziskave vidim najprej v tem, da nisem uspela opraviti intervjuja z
enim otrokom, ki je svoje sodelovanje na pilotnem projektu zakljucil Ze v letu 2016/17.

Dragoceno bi bilo slisati njegov pogled na sodelovanje pri projektu.

Omejitev raziskave vidim tudi v tem, da je bilo pri treh intervjujih potrebnega veliko
prevajanja iz srbséine, hrvaséine ali albans¢ine v slovenski jezik, kar je posledi¢no

pomenilo, da so bili nekateri odgovori skromnejsi.

Prav tako v raziskavo nisem vkljucila $tudentov, ki so sodelovali v pilotnem projektu, kar
vidim tudi kot eno izmed omejitev raziskave. Z vkljucitvijo Studentov v raziskavo bi
pridobila Se njihov pogled na sodelovanje z otroki in druzinami ter na sodelovanje s $olo
in Solsko svetovalno sluzbo, kar bi vsekakor pomenilo dodatno vrednost za opravljeno

raziskavo.
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5 RAZPRAVA

V teoreticnem delu pricujocega magistrskega dela sem najprej pisala o konceptih in
teoreti¢nih izhodis¢ih socialnega dela z druzino, nato sem fokus teoreti¢nega razmisljanja
prenesla v prostor Solskega svetovalnega dela ter opredelila namen in vlogo Solskega
socialnega dela. Sklepno poglavje teoreticnega uvoda v tem magistrskem delu pa sem
namenila socialnemu delu z druzino v skupnosti, ki je posebnost in novost slovenskega
prostora socialnega dela z druzino, pa hkrati tudi novost v sferi Solskega svetovalnega dela.
Namen tega magistrskega dela je torej na socialno delo z druzino v skupnosti pogledati kot

na eno izmed uc€inkovitih in sodobnih perspektiv razvoja Solskega socialnega dela.

V razpravi najprej s povzetkom rezultatov odgovarjam na uvodoma zastavljena
raziskovalna vprasanja ter jih v nadaljevanju podkrepim z relevantnimi teoreti¢nimi

izhodis¢i.

Kako se je vzpostavil, razvijal in zakljucil delovni odnos z druZinami v procesu podpore

in pomoci?

Dvoletni tesen proces sodelovanja z druZzinami v IDPP se je v vseh sodelujo¢ih druZinah
zacel s predlogom Solske socialne delavke o tovrstni mozni obliki podpore in pomoci v
skupnosti. V nekaterih druzinah so star$i ze sami prepoznavali kompleksne u¢ne situacije
otrok, zato so ponujeno pomoc¢ s Solske strani takoj sprejeli. Doma so starSi o tej obliki
pomoci spregovorili tudi s svojimi otroki ter jih seznanili z omenjeno obliko pomoc¢i na
domu. Tako je sledilo prvo srecanje s Studenti in vzpostavljanje delovnega odnosa, ki je
vedno filigransko in potrpezljivo delo (Cacinovi¢ Vogringi¢, 2006, str. 27). Uvodna
sreCanja so imela spoznavno funkcijo; namenjena so bila povabilu v delovni odnos,
nekatera pa so bila namenjena tudi ucenju. Zacetni dogovor o sodelovanju je v ve€ini
druZin vseboval dogovor o terminu srecanj, namenjen je bil opredelitvi vlog vseh
udelezenih v problemu in reSitvi ter seveda na koncu tudi pristanku na dogovorjeno
sodelovanje. Caginovi¢ Vogringi¢ (2006, str. 18) pravi, da je dogovor o sodelovanju
pomemben uvodni ritual, ki mora nujno vsebovati dvoje: pristanek na sodelovanje tukaj in

zdaj ter dogovor o tem, kako bomo delali, kar vkljuc¢uje opis vlog vseh udelezenih v
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problemu. Instrumentalne definicije problema so temelj za zaCetek grajenja pomoci
(Caginovi¢ Vogrinéi¢, 2006), saj se proces pomoéi zatne z uporabnikovo opredelitvijo
izkuSnje. V nasem primeru so bile instrumentalne definicije sodelujo¢ih druzin povezane z
ucno neuspesnostjo otrok, konkretneje S padcem Solske motivacije ter posledi¢no slabimi
Solskimi ocenami, tudi S preteklo izkusnjo ponavljanja razreda, Sibkimi interakcijami med
ucitelji in ucenci, z nesprejemanjem ucne pomoci od ozjih druzinskih ¢lanov ali pa se strasi
niso Cutili zmoZne pomagati. Star$i so omenili Se, da so bili otroci brez navad
samostojnega ucenja. V skladu s tem so starsi pricakovali razreSitev nastale ucne situacije
svojih otrok in so si v izogib vnovi¢nemu ponavljanju razreda zeleli izboljSanje njihovih
Solskih ocen in Solskega uspeha. Poleg konkretne u¢ne pomoci so si star$i za svoje otroke
zeleli Se, da usvojijo tehnike in metode, kako se sploh samostojno uéiti. V odnosu do
Studenta pa so vsi druZzinski ¢lani v sogovorniku iskali prijazno, razumevajoc€o in zaupanja
vredno o0sebo. Ravno spretnosti, vesCine, lastnosti in odnos pomagajoega so po
ugotovitvah iz nekaterih raziskav (Ribner in Knei Paz, 2002; Forrester, 2013; Smith,
Wilkinson in Gallagher, 2013; Munford in Sanders, 2015) pomembni dejavniki pri
vzpostavljanju delovnega odnosa, saj jih uporabniki opredeljujejo kot spodbudne pri
doseganju Zelenih sprememb. Trotter (2007, str. 32) to tezo konkretno podpre, saj dodaja,
da je pri vzpostavljanju in razvijanju uspesnega delovnega odnosa potrebna tudi uporaba
humorja, optimizma, razkrivanja in empatije. Za stroko socialnega dela z druZino je
spodbudne dejavnike sprememb za ucinkovito in uspeSno delo na projektu Pomoc
druzinam v skupnosti raziskovala A. Jagri¢ (2016, str. 87—-89) ter ugotovila, da so druzinski
¢lani kot pomembne lastnosti socialne delavke navedli prijaznost, razgledanost, poStenost,

vztrajnost, potrpezljivost in zanesljivost.

V skladu z zaetnimi pri¢akovanji druZinskih ¢lanov je ucenje predstavljalo velik delez
srecanj, hkrati pa so uc¢enje med Studentom in otrokom spremljale razne oblike sprostitve,
kot so: pogovor, igra, sprehod, igranje igric. Doloc¢ene aktivnosti so potekale samo med
Studentom in otrokom, vedno pa so bili k pogovoru povabljeni tudi ostali druzinski ¢lani.
Znanja za vodenje in usmerjanje pogovora so Studenti pridobili iz teorije in prakse
socialnega dela; na zacetku je bil pogovor usmerjen v nadaljevanje, kasneje pa bolj v dobre

izide in soustvarjanje resitev (Ca¢inovi¢ Vogringi¢, 2006, str. 67-68).

Vsi otroci, ki so sodelovali v pilotnem projektu, so bili vkljuceni v individualno ali

skupinsko pomo¢ na Soli, ki jo za u€ence z u¢nimi tezavami dolo¢a Zakon o spremembah
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in dopolnitvah Zakona o osnovni Soli (2011). Nekateri so omenjali, da so bili delezni tudi
ucne pomoci s strani svojih sorojencev in vrstnikov na soli. V Sloveniji med vrstnisko
tutorstvo Stejemo razli¢ne oblike sodelovalnega ucenja v paru, kjer medvrstnisko tutorstvo
pomeni tutorstvo med razli¢no starima ucencema, vrstnisko tutorstvo pa poteka med enako
starima u¢encema (Marovi¢ in Sinjur, 2018, str. 80). V enem primeru je druzina pomo¢
poiskala tudi v ze obstojeci skupnosti instituciji in se tako vkljucila v Svetovalni center za
otroke in mladostnike. Pomembna vloga socialne delavke je v povezavi s tem tudi ta, da
dobro pozna institucije, ki so na voljo v skupnosti (Ca¢inovi¢ Vogringi¢, 2006, str. 31). Ko
sem v nadaljevanju druzinske ¢lane spraSevala po razlikah med to obliko podpore in
pomo¢i na domu ter ostalimi oblikami pomo¢i, v katere so bili otroci vkljuceni, so kot
prednosti te oblike podpore in pomoci navajali: fleksibilnost trajanja in prilagajanja
sreCanj, individualno obliko pomoc¢i, to, da ni §lo zgolj in samo za ucenje, brezplaéno

obliko podpore in pomoci.

Vsak delovni odnos v IDPP se najprej vzpostavi, nato se razvija, na koncu pa se zakljuci.
Zaklju€evanje delovnega odnosa v socialnem delu ni ni¢ manj pomemben del celotnega
procesa podpore in pomoéi. Caéinovi¢ Vogrinéi¢ (2016, str. 25) pravi, da se IDPP zakljuéi,
ko otrok in druzina zmoreta sama in razvijeta kompetentnost, ki se prepozna kot nova

zgodba.

Zakljucek projekta mora biti vedno znova ekspliciran in se tako ubesedi skupaj z
udelezenimi v problemu in reSitvah. Ko sem druzine spraSevala po zadovoljstvu glede
sodelovanja pri projektu, sem si pomagala z ocenjevalno lestvico od 1 do 10 (1 je
pomenilo, da so bili popolnoma nezadovoljni, 10 pa, da so bili popolnoma zadovoljni).
DruZine so si enotno delile mnenje, da so bile s sodelovanjem ve¢ kot zadovoljne, zato so
ga na omenjeni ocenjevalni lestvici ocenile z najvi§jo oceno. Prav tako so si bile druzine
enotne v tem, da je treba tovrstno obliko podpore in pomo¢i nujno ohraniti. Nekateri
druzinski ¢lani so celo podali vizijo razvijanje tega sodelovanja v prihodnje, ki so jo videli
v razSirjanju te oblike pomoci in podpore na vecjo populacijo, omenili pa so tudi mozno

profesionalizacijo te oblike podpore in pomoci.

Dve druzini sta v IDPP s Studentoma sodelovali eno leto ter sta o Zze zaklju¢enem
sodelovanju v IDPP povedali, da sta tezko shajali brez te oblike podpore in pomoci. V

obeh primerih je bil zaznan padec u¢nega uspeha — v eni druZini SO pomoc¢ poiskali pri
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instruktorju, v drugi pa so se celo spopadli S popravnimi izpiti. V eni druzini pa so kljub
padcu Solskega uspeha porocali o tem, da je héerka ohranila navado organiziranja in uc¢enja
udenja, ki sta jo s $tudentko pocasi, a vztrajno krepili. Sugman Bohinc (2000, str. 96) pravi,
da je klju¢na naloga socialne delavke stabilizacija sprememb, ki so jih z druzinskimi ¢lani
soustvarjali v procesu podpore in pomoc¢i. Omenim naj Se, da je kontinuirano sodelovanje z
druzinami v casovnem obsegu dveh let omogocCili ve¢ priloznosti in moznosti za

stabilizacijo teh sprememb, ki so se zgodile skozi IDPP.

Kaks$ne spremembe oz. premike je nova izkusSnja sodelovanja v procesu podpore in

pomodi prinesla druZinam in njihovim clanom?

Vse v pilotnem projektu sodelujoce druzine so imele enotno mnenje, da jim je izkusnja
sodelovanja pri tej obliki podpore in pomoc¢i prinesla zgolj in samo pozitivne premike,
omenile niso niti enega negativnega vidika. Pilotni projekt je tako z novo obliko podpore
in pomoc¢i druzinam v skupnosti prinesel Stevilne pozitivne spremembe za druzine, njihovo

sfero druzinskega zivljenja ter seveda za posamezne druzinske ¢lane.

Otroci in star$i so se strinjali, da je Student predstavljal pomembno odraslo osebo v
druZinah, bil je v vlogi sogovornika, osebnega in druzinskega prijatelja, marsikje celo v
vlogi dodatnega ¢lana druZine. Lahko bi celo rekli, da so s pomocjo sre¢anj druzinski ¢lani
okrepili svojo obstojeco socialno mrezo, druzina je v prvi vrsti zase pridobila spostljivega
in odgovornega zaveznika (Madsen, 2007). Prav tako so srecanja pripomogla h krepitvi
odnosov med druzinskimi ¢lani znotraj posamezne druZine in k navezovanju stikov S
prijatelji, vrstniki, ki so bili za otroke v druZinah s Stevilnimi izzivi izrednega pomena. To
lahko povezemo s socialno krepitvijo, o kateri govori Salebeey (1997), in sicer kot o
procesu, v katerem podpiramo posameznike, skupine, druzine, da odkrijejo in razvijejo
svoje vire in orodja v sebi in okoli sebe. Med metodi¢na nacela sistemskega socialnega
dela Lussija (1991), ki v socialnem delu z druZino pomagajo ustvariti dober delovni
kontekst, spada tudi socialnoekolosko nacelo. V skladu z omenjenim nacelom so Studenti
aktivirali, mobilizirali in krepili naravne socialne mreZe druZinskih ¢lanov. To so poceli
tako, da so sami bili v vlogi prijateljev ali pa so z otroki odprli zanje zelo pomembno temo
o prijateljstvu in vrstnikih, posredno pa na nacin, da so otroku pomagali pridobiti nov hobi

in s tem poskrbeli tudi za njegovo vélanjenost v skupnost. Cacinovié Vogrinéi¢ (2006, str.
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31) pravi, da proces soustvarjanja reSitev sodi praviloma iz druzine v skupnost, torej v
socialne mreze.

Na tem mestu se je smotrno spomniti, da med temeljne razvojne naloge obdobja
mladostni$tva sodi ustvarjanje zrelejSih odnosov z vrstniki, kjer sta izredno pomembna
sprejemanje in potrditev s strani vrstnikov. Prav tako je tukaj vredno omeniti oblikovanje
Custvene neodvisnosti od starSev, oblikovanje lastnega sistema vrednot in nacel ter zelja po
opravljanju druzbeno odgovorne dejavnosti (Horvat in Magajna, 1987, str. 234-237).
Ravno te razvojne naloge v obdobju mladostniStva pokazejo na naraS¢ajo¢o osebnostno
zrelost, ki je bila vidna tudi po zaklju¢evanju delovnega odnosa z druzinami v IDPP.
Otroci so v IDPP zase pridobivali in okrepili pomembne osebnostne lastnosti, ves¢ine,
vrednote in nac¢ela. Pridobivanje odgovornosti, krepitev samostojnosti in samoiniciativnosti
ter povecanje samozaupanja in samozavesti so bili tisti kljuéni pozitivni premiki, ki jih je

sodelovanje v pilotnem projektu prineslo otrokom oz. mladostnikom.

Eden izmed glavnih namenov vzpostavitve delovnega odnosa z druzinami s Stevilnimi
izzivi v skupnosti je bila tudi krepitev moci starSev, da bodo lahko sami veckrat pomagali
svojim otrokom pri u¢nih stvareh kljub jezikovni oviri, ki je bila v ve€ini druzin prisotna.
Pogosto so star§i manj uspeSno uc¢no situacijo otrok vzeli kot lasten neuspeh, se
obremenjevali z njo ter bili pretirano zaskrbljeni zaradi nje. O dozivljanju otrokovega
neuspeha z ob¢utkom lastne krize, o starSevski zaskrbljenosti in obremenjenosti zaradi
ucnega uspeha otrok govori tudi Jakopi¢ (2005), ki pravi, da s tem starSi otroka Se bolj

obremenjujejo in ga postavljajo v Se v tezji polozaj.

Raziskave mnogih tujih avtorjev (Hickman, Greenwood in Miller, 1995; Hoover Dempsey
in Sandler, 1997; Hoover Dempsey idr., 2004, kot navedeno v Maholmes, 2014) pokazejo,
da imajo otroci, katerih starsi so vkljuéeni v njihovo izobrazevanje, boljsi uéni uspeh. To
potrdi tudi raziskava v slovenskem prostoru (Puklek Levpuséek in Zupanci¢, 2009), Ki
pravi, da je vklju¢evanje starSev v izobrazevanje otrok — pomo¢ pri domacih nalogah,
udelezba na govorilnih urah, spodbujanje k branju — pozitivno povezano s kakovostjo
ucenja in ucno uspesnostjo otrok. O pomembnosti partnerskega odnosa med Solo in
domom spregovori tudi Mikus Kos (2017, str. 206-207), saj po njenem druZina zagotavlja
otroku primarno izobrazevalno okolje in z vkljuevanjem starSev v formalno izobrazevanje
otrok se slednjim poveca izobrazevalna uspesnost, kar je bistvenega pomena pri druzinah,

ki imajo nizje dohodke ali pa imajo star$i niZjo stopnjo izobrazbe. Tako je sodelovanje s
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Studenti prineslo tudi premik v smislu pogostejsega vkljucevanja starsev pri uc¢enju svojih

otrok in aktivnejSega sodelovanja starSev na Solskih sestankih in govorilnih urah.

Starsi so se posredno in neposredno vkljucevali v u¢no pomo¢ otrokom doma. Posredno z
opazovanjem ucne pomoci, opominjanjem otrok na njihove Solske obveznosti, skrbjo za
Solske pripomocke, neposredno pa tako, da so kar sami vstopili v akcijo in konkretno
pomagali otrokom pri domacih nalogah, ucenju in ostalih Solskih obveznostih. Med
poglavitne dejavnike za ucno uspesnost otrok sodi t. i. starSevska skrb za Solsko delo. Pri
tem pa se poudarja, da bi moralo biti osnovno vodilo $ole neprestano sodelovanje in
komuniciranje s starSi o nacinih in oblikah sodelovanja, pricakovanjih, ciljih, udelezbah pri

sodelovanju (Vec, 2009, str. 79).

Poleg omenjenih premikov je starSem sodelovanje s $tudentom skozi interakcije prineslo
tudi neposreden stik s slovenskim jezikom, ki so se ga imeli moznost uciti S poslusanjem.
Predvsem vredna in dragocena izku$nja je bila za mame iz priseljenskih druzin, ki so prej
ve¢ Casa prezivljale doma z otroki ter si tako ustvarile manj mozZnosti, da se priucijo
drugega jezika. Pirih Svetina (2005) tako drugi jezik opredeli kot jezik okolja in ga
predstavi kot tisti jezik, ki se ga nekdo zacne uciti v okolju, kjer se ta uporablja kot
primerno sredstvo komunikacije. V naSem primeru torej slovenski jezik, ki se je uporabljal
tudi v Solstvu. Znanje jezika pa ni samo primarno sredstvo za sporazumevanje, ampak igra
pomembno vlogo tudi pri zadovoljevanju socialnih potreb, saj vpliva tudi na interakcije s

SirSim socialnim okoljem, ustvari obCutek pripadnosti in bliZine.

Kaks$ne spremembe je sodelovanje v procesu podpore in pomodi prineslo na podrocju

Solske uspesnosti otrok?

Uc¢na uspesnost otrok je pomembno varovalo za otrokov nadaljnji razvoj. Magajna (2008,
str. 18-20) pravi, da daje uspesnost vsaj na enem podroc¢ju Solskih zahtev in ucenja otroku
obcutek, da vsaj delno obvladuje svoje zivljenje in vsakodnevne naloge ter krepi njegovo
samopodobo. K temu pa Ule (2008) dodaja, da je v danasnjem casu izobrazba zelo
pomembna za socialno uvrScanje in kakovostno Zivljenje otroka v druzbi. Otrokom je
sodelovanje v pilotnem projektu prineslo veliko premikov v $oli in v u¢nem procesu, saj so

vsi porocali o izboljSanju Solskih ocen, nekateri celo o izboljSanju u¢nega uspeha.

61



Ucna neuspesnost pa lahko po drugi strani privede do $tevilnih negativnih posledic za
otroke na osebnostnem, ekonomskem, zdravstvenem in socialnem podroc¢ju (Magajna,

2008).

V literaturi je Se vedno pogosto mozno zaslediti, da se pomanjkljiva in nizka izobrazba
povezujeta s slabo zaposljivostjo mladih posameznikov, mnogokrat ju celo povezejo s
trajno nezaposljivostjo posameznikov (Magajna, 2008 str. 18; Jereb, 2011, str. 54).
Ekonomsko  depriviligirane druzine (kamor sodijo tudi druzine s Stevilnimi izzivi,
vkljucene v pilotni projekt) pripisujejo izobrazbi velik pomen, saj star$i menijo, da si otroci
z boljSo izobrazbo zagotovijo svetlejSo prihodnost ter se tako resijo iz zaCaranega kroga
revs§éine (Maholmes, 2014, str. 73). Sama menim, da se trend v sodobni druzbi obraca
ravno v drugo smer — izobrazba ve¢ ni tista, ki narekuje zaposljivost ali nezaposljivost
mladih posameznikov v slovenskem prostoru. Ima pa $e vedno posebno vrednost v druzbi

—je cenjena in doloc¢a nek status.

Izobrazevalna uspeSnost pomaga preprecevati socialno izkljucenost otrok (Kosak Babuder,
2006, str. 103) in jih tako pomaga resiti iz okov revscine. Vpliva pa tudi na kakovost
telesnega in dusevnega zdravja. Izobrazba vpliva na telesno zdravje s spremembo
zivljenjskega sloga na bolj zdrav nacin zivljenja, kar je lazje doseci z vi§jimi prihodki, Ki
omogocajo nakup zdrave hrane in boljSo skrb za zdravje (Jereb, 2011, str. 56). Znaten
vpliv pa ima Solska neuspesSnost na otrokov osebnosti razvoj ter posledi¢no negativno
vpliva na njegovo dusevno zdravje. U¢no manj uspeSen otrok namre¢ sam sebe dozivlja
kot nesposobnega, odrinjenega, manj vrednega, na splo$no slabega, kar vpliva na njegovo
samopodobo, vrednost, samospostovanje. Pri takem otroku je veliko tveganj za razvoj
destruktivnega, odklonilnega vedenja, saj so to vedenja, s katerimi Zeli nadomestiti svoj

neuspeh (Tomori, 2002).

Do pomembnih Solskih premikov, izboljSanja Solskih ocen in uspeha pa so vodili tudi
dobra organizacija uc¢enja, urejen prostor za ucenje, pogovor o tem, kako se ucinkovito
uciti, ucenje delanja zapiskov, pisanja seminarskih nalog, ozna¢evanje pomembnih stvari.
Poenostavljeno lahko recemo, da so se otroci in Studenti v IDPP ucili, kako se uciti.
»UcCenje ucenja« je sposobnost uciti se in vztrajati pri ucenju, organizirati lastno ucenje,
vkljuéno z ulinkovitim upravljanjem s c¢asom in informacijami, individualno in v

skupinah. K tej kompetenci sodijo tudi zavedanje o lastnem u¢nem procesu in potrebah,
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prepoznavanje priloZnosti, ki so na voljo, in sposobnost premagovanja ovir za uspesno
ucenje. Odlocilno vlogo pri tej kompetenci igrata motivacija in zaupanje vase (Azman,

Brejc in Koren, 2014, str. 44).

Otroci so s Studentovo pomocjo pridobivali pomembne navade za samostojno ucenje,
porocali pa so tudi o rasti Solske motivacije. Studenti so bili pogosto v t. i. vlogi mentorja,
ucitelja otrokom. Maholmes (2014, str. 103—-115) o mentorstvu govori kot o varovalni moci
za otroke in druzine. Nudena u¢na pomo¢ otrokom je v prvi vrsti zelo pomagala otrokom
pri ucenju ter prispevala k spreminjanju vzorcev ucenja, dodajala pa je upanje in odlo¢nost.
Rhodes, Spencer, Keller, Liang in Noam (2006, kot navedeno v Maholmes, 2014, str. 104)
k temu dodajo, da mentorstvo pod ustreznimi pogoji lahko prinese Stevilne pozitivne
premike za mladostnikov socialni, Custveni, kognitivni razvoj ter za razvoj njegove

identitete.

Sodelovanje pri tej obliki podpore in pomo¢i je torej otrokom predstavljajo preventivo pred
ponavljanjem razreda. Stevilne raziskave so namre¢ pokazale, da je ponavljanje razreda
dokaj razsirjena praksa reSevanja Solske neuspesnosti v razlicnih drzavah (Magajna, 2008,
str. 61). Ni pa nujno, da je ponavljanje razreda vedno negativno, saj lahko posameznemu
otroku ponudi $e eno priloznost, da sli§i u¢no snov, si jo laZje zapomni, ker jo je

predhodno Ze slisal, ter tako dobi pozitivno Solsko oceno.

Kako in v éem Solska svetovalna delavka v Soli vidi prispevek celotnega projekta podpore

in pomoci za socialno delo v Soli?

Zelo zgovoren in strokovno podkovan pogled na pilotni projekt sodelovanja z druzinami v

skupnosti je podala tudi socialna delavka, zaposlena na soli.

V Soli so zaznali potrebo po novi 0z. drugacni obliki podpore in pomoci otrokom ter
celotnim druZinam zunaj Solskega okvira, saj obi¢ajne ustaljene prakse sodelovanja s starsi
(npr. govorilne ure, roditeljski sestanki) niso ve¢ zadostovale. Pogosto namre¢ ni dovolj, da
starSem 0b ustaljenih oblikah sodelovanja podamo zgolj ustno navodilo, kako naj se otroci
ucijo doma, pa¢ pa potrebujejo tudi prakticno izkus$njo, kako to narediti. V dolo¢enih

primerih je bil celo opazen umik starSev s Solskega prostora, saj so starsi ob tem podoziveli
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lasten u¢ni neuspeh iz preteklosti, KO se sami niso uspeli spoprijeti z u¢nim neuspehom
svojih otrok ali pa preprosto niso razumeli kulture Solskega prostora. Slednje je veljalo
predvsem za druzine s priseljenskim ozadjem. 1zzo, Weissberg, Kasprow in Fendrich
(1999, str. 835) v drugi longitudialni $tudiji ugotavljajo, da je treba starSe seznaniti s
Solskim sistemom in moznostmi, ki jih ta nudi, ter opredeliti naloge, ki so jih ti zmozni
opraviti: spodbujanje izobrazevanja, motiviranje za Solsko delo, zagotavljanje pogojev za
ucenje, preverjanje, ali je domaca naloga narejena, prisostvovanje na roditeljskih sestankih,
govorilnih urah ter Solskih prireditvah. V predstavljenem pilotnem projektu je bila to

predvsem naloga Studentov, ki so z druzinami sodelovali v skupnosti.

Pilotni projekt je druzinam ponudil novo obliko podpore in pomoci. Najprej se je Solska
socialna delavka pridruzila druzini tam, Kjer druzina je ter v tem kakrina je (Caginovié
Vogrincic¢, 2006, str. 32), potem pa jim je ponudila moznost za druga¢no obliko podpore in
pomoci na njihovem domu. Izku$njo pridruziti se druzinam so pridobili tudi Studenti S
kontinuiranimi srecanji na domu druzine, kar je bilo bistvenega pomena za nadaljnje
razvijanje delovnega odnosa v IDPP. To pa je bilo tisto, v ¢emer so bili ravno Studenti tako
pristno socialnodelovni. Ze Madsen (1999, str. 36-37) govori o tem, kako zelo pomembno
je, da je socialna delavka tista, ki pride k druzini, saj tako zavzame vlogo gostje in ni ve¢ v

vlogi strokovnjakinje, ki nosi resitve.

Kot vsaka novost je tudi ta projekt za sabo potegnil veliko organizacije, koordinacije,
veliko odgovornost s strani $ole in Solske svetovalne delavke za izpeljavo projekta. Kot
skrbnica pilotnega projekta je bila Solska socialna delavka v vlogi spostljive in odgovorne
zaveznice (Madsen, 2007) najprej druzinam, ki jih je povabila k sodelovanju, hkrati pa tudi
Studentom v svoji aktivni mentorski vlogi. Ni¢ manj pomembna pa ni bila njena vloga v
skrbnem izboru druzin, katerim bi sodelovanje koristilo, ter v nenehnem usklajevanju
pri¢akovanj med druzinskimi ¢lani, Studenti in tistimi s Solske strani. Varovalna dejavnika,
ki sta bila v pomoc¢ pri spopadanju s temi zadrzki, sta bila najprej tesno in intenzivno
sodelovanje s Fakulteto za socialno delo ter vzpostavitev zaupljivega odnosa z odprto in
dosledno komunikacijo s $tudenti, asistentko iz Fakulteta za socialno delo ter na projektu

sodelujo¢imi druzinami.

Mentorstvo Studentom in krepitev sodelovalne kulture med vsemi sodelujo¢imi v pilotnem

projektu sta bili Se dve zelo pomembni vlogi Solske socialne delavke. Slednja je k temu
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dodala, da se je mnogokrat tudi v vlogi mentorice Se bolj zavedla svoje odgovornosti za
vodenje pilotnega projekta in da je tudi zavoljo $tudentov kaksno stvar naredila Se z vecjim
razmislekom. Caginovi¢ Vogrinéi¢ (2002, str. 92) navaja, da je v konceptu delovnega
odnosa pomembno delo refleksija svojega ravnanja. Med projektom pa so Solsko socialno
delavko spremljala znanja, ves€ine, spretnosti iz teorije in prakse socialnega dela, za katere
pravi, da so preprosto postale del njene strokovne identitete, tako tudi deluje v skladu z

njimi. Torej je pri socialnem delu z druzinami vseskozi uporabljala znanje za ravnanje.

Kljuc¢na pa je tudi njena vizija o nadaljnjem razvijanju te nove in mozne oblike perspektive
razvoja Solske svetovalne sluzbe. Zaradi u¢inkovitosti te oblike pomoci in vidnih premikov
za ucence na Solskem in zasebnem podrocju ter za ostale druzinske ¢lane Solska socialna
delavka sploh ne razmiS$lja, da bi prekinila to obliko podpore in pomo¢i druzinam v
skupnosti. Nasprotno — pilotni projekt se je pokazal kot izredno dober primer prakse, zato
socialna delavka razmislja v smeri ve¢jih moznosti za nadaljnji razvoj tega sodelovanja.
Moznost vidi v tem, da bi k sodelovanju aktivneje vkljucevala tudi ucitelje predmetov, pri
katerih se pojavijo u¢ne tezave ucencev, ter seveda njihove razrednike. Poleg okrepitve
sodelovanja znotraj Solskega sistema pa se kaze mozna oblika razvoja sodelovanja tudi pri
vkljucevanju SirSe lokalne skupnosti in seveda pri okrepljenem sodelovanju z mati¢no

fakulteto. Zakljucuje s tem, da obstaja veliko moZnosti za razvoj tega sodelovanja v Sirino.

Ta inovativna metoda dela kaze torej zametke po sistemski spremembi in reorganizaciji
obstojece Solske svetovalne sluZzbe ter skrbi za krepitev in vecjo prepoznavnost stroke
socialnega dela v Solah. Socialna delavka, zaposlena na $oli, namre¢ pravi, da je to oblika
pomoci in podpore, ki jo lahko nudi sleherna osnovna Sola v Sloveniji, ne izkljucuje pa niti
moznosti po profesionalizaciji te oblike podpore in pomo¢i. Kljub temu se zaveda, da je
treba o tej obliki podpore in pomo¢i tudi veckrat javno spregovoriti ter javnost ozavescati o

tej inovativni metodi socialnega dela.
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6 SKLEPI

Na tem mestu povzemam temeljne ugotovitve iz empiri¢nega dela pricujocega

magistrskega dela:
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Socialna delavka, zaposlena na Soli, je pri svojem delu v praksi vedno znova
ugotavljala, da ustaljene oblike pomoci znotraj Sole preprosto niso vec¢ zadostovale
ter da starSi potrebujejo prakti¢no izku$njo, kako pomagati svojim otrokom pri
ucenju in Usvajanju ucnih navad. Ugotovljena potreba po novi, drugacni obliki
pomoc¢i uencem in njihovim druzinam zunaj Solskih zidov je pripeljala do
sodelovanja med Osnovno Solo Polje in Fakulteto za socialno delo.

Druzine s Stevilnimi izzivi so se odzvale povabilu k sodelovanju na pilotnem
projektu, ki ga je podala Solska socialna delavka, ki je imela vpogled v njihovo
kompleksno druzinsko situacijo in v izzive, s katerimi se soocajo. lzzivi, s katerimi
se druzine soocajo v vsakdanjem zivljenju (u¢na neuspesnost otrok, revscina,
brezposelnost, pogosta odsotnost ocetov v druzini, dolgotrajna bolezen otroka v
druzini ipd.), so bili glavni povod za izbor na projektu sodelujoc¢ih druzin.

Sprejetje te oblike pomoc¢i v $oli najprej s strani starSev in kasneje tudi s strani
otrok je pripeljalo do vzpostavitve delovnega odnosa v IDPP s studentom.

Delovni odnos se je razvijal skozi celo solsko leto od oktobra do junija, v dveh
druzinah pa celo skozi dve Solski leti. To potrjuje, da je socialno delo z druzino
obcutljivo, potrpezljivo in procesno delo, ki zahteva svoj Cas.

SreCanja so na zacetku temeljila na u¢ni pomoci otrokom, saj so vsi starsi,
sodelujoci v pilotnem projektu, vstopili v delovni odnos z Zeljo po veéji uspesnosti
njihovih otrok. Vecina otrok, ki je sodelovala v pilotnem projektu, je enkrat ze
ponavljala razred.

Kljub temu da je bil prvotno IDPP zastavljen za otroke, pa srec¢anja nikakor niso
ostala samo pri uéni pomoci. Otroci in Studenti so $li skupaj na sprehod in sladoled,
se igrali kakSne igrice, Sportno udejstvovali in se pogovarjali. V pogovor so
Studenti vkljucevali tudi ostale druzinske ¢lane, predvsem starSe otrok, skupaj z
njimi so raziskovali mozne resitve glede nastale situacije ter jih usmerjali v smeri
zelenih izidov.

Ob zakljucevanju delovnega odnosa so druzinski ¢lani izrazili svojo zadovoljstvo

glede sodelovanja pri pilotnem projektu, prav tako so ubesedili mnoge spremembe,



ki jih je sodelovanje prineslo za druZine in druZinske ¢lane ter za Solsko uspe$nost
otrok.

— Ucenje in krepitev slovenskega jezika, pogostejSe vkljucevanje v u¢no pomoc
otrokom, manjSa zaskrbljenost glede nastale ucne situacije otrok, pridobitev vec
Gasa zase ter pridobitev pomembnega sogovornika in prijatelja'?, ki so mu lahko
zaupali, so bili bistveni premiki, ki so se zgodili v IDPP za starSe.

— Veliko pozitivnih sprememb je v vedenju otrok in za njihovo uc¢no situacijo
prineslo sodelovanje v IDPP. Otrokova socialna mreZa se je okrepila na nacin, da
so bili studenti v vlogi prijatelja 0z. pomembne odrasle osebe ali pa so pogovor
razvijali v smeri navezovanja stikov med vrstniki, tj. sosolci. Otroci so na IDPP
pridobivali  odgovornost, samostojnost, samoinciativnost, samozavest in
samozaupanje. Njihov Solski napredek pa je bil viden z izboljSanjem Solskih ocen
in unega uspeha, hkrati pa so Usvajali ve$Cine in spretnosti za samostojno in
samoiniciativno ucenje ter se urili v organiziranju uc¢enja, urejanju fizicnega ucnega
prostora ter se pogovarjali o tem, kako se u¢inkovito uciti.

— Pilotni projekt je bil izviren v dveh segmentih, najprej v tem, da je ta oblika
podpore in pomoc¢i z druzinami potekala na njihovem domu. Zelo pomembna
nadgradnja ze predhodnega in obstojecega projekta Pomoc druzinam v skupnosti:
soustvarjanje zZelenih sprememb za zmanjsevanje socialne izkljucenosti in krepitev
zdravja je bila v tesnem partnerskem sodelovanju med Osnovno $olo Polje,
Fakulteto za socialno delo in druZinami s Stevilnimi 1zzivi v skupnosti.

— Solska socialna delavka je povedala, da so imeli v $oli zelo odgovorno in skrbno
vlogo tako ob zacetku kot tudi pozneje skozi razvijanje pilotnega projekta. Svojo
vlogo je prepoznavala v vlogi spostljive in odgovorne zaveznice druzinam, ki jih je
povabila k sodelovanju, ter Studentom v svoji aktivni mentorski in zgledni
socialnodelovni vlogi. Pri tem ji je bilo v oporo iz teorije in prakse pridobljeno
znanje za ravnanje pri socialnem delu z druZino.

— O ucinkovitosti samega projekta ter o sprejetju tega znotraj druzinskega kroga pa
govori tudi pri¢evanje socialne delavke v Soli 0 tem, da so Se mnogi starsi v tem
Casu tudi sami obrnili nanjo z vpraSanjem, ¢e imajo v Soli e kakSnega Studenta, Ki

bi prihajal k njim domov.

2V intervjujih so star3i in otroci tudente, ki so sodelovali z njimi v pilotnem projektu, poimenovali kot
»prijatelje«; sama to poimenovanje zavoljo njih ohranjam. Na tem mestu pa dodajam, da so $tudenti delali
strokovno kompetentno socialno delo, saj so z druzinami vzpostavljali, razvijali in zaklju¢evali IDPP.
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7 PREDLOGI

Zaklju¢ujem s predlogi, ki so jih za nadaljnje ohranjanje in razvijanje tovrstnega
sodelovanja podale v pilotnem projektu sodelujoce druzine in Solska socialna delavka.

Dodajam tudi lastne predloge.

Predlogi, Ki so jih za ohranjanje in razsirjanje tovrstnega partnerstva podali vpraSani

druzinski ¢lani:

— Druzine so bile enotnega mnenja, da je treba ohraniti tovrstno obliko podpore in

pomoci druzinam v skupnosti.

— 'V druzinah so celo predlagali, da se mora ta oblika podpore in pomoci razsiriti na
vecjo populacijo druzin, saj po njihovem veliko otrok potrebuje to obliko podpore

in pomoci.

— Kot konkreten predlog za razsirjanje te oblike pomoci so v eni druzini predlagali,
da bi ta oblika podpore in pomoc¢i morala biti zagotovljena vse otrokom, ki so doma

dozivljali nasilje.

— Mama iz ene druzine pa je predlagala, da bi ta oblika podpore in pomoci lahko
postala bolj uradna oz. je nakazala na profesionalizacijo te oblike podpore in

pomoci.

Predlogi, ki jih je za ohranjanje in razSirjanja tovrstnega partnerstva podala Solska

socialna delavka:

— Nova izkusnja sodelovanja z druzinami Vv skupnosti je v danasnjem Solskem
prostoru po mnenju Solske socialne delavke vsekakor dobrodosla in potrebna, zato

Solska socialna delavka meni, da je njeno ohranjanje nujno.

— Socialna delavka je povedala, da se je pilotni projekt znotraj njihove Sole obnesel

kot primer zelo dobre prakse, zato ga zelijo v Solski svetovalni sluzbi umestiti kot
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inovativni model dela in stremijo k razSirjanju te oblike pomo¢i v smislu

raznolikosti in Sirine.

Nadaljnjo moznost za razvijanje tega projekta na Soli vidi Solska socialna delavka v
(o)krepitvi sodelovanja med Studentom in ucitelji 0z. razredniki (tudi s kakSnim

skupnim Solskim sestankom).

Solska socialna delavka predlaga tudi krepitev sodelovanja med $olo, Fakulteto za
socialno delo in SirSo lokalno skupnostjo. V tej mrezi sodelovanja med Solo,
Fakulteto za socialno delo in SirSo lokalno skupnostjo je Se veliko moznosti za
razvoj stroke, Solske razvojne avtonomnosti in novih oblik sobivanj v SirSem

lokalnem prostoru.

Prav tako je treba znotraj Solskega konteksta krepiti prepoznavnost stroke

socialnega dela tudi s sodelovanjem osnovnih $ol in Fakultete za socialno delo.

Socialna delavka v Soli predlaga tudi sistemsko spremembo, saj bi to obliko

podpore in pomoci lahko razvijala sleherna slovenska osnovna $ola.

Predlog Solske socialne delavke glede morebitne sistemske spremembe je tudi ta,
da se o tej obstojec¢i obliki podpore in pomoci ozavesca §irSo javnost, tako da se

veckrat javno spregovori tudi v obliki kak$nega zapisa.

V primeru sistemske spremembe Solska socialna delavka predlaga, da se ta oblika
podpore in pomoc€i razdela glede na namen. Odpira se moznost za vecjo
specializiranost te oblike pomo¢i in podpore (kje gre v veliki meri za podporo
otrokom pri u¢nem delu, kje gre za vecjo podporo starSem pri krepitvi vzgojne

moci, kje je potrebna preventiva zaradi nekih zdravstvenih omejitev itd.).
Solska socialna delavka predlaga vsaj delno profesionalizacijo te oblike pomo¢i in

podpore na nacin, da bi dolo¢ena skupina ljudi to pocela tudi poklicno ter da bi bile

druZine delezne tega v ve¢jem Casovnem obsegu.
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Predlogi, ki jih podajam sama kot Studentka, Ki je intenzivno sodelovala z eno od

sodelujocih druZin na projektu:
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a.) Predlogi, ki jih podajam z namenom ohranjanja in razSirjanja tovrstnega

sodelovalnega partnerstva:

Rezultati zgoraj narejene raziskave so pokazali, da je sodelovalno partnerstvo
ucinkovita inovativna metoda dela za druzine, ki se v vsakdanjem Zzivljenju
sreCujejo z raznoraznimi izzivi, ter jim predstavlja nov in dodaten vir modi.
Predlagam torej, da ta oblika podpore in pomoc¢i druzinam v skupnosti ne ostane
samo izjema, ampak se dela v smeri razvoja tega, da bodo te oblike podpore in
pomo¢i delezne vse druzine, ki si tega zelijo. Predlagam, da se izku$nja
sodelovanja z druzinami v skupnosti ohranja in nadaljuje za Studente socialnega

dela ter da se o njej veckrat tudi javno spregovori.

Predlagam, da se ta inovativni primer dobre prakse razsiri tudi na druge slovenske
osnovne Sole. Najprej na nacin, da se o pilotnem projektu in rezultatih spregovori in
ozave$Ca Solske svetovalne delavce in ravnatelje slovenskih osnovnih S$ol.
Predlagam torej izvedbo seminarja na to temo po slovenskih osnovnih $olah, saj
tako skrbimo tudi za prepoznavnost stroke socialnega dela znotraj Solskega

svetovalnega dela.

Pilotni projekt bi bilo smiselno predstaviti tudi med Studenti in zaposlenimi
Fakultete za socialno delo ter pedagoskih in filozofskih fakultet, saj te izobrazujejo
profile za bodoce Solske svetovalne delavce. Tako se nam ponuja tudi priloZnost za

krepitev sodelovalne kulture med omenjenimi fakultetami.

V projekt bi bilo vredno vkljuciti Ze obstojece sluzbe v skupnosti, ki bi pomagale
tako starSem kot otrokom, da se vkljucijo v okolje in razsirijo svojo socialno
mrezo. Sem spadajo drustva, klubi, zveze, organizacije, centri za socialno delo ipd.,
kamor so nekateri druzinski ¢lani ze vkljuceni ali pa se lahko vkljuéijo z namenom
kakovostnega prezivljanja prostega cCasa, spletanja novih poznanstev in

prijateljstev.



b.) Predlogi, povezani s procesom dela v pilotnem projektu:

— Studenti so lahko na mentorskih sre¢anjih reflektirali svoje delo, ga ubesedili ter
skupaj z ostalimi Studenti in obema mentoricama ustvarjali pot k Zelenim ciljem in
spremembam. Ucinkovitost mentorskih srecanj je bila v tem, da je bila prisotna
majhna skupina sodelujocih (do Sest) ¢lanov, kjer se je razvil varen prostor za
pogovor in refleksijo o izkusnji sodelovanja z druzino. Za Studente, ki z druzinami
v skupnosti vzpostavljajo, razvijajo in zakljucujejo IDPP, predlagam ohranitev

dane mentorske podpore.

— Vse socialne delavke moramo z druzinami v skupnosti delati strokovno
kompetentno socialno delo, ki temelji na delovnem odnosu, IDPP, konceptu
soustvarjanja ter konceptu dela z druzino na dveh ravneh. Predlagam, da se
nadaljuje izobraZevanje in pridobivanje pomembnega znanja za ravnanje za

strokovnjake, ki so v procesu dela zadolZeni za vodenje procesa podpore in pomoci.

— Pomembno je, da socialni delavci med celotnim procesom pomoci in podpore
ostanemo Vv vlogi spostljivega in odgovornega zaveznika druzinam in druzinskim

¢lanom ter da v proces vklju¢imo vse udelezene v problemu.

— Zaprakso in teorijo socialnega dela je potrebna dosledna uporaba jezika socialnega

dela.

— Ker sta v evalvacijo pilotnega projekta vkljuéeni samo prvi dve leti izvajanja
projekta in se sodelovanje z druzinami in $tudenti v skupnosti nadaljuje, predlagam
nadaljnje spremljanje in evalviranje projekta, pri cemer se v prihodnje lahko vkljuci
poleg druzin in Solske socialne delavke tudi Studente in sodelujoce profesorje S

Fakultete za socialno delo.
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9 PRILOGE
9.1 SMERNICE (VODILO) ZA POGLOBLJEN INTERVJU

a,)
1.

10.

SMERNICE ZA INTERVJU S STARSI

Kako bi opisali celotno sodelovanje v s Studentko/-m?

Na kaksen nacin ste bili seznanjeni s moznostjo, da se lahko vkljucite v to obliko
pomoci? Kdo vas je seznanil s tem? Kaj ste pri tem nacinu podajanja informacije
videli kot pozitivno? Kaj ste pogresali?

Kako ste na zacetku sklenili sodelovanje s Studentko/-m?

S kak$nimi pri¢akovanji in zeljami ste vstopili v proces podpore in pomoci? V
kaksni meri so se ta pricakovanja uresni¢ila? So se vmes pojavila kakSna nova?
(katera? kdaj?)

Katere so tiste bistvene spremembe in premiki, ki so se zgodile v Casu vasega
sodelovanja s Studentko/-m? OpiSite, kako so ti vplivali na vaSe nadaljnjo
druzinsko zivljenje?

Kaksne spremembe je sodelovanje v procesu podpore in pomoci prineslo za Solsko
uspesnost otrok?

Kaj vam v procesu podpore in pomoc¢i ni bilo vSe¢? Ste kaj pogresali? Imate
kaksen predlog za izboljSanje tega sodelovanja?

Ali bi si sodelovanja s Studentkami na takSen nacin Se Zeleli v prihodnje
(razlozite)?

Kako pa je potekalo zaklju¢no srec¢anje s Studentko (-m) ?

Na lestvici od 1 do 10 (1 pomeni popolnoma nezadovoljen, 10 pa popolnoma
zadovoljen) ocenite kako zadovoljni ste bili s sodelovanjem v celotnem projektu
pomoci? Kako vam je uspelo priti na to Stevilko na lestvici? Kaj pa bi se moralo

zgoditi, da bi bili za eno stopnjo visje na lestvici?
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b.) SMERNICE ZA INTERVJU Z OTROKI

1. Kako bi soSolcu ali prijatelju na kratko opisal potek srecanj s Studentko?

2. Po ¢em ti bodo nasa srecanja najbolj ostala v spominu?

3. Kaj je bilo pri tovrstnem sodelovanju drugace od pomoci v Soli 0z. od pomoci, ki
jih prejemas v okviru drugih institucij (npr. svetovalni center)?

4, Kaksna so bila tvoja pricakovanja in zelje pred zacetkom sodelovanja s Studentko?
So se ta uresnicila? Ali so se tekom sreCanj pojavila kakSna nova? Katera in kdaj?

5. S pomocjo lestvice od 1 do 10 (kjer 1 pomeni zelo slabo, 10 pa pomeni odli¢no)
oceni kako si se pocutil na zacetnih sreCanjih s Studentko/-m? Kako ti je takrat
uspelo priti do te Stevilke? Kje na tej lestvici si se znaSel zdaj, ko se to sodelovanje
zakljucuje oz. takrat ko se je zakljucilo?

6. Ce bi se pogovarjal s so$olcem ali prijateljem kako bi mu opisal glavne spremembe,
ki si jih zaznal na srecanjih s Studentko? Razlozi.

7. Kaj ti je bilo pri naSem sodelovanju vSe¢ in kaj ti ni bilo vSec? Je kaj kar si
pogresal/pogresala?

8. Bi si Se kdaj zelel tovrstnega sodelovanja v prihodnje?



¢.) SMERNICE ZA INTERVJU S SOLSKO SVETOVALNO DELAVKO

Najprej bi vam zastavila nekaj vprasanj o poteku celotnega pilotnega projekta podpore in

pomoci.

Kdaj in na kakSen nacin ste bili kot Sola povabljeni v sodelovanje na pilotnem
projektu?

Kaj je tisto, kar vas je prepricalo, da ste sprejeli odlocitev za vkljucitev v pilotni
projekt?

S katerimi ovirami, tezavami, pomisleki pa ste se pred zacetkom projekta srecevali?
Kako ste se z njimi spoprijeli? Kaj pa, ko je projekt ze potekal, so se pojavile Se
kaksne nove ovire, tezave? (v primeru, da bo odgovor pritrdilen vprasam Se, katere
so te bile in kdaj so se pojavile)

Kako ste izbrali druzine za sodelovanje v projektu podpore in pomoci ter na kakSen
nacin ste jih povabili v sodelovanje?

Po ¢em se vam je ta pilotni projekt s Fakulteto za socialno delo najbolj vtisnil v

spomin?

Da se dotaknemo $e vase vloge kot predstavnice $olske svetovalne sluzbe in OS Polje v

tem pilotnem projektu.

Kako bi opisali svojo vlogo v celotnem pilotnem projektu podpore in pomo¢i?

S katerimi zaCetnimi pri¢akovanji ste kot Solska svetovalna delavka vstopili v ta
proces podpore in pomoci za druZine? So se ta pricakovanja uresni¢ila? So se
kasneje pojavila Se kaksna nova? Katera?

Katere kompetence, znanja, veséine ste kot SSD zase krepili in razvijali v tem
pilotnem projektu? Kako so ta pomagala (o)krepiti vaso profesionalno drzo?

Katera znanja iz teorije in prakse socialnega dela ste najve¢ uporabljali tekom

celotnega projekta podpore in pomoc¢i? Kdaj in na kakSen nacin ste jih uporabljali?

Zdaj pa Se na kratko o doprinosu projekta za socialno delo v Soli.

V ¢em se je proces podpore in pomoci otroku in njegovi druzini, ki smo ga razvijali
z obiskovanjem druzin na domu razlikoval od tistega, ki obi¢ajno poteka med Solo
in ucencem ter njegovo druzino?

V ¢em vidite prispevek pilotnega projekta za socialno delo v Soli? Ter kako bi se

tovrstna praksa na OS po vasem mnenju lahko nadaljevala?
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9.2 PREPIS INTERVJUJEV Z DOLOCITVIIO ENOT KODIRANJA

PREPIS INTERVJUJEV S STARSI

Prepis intervjuja X z doloditvijo enot kodiranja:

SpraSevalka: Najprej me zanima kako bi opisali celotno sodelovanje s Studentko?

Gospa: Ja, /krasno/ (1), /pozitivno/ (2). /Sin je zelo rad sodeloval s Studentko/(3) in /mislim, da se mu je kar
poznalo glede Sole in ucenja/(4). Res je zelo rad sodeloval z njo, /krasna izkusnja/ (5).

Sprasevalka: Torej se vam je zdelo sodelovanje uporabno?

Gospa: Ja, seveda, seveda. /Zelo dobrodoslo/ (6) in /uporabno, tudi zaradi tega ker mene ni skoz doma.
Mislim me kar ni, ker sem ve¢ ali manj odsotna ¢ez cel dan./ (7) /Fajn se mi je zdelo/ (8), saj /sin zelo rad
sodeluje s tujimi ljudmi, z domacdimi pa noce/ (9). Dobro no, /zdaj A ni vec tuja, njemu je Ze zelo domaca/
(10), ampak Se vedno zelo rad sodeluje z njo. /To izku$njo ocenjujem kot pozitivno/ (11) in /je z veseljem
dobrodosla tudi v naslednjem Solskem letu/ (12), sploh zato, ker /se ji je sin tudi lepo odprl/ (13). /Vesela
bom tudi sama, ¢e bo naslednje leto tudi prihajala/ (14).

Sprasevalka: Kako pa ste bili seznanjeni z moznostjo, da se lahko vkljucite v to obliko sodelovanja?

Gospa: /Solska svetovalna delavka nam je predlagala, preko $ole je §lo to./ (15)

Sprasevalka: Na kak$en nacin pa? Lahko poveste kaj ve¢ o tem?

Gospa: Zato ker /sin noce sodelovati z nami domacimi/ (16). Pa tudi /imamo slabe izku$nje z njegovim
ocetom in k njemu sin ni ve¢ hotel hoditi. Pa mu je malo uspeh padel/ (17) pa tako no, zato /smo prisli do
tega, da bi bilo fajn, ¢e pridejo drugi ljudje k nam, v domace okolje/ (18). /Z nami domacimi ni hotel, ker je
pobral malo vzorca od svojega oceta. Negativnega/ (19). Ampak /se je zdaj fajn popravil/ (20).

SpraSevalka: Ste za to obliko sodelovanja izvedeli na zacetku Solskega leta? Ali kdaj to¢no?

Gospa: /Lansko leto, je ze imel pomo¢ na domu, sta pa prihajali dve Studentki s socialne pedagogike/ (21),
ker je /Solska svetovalna delavka videla, da jaz z njim ne morem funkcionirati, ker sin ni hotel sodelovati/
(22). Zato /je predlagala, da bi sodeloval s tujimi ljudmi, na domu/ (23). Potem pa /je zacel lepo napredovati
v Soli, ocitno se je obneslo/ (24). Verjetno pa v $oli zbirajo kaj in kako. Jaz /imam $e starejSo héerko in sina,
ampak res noce sodelovati z nami, kljub temu, da mu oba rada pomagata/ (25).

Sprasevalka: Kako pa vam je bila ta oblika pomoci predstavljena s strani Solske svetovalne delavke?

Gospa: /Vprasala me je, ¢e sem za to, da pridejo Studentke s Sole k njemu domov in se ukvarjajo z njim/
(26) pa je /seveda moj odziv bil takoj pozitiven/ (27). /Sem takoj sprejela, ker se mi zdi to dobra stvar za sina/
(28).

Sprasevalka: Kako pa je potekalo prvo sre¢anje s Studentko? Se ga spomnite?

Gospa: Seveda se ga spomnim. /Takoj mi je bila simpati¢na in sem rekla, to je sigurno to. Da je OK/ (29).
Sprasevalka: Kaj ste se potem zmenili s Studentko na prvem srecanju?

Gospa: /Da se bomo srecavali vsak cetrtek/ (30). /Zdaj imamo po novem $e inStruktorja, ki prihaja ob sredah
in torkih/ (31). /VSe¢ mi je bilo, da sta fajn prijatelja s sinom/ (32) in /ni bilo takoj strogo knjige ven/ (33).
/Na zacetku so srecanja temeljila na spoznavanju, da se imata skupaj fajn, da se razumeta/ (34). /Velikokrat

me tudi ni bilo doma/ (35), ker /sem ji zaupala, zato me ni bilo zraven/(36). Sama /sem bila zraven samo
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nekajkrat, verjetno 2x, 3x/ (37). /Sama sem ji zaupala, sem vedela, da je vredu in, da bo vse OK/ (38) pa /tudi
sin se je vedno fajn pocutil/ (39). Veste tisti prvi vtis, ki nam ga da ¢lovek, nikoli nima$ druge priloznosti, da
popravis prvi vtis. Sama sem maserka in takoj ko stranka stopi skozi vrata vem ali je vredu ali ni. /A si
¢lovek za ta poklic ali pa nisi in ona ima to v krvi, da je narejena, izu€ena za ta poklic in to vidi$/ (40).
SpraSevalka: Kaksna pa so bila vasa zacCetna pricakovanja? Zase, za sina, za celotno druzino?

Gospa: Samo /to, da ji sama lahko zaupam/ (41) ter, /da jo sin sprejme/(42). Pa tudi, /da sin napreduje v $oli/
(43).

Sprasevalka: Torej, Ce vas prav razumem ste si Zeleli v prvi vrsti pomo¢ za sina?

Gospa: Seveda, kot sem prej rekla imamo slabe izkusnje z oCetom in tja ni hotel ve¢ hoditi. /Drugace je bil
ob sredah pri njemu/ (44). Ampak /ga je v&asih udaril/ (45), ali pa je sin grdo pisal... Zato /sem si res Zelela,
da sin sodeluje, ampak res sodeluje, na tako prisiljeno kot v $oli ko pa¢ mora sodelovati. Z Studentko je res
lepo sodeloval./ (46) /Se malo, $¢ naravoslovje popravi pa bo, da ne bo el v naslednje Solsko leto z
negativno oceno/ (47). /Drugace ima pozitivne ocene, ima tudi Stirice in petke zakljuceno. Brihten je zelo/
(48), samo slabo izku$njo ima z oetom, zato pa zdaj ne hodi ve¢ tja. /Skrbnistvo sicer je tako, da bi moral
hoditi k o¢etu, ampak jaz ga ne dam tja, ker mu tam ni v8e¢/ (49). In pa /potem je nazadoval v Soli/ (50), pa
/$e bil je zaprt in sva bila v bolnici/ (51). /Bile so res tezke travme z njim skozi celo leto in ga zato ne dam
ve¢ tja/ (52). /Je priden zelo, prvi, drugi in tretji razred je bil v kenguruju najboljsi v razredu/ (53), potem pa
se je to zaradi njegovega oceta vse skazilo. Uradno po dolznosti pa ga jaz moram dati ocetu.

Sprasevalka: So se vasa zacetna pri¢akovanja uresnicila?

Gospa: /Ja, ja, seveda/ (54). /V&asih se mi je celo zdelo, da sta preveé prijatelja/(55). Solska svetovalna
delavka me je to zadnji¢ spraSevala, ampak ni¢ v slabem smislu ni to./ Sin je sodeloval z Studentko samo
takrat, ko je bila ona zraven/ (56) in /potem, ko je odsla se ni hotel ve¢ uciti, zato bi bilo mogoce celo boljse,
Ce bi v tistem ¢asu malo bolj pritisnila nanj. Zaradi tega pravim, da sta bila mogoce malo preve¢ prijatelja/
(57), ker /ona ga je vedno v vsem razumela, tudi takrat, ko sem jaz bila kdaj sitna, kar sem seveda bila/(58).
/No zaradi $ole sem bila predvsem sitna, ampak zdaj sem ze mirna, ker je ostalo samo $e naravoslovje pa
slovens¢ino spis Se imamo za popravit/ (59). /To me je edino, da sta bila prevec¢ prijatelja, ampak ni¢ v slabo
otroka/ (60).

Sprasevalka: So se pojavila kak$na vmesna pricakovanja?

Gospa: Ja /glede ocen, da je popravil negativne ocene/ (61). /Samo, da ni negativen/ (62), nimam drugih
pri¢akovanj od otroka, sploh tisto kar tudi sama nisem v Zivljenju naredila. /Da napreduje v naslednji
razred/(63). /Veste, jaz sem bolj tako gledala na to, da ne bi ponavljal razreda, ker potem bi ga bilo potrebno
presolat, ali kaj jaz vem. Potem ne bi moral biti ve¢ tukaj v Soli, ker bi se vsi norca delal iz njega. Ni treba, da
je odli¢njak, to bi ze bil zase, kakor sam hoce. Samo to, da napreduje/ (64), da ne nazaduje.

Sprasevalka: Katere pa so bistvene spremembe, premiki, ki so se dogajali v celotnem procesu sodelovanja s
Studentko?

Gospa: /Samo to, da je napredoval v Soli. Da je imel pozitivne ocene/ (65). /Sigurno je taksen clovek kot je
Studentka vedno dobrodosel in v pomoc¢. Takrat, ko sem jaz odra$cala tega ni bilo, ¢e pa bi bilo pa bi verjetno
tudi jaz danes bila kaj drugega/ (66). Jaz /mislim, da je to zelo dobro, Ge se to ohrani. Se bolj bi se lahko to
razsirilo, Se ve¢ bi lahko bilo tak$nih ljudi, ki so pripravljeni pomagati otrokom. Tudi v primerih, kjer

zanemarjajo in tepejo otroke, tako, da je to samo dobro, dobro in ¢im vec tega Se naprej/ (67). Mislim, da /Ce
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bi Studentka hodila takrat k njegovemu ocetu, ko je udaril sina, da ga potem sploh ne bi udaril in bi se imel
sin Cisto lepo tisto eno uro. Jaz bi jo tudi tja poslala, da bi bila z njim tam, sigurno. Tudi za sina samega, da
ne bi imel toliko slabih izkuSenj z oCetom in izgredov/ (68).

Sprasevalka: Omenili ste, da je sin napredoval glede Sole, torej je izboljsal ocene?

Gospa: Ja to z njegovim ocetom se je dogajalo lani. /Napredoval je v ocenah/ (69), ampak /bistveno pa je
napredoval tudi v obnasanju. Letos se je bolj sprostil, ni bil ve¢ tako zadrzan, kar meni ve¢ pomeni kot same
ocene/ (70). /Zame osebno je Cisto dovolj, da dobi dvojko, trojko./ (71)

Sprasevalka: A s tem, da se je bolj sprostil imate v mislih srecanja, ko je prisla Studentka?

Gospa: Ja, ja seveda. Normalno. /Rajsi se je z njo druzil kot z ofetom, pri nas o tem sploh ni debate/ (72).
Zato pa /mislim, da bi morali tudi v Soli bolj opazit to nasilje v druzini, hoem reci, da bi morali narediti ve¢
na tem, da bi se te druzine bolj opazile/ (73). Ker /otrok se lahko vsaj tisto uro ali dve ima fajn/ (74). /Pri nas
se je zagotovo rabilo to/ (75).

Sprasevalka: Zdaj pa me zanima Se kaj vam pri samem sodelovanju ni bilo v§ec¢?

Gospa: Ne, saj sem ze prej rekla. /Mogoc¢e samo to, da sta bila preveé prijatelja, ker takoj ko je Studentka Sla
je vse stvari pospravil in ni bilo ve¢ ucenja. Ker potem ¢e bi mene poslusal $e malo, bi se lahko $e kak$ne pol
urce ve¢ ucil/ (76). Drugace pa ni¢, edino to. To sem zZe zadnji¢ Solski svetovalni delavki povedala. Mogoce
bi morala takole povedati: /lani, ko sta prihajali ti dve punci, $tudentki, so najprej peljali psa ven, potem pa so
se res ucili udili. Tudi takrat, ko je sin zasel, saj veste to, da se rad pogovarja in debatira, so §li nazaj na
ucenje/ (77). / Studentka pa ga je pustila, da je povedal, mislim ona je rekla, jaz ga zastopim/ (78). /Ona bi
morala bolj pritisnit na njega, da bi se v tistem Casu ucil, ker je njo uposteval/ (79), /ko pa sem mu jaz rekla,
da se bova Se kaksno uro ucila, pa me ni uposteval/ (80). /Ampak ona to ni naredila, zato ker je takSen
¢lovek, zato pa je tudi tukaj in jo ima sin rad/ (81).

Sprasevalka: Kaj pa druge dni, ko $tudentka ni prihajala, vas je takrat kaj bolj uposteval?

Gospa: Neeee, saj to. /Se je pa vmes zgodilo, da je uposteval tudi starejSo héerko, torej svojo sestro/ (82).
/Pa tudi zdaj, ko prihaja inStruktor, ga tudi uposteva/ (83). Zato, /ker je tuji ¢lovek spet, zato se mi zdi lepo,
da prihaja tudi on/(84). /Studentka mu je bolj prijateljica/ (85), /z initruktorjem pa tudi delata, seveda, to pa
zato ker nima dobrega vzorca od starejSega odraslega. Ampak zdaj sta tudi Ze z inStruktorjem bolj domaca.
On pa hodi zdaj zadnje tri tedne. Z njim se uci tisto, kar je, zdaj pred kratkim je bila npr. matematika, ostalo
pa je Se naravoslovje in spis/ (86). /Prej pa je bila anglescina zelo slaba in sta zato z Studentko delala
anglesc¢ino, ki je bila najbolj nujna, najbolj glavna ter je to popravil in zrihtal/ (87). /Pa s starejSo héerko sta
delala malo matematiko, ker jaz res nisem za matematiko/(88). /To je to kar vam govorim, da je lepo takrat
ko S$tudentka prihaja, da vsaj te osnovne stvari zrihta. Drugade se res no¢e uciti, ker je obseden z
racunalnikom pa igricami, zato je bila A zelo dobrodosla, drugace sploh sedmega razreda ne bi videl/ (89). /Z
mano se je vec kregal, niti na misel mu verjetno ne pride, da bi imel takSen odnos do drugih ljudi, kot ga ima
do mene/ (90).

Sprasevalka: Imate kakSen predlog za izboljSanje tega sodelovanja s Studentkami?

Gospa: /Moj predlog bi bil, da bi se v Soli ve¢ delalo na prepoznavanju teh druzin ter posledi¢no ve¢ na
pomo¢i na domu sploh za take otroke, ki so res maltretirani. To je res zelo dobrodos$lo/ (91)./ Veste sin, ko je
imel teZzave sem §la na pediatrijo k psihologinji z njim, ker v Soli niso videli tezav, ampak so bile tezave. Zato

mislim, da bi morale Solske psihologinje bolj sodelovati, da se te tezave opazijo/ (92). Pa saj to v Soli vedo,
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ker ga je tudi meni njegov oée veckrat v Soli vzel. /Potem sem $la pa na pediatrijo, kjer se dolgo Cakala v
vrsti na psihologinjo/ (93), pa potem je bil tudi v bolnici zaradi zaprtja. /Vse te stvari se kaZejo na otroku in
jaz mislim, da bi te stvari morali v $oli opaziti pri otroku, ker on je pol dneva v $oli, pol pa doma/ (94). Zdajle
/14 dni nazaj so mu ukradli cunje pri $portni vzgoji, problem je v tem stresu, ki ga to povzroca pri otroku, da
mora potem Se vedno zjutraj razmisljati kaj bo oblekel, da mu ne bodo sunili oblek. Pa sploh pri tak$nih
otrocih, kot je moj sin, ki ze tako noce hoditi v Solo/ (95).

Sprasevalka: Na lestvici od 1 do 10 ( kjer 1 pomeni popolnoma nezadovoljen, 10 pa popolnoma zadovoljen)
ocenite kako zadovoljni ste bili s sodelovanjem v celotnem projektu pomoci?

Gospa: /12, sem ve¢ kot zadovoljna/ (96). /Res je hudo, da druzine tega nimajo, ko to res rabijo njihovi
otroci. Jaz ¢e bi se temu lahko odrekla zaradi tega, da bi bil en drug otrok zadovoljen, bi se odrekla ravno
zaradi tega, ker vem kaj bi dobil tisti otrok/ (97).

SpraSevalka: Bi si sodelovanja s Studentkami na takSen nacin zeleli tudi v prihodnje?

Gospa: /Upam, da bo studentka e prisla/ (98). /Tudi za drugo leto, se zelo priporoéam/ (99). Ker /sta taka

prijatelja s sinom, saj veste, ¢e je otrok zadovoljen potem si tudi ti/ (100)

Prepis intervjuja R z doloéditvijo enot kodiranja:

Sprasevalka: Kako bi opisali celotno sodelovanje s Studentko?

Gospa: /Otroci so se slabo ucili in vsak od njih je Ze enkrat ponavljal razred/ (1), zato /je Solska svetovalna
delavka predlagala, da imajo pomo& na domu, da bi se ve¢ uéili. Solska svetovalna delavka je predlagala
pomoc za oba fanta (takrat sta bila Cetrti in peti razred)/ (2), predvsem /zato, da bi izboljsali ocene/(3), /da bi
v Soli ve¢ govorili ter, da ne bi bili tako sramezljivi/ (4). /Nobeden od fantov namre¢ ni Zelel govoriti v $oli/
(5), /nista sodelovala z ugitelji pri pouku, ko so jima postavili kak$no vprasanje sta bila tiho/ (6). /Na tem
podrocju je zdaj prislo do velikih sprememb, saj ve¢ sodelujeta/(7).

Sprasevalka: Na kak$en nacin ste bili seznanjeni s moznostjo, da se lahko vkljucite v to obliko pomo¢i? Kdo
vas je seznanil s tem?

Gospa: /Solska svetovalna delavka me je poklicala preko telefona in me vprasala, ¢e lahko pridem k njej v
pisarno/ (8). Odsla sem v Solo, sama brez moza ker je ta delal. /Na sestanku mi je predlagala, da bi prisla ena
Studentka domov ter bi se uéila z obema fantoma/ (9), /takoj sem sprejela to pomoé/(10).

Sprasevalka: Kaj ste pri tem na¢inu podajanja informacije videli kot pozitivno? Kaj ste pogresali?

Gospa: /Ne, informacije so bile jasno podane/ (11)

Sprasevalka: Kako ste na zacetku sklenili sodelovanje s Studentko/-m?

Gospa: /Na zacetnem srecanju smo se spoznali/ (12), /predstavili/ (13),/ malo poklepetali/ (14). /Za naprej
smo se dogovorili kdaj bo Studentka prihajala, prvo leto je bilo to ob Cetrtkih popoldne, drugo pa ob sredah
popoldne/ (15). /Malo smo se pogovorili tudi o Solski situaciji otrok/ (16), kjer /sem sama ze na zacetku
povedala, da se otroci sami doma ne ucijo/ (17), /so velikokrat brez domacih nalog/ (18) ter, /da je vsak od
njih Ze enkrat ponavljal razred/ (19).

Sprasevalka: S kaks$nimi pri¢akovanji in Zzeljami ste vstopili v proces podpore in pomoci?
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Gospa: /Za otroke sem si zelela, da bi imeli boljse ocene/ (20) ter, /da bi bolj aktivno sodelovali v Soli/ (21)
in, /da bi sproti delali domaée naloge/ (22). /Zelela sem si predvsem, da se sami potrudijo in se sami naugijo
uciti se/ (23).

SpraSevalka: V kaksni meri so se ta pricakovanja uresnicila?

Gospa: /So se uresnicila/(24), ker /¢e ne mislim, da bi oba sina imela ve¢ negativnih ocen/ (25). /Mlajsi sin je
bil prvo leto boljsi, ve¢ se je ucil, delal sproti domace naloge in ve¢ sodeloval z uciteljico ter s sosolci. V
naslednji razred je napredoval z vsemi pozitivno zakljucenimi ocenami/ (26). /Drugo leto pa se je na zacetku
tudi lepo ucil, delal naloge, imel pozitivne ocene in vse/ (27), pa /je potem meseca marca pridobil ved
negativnih ocen,ki jih potem ni uspel popraviti, ni delal ve¢ domace naloge, ucil se je samo takrat, ko je
pri§la $tudentka/ (28). /Vsi okrog njega smo ga sprasevali kaj se je zgodilo in nam ni znal odgovoriti, zdaj bo
ponavljal 5. razred z Stirimi negativnimi ocenami/ (29). /Starejsi sin pa je prvo leto imel dobre ocene, pri
matematiki je imel celo trojko. Letos pa napreduje razred z dvema negativnima in sicer iz angles¢ine in
matematike/ (30).

Sprasevalka: Kako pa dozivljate to, da sin ponavlja razred?

Gospa: /Ja pocutim se odgovorno, kot mama se pocutim odgovorno in krivo za to/ (31). /Takrat ko mi je
uciteljica povedala, da obstaja velika verjetnost, da bo ponavljal razred, sem bila zelo zaskrbljena/ (32). /Sinu
sem tudi sama pomagala, ker je sprejel mojo pomo¢ in spomnim se, da sva enkrat pisala nalogo tudi do enih
zjutraj/ (33). /Prav tako je prihajala Studentka na dom, ampak on se je ucil samo takrat ko je bil kdo zraven,
sam ni naredil ni¢/ (34). /Jaz sem se trudila in mu pomagala kjer sem lahko, ampak veliko stvari pa tudi jaz
ne znam/ (35). /Vedno ko sem ga vprasala ¢e je naredil domaco nalogo, mi je odgovoril, da je nima ali pa, da
jo je naredil ze v Soli/ (36)

Sprasevalka: So se vmes pojavila kak$na nova? (katera? kdaj?)

Gospa: /Ja vedno sem imela Zeljo, da bi se ocene izboljsale/ (37).

Sprasevalka: Katere so tiste bistvene spremembe in premiki, ki so se zgodile v ¢asu vasega sodelovanja s
Studentko/-m?

Gospa: /Otroci so dosegali boljse ocene/ (38), /priSla je tudi kakSna pohvala s strani uciteljic/ (39)-
/starejSega sina so ob koncu letoSnjega Solskega leta pohvalili v Soli, da opazajo veC njegove lastne
angaziranosti za Solske stvari/ (40). /Manj pogosto sem tudi sama hodila v Solo na govorilne ure/ (41).
Pomembno je, da /otroci bolj sodelujejo v Soli in vprasajo, ¢e ¢esa ne razumejo/ (42).

Sprasevalka: Kako je sodelovanje s Studentko prispevalo k Solski uspesnosti otrok? Kaks$ne spremembe,
premike ste opazili na tem podroc¢ju?

Gospa: Vse to kar sem pri prejSnjem vpraSanju navedla bi lahko tudi tukaj.

Sprasevalka: Kaj vam je bilo vSe¢ v procesu podpore in pomoc¢i?

Gospa: /Vse mi je bilo vs§ec/(43)./ Zdelo se mi je dobro, da prihaja zaradi sinov, da se potem vsaj v tem Casu
ucita/ (44). /Zdelo se mi je koristno, ¢e ne bi tudi starejsi sin ponavljal razred/ (45).

Sprasevalka: Ste kaj pogresali? Imate kakSen predlog za izboljSanje tega sodelovanja?

Gospa: Ne.

Sprasevalka: Kako sedaj, ko se sodelovanje s Studentko/-m zakljucuje gledate na celoten proces podpore in
pomoci?

Gospa: /Zelo uporabno je bilo sodelovanje s Studentko, tako za mlajSega kot za starejSega sina/ (46).
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Sprasevalka: Ali bi si sodelovanja s Studentkami na taksen nacin Zeleli tudi v prihodnje (razlozite)?

Gospa: /Da. To me je spraseval tudi Solska svetovalna delavka, seveda bi bila pripravljena drugo leto sprejeti
drugega Studenta/-tko ¢e zdajSnja ne bo mogla ve¢ prihajati, zakaj pa ne. Tako za mlajSega sina, ki bo
ponavljal razred kot za starejSega, ki bo zdaj ze v vi§jem razredu/ (47).

Sprasevalka: Na lestvici od 1 do 10, kjer 1 pomeni popolnoma nezadovoljeni, 10 pa popolnoma zadovoljeni
ocenite kako zadovoljni ste bili s sodelovanjem v celotnem projektu pomoci?

/10- sem zelo zadovoljna in hvalezna za u¢no pomo¢ na domu/ (48), saj /so se otroci poboljsali v $oli/ (49).

Prepis intervjuja I z doloditvijo enot kodiranja:

SpraSevalka: Najprej bi vas vprasala kako bi opisali celotno sodelovanje s Studentom?

Gospod: /To je bilo vredu, dobro je §tudent delal s sinom/ (1) ter /sta se dobro ucila. U¢ila sta se odvisno od
tega kaj je bilo najbolj nujno, npr. ta teden je pisal matematiko in sta se zato ucila matematiko, e pa je bil
vpra$an naravoslovje pa sta se uéila naravoslovje/ (2). /Tako sta si po vrsti in sproti organizirala snov za
uéenje/ (3). /Tako, da nimam kaj drugega povedat kot se najlepse zahvaliti za pomo¢. To je za naso druzino
bil en velik plus/ (4).

Sprasevalka: Torej bi sodelovanje opisali kot koristno?

Gospod: Ja, vredu je bilo. Seveda. In /dolgo ¢asa sta se ucila, takrat ko je prisel §tudent, minimalno dve uri in
pol, v€asih pa celo tri ure. V¢asih sta se ucila od petih, Sestih pa tja do devetih zvecer. /(5). /Seveda so se od
teh dveh ur in pol malo pogovarjali, ampak to je logi¢no, saj ni mozno, da bi sin zdrzal in bil skoncentriran
celi dve uri in pol. Vmes sta imela kaksno pavzo, 5-10 minut, kar se mi je zdelo prav/ (6) /Delala sta pocasi,
vecCkrat mu je $tudent snov obnovil, da je sin to slisal veckrat in si je potem laZje zapomnil snov. Saj si noben
ne more takoj zapomnit snovi/ (7).

Gospa: /Student je zelo potrpezljiv/ (8) in sinu veckrat obnovi snov, zato si nekako mora zapomniti to kar
mu je govoril.

Sprasevalka: Gospod, a ste bili tudi vi kdaj prisotni na srecanjih?

Gospod: /Sam sem bil prisoten v enih 80%, nekajkrat nisem bil zraven ker sem bil v sluzbi in sta takrat ze
zakljucila, v¢asih pa sem prisel ko sta se onadva ze ucila/ (9).

Sprasevalka: SliSala sem tudi, da je Student prihajal za vikend, kako pa se vam je to zdelo?

Gospod: Ja tako je, prihajal je poveéini ¢ez vikend.

Gospa: /Ja res je prihajal ¢ez vikende, bodisi v soboto ali v nedeljo/ (10), /sprosti smo se dogovarjali za
kateri dan/ (11). /To sem nam je zdelo lepo, da je bil prilagodljiv in dosegljiv tudi ¢ez vikend/ (12).

Gospa: /Sin se tudi noce sam uciti, zelo redko se sam uci. Res ni imel navade, da bi se sam ucil. / (13) /U¢i
se samo takrat ko je kdo zraven/ (14). /Edino zdaj, ko ima tezave pri slovens¢ini, zdaj veckrat vzame sam
knjigo v roke in bere, pa Se to ne vem ali zares bere/ (15). /V¢asih mu je starejSa héerka pomagala in sta se
ucila, pa se mu vmes vec ne da, pa ji potem spet malo nagaja/ (16).

Sprasevalka: Kaj pa z vami gospa, se tudi sin noce u¢iti?

Gospa: Pa nekajkrat sva se skupaj uéila poStevanko, pa se jaz vedno zmotim zraven, ker mi drugace
govorimo Stevilke kot Slovenci, npr. 25 je pri nas dvadesetpet in ne petindvajset kot v slovens¢ini. Potem me

vedno popravi, mami to ni prav. /Ponavljala sva samo postevanko, drugo ne, ker jaz drugo ne znam in mu ne
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morem pomagati, ¢e pa bi vedela pa bi mu pomagala/ (17). /S héerko nismo imeli tega problema, sama se je
ucila, noben ji ni pomagal, razen seveda ucitelji v Soli/ (18), tako kot vsem ostalim. /A domov nobeden ni
prisel, da bi ji pomagal, sploh ni rabila tega/ (19). Res ne znam, ena mama in en oce pa hkrati dva razli¢na
otroka.

Gospa (nadaljuje):/Heerka je bila v¢asih tudi bolj tiha, zdaj malo ve¢ govori, prej pa je bila zelo tiha, v Soli
so me ucitelji opozarjali, da je prevec tiha/ (20). Zdaj naprej pa bomo videli kako bo, ker gre v srednjo Solo,
ampak jaz pravim, da ¢e se bo ucila bo z lahkoto naredila $olo, ¢e ne pa ne bo zakljucila niti srednje Sole.
Gospod: /Ja Zelimo si da $e naprej ostane tako pridna. In pa se po srednji $oli vpiSe Se kam naprej/ (21).
Samo s srednjo ekonomsko $olo bo tezko dobila zaposlitev.

Gospa: Kakor bo zelela, to je vse odvisno od nje. /Mi smo se samo zaradi otrok preselili v Slovenijo, ne
zaradi mene, meni je bilo doma c¢isto vredu, imam tam vso druZzino, starSe, brate in sestre. Pri§li smo iz
Albanije res samo zato, da imajo otroci boljse zivljenje tukaj/ (22).

Sprasevalka: Kako pa ste izvedeli, da se lahko vkljucite v to obliko pomo¢i?

Gospa: /To je Sola predlagala, oni so dali predlog/ (23). /Najprej so mene vprasali, ¢e Zelim da prihaja
domov $tudent in se uci s sinom/ (24). /Povedala sem, da imamo malo prostora, ker smo Sele tekom leta
dobili zraven eno sobo, ampak so mi v Soli povedali, da to ni tezava. Opcija bi bila tudi, da bi jaz v tem ¢asu
ko se onadva ucdita stala/ (25). /Strinjala sem se s to obliko pomo¢i, sem pristala na to sodelovanje/ (26),
/potem pa smo v $oli izpolnili potrebne obrazce/ (27) .

Sprasevalka: SliSala sem, da ste se vi tudi spoznali v Soli, preden je Student priSel na dom?

Gospa: Ja, tako je. /V Soli smo se srecali oba starSa, Student, Solska svetovalna delavka, specialna
pedagoginja in sinova razredniCarka/ (28). /Na tem srecanju smo se malo spoznali, si Ze izmenjali Stevilke ter
se dogovorili kdaj bo potekalo naSe prvo sre¢anje na domu/ (29). /Pa potem nas je Student malo povprasal po
tem kako si Zeliva, da bi potekala nasa sre¢anja in smo se pogovarjali $e o tem/ (30).

Sprasevalka: Kdo pa vas je seznanil s to obliko pomo¢i?

Gospa: /Jaz sem pogosto hodila v Solo na govorilne ure, na vsakih 14 dni in tam mi je Solska svetovalna
delavka predlagala (prisla me je pozdravit) to obliko pomoci/ (31) in /predhodno sreanje s Studentom, pa
sem potem pristala na to. Rekla pa mi je, da naj na prvo sreCanje s Studentom v $oli pride tudi moz/ (32).
/Vecinoma pa grem sama v $olo, ker moz dela, danes je prisel Sele pol Sestih zve¢er domov/ (33).
Sprasevalka: Kaj pa ko vam je Solska svetovalna delavka ponudila to obliko pomo¢i, ste si jasno
predstavljali za kak$no obliko pomo¢i gre?

Gospa: /Ja, mi je povedala, da pride Student domov se ucit s sinom, da ne bo sinu pomagal v Soli, ampak
doma in sem pristala/ (34). /Povedala je Se, da se bomo naprej sami dogovarjali s Studentom, kdaj in kako se
bomo videvali/ (35), /ter, da so tudi oni kot $ola s §tudentom v kontaktu/ (36). /Sola je predlagala to pomog,
saj nismo vedeli kje je, sami ga ne bi mogli najti/ (37).

Sprasevalka: Torej so bile informacije jasno podane? Ni¢ niste pogresali pri tem?

Gospa: /Ja, vse je bilo jasno/ (38).

Gospod: /Tako je, ni¢ nismo pogresali/ (39).

Sprasevalka: Kako pa je potekalo vase prvo sre¢anje s Studentom, ko je on prvi¢ prisel k vam? Kaj to¢no ste

se zmenili z njim?
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Gospa: /Ko je prisel se je predstavil in povedal kdo je/ (40), /potem sta s sinom delala za Solo priblizno dve
uri/ (41). /Kasneje pa smo se sproti dogovarjali preko telefona, kdaj bo prisel. Je Student in dela pa nima
stalnega delovnika, zato smo se dogovarjali sproti bodisi preko sporo¢il, ali pa smo se slisali preko telefona/
(42). /Ko je poklical na moj telefon, sem najveckrat dala kar sinu telefon, da je prevzel klic in sta se potem
sama dogovorila/ (43). /Ce pa sina ni bilo pa sem jaz prevzela klic in se zmenila z njim, pa ga je sin potem
poklical nazaj/ (44).

Sprasevalka: Kaj pa ste si zeleli, ste pricakovali od Studenta Se preden ste ga sploh spoznali in ste zaceli
vase sodelovanje z njim?

Gospa: /Zelela sem si samo, da sin napreduje v vi§ji razred. Da mu $tudent toliko pomaga, da ne ponavlja
razreda/(45). /Da se $tudent in sin razumeta/ (46) /in si sin vsaj nekaj zapomni od tega kar sta se ucila/ (47).
/To sem si zelela in to sem tudi prvi¢ povedala Studentu/ (48). /Samo, da konca osnovno $olo, za naprej pa
me ne briga ve¢, tudi ¢e bo fizi¢ni delavec kot moz/ (49).

SpraSevalka: Torej ste se Ze na prvem srecanju jasno dogovorili o vasih pricakovanjih?

Gospa: /a, tako je/ (50).

Sprasevalka: Kako pa so se ta pricakovanja uresnicila?

Gospa: /Ne vemo $e, ni $e konec Solskega leta, po¢akajmo do petka/ (51).

Sprasevalka: Ampak prej, preden smo se zaceli pogovarjati pa je sin rekel, da bo napredoval razred. Kaj
menite o tem?

Gospa: Obicajno sin, ko pride domov mene vprasa kaj je novega pri meni pa mu odgovorim, da ni¢, da sem
doma in gledam televizijo, ali pa sem na internetu. /Nato pa on meni pove, ¢e je dobil kaksno pozitivno
oceno ampak mu jaz ne verjamem dokler mi ne pokaze testa/ (52). /Enkrat je pri geografiji dobil Stirico pa
sem rekla, da ne verjamem, da Zelim prej videti test/ (53). /Nato pa mi je res pokazal test in sem bila zelo
vesela tega. Sem rekla, da naj moz izreZe okvir iz desk, da mu damo ta test okvirit/ (54). /S prijateljico se je
ucil geografijo in sicer samo 45 minut pa se je naucil za Stirico/ (55).

Sprasevalka: Rekli ste, da ste si Zeleli na zacetku za sina, da napreduje razred, kaj pa vmes ko je Student ze
prihajal k vam? Ste si zeleli Se kaj?

Gospa: /Ja zZelela sem si tudi to, da se nauci uciti se/ (56) /ter, da se sam veckrat u¢i/ (57).

Sprasevalka: Kaj pa se je zgodilo s tem?

Gospa: /Ja sam se e vedno premalo uci, razen ko je Student zraven ali uditeljice v $oli/ (58). /Napise pa sam
domace naloge, takrat ko pove, da jim ima/ (59). HEerka mu véasih no¢e pomagati, ker ji velikokrat nagaja.
/Ko pa je sam vcasih tudi vzame knjigo/ (60), ampak /jaz nisem prepric¢ana, da se sploh u¢i/ (61). /Sin pravi,
da se uéi z branjem potihoma, ¢eprav so mu predlagali, da bi se naj uil tako, da bi bral naglas/ (62). /Ampak
zdaj se opazi tudi napredek in spremembe pri branju, ko bere naglas. V¢asih pa je bral tako, da je prebral
zacetne dve, tri ¢rke in je potem dodal preostanek sam, tako da je besedo napacno prebral/ (63).

/Ne vem zakaj je tako, ampak odkar je ponavlja tretji razred je izgubil voljo do ucenja, sploh domacih nalog
ni zelel delati/ (64). /Pred tem pa se spomnim, da sem $la enkrat v Solo po njega in mu je uciteljica povedala,
da naj mi zrecitira pesmice, ki so se jih naucili v $oli in se je v enem dnevu v Casu Solskega pouka naucil vse
pesmice, ki so jih obravnavali/ (65).

Sprasevalka: Kaj pa je bil glavni razlog, da je ponavljal razred?
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Gospa: /Se ni ucil/ (66). /Takrat ni imel veliko pomoc¢i, pomagala mu je samo Solska svetovalna delavka/
(67). /In v tistem casu, ko je drugi¢ obiskoval razred tretji razred pa smo $li prvi¢ v svetovalni center za
otroke, mladostnike in star$e v Sisko/ (68). /Tam so preverili uéne sposobnosti in zmoznosti sina, kjer je
gospod jasno povedal, da sin ni za Solo s prilagojenim programom in da lahko sledi u¢énemu nacrtu osnovne
Sole v katero je vpisan/ (69). /Gospod je svoje mnenje podal osnovni Soli, potem je sin dobil odlo¢bo za
dodatno strokovno pomoc¢ v soli/ (70). Bilo je nekje ob koncu Solskega leta, tja pa smo hodili 1x na teden
priblizno dva meseca. /Lani, ko je obiskoval peti razred pa smo Se enkrat §li v ta center in kasneje je dobil Se
pomo¢ Studenta na domu/ (71).

Sprasevalka: Kdo pa sinu zdaj pomaga v $o0li?

Gospa: /Specialna pedagoginja ob ponedeljkih in sredah ter razrednicarka ob torkih, Cetrtkih in petkih
preduro/(72). /Ob torkih je bil sin sam z razredni¢arko/ (73), /ob Cetrtkih in petih pa se je prikljucil skupini z
ostalimi iz razreda in iz paralelk. Skupaj so se obi¢ajno ucili anglescino in slovens¢ino/ (74).

Sprasevalka: Katere bistvene spremembe, premiki so se zgodili v ¢asu vaSega sodelovanja s Studentom?
Gospa: /Na zacetku sta se ucila pri mizi v kuhinji, pa smo se potem ostali ¢lani druZine umaknili/ (75).
/Kasneje pa je sin dobil tudi svojo sobo za ucenje in mizo, ki jo je soseda zrihtala, kamor sta se s Studentom
umaknila, da sta imela nek svoj prostor za ucenje/ (76).

Sprasevalka: Kako pa so spremembe, ki so se dogajale ko je Student prihajal vplivale na vaso druzinsko
zivljenje?

Gospa: /To smo vzeli kot pozitivno, kot dobro/ (77). /Nismo imeli obc¢utka, da se moramo kakorkoli
prilagajati Studentu/ (78). /Zavedali smo se, da sin to potrebuje, zato smo Studenta vedno z veseljem
pri¢akali. Nismo si zeleli, da bi sin spet ponavljal razred/ (79). /Prav tako nisem vec rabila hoditi v Solo na
govorilne ure na vsakih 14 dni/ (80). /Pa tudi nisem bila ve¢ toliko zaskrbljena, nisem se sekirala, ko sem
videla, da prihaja Student in pomaga sinu. Za ta ¢as, ko je prihajal Student sem bila gotovo prepricana, da se
ucita in sem bila res brez skrbi takrat/ (81).

Sprasevalka: Kako je sodelovanje s §tudentom prispevalo k Solski uspesnosti otrok?

Gospa: /Ko je zacel prihajati Student je Slo vse v Soli na pozitivno, ve¢ znanja je pokazal v Soli. Meni osebno
se je tako zdelo/ (82) in /ko sem se v Soli pogovarjala z uditelji in $olsko svetovalno delavko so mi to potrdili/
(83).

Sprasevalka: Kaj vam je bilo vSe¢ pri tem sodelovanju s Studentom?

Gospa: /Vse nam je bilo vSe¢/ (84). /To kar sta se ucila in delala za $olo je bilo res vse super/(85). /Res je bil
Student sinu v pomoc¢, pa to ne govorim zdaj zato, ker je on tukaj zraven. Ampak res nam je vsem bil v veliko
pomo¢/ (86). /Lepo je bilo, da sta se uéila in tudi, da sta se vmes kaj pogovarjala/ (87), /hkrati pa je tudi
Student vedno na koncu meni pojasnil to sva se ucila ali katero domaco nalogo sta delala ter povedal kaj mora
sin Se ponavljati/ (88). /Drugace jaz vse sliSim, kar se ucita, ker sem v kuhinji/ (89). /Enkrat je sin zacel malo
nagajati, tako se mi je zdelo, da je samo veliko govoril in se ni hotel u¢iti, nisem se mogla zadrzati, zato sem
kar v prico Studenta sinu povedala, da naj se zresni in se zacne uciti/ (90). /Kasneje ko je Student odsel pa
sem mu Se enkrat povedala, da mu ne dovolim, da se tako obnasa, ker je kljub temu, da je mlad njegov ucitelj
in ga mora spoStovati in se uciti. Saj ni ni¢ narobe, Ce se kdaj vmes smeje, ampak ne pa skoz in z namenom,
da bi ¢imprej minil ¢as/ (91).

Sprasevalka: Dobro, je mogoce kaj takega kar vam ni bilo v§e¢ pri tem sodelovanju?
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Gospa: Ne. /Vse je bilo vredu. Meni se je zdelo vse v najboljsem redu/ (92).

Sprasevalka: Imate kakSen predlog kako bi lahko to sodelovanje izboljsali?

Gospa: /Ne, ne/ (93). /Nisem jaz sicer tako Solana, da bi ga preverjala ali sta se pravilno ucila ali ne, ampak
zavedam pa se tega, da noben ne pride na dom in u¢i nekoga kar tri ure skupaj. Tudi instruktorji, ki hodijo na
dom so po najvec eno in pol do dveh ur/ (94).

Sprasevalka: Torej je Student presegel vaSa pricakovanja?

Gospa: Ja, tako je. /Ne bi ga zamenjala, lepo sta se s sinom ujela in se super ugita/ (95). /Ce tudenta ne bi
bilo bi sin sigurno ponavljal razred, to bi bila res S§koda/ (96). /Smo pa Studenta zelo dobro sprejeli v druzino,
sprejeli smo ga kot svojega, kot ¢lana nase druzine. Smo mu bili na voljo in mu tudi sami pomagali/ (97).
Sprasevalka: Kako pa zdaj, ko se sodelovanje zakljucuje kako gledate na celoten proces pomog¢i?

Gospa: /Jaz sem ze na zacetku in vse skozi bila zelo zadovoljna s tem sodelovanjem, tako je tudi na koncu.
Res sem preve¢ zadovoljna s tem sodelovanjem in ne vem kaj bi lahko sploh drugega povedala/(98). /Zares
je bilo super sodelovati s Studentom/ (99).

Gospod: Nimam ni¢ za dodati, vse je bilo vredu. Nimam kaj dodati k temu.

Sprasevalka: Kako pa je bilo sodelovanje s $olo in z drugimi organizacijami, ki so vam pomagale?

Gospa: /Prav tako so nam oni veliko pomagali. Najprej, ko smo pri§li v Slovenijo nam je na pomo¢
priskoc¢ila ena uciteljica M., to je bilo ko je bil sin v drugem razredu. Kasneje v tretjem pa mu je veliko
pomagala Solska svetovalna delavka, zadnji dve leti pa mu pomaga tudi Solska specialna pedagoginja/ (100).
Sprasevalka: Zdaj pa to svoje zadovoljstvo postavite na lestvico od 1 do 10, kjer 1 pomeni, da ste bili
popolnoma nezadovoljni in 10, da ste bili popolnoma zadovoljni. Katero $tevilko bi izbrali?

Gospa: /Zelo smo zadovoljni, torej 10, ve¢ ne gre. Res ga ne morem bolj pohvaliti/ (101).

Sprasevalka: Bi si tega sodelovanja Se Zeleli v prihodnje?

Gospa: /Ja, sodelovanje mi je bilo zelo koristno in vredno/ (102).

Gospod: /Zelel bi si, da se kdaj tako dobimo, ne da se ugita, ampak tako kot smo zdaj za mizo in se
pogovarjamo/ (103). /Za sina pa bi si Zelel, da bi se sam ucil in, da ne bi rabil ucitelja/ (104).

Sprasevalka: Bi zeleli Se kaj dodati Se kaj dodati za konec intervjuja?

Gospa: /Ko sem s strani Solske svetovalne delavke, zdaj proti koncu Solskega leta izvedela, da obstaja
moznost, da bo sin Se 1x ponavljal razred sem dozivela Sok in celo no¢ nisem mogla spati/ (105). /Bila sem
res zaskrbljena, cel ¢as sem se ukvarjala s tem/ (106).

Starej$a h¢erka: /Zato, ker se brat uci s $tudentom se pocutim bolj svobodna in razbremenjena/ (107).
Gospa: /Tezko ga je zamenjat, Clovek se navadi. Vsak teden smo se videli vsaj enkrat, v€asih celo dvakrat na
teden, en dan v vikendu in $e kak$en dan med tednom/ (108).

Sprasevalka: Najlepsa hvala, da ste si vzeli ¢as in bili pripravljeni odgovarjati na vprasanja.

Prepis intervjuja T z dolocitvijo enot kodiranja:

Sprasevalka: Najprej me zanima kako bi opisali celotno sodelovanje s Studentko?
Gospa: /Sproti smo se s Studentko dogovorili kdaj lahko pride pomagat/ (1), /nasli smo en nacin dela, kjer
smo se lahko prilagajali eden drugemu, vcasih Studentka ni mogla priti ali pa nas ni bilo in smo se potem

uspeSno usklajevali ter prilagajali eden drugemu/ (2). /S sodelovanjem s Studentko smo bili zadovoljni,
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komaj smo ¢akali, da pride Cetrtek, ko bo Studentka prisla/ (3). /Tudi héerka, ki je sodelovala s Studentko ji je
veckrat napisala sms sporocilo, ¢e ¢esa v $oli ni znala in ji je Studentka potem tudi na ta nac¢in pomagala/ (4).
/Ko je prisla Studentka sem si tudi sama lahko vzela ve¢ Casa zase/ (5), zato /ker sem vedela, da bo héerka s
Studentko kateri sem zaupala/ (6).

/Prvo leto je sodelovanje potekalo tako, da sem bila jaz vedno doma, oni sta bili v sobi, jaz pa sem kdaj pa
kdaj prisla v sobo pogledat/ (7). Potem /v drugem letu pa sta se zaceli uciti héerka in Studentka sami, mene
veckrat tudi ni bilo doma/ (8). /Na zacetku tudi h¢erka ni Zelela biti sama s $tudentko, ker sem bila vedno pri
vsaki stvari jaz zraven in je bila navajena na to/ (9). /Vsaki¢ mi je povedala, da se bo ucila, ampak samo pod
pogojem, da sem jaz zraven, zaradi tega sem bila jaz zraven/ (10). /Rabila je nekaj Casa, da vidi kaksna je
Studentka, kako se obnasa/ (11), /da jo razume tudi takrat ko ¢esa ni zmogla/ (12) in /potem ji je zaupala ter
mi rekla, da bo zdaj ona sama s Studentko/ (13). /Potem pa sem jaz pocakala da pride Studentka in da sta se
zaceli s héerko uciti in sem sama lahko §la v trgovino ali po drugih opravkih/ (14).

Sprasevalka: A ste se tudi na prvem srecanju dogovorili za tofen dan v tednu kdaj boste imeli ostala
sre¢anja?

Gospa: Ja /prvo in drugo leto je Studentka prihajala ob Cetrtkih, enkrat na teden/ (15). /Gledali smo na to, da
bi Studentka prisla takrat ko héerka nima predure v $oli Ze uéno pomoc, da bo lazje za h¢erko/ (16). Ob petkih
se h¢erki ni dalo, da bi imela $e uéno pomo¢. Tako, da /v¢asih je bila héerka tudi te¢na, se ji ni dalo uéiti in je
Studentka morala dati vse to skozi, ampak jo je Studentka spodbujala dajmo Se malo. KakSen dan je bil, da je
ucna pomo¢ komaj $la skozi/ (17).

Sprasevalka: Kaj pa ste vi kot mama videli, kaj sta Studentka in h¢erka poceli?

Gospa: /Pomagala ji je pri vseh Solskih predmetih tam kjer je rabila pomo¢/ (18), /ucili sta se tekoCo snov/
(19), /delali domaco nalogo/ (20) in pa seveda, /ko je prisel test ali ustno sprasevanje sta se posvetili tistemu
kar je bilo najpomembnejse/ (21). /Spomnim se tudi, da sta brali/ (22), /enkrat sta tudi delali referat/ (23).
Gospa: /Studentki smo doma zaupali &isto vsi/ (24), /pocutili smo se kot, da je del nase druZine in kot, da nas
vse pozna/ (25). /Tudi sama sem se véasih z njo pogovarjala kot, da je na$ druzinski ¢lan, ko sem rabila
pogovor in sem ji vse povedala/ (26). /Kot druzina nismo bili v stresu kaj pa zdaj, ko bo prisla Studentka/
(27). /Edino na zacetku mi je bilo tezko, ker nisem razumela kaj bo zdaj Studentka vprasala in kako bodo
sre¢anja izgledala/(28), pa /sem potem iskreno povedala v $oli in Studentki kako se pocutim in ¢e bi lahko to
spremenili, da bi se pocutila bolj spros¢eno, ne pa da razmisljam kako se moram obnasati/ (29).

Sprasevalka: Kaj tocno pa na zacetnih srec¢anjih niste razumeli?

Gospa: Ja, /ko sem bila prvi¢ v $oli sem razumela, da bo imela h¢erka samo u¢no pomo¢ za branje, mogoce
kaksno uro. To je bil prvotni dogovor s $olo/ (30). Potem /na koncu pa je bilo, da smo morali biti prisotni vsi
druzinski ¢lani/ (31), pa /veckrat je tudi mene vprasala kaj pricakujem od nasih srecanj/ (32). /Pa sem bila
malo zmedena, ali bo to zdaj vsaki¢, da moram vse sporo€iti in, da moramo biti vsi prisotni, saj moza veckrat
ni, pa tudi starejsi sin ni Zelel vedno biti zraven/(33). /Tako sem na drugem sestanku potem vprasala, ce zdaj
moramo biti vedno vsi prisotni in, da se mi ne drzimo tega, ampak $tudentka v¢asih ostane tudi ve¢ kot samo
uro/ (34). Pa so bili v Soli malo preseneceni, na nacin kaj pa je Studentki tako lepo, da se pri vas zadrzi toliko
Casa. /Mi je pa Solska svetovalna delavka povedala, da lahko povem Studentki, ¢e mi ta nacin dela ni vSec¢/
(35).

Sprasevalka: Torej vam je ta del zmanjkal, da je v to obliko pomo¢i vkljuc¢en tudi pogovor?
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Gospa: /Ja, malo sem bila presenecena nad tem, da bi naj bili vsi prisotni in, da bo vkljuéen tudi pogovor/
(36). /Soseda zgoraj je tudi imela pomo¢ na domu, pa sem jo vprasala ¢e imajo isto pa ni bilo, tam so se samo
ucili/ (37).

Sprasevalka: Kdo pa vas je seznanil, da se lahko vkljucite v to obliko pomoci?

Gospa: /V $oli me je s tem seznanila Solska svetovalna delavka/ (38).

Sprasevalka: Na kaksen nacin pa ste bili seznanjeni z vkljucitvijo v to obliko pomoci?

Gospa: /To mi je povedala na enem sestanku, ker imamo pogosto sestanek za héerko v Soli. Potem mi je
ponudila moznost, da prihaja Studentka na dom ucit héerko/ (39), seveda ¢e se mi strinjamo s tem. /Mi smo
bili veseli, da nam je ponudila to obliko pomo¢i, ker smo res zaupali Soli in smo rabili, da pride kdo pomagat
hcerki/ (40). /Sama ji ne znam pomagati/ (41).

Sprasevalka: Kaj pa prvi¢ ko je pri$la $tudentka, kako ste zadeli sodelovanje z njo?

Gospa: /Prvi¢ smo bili vsi doma, razen starejSega sina in smo komaj ¢akali da pride kaj bo zdaj/ (42).
/Studentka je predhodno poklicala in vprasala kdaj lahko pride/ (43), pa sem jo prosila, da pride teden dni
kasneje, ko bomo sami, ker sem imela ravno takrat starSe na obisku. /In potem je prisla, ko smo jo vsi napeto
pri¢akovali, zanimalo nas je kdo bo pomagal héerki in kakSna oseba je/ (44). /Potem pa smo se malo vsi
skupaj pogovarjali (45).

Sprasevalka: Kaj pa vas je na prvem sre¢anju sprasevala?

Gospa : /Vprasala nas je kako gre hcerki v $oli/ (46) ter /kaj pricakujemo od srecanj/ (47). Takrat jaz nisem
razumela kak$no vpraSanje je to, pa /sem rekla, da si Zelim da najve¢ pomaga mlajsi héerki/ (48). /Povedala
mi je tudi, da ¢e bosta rabila pomoc¢ starejSa hcerka in sin, da jima lahko pomaga/ (49). /Pa $e da lahko pride
po potrebi veckrat na teden. Tega smo bili res veseli/ (50). /S Studentko se je res dalo vse dogovoriti/ (51).
Starej$a héerka: /Meni je tudi enkrat razlozila snov pri kemiji/ (52).

Sprasevalka: Preden je $tudentka prisla kaj ste si zeleli od nje?

Gospa: /Zelela sem si uéno pomoé za mlajso héerko/ (53). /Zelo sem bila vesela te pomodci, ker sem sama
najve¢ z otroci in mi je zelo hudo, ker jim ne znam pomagati/ (54). Tako, da /sem pri¢akovala, da bo prisla
studentka, ki ji bo pomagala pri kaksni nalogi ali pri udenju/ (55). /Ce jaz zase ne znam potem tezko
pomagam tudi svojemu otroku, to sem povedala tudi v $oli. Boljse, da ne pomagam kakor pa da ji pomagam
in bo na koncu vse narobe/ (56). /Lahko recem, da je héerka napredovala razred s tem, da ji je Studentka
pomagala, brez nje ne bi naredila razreda/ (57).

Sprasevalka: Se pravi so se ta priCakovanja uresnic¢ila?

Gospa: /Ja, Se ve¢ kot smo pric¢akovali smo dobili/ (58). /Zelo se ji je poznalo v $oli, da je bila Studentka
skozi zraven in ji je pomagala, zaradi tega je laZje naredila razred/ (59). /Ce ne bi imela uéne pomo¢i, ne bi
sama znala narediti nalogo, referate/ (60). /Res se je to poznalo, da je bila Studentka vsak teden pri nas in ne
samo eno uro, ampak celo za dve, tri/ (61) in /ji je pomagala pri vecih predmetih, ne samo pri enem.
Pomagala ji je kjerkoli je rabila pomoc./ (62)

Sprasevalka: A ste tudi za ostala dva otroka pri¢akovali kaj od Studentke?

Gospa: /Ce povem po pravici bi se zdaj sigurno obrnili na njo, e bi karkoli rabila. Ampak onadva sta se
znala sama uciti in nista rabila pomoci/ (63).

Starejs$a h¢erka (se vkljuci): /Ja midva se znava sama organizirati in se u€iti, sestra pa nas ne poslusa tudi ko

ji mi hoCemo pomagati, zato smo rabili nekaj ukreniti glede tega. Se ne zbere ko je z nami/ (64).
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Gospa (nadaljuje): /Ja potem smo to ugotovili in smo se odlocili, da je boljse, ¢e sta héerka in Studentka
sami/(65). /To sem tudi povedala v Soli in sem si sama takrat ko je pri§la Studentka vzela malo vec ¢asa zase/
(66). /Lazje je pomagala Studentka, ker je bila nov, tuj ¢lovek/ (67).

Sprasevalka: Glede na to, da ste s Studentko sodelovali dve leti ste vimes od nje pricakovali Se kaj drugega
kot zgolj u¢no pomoc¢ za héerko?

Gospa: Ne. /Kasneje ko smo se zaceli pogovarjati tudi druge stvari sem Studentko vprasala, ¢e bi mi
pomagala napisati tudi kaksno prosnjo za sluzbo, ker ze dolgo ne delam in tudi nisem sama nikoli pisala Cesa
podobnega/ (68). /Studentka je rekla, da &e bom rabila, da seveda lahko skupaj napieva prosnjo/ (69). /Res
smo tako napredovali, da sem jo potem kar Ze vse upala vprasati, pa se o vsem pogovoriti z njo/ (70).
Sprasevalka: Katere pa so bistvene spremembe, ki so se zgodile v ¢asu sodelovanja s Studentko?

Gospa: To, /da sta bile zadnje leto sami, sta se s héerko sami ucili/ (71). /Pa tudi héerka se je naucila kako
naj se sama uéi. Studentka ji je vse pokazala kako naj se uéi, kaj naj se uci, vse ji je razlozila/ (72). /Tako se
je hcerka izboljsala v $oli, je bila res opazna razlika/ (73). /Tudi to, da je imela h¢erka navado, da se bo vsak
Cetrtek nekaj ucila, da je vedela, da pride Studentka in, da se bosta ucili. To je res imela splanirano v svojem
urniku/ (74). /Sama sem jo spodbujala, da naj sodeluje s Studentko/ (75). /Saj héerka tudi veckrat ko Cesa ni
znala je lahko poklicala Studentko ali ji napisala sms, jo je vprasala/ (76). /Saj pravim, da se mi sploh nismo
drzali tega, kot je bilo na zacetku povedano v $oli, da pride za eno uro in bo takrat pomagala h¢erki. Mi smo
vse drugace naredili, vse smo jo vprasali, smo se tudi veckrat pogovarjali, tudi ko je bil rojstni dan za moza
smo se pogovarjali o darilu/ (77).

StarejSa héerka: /Studentka je bila kot druzinska prijateljica/ (78).

Sprasevalka: A je to, da je Studentka prihajala kako vplivalo tudi na va$e nadaljno druzinsko Zivljenje?
Gospa: Ja bilo je vse lazje. /Bili smo razbremenjeni, ker smo vedeli, da lahko raCunamo na Studentko
kjerkoli bo héerka potrebovala pomoc¢/ (79). /Vedela sem, da lahko Studentki zaupam, jo poklicem in
vprasam za kak$no stvar/ (80). /V¢asih smo jo poklicali tudi en dan preden je héerka pisala kakSen test in jo
prosili, ¢e lahko pride pomagat, ker ji sami nismo znali pomagati/ (81). /Res se je ta pomo¢ $tudentke poznala
skozi celo Solsko leto/ (82). /Ko pride otrok in ti pove, da nekaj ne zna, pa mu sam ne zna§ pomagati je lepo,
da ima$ nekoga na koga se lahko obrnes/ (83). /StarejSemu sinu smo sami tudi morali placevati inStruktorja,
da ga je priSel ucit domov/ (84), studentki pa nismo rabili placevati. /Pa drugace je bilo, inStruktor je priSel za
eno uro in sta se ucila s sinom kar je bilo zmenjeno ter je odsel/ (85). /Studentki pa smo tudi sami zaupali/
(86), /v€asih sem jo tudi prosila da je ostala malo dlje s héerko, ko sem jaz §la po opravkih/ (87). /Kasneje se
je tudi héerka bolj sprostila, najprej ni hotela sodelovati, smo imeli malo tezave z njo/ (88). /Prvi¢ ko je
slisala, da bo prisla Studentka, je rekla, da noce, da ji kdo hodi pomagat vsak teden, kako bo zdaj to vsak
teden imela pomo¢ in ne bo mogla iti ven/ (89). /S¢asoma, ko je spoznala $tudentko in je videla, da je
Studentka prijazna in ji pomaga, se je sprostila in je bilo lazje tako za njo kot tudi za vse nas/ (90). /Prav tako
je bilo lazje tudi za starejSo hcerko in sina, da ji nista rabila pomagati, sta bila razbremenjena in sta lahko
uzivala/ (91), saj se velikokrat skregajo med sabo.

Sprasevalka: Kako je sodelovanje s Studentko vplivalo na Solsko uspes$nost otroka?

Gospa: /Ja imela je boljse ocene, vsaki¢ ko sta kaj ponavljali je dobila boljso oceno/ (92), /tudi branje je

izboljsala/ (93). /Tudi to, da ko ¢esa ni razumela ji je Studentka razlozila kako to naredi, kaj to pomeni/ (94).
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/Mene je pogosto skrbelo ali bo naredila razred ali ga bo ponavljala, potem pa smo proti koncu zmagali, ¢e ne
bi prihajala $tudentka dvomim da bi/ (95).

Sprasevalka: S kaks$no oceno pa je zakljucila razred?

Gospa: /Naravoslovje in druzba je 2, matematika je 3. Zdaj na koncu bo imela dober u¢ni uspeh/ (96). Ja,
lansko leto pa ji tudi branje ni $lo.

SpraSevalka: A to se je zdaj izboljsalo?

Gospa: /Ja se je izboljsalo. Prehitro je brala in si ni ni¢ zapomnila pa sem jo vprasala kaj si prebrala in je
rekla, da ne ve. Zdaj je tudi zaCela razumeti kaj bere/ (97), /tudi v $oli so opazili in povedali, da je opazna
razlika v primerjavi z lanskim letom. To so rekle uciteljice v Soli, ker imamo vsak drug mesec sestanek v
Soli/ (98). /Zal je pri nas stvar taka, da jaz ne znam pomagati otrokom, moz pa dela in ne zmore vsega/ (99).
Sprasevalka: A vi pa ne berete, piSete v slovens¢ini?

Gospa: Berem, ampak kaksnih besed, ki jih ne sli§im vsak dan ne razumem. Ko sem jaz hodila v Solo je bilo
¢isto drugo. /Hcerka je potrebovala pomo¢ vsak dan, zato se je poznalo, da je prisla Studentka vsak teden in
je ostala tudi po ve¢ ur/ (100). /Héerka sicer bere ampak premalo, mislim, da bi mogla brati vsak dan vsaj 10
minut/ (101). /Jaz sem drugade zelo zadovoljna in vesela, da so ji v Soli pomagali pa da ji hodi pomagat
Studentka na dom, a je pocasi Cas, da se h¢erka zave, da se mora tudi sama potruditi. Nima smisla, da ji
nekdo razlaga in govori ¢e nje to ne zanima in ¢ez deset minut Ze pozabi kaj je sliSala. Mora dobiti to navado,
da se bo res zacela sama uéit/ (102). /Sama ji v¢asih vzamem tudi kak$ne knjige, da lahko bere/ (103), ker ko
je héerki dolgcas bi §la kar vsak dan ven.

Sprasevalka: Kaj vam je bilo pri sodelovanju s Studentko v§ec?

Gospa: /Da smo se razumeli/ (104), /da sem lahko zaupala Studentki/ (105), /da je pomagala héerki/ (106),
/da je bila na voljo za dogovore in smo se lahko sproti vse dogovarjali/ (107).

Sprasevalka: Je bilo kaj kar vam ni bilo vSe¢ in bi si zeleli, da bi se to izboljsalo? Imate kaksSen predlog za
izbolj$anje sodelovanja?

Gospa: Ne, /zadovoljni smo bili, da je pomagala héerki/ (108). Pa tudi to, /da je zastonj, je prednost. Jaz sem
zelo drago placala instrukcije za sina, 25€/h s tem, da ena ura ni dovolj/ (109).

Sprasevalka: Kaj pa na zacetku, ko ste rekli da niste Cisto razumeli za kak$no obliko pomoci se gre. Bi
mogoce to izboljsali, da bi bilo to bolj jasno povedano?

Gospa: /Ja studentka je predlagala, da bi prisla takrat bo bomo vsi druzinski ¢lani doma in potem sva se z
mozem malo pogovarjala o tem, ¢e zdaj mi prav na vsakem srefanju moramo biti vsi zraven ali pride
pomagat samo héerki/ (110). Drugace je bilo kot je bilo v Soli povedano. /Noben mi ni povedal, da bo tudi
pogovor vkljuCen pa vprasanja o tem kaj pri¢akujemo in sem vprasSala v $oli, ¢e je to normalo zdaj, pa je
Solska svetovalna delavka povedala, da ona tega res ni povedala/ (111). /Potem pa mi ni bilo jasno ali je ta
pomo¢ za hcerko ali se je to spremenilo. Pa so rekli, da so tudi oni preseneceni, da Studentka pomaga héerki,
pa hkrati tudi meni ¢e bom rabila kakSen pogovor/ (112). /Za sina, ko je prihajal instruktor je bila Cisto
drugac¢na pomoc, je prisel, sta se ucila in je Sel. Tako, da tega na zacetku nisem dobro razumela/ (113).
/Solska svetovalna delavka je rekla, da so izbrali nekaj druzin kamor bodo §tudentke hodile in pomagale
otrokom na domu in potem je predlagala to pomo¢ tudi za h¢erko/ (114). /Vprasala nas je ¢e se strinjamo, jaz
sem bila vesela te pomoci/ (115), /hkrati pa nismo vedeli kaj bo, kdo bo prisel, ali bo h¢erki v§e¢/ (116).

Sprasevalka: Je pa héerka ze prej imela kak$no u¢no pomoc?
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Gospa: /Doma ne, v $oli pa ja. Veliko je manjkala v $oli pa se ji je poznalo. Zaradi izostajanja od pouka je
imela tezave v $oli, saj je bila v Soli en mesec, pa je potem dva meseca ni bilo/ (117). /Pa tudi navezana je
bila bolj na druzino/ (118).

SpraSevalka: Zakaj pa je toliko ¢asa manjkala v Soli?

Gospa: /Ko je bila stara Sest let je imela tumor in je imela kasneje Stevilne operacije, zato je bila ve¢ v
bolnisnici kot doma. Eno leto tudi ni hodila v Solo zaradi zdravstvenih tezav in je zato ponavljala razred/
(119) . /Ji je pa res bilo hudo, ko je hodila nekaj ¢asa v $olo pa je spet dolgo ni bilo, ker so jo vsi sprasevali
kaj se dogaja/ (120). /Ko je bila mlajsa je bilo laZje, zdaj pa ji je bilo Ze vse preved, so ji pomagali v Soli, pa v
bolni$nici pa zdaj na koncu Se pomo¢ na domu/ (121). /SCasoma, ko je videla, da ji Studentka res Zeli
pomagati, se je zavedala, da to ni ni¢ slabega je bila vesela Studentke in je komaj ¢akala, da pride/ (122).
/V¢&asih mi tudi sama pove, da ne zmore, da ima preve¢ pomoéi/ (123). Pa /potem sem jaz rekla, da bo
Studentka priSla in da se bo lahko z njo vse zmenila enako kot v Soli. Tudi Studentka je tako dobro poznala
hc¢erko, da je vedela kdaj je utrujena in se ji da uciti in kdaj ne. KakSen dan je bila res utrujena in je Studentka
videla to, pa jo je potem pustila/ (124). /Dobro je bilo, da je imela to navado, da se uc¢i ko pride Studentka/
(125). /Kasneje sem tudi studentko vprasala ¢e ju lahko kdaj pustim tudi sami/ (126), ker otroci so navajeni
da jaz vse naredim za njim. /Pa tudi predlagala sem héerki, da sama pokli¢e Studentko, kdaj se bosta videli in
se te stvari sami sproti dogovarjata. Zelela sem si, da je héerka bolj samostojna/ (127). /Poznalo se je tudi
letos, da tudi sama hodi v $oli in pride nazaj s soSolkami, v€asih pa sem morala biti vsepovsod zraven/ (128).
/Pa tudi sama vstane, ali me poCaka sama ko grem jaz v trgovino, sama poklice Studentko in se dogovori z
njo/ (129). /V enem letu se je vse zelo spremenilo, ko me je Studentka vprasala ¢e zdaj ta ura drzi za katero
sta se zmenili s héerko sem rekla da ja, da se héerka mora nauciti samostojnosti pa da nisem skoz jaz zraven/
(130). /»Prej je bilo pa vedno mami bos poklicala Studentko, mami bo§ sporocila Studentki, zato pa sem za
letosnje Solsko leto rekla Studentki in héerki, da se bosta kar sami dogovarjali.«/ (131) /Vedno smo tudi
Studentko obvestili, tudi ¢e nismo bili doma ko je imela namen priti, da ni pri$la zaman/ (132).

Gospa: /Upam, da govorim koristne stvari, ker jaz to prvi¢ odgovarjam sama, prej je bil skoz moz zraven.
Tudi na sestankih je ponavadi govoril moz in sem bila jaz tiho/ (133). /Ampak zdaj, ko je zacela prihajati
Studentka in ko sem videla spremembo pri héerki sem velikokrat na sestanku tudi to povedala/ (134). /Prej
nisem govorila ker smo se vedno eno in isto pogovarjali o ocenah, o tem kar gre h¢erki slabo/ (135). /Letos
pa smo govorili tudi o teh spremembah, da se je héerka zacela uciti sama pa tudi/ (136), /da kdaj pridejo
soSolke k nam, ali gre ona k njim, ali pa se sli$ijo preko telefona, pa da so ji pripravljene pomagati/ (137) ter,
/da se drzi dogovorov s §tudentko/ (138).

Sprasevalka: Kako zdaj ko zakljucujete dvoletno sodelovanje s Studentko gledate na to sodelovanje, kako bi
ga ovrednotili?

Gospa: /Najbolj koristno je bilo héerki, vse kar v Soli ni znala ji je Studentka pomagala/ (139). /Hkrati pa je
bilo koristno tudi zame, ker sem vsaki¢ ko je prisla Studentka imela ve¢ ¢asa zase, lahko sem §la po opravkih
ali pa samo na sprehod/ (140). /Pa tudi drugace ko sem bila doma in je bila Studentka pri nas sva velikokrat
sedeli, pili kavo ter se pogovarjali/ (141). /Jaz nisem taka oseba, da bi se druzila veliko. Imam tukaj v

stanovanju eno sosedo s katero se kdaj pa kdaj druziva/ (142).

98



Sprasevalka: Ce vas zdaj na koncu vpragam, da sodelovanje s $tudentko ocenite na lestvici od 1 do 10 kjer 1
pomeni, da ste bili popolnoma nezadovoljni in 10, da ste bili popolnoma zadovoljni kako bi ocenili to
sodelovanje?

Gospa: /2x10, najvec res. Smo bili zelo zadovoljni./ (143)

Sprasevalka: Bolj zadovoljni ne bi mogli biti?

Gospa: Ne, res ne. /Malo me skrbi kako bo drugo leto s héerko, ¢e ne bo ve¢ te pomoc¢i na domu. Vsi
pravijo, da je Sesti razred Se tezji./ (144)

Sprasevalka: Kaj pa ¢e bi drugo leto prihajal kdo drug namesto te Studentke?

Gospa: /Jaz sem bila za letos zelo zadovoljna in vesela, da je prihajala ista $tudentka, ker smo se Ze lansko
leto spoznali. Mislim pa, da so vse Studentke vredu in moramo ceniti to pomo¢ Ce bi jo rabili, tudi e bi prisla
kaks$na druga studentka/ (145).

/Na zacetku ko hcerka ni zelela sodelovati s Studentko pa sva se tudi z moZzem dogovorila, da njenega
mnenja glede tega ne bova upostevala, ampak da mora pristati na to obliko pomoci. Zavedala sva se, da je to
zanjo najboljSe pa tudi za vse nas/ (146), kasneje pa je tudi héerka videla, da je to res. /Nismo si mogli
privoséiti, da se bo héerka sama o tem odlocala, saj sva se oba zavedala, da bo to zanjo zelo dobro, ker ji je
Studentka prisla pomagat iz Sole/ (147). /Vsi smo namre¢ bili zaskrbljeni kaj bo s héerkino $olo, veliko je
manjkala pri pouku in tisto ker so se uéili pol ni znala. To se je vse poznalo/ (148).

Tudi na otroski kirurgiji so ji bili pripravljeni pomagati pri Solskih stvareh, ampak takrat h¢erka ni zmogla
zaradi prepogostih operacij.

/Vesela sem tudi, da je do tretjega razreda imela uditeljico, ki ji je veliko pomagala, pa je ostala s héerko po
pouku ali pa prisla preduro in ji je pomagala. Takrat je bilo res hudo in ji je uciteljica stala ob strani/ (149).
/Saj pravim na OS so zelo prijazni/ (150) /pa drzijo se nekega redu/ (151), /odkar smo tukaj smo zelo
zadovoljni s to Solo, nobenih tezav nismo imeli s Solo/ (152). /Pa tudi zelo smo zadovoljni s Solsko
svetovalno delavko, ki je vse to vodila, vse nam je sproti porocala in nas obvescala. Zato se mi zdi, da to
moramo tudi mi njim pokazati, saj vem, da je to njihova sluzba, ampak vseeno/ (153).

Sprasevalka: Letos pa hcerka ni toliko manjkala v Soli?

Gospa: Ne, letos edino zdaj proti koncu Solskega leta, ko jo je bolel trebuh ali kaj. Drugace pa je letos bila
vedno pri pouku. Pa lansko leto je bila tudi ve¢ v $oli, /smo se pa lani zmenili, da bo ponavljala razred zaradi
branja, ker ni razumela prebranega. Ocene drugace niso bile slabe, ampak zaradi branja je ponavljala razred/
(154), /letos pa ucitelji pravijo, da je veliko boljse/ (155). /Tezko je bilo pri njej ker ni znala kako se mora
uciti in ni razumela besed, in potem se lahko cel dan uci pa se ne nauci ni¢/ (156). /Ko je ponavljala razred
nam je bilo vsem hudo, najprej smo res vse negativno gledali, nismo vedeli kaj bo zdaj, ko bo zamenjala
razred pa soSolce, pa da bodo drugi sprasevali o tem, vse nas je to skrbelo/ (157). Ampak /izkazalo se je, da
se je Cisto spremenila, lazje ji je v Soli/ (158), tudi /s soSolkami se boljSe razumejo, ji pomagajo tudi doma, pa
ji posodijo zvezke, gre z njimi ven/ (159). /Pa tudi h¢erka je bolj samostojna/ (160), tudi Sola jo bolj zanima,
prej je bilo tako, ¢e ¢esa ni vedela je rekla mi bodo pomagali v Soli, ali pa mi bo pomagala Studentka/ (161).
/Zdaj pa izku$njo ponavljanja razreda vidimo kot dobro/ (162).

/Zdaj tudi jaz razmiSljam, da bi pocasi imela tudi manj pomoc¢i v Soli, da bi se veC sama ucila in, da bi
posledi¢no imela ve¢ Casa zase/ (163). /Pa mislim, da je Cas, da se tudi sama ve¢ uci, da se malo sama

potrudi, da ne ¢aka skozi na koga, da ji bo pomagal/ (164). /Tisto kar pa res ne bo vedela pa naj ji pomagajo
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v Soli. Vcasih se mi je zdelo, da sploh ni poslusala uciteljic v Soli in ko so jo ponovno vprasale isto stvar za
pet min ni vedela za kaj se gre/ (165). /Nekajkrat na koncu $tudentka ni mogla priti pa me je skrbel kako bo
zdaj s hcerko, pa je héerka rekla, da se bo ucila sama in je res pokazala da je znala. Takrat sem ugotovila, da
je res dobro za njo, ¢e se ve€ sama uci/ (166).

/V $oli smo se velikokrat na sestanku pogovarjali, da bi $la héerka v Solo s prilagojenim programom, ker jih
skrbi kako bo zdaj v Sestem razredu. Ampak se midva z mozem nisva strinjala/ (167) s tem, ker /je bil opazen
(tudi v Soli so to videli) napredek od lanskega leta in zato smo pripravljeni Se malo vztrajali, pa da ji
pomagajo v %oli, ali pa mogoce celo pla¢am instrukcije doma, da naredi vsaj to OS/ (168). /Nekako smo se
tudi doma strinjali, da je za nas boljse, ¢e héerka Se enkrat ponavlja razred, kot pa da gre v drugo Solo/ (169).
/Mislimo pa, da bi zmogla to Solo narediti do konca/ (170). /Moz je sicer 2x rekel, da bi mogoce pa to vseeno
bila resitev, pa jaz nisem bila za to. Rekla sem, da jo bom Se eno leto skusala podpirati od zacetka Solskega
leta, ¢e pa bom videla, da ne gre pa se ne bom trudila nekaj na silo. Zavedam se, da ni vsak za Solo/ (171).
/Se vedno pa prej gledamo na njeno zdravje in potem na $olo, ampak ne mora pa zdaj $ole kar pustiti/ (172).
/Za drugo leto smo se v Soli odlocili, da bo ona zraven na vsakem sestanku, da bo poslusala in se zavedala
kaksna je situacija. Da se bo zavedala resnosti situacije in jo bolj razumela/ (173). /Ne pa, da ko ji jaz doma
povem, da ji je vseeno. Mora se zavedati tega, da ji vsi pomagajo in nekaj pokazati v zameno/ (174).
Sprasevalka: Bi Zeleli $e kaj dodati ¢isto za konec?

Gospa: /Jaz sem tudi zase razmi$ljala, da bi drugo leto $la kam delat/ (175). /Na Zavodu za zaposlovanje
smo se pogovarjali, da bi jaz delala prostovoljno za kaksno uro, dve na teden/ (176). /Sama drugace zdaj ne
delam, sem doma zaradi hcerke, ker velikokrat s Sole poklicejo pa moram potem po njo v Solo/ (177).
Svetovalka mi je povedala, da bi dobila en dodatek zraven k denarni socialni pomoc¢i, ampak /meni ve¢
pomeni to, da bi §la malo ven, da bi se malo druzila, da bi pomagala drugim kot meni drugi pomagajo/ (178).
/Pa otroci bi se na ta naéin naucili malo ve¢ samostojnosti, zdaj vedno ¢akajo, da jaz vse naredim doma, da je

vedno skuhano, pospravljeno, potem pa bi se to malo spremenilo/ (179).

Prepis intervjuja B z dolocitvijo enot kodiranja:

Sprasevalka: Najprej me zanima kako bi opisali celotno sodelovanje s tudentko?

Gospa: /Super/ (1), /medve sva se sproti menile vse kar je imela héerka za $olo/ (2). /Pa tudi Studentka je
vedno vedela, kaj se morata uciti, saj sta vedno $li po urniku po principu ta teden pa imava to pa to/ (3).
/Delali sta tekoce stvari, ki jih je bilo potrebno delati/ (4), /pa kak$no nalogo sta naredili, ker je imela h¢erka
tezave z nalogami/ (5).

Sprasevalka: Ni delala domacih nalog?

Gospa: /Ja ona je bila urna, s Sole takoj domov naredit domace naloge/ (6). /Ampak ko kaj ni znala mene ni
nikoli vprasala, ne vem zakaj. Ko sem ji tudi kaj zacela razlagati je zacCela jokati, kot da je bila uzaljena, zato
je bilo fajn, da ji je kdo drug pomagal/ (7).

Sprasevalka: Zelite povedati, da z vami ni Zelela sodelovati?

Gospa: Tako je. /S studentko sta to res imeli vse lepo urejeno, sta §li ¢ez nalogo/ (8), /sta pregledale vse kar

so pisali ali pa &e je bila kaj vprasana. Vse res/ (9). /Ce je $tudentka videla, da héerka ni zbrana ali pa, da ni
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ni¢ nujnega sta se tudi kaksno igrico §li - tako, da se je h¢erka malo sprostila, odprla/ (10). /Res je Studenta
uporabljala dobre metode dela z njo/ (11).

SpraSevalka: Sta sli héerka in Studentka tudi kaj ven?

Gospa: Ja, /na koncu sta §li skupaj na sladoled/ (12). Pa /ko je h¢erka dobila svoje slike, je takoj rekla, da
mora eno dati Studentki/ (13). Pa /na koncu je Studentka podarila héerki sliko, ko smo se poslavljali/ (14). /Ne
moram je prehvalit, mi je bilo res hudo ko smo zakljucili sodelovanje/ (15).

Sprasevalka: A ste bili tudi vi kdaj prisotni na srecanjih?

Gospa: /Tudi jaz sem bila v¢asih prisotna/ (16), /enkrat se spomnim, da mi je dala vpraSanja o nasih
sre¢anjih pa kaj pricakujem za naprej. To smo potem skupaj naredili/ (17). /Drugace pa tudi, ¢e sem jaz §la v
sluzbo sva se medve najprej videli, sva se kaj pogovorili/ (18), potem pa mi je ze héerka zaprla vrata in rekla,
da naj grem, da bosta onidve lahko delali v miru.

Sprasevalka: Ste ji pa zaupali, da je bila sama s h¢erko?

Gospa: /Zelo sem ji zaupala, res/(19). /Predvsem ji je héerka zaupala in se ji je zacela odpirati/ (20), pred
uditeljico se ni mogla res, ker ugiteljica ni bila zainteresirana za to. /Studentka jo je zelo dobro poznala/ (21),
/hitro jo je znala oceniti kaj, kako, koliko je zmoZna pa ocenit njeno realno stanje ter to povedati/ (22).
Sprasevalka: Preden sva se zaceli pogovarjat o vaSem sodelovanju s Studentko ste mi povedali, da je imela
vasa h¢erka konflikt s soSolkami v razredu, a kaj veste tudi o tem Ce je to zaupala Studentki?

Gospa: Prav moram jo vprasati, ¢e je Studentki kaj povedala o tem, /ker proti koncu leta, ko je hodila Se
Studentka je bila Ze zelo zalostna/ (23). /Hvala bogu so vmes prisle Se pocitnice, potem septembra pa se je
spet nadaljevalo. Kasneje se pa je zacela bolj druzit s fanti/ (24), ampak je vseeno bolj Zenstvena, punckasta
in se rada druzi s puncami.

Sprasevalka: Kaksen pa je bil u¢ni uspeh hcerke, takrat ko je Studentka Se hodila?

Gospa: /Zelo se je izboljsal/ (25). /Saj je kaksno oceno dobila tudi negativno, sploh ko je bila ustno vprasana
(ker je tam pred tablo gledala v te svoje soSolke)/ (26). /Pisno pa so se ocene Z€lO izboljsale/ (27), tudi
/ugiteljica je to opazila in ji ni bilo jasno zakaj je tak$na razlika med tem ko je bila ustno vprasana ali pa ko je
pisala test/ (28).

Sprasevalka: Kaj pa zdaj, ko se je sodelovanje zakljucilo kako je pa zdaj s héerko?

Gospa: /Letos je bilo zelo tezko. Tezko sva shajali, tudi instruktorico sva imeli/ (29). /Letos verjetno ni bilo
uéne pomoci v $oli, ¢e ne bi mi ponudili pa tudi sama nisem potem vztrajala, ker sem vedela, da je bilo to
toliko kolikor ste Studentke rabile/ (30). Ni¢ potem sva imeli to inStruktorico, /z mano se je tezko kaj ucila,
sem se pa trudila kolikor sem se lahko/ (31). /Res je bilo letos zelo slabse/ (32). /Mislim, da ¢e bi Studentka
letos $e nadaljevala bi bilo lazje pa tudi prej bi se izvedelo za ta konflikt s soSolkami/ (33). /Res sta se dobro
razumeli, kot prijateljici/ (34), saj je tudi $tudentka taka bolj punckasta in res prijetna. /Hlerka je jokala
zadnji dan, ko smo se poslovili, saj sem tudi jaz solzo spustila ker mi je bilo tezko/ (35). Res je bila taka dusa
od Cloveka. /Zelo dobro je vplivala na hcerko, prav eno prijateljico si je v njej nasla/ (36), /res ji je vse
povedala. Studentka je bila héerki kot ena belezka, vse ji je povedala na nain, zdaj pride $tudentka in ji
moram vse povedati/(37).

Sprasevalka: Kaj pa starejsi sin je kaj pomagal hcerki?

Gospa: Je, ampak on je zdaj v taki puberteti. /Lansko leto je celo $tudentka tudi njemu razlagala snov, ker je

nekaj rabil/ (38). /Letos sem potem to inStruktorico vzela s katero tudi sin ni zelel sodelovati prevec, ga je
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preved razganjalo/ (39). /S tem svojim obnaSanjem sin letos z negativno oceno pri matematiki celo napreduje
razred/ (40). /Sin Ce kaj pri matematiki ni razumel se je ustavil in zanala$¢ ni ve¢ delal, uciteljica pa ne mara
za nazaj razlagati, ampak hiti naprej s snovjo/ (41). /Saj zdaj na koncu, ko je malo popravil ocene je priznal,
da se res ni hotel uciti/ (42). /Héerka se je bolj trudila, kolikor je pac slo, res se je ucila, ampak jo je ta stres
malo preganjal/ (43). Saj zdaj je §la s sestro na morje in potem bo §la Se k ocetu v Francijo na obisk, ker sta
tam dobila $e enega bratca in mislim, da bo to dobro vplivalo na njeno psiho.

Sprasevalka: Sta pa letos oba napredovala v vi§ji razred?

Gospa: /Ja, to pa sta. Hcerka je sicer letos dobra/ (44). Se pa pozna, da sem sama z otokoma in ne moram
veliko manevrirati. Tudi prezivnine dobim samo 200€ za oba otroka, kar je premalo. Za stroske in preZivetje
otrok sem sama, ne moram racunati na bivSega partnerja, nikakor.

Sprasevalka: Kdo pa vas je seznanil z moznostjo, da se lahko vkljucite v to obliko pomoci?

Gospa: /To mi je Solska svetovalna delavka predlagala v $oli/ (45).

Sprasevalka: Kdaj pa je bilo to?

Gospa: /Lani septembra, takrat ko je bila héerka zacetek Cetrtega razreda. Nekaj malega o tem pa mi je
omenila Ze pred poletnimi pocitnicami/ (46).

Sprasevalka: Na kaksen nacin pa?

Gospa: /Na sestanku mi je to povedala/ (47).

Sprasevalka: Ste sprejeli to obliko pomo¢i?

Gospa: /Takoj ja/(48). /Prvi€ ko je Studentka prisla k nam smo se najprej skupaj malo pomenili, se dogovorili
kako in kaj/ (49). /Potem sta pa $li v sobo in sta se tam sami §¢ malo pogovorili, se spoznali/ (50). /Ko je
Studentka prihajala je imela héerka navado prej urediti sobo, prinesla je Se stolcek za Studentko, pa sok, ¢aj in
piskote/(51). /Onidve sta se potem tako sprosceno pogovarjali, saj je bila $tudentka tako prilagodljiva, in sta
se takoj povezali/ (52). /Heerka ji je pokazala kaj vse rabijo znati v Soli, potem pa ji je Studentka pokazala
kako naj si dela zapiske/ (53), /pa kako naj si kaj oznaci v zvezku, u¢beniku.Oznacevanja se Se danes drzi, saj
sem ji takrat kupila one listke za oznacevanje/ (54). /Res ji je Studentka pomagala narediti red, ker moja
hcerka je taka bolj raztresena puncka in ji je res pomagalo ko ji je Studentka pokazala stvari na nacin, to si
naredi tako, to tako, itd/ (55).

Sprasevalka: Torej sta Studentka in h¢erka se skupaj ucili se uciti?

Gospa: /Ja, to je bil en del organizacije uéenja, pravzaprav jo je Studentka ucila kako naj se uci/ (56). /To
smo se tudi v zacetku dogovorili, saj se héerka sama ni znala uéiti/ (57). /Preden je zacela prihajati Studentka
se je héerka tako ucila, da se je usedla za mizo in gledala isto stran pol ure, ampak se ni ni¢ naucila/ (58).
/Res prav red ji je naredila/ (59).

Sprasevalka: Torej ste imeli s Solsko svetovalno delavko sestanek o tem in ste pristali na sodelovanje, vam
je bilo jasno razlozeno za kaksno obliko pomoci gre?

Gospa: /Ja. Sem razumela, da ona ni inStruktorica nasi druzini, ampak je res pomo¢ nasi druzini, se pravi za
tiste primanjkljaje ko je kaj narobe, ali kaj ne gre, ter svetuje tako meni kot otrokom/(60). /Mislim, da je
izvedla to svojo nalogo res v celoti, saj je celo mojega otroka uspela nazaj meni priblizati (nekaterih stvari
tudi jaz nisem opazila pri héerki in mi je potem Studentka na nek nacin pokazala, priblizala te stvari)/ (61).

Sprasevalka: Sta se o tem tudi kaj pogovarjali ali ste Studentko bolj opazovali pri delu?
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Gospa: /Oboje pravzaprav, sama sem videla na kakSne nacine dela s hcerko in kako so ti uspesni/ (62),
/hkrati pa sva se veliko pogovarjali o tem, ko sva predajali informacije ena drugi. Ko sem jaz morala v sluzbo
mi je predala informacije o tem kaj hcerki gre, kaj ji ne gre, kaj bi bilo dobro, da $e naredi in kako naj naredi
to. In to je res pomagalo/ (63). /Mogoce sem bila tudi jaz prej preve¢ ziveéna in ni §lo, pa tudi ne pusti se mi
da ji razlozim in potem mi tudi ona veckrat zabrusi kaj bo$ ti meni razlagala saj ne zna$/ (64). Saj res vsega
ve¢ ne znam, ampak nekaj pa vseeno znam Se. /Tisto kar ne znam pa bom placala instruktorico in je to to/
(65).

/Se pa Se vseeno opazi razlika, sin in héerka sta Studentko jemala kot nekoga ki nam pomaga/ (66),
/instruktorica pa je ena, ki sluzi denar na tem ko mi ¢esa ne znamo/ (67). Tako sta opazila razliko tudi sin in
héerka. /Zato je bil tudi sin besen na in$truktorico, mislim, da bi tudi on s $tudentko bolj sodeloval, ali pa vsaj
ne bi smel vedeti, da se instrukcije placujejo/ (68). /Mogoce pa tudi inStruktorica ni znala poucevati na pravi
nacin oz. na nacin kot je to vedela Studentka in je lepo pri njej $lo vse tekoce/ (69).

Sprasevalka: Kako ste pa na zacetku sklenili sodelovanje s Studentko?

Gospa: /Prvi¢ ko je prisla smo se skupaj usedli in nam je povedala kak$na je njena vloga/ (70), /da bo
pomagala héerki ¢e ji karkoli ne bo $lo/ (71). /Jaz tudi nisem pri¢akovala da pride diplomirana matematicarka
ali slovenistka, sem vedela, da se bosta udili se uciti, ker Ce se zna§ uciti to nekako mora ste¢i/ (72).
/Studentka ji je postavila en sistem, S¢ danes pospravlja mizo kakor ji je $tudentka pokazala, da nima vsega
preve¢ na mizi ter, da nima na mizi stvari, ki jo spominjajo na kaj/ (73). /Pa kako se naj sploh za¢ne uciti, da
naj prebere navodila, naj razmislja o njih. Prej nikoli ni znala prebrati navodila in jih razumeti/ (74). Tako, da
smo se na prvem srecanju pogovorili o tem in potem sta §li v sobo. /Je pa héerka potem komaj cakala, da
pride naslednji¢/ (75). /Potem na nadaljnjih srecanjih pa sta se zaceli tudi ze uciti pa kaj brati, pisati/ (76).
Sprasevalka: Kaksna pa so bila vasa pricakovanja, ko ste zaceli sodelovati s Studentko?

Gospa: /Da se héerka nauci kako naj se uci/ (77).

Sprasevalka: To ste si zeleli za njo, kaj pa zase? Kaj ste si zeleli pa zase?

Gospa: /Ja meni bi to vse skupaj olajsalo zadeve. Ce bi se ona sama znala uéiti se, potem ni problem ji
sprintat 100 strani pa narediti vaje/ (78). Evo primer tega, /héerka je lani oktobra imela predstavitev s
pomocjo plakata o ¢okoladi in je dobila negativno oceno, 14 dni sva delali ta plakat, hodili sva po trgovinah
in v mapo dajale raznorazne ovitke od cokolad, da je lahko dala potem po razredu soSolcem ko je
predstavljala. Hcerka je bila takrat je ze v konfliktu s soSolkami in ji je soSolka zafrkavala, da bo
predstavljala ¢okolado in je pri§la pred razred in ni¢ ni znala povedati o okoladi/ (79). Cudi me, da ugiteljica
ni opazila tega najinega truda, saj si je héerka vse sprintala in si prepisala kaj bo povedala. Ne bi si mogla
misliti, da se bo to zgodilo, $e zdaj sem prav besna zaradi tega.

Sprasevalka: V kolik$ni meri so se ta vaSa pricakovanja uresnicila?

Gospa: /So se uresni¢ila/ (80). /Studentka in héerka sta sproti delali stvari za $olo, jaz pravim pogovorno
tako, kot v avtoSoli eden in isti znak se 100x ponovi/ (81). /Res je imela Studentka potrpljenje 100x isto stvar
ponovit in pokazat/ (82). /In Se danes se h¢erka tega drzi kar ji je Studentka rekla/ (83).

Jaz /vem, da je veliko ljudi to sodelovanje vzelo kot super, kon¢no lahko gremo na kavo, ko bo prisla
Studentka. Vem, da niso vsi dojeli tega kako in za kaj se tukaj gre, da je to pomo¢ celi druzini, da se vsi
znamo spopasti s tem/ (84). /Saj bi tudi Studentka lahko pri nas vse uredila, jaz bi odsla in ne bi vedela kako

ji je uspelo, kako je to naredila/ (85).
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Sprasevalka: Vidim, da je bilo res koristno predajanje informacij s Studentko?

Gospa: /Ja, res je bilo koristno/ (86). /Saj je Studentka videla, da sem jaz res hodila sem pa tja ker sem se
ukvarjala s to socialno oskrbo, ampak ko sem prisla nazaj pa je bilo vse vredu, v€asih sva se celo Se srecali
odvisno kam sem $la in mi je takoj vse povedala/ (87). /Ce ne pa po telefonu mi je vse povedala, tudi
poklicala pravocasno, ¢e smo kdaj morali kak$no sreCanje premakniti, prestaviti/ (88). /Ne vem, ne morem
prehvaliti to punco, ker je res tako kot je treba. Takih bi moralo biti veliko/ (89).

Sprasevalka: Kaj pa vmes, ko je sodelovanje ze potekalo ste imeli kak$na nova pric¢akovanja do Studentke?
Gospa: /Pa ne, vedela sem, da se bo to sodelovanje enkrat zakljuc¢ilo in sem vedela, da je to proces, ki traja
dlje casa/ (90), mi je bilo jasno, da ne pride Studentka meni enkrat pokazat kako se zmeSajo jajca in mleko.
/V tistem Casu se je to naredilo in je tako $tudentka Cisto izpolnila nasa pri¢akovanja, ki so bila tudi zarisana/
(91). /U¢no kar je Slo pa navzgor pa je bil samo rezultat njihovega dela, tako da nisem imela kaj vec
pri¢akovati/ (92). /To je bilo njeno delo, naprej pa smo morali tudi mi sami kaj narediti/ (93).

Sprasevalka: Katere so bistvene spremembe, ki so se zgodile v Casu vasega sodelovanja s §tudentko?

Gospa: /Héerkina urejenost glede Solske torbe, Solskih stvari, mize/ (94). /Velikokrat sem tudi héerki rekla,
da naj ne nosi vseh stvari vsak dan v $olo, npr. danes je torek pride§ domov, pogledas urnik za sredo in das
tiste stvari, ki so na urniku za sredo v torbo, ne pa Se vse ostalo. Mene héerka ni poslusala glede tega, vedno
je vse nosila s sabo, vsak dan je nosila 15 kg s sabo v $olo in nazaj. Ceprav imamo $olo &isto blizu je bilo to
za otroka cisto prevec in sta to uredili, tako da to Se danes héerka ko pride s Sole naredi/ (95). Tako, da zdaj
lahko eno torbo nosi tri leta, prej pa smo morali menjati 2x na leto, ker strga takoj. To sta res lepo uredili, saj
sem ji jaz tudi prej govorila pa me ni poslusala. To je tudi eno uvajanje zdaj pred Sestim razredom, ko bodo
pogosto menjavali ucilnice, pa da ne bo puscala stvari kar vsepovsod, do zdaj je bilo to lazje, ker so bili skoz
v enem razredu. /Nek red mora biti pa tudi ona se mora naucit na svoje stvari pazit, saj kaksne barvice Se
kupi$ zraven, uébenikov pa ne bom kupovala/(96). /Tudi npr. pisanje v belezko je bil proces, ki je trajal. Da
si zabeleZi kaj je vprasana, kaj piSejo, ali pa Ce na tablo kaj uciteljica napiSe, da si zabelezi/ (97). Ne pa da na
koncu star$i ne vemo, kdaj kaj piSejo in potem se kliCemo med seboj. Ok, zdaj ¢e imajo starsi e-asistenta
potem gre, &e ne pa je druga stvar. /Studentka jo je vedno vprasala kje imas pa belezko, da sta jo pregledali in
potem se je hcerka navadila tega/ (98). /Tega sem res vesela, da sta to uredili, tudi meni je lazje zdaj, da vem
kam in kaj pogledat. Pa vcasih je stvari kar puscala v Soli in potem tudi nisem mogla pogledat kdaj kaj pise,
zdaj pa vsaj lahko pogledam stvari/ (99).

Sprasevalka: Bi Se kaj dodali, Se kaksne spremembe, ki so se pokazale?

Gospa: /V uspehu so itak bile, seveda/ (100). /Mogoce tudi to, da se je héerka malo bolj odprla meni, da sva
se lahko kaj ve¢ pomenili. Saj tudi prej je Ze povedala stvari, ampak zdaj se mi zdi, pa da ve¢ sama od sebe
pove/ (101). Nocem pa prevec¢ v njo silit, /ker je tako obcutljiva, res je rabila eno takSno osebo kot je bila
Studentka/ (102).

Sprasevalka: Res lepo slisat, da sta s Studentko vzpostavili tak prijateljski odnos, saj je tudi kar precej
starostne razlike me njima.

Gospa: /Mislim, da h¢erka sploh nikoli ni pomislila, da je Studentka starejSa. Res se mi to zdi. Vzela jo je kot
prijateljico, ki je Se dandanes nekje z njo/ (103). /Tudi dandanes jo hc¢erka Se kdaj komu omenja pa ne kot
€no gospo, punco, ampak kar poimensko, rada drugim govori o tem kar sta poceli, kaj sta se menili/ (104),

/da sta §li skupaj na sladoled/ (105).
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Sprasevalka: Kako so omenjene spremembe vplivale na vase druzinsko zivljenje?

Gospa: /Avtomatsko je potem $lo vse na boljse, pozitivno je vplivalo na nas/ (106). /Nisi ve¢ tako v skrbeh/
(107), /otrok se zna ucit, pa tudi ko sem jaz mogla iti v sluzbo sem vedla, da bo zdaj znala pogledat kaj, kako
in zakaj, prej pa sem morala biti skoz zraven in dobesedno vse prebrati, tudi navodila pa vse/ (108). /Veliko
je to vplivalo na nas, tudi jaz sem na ta nacin znala bolj zaupat otrokom, jih narediti bolj samostojne, tudi ko
grem npr. delat, da ju pustim sama, sicer jima dam kaks$ne naloge, da jima zapolnim ¢as/(109). /Mislim, da je
bil cel sistem pomoc¢i nujno potreben za nas in je pomagal/ (110).

Sprasevalka: Kako je to sodelovanje s Studentko prispevalo k Solski uspesnosti otroka?

Gospa: /Veliko, ze zaradi same organizacije in tudi tega, da si zna pogledat kam in kaj, npr. zdaj zna tudi na
internetu pobrskat za kaksno stvar/ (111). /To ji je tudi Studentka vse priblizala, ampak tako skoz pogovor,
npr. ve§ to pogledas tam, ali pa tam/ (112). Imamo pa tako ali tako doma nastavljeno varno rabo interneta,
tako, da na kakSen youtube Se lahko gresta, ¢e pa je ze kaj vec, pa tako ali tako ne odpre strani. /Mislim, da
so nam lansko leto ta pravi ¢as poslali Studentko, ¢e bi bila pa Se letos, bi bilo pa to res super. Samo Se letos
je manjkalo, da bi Se sina lahko Studentka prijela v roke/ (113).

Sprasevalka: Kaj vam je bilo v§e¢ v tem procesu podpore in pomoci?

Gospa: /Vse/ (114). /Studentkin odnos/ (115), ker je bila res tako lepo vzgojena. /Vedno je vse vprasala,
v¢asih se mi je Ze zdelo malo preve¢. Je pokazala neko zanimanje za to sodelovanje/ (116), /spoStovanje/
(117), /vsako stvar je povedala, vsako stvar je znala tudi prenesti, kar se ji je zdelo pomembno, tudi ¢e se je
Slo za kaks$no manjSo stvar/ (118). /Tudi Studentkina pozrtvovalnost, nikoli ni zamuja, res si je to vzela kot en
svoj projekt/ (119). To svoje delo je res dobro opravila, ne vem kaj bi sploh Se rekla, ker ni¢ ni bilo
negativnega, ampak res isto ni¢/ (120). Studentka je bila res taksen ucbenik od ¢loveka.

Sprasevalka: Ste v tem procesu podpore in pomo¢i kaj pogresali?

Gospa: /Ko sem se s temi ljudi, ki so isto imeli to obliko pomo¢i pogovarjala v Soli, sem ugotovila, da
nekateri res niso ¢isto razumeli za kak$no obliko pomo¢i se je tukaj $lo/ (121). /Niso razumeli, da niste
Studentke varuske, da star$i lahko gremo na kavo ali po opravkih, da ne ¢uvate nasih otrok, ampak da jih
ucite, da imate tudi ve nek program, da ne hodite ¢isto zastonj iz Bezigrada v Polje za dve uri/ (122). /Npr. ta
sistem pospravljanja, ki sta ga uvedli héerka in §tudentka nima ni¢ veze z uéno pomodcjo, ampak pripelje pa
do vecje ucne ucinkovitosti, e imas to pa to urejeno, se ti je pa lazje uciti. Sploh ni neumno, ker se ne moras
uciti v eni omari, ker ima$ preve¢ stvari okrog sebe pa gledas to pa tisto, moras imeti urejen prostor/ (123).
Sprasevalka: Va§ predlog bi bil, da bi bilo to bolj jasno opredeljeno s kak§nim namenom smo Studentke
prisle v druzine?

Gospa: /Ja, to bi bilo potrebno bolj po kmecko razloziti. Npr. nismo pri§le vam otrok ¢uvat ali pa vam
pomagat, da ste vi lahko uro do dve prosti, ampak da smo prisle vas naucit delat z vasimi otroci. Mogoce
vam otroci ne upajo vsega povedati tako kot je, pa tukaj nima veze starost koliko smo Studentke stare/ (124).
/Tudi k moji sestri prihaja Studentka in je v vrecko narezala neke kartice kot kviz pa to so se otroci zelo radi
igrali, Se danes se ubijajo s to igro/ (125). /Lepo je, da so starsi zraven, da vidis, ves za kaj se gre/ (126).
/Tudi pri meni je bilo tako, da h¢erka z mano ne bi ni¢ naredila, zato sem se jaz v€asih tudi malo morala
umakniti, ampak sem vseeno spremljala kaj sta poceli/ (127). /H&erka je to urejenost glede Solskih stvari

potem prenesla na sina, ampak on nikoli ni bil pacek glede teh stvari, je kar vedno imel lepo urejene stvari/
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(128). /Hcerka pa je imela prej celo igralnico v sobi, da nisi sploh videl mize. Zdaj pa ni¢ ne vidi§ ve¢ od
igrac/ (129).

SpraSevalka: Imate Se kakSen predlog za izboljSavo te oblike pomoci na domu?

Gospa: /Ja, jaz mislim, da bi tovrstne oblike pomoci moralo biti ve€. Ampak ve¢ kot ponuditi ne moras
nobenemu, zdaj pa ¢e on to zavrne se tukaj pa¢ kon¢a/ (130). /Vi ste zdaj tukaj bolj neuradno, ampak moglo
bi biti to v€asih tudi bolj uradno, ker dandanes se po teh naseljih res grozno ravna z otroci, v¢asih so eni kar
zunaj zvecer ob enajstih/ (131). Zato star$i mnogokrat sprejmejo to uéno pomo¢ ali otroke vpisejo v kaksne
hobije, nekako ne morajo dojeti, da to ni nobeno varstvo otrok, da to so resne zadeve. Tudi samo
popoldansko varstvo v $oli ima svoj namen, da otroki naredi nalogo, se uci, ni Sola po nakljucju vzgojna in
izobrazevalna ustanova. Tega ljudje ne dojamejo, Ze odkar sem imela otroke v vrtcu vem to.

Sprasevalka: Kaj pa ko ste sodelovanje s Studentko zakljucili, kako ste gledali na celoten proces podpore in
pomoci?

Gospa:/Zalostni smo bili, zelo. Bolj se je blizal konec, teje nam je bilo/ (132). /Ampak ¢e potegnemo neko
¢rto pa je bilo zelo veliko narejenega in ne samo, da je bilo takrat narejeno, tudi zdaj Se héerka s to delovno
navado, ki jo je dobila od Studentke je naredila razred/ (133). /To je Studentka héerki ukoreninila, to res ni bil
stran vrZen ¢as. Ni ostalo vse samo v tistem enem letu, res jo je naucila neko rutino/ (134). Ko ¢rto potegnem
mi je prav zal, vedla sem, da bi jo rabila e vsaj eno leto. /Saj je tudi Studentka rekla, da ji je zal, da se
poslavljamo, da bi Se kaj pomagala, ampak se je takrat preselila ven z Ljubljane/ (135). Nimamo kaj.
Sprasevalka: Torej mislite, da bi rabili Se kaksno leto ve¢ sodelovanja s §tudentko?

Gospa: Ja, tako kot sem prej govorila. /Ce bi $e eno leto nadaljevali, bi to bilo res top. Mogo&e ne ravno celo
leto, ampak v zacetku leta pa bi sigurno rabili. Verjetno tam prvi semester bi bilo idealno, ¢e bi se Se
srecavali s Studentko/ (136). Ampak ne moramo vplivati na to. /Bi bilo pa definitivno boljse, tudi héerka bi
premagala strah, bi $tudentki zaupala glede tega konflikta s soSolkami/ (137).

Sprasevalka: Kako pa bi na lestvici od 1 do 10 ocenili kako zadovoljni ste bili s sodelovanjem s Studentko?
Gospa:/12. Res smo bili maksimalno zadovoljni/(138). /Saj pravim, meni je najve¢ pomenilo, da so bila res
maksimalno izpolnjena pricakovanja, tisto kar je bilo obljubljeno je bilo res narejeno/(139). Drugi pa so
lahko nezadovoljni samo zaradi tega, ker so oni nekaj drugega pricakovali in se niso pustili presenetit.
/Mislim, da bo ¢lovek, ki si res zeli spremembo v hisi sprejel to obliko pomoci/ (140). /Ta punca res, jaz jo
res vsakemu priporo¢am, se vidi, da je taka pridna, delovna, natan¢na, je zelo dobro vzgojen otrok. Res Cista
desetka za to punco/ (141), sem ji tudi rekla, da on ki jo bo imel v sluzbi da bo samo lahko vesel.
Sprasevalka: Bi Zeleli Se kaj dodati za na konec intervjuja?

Gospa: /Tudi pri moji sestri, ki je prav tako imela to obliko pomo¢i na domu je kljub napornemu delovniku
uspelo, da se je psihi¢no malo sprostila in se tudi zblizala nazaj z otroci/ (142). /Pri moji sestri se je tudi ta
oblika pomoci pokazala kot zelo koristna/ (143).

Gospa: /Ena stvar je mogoce tudi to, da ljudje jezika ne razumejo dobro in niso isto dobro razumeli za
kaksno obliko pomoci se tukaj gre/ (144). /Drugo pa je tudi to, da so to moji ljudje, juznjaki, ki slisijo samo
tisto kar njih zanima in si potem sami naredijo sliko. Npr. sli§ijo, da jim ponujajo pomoc¢ in to u¢no pomoc,
pa se tukaj ustavi naprej vec ne slisijo. Potem pa razmisljajo na nacin prisla bo ena in bo pomagala, da meni

ne bo potrebno/ (145).
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Gospa: /Seveda ucni uspeh bremeni starSe, jaz bi se ubila, ¢e se moj otrok ne bi znal uciti, saj smo Sele v
osnovni $oli, kaj bo potem v srednji $oli/ (146). /Jaz tudi ne znam veliko, najve¢ kar lahko naredim je potem,
da placam inStrukcije za kar je v¢asih Skoda ¢asa in denarja, sploh e se otrok ne zna uciti/ (147). Vem pa
kak$na je razlika med to obliko pomoc¢i na domu in med inStruktorjem in to sem ze od zacetka videla,

razumela.

Prepis intervjuja E z doloditvijo enot kodiranja:

Sprasevalka: Najprej me zanima kako bi opisali celotno sodelovanje s Studentko, katera je v Solskem letu
2016/17 prihajala k vam na dom?

Gospa: /Sodelovanje je bilo vredu./(1) /Studentka je pomagala obema otrokom pri uénih stvareh, da sta
izboljSala ocene in ucni uspeh./(2) /Napredek je bil takoj viden./(3) /Zelo se zahvaljujem, da smo bili delezni
te oblike pomo¢i./(4)

Sprasevalka: Bi mogoce $e kaj dodali?

Gospa: /Res mi je bilo dragoceno, da je Studentka pomagala pri Solskih predmetih s katerimi sta imela sina
tezave, predvsem za matematiko./(5) /Samo, da sta izboljSala ocene./(6) /S fiziko, pa tudi matematiko ima sin
tudi v zdaj$njem Solskem letu tezave in bi e rabil pomoc./(7)

Sprasevalka: Kaj pa je gospa vam osebno prineslo sodelovanje s Studentko? Je prineslo tudi vam kaj?
Gospa: Ne ne, bilo je samo za otroke.

Sprasevalka: Kako pa ste izvedeli, da bo prihajala $tudentka k vam domov?

Gospa:/ Bila sem v 3oli in sprasevala po dodatni uéni pomo¢i za sina./ (8) /Solska svetovalna delavka pa je
potem ta nacin sodelovanja omogocila./(9)

Sprasevalka: Torej vas je s to moznostjo seznanila Solska svetovalna delavka?

Gospa: /Tako je, Solska svetovala delavka./(10) /Pomaga mi Ze odkar sta sinova zacela hodit na osnovno
Solo, vedno ko se pojavi kakSna tezava v Soli se obrnem na njo./(11) /Vsem na $oli sem hvalezna, da
pomagajo, najbolj iz srca pa Solski svetovalni delavki./(12)

Sprasevalka: Ponujeno pomo¢ ste takoj sprejeli?

Gospa: /Ja, pomoci sem bila zelo vesela./ (13)

Sprasevalka: Ko vam je Solska svetovalna delavka ponudila to obliko pomo¢i je bilo kaj takega kar niste
razumeli?  Ste  vedeli s  kak$nim  namenom  bo  prihajala  Studentka na  dom?
Gospa: /Ja jaz sem vedela, da bo prihajala pomagat otrokoma pri stvareh za Solo ter za uéenje./(14)
Sprasevalka: Kako ste na zacetku sklenili sodelovanje s Studentko?

Gospa: /Jaz sem Studentki povedala, da bi si zZelela, da se sinova ucita, da bosta pokazala ve¢ znanja v
Soli./(15)

Sprasevalka: Ste se na zeCetku dogovorili za kakSen stalen termin srecan;j s Studentko?

Gospa: Ne, smo se kar sproti dogovarjali kdaj se bomo videli.

Sprasevalka: Kako pa je potem izgledalo to ucenje pri vas doma, ko je prihajala Studentka?

Gospa: /Pomagala je obema sinovoma, istocasno./ (16) /Jaz sem bila prisotna na srecanjih./(17)
Sprasevalka: Kaks$na so bila vaSa zacetna pricakovanja ko ste zaceli sodelovati s Studentko?

Gospa: /Ja zelela sem si, da se otroka ¢im ve¢ naucita./(18)
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Sprasevalka: Torej je bilo Se kaj poleg zelene uéne uspesnosti otrok?

Gospa: /Ne. Samo za otroka se je §lo./ (19)

Sprasevalka: Kaj pa ko je sodelovanje potekalo Ze pol leta, ste imela kakSna dodatna pricakovanja od
srecanj?

Gospa: /Ne, Se vedno so se ucili./(20)

Sprasevalka: Katere so bile tiste glavne spremembe, ki so se zgodile v Casu vasega sodelovanja s Studentko?
Gospa: /Boljse ocene sta imela oba otroka. Pa ve¢ znanja sta imela./(21) /Videla sem tudi, da sta bila otroka
bolj motivirana za Solske stvari./ (22) /Tudi to, da sta se oba otroka znala sama ucit./ (23) /Pa tudi ob dnevih,
ko Studentka ni prihajala sta se ucila tisto kar so se dogovorili ter sta se tega drzala./(24)

Sprasevalka: A je potem to osebno tudi vplivalo na vas? Ste bili zaradi boljSe ucne situacije otrok manj
zaskrbljeni, razbremenjeni?

Gospa: /Ja, res sem bila manj zaskrbljena./(25) /Pa tudi srecanja so meni koristila, saj sem poslusala otroka,
ki se pogovarjata v slovenskem jeziku s Studentko in sem se na ta nacin ucila slovenskega jezika./(26)
Sprasevalka: Kako je sodelovanje s Studentko prispevalo k Solski uspe$nosti otrok? Kje ste videli
spremembe?

Gospa: /Oba otroka sta imela bolj$e ocene, posledi¢no sta napredovala v naslednji razred, brez popravnih
izpitov./(27)

SpraSevalka: Je kaj kar vam pri sodelovanju s §tudentko ni bilo vSec?

Gospa: /Ne, ne vse je bilo vredu./(28)

Sprasevalka: Mogoce kakSen predlog za izboljsanje sodelovanja s Studentko?

Gospa: Ne.

Sprasevalka: Vi ste sodelovanje s Studentko zakljuéila pred ve¢ kot letom dni, kaj se je zgodilo v tem ¢asu?
Gospa: /Ja otroka sta se takoj poslabsala v $oli, se je takoj poznalo. Takoj, ko Studentka ni ve¢ prihajala je
bilo opaziti slabSanje uénega uspeha, otroka sta na koncu Solskega leta imela popravne izpite./ (29)
/Pogresala sem to obliko pomoci, ker jaz nisem znala otrokoma nikakor pomagati, saj ne znam brati, pisati in
govoriti slovensko, edino razumem slovensko, ko mi kdo kaj govori./(30)

Sprasevalka: Torej pravite, da bi Se rabili ve¢ tovrstne oblike ué¢ne pomo¢i?

Gospa: Ja.

Sprasevalka: Zdaj za konec me samo zanima kako ste na lestvici od 1 do 10 (1 pomeni popolnoma
nezadovoljni, 10 popolnoma zadovoljni) bili zadovoljni s sodelovanje s Studentko?

Gospa: /Zelo zadovoljna, sodelovanje bi ocenila z oceno vec¢ kot 10./(31)

PREPIS INTERVJUJEV Z OTROCI

Prepis intervjuja Y z doloditvijo enot kodiranja:

Sprasevalka: Kako bi soSolcu ali prijatelju na kratko opisal potek srecanj s Studentko?
Otrok: /Em, da je bilo dobro/ (1). Pa, da /sva delala ve¢inoma za angle$¢ino, kjer me je sprasevala snov/ (2).

/Z angles¢ino sem imel teZave oz. jih imam Se vedno. Nazadnje pa sem z Studentkine pomocjo uspel dobiti 3/
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(3), no sosolka je imela isto vprasanje kot jaz in potem sva se malo krizala v odgovoru, ¢e ne bi mogoce dobil
4.

Sprasevalka: A potem se vecinoma ucita na sre¢anjih?

Otrok: /Recimo ja. V¢&asih se tudi pogovarjamo/ (4), takrat ko je sestra zraven.

Sprasevalka: Po ¢em ti bodo srecanja s §tudentko najbolj ostala v spominu?

Otrok: To, da /vedno pride zgodaj. Enkrat je prisla toliko prej, da je Gakala pred blokom, ker mene $e ni bilo
s Sole/ (5)

Sprasevalka: Kako pa bi se pocutil, ¢e bi $tudentka zamujala?

Otrok: Boljse bi bilo, ker bi bil ve¢ fraj. Ne saj ne, hecam se ©

Sprasevalka: Kaj si bo$ pa zapomnil Se drugo poleg tega, da je bila vedno prezgodnja?

Otrok: /To, da sva se ucila/ (6). /Pa skusal si bom zapomnit njeno ime, glede na to, da si od prej$njih
Studentk nisem zapomnil imen.

Sprasevalka: Kaj pa v Soli, si mogoce dobil kaks$no boljSo oceno v tem casu, ko je Studentka prihajala?
Otrok: Ja, /angles¢ino sem dobil 2 iz testa pa zdaj 3 pri sprasevanju/ (7).

Sprasevalka: Kaj je bilo drugace pri sodelovanju s §tudentko na domu od pomoci v $oli ali drugih pomoc¢i, k
si jih delezen?

Otrok: Ja /v Soli mi pomaga $e pedagoginja/(8), /na dom pa hodi $e inStruktor/ (9). /Moram priznati, da se
pri instruktorju res ve¢ naudim, samo on prihaja za dve uri 2x na teden plus odrasel je/ (10). /Studentka in
pedagoginja sta nekako isti/ (11), je pa /Studentka boljsa kot moja sestra/ (12).

Sprasevalka: V ¢em pa sta si podobni Studentka in pedagoginja?

Otrok: /V ves¢inah. Na podoben nacin se mi pomagata uditi, pa obe imam ob isti uri in samo enkrat na
teden/ (13).

Sprasevalka: Kaj pa sta $e pocela z Studentko poleg ucenja in pogovarjanja?

Otrok: /V¢asih sva celo kuzka peljala na sprehod. Takrat je bilo boljse, ker je to trajalo 20 min pa je potem
ostalo samo $e 40 min za ucenje/ (14).

Sprasevalka: Ampak je to bilo drugacno srecanje?

Otrok: Ja. /Pa tudi zadnji¢ je bilo drugace, ko sem jaz uéil Studentko igrati igrico, pa o dinozavrih sem jo
tudi ucil/ (15). V racunalniS$kem svetu e igras igrico dve uri je tako kot pet min.

Sprasevalka: Kako pa ti je bilo v vlogi ucitelja?

Otrok: Dobro.

Sprasevalka: Kako pa si izvedel, da bo na dom prihajala $tudentka? Kdo ti je povedal za to?

Otrok: /Moja starej$a mami/ (16). /Doma mi je povedala/ (17). /Je pa res, da mi je $tudentka uniéila prvi dan,
ker mi je mami rekla v torek pride Studentka, jaz pa sem ravno hotel ven/ (18).

Sprasevalka: A so ti tudi v Soli povedali, da bo prihajala Studentka na dom?
Otrok: /Z mano niso govorili, samo z mamo/ (19), potem pa mi je mami razlozila.

Sprasevalka: A ti je bilo vredu, da si na tak nacin izvedel za pomoc?

Otrok: Ne, vbistvu ne, ker /nisem vedel kak$na je, ali je prijazna kakor cvet ali je zlobna kakor maceha/ (20).
Sprasevalka: Kaksno pa je bilo vajino prvo sreCanje s Studentko? Kako je bilo takrat, ko je ona prvi¢

zakorakala skozi vaSa vrata?
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Otrok: /Najprej sva se predstavila. Potem se je ona sedla na tisti stol, jaz pa sem se usedel na tale stol/ (21).
/Peljala sva kuzka ven/ (22) pa /sva se zmenila kako bo potekal dan/ (23). /Se dinozavre sem ji pokazal pa
povedal, da so mi v8e¢ stvari ki so v8e¢ osemletnikom. Ona pa je odgovorila, da je stara 23 let in se tudi ona
Se rada igra z lego kockami/ (24).

Sprasevalka: Kako pa je tocno to zgledalo, da sta se zmenila kako bo potekal dan?

Otrok: /Ona je mene sprasevala kako bi si Zelel, da bi izgledala nasa sreCanja, jaz pa sem odgovarjal. In
sicer, da bi lahko kdaj kuzka ven peljala, pa da bi se lahko uéila odvisno od tega kako bom imel Solske stvari
ter, da se bova kdaj tudi samo pogovarjala/ (25). /Dogovorila sva se, da se bova sproti prilagajala sre¢anjem
ter, da bova sproti videla, kaj bo tisto, kar bo potrebno delati/ (26). /Dogovorila sva se, da se bova sre¢evala
ob &etrtkih ob treh/ (27), no vbistvu nisva imela stalne ure, ker je ona bila vedno prehitra.

SpraSevalka: Katera pa so bila tvoja pricakovanja pred za¢etkom sodelovanja s Studentko na domu? Kaj si si
zelel?

Otrok: /Vbistvu ne vem... pozabil sem. Zdaj se ne morem ve¢ spomnit, ker jo Ze poznam/ (28).
Sprasevalka: Kaj pa ¢e bi zdaj na novo prisla Studentka?

Otrok: Zdaj pa bi mamo vprasal kdo je ta Studentka.

Sprasevalka: Kaj pa vmes med srecanji, si si kaj zelel? Pricakoval od Studentke?

Otrok: /Da bi popravil ocene/ (29).

Sprasevalka: In, ti je uspelo?

Otrok: /Mogoce. Naravoslovje je $e ostalo pa prazgodovina, s tem mislim na slovens¢ino/ (30).
Sprasevalka: S pomocjo lestvice od 1 do 10 (kjer 1 pomeni zelo slabo, 10 pa pomeni odli¢no) oceni kako si
se pocutil na zacetnih srecanjih s Studentko/-m?

Otrok: /9. Zakaj 9, zato ker ni bila zabava ampak je bilo u¢enje/ (31).

Sprasevalka: Kaj pa zdaj, ko se sodelovanje zakljucuje, kje na tej lestvici si zdaj?

Otrok: /12. Neskonéno dobro. Zato ker je bilo dobro, dobro in res dobro, fajn je bilo res/ (32).

Sprasevalka: Ce bi se pogovarjal s sosolcem ali prijateljem kako bi mu opisal glavne spremembe, ki si jih
zaznal na srecanjih s $tudentko?

Otrok: /Pozitiven sem bil/ (33), /pa bilo je dobro, da sem se uéil/ (34), A ni hotela ni¢ jesti pa smo prihranili
vec hrane.

Sprasevalka: A to, da si bil pozitiven verjetno misli§ ocene?

Otrok: Ja.

Sprasevalka: A pa bi mu rekel, da bi si Se zelel tega sodelovanja?

Otrok: /Ja, bi bilo fajn, da bi bilo 8¢/ (35). Tam 7 ali 8 na lestvici.

Sprasevalka: Torej bolj si zelis Se naprej sodelovati kot ve¢ ne?

Otrok: Ja tako je.

Sprasevalka: Kaj je to sodelovanje pomenilo za tvoj ucni uspeh v Soli?

Otrok: /Ja boljse mi gre jaa./(36)

Sprasevalka: A to pripisujes Studentkini pomo¢i?

Otrok: /Ja za vse je Studentka kriva./ (37)

Sprasevalka: Si kaj pogresal pri sre¢anjih z Studentko?

Otrok: To, da je bila prezgodnja in pa, da ni hotela jesti.
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Prepis intervjuja S z dolo¢itvami enot kodiranja:

Sprasevalka: Kako bi soSolcu ali prijatelju na kratko opisal potek srecanj s Studentko?

Otrok: /Povedal bi, da sem se na teh sre¢anjih veliko nauil in sem izboljsal ocene/ (1). /Rekel bi $e, da smo
se tudi hecali/ (2),/ da ste prijazni/ (3) ter /bi jim priporo¢il to pomoc¢ na domu/(4).

Sprasevalka: Po ¢em ti bodo srecanja s Studentko najbolj ostala v spominu?

Otrok: Po tem, da /sem se veliko naucil, najve¢ v svojem Zivljenju/ (5). /Prej se nikoli nisem sam uéil/ (6).
/Pa da smo se pogovarjali/ (7), /igrali igrice/(8) ter, da /mi je uéiteljica pomagala zapisovati Solsko snov, da
sem se potem lahko naucil/ (9).

Sprasevalka: A lahko kaj ve¢ poves o tem, da ti je uciteljica pomagala zapisovati snov?

Otrok: Ja /to je bilo koristno, ker sam nikoli ne vem katera snov je pomembna in katera ne, pa sem se potem
lazje naucil izpisano snov/ (10).

Sprasevalka: Kaj je bilo pri tovrstnem sodelovanju drugace od pomoci v $oli oz. od pomo¢i, ki jih prejemas
v okviru drugih institucij?

Otrok: /Bolje se nau¢im, ¢e sem sam z uciteljico/ (11). /TeZje se mi je uéiti v razredu, ker me takrat
uditeljica manj sprasuje snov zato ker nas je v razredu ve¢/ (12), pa /Se nerodno mi je pred soSolci, ker me
izpostavi/ (13). /Neprijetno mi je tudi takrat, ko moram predstavljati powerpoint predstavitev pred celim
razredom/ (14).

Sprasevalka: Na kakSen nacin si izvedel, da bo na dom prihajala Studentka? Kdo ti je to povedal?

Otrok: /Solska svetovalna delavka mi je povedala, poklicala me je v pisarno in potem mi je povedala, da bo
prihajala ena Studentka na dom/ (15).

Sprasevalka: A ti je povedala zakaj to¢no bo prihajala Studentka?

Otrok: /Ja, rekla je, da mi bo pomagala pri uéenju/ (16).

Sprasevalka: Kako je zgledalo prvo sreanje s Studentko ? Kaj sta se na tem sreCanju dogovorila za
naslednja srecanja?

Otrok: /Na prvem sreanju smo se spoznali/ (17), /Studentka je vprasala kaj bomo poceli, ali se bomo igrali
ali ucili/ (18). /Zmenili smo se tudi kdaj bo Studentka prihajala in sicer prvo leto je to bilo ob Eetrtkih ob 16h,
zdaj pa je ob sredah ob 16h/ (19).

Sprasevalka: Kaksna so bila tvoja pri¢akovanja in Zelje pred zacetkom sodelovanja s Studentko?

Otrok: /Da bi imel boljse ocene/ (20) in /bi se veé ucil, ko je kdo zraven in tudi sam/ (21).

Sprasevalka: So se ta uresnicila?

Otrok: /So se uresni¢ila, ve¢ sem se sam u¢il in dobival boljSe ocene/ (22).

Sprasevalka: Ali so se tekom srecanj pojavila kakSna nova? Katera in kdaj?

Otrok: Pri¢akovanja so ostala enaka zacetnim.

Sprasevalka: S pomocjo lestvice od 1 do 10, kjer 1 pomeni zelo slabo, 10 pa pomeni odlicno oceni kako si
se pocutil na zacetnih sreCanjih s Studentko? Kako ti je takrat uspelo priti do te Stevilke na lestvici?

Otrok: /8-9 nisem poznal Studentke/ (23), /ve¢ smo se pogovarjali kot se ucili/ (24).

Sprasevalka: Kje na tej lestvici si v tem trenutku, ko se to sodelovanje zakljucuje?
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Otrok: /10- zato ker smo se zdaj spoznali, smo se ve¢ ucili in dobivam bolj$e ocene od dvojke do Stirice/
(25).

Sprasevalka: Ce bi se pogovarjal s sofolcem ali prijateljem kako bi mu opisal glavne spremembe, ki si jih
zaznal na srecanjih s Studentko? Razlozi.

Otrok: /Povedal bi mu, da sem se ve¢ u¢il sam doma in sem zato dobival boljse ocene/ (26). /Najlazje sem se
ucil, ko mi je Studentka pomagala napisat pomembno snov na list in sem se potem doma sam ucil, na ta nacin
sem se najve¢ naucil in dobil dobro oceno/ (27). /Lahko bi tudi soSolcu pomagal in mu razlozil, kaj sem se
jaz nauéil/ (28).

Sprasevalka: Kaj je to sodelovanje pomenilo za tvoj uéni uspeh v $oli? (se je uspeh izboljsal, ostal enak,
kako ti je to sodelovanje pomagalo pri delu za Solo)

Otrok: /Prvo leto ko je prihajala $tudentka sem ponavljal 5. razred in sem ga potem izdelal z eno negativno
oceno pri anglescini/ (29). /Drugo leto pa sem obiskoval 6. razred in sem napredoval v vi§ji razred z dvema
negativnima ocenama/ (30). /U¢ni uspeh se mi je izboljsal, ¢e ne bi imel ve¢ negativnih ocen/ (31).
Sprasevalka:Kaj ti je bilo pri na§em sodelovanju vsec¢?

Otrok: /Vse mi je bilo v§e¢! Da smo se zabavali, tudi da smo se uéili/ (32).

Sprasevalka: Kaj ti ni bilo v§e¢? Je kaj kar si pogresal/pogresala?

Otrok: /Ne, vse mi je bilo v§e¢/ (33).

SpraSevalka: Bi si Se kdaj zelel tovrstnega sodelovanja v prihodnje?

Otrok: /Ja, tako, da bi prihajala drugo leto ista Studentka in bi se ulili. Drugega ne bi sprejel, ker sem se
navadil na to Studentko/ (34).

Prepis intervjuja A z doloditvami enot kodiranja:

Sprasevalka: Najprej bi te vprasala kako bi soSolcu ali prijatelju opisal srecanja s Studentom?

Otrok: /Jaz bi rekel, da je Student vredu, fajn/ (1), /zelo prijazen/ (2) in /bi mu ga $e priporoéil, ¢e bi rabil
kak$no pomo¢ pri Solskih stvareh/ (3).

Sprasevalka: Kaj pa bi povedal o tem kaj vidva poc¢neta na sre¢anjih?

Otrok: /Najprej se preko telefona, ko nas poklice zmenimo kdaj se bomo dobili/ (4). /Ko pa se uéiva pa se
uciva zelo razli¢ne stvari, npr. matematiko, slovens¢ino, zgodovino, naravoslovje, tisto kar je najbolj nujno in
potrebno/ (5). /Povedal bi tudi, da se v¢asih pogovarjava in to sva zdaj poimenovala debatni krozek/ (6). To
pa poteka takole, najprej se malo uéiva in potem /na koncu si vzameva pol ure ali ve¢, da greva na sprehod
ali v sla§¢icarno in se malo pogovarjava o razli¢nih stvareh/ (7).

Sprasevalka: Torej zaupas Studentu?

Otrok: Ja.

Sprasevalka: Po ¢em ti bodo srecanja s Studentom najbolj ostala v spominu?

Otrok: /Po debatnem krozku, rad se pogovarjam in razmi$ljam o kak$nih stvareh/(8)./ Potem veckrat kaj
povem prijatelju, ucitelju ali Studentu, boljSe se pocutim in mi je lazje ¢e potem komu lahko zaupam/ (9).

Sprasevalka: Kaj pa je bilo pri teh sre¢anjih s Studentom drugace od pomoci, ki jo imas v Soli?
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Otrok: /On pride domov/ (10). /Lazje mi je sodelovati z njim, ker on pride za dve, tri ure in mi pocasi razlozi
snov/ (11). /V Soli pa imam pomo¢ samo 45 min in potem preden mi uciteljica uspe razloziti snov je kmalu
ze konec ure, v¢asih tudi kaj zamudim in ostane Se manj ¢asa za razlago snovi/ (12).

Sprasevalka: Kako pa si ti izvedel, da bo k tebi domov prihajal §tudent?

Otrok: /Mama mi je povedala, ko sem se vrnil s $ole v naravi. Mama je rekla, da pride en Student / (13).
/Najprej sem bil zelo preseneden, sem rekel kaj/ (14).

Sprasevalka: Tore;j si bil presenecen?

Otrok: /Ja, res je, malo sem bil prestrasen/ (15). /Na zacetku sem bil malo zadrZzan/ (16). /Potem ko sem ga
videl in ga spoznal, da sem si rekel, vredu je/ (17).

Sprasevalka: Kako pa je zgledalo vajino prvo sre¢anje?

Otrok: /No najprej smo se pogovarjali skupaj s starsi in §tudentom/ (18), /pa potem sva se midva sama malo
pogovarjala - tudi o knjigah, ki sem jih bral- /(19), /sva se spoznala/ (20) in /se Ze malo u¢ila matematiko na
prvem srecanju/ (21). /Tisto kar je ostalo, pa sva se zmenila, da sam naredim/ (22). /Pa tudi malo sva se
pogovarjala o mojih ocenah v Soli in pa Student si je poslikal moj urnik/ (23). /Dogovorila sva se tudi, da se
bova za nadaljnja sre¢anja sproti dogovarjala, tako da me bo Student poklical/ (24).

Sprasevalka: Kaksna so bila tvoja pri¢akovanja in Zelje pred zacetkom sodelovanja s Studentko?

Otrok: /Zelel sem si enako kot starsi, da bi napredoval razred/ (25).

Sprasevalka: So se pricakovanja uresnicila?

Otrok: /Ja, so se/ (26).

Sprasevalka: Kaj pa vmes, ko sta se s Studentom Ze spoznala, so se pojavila Se kakSna pricakovanja?

Otrok: /Debatni krozek/ (27). /Tam na enem petem srecanju pa sem Studenta vprasal ¢e lahko imava debatni
krozek, pa se je strinjal in je pristal na to/ (28). /Saj drugace sva se Ze prej pogovarjala, $la na kaks$no pijaco
in se druzila s prijatelji, tam okoli petega srecanja pa sva to prav poimenovala debatni krozek/ (29).
/Ponavadi sem ga na koncu ucenja povabil, ¢e ima $e kak$no uro ali dve Casa, da greva na debatni krozek/
(30).

SpraSevalka: Zdaj pa ti na lestvici od 1 do 10, kjer 1 pomeni zelo slabo in 10 odli¢no oceni kako si se
pocutil pred srecanjem s Studentom?

Otrok: /6.5, mogoce 7. Hvalezen sem bil, da so mi ponudili to obliko pomo¢i na domu/ (31). /Po drugi strani
pa nisem vedel kdo pride, zato sem bil malo zadrzan/ (32).

Sprasevalka: Kje pa si zdaj na tej lestvici? Zdaj ko Ze pozna$ Studenta in ves kdo je.

Otrok: /Ce bi bila lestvica od 1 do 100, bi izbral 100/ (33). /Zelo sem mu hvaleZen, da mi je res pri vsakem
predmetu ponudil svojo pomo¢/ (34), /tudi ¢e kaj sam ni vedel. V¢asih sva tudi kaj pogledala preko googla in
si pomagala/ (35). Za njegov trud pa sem mu hvalezen.

Sprasevalka: Katere pa so bile glavne spremembe, ki si jih zaznal na srecanjih s Studentom?

Otrok: /Ocene. Ko sva se kaksen predmet ucila, se je prav pri ocenah videl napredek/ (36).

Sprasevalka: Katere predmete pa sta se ucila?

Otrok: Slovens$¢ina, angle$¢ina, naravoslovje, zgodovina, matematika.

Sprasevalka: Je bilo $e kaj drugega razen ocen?

Otrok: Ne.

Sprasevalka: Torej se ti je na podlagi tega sodelovanja uéni uspeh izboljsal?
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Otrok: /Ja, v primerjavi z lani in predlani. To leto se mi zdi, da sem kar precej napredoval/ (37).
Sprasevalka: Kaj pa je bilo tebi vSec na srecanjih s §tudentom?

Otrok: /Debatni krozek/ (38) in /to, da je ucitelj priel k meni domov/ (39).

SpraSevalka: Si kaj pogresal na sreanjih? Si si kaj drugega Se zelel? Ali ima$ kakSen predlog za izboljSanje
te oblike pomo¢i?

Otrok: /Ne, ni¢ nisem pogresal, meni je bilo ¢ist vredu tako kot je bilo/ (40).

Sprasevalka: Prej smo se pogovarjali o tem, da si se s prijateljico naucil za oceno §tiri v enem dnevu. A bi si
mogoce zelel, da te pride kak$na punca ucit?

Otrok: Ne, /ne bi zamenjal §tudenta, zdaj ko smo se ze spoznali/ (41).

SpraSevalka: Bi si v prihodnje Se zelel tega sodelovanja s Studentom?

Otrok: Ja.

Sprasevalka: To je bil zdaj odlocen ja.

Otrok: /Ja, bi si res zelel Se tega sodelovanja. Ne samo zaradi debatnega krozka, meni je bilo sodelovanje

Cisto vredu. Pove Studentu: »Ne bi vas odpustil.«/ (42)

Prepis intervjuja P z dolo€itvami enot kodiranja:

Sprasevalka: Najprej bi te vprasala kako bi sosolki ali prijateljici opisala potek srecanj s Studentko?

Otrok: /Povedala bi, da mi pomaga pri ucenju, referatu oz. za vse tisto kar sem rabila/ (1). Pa /poleg uenja
sva se pogovarjale/ (2), /pa zabavale/ (3) pa /igrale z zogo. Igrale sva se pravzaprav nogomet v sobi, za gole
sva vzeli koti¢ke in sva se potem igrali katera bo dala ve¢ golov. Studentka je vedno izgubila/ (4). /Rekla bi
Se, da je bila Studentka prijazna/ (5), /da me je bila pripravljena razumeti tudi takrat ko ¢esa nisem znala/ (6),
/ali pa sem rabila pogovor/ (7).

Sprasevalka: Po ¢em ti bodo srecanja s §tudentko najbolj ostala v spominu?

Otrok: /Ko sva se igrali igre. Ker sem se takrat najbolj zabavala in nisva skozi bili za knjigami/ (8). /Pa tudi
to, da mi je pomagala pri u€enju in da sem zaradi nje potem dobila boljse ocene/ (9).

Sprasevala: Mislis, da bi drugace Ce ona ne bi prihajala dobivala slabse ocene?

Otrok: /Vsakic¢ ko se meni ni dalo uciti, me je spodbujala, daj $e vsaj to naredi. Trudila se je zame, hotela je
tudi, da gre meni dobro v $oli/ (10).

Sprasevalka: Torej si videla to, da si tudi ona zeli, da gre tebi dobro v $oli?

Otrok: Ja. /To me je spodbujalo, da bi se tudi sama $e bolj in ve¢ uéila/ (11).

Sprasevalka: Kaj pa je bilo pri sodelovanju s studentko drugace od tiste pomo¢i, ki jo ima$ na Soli?

Otrok: /To se je dogajalo doma/ (12). /V Soli imam pomo¢ samo eno Solsko uro, 45 minut, ko pa je prisla
Studentka je ostala vec ¢asa/ (13). /Tudi to, da sva se med ucenjem Se malo igrale in sva se pogovarjali, v Soli
pa se nisem, sem se samo ucila/ (14). /Tudi to, da sem Studentki lahko kdaj napisala sms, ko Cesa nisem znala
in mi je potem tako pomagala/ (15).

Sprasevalka: Kako pa si izvedla, da bo na dom prihajala studentka?

Otrok: /Mama mi je povedala, ko sta se skupaj z ofetom vrnila s sestanka/ (16). Jaz nikoli nisem bila
prisotna na nobenem sestanku. /Povedala mi je, da bo vsak teden prihajala Studentka, da se moram zavedati

tega, da bom imela vsak teden doma u¢no pomoc¢/ (17). /Pravzaprav smo se kot cela druzina pogovarjali o
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tem, da bo 1x na teden za uro, dve rezervirana u¢na pomo¢ zame. Tako, da smo bili vsi seznanjeni s tem/
(18).

Sprasevalka: Kaj pa vajino prvo srecanje s Studentko, kako je zgledalo?

Otrok: /Najprej smo se vsi skupaj malo pogovarjali v kuhinji, bila je prisotna cela druzina. Pa potem nas je
Studentka malo sprasevala kako smo/ (19), /kako gre meni v Soli/ (20) pa /potem sem pokazala zvezke, teste,
kaj se u¢imo in kaj bi se naslednji¢ lahko medve uéili/ (21). /Pa potem me je vprasala kdaj bi se dobivali/
(22), pa /sem rekla, da bom pogledala urnik in se bom odlo¢ila ter ji javila/ (23). /Mene je zelo skrbelo kako
po zdaj to, kaj me bo Studentka sprasevala, kaj bo, zato sem mami narocila, da naj bo zraven, ¢e ne se ne bom
ucila/ (24).

Sprasevalka: Kaj pa vedve s Studentko sta se kaj pogovarjali?

Otrok: /Jaz sem bila bolj tiho, ker sem §tudentko prvi¢ videla/ (25). /Nikoli si nisem mislila, da bo kdo prisel
in me doma ucil/ (26).

Sprasevalka: Kaj pa tisto ko so ti doma rekli, da bo $tudentka prisla in to je to, da ti niso dali izbire?

Otrok: /Najprej mi ni bilo vredu, da so drugi zbrali namesto mene, potem pa sem nekajkrat bila s $tudentko
in sem videla, da je vredu/ (27).

Sprasevalka: Kaj pa si si ti Zelela, kaj si ti pri¢akovala od $tudentke pred za¢etkom sodelovanja s Studentko?
Otrok: /To, da mi pomaga/ (28), /da je prijazna/ (29) in /me razume/ (30).

Sprasevalka: Kaj misli§ s tem, da mi pomaga?

Otrok: /Pri ucenju, referatu oz. karkoli sem rabila. Ne samo pri branju, kot je bilo v zacetku/ (31).
Sprasevalka: Kako pa si mislila to, da te razume?

Otrok: /Da ji lahko zaupam kot prijateljici/ (32), pa /da razume tudi to, da se mi v¢asih ne da ucit in potem
Se nekaj malega narediva ter koncava/ (33).

Sprasevalka: A so se te Zelje, priCakovanja uresnicila?

Otrok: /Ja, vse se je uresniéilo/ (34).

Sprasevalka: Kaj pa vmes npr. po enem letu ko sta Ze sodelovali s Studentko, si zelela Se kaj od nje?

Otrok: /Ne, vse je bilo dobro/ (35).

Sprasevalka: Zdaj pa na lestvici od 1 do 10, kjer je 1 zelo slabo in 10 odli¢no oceni kako si se pocutila na
zacetku sodelovanja s Studentko?

Otrok: /5, ker nisem bila navajena na to obliko pomoéi, prvi¢ se mi je to zgodilo. Najprej me je bilo malo
strah pa to/(36). /Kasneje pa je bila Ze kot moja prijateljica/ (37).

Sprasevalka: Kje na tej lestvici od 1 do 10 si zdaj, ko se to dvoletno sodelovanje s studentko zakljucuje?
Otrok: /10. Ker se ze dolgo poznava/ (38), /me ni sram/ (39), /pogovarjam se z njo kot s prijateljico, ji
zaupam/ (40).

Sprasevalka: Kako bi pa zdaj opisala soSolki, prijateljici glavne spremembe, ki si jih zaznala na srecanju s
Studentko?

Otrok: /To, da je videla in razumela, da se mi v€asih ne da ugiti ali sem preve¢ utrujena. Me je pa kljub temu
spodbujala/ (41), /si je zelela, da postanem tudi jaz boljsa v Soli/ (42), /zaradi tega sem se sama Se bolj
trudila, pa da tudi uéitelji vidijo, da sem pripravljena nekaj tudi sama narediti in, da vidijo moj trud. Postala
sem bolj motivirana za Solske stvari/ (43).

Sprasevalka: Kaj pa je to sodelovanje pomenilo za tvoj u¢ni uspeh v $oli?
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Otrok: /Boljsi uspeh, boljse ocene imam zaradi Studentke/ (44). /Pomagala mi je res kar sem rabila in tisto
kar je bilo nujno/ (45), /bila je pripravljena priti tudi 2x na teden Ce je bilo potrebno, pa kaksen dan pred
testom, da sva Se ponovili/ (46).

Sprasevalka: Kaj ti je bilo pa pri sodelovanju s Studentko vsec?

Otrok: /Da sva se zabavali da sva se smejali/ (47), /da mi je kdaj pripravila tudi kakSen primer testa/ (48), /¢e
¢esa nisem znala sem ji poslikala, poslala in mi je tako pomagala/ (49).

Sprasevalka: Je bilo kaj kar si pogresala, Cesa bi si ve¢ Zelela od Studentke?

Otrok: /Zadovoljna sem bila s sodelovanjem./ (50)

Sprasevalka: A bi si v prihodnje Se Zelela tovrstne pomoci na domu?

Otrok: /Ne vem/ (51). /Bi hotela, da bi mi $lo v $oli bolj$e in da se ne bi poslabsala, ker vsi pravijo, da bo
zdaj v Sestem razredu tezje, angles¢ina bo tezka/ (52). /Kdaj pa tudi ne bi ker se mi ne da, bi si Zelela kdaj iti
s prijateljicami ven, pa nisem morala ker sem imela ravno takrat u¢no pomoc. Pa velikokrat sem utrujena in
preobremenjena./ (53)

Sprasevalka: Koliko pa imas ti sploh pomo¢i v Soli?

Otrok: /Veliko, 5x na teden. Ob ponedeljkih imam 2x u¢no pomo¢, torek nimam, v sredo imam spet 2x, v
Cetrtek sem ima preduro u¢no pomo¢ in kasneje Se Studentko na domu, ob petkih sem bila pa prosta, no

obc¢asno sem imela tudi preduro/ (54).

Prepis intervjuja F z dolocitvijo enot kodiranja:

Sprasevalka: Kako bi ti svojemu soSolcu, prijatelju opisal srecanja s Studentko?

Otrok: /Rekel bi, da sem se ucil kako se uditi/ (1) ter, /da sem tudi sam se ve¢ naudil, imel ve¢ znanja./(2)
/Pa véasih, ko se nisem imel kaj za uciti smo se tudi igrali kaksno igrico./(3)

Sprasevalka: Po ¢em ti bodo sre¢anja s Studentko najbolj ostala v spominu?

Otrok: /Da sem se ko je prihajala Studentka ué¢il matematiko./(4) /Pa pomagala mi je, da sem lahko zacel
trenirati nogomet in sicer je to placala Sola./(5)

Sprasevalka: To pa je bila velika sprememba? Pa zdaj Se kaj igras nogomet?

Otrok: /Ja, Se igram./(6)

Sprasevalka: Potem pa se je ta sprememba obdrzala?

Otrok: Ja, tako je.

Sprasevalka: Kaj pa je bilo pri tej pomo¢i drugace od pomoci v $oli 0z. od pomoci, ki jo prejemas v okviru
drugih institucij?

Otrok:/Studentko sem lahko veckrat kaj vprasal, ¢e sem rabil dodatno razlago./(7) / Tudi pomo¢ §tudentke
na domu je trajala ve¢ ¢asa, ne samo 45min kot traja Solska ura./(8)

Sprasevalka: Je Se kaj Cesa se spomni§?

Otrok: Ne.

Sprasevalka: Na kakSen nacin pa si ti izvedel, da bo na dom prihajala Studentka? Kdo je tebi to povedal?
Otrok: /Ko je mama pri$la takrat iz Sole mi je ona povedala, da bo na dom prihajala Studentka./(9)
Sprasevalka: Kako pa si to sprejel?

Otrok: /Ja bil sem vesel pomo¢i./(10)
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Sprasevalka: Kako pa je zgledalo vajino prvo srecanje?

Otrok: /Na prvem sre¢anju sva se malo pogovorila/(11) in /se zmenila, da se bomo u¢ili ter kdaj tudi igrali,
ko bo manj obveznosti v $oli./(12)

SpraSevalka: Sta se kaj na prvem sreanju zmenila tudi za nadaljnja srecanja?

Otok: /To sva se bolj sproti potem dogovarjala./(13)

Sprasevalka: Kaksna pa so bila tvoja zaCetna pri¢akovanja od srecan;j s Studentko?

Otrok: Enako kot mama, /sem si Zelel da bi imel dobre ocene ter bi izboljsal uéni uspeh./(14)

Sprasevalka: A je Se kaj drugega mogoce?

Otrok: Ne.

SpraSevalka: Kaj pa tekom srecanj so se pojavila kaksna nova pri¢akovanja?

Otrok: /Ne, pri¢akovanja so ostala enaka./(15)

Sprasevalka: Kaj pa mogoce kaj v povezavi z nogometom?

Otrok: /Ja, res sem si zelel, da bi lahko zacel igrati nogomet./(16)

Sprasevalka: Zdaj pa prosim tebe, da na lestvici od 1 do 10 (1 popolnoma nezadovoljen, 10 popolnoma
zadovoljen) ocenis$ kako ti je bilo na zaetnih sre¢anjih sodelovati s $tudentko?

Otrok: /8, ker studentke nisem poznal./(17)

Sprasevalka: Kaj pa ko se je sodelovanje zakljucilo kje si bil na tej isti lestvici?

Otrok: /10, ker sem bil zelo zadovoljen s srecanjih./(18)

Sprasevalka: Si mogoce ti kaj pogresal na srecanjih s Studentko?

Otrok: /Ne, vse mi je bilo OK./(19)

Sprasevalka: Kje pa ti vidi§ glavne spremembe, ki so se zgodile tekom sre¢anj s Studentko, ¢e bi se
pogovarjal z istim soSolcem?

Otrok: /Takrat ko je prihajala Studentka sem imel v glavi, da se moram ug¢iti. Ta sre¢anja so bila navada, da
se jaz takrat u¢im./(20) /Pa tudi to bi povedal, da mi je pomagala, da zdaj igram nogomet./(21)

Sprasevalka: Kaj pa spremembe pri u¢nem uspehu, so se pokazale kaksne?

Otrok: /Ja, uéni uspeh se je izboljsal./(22)

Sprasevalka: Kaj pa ti menis, bi rabil po zakljucku sodelovanja s Studentko Se vec te oblike pomoci?

Otrok: /Ja v tem enem letu, ko Studentka ne prihaja ve¢ opazam, da bi res rabil Se to obliko pomo¢i.
Predvsem, da bi lahko koga kaj vprasal, pa da mi kdo kaj pomaga glede $olskih stvari./(23)

Sprasevalka: Koliko pa imas$ ti uéne pomoc¢i v $oli?

Otrok: /V lanskem letu sem imel dodatno uéno pomo¢ pri matematiki/ (24), /letos pa samo dopolnilni pouk,

tam pa smo skupaj z drugimi ucenci./(25)

PREPIS INTERVJUJA S SOCIALNO DELAVKO V SOLI

Sprasevalka: Najprej me zanima kdaj in na kakSen nacin ste bili kot Sola povabljeni v sodelovanje na tem
pilotnem projektu?

Intervjuvanka: /S Fakulteto za socialno delo smo v $olskem letu 2009/2011 Ze sodelovali na enem
projektu, ki se je nanasal na ucne tezave in razreSevanje le-teh z naslovom: Soustvarjanje ucenja in pomoci

ucencem z ucnimi tezavami. Na tem projektu sva takrat ze sodelovali z dr. Tadejo Kodele zaposleno na
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Fakulteti za socialno delo./ (1) /Glede aktualnega projekta pa se je na nasi Soli pokazala potreba po Se eni
dodatni in drugaéni obliki podpore nasim otrokom, starSem in druzinam./(2) /V Solskem letu 2015/2016 sva z
dr. Tadejo Kodele priceli resno razmisljati o tesnejSem sodelovanju nase Solo s fakulteto/ (3). /Resna podlaga
najinega razmisljanja je bilo pisanje njene doktorske disertacije in Zelja, da tak$no poglobljeno strokovno
delo pusti tudi konkretne rezultate pri delu Solske svetovalne sluzbe na podroc¢ju pomoci in podpore uc¢encem
ter krepitev njihovih mo¢i./(4) /Tako je v Solskem letu 2016/2017 prislo do nacrtovanega in stalnega
sodelovanja. /(5)

Sprasevalka: Kaj pa ko si svoji nadrejeni predstavila moznost za izvajanje tega pilotnega projekta, na
kaksen odziv si naletela?

Intervjuvanka: Jaz imam tukaj veliko sreGo, ker /mi ravnateljica na moji strokovni poti strahotno zaupa in
preprosto ve, da bom pocela stvari v dobro otrok in Sole/ (6). /Vedno jo o vsem obvestim in potem stvar
stece, sploh nima nobenih pomislekov. Ni bilo nobenih zadrzkov/ (7), /mogoce bi si véasih kak$nega zelela v
smislu bo§ zmogla, kaj to zate pomeni, kaj potrebujes z moje strani./(8) /Preprosto mi zaupa, na nacin ti ves
in potem stvari ste¢ejo, imam popolno zaupanje in podporo z njene strani./(9) /Jaz ta projekt uvr§¢am tudi
med svoje ustvarjalno delo in se zavedam, da je tukaj meni dopuséena ena svoboda, ustvarjalnost, kar sta dve
moji najvisji vrednoti/ (10) in /Ce ju ne bi imela bi se tukaj zacela sprasevati ali e vztrajati ali ne/ (11), prej
kot ob placilu in delovnih pogojih.

Sprasevalka: Kaj pa je bilo tisto kar vas je prepricalo, da ste kot Sola sprejeli odlocitev, da se vkljucite v ta
projekt?

Intervjuvanka: /Potreba. Ugotovljena resna potreba po tem, da za podporo nasim u¢encem ni dovolj samo
pomo¢ znotraj Sole oz. v okviru Sole, torej v okviru rednega programa kamor sodi dopolnilni pouk, u¢na
pomo¢/(12). /Prav tako ni ve¢ dovolj samo sodelovanje s star§i v obi¢ajnih oblikah kot so roditeljski sestanki
in govorilne ure/ (13). Tako /smo ugotovili, da je potrebno otoke in starSe podpreti na $e bolj prakti¢en nacin,
torej v njihovem svetu, na njihov nacin/ (14). /Navodilo starSem s strani Sole, uéiteljev, da naj vas otrok dela
domace naloge mnogim starSem $e ni dovolj, potrebujejo izkuSnjo kako otroka podpreti, da se bo npr. ob
istem Casu, v istem prostoru lotil domace naloge, da domaca naloga vedno je in kakSen je njen namen/ (15).
To sodelovanje je nastalo iz resni¢ne potrebe.

Sprasevalka: Kje pa se je pokazala ta potreba?

Intervjuvanka: /Glede na Solske ocene otrok, glede na komunikacijo s strasi Kjer smo videli, da samo
dajanje navodil oz. sporoCanje nekega stanje starSem in otrokom S$e ni dovolj, potrebujejo neposredno
izku$njo kako se to naredi./ (16) Torej /ko sporo¢amo starSem vas$ otrok se mora ve¢ uciti, to njim $e ni¢ ne
pomeni, potrebno je dodati kako, kaj, kdaj, na kakSen nacin./(17) Torej /potrebo so pokazale otrokove ocene,
njihovo slabse Solsko funkcioniranje (slaba Solska organizacija, ne prinaSanje domacih nalog in drugih
zadolzitev, slabe ucne navade, izostajanje od dopolnilnega pouka...)/ (18) /StarSi pa ne zmorejo podpreti
otrok na nacin, kot zdaj Sola pricakuje, zato otroci potrebujejo neko drugo podporo./(19) /Hkrati pa ti starsi Se
vedno Zelijo uspesnega otroka, zelijo mu pomagati, e vedno je Sola pomembna, ampak ne vedno in ne znajo
kako./(20) /Problem je tudi jezik, kultura in razumevanje celotne kulture tega Solskega sveta, zato se starsi
tudi raj$i umaknejo, jim je tezko komunicirati s Solo, pa ne zato, da ne bi otroku Zeleli dobro ali, da mu ne bi
zeleli, da bi bil uspesen,/(21) ampak /se umaknejo ker je njim tezko, ker zagledajo Se svoje slabe izkusnje s

Sole, svoj neuspeh. To smo v Soli opazovali vsak dan./(22)
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Sprasevalka: A je priSel tudi s strani starSev kakSen podoben predlog po tej obliki pomo¢i na domu?
Intervjuvanka: Takoj, /ko se je razsirilo po prostoru, da je to mozno, se je kar nekaj star§ev obrnilo na mene
z vprasanjem, ¢e imamo Se kakSnega Studenta, da bi tudi oni sprejeli in imeli $tudenta na domu./(23) /Mnogi
starsi so se v tem Casu ze sami odzvali in sami prosili za pomo¢./ (24) /Seveda veliko pri tem pomeni tudi to,
da je ta oblika pomoci brezplacna za starSe./(25)

Sprasevalka: S katerimi ovirami, tezavami, pomisleki pa ste se pred zaetkom projekta soo¢ili?
Intervjuvanka: /Skrb, ker nikoli ne ve$ na kak$en nacin bo to res steklo./(26) /Ta oblika pomoci za starse je
Se vedno prvotno prisla s strani Sole in za nas je bila skrb, kako bo Student nastopil, kaksen odnos se bo
razvil./ (27) /Potem so tukaj bili $e kak$ni organizacijski pomisleki, ¢e bomo to zmogli, saj je to dodatno
delo, dodatna koordinacija./(28) /To je nekaj kar presega okvire obiCajnega dela, lahko pridemo do zelo
razlicnih pri¢akovanj s strani Studentov in starSev, potem imamo Se dodatna priakovanja s strani Sole,
uditeljev./(29) Tako, da /usklajevanje vsega tega zahteva svoj napor in svojo odgovornost./(30) /Zelo
pomembna se mi je zdela tudi ta etina dimenzija, Student sedaj vendarle pride v druzino, v zelo intimen
prostor, prinese potem v Solo kak$no informacijo s katero je potrebno v Soli zelo odgovorno in skrbno
ravnati./(31) To so bili ti glavni pomisleki.

Sprasevalka: Kako pa ste se spoprijeli s to skrbjo?

Intervjuvanka: /Zelo dobra naveza s Fakulteto za socialno delo ter z dr. Tadejo Kodele, asistentko na
omenjeni fakulteti. / (32) Pa /tudi predhodno sreanje s Studenti in dogovori,/ (33) /stalno sodelovanje,
povratne informacije z vseh strani, odprta komunikacija, vzpostavitev zaupljivega odnosa./(34)

Sprasevalka: Kaj pa vmes, ko je projekt ze potekal so se takrat pojavili kaksni zadrzki, tezave, ovire?
Intervjuvanka: /Pricakovanja vseh sodelujo¢ih je potrebno vedno usklajevati, saj so vedno, ne samo na
zacetku projekta, ampak tudi kasneje tekom samega procesa, sploh ko se odlo¢i§ za eno tako novost,
inovacijo. To so pri¢akovanja, ki jih ima druZina, otrok, ucenec, $tudent, Sola./ (35) Torej tezave v zvezi z
usklajevanjem pri¢akovanj. /Tezava, ki sem jo jaz tekom projekta zagledala je bila v pomanjkanju
komunikacije med vsemi udelezenimi./ (36) /V prvem letu izvajanja projekta je bil Solski del, torej ucitelji in
razredniki Se premalo vkljucen, nismo imeli tesne povezave./ (37) /Zdaj v drugem letu izvajanja projekta smo
to ze malo okrepili, je pa tukaj Se veliko moZnosti za tesnejSe sodelovanje in s tem tudi ve¢ moznosti za
uspeh./(38)

Sprasevalka: A govori$ o sodelovanju studenta z uéitelji?

Intervjuvanka: /Tako, sodelovanje Studenta z ucitelji./ (39) /Tudi kakSen skupen sestanek imam v mislih,
kjer bi se vsi videli, tako razrednik, ucitelj, ki pouCuje predmet kjer je otrok neuspe$en, student, morda tudi
starSi. Tukaj so §e moznosti za razvoj te oblike podpore./ (40)

Sprasevalka: Po kakSnem kljucu si izbrala druzine za sodelovanje v projektu podpore in pomoci?
Intervjuvanka: /To so bile druzine, ki so bodisi same izrazale potrebo,/(41) hkrati pa /tudi svetovalne
delavke, ki delamo z otroci in druzinami vemo katere so druzine, ki potrebujejo to obliko pomoci in so jo
pripravljene sprejeti./ (42)

Sprasevalka: Kaj pa je bilo merilo za to, npr. slabsi uéni uspeh?

Intervjuvanka: /Slabsi uéni uspeh otrok,/(43) /priseljene druZine,/(44) /enostarSevske druzine,/ (45) /ena
ucenka je imela ucne tezave zaradi dolgotrajne bolezni (zdravstvena situacija)./(46) Torej /razli¢ne ranljivost

druzin./(47)
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Sprasevalka: Na kak$en nacin pa so bile te druzine povabljene v sodelovanje?

Intervjuvanka: /Druzinam sem predstavila moZnost in jih povprasala ¢e so pripravljeni sodelovati./ (48) In
/samo ena druzina je v teh dveh letih zavrnila to obliko pomo¢i./(49)

Sprasevalka: Torej je samo ena druzina zavrnila sodelovanje. Kaj se je pa tam zgodilo?

Intervjuvanka: /Ko sem jim ponudila sodelovanje so takoj rekli ne, domov pa ne./(50) /Tezko zagotovo
reGem, ampak sem zaznala, kakor da bi se sramovali svojega prostora in niso zeleli z nikomer deliti svoje
druzinske intime./(51) /Pa tudi strah je bil prisoten kaj bo en ¢lovek tam pri nas, kaj bo vnesel in prinesel.
Strah je bil pred nec¢im tako novim./ (52)

Sprasevalka: Kaj konkretno pa si jim povedala, ko si jim predstavila to obliko pomo¢i?

Intervjuvanka: /Da zaCenjamo novo obliko pomo¢i in podpore druzinam, kjer sodelujemo s Fakulteto za
socialno delo in, da so studenti podiplomskega $tudija omenjene fakultete v okviru Studijskega programa in
nabiranja izkuSenj pripravljeni priti otrokom domov pomagat pri uenju, jim nudit pomo¢ pri $irsi Solski
organizacijski podpori ter nuditi podporo tudi starSem, kjer bi ocenili da to rabijo./(53) /Starsi seveda ob
tak§nem povabilu vedno najpre;j sli§ijo uéno pomo¢ svojim otrokom, drugega skoraj ne slisijo./(54) /S tega
pravzaprav izhaja tudi tisto kar pravimo, da starSem res ni vseeno za Solo, ¢eprav navidezno s svojim
odnosom in organizacijo v€asih pokazejo nasprotno (da jim ni mar, da premalo sodelujejo)./(55) /A
praviloma je Sola, Solska uspesnost otrok in uéni uspeh zelo pomembna vrednota druzin, zato pri tak$nih
ponujenih oblikah sliSijo najprej uéna pomoc€./(56) /V vseh druzinah pa se je razvil Se nek drug nacin, nek
drug vidik podpore, pogovora, so se pokazale potrebe, ki jih v Soli zagotovo (vsaj vecino teh) ne bi
zagledali./(57)

SpraSevalka: A to, da se je pojavil Se nek drug nacin podpore povezujes z neformalnim (bolj spros¢enim)
okoljem Kjer je potekalo sodelovanje?

Intervjuvanka: Ja, /z vstopom v neposrednem Zivljenjski svet druzin, z Se enim drugaée zaupljivim
odnosom,/ (58) potem /pa tudi z majhnimi operativnimi moznostmi, ki jih na obi¢ajnem sodelovanju starsi-
Sola-otrok ne moremo odkriti (npr. ko je Student uredil, da je otrok prisel do ene delovne mize, da se je lazje
u¢il), jih ne moramo zagledati/(59).

Sprasevalka: Po ¢em pa se je ta pilotni projekt v sodelovanju s FSD tebi najbolj vtisnil v spomin?
Intervjuvanka: /Odgovornost, zavzetost, pripravljenost, opremljenost Studentov za to delo./(60) /Zelo
dragocena so bila tudi mentorska srecanja, kjer smo drug drugega bogatili, to res ni enosmerni proces./(61)
/Tudi to, da stars$i zelo zaupajo Soli, to mi je zelo pomembno, kar spustiti ¢loveka v svoj svet je zaupanje in
ena pripravljenost za sodelovanje, odprtost, to je meni zelo pomembno za sodelovanje s star$i./(62) /Ta
pilotni projekt meni pomeni v vsakdanjih, ustaljenih procesih eno novost, eno osvezitev, tako rednega in
sistemati¢nega sodelovanja s Fakulteto za socialno delo in asistentko dr. Tadejo Kodele in Studenti. /(63) /Je
dodatna ¢asovna in vsebinska naloga obremenitev, vendar je tudi bogatitev./(64)

Sprasevalka: Kje pa si najbolj Cutila to breme?

Intervjuvanka: /V kak$nem obdobju je veliko koordinacije, takrat recimo, ko se projekt zacenja in je
potrebno vse te udeleZzence povezat, razloziti in ko to doda$ Se k vsemu ostalem delu je to en del
bremena./(65) /Tudi redno spremljanje Studentskih porocCil o srecanjih z druzino zahteva svoj cas in

razmislek, da das neko smiselno povratno informacijo, ki bo Studentu pomagala pri nadaljnjih srecanjih z
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druzino./(66) /Zapise Studentov sem redno in sproti brala, odgovorila sem vc¢asih s kak$nim dnevom
zamude./(67)

Sprasevalka: Kako pa si dozivela te zapise?

Intervjuvanka: /Zdeli so se mi zdelo vredni, zelo dragoceni./(68) /Meni se je zdelo tudi drago, da sem znala
lo¢it katere informacije so za Solski prostor zares pomembne in sem kaksno od teh posredovala tudi naprej
uciteljem,/(69) /veliko tega kar pa ni bilo pomembnega za Solski prostor pa sem obdrzala, ker niso vse stvari
pomembne, ki jih je Student zagledal v druZini in jih zapisal v dnevnik. Dolocene stvari ne pomagajo druzini,
niso potrebne, lahko celo $kodijo ¢e bi jih trosila okrog./(70) /Tukaj sem zaznala svojo pomembno
strokovno-eti¢no dimenzijo./(71)

Sprasevalka: Kako bi opisala svojo vlogo v celotnem pilotnem projektu podpore in pomo¢i?

Intervjuvanka: /Moja pomembna vloga je najprej bila pri eni polni pripravljenosti za takSen naéin
sodelovanja./ (72) /Druga je bila potem vlogo, da se res izberejo druzine kjer bo sodelovanje koristno za
druzino, otroke in za Studenta/-tko./(73) /Moja zelo pomembna in v tem delu najbolj dragocena vloga je
Studentu dopolniti to Solsko sliko. Ena slika je ko je Student doma z druzino, otrokom ter njegovo u¢no
neuspesnostjo pa hkrati tudi s tem kako otrok doma naslika ucitelja, Solo, tukaj pa sem zaznala svojo
pomembno vlogo, da znam predstaviti kako to zgleda v Solski situaciji in kako na to gledajo odrasli v Soli-
uditelji, razredniki./(74) V tem sem bila zares dragocena, /tudi s tem, da imam zares dolgi in globok vpogled
v zivljenje nasih druzin, tako lahko s kak$nim drobnim podatkom pomagam in razbremenim situacijo npr. v
kaksni situaciji so bile slike in predstave Studentov Ze precej obremenjujoce in tukaj je pomagal razbremeniti
situacijo kaksen moj podatek./(75)

Sprasevalka: Kaj pa mentorska podpora Studentom?

Intervjuvanka: Ja /Studentom pa je zagotovo pomagalo tudi to, da sem v resnici pokazala, da sem v celoti
poleg, da sem res dejavno dosegljiva in, da so me studenti tudi poklicali takrat ko je bilo to res potrebno./
(76) /Hkrati pa sem vzdrZevala ta obCutek pri Studentih, da niso sami./ (77)

Sprasevalka: S katerimi pri¢akovanji si kot Solska svetovalna delavka vstopila v ta proces podpore in
pomoci za druzine?

Intervjuvanka: /Moje pri¢akovanje je bilo zacdeti eno sodelovanje na malo drugacen nacin./ (78) /Zase sem
si zelela, da bi se na svojem delovnem mestu malo osvezila, malo razsirila svoje obi¢ajno in uteceno delo, se
lotila sodelovanja na en nov, drugacen nacin./(79) /In takoj za tem pri svojem delu Ze ves ¢as i§¢em neke
nove moznosti in oblike podpore za otroke, ki to potrebujejo./(80) /Moja glavna naloga je tukaj v podpori
otrokom, zato znotraj bolj rigidnega sistema is¢em mozne oblike in poti za $e kaj novega, druga¢nega./(81)
Sprasevalka: So se pri¢akovanja uresnicila?

Intervjuvanka: /Ja. So se uresniéila./(82)

Sprasevalka: V kaks$ni meri pa so se ta pricakovanja uresnicila?

Intervjuvanka: /Jaz bi rekla, da tisto kar $e ni je, da o tem sodelovanju premalokrat spregovorim v svojem
kolektivu ali v kaksni $irsi strokovni javnosti, ali v obliki kak$nega zapisa./(83) Tukaj me Se zmanjka, /to me
Se Caka, namre¢ potrebno je o novostih govoriti, sploh ¢e ho¢emo, da se na sistemski ravni nekaj spremeni .
Ni dovolj, da to ostane ena zelo zelo dobra izkusnja v enem ozkem krogu ljudi./(84)

Sprasevalka: Bo morda avgustovska konferenca o Solskem svetovalnem delu priloznost za to?
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Intervjuvanka: Tako, /avgustovska konferenca o SSD bo ena taka prva priloznost. Zato sem tudi tako zelo
zavestno rekla ja, ker menim, da je ¢as za naslednji tak korak./ (85) /Taksno obliko dela in sodelovanja Zelim
umestiti kot inovativni model dela Solske svetovalne sluzbe na nasi $oli./(86)

Sprasevalka: Kaj pa vmesna pri¢akovanja, so se kasneje ko je projekt ze tekel pojavila Se kakSna vmesna
pri¢akovanja?

Intervjuvanka: /Jaz bi v¢asih $e hitreje rada videla kak$ne dobre ucinke, v smislu uspesnosti otrok in e
boljsega sodelovanja s starSi, ampak tukaj me zivljenje uéi, da je potrebno biti potrpezljiv,/(87) /da so
spremembe na nekem podroc¢ju tako majhne in je potrebno pocasi delati pot za njih./(88)

Sprasevalka: Kaksna so bila torej vimesna pri¢akovanja?

Intervjuvanka: /So bila povezana z uspesnostjo otrok in bolj§im sodelovanjem s star$i./(89) /Jaz bi si zelela
Se kaksno hitrejSo spremembo, hitrejsi popravek pri otrocih, kar se ti¢e odnosa in organizacije./(90)
Sprasevalka: Kaj se je zgodilo s temi vmesnimi pri¢akovanji? So se uresnicila?

Intervjuvanka: /Ja pravzaprav se je veliko tega v resnici tudi uresni¢ilo. V Zivljenju pa bi bilo nerealno
pri¢akovati, da bi se uresniCila vsa,/ (91) /zlasti ko gre za u¢ni uspeh na kar res vpliva veliko dejavnikov,
sploh ni samo ena od oblik podpore in pomo¢i tisti dejavnik, ki bo v celoti vplival na uspe$nost oz.
neuspesnost./(92) /Se tam, ko z nagimi oémi vidimo, da je neuspe$no (torej, ko gre za ponavljanje razreda)
sem se naucila, da ponavljanje razreda ni nujno neuspeh./(93)

Sprasevalka: Katere kompetence, znanja, ves¢ine si kot Solska svetovalna delavka zase krepila in razvijala v
tem pilotnem projektu?

Intervjuvanka: /Krepila sem strokovni jezik,/(94) /veckrat in bolj strokovno sem pogledala svoja vsakdanja
dejanja skozi prizmo svoje stroke,/(95) /mentorske kompetence vodenja in razsirjanja pogovora./(96) /Zdi
sem mi, da sem krepila sodelovalno kulturo,/(97) /komunikacijske spretnosti,/(98) predvsem pa /ocenjujem,
da sem zgled socialne delavke v Soli mladim ljudem, da sem sogovornica in, da ste lahko tudi Studenti
zagledali kaj so naloge Solskega svetovalnega dela in kako se jih lotit./(99) /Ob tem razvijam novo
sodelovalno kulturo na $oli in v SirSem prostoru, s ¢imer dokazujem razumevanje in udejanjanje razvojne
ravni Solskega svetovalnega dela./ (100) /S pristnim sodelovanjem s $tudenti sem odprta za konstruktivno
kritiko na strokovni in osebni ravni ter s tem sposobna lastne refleksije, ki je pogoj za razvoj strokovnega
dela in osebne rasti./(101)

Sprasevalka: Kako so ta omenjena znanja, ve$¢ine in kompetence pomagale okrepiti tvojo profesionalno
drzo?

Intervjuvanka: /Najprej sem se ponovno Se bolj zavedla svoje strokovne vloge ter ovrednotila svojo
strokovno pot do tukaj./ (102) /Skozi to sodelovanje sem uspela tudi malo na¢rtovati, kako pravzaprav pa to
pot racionalno razvijati, tudi skozi mentorstvo./(103) Tukaj ni nepomembno, da /je taksno sodelovanje na eni
strani krepitev moje strokovne poti, hkrati pa tudi Sole kot celote, saj to vendarle vnasa v Solski in Sirsi
skupnostni prostor eno novost, novo kulturo sodelovanja, na dolgi rok pa bi celo lahko rekli moznega
sobivanja./(104)

Sprasevalka: Katera znanja iz teorije in prakse socialnega dela ste najve¢ uporabljali tekom celotnega
projekta podpore in pomoci?

Intervjuvanka: /Sodelovalni odnos,/ (105) /razvidnost,/(106) /umesScenost,/(107) /vodenje pogovora,/(108)

/razumevanje kompleksnosti zivljenjskega sveta ljudi,/(109) /vstopanja v delovni odnos in zakljuCevanje le-
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tega,/(110) /znanje za ravnanje,/(111) /tukaj in zdaj,/(112) /etika udelezenosti,/(113) /proslavljanje,/(114)
/podpiranje,/(115) /zdrzati v procesu in delovnem odnosu,/(116) /soustvarjanje dobrih izzidov,/(117), /iti po
moc¢./(118)

SpraSevalka: Na kakSen nacin si jih uporabljala tekom celotnega procesa podpore in pomoci?
Intervjuvanka: /Jaz sem pri svojem delu vendarle prezeta s tem, to je del mene in moje strokovne
identitete, tako sem preprosto omenjene kompetence, znanja v ta proces enostavno vnesla, jih zivela in
delovala v skladu z njimi./(119) /Hkrati pa vendarle ta odnos pomeni, da kak$nega od teh korakov naredis v
odnosu do Studentov, zavoljo njih z §e malo vecjim razmislekom./(120) /Malo ve¢ je bilo pri tem sodelovanju
prostora za zavestno razmi$ljanje o lastnem strokovnem ravnanju in potem to tudi ubesediti s Studenti in
asistentko dr. Tadejo Kodele, hkrati pa tudi razmisliti v katero smer pa je moc¢ to razvijati./(121) /To je res
delcek nase stroke, v tem sem jaz tako pristno socialno delovna na delovnem mestu znotraj mojih delovnih
nalog, ker vmes sem se zaradi dela v $oli navzela Solskih pravil in manir./(122)

Sprasevalka: Tekom pogovora sem te dozivela z eno veliko mero odgovornosti za ta pilotni projekt podpore
in pomoci?

Intervjuvanka: Ja. /Jaz sem se na svojih prvih praksah, Ze kot mlada Studentka zelo zavestno odlocila, da
bom z mladimi ljudmi delala in jim bom na voljo, samo pod pogojem ¢e bom res imela ¢as, da bom z njimi
res delila stroko/ (123), ne v smislu tega, da bi jih uporabila, da bi mi izpolnjevali kak$ne tabele, zapisnike,
tabele, namesto mene dezurali ali celo samo opazovali. ipd. /S Studenti si Zelim sodelovati na nacin
obojestranskega doprinosa in rasti./(124)

SpraSevalka: Zdaj pa Se nekaj o doprinosu projekta za socialno delo v Soli. V ¢em se je proces podpore in
pomoci otroku in njegovi druzini, ki smo ga razvijali z obiskovanjem druzin na domu razlikoval od tistega, ki
obicajno poteka med $olo in ucencem ter njegovo druzino?

Intervjuvanka: /Ja razlika je bila zelo velika, to je nov nain sodelovanja in podpore druzini./(125) /Sola v
obicajnih sodelovanjih ne vstopa na dom in ne nudi podpore na domu, zato je to novost projekta v katerem je
edinstven, poseben, drugaen./(126) /Ta projekt pomeni delovati in podpirati tam kjer otrok je, tam kjer
druzina je in tam kjer druzina to potrebuje./ (127) /To je res povsem socialno delovno, kajti nasa stroka je
zelo konkretna, zelo preprosto dejavna./(128) /Podpora pri delanju domace naloge je na videz zelo preprosta,
za katero veckrat tudi reCemo, da bi to pravzaprav lahko delal vsakdo, hkrati pa nasa stroka in nasa vedenja,
znanja to podporo pri domaci nalogi razsirijo s tem, da mi odpremo $e en dialog z otrokom ali s starsi./(129)
/Studenti ne ostanejo samo pri tem, da je domaca naloga narejena, ampak pogledajo $e kako se je to
zgodilo,/(130) /kaj je bil doprinos vsakega udelezenega, ko se vpraSamo o pri¢akovanjih./(131) Instruktor, ki
pride in naredi z otrokom samo domaco nalogo nima tega okvira.

Sprasevalka: Kje in kako vidi§ prispevek pilotnega projekta za socialno delo v $oli? Kaj je vredno
izpostaviti kot primer dobre prakse?

Intervjuvanka: Torej /novo mozno izku$njo kjer so §e moznosti podpreti druzine in otroke./(132) /Zelo
pomembna in neprecenljiva izku$nja za Studente, sama je nisem imela, ampak sem si jo ustvarila znotraj
svoje §irSe druZzine, saj sem na ta nacin hodila pomagat svojemu bratrancu in sem potem na to temo napisala
diplomo na prvi stopnji Studija socialnega dela./(133) Tako, /da neprecenljivo bogata izkuSnja za Studente,
ker je zelo blizu in zelo realna izkusnja v bodofemu poklicnemu delu, ¢e se odloci§ za taksno delovno

mesto,/(134) /pa hkrati toliko varno in razbremenjeno vseh birokratskih postopkov in dodatnih zadolZitev, ki
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jih vsako delovno mesto prinese./(135) /To je res izkus$nja, kjer se obcuti zlahtnost strokovnega dela in
zivljenja z ljudmi./(136)

Sprasevalka: Se kaksen prispevek za pilotnega projekta za socialno delo v $0li?

Intervjuvanka: /Nujna krepitev Sole s Fakulteto za socialno delo, to se mi zdi zelo pomembna re¢./(137)
/Tudi prepoznavnost same smeri Studija in stroke v Solskem kontekstu./(138)

SpraSevalka: Zdaj pa Se eno vprasanje za konec, kje vidis, da bi se tovrstna praksa po tvojem mnenju lahko
nadaljevala na osnovnih $olah?

Intervjuvanka: /Jaz mislim, da je to projekt, ki se lahko v resnici razvija naprej./(139) /To sicer ni re$itev, ni
oblika podpore za vse tezave, ki jih imajo otroci in druzine. Tudi ta oblika podpore in pomoci ima svoje
prednosti in omejitve, ni ¢arobna oblika za vse teZzave, ki jih imajo Solajo¢i se otroci in druzine./(140) /Je pa
ena od dragocenih in moznih oblik, ki bi jih sleherna Sola lahko razvijala./(141) /Ima pa razvoj te oblike
podpore in pomoc¢i veliko moznosti, kot sem zZe prej enkrat rekla, ko se to delo vpelje,/(142) je /v doloCenih
primerih smiselno ze v zacetku zbrati vse udelezene, nikakor pa ni recepta, da bi tovrstna podpora Cisto pri
vseh druzinah potekala na enak nacin, v enem primeru je najbolj$i naéin takSen, da se vsi udeleZeni
predhodno dobimo in si podelimo tako pri¢akovanja kot odgovornosti,/(143) /v drugem primeru je zelo dobro
¢e gre Student sam v druzino in vzpostavi stik kot je bilo v naSem primeru najveckrat./(144) /Zagotovo pa bi
veljalo v najvedjih primerih okrepiti to sodelovanje med $tudentom-$olo-druzino,/(145) /so pa tudi primeri
kjer ocenjujem, da je potrebno, ¢e je Student samo v druzini in ta povezava ni nujno potrebna, ker druzina
bolj potrebuje zgolj eno druzabnost, podporo v druzini, ni nujno da gre za eno tesno sodelovanje s $olo./(146)
/Bi rekla, da moramo vedeti, da tudi ta projekt potrebuje raznolikost in §irino, nikakor v razvijanje zgolj
enega nacina dela./(147) In /v resnici Ce bi to priSlo do ene vecje sistemske oblike, potem tudi res malo
razdelati v smislu tega kje gre res v veliki meri za podporo otrokom pri u¢nem delu, kje gre za veéjo podporo
star§em pri krepitvi vzgojne moéi, kje je potrebna preventiva zaradi nekih zdravstvenih omejitev. Tako, tukaj
se odpira moznost za vecjo specializiranost tovrstne oblike podpore in pomoci./(148) /Vsekakor pa
ocenjujem, da jo ta prostor zdaj potrebuje, delno nudenje tega s strani $tudentov,/(149) /delno pa tudi kot
opcijo vidim, da bi se ta oblika podpore in pomoc¢i profesionalizirala, da bi bile posamezne druzine delezne
vecje podpore predvsem s ¢asovnega vidika- torej, da bi ve¢ ljudi to pocelo tudi poklicno./(150)
Sprasevalka: Torej vidi§ moZnost za nadaljevanje te oblike podpore in pomoc¢i na domu?

Intervjuvanka: /Jaz mislim, da je pri nas zlepa ne bomo prekinili./(151) /Sem procesen Elovek in
potrebujem stvari pocasi razvijati, stremim k razvidnosti, prepoznavanju, delanju majhnih korakov,
opazovanju manjsih uc¢inkov./(152) Nisem ¢lovek, da bi projektno zablestela in ze v prvem letu obesila to na
Vse panoje, to ni moj nacin dela.

Sprasevalka: Bi Zelela za konec Se kaj dodati? Ti je Se kaj ostalo in bi Zelela podeliti?

Intervjuvanka: /Projekt predstavlja na eni strani pomembno pomo¢ in podporo otrokom in druzinam,/(153)
/ni¢ manj ni pomemben z vidika doprinosa Studentom, saj se srecajo in delajo konkretno in dejavno socialno
delo./(154) /Ob tem pa ne gre spregledati mreze sodelovanja med fakulteto, Solo in SirSo lokalno skupnostjo.
V tej mrezi sodelovanja je $e veliko moZnosti za razvoj stroke, Solske razvojne avtonomnosti in novih oblik

sobivanj v SirSem lokalnem prostoru./(155)
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9.3 ODPRTO KODIRANJE

INTERVJUJI S STARSI

Intervju X:
St. izjave Izjava Pojem Kategorija Tema
X1 Krasno Krasna izku$nja Oris celotnega | Zakljuéevanje
sodelovanja v | delovnega odnosa
IDPP v IDPP
X2 Pozitivno Pozitivna izku$nja | Oris celotnega | Zakljudevanje
sodelovanja v IPP | delovnega odnosa
v IDPP
X3 Sin je zelo rad | Sprejetje Studentke | Spremembe v | Spremembe za
sodeloval S vedenju otroka za katerega
Studentko se je vzpostavil in
razvil IDPP
X4 mislim, da se mu je | Napredovanje v | Solski napredek Spremembe za
kar poznalo glede | $oli Solsko  uspesnost
Sole in ucenja otrok
X5 Krasna izku$nja Krasna izku$nja Oris celotnega | Zakljucevanje
sodelovanja v | delovnega odnosa
IDPP v IDPP
X6 Zelo dobrodoslo Koristna izkus$nja Oris celotnega | Zakljucevanje
sodelovanja v | delovnega odnosa
IDPP v IDPP
X7 Uporabno, tudi | Koristna izku$nja Oris celotnega | Zakljucevanje
zaradi tega ker sodelovanja v | delovnega odnosa
mene ni  skoz IDPP v IDPP
doma. Mislim me
kar ni, ker sem ve¢
ali manj odsotha
Cez cel dan.
X8 Fajn se mi je zdelo | Krasna izku$nja Oris celotnega | Zakljucevanje
sodelovanja v | delovnega odnosa
IDPP v IDPP
X9 zelo rad sodeluje s | Ne sprejema uéne | Instrumentalna Vzpostavljanje
tujimi  ljudmi, z | pomo¢i druzinskih | definicija problema | delovnega odnosa
domacimi panoCe | ¢lanov v IDPP
X10 zdaj Studentka ni | Spro$éeno vzdusje | Osebno vodenje k | Razvijanje
ve tuja, njemu je dobrim izzidom delovnega odnosa
7e zelo domaca v IDPP
X11 To izkusnjo | Pozitivna izku$nja | Oris celotnega | Zakljuéevanje
ocenjujem kot sodelovanja v | delovnega odnosa
pozitivno IDPP v IDPP
X12 je  z veselijem | Studentka Zelja po | Zakljuéevanje
dobrodosla tudi v | dobrodosla v | sodelovanju v | delovnega odnosa
naslednjem naslednjem letu IDPP v prihodnje v IDPP
Solskem letu
X14 Vesela bom tudi | Vesela Zelja po | ZakljuCevanje
sama, e bo | nadaljevanja v | sodelovanju v | delovnega odnosa
naslednje leto tudi | IDPP IDPP v prihodnje v IDPP
prihajala
X13 se ji je sin tudi lepo | Zaupanje Studentki | Spremembe v | Spremembe za
odprl vedenju otroka za katerega
se je vzpostavil in
razvil IDPP
X15 Solska svetovalna | Predlog Solske | Povod za | Vzpostavljanje
delavka nam je | svetovalne delavke | vzpostavljanje delovnega odnosa
predlagala, preko IDPP v IDPP

Sole je Slo to
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X16

sin noce sodelovati
z nami domacimi

Ne sprejema ucne
pomo¢i druzinskih
¢lanov

Instrumentalna
definicija problema

Vzpostavljanje
delovnega odnosa
v IDPP

X17 Imamo slabe | Padec Solskega | Instrumentalna Vzpostavljanje
izku$nje z | uspeha definicija problema | delovnega odnosa
njegovim  ocetom v IDPP
in k njemu sin ni
ve¢ hotel hoditi. Pa
mu je malo uspeh
padel.

X18 Smo prisli do tega, | Pomo¢ v domacem | Razlikovanje med | Razvijanje
da bi bilo fajn, ¢e | okolju to in  drugimi | delovnega odnosa
pridejo drugi ljudje oblikami  podpore | v IDPP
k nam, v domace in pomoci
okolje.

X19 Z nami domacdimi | Negativna izku$nja | Instrumentalna Vzpostavljanje
ni hotel, ker je | zoGetom definicija problema | delovnega odnosa
pobral malo vzorca v IDPP
od svojega oceta.

Negativnega.

X20 Se je zdaj fajn | Popravljeno Spremembe v | Spremembe za

popravil. vedenje vedenju otroka za katerega
se je vzpostavil in
razvil IDPP

X21 Lansko leto, je Ze | Predhodna izkusnja | Druge oblike | Razvijanje
imel pomo¢ na | sodelovanja s | pomo¢i v katere so | delovnega odnosa
domu, sta  pa | Studentkami bili otroci vkljuéeni | v IDPP
prihajali dve | socialne
Studentki s socialne | pedagogike
pedagogike

X22 Solska svetovalna | Uvid SSD v | Povod za | Vzpostavljanje
delavka videla, da | problemsko vzpostavljanje delovnega odnosa
jaz 'z njim ne | situacijo druzine IDPP v IDPP
morem
funkcionirati, ker
sin ni hotel
sodelovati

X24 je  zatel lepo | Napredovanje Vv | Solski napredek Spremembe za
napredovati v Soli, | Soli Solsko  uspesnost
o¢itno se je obneslo otrok

X25 imam Se starejSo | Ne sprejema uéne | Instrumentalna Vzpostavljanje
héerko in sina, | pomo¢i druZinskih | definicija problema | delovnega odnosa
ampak res noce | Clanov v IDPP
sodelovati z nami,
kljub temu, da mu
oba rada pomagata

X26 Vprasala me je, ¢e | Predlog podala na | Povod za | Vzpostavljanje
sem za to, da | sestanku vzpostavljanje delovnega odnosa
pridejo Studentke s IDPP v IDPP
Sole k  njemu
domov in se
ukvarjajo z njim

X27 seveda moj odziv | Sprejetje predloga | Povod za | Vzpostavljanje
bil takoj pozitiven | SSD vzpostavljanje delovnega odnosa

IDPP v IDPP

X28 Sem takoj sprejela, | Sprejetje predloga | Povod za | Vzpostavljanje
ker se mi zdi to | SSD vzpostavljanje delovnega odnosa
dobra stvar za sina. IDPP v IDPP

X29 Takoj mi je bila | Obc¢utek Uvodno srecanje s | Vzpostavljanje
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simpati¢na in sem | simpati¢nosti Studentko delovnega odnosa
rekla, to je sigurno v IDPP
to. Da je OK.
X30 Da se bomo | Dogovor o terminu | Dogovor 0 | Vzpostavljanje
sreGavali vsak | srecanj sodelovanju v | delovnega odnosa
Cetrtek. IDPP v IDPP
X31 imamo po novem | Pomo¢ instruktorja | Druge oblike | Razvijanje
Se inStruktorja, ki pomo¢i v katere so | delovnega odnosa
prihaja ob sredah in otroci vkljuéeni v IDPP
torkih
X32 Vse¢ mi je bilo, da | Prijateljski odnos Osebno vodenje k | Razvijanje
sta fajn prijatelja s dobrim izzidom delovnega odnosa
sinom v IDPP
X33 ni bilo takoj strogo | Sprosc¢eno vzdusje | Osebno vodenje k | Razvijanje
knjige ven dobrim izzidom delovnega odnosa
v IDPP
X34 Na zaetku so | Spoznavna funkcija | Zagetna sreanja Vzpostavljanje
sreCanja  temeljila delovnega odnosa
na spoznavanju, da v IDPP
se imata skupaj
fajn, da se
razumeta.
X35 Velikokrat me tudi | Pogosta odsotnost | Prisotnost Razvijanje
ni bilo doma mame druzinskih ¢lanov | delovnega odnosa
na srecanjih v IDPP
X36 sem ji zaupala, zato | Zaupanje Studentki | Vpliv na druzinsko | Spremembe za
me ni bilo zraven zivljenje druzine
X37 sem bila zraven | Pogosta odsotnost | Prisotnost Razvijanje
samo parkrat, | mame druzinskih ¢lanov | delovnega odnosa
verjetno 2x, 3x na sreéanjih v IDPP
X38 Sama  sem i | Zaupanje $tudentki | Vpliv na druzinsko | Spremembe za
zaupala, sem Zivljenje druzine
vedela, da je kul in,
da bo vse OK.
X39 tudi sin se je vedno | Spro$¢eno vzdusje | Osebno vodenje k | Razvijanje
fajn pocutil dobrim izzidom delovnega odnosa
v IDPP
X40 A si ¢lovek za ta | Studentka, Zadovoljstvo Zakljuevanje
poklic ali pa nisi in | (v)zgledna socialha delovnega odnosa
ona ima to v krvi, | delavka v IDPP
da je narejena,
izucena za ta poklic
in to vidis.
X41 To, da ji sama | Zaupanje Studentki | Zacetna Vzpostavljanje
lahko zaupam pri¢akovanja delovnega odnosa
v IDPP
X42 da jo sin sprejme Pristanek sina na | Zagetna Vzpostavljanje
sodelovanje v | pri¢akovanja delovnega odnosa
IDPP v IDPP
X43 da sin napreduje v | Napredovanje v | ZaCetna Vzpostavljanje
Soli visji razred pri¢akovanja delovnega odnosa
v IDPP
X44 Kot sem prej rekla | Negativna izku$nja | Instrumentalna Vzpostavljanje
imamo slabe | z oCetom definicija problema | delovnega odnosa
izkusnje z ocetom v IDPP
in tja ni hotel ve¢
hoditi. Drugace je
bil ob sredah pri
njemu.
X45 ga je véasih udaril | Negativna izku$nja | Instrumentalna Vzpostavljanje
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Z ocetom

definicija problema

delovnega odnosa
v IDPP

X46 sem si res Zelela, | Sprejetje Studentke | Spremembe Vv | Spremembe za
da sin sodeluje, vedenju otroka za katerega
ampak res sodeluje, se je vzpostavil in
na tako prisiljeno razvil IDPP
kot v Soli ko pac
mora sodelovati. Z
Studentko je res
lepo sodeloval.

X47 Se malo, Se | Samo Se | Zacetna Zakljucevanje
naravoslovje naravoslovje pri¢akovanja delovnega odnosa
popravi pa bo, da | popravi v IDPP
ne bo Sel v
naslednje  Solsko
leto z negativno
oceno.

X48 Drugace ima | Izboljsanje ocen Solski napredek Spremembe za
pozitivne ocene, Solsko  uspesnost
ima tudi Stirice in otrok
petke  zakljuceno.

Brihten je zelo.

X49 Skrbnistvo sicer je | Negativna izku$nja | Instrumentalna Vzpostavljanje
tako, da bi moral | z o¢etom definicija problema | delovnega odnosa
hoditi k  ocetu, v IDPP
ampak jaz ga ne
dam tja, ker mu
tam ni vSec.

X50 potem je nazadoval | Negativna izku$nja | Instrumentalna Vzpostavljanje
v $oli z ofetom definicija problema | delovnega odnosa

v IDPP

X51 Se bil je zaprt in | Negativna izku$nja | Instrumentalna Vzpostavljanje

sva bila v bolnici z ofetom definicija problema | delovnega odnosa
v IDPP

X52 Bile so res tezke | Negativna izku$nja | Instrumentalna Vzpostavljanje
travme z njim skozi | z o¢etom definicija problema | delovnega odnosa
celo leto in ga zato v IDPP
ne dam vec tja

X53 Je priden zelo, prvi, | Negativna izkusnja | Instrumentalna Vzpostavljanje
drugi  in  tretji | z oCetom definicija problema | delovnega odnosa
razred je bil v v IDPP
kenguruju najboljsi
Vv razredu potem pa
se je to zaradi
njegovega  oCeta
vse skazilo.

X54 Ja, ja. Seveda. Uresniena zacetna | Zacetna Zakljucevanje

pri¢akovanja pri¢akovanja delovnega odnosa
v IDPP

X55 Véasih se mi je | Prijateljski odnos Osebno vodenje k | Razvijanje
celo zdelo, da sta dobrim izzidom delovnega odnosa
prevec prijatelja. v IDPP

X56 Sin je sodeloval z | Aktivna Spremembe Vv | Spremembe za
Studentko samo | participacija sina v | vedenju otroka za katerega
takrat, ko je bila | IDPP se je vzpostavil in
ona zraven razvil IDPP

X57 potem, ko je odsla | Vec konkretne | Predlogi za | Razvijanje
se ni hotel ve¢ | uéne pomoci izbolj$anje delovnega odnosa
uciti, zato bi bilo sodelovanja v | vIDPP

mogoce celo

procesu podpore in
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boljse, ¢e bi v
tistem cCasu malo
bolj pritisnila nanj.
Zaradi tega pravim,
da sta bila mogoce

pomoci

malo prevec
prijatelja
X58 ona ga je vedno v | Razumevanje Osebno vodenje k | Razvijanje
vsem razumela, | otroka dobrim izzidom delovnega odnosa
tudi takrat, ko sem v IDPP
jaz bila kdaj sitna,
kar sem seveda bila
X59 No zaradi $ole sem | Zelja po pozitivnih | DoZivljanje Razvijanje
bila predvsem | Solskih ocenah | otrokovega uénega | delovnega odnosa
sitna, ampak zdaj | otroka uspeha v IDPP
sem Ze mirna, ker
je ostalo samo Se
naravoslovje pa
slovens¢ino spis Se
imamo za popravit.
X60 To me je edino, da | Prijateljski odnos Osebno vodenje k | Razvijanje
sta bila preved dobrim izzidom delovnega odnosa
prijatelja, ampak v IDPP
ni¢ v slabo otroka
X61 glede ocen, da je | IzboljSanje S$olskih | Vmesna Razvijanje
popravil negativne | ocen pri¢akovanja delovnega odnosa
ocene v IDPP
X62 Samo, da ni | Napredovanje v | Vmesna Razvijanje
negativen, nimam | vi§ji razred pri¢akovanja delovnega odnosa
drugih pri¢akovanj v IDPP
od otroka, sploh
tisto kar tudi sama
nisem Vv zivljenju
naredila
X63 Da napreduje v | Napredovanje Vv | Vmesna Razvijanje
naslednji razred visji razred pri¢akovanja delovnega odnosa
v IDPP
X64 jaz sem bolj tako | Resitev ob | Dozivljanje Razvijanje
gledala na to, da ne | ponavljanju razreda | otrokovega uc¢nega | delovnega odnosa
bi ponavljal | vidi v presolanju uspeha v IDPP
razreda, ker potem
bi ga bilo potrebno
presolat, ali kaj jaz
vem. Potem ne bi
moral biti vec tukaj
v Soli, ker bi se vsi
norca delal iz
njega. Ni treba, da
je odliénjak, to bi
ze bil zase, kakor
sam hoce. Samo to,
da napreduje.
X65 Samo to, da je | Napredovanje v | Solski napredek Spremembe za
napredoval v Soli. | Soli Solsko  uspesSnost
Da je imel otrok
pozitivne ocene.
X66 Sigurno je takSen | Zelo  dobrodoslo | Zadovoljstvo Zakljucevanje

Clovek kot  je
Studentka vedno
dobrodosel in v

sodelovanje %
IDPP

delovnega odnosa
v IDPP
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pomo¢. Takrat, ko
sem jaz odrascala
tega ni bilo, ¢e pa
bi bilo pa bi
verjetno tudi jaz
danes bila kaj
drugega.

Xe67

mislim, da je to
zelo dobro, Ce se to
ohrani. Se bolj bi
se lahko to
razsirilo, Se ve¢ bi
lahko bilo tak$nih
ljudi, ki SO
pripravljeni
pomagati otrokom.
Tudi v primerih,
kjer zanemarjajo in
tepejo otroke, tako,
da je to samo
dobro, dobro in
¢im vel tega Se
naprej

Ohranjanje
sodelovanja in
razsirjanje na vecjo
populacijo

Predlogi za
izboljSanje
sodelovanja %
procesu podpore in
pomoci

Zakljucevanje
delovnega odnosa
v IPDD

X68

¢e bi Studentka
hodila takrat k
njegovemu  ocetu,
ko je udaril sina, da
ga potem sploh ne
bi udaril in bi se
imel sin Cisto lepo
tisto eno uro. Jaz bi
jo tudi tja poslala,
da bi bila z njim
tam, sigurno. Tudi
za sina samega, da
ne bi imel toliko
slabih izkuSenj z
ocetom in
izgredov.

Moznost, da gre
Studentka s sinom k
ocetu

Zelja po
sodelovanju %
IDPP v prihodnje

Zakljucevanje
delovnega odnosa
v IDPP

X69

Napredoval je v
ocenah

Izboljsanje ocen

Solski napredek

Spremembe za
Solsko  uspesnost
otrok

X70

bistveno pa je
napredoval tudi v
obnasanju. Letos se
je bolj sprostil, ni
bil vec tako
zadrzan, kar meni
ve¢ pomeni kot
Same ocene

Bolj sproscen

Spremembe \
vedenju

Spremembe za
otroka za katerega
se je vzpostavil in
razvijal IDPP

X71

Zame osebno je
Cisto dovolj, da
dobi dvojko, trojko

Zelja po pozitivnih
Solskih ocenah
otroka

Dozivljanje
otrokovega ucnega
uspeha

Razvijanje
delovnega odnosa
v IDPP

X72

Rajsi se je z njo
druzil kot z
ocetom, pri nas O
tem  sploh  ni
debate.

Aktivna
participacija sina v
IDPP

Spremembe %
vedenju

Spremembe za
otroka za katerega
se je vzpostavil in
razvil IDPP

X73

mislim, da bi
morali tudi v Soli

Solski sistemi naj
izboljsajo

Predlogi za
izboljSanje

Razvijanje
delovnega odnosa
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bolj opazit to | prepoznavanje sodelovanja v | v IDPP
nasilje v druzini, | druzin z izku$njo | procesu podpore in

hodem re¢i, da bi | nasilja pomoci

morali narediti vec

na tem, da bi se te

druzine bolj

opazile

X74 otrok se lahko vsaj | Aktivna Spremembe v | Spremembe za
tisto uro ali dve | participacija sina v | vedenju otroka za katerega
ima fajn IDPP se je vzpostavil in

razvil IDPP

X75 pri. nas se je| Uvid druzine v | Povod za | Vzpostavljanje
zagotovo rabiloto | lastno problemsko | vzpostavljanje delovnega odnosa

situacijo IDPP v IDPP

X76 Mogoc¢e samo to, | Vel konkretne | Predlogi za | Razvijanje
da sta bila preve¢ | uéne pomoci izboljsanje delovnega odnosa
prijatelja, ker takoj sodelovanja v | vIDPP
ko je Studentka $la procesu podpore in
je  vse stvari pomodi
pospravil in ni bilo
ve¢ ucenja. Ker
potem Ce bi mene
poslusal Se malo, bi
se lahko Se kaksne
pol urce vec ucil.

X77 lani, ko sta | Predhodna izku$nja | Druge oblike | Razvijanje
prihajali  ti  dve | sodelovanja s | pomo¢i v katere so | delovhega odnosa
punci, Studentki, so | Studentkami bili otroci vkljuceni | v IDPP
najprej peljali psa | socialne
ven, potem pa so se | pedagogike
res ucili uéili. Tudi
takrat, ko je sin
zaSel, saj veste to,
da se rad pogovarja
in debatira, so S$li
nazaj na ucenje.

X78 Studentka pa ga je | Razumevanje Osebno vodenje k | Razvijanje
pustila, da je | otroka dobrim izzidom delovnega odnosa
povedal, mislim v IDPP
ona je rekla, jaz ga
zastopim.

X79 Ona bi morala bolj | Upostevanje Spremembe v | Spremembe za
pritisnit na njega, | Studentke vedenju otroka za katerega
da bi se v tistem se je vzpostavil in
¢asu udil, ker je njo razvil IDPP
uposteval

X80 ko pa sem mu jaz | Ne sprejema ucne | Instrumentalna Vzpostavljanje
rekla, da se bova Se | pomo¢i druzinskih | definicija problema | delovnega odnosa
kakSno uro wucila, | ¢lanov v IDPP
pa me ni uposteval

X81 Ampak ona to ni | Upostevanje Spremembe v | Spremembe za
naredila, zato ker je | Studentke vedenju otroka za katerega
takSen ¢lovek, zato se je vzpostavil in
pa je tudi tukaj in razvil IDPP
jo imasin rad

X82 Se je pa vmes | Pomoc¢ sorojencev | Druge oblike | Razvijanje

zgodilo, da je
uposteval tudi
starejSo hcerko,
torej svojo sestro

pomoci v katere so
otroci vklju€eni

delovnega odnosa
v IDPP
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X83 Pa tudi zdaj, ko | Sprejetje in | Druge oblike | Razvijanje
prihaja inStruktor, | sodelovanje z | pomod¢i v katere so | delovnega odnosa
ga tudi uposteva. inStruktorjem otroci vkljuceni v IDPP

X84 Zato, Kker je tuji | Sprejetje in | Druge oblike | Razvijanje
¢lovek spet, zato se | sodelovanje z | pomo¢i v katere so | delovnega odnosa
mi zdi lepo, da | inStruktorjem otroci vkljuéeni v IDPP
prihaja tudi on.

X85 Studentka mu je | Prijateljica sinu Krepitev  socialne | Spremembe za
bolj prijateljica mreze otroka za katerega

se je vzpostavil in
razvil IDPP

X86 Z inStruktorjem pa | Pomod Razlikovanje med | Razvijanje
tudi delata, seveda, | instruktorja- zgolj | to  in  drugimi | delovnega odnosa
to pa zato ker nima | uéenje oblikami  podpore | v IDPP
dobrega vzorca od in pomo¢i
starejSega
odraslega. Ampak
zdaj sta tudi Ze z
inStruktorjem  bolj
domaca. On pa
hodi zdaj zadnje tri
tedne. Z njim se uci
tisto, kar je, zdaj
pred kratkim je bila
npr.  matematika,
ostalo pa je Se
naravoslovje in
spis.

X87 Prej pa je bila | Izboljsanje ocen Solski napredek Spremembe za
anglescina zelo Solsko  uspesnost
slaba in sta zato s otrok
Studentko  delala
angles¢ino, ki je
bila najbolj nujna,
najbolj glavna ter
je to popravil in
zrihtal

X88 Pa s starejSo h¢erko | Pomoc sorojencev | Druge oblike | Razvijanje
sta delala malo pomo¢i v katere so | delovnega odnosa
matematiko, ker jaz otroci vkljuéeni v IDPP
res nisem za
matematiko

X89 Drugate se res | Studentka v vlogi | Rast Solske | Spremembe za
noce uliti, ker je | motivatorja motivacije Solsko  uspesnost
obseden z otrok
racunalnikom  pa
igricami, zato je
bila Studentka zelo
dobrodosla,
drugace sploh
sedmega razreda ne
bi videl

X90 Z mano se je ve¢ | Ne sprejema ucne | Instrumentalna Vzpostavljanje
kregal, niti na | pomoc¢i druzinskih | definicija problema | delovnega odnosa
misel mu verjetno | ¢lanov v IDPP
ne pride, da bi imel
takSen odnos do
drugih ljudi, kot ga
ima do mene

X91 Moj predlog bi bil, | Ve¢ tovrstne | Predlogi za | Razvijanje
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da bi se v Soli ved

delalo na
prepoznavanju teh
druzin ter

posledicno ve¢ na
pomo¢i na domu
sploh za  take
otroke, ki so res
maltretirani. To je
res zelo
dobrodoslo.

pomoci za otroke z
izkusnjo
dozivljanja nasilja

izboljsanje
sodelovanja %
procesu podpore in
pomoci

delovnega odnosa
v IDPP

X92

Veste sin, ko je
imel tezave sem S$la
na pediatrijo k
psihologinji z njim,
ker v Soli niso
videli tezav, ampak
so bile tezave. Zato
mislim, da bi
morale Solske
psihologinje  bolj
sodelovati, da se te
tezave opazijo.

Solski sistemi naj
izboljsajo
prepoznavanje
druzin z izkus$njo
nasilja

Predlogi za
izboljsanje
sodelovanja %
procesu podpore in
pomoci

Razvijanje
delovnega odnosa
v IDPP

X93

Potem sem S§la pa
na pediatrijo, kjer
se dolgo cakala v
vrsti na
psihologinjo

Pediatri¢na klinika
—psihologinja

Sodelovanje z
drugimi
institucijami za
podporo in pomo¢

Razvijanje
delovnega odnosa
v IDPP

X94

Vse te stvari se
kazejo na otroku in
jaz mislim, da bi te
stvari morali v Soli
opaziti pri otroku,
ker on je pol dneva
v $oli, pol pa doma

Solski sistemi naj
izboljsajo
prepoznavanje
druzin z izku$njo
nasilja

Predlogi za
izboljSanje
sodelovanja v
procesu podpore in
pomoci

Razvijanje
delovnega odnosa
v IDPP

X95

14 dni nazaj so mu
ukradli cunje pri
$portni vzgoji,
problem je v tem
stresu, ki ga to
povzroca pri
otroku, da mora
potem Se vedno
zjutraj razmiSljati
kaj bo oblekel, da
mu ne bodo sunili
oblek. Pa sploh pri
takSnih otrocih, kot
je moj sin, ki ze
tako noce hoditi v
Solo

Noce hoditi v Solo

Instrumentalna
definicija problema

Vzpostavljanje
delovnega odnosa
v IDPP

X96

12, sem ve¢ kot
zadovoljna

Vec kot zadovoljna
s sodelovanjem v
IDPP

Zadovoljstvo

Zakljucevanje
delovnega odnosa
v IDPP

X97

Res je hudo, da

druzine tega
nimajo, ko to res
rabijo njihovi

otroci. Jaz Ce bi se
temu lahko odrekla

Odrekla

sodelovanju, da bi
Sse  kdo obcutil
razkos§je te pomoci

Zadovoljstvo

Zakljucevanje
delovnega odnosa
v IDPP
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zaradi tega, da bi
bil en drug otrok
zadovoljen, bi se
odrekla ravno
zaradi tega, ker
vem kaj bi dobil
tisti otrok.
X98 Upam, da bo | Studentka Zelja po | Zakljuéevanje
Studentka $e prisla | dobrodosla v | sodelovanju v | delovnega odnosa
naslednjem letu IDPP v prihodnje v IDPP
X99 Tudi za drugo leto, | Studentka Zelja po | Zakljuéevanje
se zelo priporo¢am | dobrodosla v | sodelovanju v | delovnega odnosa
naslednjem letu prihodnje v IDPP
X100 sta taka prijatelja s | Zadovoljena Zadovoljstvo Zakljuevanje
sinom, saj veste, ¢e | mama, Ker je otrok delovnega odnosa
je otrok zadovoljen | zadovoljen v IDPP
potem si tudi ti
Intervju R:
St. izjave Izjava Pojem Kategorija Tema
R1 Otroci so se slabo | Ponavljanje razreda Instrumentalna Vzpostavljanje
udili in vsak od njih definicija problema delovnega
je 7e enkrat odnosa v IDPP
ponavljal razred
R2 Solska  svetovalna | Predlog Solske | Povod za | Vzpostavljanje
delavka je | svetovalne delavke vzpostavljanje IDPP | delovnega
predlagala, da imajo odnosa v IDPP
pomo¢ na domu, da
bi se ve¢ wucili
Solska  svetovalna
delavka je predlagala
pomo¢ za oba fanta
(takrat sta bila Cetrti
in peti razred)
R3 zato, da bi izboljsali | Negativne Solske | Instrumentalna Vzpostavljanje
ocene ocene definicija problema delovnega
odnosa v IDPP
R4 da bi v Soli ve¢ | Sibke interakcije | Instrumentalna Vzpostavljanje
govorili ter, da ne bi | otrok z uditelji definicija problema delovnega
bili tako srameZljivi odnosa v IDPP
R5 Nobeden od fantov | Sibke interakcije | Instrumentalna Vzpostavljanje
namre¢ ni  Zelel | otrok z ucitelji definicija problema delovnega
govoriti v $oli odnosa v IDPP
R6 nista sodelovala z | Sibke interakcije | Instrumentalna Vzpostavljanje
ucitelji pri pouku, ko | otrok z ucitelji definicija problema delovnega
so jima postavili odnosa v IDPP
kaks$no vprasanje sta
bila tiho
R7 Na tem podro&ju je | Premik v sodelovanju | Solski napredek Spremembe za
zdaj prislo do velikih | z ucitelji Solsko
sprememb, saj vec uspesnost otrok
sodelujeta
R8 Solska  svetovalna | Predlog podala na | Povod za | Vzpostavljanje
delavka  me  je | sestanku vzpostavljanje IDPP | delovnega
poklicala preko odnosa v IDPP

telefona in me
vprasala, ¢e lahko
pridem Kk njej v
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pisarno

R9 Na sestanku mi je | Predlog podala na | Povod za | Vzpostavljanje
predlagala, da bi | sestanku vzpostavljanje IDPP delovnega
prisla ena Studentka odnosa v IDPP
domov ter bi se ucila
z obema fantoma

R10 takoj sem sprejela to | Sprejetje  predloga | Povod za | Vzpostavljanje
pomod SSD vzpostavljanje IDPP delovnega

odnosa v IDPP

R11 Ne, informacije so | Ni bilo nejasnosti Razumevanje namena | Vzpostavljanje
bile jasno podane vzpostavitve IDPP delovnega

odnosa v IDPP

R12 Na zaetnem | Cas za spoznavanje Uvodno sreanje s | Vzpostavljanje
sreanju  smo  se Studentko delovnega
spoznali odnosa v IDPP

R13 Predstavili Cas za spoznavanje Uvodno sreCanje s | Vzpostavljanje

Studentko delovnega
odnosa v IDPP

R14 malo poklepetali Pogovor Uvodno sreanje s | Vzpostavljanje

Studentko delovnega
odnosa v IDPP

R15 Za naprej smo se | Dogovor o terminu | Dogovor 0 | Vzpostavljanje
dogovorili kdaj bo | srecanj sodelovanju v IDPP delovnega
Studentka prihajala, odnosa v IDPP
prvo leto je bilo to
ob cetrtkih popoldne,
drugo pa ob sredah
popoldne

R16 Malo smo se | Pogovor o Solski | Uvodno sreCanje s | Vzpostavljanje
pogovorili  tudi o | situaciji otrok Studentko delovnega
Solski situaciji otrok odnosa v IDPP

R17 Sem sama ze mna | Otroci brez navade | Instrumentalna Vzpostavljanje
zaCetku povedala, da | samostojnega ucenja | definicija problema delovnega
se otroci sami doma odnosa v IDPP
ne ucijo

R18 So velikokrat brez | Otroci brez navade | Instrumentalna Vzpostavljanje
domacih nalog samostojnega u¢enja | definicija problema delovnega

odnosa v IDPP

R19 Da je vsak od njih ze | Ponavljanje razreda Instrumentalna Vzpostavljanje
enkrat ponavljal definicija problema delovnega
razred odnosa v IDPP

R20 Za otroke sem si | Izboljsanje ocen Zacetna pri¢akovanja | Vzpostavljanje
zelela, da bi imeli delovnega
boljse ocene odnosa v IDPP

R21 da bi bolj aktivno | Aktivno sodelovanje | Zacetna pri¢akovanja | Vzpostavljanje
sodelovali v Soli v Soli delovnega

odnosa v IDPP

R22 da bi sproti delali | Sprotno opravljanje | Zacetna pri¢akovanja | Vzpostavljanje
domace naloge Solskih obveznosti delovnega

odnosa v IDPP

R23 Zelela sem si | Samoiniciativa  pri | ZaCetna pricakovanja | Vzpostavljanje
predvsem, da se sami | opravljanju  $olskih delovnega
potrudijo in se sami | obveznosti odnosa v IDPP
naucijo uciti se

R24 So se uresnicila Uresni¢ena  zacetna | Zacetna pricakovanja | Zakljucevanje

pri¢akovanja delovnega
odnosa v IDPP

R25 ¢e ne mislim, da bi | IzboljSanje ocen Solski napredek Spremembe za

oba sina imela veé
negativnih ocen

Solsko
uspesnost otrok

135




R26 Mlajsi sin je bil prvo | Ve¢ samostojnosti in | Dvoletno sodelovanje | Razvijanje
leto boljsi, ve¢ se je | samoiniciativnosti pri | druzin v IDPP delovnega
uc¢il, delal sproti | uéenju v prvem letu odnosa v IDPP
domace naloge in |in pol za mlajSega
ve¢  sodeloval z | sina
uciteljico  ter s
sosolci. V naslednji
razred je napredoval
z vsemi pozitivho
zakljucenimi
ocenami

R27 Drugo leto pa se je | Ve¢ samostojnosti in | Dvoletno sodelovanje | Razvijanje
na zaCetku tudi lepo | samoiniciativnosti pri | druzin v IDPP delovnega
u¢il, delal naloge, | uéenju v prvem letu odnosa v IDPP
imel pozitivne ocene | in pol za mlajSega
in vse sina

R28 je potem meseca | Proti koncu | Dvoletno sodelovanje | Razvijanje
marca pridobil ve¢ | sodelovanja v IDPP | druzin v IDPP delovnega
negativnih  ocen,ki | popolna izguba odnosa v IDPP
jih potem ni uspel | Solske motivacije in
popraviti, ni delal | ponavljanje razreda
ve¢ domace naloge,
uéil se je samo
takrat, ko je prisla
Studentka

R29 Vsi okrog njega smo | Proti koncu | Dvoletno sodelovanje | Razvijanje
ga sprasSevali kaj se | sodelovanja v IDPP | druZin v IDPP delovnega
je zgodilo in nam ni | popolna izguba odnosa v IDPP
znal odgovoriti, zdaj | Solske motivacije in
bo ponavljal 5. | ponavljanje razreda
razred z  Stirimi
negativnimi ocenami

R30 Starej$i sin pa je | Napredovanje Dvoletno sodelovanje | Razvijanje
prvo leto imel dobre | razreda pri starejSem | druzin v IDPP delovnega
ocene, pri | sinu odnosa v IDPP
matematiki je imel
celo trojko. Letos pa
napreduje razred z
dvema negativnima
in sicer iz angle§¢ine
in matematike

R31 Ja  pocutim se | Obcutek krivde, | Dozivljanje Razvijanje
odgovorno, kot | odgovornosti ob | otrokovega  ucnega | delovnega
mama se pocutim | ponavljanju razreda uspeha odnosa v IDPP
odgovorno in Kkrivo
zato

R32 Takrat ko mi je | Zaskrbljenost ob | Dozivljanje Razvijanje
uciteljica povedala, | moznosti otrokovega  uc¢nega | delovnega
da obstaja velika | ponavljanja razreda uspeha odnosa v IDPP
verjetnost, da bo
ponavljal razred,
sem bila zelo
zaskrbljena

R33 Sinu sem tudi sama | Neposredno Premik k izbolj$anju | Spremembe za

pomagala, ker je
sprejel mojo pomo¢
in spomnim se, da
sva enkrat pisala
nalogo tudi do enih
zjutraj

vklju¢evanje starSev
v ucenje

Solske situacije otrok

starSe
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R34 Prav tako je prihajala | Studentka v vlogi | Rast Solske | Spremembe za
Studentka na dom, | motivatorja motivacije Solsko
ampak on se je ucil uspesnost
samo takrat ko je bil
kdo zraven, sam ni
naredil ni¢
R35 Jaz sem se trudila in | Pomanjkanje znanja | Instrumentalna Vzpostavljanje
mu pomagala Kjer | starSev za ustrezno | definicija problema delovnega
sem lahko, ampak | pomo¢ odnosa v IDPP
veliko stvari pa tudi
jaz ne znam
R36 Vedno ko sem ga | Opominjanje na | Premik k izboljSanju | Spremembe za
vprasala Ce je naredil | Solske obveznosti Solske situacije otrok | starSe
domaco nalogo, mi
je odgovoril, da je
nima ali pa, da jo je
naredil ze v Soli
R37 Ja vedno sem imela | Izboljsanje  Solskih | Vmesna pri¢akovanja | Razvijanje
zeljo, da bi se ocene | ocen delovnega
izboljsale odnosa v IDPP
R38 Otroci so dosegali | Izboljsanje ocen Solski napredek Spremembe za
boljse ocene Solsko
uspesnost otrok
R39 prisla je tudi kaksna | Pohvala s  strani | Rast Solske | Spremembe za
pohvala s strani | uciteljev motivacije Solsko
uciteljic uspesnost otrok
R40 starejSega sina so ob | Pohvala s  strani | Rast Solske | Spremembe za
koncu leto$njega | uditeljev motivacije Solsko
Solskega leta uspesnost otrok
pohvalili v Soli, da
opazajo ve¢ njegove
lastne angaZiranosti
za Solske stvari
R41 Manj pogosto sem | Manj pogosto | Prispevek IDPP za | Spremembe za
tudi sama hodila v | obiskovanje starSe starSe
Solo na govorilne ure | govorilnih ur
R42 otroci bolj sodelujejo | Premik v sodelovanju | Solski napredek Spremembe za
v Soli in vprasajo, ¢e | z uditelji Solsko
¢esa ne razumejo uspesnost otrok
R43 Vse mi je bilo vse¢ Vse OK Sodelovanje v IDPP | Zaklju¢evanje
kot pozitivna izkusnja | delovnega
odnosa v IDPP
R44 Zdelo se mi je dobro, | Cas rezerviran za | Pridobivanje navad za | Spremembe za
da prihaja zaradi | ucenje samostojno ucéenje Solsko
sinov, da se potem uspesnost otrok
vsaj v tem ¢asu ucita
R45 Zdelo se mi je | Preventivha pred | Solski napredek Spremembe za
koristno, ¢e ne bi | ponavljanjem razreda Solsko
tudi  starejsi  sin uspesnost otrok
ponavljal razred
R46 Zelo uporabno je | Koristna izkusnja Oris celotnega | Zakljucevanje
bilo sodelovanje s sodelovanja v procesu | delovnega
Studentko, tako za podpore in pomoci odnosa v IDPP
mlajSega kot za
starejSega sina
R47 Da. To me je | Pripravljeni sprejeti | Zelja po sodelovanju | Zakljuevanje
sprasevala tudi | novega Studenta/tko v IDPP v prihodnje delovnega
Solska svetovalna odnosa v IDPP

delavka, seveda bi
bila pripravljena
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drugo leto sprejeti
drugega  Studenta/-
tko ¢e zdaj$nja ne bo
mogla ve¢ prihajati,
zakaj pa ne. Tako za
mlajSega sina, ki bo
ponavljal razred kot
za starejSega, ki bo
zdaj ze v vi§jem
razredu

R48 10- sem zelo | Vec kot zadovoljna s | Zadovoljstvo Zaklju¢evanje
zadovoljna in | sodelovanjem v IDPP delovnega
hvalezna za uc¢no odnosa v IDPP
pomo¢ na domu

R49 SO se otroci | Napredovanje v Soli Solski napredek Spremembe za
poboljsali v Soli Solsko

uspesnost otrok

Intervju I:

St. izjave Izjava Pojem Kategorija Tema

11 To je bilo vredu, | Dobro Oris celotnega | Zakljucevanje delovnega

dobro je Student | Studenta in sina sodelovanja v | odnosa v IDPP
delal s sinom IDPP

12 Sta se dobro ucila. | Organizirano ucenje | Potek ucne | Razvijanje delovnega

Ucila  sta  se | glede na Solski urnik | pomoci odnosa v IDPP
odvisno od tega
kaj je bilo najbolj
nujno, npr. ta
teden je pisal
matematiko in sta
se zato ucila
matematiko, ¢e pa
je bil vprasan
naravoslovje  pa
sta se ucila
naravoslovje
13 Tako sta si po | Organizirano ucenje | Potek ucne | Razvijanje delovnega
vrsti  in sproti | glede na Solski urnik | pomo¢i odnosa v IDPP
organizirala snov
za ucenje
14 Tako, da nimam | Hvaleznost Oris celotnega | Zaklju¢evanje delovnega
kaj drugega | pomo¢ sodelovanja v | odnosa v IDPP
povedat kot se IDPP
najlepSe zahvaliti
za pomoC. To je
za mnaso druZino
bil en velik plus
15 dolgo casa sta se | Fleksibilnost trajanja | Razlikovanje med | Razvijanje delovnega
ucila, takrat ko je | srecanj to in  drugimi | odnosav IDPP
prisel Student, oblikami podpore
minimalno dve uri in pomoci
in pol, vcasih pa
celo tri  ure.
V¢asih sta se ucila
od petih, Sestih pa
tia do devetih
zvecer

16 Seveda so se od | Ufenje z vmesnimi | Potek u¢ne | Razvijanje delovnega

teh dveh ur in pol | pavzami pomoci odnosa v IDPP

malo pogovarjali,
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ampak to je
logi¢no, saj ni
mozZno, da bi sin
zdrzal in  bil
skoncentriran celi
dve wuri in pol.
Vmes sta imela
kak$no pavzo, 5-
10 minut, kar se
mi je zdelo prav

17 Delala sta pocasi, | Pofasna razlaga | Potek uéne | Razvijanje delovnega
veckrat mu  je | snovi pomodi odnosa v IDPP
Student snov
obnovil, da je sin
to slisal veckrat in
si je potem lazje
zapomnil  snov.
Saj si noben ne
more takoj
zapomnit snovi
18 Student je zelo | Potrpezljivost Osebno vodenje k | Razvijanje delovnega
potrpeZljiv dobrim izzidom odnosa v IDPP
19 Sam sem  bil | Oce vecinoma | Prisotnost Razvijanje delovnega
prisoten v enih | prisoten druzinskih ¢lanov | odnosa v IDPP
80%, nekajkrat na sre¢anjih
nisem bil zraven
ker sem bil v
sluzbi in sta takrat
7e zakljucila,
véasih pa sem
prisel ko sta se
onadva Ze ucila
110 Ja res je prihajal | Fleksibilnost Razlikovanje med | Razvijanje delovnega
Cez vikende, | ¢asovnih  terminov | to in  drugimi | odnosav IDPP
bodisi v soboto ali | srecanj oblikami podpore
Vv nedeljo in pomo¢i
111 sprosti  smo se | Sprotno Dogovor 0 | Vzpostavljanje
dogovarjali za | dogovarjanje za | sodelovanju v | delovnega odnosa v
kateri dan sreCanja IDPP IDPP
112 To sem nam je | Prilagodljivost in | Sodelovanje vV | ZakljuCevanje delovnega
zdelo lepo, da je | fleksibilnost Studenta | IDPP kot | odnosa v IDPP
bil prilagodljiv in pozitivna izku$nja
dosegljiv tudi Cez
vikend
113 Sin se tudi noce | Otrok brez navade | Instrumentalna Vzpostavljanje
sam uciti, zelo | samostojnega uéenja | definicija delovnega odnosa v
redko se sam uci. problema IDPP
Res ni imel
navade, da bi se
sam ucil.
114 U¢i se samo takrat | Student v vlogi | Rast Solske | Spremembe za Solsko
ko je kdo zraven motivatorja motivacije uspesnost otrok
115 Edino zdaj, ko | Porast Pridobivanje Spremembe za Solsko
ima tezave pri | samoiniciativnega navad za | uspesnost otrok
slovensCini, zdaj | uCenja samostojno ucenje
veckrat vzame
sam knjigo v roke
in bere, pa Se to ne
vem ali zares bere
116 Véasih  mu je | Pomo¢ sorojencev Druge oblike | Razvijanje delovnega
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starejSa héerka
pomagala in sta
se ucila, pa se mu
vmes veC ne da,
pa ji potem spet
malo nagaja

pomoci v katere so
otroci vkljuceni

odnosa v IDPP

117 Ponavljala sva | Neposredno Premik k | Spremembe za starse
samo postevanko, | vkljucevanje starSev | izboljSanju Solske
drugo ne, ker jaz | v ucenje situacije otrok
drugo ne znam in
mu ne morem
pomagati, ¢e pa bi
vedela pa bi mu
pomagala
118 S héerko nismo | Starejsa héerka | Dozivljanje Razvijanje delovnega
imeli tega | nikoli ~ ni  rabila | otrokovega uénega | odnosa v IDPP
problema, sama se | dodatne pomo¢i pri | uspeha
je ucila, noben ji | uCenju
ni pomagal, razen
seveda ucitelji v
Soli
119 A domov nobeden | Starejsa héerka | Dozivljanje Razvijanje delovnega
ni priSel, da bi ji | nikoli  ni  rabila | otrokovega u¢nega | odnosa v IDPP
pomagal, sploh ni | dodatne pomo¢i pri | uspeha
rabila tega uéenju
120 Hcerka je bila | Razvoj Vpliv sodelovanja | Spremembe za ostale
véasih tudi bolj | komunikacijskih s IDPP za | otroke
tiha, zdaj malo | ves¢in sorojence
veé govori, prej pa
je bila zelo tiha, v
Soli so me ucitelji
opozarjali, da je
prevec tiha
121 Ja zelimo si da Se | Vizija starSev, da | DoZivljanje Razvijanje delovnega
naprej ostane tako | hcerka nadaljuje | otrokovega u¢nega | odnosa v IDPP
pridna. In pa se po | izobrazevanje na | uspeha
srednji Soli vpise | fakulteti
Se kam naprej
122 Mi smo se samo | Boljse Zivljenje za | Preselitev v | Razvijanje delovnega
zaradi otrok | otroke Slovenijo odnosa v IDPP
preselili v
Slovenijo, ne
zaradi mene, meni
je bilo doma ¢isto
vredu, imam tam
VSO druzino,
starSe, brate in
sestre. Pri§li smo
iz Albanije res
samo zato, da
imajo otroci boljse
zivljenje tukaj
123 To je Sola | Predlog Solske | Povod za | Vzpostavljanje
predlagala, oni so | svetovalne delavke vzpostavljanje delovnega odnosa v
dali predlog IDPP IDPP
124 Najprej so mene | Uvid SSD v | Povod za | Vzpostavljanje
vpra$ali, ¢e Zelim | problemsko situacijo | vzpostavljanje delovnega odnosa v
da prihaja domov | druZine IDPP IDPP

Student in se uci s
sinom
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125

Povedala sem, da
imamo malo
prostora, ker smo
Sele tekom leta
dobili zraven eno
sobo, ampak so mi
v Soli povedali, da
to ni  tezava.
Opcija bi bila tudi,
da bi jaz v tem
¢asu ko se onadva
udita stala

oklevala
prostorske

Mama
zaradi
stiske

Povod za
vzpostavljanje
IDPP

Vzpostavljanje
delovnega  odnosa
IDPP

\Y

126

Strinjala sem se s
to obliko pomoci,
sem pristala na to
sodelovanje

Sprejetje
Solske
delavke

predloga

svetovalne

Povod za
vzpostavljanje
IDPP

Vzpostavljanje
delovnega  odnosa
IDPP

127

potem pa smo Vv
Soli izpolnili
potrebne obrazce

Sprejetje
Solske
delavke

predloga

svetovalne

Povod za
vzpostavljanje
IDPP

Vzpostavljanje
delovnega odnosa
IDPP

128

V Soli smo se
srecali oba starSa,
Student, Solska
svetovalna
delavka, specialna
pedagoginja in
sinova
razrednicarka

Prisotni
SSD,
Student

uciteljici,
starSa in

Uvodno srecanje v
Soli

Vzpostavljanje
delovnega odnosa
IDPP

129

Na tem sreCanju
smo se malo
spoznali, si ze
izmenjali Stevilke
ter se dogovorili
kdaj bo potekalo
nase prvo srecanje
na domu

Dogovor o prvem
sre¢anju na domu

Uvodno srec¢anje v
Soli

Vzpostavljanje
delovnega  odnosa
IDPP

130

Pa potem nas je
Student malo
povprasal po tem
kako si zeliva, da
bi potekala naSa
sreCanja in smo se
pogovarjali Se o
tem

Pogovor o]
pricakovanjih glede
srecanj

Uvodno srecanje v
Soli

Vzpostavljanje
delovnega odnosa
IDPP

131

Jaz sem pogosto
hodila v Solo na
govorilne ure, na
vsakih 14 dni in
tam mi je Solska
svetovalna
delavka predlagala
(priSla  me je
pozdravit) to
obliko pomoci

Predlog podala na
sestanku

Povod za
vzpostavljanje
IDPP

Vzpostavljanje
delovnega odnosa
IDPP

132

predhodno

srecanje S
Studentom, pa sem
potem pristala na
to. Rekla pa mi je,
da naj na prvo
sreCanje s

§prej etje
SSD za
srecanje

predloga

uvodno

Uvodno sreCanje v
Soli

Vzpostavljanje
delovnega  odnosa
IDPP

\Y
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Studentom v Soli
pride tudi moz

133 Vedinoma pa | Sprejetje  predloga | Uvodno sreCanje v | Vzpostavljanje
grem sama v $olo, | SSD  za  uvodno | $oli delovnega odnosa Vv
ker moz dela, | sreCanje IDPP
danes je prisel Sele
pol Sestih zvecer
domov
134 Ja, mi je povedala, | Uéna pomo¢ sinu | Razumevanje Vzpostavljanje
da pride S$tudent | doma namena delovnega odnosa Vv
domov se udit s vzpostavitve IDPP | IDPP
sinom, da ne bho
sinu  pomagal v
Soli, ampak doma
in sem pristala
135 Povedala je Se, da | Samostojno Dogovor 0 | Vzpostavljanje
se bomo naprej | dogovarjanje druzine | sodelovanju delovhega odnosa v
sami dogovarjali s | in Studenta 0 IDPP
Studentom, kdaj in | srecanjih
kako se bomo
videvali
136 ter, da so tudi oni | Sola v stikih s | Dogovor 0 | Vzpostavljanje
kot Sola s | Studentom sodelovanju delovnega odnosa v
Studentom v IDPP
kontaktu
137 Sola je predlagala | Predlog Solske | Povod za | Vzpostavljanje
to pomo¢, saj | svetovalne delavke vzpostavljanje delovhega odnosa v
nismo vedeli Kkje IDPP IDPP
je, sami ga ne bi
mogli najti
138 Ja, vse je bilo | Nibilo nejasnosti Razumevanje Vzpostavljanje
jasno namena delovhega odnosa v
vzpostavitve IDPP | IDPP
139 Tako je, ni¢ nismo | Ni bilo nejasnosti Razumevanje Vzpostavljanje
pogresali namena delovnega odnosa v
vzpostavitve IDPP | IDPP
140 Ko je prisel se je | Cas za spoznavanje Uvodno srecanje s | Vzpostavljanje
predstavil in Studentko delovnega odnosa v
povedal kdo je IDPP
141 potem sta s sinom | Ucenje s sinom Uvodno srecanje s | Vzpostavljanje
delala za Solo Studentom delovnega odnosa v
priblizno dve uri IDPP
142 Kasneje pa smo se | Sprotno Dogovor 0 | Vzpostavljanje
sproti dogovarjali | dogovarjanje za | sodelovanju v | delovnega odnosa v
preko  telefona, | sreCanja IDPP IDPP
kdaj bo prisel. Je
Student in dela pa
nima stalnega
delovnika,  zato
smo se
dogovarjali sproti
bodisi preko
sporocil, ali pa
smo se slisali
preko telefona
143 Ko je poklical na | Sama se dogovarjata | Krepitev Spremembe za otroka za
moj telefon, sem | za sreCanje samostojnosti katerega se je vzpostavil
najveckrat  dala otroka in razvil IDPP

kar sinu telefon,
da je prevzel klic
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in sta se potem
sama dogovorila

144 Ce pa sina ni bilo | Sama se dogovarjata | Krepitev Spremembe za otroka za
pa sem  jaz | zasreCanje samostojnosti katerega se je vzpostavil
prevzela klic in se otroka in razvil IDPP
zmenila z njim, pa
ga je sin potem
poklical nazaj

145 Zelela sem si | Napredovanje v visji | ZaGetna Vzpostavljanje
samo, da sin | razred pri¢akovanja delovnega odnosa Vv
napreduje v visji IDPP
razred. Da mu
Student toliko
pomaga, da ne
ponavlja razreda

146 Da se Student in | Dober odnos med | ZaCetna Vzpostavljanje
sin razumeta sinom in §tudentom | pri¢akovanja delovhega odnosa v

IDPP

147 in si sin vsaj nekaj | U¢na pomo¢ Zaletna Vzpostavljanje
zapomni od tega pri¢akovanja delovnega odnosa v
kar sta se ucila IDPP

148 To sem si Zelela in | Pogovor 0 | Uvodno sre¢anje s | Vzpostavljanje
to sem tudi prvi¢ | pricakovanjih Studentko delovnega odnosa v
povedala Studentu IDPP

149 Samo, da konéa | Zelja, da sin zaklju¢i | Dozivljanje Razvijanje delovnega
osnovno %olo, za | OS otrokovega u¢nega | odnosa v IDPP
naprej pa me ne uspeha
briga vec¢, tudi Ce
bo fizi¢ni delavec
kot moz

150 Ja, tako je Pogovor 0 | Uvodno sre¢anje s | Vzpostavljanje

pri¢akovanjih Studentko delovnega odnosa Vv
IDPP

151 Ne vemo $e, ni §¢ | Ni Se znano, ¢e so | ZaCetna Zakljucevanje delovnega
konec  Solskega | uresni¢ena pricakovanja odnosa v IDPP
leta, pocakajmo
do petka

152 Nato pa on meni | Nezaupanje otroku | Dozivljanje Razvijanje delovnega
pove, ¢e je dobil | glede Solskih stvari otrokovega u¢nega | odnosa v IDPP
kak$no pozitivno uspeha
oceno ampak mu
jaz ne verjamem
dokler mi ne
pokaze testa

153 Enkrat je pri | Prav dobro (4) pri | Solski napredek Spremembe za Solsko
geografiji  dobil | geografiji uspesnost otrok
Stirico pa sem
rekla, da ne
verjamem, da
zelim prej videti
test

154 Nato pa mi je res | Prav dobro (4) pri | Solski napredek Spremembe za Solsko
pokazal test in | geografiji uspesnost otrok
sem bila zelo
vesela tega. Sem
rekla, da naj moz
izreze okvir iz
desk, da mu damo
ta test okvirit

155 S prijateljico se je | Pomo¢ prijateljice Druge oblike | Razvijanje delovnega
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ucil geografijo in
sicer samo 45
minut pa se je
naucil za Stirico

pomoci v katere so
otroci vkljuceni

odnosa v IDPP

156 Ja 7zelela sem si | Uenje uéenja Vmesna Razvijanje delovnega
tudi to, da se nauci pri¢akovanja odnosa v IDPP
uciti se
157 ter, da se sam | Pridobivanje navad | Vmesha Razvijanje delovnega
veckrat uci za samostojno ucenje | pri¢akovanja odnosa v IDPP
158 Ja sam se Se | Otrok brez navade | Instrumentalna Vzpostavljanje
vedno  premalo | samostojnega uenja | definicija delovnega odnosa Vv
uéi, razen ko je problema IDPP
Student zraven ali
uciteljice v Soli
159 Napise pa sam | Porast Pridobivanje Spremembe za $olsko
domace  naloge, | samoiniciativnega navad za | uspesnost otrok
takrat ko pove, da | ucenja samostojno uéenje
jimima
160 Ko pa je sam | Porast Pridobivanje Spremembe za $olsko
véasih tudi vzame | samoiniciativnega navad za | uspesnost otrok
knjigo uéenja samostojno uéenje
161 jaz nisem | Nezaupanje otroku | Dozivljanje Razvijanje delovnega
prepricana, da se | glede Solskih stvari otrokovega u¢nega | odnosa v IDPP
sploh uci uspeha
162 Sin pravi, da se | Nezaupanje otroku | Dozivljanje Razvijanje delovnega
uéi z branjem | glede Solskih stvari otrokovega u¢nega | odnosa v IDPP
potihoma, Ceprav uspeha
so mu predlagali,
da bi se naj ucil
tako, da bi bral
naglas
163 Ampak zdaj se | Napredek pri branju | Solski napredek Spremembe za $olsko
opazi tudi uspesnost otrok
napredek in
spremembe pri
branju, ko bere
naglas. Vcasih pa
je bral tako, da je
prebral  zacetne
dve, tri ¢rke in je
potem dodal
preostanek  sam,
tako da je besedo
napacno prebral
164 Ne vem zakaj je | Popolna izguba | Instrumentalna Vzpostavljanje
tako, ampak odkar | Solske motivacije | definicija delovnega odnosa v
je ponavljal tretji | zaradi  ponavljanja | problema IDPP
razred je izgubil | razreda
voljo do ucenja,
sploh domacih
nalog ni zelel
delati
165 Pred tem pa se | Popolna izguba | Instrumentalna Vzpostavljanje
spomnim, da sem | Solske motivacije | definicija delovnega odnosa v
Sla enkrat v $olo | zaradi  ponavljanja | problema IDPP
po njega in mu je | razreda
uciteljica
povedala, da naj
mi zrecitira

pesmice, ki so se
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jih nauéili v Soli in
se je v enem
dnevu v  casu
Solskega  pouka
naucil vse
pesmice, ki so jih
obravnavali

166

Se ni udil

Ni se ucil

Razlogi za
ponavljanje
razreda

Razvijanje
odnosa v IDPP

delovnega

167

Takrat ni  imel
veliko  pomoci,
pomagala mu je
samo Solska
svetovalna
delavka

Premalo pomoc¢i v
Soli

Razlogi za
ponavljanje
razreda

Razvijanje
odnosa v IDPP

delovnega

168

In v tistem casu,
ko je  drugi¢
obiskoval razred
tretji razred pa
smo S§li prvic v
svetovalni center
za otroke,
mladostnike in
stare v Sigko

Svetovani center

Druge oblike
pomoci v katere so
otroci vkljuceni

Razvijanje
odnosa v IDPP

delovnega

169

Tam so preverili
uéne sposobnosti
in zmoznosti sina,
kjer je gospod
jasno povedal, da
sin ni za Solo s
prilagojenim
programom in da
lahko sledi
ucnemu nacrtu
osnovne Sole v
katero je vpisan

Podano mnenje, da
otrok ni za Solo s
prilagojenim
programom

Izkusnja  obiska
svetovalnega
centra

Razvijanje
odnosa v IDPP

delovnega

170

Gospod je svoje
mnenje podal
osnovni Soli,
potem je sin dobil
odlo¢bo za
dodatno strokovno
pomo¢ v $oli

Pridobljena odlocba
za DSP v $oli

Izkusnja  obiska
svetovalnega
centra

Razvijanje
odnosa v IDPP

delovnega

171

Lani, ko je
obiskoval peti
razred pa smo Se
enkrat §li v ta
center in kasneje
je dobil Se pomoc
Studenta na domu

2X obiskali
svetovalni center

Izkusnja  obiska
svetovalnega
centra

Razvijanje
odnosa v IDPP

delovnega

172

Specialna
pedagoginja  ob
ponedeljkih in
sredah ter
razredni¢arka ob
torkih, Cetrtkih in
petkih preduro

DSP v $oli vsak dan

Druge oblike
pomoci v katere SO
otroci vkljuceni

Razvijanje
odnosa v IDPP

delovnega

173

Ob torkih je bil
sin sam z

1x na teden
individualna pomo¢

Druge oblike
pomoci v katere so

Razvijanje
odnosa v IDPP

delovnega
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razredniCarko v Soli otroci vkljuceni
174 ob  Cetrtkih in | Skupinska pomo¢ v | Druge oblike | Razvijanje delovnega
petih pa se je | Soli pomoci v katere so | odnosa v IDPP
prikljuc¢il skupini otroci vkljuceni
z ostalimi iz
razreda in iz
paralelk.  Skupaj
so se obicajno
ucili angles¢ino in
slovens¢ino
175 Na zacetku sta se | Odstopili prostor za | Premik k | Spremembe za starse
uéila pri mizi v | uenje  sinu  in | izboljSanju Solske
kuhinji, pa smo se | Studentu situacije otrok
potem ostali ¢lani
druzine umaknili
176 Kasneje pa je sin | Pridobitev  delovne | Organizacija Spremembe za $olsko
dobil tudi svojo | mize Solskih stvari uspesnost otrok
sobo za ucenje in
mizo, ki jo je
soseda  zrihtala,
kamor sta se s
Studentom
umaknila, da sta
imela nek svoj
prostor za ucenje
177 To smo vzeli kot | Pozitivna izku$nja Oris celotnega | Zaklju¢evanje delovnega
pozitivno, kot sodelovanja v | odnosa v IDPP
dobro IDPP
178 Nismo imeli | Obcutek Vpliv na | Spremembe za druzine
obCutka, da se | sproscenosti na | druzinsko
moramo kakorkoli | sre¢anjih zivljenje
prilagajati
Studentu
179 Zavedali smo se, | Zavedanje, da sin | Vpliv na | Spremembe za druZine
da sin to | potrebuje pomo¢ druzinsko
potrebuje, zato zivljenje
smo Studenta
vedno z veseljem
pricakali. Nismo
si zeleli, da bi sin
spet ponavljal
razred
180 Prav tako nisem | Manj pogosto | Prispevek IDPP za | Spremembe za starSe
ve¢ rabila hoditi v | obiskovanje starSe
Solo na govorilne | govorilnih ur
ure na vsakih 14
dni
181 Pa tudi nisem bila | Manj$a zaskrbljenost | Prispevek IDPP za | Spremembe za star$e

vec toliko
zaskrbljena, nisem
se sekirala, ko
sem videla, da
prihaja Student in
pomaga sinu. Za
ta cas, ko je
prihajal  Student
sem bila gotovo
prepricana, da se
ucita in sem bila
res brez skrbi

starSe
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takrat

182

Ko je  zacel
prihajati Student je
§lo vse v $oli na
pozitivno, veé
znanja je pokazal
v Soli.  Meni
osebno se je tako
zdelo

Napredovanje v $oli

Solski napredek

Spremembe za Solsko

uspesnost

183

ko sem se v Soli
pogovarjala z
ucitelji in Solsko
svetovalno
delavko so mi to
potrdili

Opazen napredek s
Solske strani

Rast Solske
motivacije

Spremembe za Solsko

uspesnost otrok

184

Vse nam je bilo
vSec

Vse OK

Sodelovanje v
IDPP kot
pozitivna izku$nja

Zakljucevanje delovnega
odnosa v IDPP

185

To kar sta se uéila
in delala za Solo je
bilo res vse super

Ucenje in
opravljanje  drugih
Solskih obveznosti

Sodelovanje %
IDPP kot
pozitivna izkusnja

Zaklju¢evanje delovnega
odnosa v IDPP

186

Res je bil Student
sinu v pomoc¢, pa
to ne govorim zdaj
zato, ker je on
tukaj zraven.
Ampak res nam je
vsem bil v veliko
pomoc¢

Potrebna pomo¢
celotni druzini

Sodelovanje \
IDPP kot

pozitivna izkusnja

Zakljucevanje delovnega
odnosa v IDPP

187

Lepo je bilo, da
sta se ucila in tudi,
da sta se vmes kaj
pogovarjala

Pogovor

Sodelovanje %
IDPP kot
pozitivna izku$nja

Zaklju¢evanje delovnega
odnosa v IDPP

188

hkrati pa je tudi
Student vedno na
koncu meni
pojasnil to sva se
ucila ali katero
domaco nalogo sta
delala ter povedal
kaj mora sin Se
ponavljati

Posredno
vkljuevanje starSev
v ucenje

Premik k
izboljSanju Solske
situacije otrok

Spremembe za starse

189

Drugace jaz vse
slisim, kar se
ucita, ker sem v
kuhinji

Opazovanje ucne
pomoci

Premik k
izbolj$anju Solske
situacije otrok

Spremembe za starse

190

Enkrat je sin zacel
malo nagajati,
tako se mi je
zdelo, da je samo
veliko govoril in
se ni hotel uciti,
nisem se mogla
zadrzati, zato sem
kar v prico
Studenta sinu
povedala, da naj
se zresni in se
zaéne uciti

Posredno
vkljucevanje starSev
za ucenje

Premik k
izboljSanju Solske
situacije otrok

Spremembe za starse

191

Kasneje ko je

Posredno

Premik k

Spremembe za starse
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Student odSel pa
sem mu Se enkrat
povedala, da mu
ne dovolim, da se
tako obnasa, ker je
kljub temu, da je
mlad njegov
ucitelj in ga mora
spostovati in se
uciti. Saj ni ni¢
narobe, Ce se kdaj
vmes smeje,
ampak ne pa skoz
in z namenom, da
bi Cimprej minil
cas

vkljucevanje starSev
za ucenje

izboljSanju Solske
situacije otrok

192

Vse je bilo vredu.
Meni se je zdelo
vse Vv najboljsem
redu.

Vse OK

Sodelovanje %
IDPP kot

pozitivna izkusnja

Zaklju€evanje delovnega
odnosa v IDPP

193

Ne, ne

Vse OK

Sodelovanje \
IDPP kot

pozitivna izku$nja

Zakljucevanje delovnega
odnosa v IDPP

194

Nisem jaz sicer
tako Solana, da bi
ga preverjala ali
sta se pravilno
ucila  ali  ne,
ampak  zavedam
pa se tega, da
noben ne pride na
dom in uci nekoga
kar tri ure skupaj.
Tudi inStruktor;ji,
ki hodijo na dom
so po najve¢ eno
in pol do dveh ur.

Razlikovanje med to
in drugimi oblikami
podpore in pomo¢i

Fleksibilnost
trajanja sreéanj

Razvijanje
odnosa v IDPP

delovnega

195

Ne bi ga
zamenjala, lepo
sta se s sinom
ujela in se super
udita

Dobro  sodelovanje
sina in Studenta

Oris celotnega
sodelovanja v
IDPP

Zakljucevanje delovnega
odnosa v IDPP

196

Ce 3tudenta ne bi
bilo bi sin sigurno
ponavljal razred,
to bi bila res
Skoda

Student v vlogi
motivatorja

Rast Solske
motivacije

Spremembe za Solsko

uspesnost otrok

197

Smo pa Studenta
zelo dobro sprejeli
v druzino, sprejeli
smo ga kot
svojega, kot Clana
nase druzine. Smo
mu bili na voljo in
mu tudi  sami
pomagali.

Sprejetje  Studenta
kot druzinskega
¢lana

Vpliv na
druzinsko
zivljenje

Spremembe za druzine

198

Jaz sem ze na
zaCetku in vse
skozi bila zelo
zadovoljna s tem

Zelo zadovoljna
skozi celoten IDPP

Zadovoljstvo

Zakljucevanje delovnega
odnosa v IDPP
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sodelovanjem,
tako je tudi na

koncu. Res sem
preve¢ zadovoljna
S tem

sodelovanjem in
ne vem Kkaj bi
lahko sploh
drugega povedala

199

Zares je bilo super
sodelovati S
Studentom

Vec kot zadovoljni s
sodelovanjem v
IDPP

Zadovoljstvo

Zaklju€evanje delovnega
odnosa IDPP

1100

Prav tako so nam
oni veliko
pomagali. Najprej,
ko smo prisli v
Slovenijo nam je
na pomoc
priskocila ena
uciteljica M., to je
bilo ko je bil sin v
drugem razredu.
Kasneje v tretiem
pa mu je veliko
pomagala Solska
svetovalna
delavka,  zadnji
dve leti pa mu
pomaga tudi
Solska  specialna
pedagoginja.

Pomo¢ v Soli

Druge oblike
pomoci v katere so
otroci vkljuceni

Razvijanje
odnosa v IDPP

delovnega

1101

Zelo smo
zadovoljni, torej
10, ve¢ ne gre.
Res ga ne morem
bolj pohvaliti

Vec kot zadovoljni s
sodelovanjem \
IDPP

Zadovoljstvo

Zakljucevanje delovnega
odnosa v IDPP

1102

Ja, sodelovanje mi
je bilo  zelo
koristno in vredno

Koristna izku$nja

Oris celotnega
sodelovanja v
IDPP

Zakljucevanje delovnega
odnosa v IDPP

1103

Zelel bi si, da se
kdaj tako dobimo,
ne da se udita,
ampak tako Kot
smo zdaj za mizo
in se pogovarjamo

Druzinski prijatelj

Vpliv na
druzinsko
zivljenje

Spremembe za druZine

1104

Za sina pa bi si
zelel, da bi se sam
ucil in, da ne bi
rabil ucitelja

Zelja po
samostojnem ucenju
otroka

Vizija starSev ob
koncu sodelovanja

Zakljucevanje delovnega
odnosa v IDPP

1105

Ko sem s strani
Solske svetovalne
delavke, zdaj proti
koncu  Solskega
leta izvedela, da
obstaja mozZnost,
da bo sin Se 1x
ponavljal  razred
sem dozivela Sok
in celo no¢ nisem
mogla spati.

Nespecnost  zaradi
moznosti

ponavljanja razreda

Dozivljanje
otrokovega u¢nega
uspeha

Razvijanje
odnosa v IDPP

delovnega
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1106

Bila sem res
zaskrbljena,  cel
cas sem se
ukvarjala s tem.

Zaskrbljenost ob
moznosti
ponavljanja razreda

Dozivljanje
otrokovega ucnega
uspeha

Razvijanje
odnosa v IDPP

delovnega

1107

Zato, ker se brat
uci s Studentom se
pocutim bolj
svobodna in
razbremenjena.

Obcutek
razbremenjenosti %
sorojence

Vpliv sodelovanja

IDPP za

Spremembe
otroke

za ostale

1108

Tezko ga je
zamenjat, clovek
se navadi. Vsak
teden smo se
videli vsaj enkrat,
veasih celo
dvakrat na teden,
en dan v vikendu
in Se kakSen dan
med tednom

Srecanja
druzinska navada

postala

Vpliv na
druzinsko
Zivljenje

Spremembe za druzino

Intervju T:

St. izjave

Izjava

Pojem

Kategorija

Tema

T1

Sproti smo se s
Studentko dogovorili
kdaj lahko pride
pomagat

Sprotno dogovarjanje
za sreCanja

Dogovor 0
sodelovanju v IDPP

Vzpostavljanje
delovnega
odnosa v IDPP

T2

naSli smo en nacin
dela, kjer smo se
lahko prilagajali eden
drugemu, véasih
Studentka ni mogla
priti ali pa nas ni bilo
in smo se potem
uspesno  usklajevali
ter prilagajali eden
drugemu

Sprotno dogovarjanje
za sreCanja

Dogovor 0
sodelovanju v IDPP

Vzpostavljanje
delovnega
odnosa v IDPP

T3

S sodelovanjem s
Studentko smo  bili
zadovoljni, komaj
smo Cakali, da pride
Cetrtek, ko bo
Studentka prisla

Nestrpno
pri¢akovanje
Studentke

Zadovoljstvo

Zakljucevanje
delovnega
odnosa v IDPP

T4

Tudi hcerka, ki je
sodelovala s
Studentko ji je veckrat
napisala sms
sporocilo, ¢e Cesa Vv
Soli ni znala in ji je
Studentka potem tudi
na ta naCin pomagala

Dosegljivost
telefona

preko

Razlikovanje med to
in drugimi oblikami
podpore in pomo¢i

Razvijanje
delovnega
odnosa v IDPP

T5

Ko je prisla studentka
sem si tudi sama
lahko vzela veC Casa
zZase

Vzela si ¢as zase

Prispevek IDPP za

starSe

Spremembe  za
starSe

T6

ker sem vedela, da bo
héerka s Studentko
kateri sem zaupala

Zaupanje Studentki

Vpliv na druzinsko
zivljenje

Spremembe  za
druzine

T7

Prvo leto je
sodelovanje potekalo

Prvo leto gospa
prisotna na srecanjih

Dvoletno sodelovanje
druzin v IDPP

Razvijanje
delovnega
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tako, da sem bila jaz odnosa IDPP
vedno doma, oni sta
bili v sobi, jaz pa sem
kdaj pa kdaj prisla v
sobo pogledat

T8 v drugem letu pa sta | Drugo leto sta se | Dvoletno sodelovanje | Razvijanje
se zaceli uditi héerka | ugili brez prisotnosti | druZin v IDPP delovnega
in Studentka sami, | gospe odnosa IDPP
mene veckrat tudi ni
bilo doma

T9 Na  zaGetku tudi | Obvezna prisotnost | Zadetna sre¢anja Vzpostavljanje
héerka ni Zelela biti | mame delovnega
sama s Studentko, ker odnosa v IDPP
sem bila vedno pri
vsaki stvari jaz zraven
in je bila navajena na
to

T10 Vsaki¢ mi je | Obvezna prisotnost | Zadetna sreCanja Vzpostavljanje
povedala, da se bo | mame delovnega
uc¢ila, ampak samo odnosa v IDPP
pod pogojem, da sem
jaz zraven, zaradi tega
sem bila jaz zraven

T11 Rabila je nekaj Casa, | Cas za spoznavanje | Zaetna sretanja Vzpostavljanje
da vidi kak$na je | Studentke delovnega
Studentka, kako se odnosa v IDPP
obnasa

T12 da jo razume tudi | Cas za spoznavanje | Zaletna sre¢anja Vzpostavljanje
takrat ko Cesa ni | Studentke delovnega
zmogla odnosa v IDPP

T13 potem ji je zaupala ter | Zaupanje Studentki Spremembe v | Spremembe za
mi rekla, da bo zdaj vedenju otroka za
ona sama s Studentko katerega se je

vzpostavil in
razvil IDPP

T14 Potem pa sem jaz | Vzelasi Cas zase Prispevek IDPP za | Spremembe za
pocakala da pride starSe starSe
Studentka in da sta se
zaceli s héerko uditi
in sem sama lahko $la
v trgovino ali po
drugih opravkih

T15 prvo in drugo leto je | Dogovor o terminu | Dogovor 0 | Vzpostavljanje
Studentka prihajala ob | srecanj sodelovanju v IDPP delovnega
Cetrtkih, enkrat na odnosa v IDPP
teden

T16 Gledali smo na to, da | Termin sre¢anj | Dogovor 0 | Vzpostavljanje
bi Studentka prisla | prilagodili uéni | sodelovanju v IDPP delovnega
takrat ko h¢erka nima | pomoci v Soli odnosa v IDPP
predure v Soli Ze ucno
pomo¢, da bo lazje za
héerko

T17 véasih je bila héerka | Spodbujanje, Osebno vodenje k | Razvijanje
tudi teCna, se ji ni | motiviranje dobrim izzidom delovnega

dalo wuciti in je
Studentka morala dati
vse to skozi. Ampak
jo je Studentka
spodbujala dajmo Se
malo. KakSen dan je

odnosa v IDPP
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bil, da je u¢na pomoc
komaj sla skozi.

T18 pomagala ji je pri | Pomo¢ pri  vseh | Potek uéne pomoci Razvijanje
vseh Solskih | Solskih predmetih delovnega
predmetih tam Kjer je odnosa v IDPP
rabila pomo¢

T19 uéili sta se tekoGo | Organizirano ucenje | Potek uéne pomoéci Razvijanje
snov glede na Solski urnik delovnega

odnosa v IDPP

T20 delali doma¢o nalogo | Pomo¢ pri domacih | Potek uéne pomoci Razvijanje

nalogah delovnega
odnosa v IDPP

T21 ko je priel test ali | Organizirano ucenje | Potek uéne pomoéi Razvijanje
ustno sprasevanje sta | glede na Solski urnik delovnega
se posvetili tistemu odnosa v IDPP
kar je bilo
najpomembnejse

T22 Spomnim se tudi, da | Branje Potek uéne pomoci Razvijanje
sta brali delovnega

odnosa v IDPP

T23 enkrat sta tudi delali | Delanje referata Potek uéne pomoci Razvijanje
referat delovnega

odnosa v IDPP

T24 Studentki smo doma | Zaupanje $tudentki Vpliv na druZinsko | Spremembe za
zaupali Cisto vsi zivljenje druzine

T25 pocutili smo se kot, | Sprejetie  Studentke | Vpliv na druzinsko | Spremembe  za
da je del nase druzine | kot druzinske ¢lanice | Zivljenje druzine
in kot, da nas vse
pozna

T26 Tudi sama sem se | MozZnost pogovora Prispevek IDPP za | Spremembe za
vc¢asih z njo starSe starSe
pogovarjala kot, da je
na$ druzinski ¢lan, ko
sem rabila pogovor in
sem ji vse povedala

T27 Kot druzina nismo | Obcutek spros¢enosti | Vpliv na druzinsko | Spremembe za
bili v stresu kaj pa | na srecanjih Zivljenje druzino
zdaj, ko bo prisla
Studentka

T28 Edino na zaCetku mi | Obcutek Zacetna sreCanja Vzpostavljanje
je bilo tezko, ker | nesproscenosti, delovnega
nisem razumela kaj | nelagodnosti odnosa v IDPP
bo zdaj Studentka
vprasala in kako bodo
srecanja izgledala

T29 sem potem iskreno | Obcutek Zacetna sreCanja Vzpostavljanje
povedala v Soli in | nespro$¢enosti, delovnega
Studentki kako se | nelagodnosti odnosa v IDPP
pocutim in Ce bi lahko
to spremenili, da bi se
pocutila bolj
spros¢eno, ne pa da
razmisljam kako se
moram obnasati

T30 ko sem bila prvi¢ v | Prvotni dogovor | Dogovor 0 | Vzpostavljanje
Soli sem razumela, da | pomoc¢ pri branju sodelovanju delovnega

bo imela h¢erka samo
uéno  pomo¢  za
branje, mogoce
kak$no uro. To je bil

odnosa v IDPP

152




prvotni  dogovor s
Solo

T31 na koncu pa je bilo, | Nejasno, ali  se | Razumevanje namena | VVzpostavljanje
da smo morali biti | zahteva  prisotnost | vzpostavitve IDPP delovnega
prisotni vsi druzinski | vseh druzinskih odnosa v IDPP
¢lani ¢lanov na sreCanju

T32 veckrat je tudi mene | Nejasno, da  bo | Razumevanje namena | Vzpostavljanje
vprasala kaj | vkljuen pogovor vzpostavitve IDPP delovnega
pri¢akujem od na$ih odnosa v IDPP
srecanj

T33 Pa sem bila malo | Nejasno, ali  se | Razumevanje namena | Vzpostavljanje
zmedena, ali bo to | zahteva  prisotnost | vzpostavitve IDPP delovnega
zdaj vsakic, da | vseh druzinskih odnosa v IDPP
moram vse sporociti | ¢lanov na srecanju
in, da moramo biti vsi
prisotni, saj moza
veCkrat ni, pa tudi
starej§i sin ni  zelel
vedno biti zraven

T34 Tako sem na drugem | Sestanek s SSD o | Razumevanje namena | Vzpostavljanje
sestanku potem | nejasnostih vzpostavitve IDPP delovnega
vprasala, ¢e zdaj odnosa v IDPP
moramo biti vedno
vsi prisotni in, da se
mi ne drzimo tega,
ampak Studentka
vcasih ostane tudi ved
kot samo uro

T35 Mi je pa Solska | SSD predlagala | Razumevanje namena | Vzpostavljanje
svetovalna  delavka | pogovor s Studentko | vzpostavitve IDPP delovnega
povedala, da lahko | o nejasnostih odnosa v IDPP
povem Studentki, ce
mi ta nacin dela ni
vsec

T36 Ja, malo sem bila | Nejasno, da bo | Razumevanje namena | Vzpostavljanje
presenecena nad tem, | vkljucen pogovor vzpostavitve IDPP delovnega
da bi naj bili vsi odnosa v IDPP
prisotni in, da bo
vkljuéen tudi pogovor

T37 Soseda zgoraj je tudi | Pomo¢ inStruktorja- | Razlikovanje med to | Vzpostavljanje
imela pomo¢ na | zgolj ucenje in drugimi oblikami | delovnega
domu, pa sem jo podpore in pomo¢i odnosa v IDPP
vprasala e imajo isto
pa ni bilo, tam so se
samo ucili

T38 V $oli me je s tem | Predlog Solske | Povod za | Vzpostavljanje
seznanila Solska | svetovalne delavke vzpostavljanje IDPP | delovnega
svetovalna delavka odnosa v IDPP

T39 To mi je povedala na | Predlog podala na | Povod za | Vzpostavljanje
enem sestanku, ker | sestanku vzpostavljanje IDPP | delovnega
imamo pogosto odnosa v IDPP
sestanek za héerko v
Soli. Potem mi je
ponudila moznost, da
prihaja Studentka na
dom ucit héerko.

T40 Mi smo bili veseli, da | Uvid druZine v lastno | Povod za | Vzpostavljanje
nam je ponudila to | problemsko situacijo | vzpostavljanje IDPP | delovnega

obliko pomo¢i, ker
smo res zaupali Soli in

odnosa v IDPP
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smo rabili, da pride
kdo pomagat héerki

T41 Sama ji ne znam | Pomanjkanje znanja | Instrumentalna Vzpostavljanje
pomagati starSev za ustrezno | definicija problema delovnega
pomod odnosa v IDPP
T42 Prvi¢ smo bili vsi | Nestrpno Uvodno sredanje s | Vzpostavljanje
doma, razen | pri¢akovanje Studentko delovnega
starejSega sina in smo | Studentke odnosa v IDPP
komaj cakali da pride
kaj bo zdaj
T43 Studentka je | Predhoden telefonski | Uvodno sredanje s | Vzpostavljanje
predhodno poklicala | dogovor za prvo | $tudentko delovnega
in vprasala kdaj lahko | srecanje odnosa v IDPP
pride
T44 In potem je prisla, ko | Nestrpno Uvodno sreanje s | Vzpostavljanje
smo jo vsi napeto | pri¢akovanje Studentko delovnega
pricakovali, zanimalo | Studentke odnosa v IDPP
nas je kdo bo
pomagal héerki in
kaks$na oseba je
T45 Potem pa smo se | Pogovor Uvodno sreanje s | Vzpostavljanje
malo  vsi  skupaj Studentko delovnega
pogovarjali odnosa v IDPP
T46 Vprasala nas je kako | Pogovor o Solski | Uvodno sreéanje s | Vzpostavljanje
gre moji sestri v Soli situaciji otroka Studentko delovnega
odnosa v IDPP
T47 kaj pri¢akujemo od | Pogovor 0 | Uvodno srecanje s | Vzpostavljanje
srecanj pri¢akovanjih Studentko delovnega
odnosa v IDPP
T48 sem rekla, da si zelim | U¢na pomo¢ Zacetna pri¢akovanja | Vzpostavljanje
da najve¢ pomaga delovnega
mlajsi héerki odnosa v IDPP
T49 Povedala mi je tudi, | Pomo¢ ostalima | Dogovor 0 | Vzpostavljanje
da Ce bosta rabila | otrokoma po potrebi | sodelovanju delovnega
pomo¢ starejSa héerka odnosa v IDPP
in sin, da jima lahko
pomaga
T50 Pa Se da lahko pride | Fleksibilno Dogovor 0 | Vzpostavljanje
po potrebi veckrat na | prilagajanje srecanj sodelovanju delovnega
teden. Tega smo bili odnosa v IDPP
res veseli
T51 S studentko se je res | Fleksibilnost Osebno vodenje k | Razvijanje
dalo vse dogovoriti dobrim izzidom delovnega
odnosa v IDPP
T52 Meni je tudi enkrat | Nudena u¢na pomo¢ | Vpliv sodelovanja v | Spremembe
razlozila snov  pri IDPP za sorojence ostale otroke
kemiji
T53 Zelela sem si u¢no | Uéna pomoé Zacetna pri¢akovanja | Vzpostavljanje
pomo¢ za mlajSo delovnega
héerko odnosa v IDPP
T54 Zelo sem bila vesela | Pomanjkanje znanja | Instrumentalna Vzpostavljanje
te pomoli, ker sem | starSev za ustrezno | definicija problema delovnega
sama najve¢ z otroci | pomoc odnosa v IDPP
in mi je zelo hudo,
ker jim ne znam
pomagati
T55 sem pricakovala, da | U¢na pomo¢ Zacetna pricakovanja | Vzpostavljanje
bo prisla Studentka, ki delovnega

ji bo pomagala pri
kaksni nalogi ali pri

odnosa v IDPP
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ucenju

T56 Ce jaz zase ne znam | Pomanjkanje znanja | Instrumentalna Vzpostavljanje
potem tezko | starSev za ustrezno | definicija problema delovnega
pomagam tudi | pomo¢ odnosa v IDPP
svojemu otroku, to
sem povedala tudi v
Soli. Boljse, da ne
pomagam kakor pa da
ji pomagam in bo na
koncu vse narobe

T57 Lahko redem, da je | Studentka v vlogi | Rast Solske | Spremembe  za
héerka  napredovala | motivatorja motivacije Solsko uspesnost
razred s tem, da ji je otrok
Studentka pomagala,
brez nje ne bi naredila
razreda

T58 Ja, Se ve¢ kot smo | UresniCena zacetna | Zacetna pricakovanja | ZakljuCevanje
pri¢akovali smo | pri¢akovanja delovnega
dobili odnosa v IDPP

T59 Zelo se ji je poznalov | Studentka v vlogi | Rast Solske | Spremembe za
Soli, da je Dila | motivatorja motivacije Solsko uspesnost
Studentka skozi otrok
zraven in ji je
pomagala, zaradi tega
je  lazje naredila
razred

T60 Ce ne bi imela uéne | Otrok brez navade | Instrumentalna Vzpostavljanje
pomo¢i, ne bi sama | samostojnega uCenja | definicija problema delovnega
znala narediti nalogo, odnosa v IDPP
referate

T61 Res se je to poznalo, | Fleksibilnost trajanja | Razlikovanje med to | Razvijanje
da je bila Studentka | sreanj in drugimi oblikami | delovnega
vsak teden pri nas in podpore in pomoci odnosa v IDPP
ne samo €eno uro,
ampak celo za dve, tri

T62 ji je pomagala pri | Pomo¢ pri vseh | Razlikovanje med to | Razvijanje
ve¢jih predmetih, ne | predmetih in drugimi oblikami | delovnega
samo  pri  enem. podpore in pomoci odnosa v IDPP
Pomagala ji je
kjerkoli  je rabila
pomo¢

T63 Ce povem po pravici | Za preostala otroka | Zagetna pricakovanja | Vzpostavljanje
bi se zdaj sigurno | ni pri¢akovala uéne delovnega
obrnili na njo, ¢e bi | pomoci odnosa v IDPP
karkoli rabila. Ampak
onadva sta se znala
sama uliti in nista
rabila pomo¢i

T64 Ja midva se znava | Ne sprejema uéne | Instrumentalna Vzpostavljanje
sama organizirati in | pomo¢i  druzinskih | definicija problema delovnega
se uditi, sestra pa nas | ¢lanov odnosa v IDPP
ne poslusa tudi ko ji
mi hoCemo pomagati,
zato smo rabili nekaj
ukreniti glede tega. Se
ne zbere ko je z nami

T65 Ja potem smo to | UCenje brez | Krepitev Spremembe  za
ugotovili in smo se | prisotnosti ostalih | samostojnosti otroka | otroka za
odlo¢ili, da je boljSe, | druzinskih ¢lanov katerega se je
e sta hcéerka in vzpostavil in
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Studentka sami

razvil IDPP

T66 To sem tudi povedala | Vzela si ¢as zase Prispevek IDPP za | Spremembe za
v Soli in sem si sama starSe starSe
takrat ko je prisla
Studentka vzela malo
vec ¢asa zase
T67 Lazje je pomagala | Ne sprejema ucne | Instrumentalna Vzpostavljanje
Studentka, ker je bila | pomo¢i  druzinskih | definicija problema delovnega
nov, tuj ¢lovek ¢lanov odnosa v IDPP
T68 Kasneje ko smo se | Prosila za pomo¢ pri | Prispevek IDPP za | Spremembe za
zacCeli pogovarjati tudi | pisanju proSnje za | starSe starSe
druge stvari sem | delo
Studentko vprasala, ¢e
bi mi  pomagala
napisati tudi kaksno
prosnjo za sluzbo, ker
ze dolgo ne delam in
tudi  nisem  sama
nikoli pisala cCesa
podobnega
T69 Studentka je rekla, da | Prosila za pomo¢ pri | Prispevek IDPP za | Spremembe za
¢e bom rabila, da | pisanju proSnje za | starSe starse
seveda lahko skupaj | delo
napiseva prosnjo
T70 Res smo tako | Zaupanje Studentki Vpliv na druZinsko | Spremembe za
napredovali, da sem Zivljenje druzine
jo potem kar Ze vse
upala vprasati, pa se o
vsem pogovoriti z njo
T71 da sta bile zadnje leto | Ucenje brez | Krepitev Spremembe  za
sami, sta se s héerko | prisotnosti ostalih | samostojnosti otroka | otroka za
sami ucili druzinskih ¢lanov katerega se je
vzpostavil in
razvil IDPP
T72 Pa tudi héerka se je | Naucila se je uciti Pridobivanje  navad | Spremembe  za
naucila kako naj se za samostojno ucenje | Solsko uspeSnost
sama uéi. Studentka ji otrok
je vse pokazala kako
naj se uci, kaj naj se
uci, vse ji je razlozila
T73 Tako se je hcerka | IzboljSanje ocen Solski napredek Spremembe  za
izboljsala v Soli, je Solsko uspesnost
bila res  opazna otrok
razlika
T74 Tudi to, da je imela | Cas rezerviran za | Pridobivanje navad | Spremembe za
héerka navado, da se | ucenje za samostojno u¢enje | Solsko uspeSnost
bo vsak cetrtek nekaj otrok
ucila, da je vedela, da
pride Studentka in, da
se bosta ucili. To je
res imela splanirano v
svojem urniku
T75 Sama sem jo | Posredno Premik k izboljSanju | Spremembe  za
spodbujala, da naj | vkljuéevanje starSev | Solske situacije otrok | starSe
sodeluje s Studentko v ucenje
T76 Saj  héerka  tudi | Dosegljivost preko | Razlikovanje med to | Razvijanje
veCkrat ko Cesa ni | telefona in drugimi oblikami | delovnega

znala  je lahko
poklicala  §tudentko
ali ji napisala sms, jo

podpore in pomoci

odnosa v IDPP
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je vprasala

T77

Saj pravim, da se mi
sploh nismo drzali
tega, kot je bilo na
zacetku povedano v
Soli, da pride za eno
uro in bo takrat
pomagala héerki. Mi
smo vse drugace
naredili, vse smo jo
vprasali, smo se tudi
veCkrat  pogovarjali,
tudi ko je bil rojstni
dan za moza smo se
pogovarjali o darilu

Pogovor o druzinskih
zadevah s Studentko

Vpliv na druzinsko
zivljenje

Spremembe  za
druzine

T78

Studentka je bila kot
prijateljica

Druzinska prijateljica

Vpliv na druzinsko
zivljenje

Spremembe  za
druzine

T79

Bili Smo
razbremenjeni, ker
smo vedeli, da lahko
ra¢unamo na
Studentko kjerkoli bo
héerka  potrebovala
pomoc¢

Kadarkoli so se lahko
obrnili po pomo¢

Vpliv na druzinsko
Zivljenje

Spremembe  za
druzine

T80

Vedela sem, da lahko
Studentki zaupam, jo
pokli¢em in vprasam
za kaks$no stvar

Zaupanje Studentki

Vpliv na druzinsko
zivljenje

Spremembe  za
druzine

T81

V¢asih smo  jo
poklicali tudi en dan
preden je hcerka
pisala kakSen test in
jo prosili, ¢e lahko
pride pomagat, ker ji
sami  nismo  znali
pomagati

Kadarkoli so se lahko
obrnili po pomo¢

Vpliv na druzinsko
zivljenje

Spremembe  za
druzine

T82

Res se je ta pomoc
Studentke poznala
skozi celo Solsko leto

Koristna izkusnja

Oris celotnega
sodelovanja v IDPP

Zakljucevanje
delovnega
odnosa v IDPP

T83

Ko pride otrok in ti
pove, da nekaj ne zna,
pa mu sam ne zna$
pomagati je lepo, da
ima$ nekoga na koga
se lahko obrnes

Kadarkoli so se lahko
obrnili po pomo¢

Vpliv na druzinsko
zivljenje

Spremembe  za
druzine

T84

StarejSemu sinu smo
sami  tudi  morali
placevati instruktorja,
da ga je prisel ucit
domov

Pomoc instruktorja

Druge oblike pomoci
v katere so otroci
vkljuceni

Razvijanje
delovnega
odnosa v IDPP

T85

Pa drugace je bilo,
inStruktor je prisel za
eno uro in sta se ucila
s sinom kar je bilo
zmenjeno ter je odsel

Pomo¢  inStruktorja-
zgolj ucenje

Razlikovanje med to
in drugimi oblikami
podpore in pomoci

Razvijanje
delovnega
odnosa v IDPP

T86

Studentki pa smo tudi
sami zaupali

Zaupanje Studentki

Vpliv na druZinsko
Zivljenje

Spremembe  za
druzine

T87

véasih sem jo tudi
prosila da je ostala
malo dlje s héerko, ko

Vzela si Cas zase

Prispevek IDPP za
starSe

Spremembe  za
starSe
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sem jaz S§la po
opravkih

T88 Kasneje se je tudi | Spros¢enost na | Spremembe v | Spremembe za
héerka bolj sprostila, | srecanjih vedenju otroka za
najprej ni  hotela katerega se je
sodelovati, smo imeli vzpostavil in
malo tezave z njo razvil IDPP

T89 Prvi¢ ko je sliSala, da | Héerka najprej ni | Uvodno sreCanje s | Vzpostavljanje
bo prisla Studentka, je | Zelela pristati na | $tudentko delovnega
rekla, da noce, da ji | sodelovanje v IDPP odnosa v IDPP
kdo hodi pomagat
vsak teden, kako bo
zdaj to vsak teden
imela pomo¢ in ne bo
mogla iti ven

T90 S¢asoma, ko  je | SprosCenost na | Spremembe v | Spremembe za
spoznala $tudentko in | sre¢anjih vedenju otroka za
je videla, da je katerega se je
Studentka prijazna in vzpostavil in
ji pomaga, se je razvil IDPP
sprostila in je bilo
lazje tako za njo kot
tudi za vse nas

T91 Prav tako je bilo lazje | Obcutek Vpliv sodelovanja v | Spremembe  za
tudi za  starej$o | razbremenjenosti IDPP za sorojence ostale otroke
héerko in sina, da ji
nista rabila pomagati,
sta bila
razbremenjena in sta
lahko uzivala

T92 Ja imela je boljse | IzboljSanje ocen Solski napredek Spremembe  za
ocene, vsaki¢ ko sta Solsko uspesnost
kaj ponavljali je otrok
dobila boljSo oceno

T93 tudi branje je | Napredek pri branju Solski napredek Spremembe  za
izboljsala Solsko uspesnost

otrok

T94 Tudi to, da ko ¢esa ni | Pocasna razlaga | Potek uéne pomoci Razvijanje
razumela ji je | snovi delovnega
Studentka  razlozila odnosa v IDPP
kako to naredi, kaj to
pomeni

T95 Mene je pogosto | Studentka v vlogi | Rast Solske | Spremembe  za
skrbelo ali bo naredila | motivatorja motivacije Solsko uspesnost
razred ali ga bo otrok
ponavljala, potem pa
smo proti  koncu
zmagali, ¢e ne bi
prihajala  Studentka
dvomim da bi

T96 Naravoslovje in | Izboljsanje  uénega | Solski napredek Spremembe  za
druzba je 2, | uspeha Solsko uspesnost
matematika je 3. Zdaj otrok
na koncu bo imela
dober ucni uspeh

T97 Ja se je izboljsalo. | Napredek pribranju | Solski napredek Spremembe  za

Prehitro je brala in si
ni ni¢ zapomnila pa
sem jo vprasala kaj si
prebrala in je rekla,

Solsko uspesnost
otrok
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da ne ve. Zdaj je tudi
zacela razumeti kaj
bere

T98 tudi v Soli so opazili | Opazen napredek s | Rast Solske | Spremembe  za
in povedali, da je Solske strani motivacije Solsko uspesnost
opazna razlika v otrok
primerjavi z lanskim
letom. To so rekle
uciteljice v Soli, ker
imamo vsak drug
mesec sestanek v Soli

T99 Zal je pri nas stvar | Pomanjkanje znanja | Instrumentalna Vzpostavljanje
taka, da jaz ne znam | starSev za ustrezno | definicija problema delovnega
pomagati  otrokom, | pomo¢ odnosa v IDPP
moz pa dela in ne
zmore vsega

T100 Hcerka je potrebovala | Uvid druzine v lastno | Povod za | Vzpostavljanje
pomo¢ vsak dan, zato | problemsko situacijo | vzpostavljanje IDPP | delovnega
se je poznalo, da je odnosa v IDPP
prisla Studentka vsak
teden in je ostala tudi
po vec¢ ur

T101 Héerka sicer bere | Premalo branja Instrumentalna Vzpostavljanje
ampak premalo, definicija problema delovnega
mislim, da bi mogla odnosa v IDPP
brati vsak dan vsaj 10
minut

T102 Jaz sem drugace zelo | Zelja po | Vizija starSev ob | ZakljuCevanje
zadovoljna in vesela, | samostojnem uc¢enju | koncu sodelovanja delovnega
da so ji v Soli | otroka odnosa v IDPP
pomagali pa da ji hodi
pomagat Studentka na
dom, a je pocasi Cas,
da se héerka zave, da
se mora tudi sama
potruditi. Nima
smisla, da ji nekdo
razlaga in govori Ce
nje to ne zanima in
Cez deset minut Ze
pozabi kaj je slisala.

Mora  dobiti to
navado, da se bo res
zacela sama ucit

T103 Sama  ji v¢asih | Kupovanje knjig Premik k izboljSanju | Spremembe za
vzamem tudi kaks$ne Solske situacije otrok | starSe
knjige, da lahko bere

T104 Da smo se razumeli Dober odnos med | Sodelovanje v IDPP | Zakljucevanje

Studentko in | kot pozitivna izku$nja | delovnega
druzinskimi ¢lani odnosa v IDPP

T105 Da sem lahko zaupala | Zaupanje $tudentki Sodelovanje v IDPP | Zaklju€evanje
Studentki kot pozitivna izku$nja | delovnega

odnosa v IDPP

T106 Da je pomagala | U¢na pomo¢ héerki Sodelovanje v IDPP | Zakljucevanje
héerki kot pozitivna izku$nja | delovnega

odnosa v IDPP

T107 Da je bila na voljo za | Sprotno dogovarjanje | Sodelovanje v IDPP | ZakljuGevanje
dogovore in smo se kot pozitivna izku$nja | delovnega

lahko  sproti  vse
dogovarjali

odnosa v IDPP
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T108

zadovoljni smo bili,
da je pomagala hcerki

Uc¢na pomoc¢ héerki

Sodelovanje v IDPP
kot pozitivna izku$nja

Zakljucevanje
delovnega
odnosa v IDPP

T109

Pa tudi to, da je
zastonj, je prednost.
Jaz sem zelo drago
placala inStrukcije za
sina, 25€/h s tem, da
ena ura ni dovolj

Instrukcije so placana
storitev

Razlikovanje med to
in drugimi oblikami
podpore in pomoci

Razvijanje
delovnega
odnosa v IDPP

T110

Ja Studentka  je
predlagala, da bi
prisla takrat bo bomo
vsi druzinski ¢lani
doma in potem sva se
z mozem malo
pogovarjala o tem, ¢e
zdaj mi prav na
vsakem sre¢anju
moramo  biti  vsi
zraven ali  pride
pomagat samo héerki

Nejasno, ali  se
zahteva  prisotnost
vseh druzinskih
¢lanov na sreCanju

Razumevanje namena
vzpostavitve IDPP

Vzpostavljanje
delovnega
odnosa v IDPP

T111

Noben mi ni povedal,
da bo tudi pogovor
vklju€en pa vprasanja
0 tem kaj
pricakujemo in sem
vprasala v Soli, Ce je
to normalo zdaj, pa je
Solska svetovalna
delavka povedala, da
ona tega res ni
povedala

Nejasno, da bo
vkljuc¢en pogovor

Razumevanje namena
vzpostavite IDPP

Vzpostavljanje
delovnega
odnosa v IDPP

T112

Potem pa mi ni bilo
jasno ali je ta pomoc
za héerko ali se je to
spremenilo. Pa so
rekli, da so tudi oni
preseneceni, da
Studentka pomaga
héerki, pa hkrati tudi
meni ¢e bom rabila
kaksSen pogovor

Ni bilo jasno, da gre
poleg ucne pomoci
za pomo¢ celi druzini

Razumevanje namena
vzpostavitve IDPP

Vzpostavljanje
delovnega
odnosa v IDPP

T113

Za sina, ko je prihajal
instruktor je bila Cisto
drugacna pomo¢, je
prisel, sta se ucila in
je Sel. Tako, da tega
na zacetku nisem
dobro razumela

Pomoc¢  instruktorja-
zgolj uenje

Razlikovanje med to
in drugimi oblikami
podpore in pomo¢i

Razvijanje
delovnega
odnosa v IDPP

T114

Solska svetovalna
delavka je rekla, da so
izbrali nekaj druzin
kamor bodo Studentke
hodile in pomagale
otrokom na domu in
potem je predlagala to
pomoc¢ tudi za héerko

Uvid SSD v
problemsko situacijo
druzine

Povod za
vzpostavljanje IDPP

Vzpostavljanje
delovnega
odnosa v IDPP

T115

Vprasala nas je Ce se
strinjamo, jaz sem
bila vesela te pomoci

Sprejetje
Solske
delavke

predloga
svetovalne

Povod za
vzpostavljanje IDPP

Vzpostavljanje
delovnega
odnosa v IDPP
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T116 hkrati pa nismo vedeli | Nestrpno Uvodno srefanje s | Vzpostavljanje
kaj bo, kdo bo prisel, | priGakovanje Studentko delovnega
ali bo héerki vse¢ Studentke odnosa v IDPP
T117 Doma ne, v $oli pa ja. | Pomo¢ v Soli Druge oblike pomo¢i | Razvijanje
Veliko je manjkala v v katere so otroci | delovnega
Soli pa se ji je vkljuceni odnosa v IDPP
poznalo. Zaradi
izostajanja od pouka
je imela tezave v Soli,
saj je bila v Soli en
mesec, pa je potem
dva meseca ni bilo
T118 Pa tudi navezana je | ZmanjSanje Krepitev Spremembe  za
bila bolj na druzino navezanosti na star§e | samostojnosti otroka | otroka za
katerega se je
vzpostavil in
razvil IDPP
T119 Ko je bila stara Sest | Kompleksna Razlogi za | Razvijanje
let je imela tumor in | zdravstvena situacija | ponavljanje razreda delovnega
je imela  kasneje odnosa v IDPP
Stevilne operacije,
zato je bila ve¢ v
bolnisnici kot doma.
Eno leto tudi ni hodila
v Solo zaradi
zdravstvenih tezav in
je zato ponavljala
razred
T120 Ji je pa res bilo hudo, | Kompleksna Razlogi za | Razvijanje
ko je hodila nekaj | zdravstvena situacija | ponavljanje razreda delovnega
Casa v $olo pa je spet odnosa v IDPP
dolgo ni bilo, ker so
jo vsi sprasevali kaj
se dogaja
T121 Ko je bila mlajsa je | Preutrujenost zaradi | Spremembe v | Spremembe za
bilo lazje, zdaj paji je | Stevilnih oblik | vedenju otroka za
bilo Ze vse prevec, so | pomo¢i katerega se je
ji pomagali v Soli, pa vzpostavil in
v bolniSnici pa zdaj razvil IDPP
na koncu $e pomo¢ na
domu
T122 S¢asoma, ko  je | Sprejetje Studentke Spremembe v | Spremembe za
videla, da ji Studentka vedenju otroka za
res zeli pomagati, se katerega se je
je zavedala, da to ni vzpostavil in
ni¢ slabega je bila razvil IDPP
vesela Studentke in je
komaj cakala, da
pride
T123 V¢asih mi tudi sama | Preutrujenost zaradi | Spremembe v | Spremembe za
pove, da ne zmore, da | $tevilnih oblik | vedenju otroka za
ima preve¢ pomodi pomoci katerega se je
vzpostavil in
razvil IDPP
T124 potem sem jaz rekla, | Prilagajanje srecanj | Razlikovanje med to | Razvijanje
da bo Studentka prisla | pocutju in drugimi oblikami | delovnega

in da se bo lahko z
njo vse zmenila enako
kot v Soli. Tudi
Studentka je tako

podpore in pomoci

odnosa v IDPP
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dobro poznala héerko,
da je vedela kdaj je
utrujena in se ji da
uciti  in kdaj ne.
KaksSen dan je bila res
utrujena in je
Studentka wvidela to,
pa jo je potem pustila

T125 Dobro je bilo, da je | Cas rezerviran za | Pridobivanje navad | Spremembe za
imela to navado, da se | uéenje za samostojno u¢enje | Solsko uspeSnost
uci ko pride Studentka otrok

T126 Kasneje sem tudi | Vzela si ¢as zase Prispevek IDPP za | Spremembe za
Studentko vprasala ce starSe starSe
ju lahko kdaj pustim
tudi sami

T127 Pa tudi predlagala | Sami se dogovarjata | Krepitev Spremembe  za
sem hcerki, da sama | za sreCanja samostojnosti otroka | otroka za
pokli¢e $tudentko, katerega se je
kdaj se bosta videli in vzpostavil in
se te stvari sami sproti razvil IDPP
dogovarjata.  Zelela
sem si, da je hcerka
bolj samostojna

T128 Poznalo se je tudi | Ve¢  druzenja s | Krepitev socialne | Spremembe  za
letos, da tudi sama | soSolkami mreze otroka za
hodi v $oli in pride katerega se je
nazaj s soSolkami, vzpostavil in
v¢asih pa sem morala razvil IDPP
biti vsepovsod zraven

T129 Pa tudi sama vstane, | Zmanj$anje Krepitev Spremembe  za
ali me pocaka sama | navezanosti na starSe | samostojnosti otroka | otroka za
ko grem jaz v katerega se je
trgovino, sama vzpostavil in
pokli¢e Studentko in razvil IDPP
se dogovori z njo

T130 V enem letu se je vse | Sami se dogovarjata | Krepitev Spremembe  za
zelo spremenilo, ko | za srecanje samostojnosti otroka | otroka za
me je  Studentka katerega se je
vprasala ¢e zdaj ta ura vzpostavil in
drzi za katero sta se razvil IDPP
zmenili s héerko sem
rekla da ja, da se
héerka mora nauditi
samostojnosti pa da
nisem skoz jaz zraven

T131 »Prej je bilo pa vedno | Sami se dogovarjata | Krepitev Spremembe  za
mami bo$ poklicala | za sreCanje samostojnosti otroka | otroka za
Studentko, mami bo§ katerega se je
sporocila  Studentki, vzpostavil in
zato pa sem za razvil IDPP
letosnje Solsko leto
rekla  Studentki in
hcerki, da se bosta kar
sami dogovarjali.«

T132 Vedno smo tudi | Sprotno dogovarjanje | Dogovor 0 | Vzpostavljanje
Studentko  obvestili, | za sreCanja sodelovanj v IDPP delovnega

tudi ¢e nismo bili
doma ko je imela
namen priti, da ni
prisla zaman

odnosa v IDPP
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T133 Upam, da govorim | Intervju  opravljala | Krepitev neodvisnosti | Spremembe  za
koristne stvari, ker jaz | brez prisotnosti moza | od moza starSe
to prvic odgovarjam
sama, prej je bil skoz
moz zraven. Tudi na
sestankih je ponavadi
govoril moz in sem
bila jaz tiho
T134 Ampak zdaj, ko je | Bolj aktivno | Krepitev neodvisnosti | Spremembe  za
zacela prihajati | vkljuevanje na | od moza starSe
Studentka in ko sem | Solskih sestankih
videla spremembo pri
h¢erki sem velikokrat
na sestanku tudi to
povedala
T135 Prej nisem govorila | Bolj aktivno | Krepitev neodvisnosti | Spremembe  za
ker smo se vedno eno | vkljuéevanje na | od moZa starSe
in isto pogovarjali o | Solskih sestankih
ocenah, o tem kar gre
hcerki slabo
T136 Letos pa smo govorili | Porast Pridobivanje  navad | Spremembe za
tudi 0 teh | samoiniciativnega za samostojno ucenje | otroke
spremembah, da se je | ucenja
héerka zacela uditi
sama
T137 da  kdaj pridejo | Ve¢  druzenja s | Krepitev socialne | Spremembe  za
soSolke k nam, ali gre | soSolkami mreze otroka za
ona k njim, ali pa se katerega se je
slisijo preko telefona, vzpostavil in
pa da so ji razvil IDPP
pripravljene pomagati
T138 da se drzi dogovorov | Pridobivanje Spremembe Vv | Spremembe za
s Studentko odgovornosti vedenju otroka za
katerega se je
vzpostavil n
razvil IDPP
T139 Najbolj koristno je | Pomo¢ pri  vseh | Sodelovanje v IDPP | Zakljucevanje
bilo héerki, vse kar v | Solskih predmetih kot pozitivna izku$nja | delovnega
Soli ni znala ji je odnosa v IDPP
Studentka pomagala
T140 Hkrati pa je bilo | Gospa na$la ve¢ Casa | Sodelovanje v IDPP | ZakljuCevanje
koristno tudi zame, | zase kot pozitivna izku$nja | delovnega
ker sem vsaki¢ ko je odnosa v IDPP
prisla Studentka imela
veC Casa zase, lahko
sem $la po opravkih
ali pa samo na
sprehod
T141 Pa tudi drugace ko | MoZnost pogovora Prispevek IDPP za | Spremembe za
sem bila doma in je starSe starSe
bila Studentka pri nas
sva velikokrat sedeli,
pili kavo ter se
pogovarjali
T142 Jaz nisem taka oseba, | MozZnost pogovora Prispevek IDPP za | Spremembe za
da bi se druzila starSe starSe
veliko. Imam tukaj v
stanovanju eno

sosedo s katero se
kdaj pa kdaj druziva
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T143

2x10, najve¢ res. Smo
bili zelo zadovoljni

Vec¢ kot zadovoljni

Zadovoljstvo

Zakljucevanje
delovnega
odnosa v IDPP

T144

Malo me skrbi kako
bo drugo leto s
héerko, ¢e ne bo veé
te pomo¢i na domu.
Vsi pravijo, da je Sesti
razred $e tezji

Skrb za shajanje ko
bo zakljuceno
sodelovanje S
Studentko

Dozivljanje
otrokovega
uspeha

ucnega

Razvijanje
delovnega
odnosa v IDPP

T145

Jaz sem bila za letos
zelo zadovoljna in
vesela, da je prihajala
ista Studentka, ker
smo se ze lansko leto
spoznali. Mislim pa,
da so vse Studentke
vredu in  moramo
ceniti to pomo¢ ¢e bi
jo rabili, tudi ¢e bi
prisla kaksna druga
Studentka

Pripravljeni sprejeti
novega Studenta/tko

Zelja po sodelovanju
v IDPP v prihodnje

Zaklju€evanje
delovnega
odnosa v IDPP

T146

Na zacéetku ko hcerka
ni Zelela sodelovati s
Studentko pa sva se
tudi z mozem
dogovorila, da
njenega mnenja glede
tega ne bova
upostevala, ampak da
mora pristati na to
obliko pomoci.
Zavedala sva se, da je
to zanjo najboljSe pa
tudi za vse nas

Sprejetje
Solske
delavke

predloga
svetovalne

Povod za
vzpostavljanje IDPP

Vzpostavljanje
delovnega
odnosa v IDPP

T147

kasneje pa je tudi
hcerka videla, da je to
res. Nismo si mogli
privosciti, da se bo
héerka sama o tem
odloc¢ala, saj sva se
oba zavedala, da bo to
zanjo zelo dobro, ker
ji je Studentka prisla
pomagat iz Sole

Sprejetje
Solske
delavke

predloga
svetovalne

Povod za
vzpostavljanje IDPP

Vzpostavljanje
delovnega
odnosa v IDPP

T148

Vsi smo namre¢ bili
zaskrbljeni kaj bo s
héerkino Solo, veliko
je manjkala pri pouku
in tisto ker so se ucili
pol ni znala. To se je
vse poznalo

Izostajanje od pouka
zaradi  zdravstvene
situacije

Instrumentalna
definicija problema

Vzpostavljanje
delovnega
odnosa v IDPP

T149

Vesela sem tudi, da je
do tretjega razreda
imela uditeljico, Ki ji
je veliko pomagala,
pa je ostala s hcerko
po pouku ali pa prisla
preduro in ji je
pomagala. Takrat je
bilo res hudo in ji je

Dodatna u¢na pomo¢
ob zahtevni
zdravstveni situaciji

Izkusnja sodelovanja
z OS

Razvijanje
delovnega
odnosa v IDPP
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uciteljica stala ob
strani
T150 Saj pravim na OS so | Prijaznost Izku$nja sodelovanja | Razvijanje
zelo prijazni z0S delovnega
odnosa v IDPP
T151 pa drZijo se nekega | Dobra organiziranost | Izku$nja sodelovanja | Razvijanje
redu PAON delovnega
odnosa v IDPP
T152 odkar smo tukaj smo | Nobenih tezav s Solo | Izku$nja sodelovanja | Razvijanje
zelo zadovoljni s to PAON delovnega
Solo, nobenih tezav odnosa v IDPP
nismo imeli s Solo
T153 Pa tudi zelo smo | Strokovnost in | Izku$nja sodelovanja | Razvijanje
zadovoljni s Solsko | azurnost Solske | z OS delovnega
svetovalno  delavko, | svetovalne delavke odnosa v IDPP
ki je vse to vodila, vse
nam je sproti porocala
in nas obvescala. Zato
se mi zdi, da to
moramo tudi mi njim
pokazati, saj vem, da
je to njihova sluzba,
ampak vseeno
Intervju B:
St. izjave Izjava Pojem Kategorija Tema
B1 Super Pozitivna izku$nja | Oris celotnega | Zakljuéevanje
sodelovanja v IDPP | delovnega odnosa v
IDPP
B2 medve sva se sproti | Sprotno Dogovor 0 | Vzpostavljanje
menile vse kar je | dogovarjanje za | sodelovanju v | delovnega odnosa v
imela hcerka za | sreCanja IDPP IDPP
Solo
B3 Pa tudi Studentka je | Organizirano Potek uéne pomoc¢i | Razvijanje
vedno vedela, Kkaj | uCenje glede na delovnega odnosa v
se morata uciti, saj | Solski urnik IDPP
sta vedno S§li po
urniku po principu
ta teden pa imava
to pa to
B4 Delali sta tekoce | Organizirano Potek uéne pomoci | Razvijanje
stvari, ki jih je bilo | u¢enje glede na delovnega odnosa v
potrebno delati Solski urnik IDPP
B5 pa kak$no nalogo | Delanje  domacih | Potek uéne pomoéi | Razvijanje
sta naredili, ker je | nalog delovnega odnosa v
imela héerka tezave IDPP
z nalogami
B6 Ja ona je bila urna, | Delanje = domacih | Potek u¢ne pomoé¢i | Razvijanje
s Sole takoj domov | nalog delovnega odnosa v
naredit domace IDPP
naloge
B7 Ne sprejema ucéne | Instrumentalna Vzpostavljanje

Ampak ko kaj ni
znala mene ni
nikoli vprasala, ne
vem zakaj. Ko sem
ji tudi kaj zacela
razlagati je zacela
jokati, kot da je bila
uzaljena, zato je
bilo fajn, da ji je

pomo¢i druzinskih
¢lanov

definicija problema

delovnega odnosa v
IDPP
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kdo drug pomagal

B8 S studentko sta to | Delanje  domacih | Potek uéne pomoc¢i | Razvijanje
res imeli vse lepo | nalog delovnega odnosa
urejeno, sta $li Cez IDPP
nalogo
B9 sta pregledale vse | Organizirano Potek uéne pomo¢i | Razvijanje
kar so pisali ali pa | u¢enje glede na delovnega odnosa
¢e je bila kaj | Solski urnik IDPP
vprasana. Vse res
B10 Ce je Studentka | Igra, oblika | Osebno vodenje k | Razvijanje
videla, da h¢erka ni | sprostitve med | dobrim izzidom delovnega odnosa v
zbrana ali pa, da ni | uenjem IDPP
ni¢ nujnega sta se
tudi kaks$no igrico
§li - tako, da se je
h¢erka malo
sprostila, odprla
B11 Res je Studenta | Igra, oblika | Osebno vodenje k | Razvijanje
uporabljala  dobre | sprostitve med | dobrim izzidom delovnega odnosa v
metode dela z njo ucenjem IDPP
B12 na koncu sta §li | Slina sladoled Proslavljanje Zakljucevanje
skupaj na sladoled delovnega odnosa v
IDPP
B13 ko je héerka dobila | Prijateljica héerki Spremembe Vv | Spremembe za
svoje slike, je takoj vedenju otroka za katerega
rekla, da mora eno se je vzpostavil in
dati Studentki razvil IDPP
B14 na koncu je | Darilo za héerko Proslavljanje Zakljucevanje
Studentka podarila delovnega odnosa v
héerki sliko, ko IDPP
smo se poslavljali
B15 Ne moram je | Pohvala Studentke Poslavljanje Zakljucevanje
prehvalit, mi je bilo delovnega odnosa v
res hudo ko smo IDPP
zakljugéili
sodelovanje
B16 Tudi jaz sem bila | Pogosta odsotnost | Prisotnost Razvijanje
véasih prisotna mame druzinskih  ¢lanov | delovnega odnosa v
na srecanjih IDPP
B17 enkrat se spomnim, | Pogovor 0 | Uvodno srecanje s | Vzpostavljanje
da mi je dala | pricakovanjih Studentko delovnega odnosa v
vprasanja o na$ih IDPP
sreCanjih  pa kaj
pri¢akujem za
naprej. To smo
potem skupaj
naredili
B18 Drugace pa tudi, ¢e | Pogovor s star$i Prispevek IDPP za | Spremembe za
sem jaz S$la v starSe starSe
sluzbo sva  se
medve najprej
videli, sva se kaj
pogovorili
B19 Zelo sem ji | Zaupanje $tudentki | Vpliv na druzinsko | Spremembe za
zaupala, res zivljenje druzine
B20 Predvsem ji  je | Zaupanje $tudentki | Spremembe v | Spremembe za
héerka zaupala in vedenju otroka za katerega
se ji je zacela se je vzpostavil in
odpirati razvil IDPP
B21 Studentka jo je zelo | Dobro poznavanje | Osebno vodenje k | Razvijanje
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dobro poznala

otroka

dobrim izzidom

delovnega odnosa v
IDPP

B22 hitro jo je znala | Dobro poznavanje | Osebno vodenje k | Razvijanje
oceniti kaj, kako, | otroka dobrim izzidom delovnega odnosa v
koliko je zmozna IDPP
pa ocenit njeno
realno stanje ter to
povedati

B23 Prav. moram jo | Zalost héerke | Konflikt s | Razvijanje
vprasati, C&e je | zaradi konflikta s | soSolkami delovnega odnosa v
Studentki kaj | soSolkami IDPP
povedala o tem, ker
proti koncu leta, ko
je hodila Se
Studentka je bila ze
zelo zalostna

B24 Hvala bogu so | Kasneje se druzila s | Konflikt s | Razvijanje
vmes prisle Se | fanti soSolkami delovnega odnosa v
poditnice,  potem IDPP
septembra pa se je
spet  nadaljevalo.

Kasneje se pa je
zacela bolj druzit s
fanti

B25 Zelo se je izboljsal | Izboljsanje uénega | Solski napredek Spremembe za

uspeha Solsko  uspesnost
otrok

B26 Saj je kaks$no oceno | IzboljSanje ocen Solski napredek Spremembe za
dobila tudi Solsko  uspesnost
negativno, sploh ko otrok
je  bila  ustno
vprasana (ker je
tam pred tablo
gledala v te svoje
soSolke)

B27 Pisno pa so se | IzboljSanje ocen Solski napredek Spremembe za
ocene zelo Solsko  uspesnost
izboljsale otrok

B28 uciteljica je to | Vpliv na Solske | Konflikt s | Razvijanje
opazila in ji ni bilo | ocene soSolkami delovnega odnosa v
jasno  zakaj je IDPP
tak$na razlika med
tem ko je bila ustno
vprasana ali pa ko
je pisala test

B29 Letos je bilo zelo | Rabili pomo¢ | Tezko shajanje | Zakljuceno
tezko. Tezko sva | inStruktorice brez pomo¢i sodelovanje v IDPP
shajali, tudi
in§truktorico  sva
imeli

B30 Letos verjetno ni | Zavedanje, da je §lo | Tezko shajanje | Zakljuceno
bilo uéne pomoci v | za kratkotrajno | brez pomoci sodelovanje v IDPP
Soli, ¢e ne bi mi | pomoc
ponudili pa tudi
sama nisem potem
vztrajala, ker sem
vedela, da je bilo to
toliko kolikor ste
Studentke rabile

B31 z mano se je tezko | Obcasno Tezko shajanje | Zaklju¢eno
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kaj ucila, sem se pa
trudila kolikor sem
se lahko

vkljucevanje mame
v ucenje

brez pomoci

sodelovanje v IDPP

B32 Res je bilo letos | Bilo je slabse Tezko shajanje | Zaklju€eno
zelo slabse brez pomodi sodelovanje v IDPP

B33 Mislim, da &e bi | Prej bi se izvedelo | Tezko shajanje | Zakljuéeno
Studentka letos Se | za  konflikt s | brez pomo¢i sodelovanje v IDPP
nadaljevala bi bilo | soSolkami
lazje pa tudi prej bi
se izvedelo za ta
konflikt S
soSolkami

B34 Res sta se dobro | Prijateljica héerki Krepitev  socialne | Spremembe za
razumeli, kot mreze otroka za katerega
prijateljici saj je se je vzpostavil in
tudi Studentka taka razvil IDPP
bolj punckasta in
res prijetna.

B35 Héerka je jokala | Zalost ob slovesu Poslavljanje Zakljucevanje
zadnji dan, ko smo delovnega odnosa v
se poslovili, saj IDPP
sem tudi jaz solzo
spustila ker mi je
bilo tezko

B36 Zelo  dobro  je | Prijateljica héerki Krepitev  socialne | Spremembe za
vplivala na héerko, mreze otroka za katerega
prav eno se je vzpostavil in
prijateljico si je v razvil IDPP
njej nasla

B37 Res ji je vse | Zaupanje $tudentki | Spremembe Vv | Spremembe za
povedala. vedenju otroka za katerega
Studentka je bila se je vzpostavil in
héerki kot ena razvil IDPP
belezka, vse ji je
povedala na nacin,
zdaj pride
Studentka in  ji
moram vse
povedati

B38 Lansko leto je celo | Nudena u¢na | Vpliv sodelovanja | Spremembe za
Studentka tudi | pomo¢ % IDPP za | ostale otroke
njemu razlagala sorojence
snov, ker je nekaj
rabil

B39 Letos sem potem to | Ni Zelel sodelovati | Starejsi sin Razvijanje
instruktorico vzela | z inStruktorico delovnega odnosa v
s katero tudi sin ni IDPP
zelel sodelovati
preve¢, ga je
prevec¢ razganjalo

B40 S tem svojim | Napreduje razred Starejsi sin Razvijanje
obnaSanjem sin delovnega odnosa v
letos z negativho IDPP
oceno pri
matematiki celo
napreduje razred

B41 Pomanjkanje Starejsi sin Razvijanje

Sin ¢e kaj pri
matematiki ni
razumel se je
ustavil in zanala$¢

vztrajnosti v Soli

delovnega odnosa v
IDPP
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ni vel delal,
uciteljica pa ne
mara za  nazaj
razlagati, ampak
hiti naprej s snovjo

B42 Saj zdaj na koncu, | Ni se hotel ugiti Starejsi sin Razvijanje
ko je malo popravil delovnega odnosa v
ocene je priznal, da IDPP
se res ni hotel uciti
B43 Héerka se je bolj | Samostojno uéenje | Solski napredek Zakljuceno
trudila, kolikor je | h¢erke sodelovanje v IDPP
pa¢ Slo, res se je
ucila, ampak jo je
ta stres malo
preganjal
B44 Ja, to pa sta. | Napredovanje Solski napredek Zakljuéeno
Heerka je sicer | razreda obeh otrok sodelovanje v IDPP
letos dobra
B45 To mi je Solska | Predlog Solske | Povod za | Vzpostavljanje
svetovalna delavka | svetovalne delavke | vzpostavljanje delovnega odnosa v
predlagala v Soli IDPP IDPP
B46 Lani septembra, | Predlog Solske | Povod za | Vzpostavljanje
takrat ko je bila | svetovalne delavke | vzpostavljanje delovnega odnosa v
h¢erka zacetek IDPP IDPP
Cetrtega  razreda.
Nekaj malega o
tem pa mi je
omenila ze pred
poletnimi
pocditnicami
B47 Na sestanku mi je | Predlog podala na | Povod za | Vzpostavljanje
to povedala sestanku vzpostavljanje delovnega odnosa v
IDPP IDPP
B48 Takoj ja Sprejetje  predloga | Povod za | Vzpostavljanje
Solske  svetovalne | vzpostavljanje delovnega odnosa v
delavke IDPP IDPP
B49 Prvi¢ ko je | Pogovor Uvodno srecanje s | Vzpostavljanje
Studentka prisla k Studentko delovnega odnosa v
nam smo se najprej IDPP
skupaj malo
pomenili, se
dogovorili kako in
kaj
B50 Potem sta pa §li v | Cas za spoznavanje | Uvodno sreanje s | Vzpostavljanje
sobo in sta se tam Studentko delovnega odnosa v
sami  Se malo IDPP
pogovorili, se
spoznali
B51 Ko je studentka | Urejanje sobe pred | Krepitev Spremembe za
prihajala je imela | prihodom $tudentke | samostojnosti otroka za katerega
héerka navado prej otroka se je vzpostavil in
urediti sobo, razvil IDPP
prinesla  je  Se
stolcek za
Studentko, pa sok,
Caj in piskote
B52 Onidve sta  se | Spros¢eno vzdu§je | Osebno vodenje k | Razvijanje

potem tako
sprosceno
pogovarjali, saj je

dobrim izidom

delovnega odnosa v
IDPP
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bila Studentka tako
prilagodljiva, in sta
se takoj povezali

B53 Héerka  ji je | Ucenje delanja | Ucenje uéenja Spremembe za
pokazala kaj vse | zapiskov Solsko  uspesnost
rabijo znati v Soli, otrok
potem pa ji je
Studentka pokazala
kako naj si dela
zapiske. ..

B54 ...pa kako naj si | Oznacevanje Ucenje ucenja Spremembe za
kaj ozna¢i v | pomembnih stvari Solsko  uspesnost
zvezku, ucbeniku. otrok
OznaCevanja se Se
danes drzi, saj sem
ji takrat kupila one
listke za
oznacevanje

B55 Res ji je Studentka | Pomo¢ pri | Osebno vodenje k | Razvijanje
pomagala narediti | organizaciji uenja | dobrim izzidom delovnega odnosa v
red, ker moja IDPP
héerka je taka bolj
raztresena puncka
in ji je res
pomagalo ko ji je
Studentka pokazala
stvari na nacin, to
si naredi tako, to
tako, itd.

B56 Ja, to je bil en del | Organizacija uCenja | Ucenje uCenja Spremembe za
organizacije Solsko  uspesnost
ucenja, pravzaprav otrok
jo je Studentka
ucila kako naj se
uci

B57 To smo se tudi v | Otrok brez navade | Instrumentalna Vzpostavljanje
zaCetku dogovorili, | samostojnega definicija problema | delovnega odnosa v
saj se hcerka sama | ucenja IDPP
ni znala uditi

B58 Preden je =zalela | Neucinkovite Instrumentalna Vzpostavljanje
prihajati Studentka | metode ucenja definicija problema | delovnega odnosa v
se je hcerka tako IDPP
ucila, da se je
usedla za mizo in
gledala isto stran
pol ure, ampak se
ni ni¢ naucila

B59 Res prav red ji je | Organizacija u¢enja | Uenje ucenja Spremembe za
naredila. Solsko  uspesnost

otrok

B60 Ja. Sem razumela, | Pomo¢ in | Razlikovanje med | Razvijanje

da ona ni
inStruktorica  nasi
druzini, ampak je
res pomoC nasi
druzini, se pravi za
tiste primanjkljaje
ko je kaj narobe, ali
kaj ne gre, ter
svetuje tako meni

svetovanje celotni
druzini

to in  drugimi
oblikami  podpore
in pomoci

delovnega odnosa v
IDPP
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kot otrokom

B61

Mislim, da je
izvedla to svojo
nalogo res v celoti,
saj je celo mojega
otroka uspela nazaj
meni priblizati
(nekaterih  stvari
tudi  jaz nisem
opazila pri hcerki
in mi je potem
Studentka na nek
nacin pokazala,
priblizala te stvari)

Zblizanje z otroci

Prispevek IDPP za
starSe

Spremembe za
starSe

B62

Oboje pravzaprav,
sama sem videla na
kak$ne nacine dela
s héerko in kako so
ti uspesni

Opazovanje  uéne
pomoci

Premik k
izboljSanju  Solske
situacije otrok

Spremembe za
starSe

B63

hkrati pa sva se
veliko pogovarjali
o tem, ko sva
predajali

informacije ena
drugi. Ko sem jaz
morala v sluzbo mi
je predala
informacije o tem
kaj hcerki gre, kaj
jine gre, kaj bi bilo
dobro, da Se naredi
in kako naj naredi
to. In to je res
pomagalo

Posredno
vkljucevanje
starSev v ucenje

Premik k
izboljSanju  Solske
situacije otrok

Spremembe za
starSe

B64

Mogoce sem bila
tudi jaz prej prevec
zivéna in ni $lo, pa
tudi ne pusti se mi
da ji razlozim in
potem mi tudi ona
veckrat zabrusi kaj
bos ti meni
razlagala saj ne
znas

Ne sprejema ucne
pomo¢i druzinskih
¢lanov

Instrumentalna
definicija problema

Vzpostavljanje
delovnega odnosa v
IDPP

B65

Tisto kar ne znam
pa bom placala
intruktorico in je
to to

Pripravljena placati
inStrukcije

Dozivljanje
otrokovega ucnega
uspeha

Razvijanje
delovnega odnosa v
IDPP

B66

Se pa Se vseeno
opazi razlika, sin in
hcerka sta
Studentko  jemala
kot nekoga ki nam
pomaga

Zavedanje otrok, da
gre za  proces
podpore in pomoci

Razlikovanje med
to in  drugimi
oblikami  podpore
in pomoci

Razvijanje
delovnega odnosa v
IDPP

B67

inStruktorica pa je
ena, ki sluzi denar
na tem ko mi Cesa
ne znamo

Instrukcije S0
placana storitev

Razlikovanje med
to in  drugimi
oblikami  podpore
in pomoci

Razvijanje
delovnega odnosa v
IDPP

B68

Zato je bil tudi sin
besen na

Instrukcije S0
placana storitev

Razlikovanje med
to in  drugimi

Razvijanje
delovnega odnosa v
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inStruktorico,
mislim, da bi tudi
on s Studentko bolj
sodeloval, ali pa
vsaj ne bi smel
vedeti, da  se
inStrukcije
placujejo

oblikami
in pomoc¢i

podpore

IDPP

B69

Mogoce pa tudi
in§truktorica ni
znala poucevati na
pravi nacin oz. na
na¢in kot je to
vedela Studentka in
je lepo pri njej $lo
vse tekoce

Razlika v
poucevanju

Razlikovanje med
to in  drugimi
oblikami  podpore
in pomoci

Razvijanje
delovnega odnosa v
IDPP

B70

Prvic ko je prisla
smo se skupaj
usedli in nam je
povedala kaks$na je
njena vlioga

Pojasnitev
Studentkine vloge v
druzini

Uvodno srecanje s
Studentko

Vzpostavljanje
delovnega odnosa v
IDPP

B71

da bo pomagala
heéerki ¢e ji karkoli
ne bo §lo

Uc¢na pomo¢

ZacCetna
pri¢akovanja

Vzpostavljanje
delovnega odnosa v
IDPP

B72

Jaz tudi nisem
pric¢akovala da
pride diplomirana
matemati¢arka ali
slovenistka, sem
vedela, da se bosta
ucili se uciti, ker Ce
se znaS uciti to
nekako mora steci

Ucenje ucenja

Zacetna
pri¢akovanja

Vzpostavljanje
delovnega odnosa v
IDPP

B73

Studentka ji je
postavila en sistem,
Se danes pospravlja
mizo kakor ji je
Studentka pokazala,
da nima vsega
preve¢ na mizi ter,
da nima na mizi
stvari, ki jo
spominjajo na kaj

Pospravljanje
delovne mize

Organizacija
Solskih stvari

Spremembe za
Solsko  uspesnost
otrok

B74

Pa kako se naj
sploh zacne uciti,
da naj prebere
navodila, naj
razmislja o njih.
Prej nikoli ni znala
prebrati navodila in
jih razumeti

Branje in
razumevanje
navodil

Ucenje ucenja

Spremembe za
Solsko  uspesnost
otrok

B75

Je pa hc¢erka potem
komaj cakala, da
pride naslednji¢

Nestrpno
pricakovanje
naslednjega
srecanja

Uvodno srecanje s
Studentko

Vzpostavljanje
delovnega odnosa v
IDPP

B76

Potem na
nadaljnjih sreCanjih
pa sta se zaceli tudi
ze uciti pa kaj brati,
pisati

Ucenje,
pisanje

branje,

Potek ucne pomoci

Razvijanje
delovnega odnosa v
IDPP
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B77

Da se héerka nauci
kako naj se uci

Ucenje ucenja

Zacetna
pri¢akovanja

Vzpostavljanje
delovnega odnosa v
IDPP

B78

Ja meni bi to vse
skupaj olajsalo
zadeve. Ce bi se
ona sama znala
uciti se, potem ni
problem ji sprintat
100 strani  pa
narediti vaje

Pripravljena
priskrbeti ucne liste

Vkljucevanje
mame v ucenje

Zakljuceno
sodelovanje v IDPP

B79

héerka je  lani
oktobra imela
predstavitev S
pomoc¢jo plakata o
Cokoladi in je
dobila  negativno
oceno, 14 dni sva
delali ta plakat,
hodili sva po
trgovinah in v
mapo dajale
raznorazne ovitke
od cokolad, da je
lahko dala potem
po razredu
soSolcem ko je
predstavljala.

Hcerka je bila
takrat je Zze v
konfliktu S
soSolkami in ji je
soSolka zafrkavala,
da bo predstavljala
¢okolado in je
prisla pred razred
in ni¢ ni znala
povedati o ¢okoladi

Pripravljanje
referata o ¢okoladi

Vkljucevanje
mame v uéenje

Zakljuceno
sodelovanje v IDPP

B8O

So se uresnicila

Uresni¢ena zacetna
pri¢akovanja

Zacetna
pri¢akovanja

Zakljucevanje
delovnega odnosa v
IDPP

B81

Studentka in héerka
sta sproti delali
stvari za Solo, jaz
pravim pogovorno
tako, kot v avtoSoli
eden in isti znak se
100x ponovi

Pocasno
ponavljanje snovi

Osebno vodenje k
dobrim izzidom

Razvijanje
delovnega odnosa v
IDPP

B82

Res je imela
Studentka
potrpljenje  100x
isto stvar ponovit in
pokazat

Potrpezljivost

Osebno vodenje k
dobrim izzidom

Razvijanje
delovnega odnosa v
IDPP

B83

In Se danes se
hc¢erka tega drzi kar
ji je Studentka rekla

Upostevanje
nasvetov kako se
uditi

Pridobitev navad za
samostojno ucenje

Zakljuceno
sodelovanje v IDPP

B84

vem, da je veliko
ljudi to sodelovanje
vzelo kot super,
konéno lahko

Pomoc celotni

druzini

Razumevanje
namena
vzpostavitve IDPP

Vzpostavljanje
delovnega odnosa v
IDPP
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gremo na kavo, ko
bo prisla Studentka.
Vem, da niso vsi
dojeli tega kako in
za kaj se tukaj gre,
da je to pomo¢ celi
druzini, da se wvsi
znamo spopasti s
tem

B85

Saj bi tudi
Studentka lahko pri
nas vse uredila, jaz
bi odsla in ne bi
vedela kako ji je
uspelo, kako je to
naredila

Pomo¢ celotni

druzini

Razumevanje
pomena
vzpostavitve IDPP

Vzpostavljanje
delovnega odnosa v
IDPP

B86

Ja, res je bilo
koristno

Dobra
komunikacija z
mamo

Sodelovanje %
IDPP kot pozitivna
izkusnja

Vzpostavljanje
delovnega odnosa v
IDPP

B87

Saj je Studentka
videla, da sem jaz
res hodila sem pa
tja ker sem se
ukvarjala s to
socialno  oskrbo,
ampak ko sem
priSla nazaj pa je
bilo wvse vredu,
véasih sva se celo
Se sreCali odvisno
kam sem S§la in mi
je takoj vse
povedala

Dobra
komunikacija z
mamo

Sodelovanje v
IDPP kot pozitivna
izkusnja

Vzpostavljanje
delovnega odnosa v
IDPP

B88

Ce ne pa po
telefonu mi je vse
povedala, tudi
poklicala
pravocasno, ¢e smo
kdaj morali kaksno
srecanje
premakniti,
prestaviti

Sprotno
dogovarjanje za
sre¢anja

Dogovor 0
sodelovanju \Y
IDPP

Vzpostavljanje
delovnega odnosa v
IDPP

B89

Ne vem, ne morem
prehvaliti to punco,
ker je res tako kot
je treba. Takih bi
moralo biti veliko

Hvaleznost za
pomoc

Oris celotnega
sodelovanja v IDPP

Zakljucevanje
delovnega odnosa v
IDPP

B90

Pa ne, vedela sem,
da se bo to
sodelovanje enkrat
zaklju¢ilo in sem
vedela, da je to
proces, ki traja dlje
Casa

Enaka kot zacetna
pri¢akovanja

Vmesna
pri¢akovanja

Razvijanje
delovnega odnosa v
IDPP

BI1

V tistem Casu se je
to naredilo in je
tako Studentka Cisto
izpolnila naSa
pri¢akovanja, ki so
bila tudi zarisana

UresniCena zacetna
pricakovanja

Zacetna
pri¢akovanja

ZakljuCevanje
delovnega odnosa v
IDPP
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B92

Ucno kar je Slo pa
navzgor pa je bil
samo rezultat
njihovega dela,
tako da nisem
imela  kaj  vec
pricakovati

Izboljsanje ucénega
uspeha

Solski napredek

Spremembe za
Solsko  uspesnost
otrok

B93

To je bilo njeno
delo, naprej pa smo
morali tudi mi sami
kaj narediti

Sre¢anja  potekala
eno leto

Dogovor
sodelovanju

Vzpostavljanje
delovnega odnosa v
IDPP

B94

H¢erkina urejenost
glede Solske torbe,
Solskih stvari, mize

Priprava mize in
Solske torbe

Organizacija
Solskih stvari

Spremembe za
Solsko  uspesnost
otrok

B9S

Velikokrat sem tudi
héerki rekla, da naj
ne nosi vseh stvari
vsak dan v Solo,
npr. danes je torek
prides domov,
pogleda$ urnik za
sredo in da$ tiste
stvari, ki so na
urniku za sredo v
torbo, ne pa Se vse
ostalo. Mene
héerka ni poslusala
glede tega, vedno
je vse nosila s sabo,
vsak dan je nosila
15 kg s sabo v $olo
in nazaj. Ceprav
imamo Solo ¢isto
blizu je bilo to za
otroka Cisto prevec
in sta to uredili,
tako da to Se danes
héerka ko pride s
Sole naredi

Priprava Solske
torbe po urniku

Organizacija
Solskih stvari

Spremembe za
Solsko  uspesnost
otrok

B96

Nek red mora biti
pa tudi ona se mora
nauc¢it na svoje
stvari  pazit, saj
kak$ne barvice Se
kupis zraven,
ucbenikov pa ne
bom kupovala

Skrb za  Solske
pripomocke

Organizacija
Solskih stvari

Spremembe za
Solsko  uspeSnost
otrok

B97

Tudi npr. pisanje v
belezko je  bil
proces, ki je trajal.
Da si zabelezi kaj
je vprasana, kaj
pisejo, ali pa ¢e na
tablo kaj uciteljica
napise, da i
zabeleZi

Pregledovanje in
zapisovanje %
belezko

Organizacija
Solskih stvari

Spremembe za
Solsko  uspesnost
otrok

B98

Studentka jo je
vedno vprasala kje
imas pa belezko, da
sta jo pregledali in

Pregledovanje  in
zapisovanje Y
belezko

Organizacija
Solskih stvari

Spremembe za
Solsko  uspesnost
otrok

175




potem se je héerka
navadila tega

B99

Tega sem res
vesela, da sta to
uredili, tudi meni je
lazje zdaj, da vem
kam in kaj
pogledat. Pa
vcasih je stvari kar
puscala v Soli in
potem tudi nisem
mogla pogledat
kdaj kaj piSe, zdaj
pa vsaj lahko
pogledam stvari

Ohranila  navado
rednega
zapisovanja %

belezko

Pridobivanje navad
za samostojno
ucenje

Zakljuceno
sodelovanje v IDPP

B100

V uspehu so itak
bile, seveda

Izboljsanje uénega
uspeha

Solski napredek

Spremembe pri
Solski uspesnosti

B101

Mogoce tudi to, da
se je hcerka malo
bolj odprla meni,
da sva se lahko kaj
ve¢ pomenili. Saj
tudi prej je ze
povedala stvari,
ampak zdaj se mi
zdi, pa da ve¢ sama
od sebe pove

Zblizanje z otroci

Prispevek IDPP za
starSe

Spremembe za
starSe

B102

ker je tako
obcutljiva, res je
rabila eno tak$no
osebo kot je bila
Studentka

Razumevanje
otroka

Osebno vodenje k
dobrim izzidom

Razvijanje
delovnega odnosa v
IDPP

B103

Mislim, da hcerka
sploh  nikoli ni
pomislila, da je
Studentka starejsa.
Res se mi to zdi.
Vzela jo je kot
prijateljico, ki je Se
dandanes nekje z
njo

Prijateljski odnos

Osebno vodenje k
dobrim izzidom

Razvijanje
delovnega odnosa v
IDPP

B104

Tudi dandanes jo
héerka Se  kdaj
komu omenja pa ne
kot eno gospo,
punco, ampak kar
poimensko,  rada
drugim govori o
tem kar sta poceli,
kaj sta se menili

Govorjenje 0
sodelovanju

Ohranjanje
sodelovanja Y%
lepem spominu

Zakljuceno
sodelovanje v IDPP

B105

da sta $li skupaj na
sladoled

Spomin na
zakljucno srecanje

Ohranjanje
sodelovanja %
lepem spominu

Zakljuceno
sodelovanje v IDPP

B106

Avtomatsko je
potem S$lo vse na
boljse, pozitivno je
vplivalo na nas

Vse je §lo na boljse

Vpliv na druzinsko
zivljenje

Spremembe za
druzine

B107

Nisi ve¢ tako v
skrbeh

Manjsa
zaskrbljenost

Prispevek IDPP za
starSe

Spremembe za
starSe

B108

otrok se zna ucit,

Naucila se je uciti

Pridobivanje navad

Spremembe za
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pa tudi ko sem jaz za samostojno | Solsko  uspesnost
mogla iti v sluzbo udenje otrok
sem vedla, da bo
zdaj znala pogledat
kaj, kako in zakaj,
prej pa sem morala
biti skoz zraven in
dobesedno vse
prebrati, tudi
navodila pa vse
B109 Veliko je to | ZmanjSanje Krepitev Spremembe za
vplivalo na nas, | navezanosti na | samostojnosti otroka za katerega
tudi jaz sem na ta | starSe otroka se je vzpostavil in
nac¢in znala bolj razvil IDPP
zaupat otrokom, jih
narediti bolj
samostojne, tudi ko
grem npr. delat, da
ju pustim sama,
sicer jima dam
kak$ne naloge, da
jima zapolnim c¢as
B110 Mislim, da je bil | Uvid druzine v | Povod za | Vzpostavljanje
cel sistem pomo¢i | lastno problemsko | vzpostavljanje delovnega odnosa v
nujno potreben za | situacijo IDPP IDPP
nas in je pomagal
B111 Veliko, Ze zaradi | Ulenje  spletnega | Ulenje ucenja Spremembe za
same organizacije | iskanja Solsko  uspesnost
in tudi tega, da si otrok
zna pogledat kam
in kaj, npr. zdaj zna
tudi na internetu
pobrskat za kaksno
stvar
B112 To ji je tudi| Pogovor o tem | Ucenje ucenja Spremembe za
Studentka vse | kako se uciti Solsko  uspeSnost
priblizala, ampak otrok
tako skoz pogovor,
npr. ves to
pogledas tam, ali
pa tam
B113 Mislim, da so nam | Idealno, ¢&e  bi | Tezko shajanje | Zakljuc¢eno
lansko leto ta pravi | sodelovanje trajalo | brez pomoci sodelovanje v IDPP
Cas poslali | dve leti
Studentko, ¢e bi
bila pa Se letos, bi
bilo pa to res super.
Samo Se letos je
manjkalo, da bi Se
sina lahko
Studentka prijela v
roke
B114 Vse Vse OK Sodelovanje V | ZakljuCevanje
IDPP kot pozitivna | delovnega odnosa v
izkusnja IDPP
B115 Studentkin odnos Studentkin odnos Sodelovanje V | ZakljuCevanje
IDPP kot pozitivna | delovnega odnosa v
izkusnja IDPP
B116 Vedno je  vse | Pokazala Sodelovanje V | Zakljucevanje
vprasala, v¢asih se | odgovornost in | IDPP kot pozitivna | delovnega odnosa v
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mi je Ze zdelo malo | interes za | izkusnja IDPP
preve¢. Je pokazala | sodelovanje
neko zanimanje za
to sodelovanje
B117 Spostovanje Spostovanje Sodelovanje VvV | ZakljuCevaje
IDPP kot pozitivna | delovnega odnosa v
izku$nja IDPP

B118 vsako stvar  je | Dobra Sodelovanje V | ZakljuCevaje
povedala, vsako | komunikacija z | IDPP kot pozitivna | delovnega odnosa v
stvar je znala tudi | mamo izku$nja IDPP
prenesti, kar se ji je
zdelo pomembno,
tudi ce se je Slo za
kaksno manj$o
stvar

B119 Tudi  $tudentkina | Studentkina Sodelovanje vV | Zakljucevaje
pozrtvovalnost, pozrtvovalnost IDPP kot pozitivna | delovnega odnosa v
nikoli ni zamuja, izkusnja IDPP
res si je to vzela kot
en svoj projekt

B120 To svoje delo je res | Vse OK Sodelovanje vV | Zakljucevaje
dobro opravila, ne IDPP kot pozitivna | delovnega odnosa v
vem kaj bi sploh se izkusnja IDPP
rekla, ker ni¢ ni
bilo  negativnega,
ampak res Cisto nic.

B121 Ko sem se s temi | Niso vsi razumeli te | Razumevanje Vzpostavljanje
ljudi, ki so isto oblike pomo¢i namena delovnega odnosa v
imeli to obliko vzpostavitve IDPP | IDPP
pomoci pogovarjala
% Soli, sem
ugotovila, da
nekateri res niso
¢isto razumeli za
kaksno obliko
pomoci se je tukaj
Slo

B122 Niso razumeli, da | Ni varstvo otrok Razumevanje Vzpostavljanje
niste Studentke namena delovnega odnosa v
varuske, da starSi vzpostavitve IDPP | IDPP
lahko gremo na
kavo ali po
opravkih, da ne
C¢uvate naSih otrok,
ampak da jih ucite,
da imate tudi ve
nek program, da ne
hodite Cisto zastonj
iz Bezigrada v
Polje za dve uri

B123 Npr. ta sistem | Pospravljanje Organizacija Spremembe za
pospravljanja, ki | delovne mize Solskih stvari Solsko  uspesnost
sta ga uvedli h¢erka otrok

in Studentka nima
ni¢ veze z ucno
pomocjo,  ampak
pripelje pa do vecje
ucéne ucinkovitosti,
¢e ima$ to pa to
urejeno, se ti je pa
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lazje uciti. Sploh ni
neumno, ker se ne
mora$ uciti v eni
omari, ker ima§
prevec stvari okrog
sebe pa gleda$ to
pa tisto, mora$
imeti urejen prostor

B124

Ja, to bi bilo
potrebno bolj po
kmecko razloziti.
Npr. nismo prisle
vam otrok ¢uvat ali
pa vam pomagat,
da ste vi lahko uro
do dve prosti,
ampak da smo
prisle vas naucit
delat z  vaSimi
otroci. Mogoce
vam otroci ne upajo
vsega povedati tako
kot je, pa tukaj
nima veze starost
koliko Smo
Studentke stare

Predlog, da se
razlozi na
enostaven nacin

Razumevanje
namena
vzpostavitve IDPP

Vzpostavljanje
delovnega odnosa v
IDPP

B125

Tudi k moji sestri
prihaja $tudentka in
je \% vrecko
narezala neke
kartice kot kviz pa
to so se otroci zelo
radi igrali, Se danes
se ubijajo s to igro

Ucenje skozi igro

Potek uéne pomoci

Razvijanje
delovnega odnosa v
IDPP

B126

Lepo je, da so starsi
zraven, da vidi§,
ves za kaj se gre

Vkljuceni star$i v
ucenje

Sodelovanje v
IDPP kot pozitivna
izku$nja

Zakljucevanje
delovnega odnosa v
IDPP

B127

Tudi pri meni je
bilo tako, da héerka
z mano ne bi nic
naredila, zato sem
se jaz vcasih tudi
malo morala
umakniti, ampak
sem Vseeno
spremljala kaj sta
poceli

Opazovanje  uéne
pomoci

Premik k
izboljSanju  Solske
situacije otrok

Spremembe za
starSe

B128

Hcerka  je to
urejenost glede
Solskih stvari
potem prenesla na
sina, ampak on
nikoli ni bil pacek
glede teh stvari, je
kar vedno imel lepo
urejene stvari

Prenos pridobljene
urejenosti glede
Solskih stvari na
brata

Vpliv IDPP za
sorojence

Spremembe za
ostale otroke

B129

Hcerka pa je imela
prej celo igralnico
v sobi, da nisi sploh
videl mize. Zdaj pa

Pospravljanje
delovne mize

Organizacija
Solskih stvari

Spremembe za
Solsko  uspesnost
otrok
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ni¢ ne vidi§ ve¢ od
igra¢

B130

Ja, jaz mislim, da
bi tovrstne oblike
pomoc¢i moralo biti
veC. Ampak vec
kot ponuditi ne
mora§ nobenemu,
zdaj pa ¢e on to
zavrne se tukaj pac
konca

Ohranjanje
sodelovanja in
razsirjanje na vecjo
populacijo

Predlogi za
izboljsanje
sodelovanja v IDPP

Zakljucevanje
delovnega odnosa v
IDPP

B131

Vi ste zdaj tukaj
bolj neuradno,
ampak moglo bi
biti to vcasih tudi
bolj wuradno, ker
dandanes se po teh
naseljih res grozno
ravha z  otroci,
vcasih so eni kar
zunaj zvecer ob
enajstih

Profesionalizacija
te oblike pomo¢i in
podpore

Predlogi za
izboljsavo
sodelovanja v IDPP

Zakljuéevanje
delovnega odnosa v
IDPP

B132

Zalostni smo Dbili,
zelo. Bolj se je
blizal konec, tezje
nam je bilo

Zalost ob slovesu

Poslavljanje

Zakljucevanje
delovnega odnosa v
IDPP

B133

Ampak ce
potegnemo  neko
érto pa je bilo zelo
veliko  narejenega
in ne samo, da je
bilo takrat
narejeno, tudi zdaj
Se héerka s to
delovno navado, ki
jo je dobila od
Studentke je
naredila razred

Napredovala v visji
razred s pridobljeno
delovno navado

Pridobivanje navad
za samostojno
uéenje

Zakljuceno
sodelovanje v IDPP

B134

To je studentka
h¢erki ukoreninila,
to res ni bil stran
vrzen ¢as. Ni ostalo
vse samo Vv tistem
enem letu, res jo je
naucila neko rutino

Pridobljena  ucna
navada

Pridobivanje navad
za samostojno
ucenje

Zakljuceno
sodelovanje v IDPP

B135

Saj je tudi
Studentka rekla, da
ji je zal, da se
poslavljamo, da bi
Se kaj pomagala,
ampak se je takrat
preselila  ven z
Ljubljane

Studentkina selitev
iz Ljubljane

Poslavljanje

Zakljucevanje
delovnega odnosa v
IDPP

B136

Ce bi $e eno leto
nadaljevali, bi to
bilo res  top.
Mogoce ne ravno
celo leto, ampak v
zacetku leta pa bi
sigurno rabili.

Idealno, ¢e Dbi
sodelovanje trajalo
dve leti

Tezko shajanje
brez pomoci

Zakljuceno
sodelovanje v IPP
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Verjetno tam prvi
semester bi bilo
idealno, ¢e bi se Se
srecavali S
Studentko

B137

Bi bilo pa
definitivno  boljse,
tudi  héerka  bi
premagala strah, bi
Studentki  zaupala
glede tega konflikta
s soSolkami

Prej bi se izvedelo
za konflikt S
soSolkami

Tezko shajanje
brez pomoci

Zakljuceno
sodelovanje v IDPP

B138

12. Res smo bili
maksimalno
zadovoljni

Ve¢ kot zadovoljni
s sodelovanjem v
IDPP

Zadovoljstvo

Zakljucevanje
delovnega odnosa v
IDPP

B139

Saj pravim, meni je
najve¢  pomenilo,
da so hila res
maksimalno
izpolnjena
pricakovanja, tisto
kar je bilo
obljubljeno je bilo
res narejeno

Uresni¢ena zacetna
pri¢akovanja

Zacetna
pri¢akovanja

Zakljucevanje
delovnega odnosa v
IDPP

B140

Mislim, da bo
¢lovek, ki si res zeli
spremembo v hisi
sprejel to obliko
pomoci

Uvid druZine v
lastno problemsko
situacijo

Povod za
vzpostavljanje
IDPP

Vzpostavljanje
delovnega odnosa v
IDPP

B141

Ta punca res, jaz jo
res vsakemu
priporo¢am, se
vidi, da je taka
pridna, delovna,
natancna, je zelo
dobro vzgojen
otrok. Res Cista
desetka za to punco

Zelo zadovoljni s
Studentko

Zadovoljstvo

Zakljucevanje
delovnega odnosa v
IDPP

B142

Tudi pri moji sestri,
ki je prav tako
imela to obliko
pomoci na domu je
kljub  napornemu
delovniku uspelo,
da se je psihi¢no
malo sprostila in se
tudi zblizala nazaj z
otroci

Zblizanje z otroci

Prispevek IDPP za
starSe

Spremembe za
starSe

B143

Pri moji sestri se je
tudi ta  oblika
pomoc¢i  pokazala
kot zelo koristna

Koristna izku$nja

Oris celotnega
sodelovanja v IDPP

Zakljucevanje
delovnega odnosa v
IDPP

B144

Ena stvar  je
mogoce tudi to, da
ljudje jezika ne
razumejo dobro in
niso isto dobro
razumeli za kak$no
obliko pomoci se
tukaj gre

Nejasnosti  zaradi
jezikovne ovire

Razumevanje
namena
vzpostavitve IDPP

Vzpostavljanje
delovnega odnosa v
IDPP

181




B145 Drugo pa je tudi to, | Selektivho Razumevanje Vzpostavljanje
da so to moji ljudje, | poslusanje-u¢na namena delovnega odnosa v
juznjaki, ki slisijo | pomo¢ vzpostavitve IDPP | IDPP
samo tisto kar njih
zanima in si potem
sami naredijo sliko.
Npr. slisijo, da jim
ponujajo pomo¢ in
to uéno pomoc, pa
se tukaj ustavi
naprej ve¢ ne
sliSijo. Potem pa
razmisljajo na
nacin prisla bo ena
in bo pomagala, da
meni ne bo
potrebno
B146 Seveda u¢ni uspeh | Uéni uspeh veliko | Dozivljanje Razvijanje
bremeni starSe, jaz | breme za starSe otrokovega ucnega | delovnega odnosa v
bi se ubila, e se uspeha IDPP
moj otrok ne bi
znal uditi, saj smo
Sele v osnovni Soli,
kaj bo potem v
srednji Soli
B147 Jaz tudi ne znam | Pripravljena placati | DoZivljanje Razvijanje
veliko, najve¢ kar | inStrukcije otrokovega ucnega | delovnega odnosa v
lahko naredim je uspeha IDPP
potem, da placam
instrukcije za kar je
vcasih Skoda casa
in denarja, sploh ce
se otrok ne zna
uciti
Intervju E
St. izjave: Izjava: Pojem: Kategorija: Tema:
El Sodelovanje je bilo | Dobro sodelovanje | Oris celotnega | Zakljuéevanje
vredu. Studentke in sina sodelovanja v IDPP | delovnega odnosa v
IDPP
E2 Studentka je | Izboljsanje uénega | Solski napredek Spremembe za
pomagala obema | uspeha Solsko  uspesnost
otrokom pri u¢nih otrok
stvareh, da sta
izboljsala ocene in
ucni uspeh.
E3 Napredek je bil | Napredovanje v $oli | Solski napredek Spremembe za
takoj viden. Solsko  uspesnost
otrok
E4 Zelo se | Hvaleznost za | Oris celotnega | Zakljucevanje
zahvaljujem, da | pomo¢ sodelovanja v IDPP | delovnega odnosa v
smo bili delezni te IDPP
oblike pomoci.
E5 Res mi je bilo | Hvaleznost za | Oris celotnega | Zakljuéevanje
dragoceno, da je | pomo¢ sodelovanja v IDPP | delovnega odnosa v
Studentka IDPP
pomagala pri

Solskih predmetih s
katerimi sta imela
sina tezave,
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predvsem za
matematiko.

E6 Samo, da sta | IzboljSanje ocen Solski napredek Spremembe za
izboljsala ocene. Solsko  uspesSnost

otrok

E7 S fiziko, pa tudi | Otroka bi | Tezko shajanje | Zakljuéeno
matematiko ima sin | potrebovala ve¢ | brez pomodi sodelovanje v IDPP
tudi v zdaj$njem | u€ne pomoci
Solskem letu tezave
in bi Se rabil
pomoc.

ES8 Bila sem v $oli in | Uvid druzine v | Povod za | Vzpostavljanje
sprasevala po | lastno problemsko | vzpostavljanje delovnega odnosa v
dodatni ucni | situacijo IDPP IDPP
pomodi za sina.

E9 Solska svetovalna | SSD je omogodcila | Povod za | Vzpostavljanje
delavka pa je | to sodelovanje vzpostavljanje delovnega odnosa v
potem ta nacin IDPP IDPP
sodelovanja
omogocila.

E10 Tako je, Solska | SSD je omogogila | Povod za | Vzpostavljanje
svetovala delavka. | to sodelovanje vzpostavljanje delovnega odnosa v

IDPP IDPP

Ell Pomaga mi e | SSD pomaga e | Izkusnja Razvijanje
odkar sta sinova | odkar sinova hodita | sodelovanja z OS delovnega odnosa v
zatela hodit na | na OS IDPP
0Snovno Solo,
vedno ko se pojavi
kak$na tezava v
Soli se obrnem na
njo.

E12 Vsem na $oli sem | Hvaleznost za | Oris celotnega | Zakljuéevanje
hvalezna, da | pomo¢ sodelovanja v IDPP | delovnega odnosa v
pomagajo, najbolj IDPP
iz srca pa Solski
svetovalni delavki.

E13 Ja, pomoc¢i sem | Sprejetje predloga | Povod za | Vzpostavljanje
bila zelo vesela. SSD vzpostavljanje delovnega odnosa v

IDPP IDPP

El4 Ja jaz sem vedela, | Uéna pomo¢ sinu Razumevanje Vzpostavljanje
da bo prihajala namena delovnega odnosa v
pomagat otrokoma vzpostavitve IDPP | IDPP
pri stvareh za Solo
ter za uenje.

E15 Jaz sem Studentki | Otroci brez navade | Instrumentalna Vzpostavljanje
povedala, da bi si | samostojnega definicija problema | delovnega odnosa v
zelela, da se sinova | uéenja IDPP
ucita, da bosta
pokazala ved
znanja v Soli.

El6 Pomagala je obema | Istocasna uéna | Potek uéne pomo¢i | Razvijanje
sinovoma, pomoc¢ obema delovnega odnosa v
istocasno. fantoma IDPP

E17 Jaz  sem  bila | Mama vedno | Prisotnost Razvijanje
prisotna na | prisotna druzinskih  ¢lanov | delovnega odnosa v
srecanjih. na srecanjih IDPP

E18 Ja Zelela sem si, da | Uéna pomo¢ Zaketna Vzpostavljanje
se otroka ¢im veé pri¢akovanja delovnega odnosa v
naudita. IDPP

E19 Ne. Samo za otroka | Mama zase ni ni¢ | Zadetna Vzpostavljanje
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se je Slo. pric¢akovala pri¢akovanja delovnega odnosa v
IDPP

E20 Ne, Se vedno so se | Enaka kot zacetna | Vmesna Razvijanje

ugdili. pri¢akovanja pri¢akovanja delovnega odnosa v
IDPP

E21 Boljse ocene sta | IzboljSanje ocen Solski napredek Spremembe za
imela oba otroka. Solsko  uspesnost
Pa ve¢ znanja sta otrok
imela.

E22 Videla sem tudi, da | Mama opazila rast | Rast Solske | Spremembe za
sta bila otroka bolj | Solske motivacije motivacije Solsko  uspesnost
motivirana za otrok
Solske stvari.

E23 Tudi to, da sta se | Porast Pridobivanje navad | Spremembe za
oba otroka znala | samoiniciativnega | za samostojno | Solsko  uspesnost
sama ucit. ucenja ucenje otrok

E24 Pa tudi ob dnevih, | Upostevanje Spremembe v | Spremembe za
ko S$tudentka ni | Studentke vedenju otroka za katerega
prihajala sta se se je vzpostavil in
ucila tisto kar so se razvil IDPP
dogovorili ter sta
se tega drzala.

E25 Ja, res sem bila | Manjsa Prispevek IDPP za | Spremembe za
manj zaskrbljena. zaskrbljenost starSe starSe

E26 Pa tudi srecanja so | Uenje slovenskega | Prispevek IDPP za | Spremembe za
meni Koristila, saj | jezika starSe starSe
sem poslusala
otroka, ki  se
pogovarjata %
slovenskem jeziku
s Studentko in sem
se na ta nac¢in ucila
slovenskega jezika.

E27 Oba otroka sta | Preventiva pred | Solski napredek Spremembe za
imela boljSe ocene, | ponavljanjem Solsko  uspesnost
posledi¢no sta | razreda otrok
napredovala v
naslednji  razred,
brez popravnih
izpitov.

E28 Ne, ne vse je bilo | Vse OK Sodelovanje V | ZakljuCevanje
vredu. IDPP kot pozitivna | delovnega odnosa

izku$nja

E29 Ja otroka sta se | Padec uénega | Tezko shajanje | Zaklju¢eno
takoj poslabSala v | uspeha in popravni | brez pomo¢i sodelovanje v IDPP
Soli, se je takoj | izpiti
poznalo. Takoj, ko
Studentka ni  ved
prihajala je bilo
opaziti  slabsanje
ucnega uspeha,
otroka sta na koncu
Solskega leta imela
popravne izpite.

E30 Pogresala sem to | Zaradi neznanja | Tezko shajanje | Zaklju¢eno

obliko pomoci, ker
jaz nisem znala
otrokoma nikakor
pomagati, saj ne
znam brati, pisati

slovenskega jezika
mama ni znala
pomagati

brez pomoci

sodelovanje v IDPP
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in govoriti
slovensko, edino
razumem
slovensko, ko mi
kdo kaj govori.

E31 Zelo  zadovoljna, | Ve¢ kot zadovoljni | Zadovoljstvo Zakljuéevanje
sodelovanje bi | s sodelovanjem v delovnega odnosa v
ocenila z oceno ve¢ | IDPP IDPP
kot 10.

INTERVJUJI Z OTROCI

Intervju Y

St. izjave Izjava Pojem Kategorija Tema

Y1 Em, da je bilo dobro Dobro Oris celotnega | Zaklju¢evanje

sodelovanja v IDPP | delovnega
odnosa v IDPP

Y2 Sva delala vecinoma | Ucenje angles¢ine Potek srecanj Razvijanje

za angle§¢ino, Kkjer delovnega
me je spra$evala snov odnosa v IDPP
Y3 Z angles¢ino sem | Ocena dobro 3 Solski napredek Spremembe za
imel tezave oz. jih Solsko
imam Se  vedno. uspesnost otrok
Nazadnje pa sem z
Studentkino pomocjo
uspel dobiti 3.
Y4 Recimo ja. V¢asih se | Vkljucen pogovor Potek sre¢anj Razvijanje
tudi pogovarjamo. delovnega
odnosa v IDPP

Y5 vedno pride zgodaj. | Prezgodnja Studentka | Potek srecanj Razvijanje

Enkrat je prisla toliko delovnega
prej, da je ¢akala pred odnosa v IDPP
blokom, ker mene Se

ni bilo s Sole.

Y6 To, da sva se uéila Ucenje Potek srecanj Razvijanje
delovnega
odnosa v IDPP

Y7 angles¢ino sem dobil | IzboljSanje ocene Solski napredek Spremembe za

2 iz testa pa zdaj 3 pri Solsko
spraevanju uspes§nost otrok

Y8 v Soli mi pomaga Se | Pomo¢ v Soli Druge oblike pomo¢i | Razvijanje

pedagoginja v katere so otroci | delovnega
vkljuéeni odnosa v IDPP

Y9 na dom pa hodi $e [ Pomo¢ inStruktorja Druge oblike pomo¢i | Razvijanje

in$truktor v katere so otroci | delovnega
vkljuéeni odnosa v IDPP
Y10 Moram priznati, da se | Najve¢ se naué¢i pri | Razlikovanje med to | Razvijanje
pri inStruktorju res | inStruktorju in drugimi oblikami | delovnega
ve¢ naucim, samo on podpore in pomoci odnosa v IDPP
prihaja za dve uri 2x
na teden plus odrasel
je

Y11 Studentka in | Podobnost med | Razlikovanje med to | Razvijanje
pedagoginja sta | sodelovanjem s | in drugimi oblikami | delovnega
nekako isti Studentko in | podpore in pomoci odnosa v IDPP

pomocjo v Soli

Y12 Studentka boljsa kot | Rajsi  sodeluje s | Razlikovanje med to | Razvijanje

moja sestra Studentko kot s | in drugimi oblikami | delovnega

sestro

podpore in pomoci

odnosa v IDPP
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Y13 V  ves€inah. Na | Pomo¢ S$tudentke in | Razlikovanje med to | Razvijanje
podoben nacin se mi | v 8oli podobna po | in drugimi oblikami | delovnega
pomagata uciti, pa | nacinu poucevanja podpore in pomoci odnosa v IDPP
obe imam ob isti uri
in samo enkrat na
teden

Y14 Vcasih  sva  celo | Sprehod Potek srecanj Razvijanje
kuzka peljala na delovnega
sprehod. Takrat je odnosa v IDPP
bilo boljse, ker je to
trajalo 20 min pa je
potem ostalo samo Se
40 min za ucenje.

Y15 Pa tudi zadnji¢ je bilo | Otrok v vlogi ucitelja | Potek sreCanj Razvijanje
drugace, ko sem jaz delovnega
Studentko wucil igrati odnosa v IDPP
igrico pa o dinozavrih
sem jo tudi ucil

Y16 Moja starej$a mami Mama mu je | lzvedel za | Vzpostavljanje

povedala sodelovanije delovnega
odnosa v IDPP

Y17 Doma mi je povedala | Doma od mame Izvedel za | Vzpostavljanje

sodelovanije delovnega
odnosa v IDPP

Y18 Je pa res, da mi je [ Ni mogel ven zaradi | Prvi stik s Studentko | Vzpostavljanje
Studentka unicila prvi | Studentke delovnega
dan, ker mi je mami odnosa v IDPP
rekla v torek pride
Studentka, jaz pa sem
ravno hotel ven

Y19 Z mano niso govorili, | Mama razlozila | lzvedel za | Vzpostavljanje
samo z mamo, potem | potek sodelovanja sodelovanje delovnega
pa mi je mami odnosa v IDPP
razloZila.

Y20 Nisem vedel kak$na [ Nipoznal Studentke | Prvi stik s Studentko | Vzpostavljanje
je, ali je prijazna delovnega
kakor cvet ali je odnosa v IDPP
zlobna kakor maceha.

Y21 Najprej sva se | Predstavila sta se Prvo sreCanje s | Vzpostavljanje
predstavila. Potem se Studentko delovnega
je ona sedla na tisti odnosa v IDPP
stol, jaz pa sem se
usedel na tale stol pa

Y22 Peljala sva kuzka ven | Sprehajala psa Prvo sredanje s | Vzpostavljanje

Studentko delovnega
odnosa v IDPP

Y23 sva se zmenila kako | Dogovor o poteku | Prvo  sreGanje s | Vzpostavljanje
bo potekal dan dneva Studentko delovnega

odnosa v IDPP

Y24 Se dinozavre sem ji | Pogovor o interesih Prvo sreéanje s | Vzpostavljanje
pokazal pa povedal, Studentko delovnega

da so mi vSeC stvari
ki SO vsec¢
osemletnikom.  Ona
pa je odgovorila, da
je stara 23 let in se
tudi ona $e rada igra z

odnosa v IDPP
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lego kockami

Y25 Ona je mene | Dogovor o poteku | Dogovor 0 | Vzpostavljanje
sprasevala kako bi si | sredanj sodelovanju delovnega
zelel, da bi izgledala odnosa v IDPP
nasa srecanja, jaz pa
sem odgovarjal. In
sicer, da bi lahko kdaj
kuzka ven peljala, pa
da bi se lahko ucila
odvisno od tega kako
bom imel Solske
stvari ter, da se bova
kdaj tudi  samo
pogovarjala.

Y26 Dogovorila sva se, da | Sprotno prilagajanje | Dogovor 0 | Vzpostavljanje
se bova sproti | srecanj sodelovanju delovnega
prilagajala srecanjem odnosa v IDPP
ter, da bova sproti
videla, kaj bo tisto,
kar bo  potrebno
delati.

Y27 Dogovorila sva se, da | Dogovor o terminu | Dogovor 0 | Vzpostavljanje
se bova srecevala ob | srecanj sodelovanju delovnega
Cetrtkih ob treh odnosa v IDPP

Y28 Vbistvu ne vem... | Jih je pozabil Zacetna Vzpostavljanje
pozabil sem. Zdaj se pri¢akovanja delovnega
ne morem veé odnosa v IDPP
spomnit, ker jo Ze
poznam

Y29 Da bi popravil ocene | Poprava ocen Vmesna Razvijanje

pri¢akovanja delovnega
odnosa v IDPP

Y30 Mogoce. Delno uresni¢ena Vmesna Razvijanje
Naravoslovie je Se pri¢akovanja delovnega
ostalo pa odnosa v IDPP
prazgodovina, s tem
mislim na
slovensc¢ino.

Y31 9. Zakaj 9, zato ker ni | Zavedanje, da gre za | Zagetna sreanja Vzpostavljanje
bila zabava ampak je | ucenje delovnega
bilo ucenje. odnosa v IDPP

Y32 12. Neskon¢no dobro. | Ve¢ kot zadovoljen s | Zadovoljstvo Zakljuevanje
Zato ker je bilo | sodelovanjem delovnega
dobro, dobro in res odnosa v IDPP
dobro, fajn je bilo res.

Y33 Pozitiven sem bil Napredovanje v visji | Solski napredek Spremembe za

razred Solsko
uspesnost otrok

Y34 pa bilo je dobro, da | Rezerviran ¢&as =za | Pridobivanje navad | Spremembe za
sem se ucil ucenje za samostojno ucenje | Solsko

uspesnost otrok

Y35 Ja, bi bilo fajn, da bi | Zelja po | Sodelovanje VvV | ZakljuCevanje
bilo se. nadaljevanju prihodnje delovnega

sodelovanja odnosa v IDPP

Y36 Ja boljse mi gre jaa IzboljSanje ocen Solski napredek Spremembe za

Solsko
uspesnost otrok

Y37 Ja za vse je Studentka | Studentka v vlogi | Rast Solske | Spremembe za
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kriva motivatorja motivacije Solsko
uspesnost otrok
Intervju S:
St. izjave Izjava Pojem Kategorija Tema
S1 Povedal bi, da sem | Izbolj$anje ocen Solski napredek Spremembe za
se na teh srecanjih Solsko
veliko naudil in sem uspesnost otrok
izboljsal ocene
S2 Rekel bi $e, da smo | Zabava Potek srecanj Razvijanje
se tudi hecali delovnega
odnosa v IDPP
S3 da ste prijazni Prijaznost Osebno vodenje k | Razvijanje
zelenim izzidom delovnega
odnosa v IDPP
S4 bi jim priporo¢il to | Priporo¢il soSolcem | Zadovoljstvo Zakljudevanje
pomo¢ na domu to obliko pomo¢i delovnega
odnosa v IDPP
S5 sem se veliko naucil, | Ucenje Potek srecanj Razvijanje
najve¢ Vv  svojem delovnega
zivljenju odnosa v IDPP
S6 Prej se nikoli nisem | Ve¢  samostojnega | Pridobivanje navad | Spremembe za
sam ucil ucenja za samostojno ucenje | Solsko
uspeSnost
otroka
S7 Pa da smo se | Vkljuéen pogovor Potek srecanj Razvijanje
pogovarjali delovnega
odnosa v IDPP
S8 igrali igrice Igranje igric Potek srecanj Razvijanje
delovnega
odnosa v IDPP
S9 mi je uditeljica | Pomo¢ pri | Potek srecanj Razvijanje
pomagala zapisovati | zapisovanju snovi delovnega
Solsko snov, da sem odnosa v IDPP
se potem lahko
naucil
S10 to je bilo koristno, | Pomo¢ pri | Ucenje uCenja Spremembe za
ker sam nikoli ne | izpisovanju Solsko
vem katera snov je | pomembne snovi uspesnost otrok
pomembna in katera
ne, pa sem se potem
lazje naucil izpisano
snov
S11 Boljse se nau¢im, ¢e | Koristna individualna | Razlikovanje med to | Razvijanje
sem sam z uciteljico | pomo¢ in drugimi oblikami | delovnega
podpore in pomo¢i odnosa v IDPP
S12 Tezje se mi je uliti v | Tezko sledenje pouku | Razlikovanje med to | Razvijanje
razredu, ker me | vrazredu in drugimi oblikami | delovnega
takrat uciteljica manj podpore in pomoci odnosa v IDPP
sprasuje snov zato
ker nas je v razredu
vec
S13 Sse nerodno mi je | Ne mara | Razlikovanje med to | Razvijanje
pred soSolci, ker me | izpostavljanja  pred | in drugimi oblikami | delovnega
izpostavi soSolci podpore in pomoci odnosa v IDPP
S14 Neprijetno mi je tudi | Ne mara | Razlikovanje med to | Razvijanje
takrat, ko moram | izpostavljanja  pred | in drugimi oblikami | delovnega
predstavljati soSolci podpore in pomoci odnosa v IDPP
powerpoint

predstavitev  pred
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celim razredom

S15 Solska  svetovalna | SSD mu je povedala | lzvedel za | Vzpostavljanje
delavka mi  je sodelovanje delovnega
povedala, poklicala odnosa v IDPP
me je v pisarno in
potem mi je
povedala, da bo
prihajala ena
Studentka na dom

S16 Ja, rekla je, da mi bo | Pomo¢ pri uéenju Razumevanje Vzpostavljanje
pomagala pri uéenju namena vzpostavitve | delovnega

IDPP odnosa v IDPP

S17 Na prvem sreCanju | Spoznavanje Prvo sreCanje s | Vzpostavljanje
smo se spoznali Studentko delovnega

odnosa v IDPP

S18 Studentka je vprasala | Dogovor o poteku | Prvo  sreCanje s | Vzpostavljanje
kaj bomo poceli, ali | dneva Studentko delovnega
se bomo igrali ali odnosa v IDPP
udili

S19 Zmenili smo se tudi | Dogovor o terminu | Dogovor 0 | Vzpostavljanje
kdaj bo Studentka | sreCanj sodelovanju delovnega
prihajala in sicer odnosa v IDPP
prvo leto je to bilo
ob Cetrtkih ob 16h,
zdaj pa je ob sredah
ob 16h

S20 Da bi imel boljse | Boljse ocene Zacetna pri¢akovanja | Vzpostavljanje
ocene delovnega

odnosa v IDPP

S21 bi se ve¢ ucil, ko je | Ve¢ uCenja Zacetna pri¢akovanja | Vzpostavljanje
kdo zraven in tudi delovnega
sam odnosa v IDPP

S22 So se uresniéila, ve¢ | Uresniena Zacetna pri¢akovanja | ZakljuCevanje
sem se sam ucil in delovnega
dobival boljse ocene odnosa v IDPP

S23 8-9 nisem poznal | Ni poznal Studentke Prvi stik s Studentko | Vzpostavljanje
Studentke delovnega

odnosa v IDPP

S24 vel Smo se | Pogovor Prvo sreCanje s | Vzpostavljanje
pogovarjali kot se Studentko delovnega
udili odnosa v IDPP

S25 10- zato ker smo se | Zelo zadovoljen | Zadovoljstvo Zakljucevanje
zdaj spoznali, smo | zaradi izbolj$anja delovnega
se ve¢ ucili in | ocen odnosa v IDPP
dobivam boljse
ocene od dvojke do
Stirice

S26 Povedal bi mu, da | Ve¢  samostojnega | Pridobitev navad za | Spremembe za
sem se ve¢ ucil sam | uCenja samostojno ucenje Solsko
doma in sem zato uspesnost otrok
dobival boljse ocene

S27 Najlazje sem se ucil, | Pomo¢ pri | Ucenje ucenja Spremembe za
ko mi je Studentka | izpisovanju Solsko

pomagala  napisat
pomembno shov na
list in sem se potem
doma sam ucil, na ta
nacin sem se najvec
nau€il in dobil dobro
0Ceno

pomembne snovi

uspesnost otrok
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S28 Lahko  bi tudi | Pridobivanje Spremembe v | Spremembe za
soSolcu pomagal in | samozaupanja vedenju otroke
mu razlozil, kaj sem
se jaz naucil
S29 Prvo leto ko je | Napredovanje v visji | Solski napredek Spremembe za
prihajala  $tudentka | razred Solsko
sem ponavljal 5. uspesnost otrok
razred in sem ga
potem izdelal z eno
negativno oceno pri
anglesc¢ini
S30 Drugo leto pa sem | Napredovanje v visji | Solski napredek Spremembe za
obiskoval 6. razred | razred Solsko
in sem napredoval v uspesnost otrok
vi§ji razred z dvema
negativnima
ocenama
S31 U¢ni uspeh se mi je | Boljsi uéni uspeh Solski napredek Spremembe za
izboljsal, ¢e ne bi Solsko
imel ve¢ negativnih uspesnost otrok
ocen
S32 Vse mi je bilo vSe¢! | Zabava in ucenje Pozitivna  izku$nja | ZakljuCevanje
Da smo se zabavali, sodelovanja v IDPP | delovnega
tudi da smo se ucili odnosa v IDPP
S33 Ne, vse mi je bilo | Vse OK Pozitivna  izku$nja | ZakljuCevanje
vseé sodelovanja v IDPP | delovnega
odnosa v IDPP
S34 Ja, tako, da bi | Zelja po nadaljevanju | Sodelovanje V | ZakljuCevanje
prihajala drugo leto | sodelovanju, samo ¢e | prihodnje delovnega
ista Studentka in bi | ostane ista Studentka odnosa v IDPP
se ucili. Drugega ne
bi sprejel, ker sem se
navadil na to
Studentko
Intervju A:
St izjave Izjava Pojem Kategorija Tema
Al Jaz bi rekel, da je | Student je vredu Oris celotnega | Zakljuéevanje
Student vredu, fajn sodelovanja v | delovnega odnosa v
IDPP IDPP
A2 zelo prijazen Prijaznost Osebno vodenje k | Razvijanje
zelenim izzidom delovnega odnosa v
IDPP
A3 bi mu ga Se | Priporo¢il soSolcem | Zadovoljstvo Zakljuevanje
priporo¢il, ¢&e bi | to obliko pomoci delovnega odnosa v
rabil kak§no pomo¢ IDPP
pri Solskih stvareh
A4 Najprej se preko | Sprotno telefonsko | Dogovor 0 | Vzpostavljanje
telefona, ko nas | dogovarjanje za | sodelovanju delovnega odnosa v
pokli¢e  zmenimo | srecanje IDPP
kdaj se bomo dobili
A5 Ko pa se uciva pa | Ucenje prilagojeno | Potek srecanj Razvijanje

se uciva  zelo
razli¢ne stvari, npr.
matematiko,
slovenscino,
zgodovino,

naravoslovje, tisto
kar je najbolj nujno

sprotnim
obveznostim

delovnega odnosa v
IDPP
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in potrebno

A6 Povedal bi tudi, da | Vklju¢en pogovor | Potek srecanj Razvijanje
se véasih | (debatni kroZek) delovnega odnosa v
pogovarjava in to IDPP
sva zdaj
poimenovala
debatni krozek
A7 potem na koncu si | Sprehod Potek srecanj Razvijanje
vzameva pol ure ali delovnega odnosa v
ve¢, da greva na IDPP
sprehod ali v
slag¢iCarno in se
malo pogovarjava
o razli¢nih stvareh
A8 Po debatnem | Debatni krozek Oris celotnega | Zaklju¢evanje
krozku, rad se sodelovanja v | delovnega odnosa v
pogovarjam in IDPP IDPP
razmisljam 0
kaksnih stvareh
A9 Potem veckrat kaj | Zaupanje Studentu | Spremembe v | Spremembe za
povem prijatelju, vedenju otroka
ucitelju ali
Studentu, boljse se
pocutim in mi je
lazje ¢e potem
komu lahko
zaupam
Al0 On pride domov Oblika pomo¢i na | Razlikovanje med | Razvijanje
domu to in  drugimi | delovnega odnosa v
oblikami  podpore | IDPP
in pomoci
All Lazje mi je | Fleksibilnost Razlikovanje med | Razvijanje
sodelovati z njim, | trajanja srecanj to in  drugimi | delovnega odnosa v
ker on pride za dve, oblikami  podpore | IDPP
tri ure in mi pocasi in pomoci
razloZi snov.
Al2 V Soli pa imam | Pomo¢ v  Soli | Razlikovanje med | Razvijanje
pomo¢ samo 45 | omejenana45min | to in  drugimi | delovnega odnosa v
min  in  potem oblikami  podpore | IDPP
preden mi in pomoci
uciteljica uspe
razloziti snov je
kmalu Ze konec
ure, v€asih tudi kaj
zamudim in ostane
Se manj cCasa za
razlago snovi
Al3 Mama mi je | Mama mu je | lzvedel za | Vzpostavljanje
povedala, ko sem | povedala sodelovanje delovnega odnosa v
se vrnil s Sole v IDPP
naravi. Mama je
rekla, da pride en
Student
Al4 Najprej sem  bil | Presenecen Izvedel za | Vzpostavljanje
zelo  presenecen, sodelovanje delovnega odnosa v
sem rekel kaj IDPP
Al5 Ja, res je, malo sem | Prestrasen Izvedel za | Vzpostavljanje
bil prestraen sodelovanje delovnega odnosa v
IDPP
Al6 Na zacetku sem bil | Zadetna zadrzanost | Prvi stik s | Vzpostavljanje
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malo zadrzan

Studentom

delovnega odnosa v
IDPP

Al7 Potem ko sem ga | Ustvarjanje Zacetna srecanja Vzpostavljanje
videl in ga spoznal, | sproséenega delovnega odnosa v
da sem si rekel, | vzdu§ja IDPP
vredu je

Al8 No najprej smo se | Druzinski pogovor | Prvo srecanje Vzpostavljanje
pogovarjali skupaj Studentom delovnega odnosa v
] starSi in IDPP
Studentom

Al9 pa potem sva se | Pogovor o interesin | Prvo sreCanje Vzpostavljanje
midva sama malo $tudentom delovnega odnosa v
pogovarjala - tudi o IDPP
knjigah, ki sem jih
bral-,

A20 sva se spoznala Spoznavanje Prvo sreCanje Vzpostavljanje

Studentom delovnega odnosa v
IDPP

A21 se Ze malo ucila | Ugenje matematike | Prvo sreCanje Vzpostavljanje
matematiko na Studentom delovnega odnosa v
prvem srecanju. IDPP

A22 Tisto kar je ostalo, | Del nalog naredil | Prvo srecanje Vzpostavljanje
pa sva se zmenila, | sam do naslednji¢ Studentom delovnega odnosa v
da sam naredim IDPP

A23 Pa tudi malo sva se | Pogovor o S$olski | Prvo sreCanje Vzpostavljanje
pogovarjala 0 | situaciji Studentom delovnega odnosa v
mojih ocenah v Soli IDPP
in pa Student si je
poslikal moj urnik

A24 Dogovorila sva se | Sprotno telefonsko | Dogovor Vzpostavljanje
tudi, da se bova za | dogovarjanje za | sodelovanju delovnega odnosa v
nadaljnja sreCanja | srecCanje IDPP
sproti dogovarjala,
tako da me bo
Student poklical

A25 Zelel sem si enako | Napredovanje V | ZaCetna Vzpostavljanje
kot star§i, da bi | vi§ji razred pri¢akovanja delovnega odnosa v
napredoval razred IDPP

A26 Ja, so se Uresni¢ena Zacetna Zakljucevanje

pri¢akovanja delovnega odnosa v
IDPP
A27 Debatni krozek Debatni krozek Vmesna Razvijanje
pri¢akovanja delovnega odnosa v
IDPP

A28 Tam na enem | Krepitev Spremembe Spremembe za
petem sreCanju pa | samoiniciativnost vedenju otroka
sem Studenta
vprasal c¢e lahko
imava debatni
krozek, pa se je
strinjal in je pristal
na to.

A29 Saj drugace sva se | Druzenje s prijatelji | Potek srecanj Razvijanje

Ze prej pogovarjala,
Sla. na  kaks$no
pijaco in se druzila
s prijatelji, tam
okoli petega
sreCanja pa sva to

delovnega odnosa v
IDPP
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prav poimenovala
debatni krozek

A30 Ponavadi sem ga | Krepitev Spremembe v | Spremembe za
na koncu wucenja | samoiniciativnosti | vedenju otroka
povabil, ¢e ima Se
kaksno uro ali dve
Casa, da greva na
debatni krozek

A3l 6.5, mogote 7. | Hvaleznost, da so | Prvi stik s | Vzpostavljanje
Hvalezen sem bil, | mu ponudili to | Studentom delovnega odnosa v
da so mi ponudili | obliko pomo¢i IDPP
to obliko pomoci
na domu

A32 Po drugi strani pa | Zagetna zadrzanost | Prvi stik s | Vzpostavljanje
nisem vedel kdo Studentom delovnega odnosa v
pride, zato sem bil IDPP
malo zadrzan

A33 Ce bi bila lestvica | Ve& kot zadovoljen | Zadovoljstvo Zaklju¢evanje
od 1 do 100, bi | ssodelovanjem delovnega odnosa v
izbral 100 IDPP

A34 Zelo sem mu | Pomo¢ pri vseh | Zadovoljstvo ZakljuCevanje
hvalezen, da mi je | Solskih predmetih delovnega odnosa v
res pri  vsakem IDPP
predmetu  ponudil
$vV0jo pomo¢

A35 tudi ¢e kaj sam ni | Pomo¢ pri u€enju z | Potek srecanj Razvijanje
vedel. V¢asih sva | internetom delovnega odnosa v
tudi kaj pogledala IDPP
preko googla in si
pomagala

A36 Ocene. Ko sva se | Izboljsanje ocen Solski napredek Spremembe za
kakSen  predmet Solsko  uspesnost
uéila, se je prav pri otrok
ocenah videl
napredek

A37 Ja, v primerjavi z | Boljsi uéni uspeh Solski napredek Spremembe za
lani in predlani. To Solsko  uspes$nost
leto se mi zdi, da otrok
sem kar precej
napredoval

A38 Debatni krozek Debatni krozek Pozitivna izkuSnja | ZakljuCevanje

sodelovanja v | delovnega odnosa v
IDPP IDPP

A39 to, da je ucitelj | Pomo¢ na domu Pozitivna izku$nja | Zakljucevanje
prisel k  meni sodelovanja v | delovnega odnosa v
domov IDPP IDPP

A40 Ne, ni¢ nisem | Vse OK Pozitivna izku$nja | ZakljuCevanje
pogresal, meni je sodelovanja v | delovnega odnosa v
bilo ¢ist vredu tako IDPP IDPP
kot je bilo

A4l ne bi zamenjal | Ne Zeli zamenjati | Zadovoljstvo Zakljucevanje
Studenta, zdaj ko | Studenta delovnega odnosa v
smo se ze spoznali IDPP

A42 Ja, bi si res zelel $¢ | Zelja po | Sodelovanje V | Zakljucevanje
tega sodelovanja. | nadaljevanju prihodnje delovnega odnosa v

Ne samo zaradi
debatnega krozka,
meni  je  bilo
sodelovanje  Cisto
vredu. Pove

sodelovanja

IDPP
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Studentu: »Ne bi
vas odpustil.«

Intervju P:
St. izjave Izjava Pojem Kategorija Tema
P1 Povedala bi, da mi | Pomo¢ pri Solskih | Potek srecanj Razvijanje
pomaga pri ulenju, | Stvareh delovnega
referatu o0z. za vse odnosa v IDPP
tisto kar sem rabila
P2 poleg udenja sva se | VkljuGen pogovor Potek sre¢anj Razvijanje
pogovarjale delovnega
odnosa v IDPP
P3 pa zabavale Zabava Potek srecanj Razvijanje
delovnega
odnosa v IDPP
P4 igrale z Zogo. Igrale | Igrale nogomet Potek srecanj Razvijanje
sva se pravzaprav delovnega
nogomet v sobi, za odnosa v IDPP
gole sva vzeli koticke
in sva se potem igrali
katera bo dala vec
golov. Studentka je
vedno izgubila
P5 Rekla bi $e, da je bila | Prijaznost Osebno vodenje  k | Razvijanje
Studentka prijazna zelenim izzidom delovnega
odnosa v IDPP
P6 da me je Dbila | Pripravljenost Osebno  vodenje  k | Razvijanje
pripravljena razumeti | razumeti zelenim izzidom delovnega
tudi takrat ko Cesa odnosa v IDPP
nisem znala
P7 ali pa sem rabila | Pripravljenost Osebno vodenje k | Razvijanje
pogovor prisluhniti zelenim izzidom delovnega
odnosa v IDPP
P8 Ko sva se igrali igre. | Igranje Oris celotnega | Zakljudevanje
Ker sem se takrat sodelovanja v IDPP delovnega
najbolj zabavala in odnosa v IDPP
nisva skozi bili za
knjigami
P9 Pa tudi to, da mi je | Pomo¢ pri uéenju Oris celotnega | Zakljuéevanje
pomagala pri ucenju sodelovanja v IDPP delovnega
in da sem zaradi nje odnosa v IDPP
potem dobila boljse
ocene
P10 Vsaki¢ ko se meni ni | Spodbujanje, Osebno vodenje k | Razvijanje
dalo wu¢iti, me je | motiviranje Zelenim izzidom delovnega
spodbujala, daj Se odnosa v IDPP
Vsaj to naredi.
Trudila se je zame,
hotela je tudi, da gre
meni dobro v Soli
P11 To me je spodbujalo, | Ve¢  samostojnega | Pridobivanje navad za | Spremembe za
da bi se tudi sama Se | ucenja samostojno ucenje Solsko uspesnost
bolj in ve¢ ucila otrok
P12 To se je dogajalo | Oblika pomo¢i na | Razlikovanje med to | Razvijanje
doma domu in drugimi oblikami | delovnega
podpore in pomo¢i odnosa v IDPP
P13 V 3Soli imam pomo¢ | Fleksibilnost trajanja | Razlikovanje med to | Razvijanje
samo eno $olsko uro, | srecanj in drugimi oblikami | delovnega

45 minut, ko pa je

podpore in pomoci

odnosa v IDPP
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prisla Studentka je
ostala ve¢ Casa

P14 Tudi to, da sva se | Pavze med u¢enjem | Razlikovanje med to | Razvijanje
med uéenjem Se malo in drugimi oblikami | delovnega
igrale in sva se podpore in pomo¢i odnosa v IDPP
pogovarjali, v Soli pa
se nisem, sem se
samo ucila

P15 Tudi to, da sem | Pomoc preko | Razlikovanje med to | Razvijanje
Studentki lahko kdaj | telefonskih aplikacij | in drugimi oblikami | delovnega
napisala sms, ko ¢esa podpore in pomo¢i odnosa v IDPP
nisem znala in mi je
potem tako pomagala

P16 Mama mi je | Mama je povedala Izvedela za | Vzpostavljanje
povedala, ko sta se sodelovanje delovnega
skupaj z ocetom odnosa v IDPP
vrnila s sestanka

P17 Povedala mi je, da bo | Pomo¢ bo 1x teden Izvedela za | Vzpostavljanje
vsak teden prihajala sodelovanje delovnega
Studentka, da se odnosa v IDPP
moram zavedati tega,
da bom imela vsak
teden doma ucno
pomoc¢

P18 Pravzaprav smo se | Druzinski sestanek o | Izvedela za | Vzpostavljanje
kot cela druZina | pomo¢i doma sodelovanije delovnega
pogovarjali o tem, da odnosa v IDPP
bo 1x na teden za
uro, dve rezervirana
uéna pomo¢ zame.

Tako, da smo bili vsi
seznanjeni s tem

P19 Najprej smo se vsi | DruZinski pogovor Prvo sreCanje s | Vzpostavljanje
skupaj malo Studentko delovnega
pogovarjali v kuhinji, odnosa v IDPP
bila je prisotna cela
druzina. Pa potem
nas je Studentka malo
spraSevala kako smo

P20 kako gre meni v Soli | Pogovor o Solski | Prvo sreCanje s | Vzpostavljanje

situaciji Studentko delovnega
odnosa v IDPP

P21 potem sem pokazala | Dogovor o | Prvo srecanje s | Vzpostavljanje
zvezke, teste, kaj se | naslednjem sreCanju | Studentko delovnega
u¢imo in kaj bi se odnosa v IDPP
naslednji¢ lahko
medve udili

P22 Pa potem me je | Dogovor o terminu | Dogovor 0 | Vzpostavljanje
vprasala kdaj bi se | sreCanj sodelovanju delovnega
dobivali odnosa v IDPP

P23 sem rekla, da bom | Dogovor 0 | Prvo sreCanje s | Vzpostavljanje
pogledala urnik in se | naslednjem srecanju | $tudentko delovnega
bom odlocila ter ji odnosa v IDPP
javila

P24 Mene je zelo skrbelo | Zelela prisotnost | Prvo stik s Studentko Vzpostavljanje
kako po zdaj to, kaj | mame na sre¢anju delovnega

me bo Studentka
sprasevala, kaj bo,

odnosa v IDPP
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zato sem  mami
narocila, da naj bo
zraven, ¢e ne se ne
bom ucila

P25 Jaz sem bila bolj tiho, | Zadetna zadrzanost | Prvi stik s Studentko Vzpostavljanje
ker sem Studentko delovnega
prvi¢ videla odnosa v IDPP

P26 Nikoli ~ si  nisem | Nisem pri¢akovala | Prvi stik s $tudentko Vzpostavljanje
mislila, da bo kdo | te pomoci delovnega
prisel in me doma odnosa v IDPP
ucil

P27 Najprej mi ni bilo | Ni bilo OK, da niso | Prvi stik s studentko Vzpostavljanje
vredu, da so drugi | upoStevali njenega delovnega
zbrali namesto mene, | mnenja  glede te odnosa v IDPP
potem pa sem | pomoci
nekajkrat  bila s
Studentko in sem
videla, da je vredu

P28 To, da mi pomaga Pomo¢ pri vseh | Zagetna priGakovanja | Vzpostavljanje

Solskih predmetih delovnega
odnosa v IDPP

P29 da je prijazna Prijaznost Zacetna pri¢akovanja | Vzpostavljanje

delovnega
odnosa v IDPP

P30 me razume Razumevanje Zacetna pri¢akovanja | Vzpostavljanje

delovnega
odnosa v IDPP

P31 uéenju, referatu oz. | Pomo¢ pri vseh | Zaletna pricakovanja | Vzpostavljanje
karkoli sem rabila. | Solskih predmetih delovnega
Ne samo pri branju, odnosa v IDPP
kot je bilo v zagetku

P32 Da ji lahko zaupam | Zaupanje Zacetna pri¢akovanja | Vzpostavljanje
kot prijateljici delovnega

odnosa v IDPP

P33 da razume tudi to, da | Razumevanje Zacetna pri¢akovanja | Vzpostavljanje
se mi v¢asih ne da delovnega
uéit in potem Se odnosa v IDPP
nekaj malega
narediva ter konCava

P34 Ja, vse se je | Uresniena Zacetna pri¢akovanja | ZakljuCevanje
uresnicilo delovnega

odnosa v IDPP

P35 Ne, vse je bilo dobro | Vse OK Pozitivna izku$nja | ZakljuCevanje

sodelovanja v IDPP delovnega
odnosa v IDPP

P36 5, ker nisem bila | Prisoten zaCetni | Prvi stik s §tudentko Vzpostavljanje
navajena na to obliko | strah delovnega
pomoci, prvi¢ se mi odnosa v IDPP
je to zgodilo. Najprej
me je bilo malo strah
pa to

P37 Kasneje pa je bila ze | Prijateljstvo Krepitev socialne | Spremembe  za
kot moja prijateljica mreze otroka

P38 10, ker se ze dolgo | Zelo zadovoljna Zadovoljstvo Zakljucevanje
poznava delovnega

odnosa v IDPP

P39 me ni sram Pridobivanje Spremembe v vedenju | Spremembe  za

samozavesti otroke

P40 pogovarjam se z njo | Zaupanje Studentki Spremembe v vedenju | Spremembe  za

kot s prijateljico, ji

otroke
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zaupam

P41 To, da je videla in | Spodbujanje, Osebno vodenje k | Razvijanje
razumela, da se mi | motiviranje zelenim izzidom delovnega
v¢asih ne da uditi ali odnosa v IDPP
sem prevec utrujena.

Me je pa kljub temu
spodbujala

P42 si je zelela, da | Zelja Studentke, da | Osebno vodenje k | Razvijanje
postanem tudi jaz | napredujem v vi§ji | Zelenim izzidom delovnega
boljsa v Soli razred odnosa v IDPP

P43 zaradi tega sem se | Ve¢ja motiviranost | Rast Solske motivacije | Spremembe  za
sama $e bolj trudila, | za Solske stvari Solsko uspesnost
pa da tudi uditelji otrok
vidijo, da  sem
pripravljena  nekaj
tudi sama narediti in,
da vidijo moj trud.

Postala sem  bolj
motivirana za Solske
stvari

P44 Boljsi uspeh, boljse | Studentka v vlogi | Rast Solske motivacije | Spremembe za
ocene imam zaradi | motivatorja Solsko uspesnost
Studentke otrok

P45 Pomagala mi je res | Pomo¢ pri vseh | Potek srecanj Razvijanje
kar sem rabila in tisto | Solskih predmetih delovnega
kar je bilo nujno odnosa v IDPP

P46 bila je pripravljena | Fleksibilnost sre¢anj | Razlikovanje med to | Razvijanje
priti tudi 2x na teden in drugimi oblikami | delovnega
¢e je bilo potrebno, podpore in pomo¢i odnosa v IDPP
pa kaksSen dan pred
testom, da sva Se
ponovili

P47 Da sva se zabavali da | Zabava in smeh Pozitivna izku$nja | ZakljuCevanje
sva se smejali sodelovanja v IDPP delovnega

odnosa v IDPP

P48 da mi je kdaj | Inovativne metode | Pozitivna izku$nja | Zakljucevanje
pripravila tudi kakSen | poudevanja sodelovanja v IDPP delovnega
primer testa odnosa v IDPP

P49 ¢e Cesa nisem znala | Pomo¢ preko | Pozitivna izkuSnja | Zakljucevanje
sem ji  poslikala, | telefonskih aplikacij | sodelovanjav IDPP delovnega
poslala in mi je tako odnosa v IDPP
pomagala

P50 Zadovoljna sem bila | Zelo zadovoljna Zadovoljstvo Zakljuevanje
s sodelovanjem delovnega

odnosa v IDPP

P51 Ne vem Ni $e odlo¢ena Sodelovanje V | ZakljuCevanje

prihodnje delovnega
odnosa v IDPP

P52 Bi hotela, da bi mi | Bi si Zelela, da ne bi | Sodelovanje V | ZakljuCevanje
Slo v Soli boljse in da | nazadovala v Soli prihodnje delovnega
se ne bi poslabsala, odnosa v IDPP
ker vsi pravijo, da bo
zdaj v Sestem razredu
teZje, angles¢ina bo
tezka

P53 Kdaj pa tudi ne bi ker | Ne bi si zelela, ker | Sodelovanje V | Zakljucevanje
se mi ne da, bi si | sem preobremenjena | prihodnje delovnega

zelela kdaj iti s
prijateljicami ven, pa
nisem morala ker

in utrujena

odnosa v IDPP
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sem imela ravno
takrat u¢no pomoc.

Pa velikokrat sem
utrujena in
preobremenjena
P54 Veliko, 5x na teden. | Poleg rednega pouka | Preobremenjenost Spremembe  za
Ob ponedeljkih imam | vsak  dan  ucna otroke
2x uéno pomo¢, torek | pomoc
nimam, v sredo imam
spet 2x, v Cetrtek sem
ima preduro ucno
pomo¢ in kasneje Se
Studentko na domu,
ob petkih sem bila pa
prosta, no obcasno
sem imela  tudi
preduro

Intervju F

St. izjave: Izjava: Pojem: Kategorija: Tema:

F1 Rekel bi, da sem se | Ucenje ucenja Potek srecanj Razvijanje
ucil kako se uditi. delovnega odnosa v

IDPP

F2 da sem tudi sam se | Ucenja Potek srecanj Razvijanje
ve¢ nauéil, imel delovnega odnosa v
ve¢ znanja IDPP

F3 Pa veasih, ko se | Igranje igric Potek srecanj Razvijanje
nisem imel kaj za delovnega odnosa v
uéiti smo se tudi IDPP
igrali kaksno
igrico.

F4 Da sem se ko je | Uéenje matematike | Oris celotnega | Zakljucevanje
prihajala $tudentka sodelovanja v IDPP | delovnega odnosa v
ucil matematiko. IDPP

F5 Pa pomagala mi je, | Zadetek Oris celotnega | Zakljucevanje
da sem lahko zacel | nogometnih sodelovanja v IDPP | delovnega odnosa v
trenirati nogomet in | treningov IDPP
sicer je to placala
Sola.

F6 Ja, Se igram. Zacetek Pridobitev hobijev | Spremembe za
nogometnih otroka za katerega
treningov se je vzpostavil in

razvil IDPP

F7 Studentko sem | Studentka ponudila | Razlikovanje med | Razvijanje
lahko veckrat kaj | dodatno razlago to in  drugimi | delovnega odnosa v
vprasal, c¢e sem oblikami  podpore | IDPP
rabil dodatno in pomo¢i
razlago.

F8 Tudi pomo¢ | Pomo¢ v Soli | Razlikovanje med | Razvijanje
Studentke na domu | omejenana45min | to in  drugimi | delovnega odnosa v
je trajala vec casa, oblikami  podpore | IDPP
ne samo 45min kot in pomoci
traja Solska ura.

F9 Ko je mama prisla | Mama je povedala | Izvedel za | Vzpostavljanje
takrat iz Sole mi je sodelovanje delovnega odnosa v
ona povedala, da IDPP
bo na dom
prihajala Studentka.

F10 Ja bil sem vesel | HvaleZnost, da so | Prvi stik s | Vzpostavljanje
pomodi. mu  ponudili  to | Studentko delovnega odnosa v
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obliko pomoci

IDPP

F11 Na prvem sreanju | Pogovor Prvo sreanje s | Vzpostavljanje
sva se malo Studentko delovnega odnosa v
pogovorila... IDPP

F12 ...se zmenila, da se | Dogovor o poteku | Dogovor 0 | Vzpostavljanje
bomo udili ter kdaj | srecanj sodelovanju delovnega odnosa v
tudi igrali, ko bo IDPP
manj obveznosti v
Soli.

F13 To sva se bolj | Sprotno Dogovor 0 | Vzpostavljanje
sproti potem | dogovarjanje za | sodelovanju delovnega odnosa v
dogovarjala. sreCanje IDPP

F14 ...sem si Zelel da bi | Boljse ocene Zaletna Vzpostavljanje
imel dobre ocene pri¢akovanja delovnega odnosa v
ter bi izboljsal uéni IDPP
uspeh.

F15 Ne, pri¢akovanja | Ostala enaka Vmesna Razvijanje
so ostala enaka. pri¢akovanja delovnega odnosa v

IDPP

F16 Ja, res sem si Zelel, | Zelja po igranju | Vmesna Razvijanje
da bi lahko zacel | nogometa pri¢akovanja delovnega odnosa v
igrati nogomet. IDPP

F17 8, ker Studentke | ZaCetna zadrzanost | Prvi stik s | Vzpostavljanje
nisem poznal. Studentko delovnega odnosa v

IDPP

F18 10, ker sem bil zelo | Zelo zadovoljen Zadovoljstvo Zakljucevanje
zadovoljen S delovnega odnosa v
srecanjih. IDPP

F19 Ne, vse mi je bilo | Vse OK Pozitivna izkus$nja | Zakljucevanje
OK. sodelovanja v IDPP | delovnega odnosa v

IDPP

F20 Takrat ko je | Rezerviran Cas za | Pridobivanje navad | Spremembe za
prihajala Studentka | ucenje za samostojno | Solsko  uspe$nost
sem imel v glavi, udenje otrok
da se moram uditi.

Ta srecanja so bila
navada, da se jaz
takrat ucim.

F21 Pa tudi to bi| Zagetek Pridobitev hobija Spremembe za
povedal, da mi je | nogometnih otroka za katerega
pomagala, da zdaj | treningov se je vzpostavil in
igram nogomet. razvil IDPP

F22 Ja, uéni uspeh se je | Boljsi u¢ni uspeh Solski napredek Spremembe za
izboljsal. Solsko  uspesnost

otrok

F23 Javtemenem letu, | Bi $e rabil u¢no | TeZje shajanje brez | Zakljuceno
ko Studentka ne | pomo¢ in nekoga | pomodi sodelovanje v IDPP
prihaja ve¢ | za dodatno razlago
opazam, da bi res | snovi
rabil Se to obliko
pomoci. Predvsem,
da bi lahko koga
kaj vprasal, pa da
mi kdo kaj pomaga
glede Solskih
stvari.

F24 V lanskem letu sem | Pomoc¢ v $oli Druge oblike | Razvijanje

imel dodatno ucno
pomoc¢ pri
matematiki

pomoci v katere so
otroci vklju€eni

delovnega odnosa v
IDPP
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F25

letos pa samo
dopolnilni  pouk,
tam pa smo skupaj
z drugimi ucenci

Letos vkljuc¢en
samo v dopolnilni
pouk skupaj z
ostalimi

Tezje shajanje brez
pomoci

Zakljuceno
sodelovanje v IDPP

INTERVJU S SOCIALNO DELAVKO V SOLI

St. izjave:

Izjava:

Pojem:

Kategorija:

Tema:

D1

S Fakulteto za
socialno delo smo v
Solskem letu
2009/2011 7e
sodelovali na enem
projektu, ki se je
nanaSal na uCne
tezave in
razreSevanje le-teh z
naslovom:
Soustvarjanje ucenja
in pomoci ucencem z
uénimi tezavami. Na
tem projektu sva
takrat Ze sodelovali z
dr. Tadejo Kodele
zaposleno na
Fakulteti za socialno
delo.

Uspesno
sodelovanje s FSD
na predhodnem
projektu

Zacetki .
sodelovanja OS in
FSD na PP

Pogled SSD na
prispevek PP za
socialno delo v
Soli

D2

Glede aktualnega
projekta pa se je na
nasi Soli pokazala
potreba po Se eni
dodatni in drugacni
obliki podpore nasim
otrokom, starSem in
druZinam.

Potreba po dodatni,
drugacni obliki
podpore starSem in
otrokom

Zacetki
sodelovanja OS in
FSD na PP

Pogled SSD na
prispevek PP za
socialno delo v
Soli

D3

V  Solskem letu
2015/2016 sva z dr.
Tadejo Kodele
priceli resno
razmisljati 0
tesnejSem
sodelovanju
Solo s fakulteto

nase

Sol. 1. 2015/2016
zacetki razmiSljanja
o0 sodelovanju

Zacetki
sodelovanja OS in
FSD na PP

Pogled SSD na
prispevek PP za
socialno delo v
Soli

D4

Resha podlaga
najinega razmisljanja
je bilo pisanje njene
doktorske disertacije
in Zelja, da takSno
poglobljeno
strokovno delo pusti
tudi konkretne
rezultate pri  delu
Solske svetovalne
sluzbe na podrocju
pomoci in podpore
ucencem ter krepitev
njihovih mo¢i.

Zelja, da strokovno
delo pusti rezultate
pri delu SSS

Zacetki .
sodelovanja OS in
FSD na PP

Pogled SSD na
prispevek PP za
socialno delo v
Soli

D5

Tako je v Solskem
letu 2016/2017
prislo do
nacrtovanega in

Sol. 1. 2016/2017
zacetek izvajanja PP

Zacetki
sodelovanja OS in
FSD na PP

Pogled SSD na
prispevek PP za
socialno delo v

Soli

200




stalnega sodelovanja

D6 mi ravnateljica na | Socialni delavki | Zacetki Pogled SSD na
moji strokovni poti | glede PP | sodelovanja OS in | prispevek PP za
strahotno zaupa in | ravnateljica FSD na PP socialno delo v
preprosto ve, da bom | popolnoma zaupa Soli
pocela stvari v dobro
otrok in Sole

D7 Vedno jo o vsem | Socialni delavki | Zacetki Pogled SSD na
obvestim in potem | glede PP | sodelovanja OS in | prispevek PP za
stvar steCe, sploh | ravnateljica FSD na PP socialno delo v
nima nobenih | popolnoma zaupa Soli
pomislekov. Ni bilo
nobenih zadrzkov

D8 mogoce bi si véasih | Socialni delavki | Zadetki Pogled SSD na
kak$nega zelela v | glede PP | sodelovanja OS in | prispevek PP za
smislu bo§ zmogla, | ravnateljica FSD na PP socialno delo v
kaj to zate pomeni, | popolnoma zaupa Soli
kaj potrebujes z
moje strani

D9 Preprosto mi zaupa, | Socialni delavki | Zacetki Pogled SSD na
na nacin ti ve§ in | glede PP | sodelovanja OS in | prispevek PP za
potem stvari steCejo, | ravnateljica FSD na PP socialno delo v
imam popolno | popolnoma zaupa Soli
zaupanje in podporo
Z njene strani

D10 Jaz ta projekt | Ustvarjalno delo | Dozivljanje PP pri | Pogled SSD na
uvriéam tudi med | SSD SSD prispevek PP za
svoje ustvarjalno socialno delo v
delo in se zavedam, Soli
da je tukaj meni
dopuscena ena
svoboda,
ustvarjalnost, kar sta
dve moji najvisji
vrednoti

D11 ¢e ju ne bi imela bi | Ustvarjalno delo | Dozivljanje PP pri | Pogled SSD na
se  tukaj zalela | SSD SSD prispevek PP za
spraSevati ali  Se socialno delo v
vztrajati ali ne Soli

D12 Potreba. Ugotovljena | Ugotovljena potreba | Vzroki za zadetek | Pogled SSD na
resna potreba po | po podpori u¢encem | izvajanja PP prispevek PP za
tem, da za podporo | zunaj Solskega socialno delo v
nas§im ucéencem ni | okvira Soli
dovolj samo pomo¢
znotraj Sole oz. Vv
okviru Sole, torej v
okviru rednega
programa kamor sodi
dopolnilni pouk,
ucna pomoc.

D13 Prav tako ni ve¢ | Premalo sodelovanje | Vzroki za zadetek | Pogled SSD na
dovolj samo | s star$i na | izvajanja PP prispevek PP za
sodelovanje s starSi v | roditeljskih socialno delo v
obi¢ajnih oblikah kot | sestankih, govorilnih Soli
o) roditeljski | urah
sestanki in govorilne
ure.

D14 smo ugotovili, da je | Potreba po podpori | Vzroki za zagetek | Pogled SSD na

potrebno otoke in
starSe podpreti na Se

druzinam v
njihovem domacem

izvajanja PP

prispevek PP za
socialno delo v
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bolj prakti¢en nacin,
torej v njihovem
svetu, na njihov
nacin.

okolju

Soli

D15

Navodilo starSem s
strani $ole, uciteljev,
da naj vas otrok dela
domace naloge
mnogim starSem Se
ni dovolj,
potrebujejo izkusnjo
kako otroka
podpreti, da se bo
npr. ob istem casu, v
istem prostoru lotil
domace naloge, da
domaca naloga
vedno je in kaksSen je
njen namen.

Starsi so potrebovali
prakticno  izkusnjo
podpore otroka pri
Solskih stvareh

Vzroki za zacetek
izvajanja PP

Pogled SSD na
prispevek PP za
socialno delo v
Soli

D16

Glede na Solske
ocene otrok, glede na
komunikacijo s strasi
kjer smo videli, da
samo dajanje navodil
0Z. sporocanje
nekega stanje
starSem in otrokom
Se ni dovolj,
potrebujejo
neposredno izku$njo
kako se to naredi.

Starsi so potrebovali
prakticno  izkusnjo
podpore otroka pri
Solskih stvareh

Vzroki za zaletek
izvajanja PP

Pogled SSD na
prispevek PP za
socialno delo v
Soli

D17

ko sporo¢amo
starSem va$ otrok se
mora ve¢ uliti, to
njim Se ni¢ ne
pomeni, potrebno je
dodati kako, Kaj,
kdaj, na kakSen
nadin.

Starsi so potrebovali
prakticno  izkusnjo
podpore otroka pri
Solskih stvareh

Vzroki za zaletek
izvajanja PP

Pogled SSD na
prispevek PP za
socialno delo v
Soli

D18

potrebo so pokazale
otrokove ocene,
njihovo slabse
Solsko
funkcioniranje (slaba
Solska organizacija,
ne prinasanje
domacih nalog in
drugih  zadolzitev,
slabe ucne navade,
izostajanje od
dopolnilnega
pouka...)

Otrokove slabe
ocene ter slabo
Solsko
funkcioniranje

Vzroki za zacetek
izvajanja PP

Pogled SSD na
prispevek PP za
socialno delo v
Soli

D19

Star$i pa ne zmorejo
podpreti otrok na
nacin, kot zdaj Sola
pricakuje, zato otroci
potrebujejo neko
drugo podporo

Star§Si ne zmorejo
podpreti otroke kot
Sola pric¢akuje

Vzroki za zacetek
izvajanja PP

Pogled SSD na
prispevek PP za
socialno delo v
Soli

D20

Hkrati pa ti starSi Se
vedno zelijo

Star§i ne zmorejo
podpreti otroke kot

Vzroki za zacetek
izvajanja PP

Pogled SSD na
prispevek PP za
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uspeSnega  otroka,
zelijo mu pomagati,
Se¢ vedno je Sola
pomembna, ampak
ne vedno in ne znajo
kako

Sola pric¢akuje

socialno delo v
Soli

D21

Problem je tudi
jezik, kultura in
razumevanje celotne
kulture tega Solskega
sveta, zato se starSi
tudi rajsi umaknejo,
jim je tezko
komunicirati s $olo,
pa ne zato, da ne bi
otroku zeleli dobro
ali, da mu ne bi
zeleli, da bi bil
uspeSen

Umik  starSev s
Solskega konteksta

Vzroki za zacetek
izvajanja PP

Pogled SSD na
prispevek PP za
socialno delo v
Soli

D22

se umaknejo ker je
njim  tezko, ker
zagledajo Se svoje
slabe izkusnje s Sole,
svoj neuspeh. To
smo v Soli opazovali
vsak dan

Umik  starSev s
Solskega konteksta

Vzroki za zaCetek
izvajanja PP

Pogled SSD na
prispevek PP za
socialno delo v
Soli

D23

ko se je razsirilo po
prostoru, da je to
mozno, se je kar
nekaj starSev obrnilo
na mene z
vprasanjem, ce
imamo Se kakSnega
Studenta, da bi tudi
oni sprejeli in imeli
Studenta na domu.

Sprasevanje starSev
po tej obliki podpore

Dozivljanje te
oblike pomo¢i na
strani starSev

Pogled SSD na
prispevek PP za
socialno delo v
Soli

D24

Mnogi starSi so se v
tem cCasu Ze sami
odzvali in  sami
prosili za pomo¢.

Sprasevanje starSev
po tej obliki podpore

Dozivljanje te
oblike pomo¢i na
strani star§ev

Pogled SSD na
prispevek PP za
socialno delo v
Soli

D25

Seveda veliko pri
tem pomeni tudi to,
da je ta oblika
pomoc¢i  brezplacna
za starse.

Pomembno, da gre
za brezplac¢no obliko
pomoci

Dozivljanje te
oblike pomo¢i na
strani starSev

Pogled SSD na
prispevek PP za
socialno delo v
Soli

D26

Skrb, ker nikoli ne
veS na kakSen nacin
bo to res steklo

Skrb kako bo
projekt stekel

Pomisleki, zadrzi
pred izvajanjem PP

Pogled SSD na
prispevek PP za
socialno delo v
Soli

D27

Ta oblika pomoci za
starSe je Se vedno
prvotno  priS§la s
strani Sole in za nas
je bila skrb, kako bo
Student nastopil,
kakSen odnos se bo
razvil.

Odgovornost Sole za
vzpostavljanje in
razvijanje  odnosa
med druzino in
Studentom

Pomisleki, zadrzi
pred izvajanjem PP

Pogled SSD na
prispevek PP za
socialno delo v
Soli

D28

Potem so tukaj bili
Se kaksni
organizacijski

Organizacijske
stvari, dodatno delo,
dodatna

Pomisleki, zadrzi
pred izvajanjem PP

Pogled SSD na
prispevek PP za
socialno delo v
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pomisleki, ¢e bomo | koordinacija Soli
to zmogli, saj je to
dodatno delo,
dodatna koordinacija

D29 To je nekaj kar | Usklajevanje Pomisleki, zadrzi | Pogled SSD na
presega okvire | pri¢akovanj pred izvajanjem PP | prispevek PP za
obi¢ajnega dela, | $tudenta, starSev in socialno delo v
lahko pridemo do | pri¢akovanj s Solske Soli
zelo razliénih | strani
pri¢akovanj s strani
Studentov in starSev,
potem imamo Se
dodatna
pricakovanja s strani
Sole, uciteljev

D30 usklajevanje  vsega | Skrb kako  bo | Pomisleki, zadrzi | Pogled SSD na
tega zahteva svoj | projekt stekel pred izvajanjem PP | prispevek PP za
napor in  svojo socialno delo v
odgovornost. Soli

D31 Zelo pomembna se | Pomembna  eti¢na | Pomisleki, zadrzi | Pogled SSD na
mi je zdela tudi ta | dimenzija pred izvajanjem PP | prispevek PP za
eti¢na dimenzija, | $tudentovega socialno delo v
Student sedaj | ravnanja Soli
vendarle pride v
druzino, v  zelo
intimen prostor,
prinese potem v Solo
kak$no informacijo s
katero je potrebno v
Soli zelo odgovorno
in skrbno ravnati

D32 Zelo dobra naveza s | Dobro sodelovanje s | Spoprijemanje  z | Pogled SSD na
Fakulteto za socialno | FSD in asistentko zadrzki, pomisleki | prispevek PP za
delo ter z dr. Tadejo pred izvedbo PP socialno delo v
Kodele, asistentko Soli
na omenjeni
fakulteti.

D33 tudi predhodno | Predhodno srecanje | Spoprijemanje  z | Pogled SSD na
sreCanje s Studenti in | in  dogovori s | zadrzki, pomisleki | prispevek PP za
dogovori. Studenti pred izvedbo PP socialno delo v

Soli

D34 stalno  sodelovanje, | Odprta Spoprijemanje  z | Pogled SSD na
povratne informacije | komunikacija ter | zadrzki, pomisleki | prispevek PP za
z vseh strani, odprta | vzpostavitev pred izvedbo PP socialno delo v
komunikacija, zaupljivega Soli
vzpostavitev delovnega odnosa
zaupljivega odnosa.

D35 Pricakovanja  vseh | Usklajevanje Zadrzki, pomisleki | Pogled SSD na
sodelujocih je | pricakovanj vseh | med izvedbo PP prispevek PP za
potrebno vedno | sodelujocih socialno delo v

usklajevati, saj so
vedno, ne samo na

zacetku projekta,
ampak tudi kasneje
tekom samega

procesa, sploh ko se
odloci§ za eno tako
novost, inovacijo. To
so pricakovanja, ki

Soli
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jih  ima  druZina,
otrok, ucenec,
Student, Sola.

D36 Tezava, ki sem jo jaz | Pomanjkanje Zadrzki, pomisleki | Pogled SSD na
tekom projekta | komunikacije med | med izvedbo PP prispevek PP za
zagledala je bila v | vsemi udeleZenimi socialno delo v
pomanjkanju Soli
komunikacije  med
vsemi udelezenimi.
D37 V prvem letu | V  prvem letu | Zadrzki, pomisleki | Pogled SSD na
izvajanja projekta je | premalo  vkljuceni | med izvedbo PP prispevek PP za
bil Solski del, torej | uditelji in razredniki socialno delo v
ucitelji in razredniki soli
Se premalo vkljucen,
nismo imeli tesne
povezave.
D38 Zdaj v drugem letu | Krepitev Moznosti za | Pogled SSD na
izvajanja  projekta | sodelovanja med | nadaljno razvijanje | prispevek PP za
smo to Ze¢ malo | Studentom in | PP znotraj | socialno delo v
okrepili, je pa tukaj | zaposlenimi v $oli omenjene OS Soli
Se veliko moznosti
za tesnejse
sodelovanje in s tem
tudi ve¢ moznosti za
uspeh.
D39 Tako, sodelovanje | Krepitev Moznosti za | Pogled SSD na
Studenta z ugitelji. sodelovanja med | nadaljnjo prispevek PP za
Studentom in | razvijanje PP | socialno delo v
zaposlenimi v $oli znotraj  omenjene | Soli
(0N
D40 Tudi kakSen skupen | Skupni sestanki s | Moznosti za | Pogled SSD na
sestanek imam v | Studentom, nadaljnjo prispevek PP za
mislih, kjer bi se vsi | uditeljem, ki | razvijanje PP | socialno delo v
videli, tako | poucuje predmet in | znotraj omenjene | Soli
razrednik, ucitelj, ki | starsi 0S8
poucuje predmet kjer
je otrok neuspesen,
Student, morda tudi
star$i. Tukaj so Se
moznosti za razvoj te
oblike podpore.
D41 To so bile druZine, ki | Druzine same | Merila za izbor | Pogled SSD na
so  bodisi  same | izrazile potrebo sodelujocih druzin | prispevek PP za
izrazale potrebo socialno delo v
Soli
D42 tudi svetovalne | Potrebo  zagledale | Merila za izbor | Pogled SSD na
delavke, ki delamo z | Solske  svetovalne | sodelujocih druzin | prispevek PP za
otroci in druzinami | delavke, ki delajo z socialno delo v
vemo  katere  so | njimi Soli
druzine, ki
potrebujejo to obliko
pomo¢i in so jo
pripravljene sprejeti.
D43 Slabsi u¢ni uspeh | Slabdi uéni uspeh | Merila za izbor | Pogled SSD na
otrok otrok sodelujocih druzin | prispevek PP za
socialno delo v
Soli
D44 priseljene druzine priseljene druzine Merila za izbor | Pogled SSD na

sodelujocih druzin

prispevek PP za
socialno delo v

205




Soli

D45 enostarSevske enostarSevske Merila za izbor | Pogled SSD na
druzine druzine sodelujo¢ih druzin | prispevek PP za
socialno delo v
Soli
D46 ena uéenka je imela | Kompleksna Merila za izbor | Pogled SSD na
uéne tezave zaradi | zdravstvena situacija | sodelujo¢ih druzin | prispevek PP za
dolgotrajne  bolezni socialno delo v
(zdravstvena Soli
situacija)
D47 razliéne  ranljivost | Ranljivosti druZin Merila za izbor | Pogled SSD na
druzin. sodelujocih druzin | prispevek PP za
socialno delo v
Soli
D48 Druzinam sem | Druzinam Povabilo druzinam | Pogled SSD na
predstavila moznost | predstavila moznost | za sodelovanje na | prispevek PP za
in jih povprasala ¢e | sodelovanja in | PP socialno delo v
S0 pripravljeni | vprasala po Soli
sodelovati pristanku na
sodelovanje
D49 samo ena druzina je | Ena druzina zavrnila | Povabilo druzinam | Pogled SSD na
v teh dveh letih | sodelovanje na PP za sodelovanje na | prispevek PP za
zavrnila to obliko PP socialno delo v
pomoci Soli
D50 Ko sem jim ponudila | Ena druzina zavrnila | Povabilo druzinam | Pogled SSD na
sodelovanje so takoj | sodelovanje na PP za sodelovanje na | prispevek PP za
rekli ne, domov pa PP socialno delo v
ne. Soli
D51 Tezko zagotovo | Sodelovanje Povabilo druzinam | Pogled SSD na
reSem, ampak sem | zavrnili- ni bilo Zelje | za sodelovanje na | prispevek PP za
zaznala, kakor da bi | po delitvi | PP socialno delo v
se sramovali svojega | druZinskega prostora Soli
prostora  in  niso
zeleli z nikomer
deliti svoje druzinske
intime.
D52 Pa tudi strah je bil | Sodelovanje Povabilo druzinam | Pogled SSD na
prisoten kaj bo en | zavrnili-strahu pred | za sodelovanje na | prispevek PP za
Clovek tam pri nas, | neznanim ¢lovekom | PP socialno delo v
kaj bo wvnesel in Soli
prinesel. Strah je bil
pred nefim tako
novim.
D53 Da zaGenjamo novo | Sodelovanje s FSD, | Povabilo druzinam | Pogled SSD na
obliko pomo¢i in | tako da Studenti na | za sodelovanje na | prispevek PP za
podpore  druZzinam, | domu pomagajo | PP socialno delo v

kjer sodelujemo s
Fakulteto za socialno
delo in, da so
Studenti
podiplomskega

Studija omenjene
fakultete v okviru
Studijskega

programa in
nabiranja  izkuSenj
pripravljeni priti
otrokom domov

pomagat pri ucenju,
jim nudit pomo¢ pri

otrokom pri Solskih
zadevah ter nudijo
podporo starSem

soli
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Sirsi Solski
organizacijski
podpori ter nuditi
podporo tudi
starSem, kjer bi
ocenili da to rabijo.

D54 Star§i seveda ob | Starsi najprej slisijo | Povabilo druzinam | Pogled SSD na
takSnem  povabilu | samo uéno pomo¢ za sodelovanje na | prispevek PP za
vedno najprej slisijo PP socialno delo v
uéno pomoc¢ svojim Soli
otrokom,  drugega
skoraj ne sliijo.

D55 S tega pravzaprav | Solska uspesnost | Dozivljanje te | Pogled SSD na
izhaja tudi tisto kar | otrok pomembna | oblike pomoc¢i na | prispevek PP za
pravimo, da star§em | vrednota druZinam strani star§ev socialno delo v
res ni vseeno za Solo, Soli
Ceprav navidezno s
svojim odnosom in
organizacijo vcasih
pokazejo nasprotno
(da jim ni mar, da
premalo sodelujejo).

D56 A praviloma je %ola, | Solska uspesnost | Dozivljanje te | Pogled SSD na
Solska uspe$nost | otrok  pomembna | oblike pomo¢i na | prispevek PP za
otrok in uéni uspeh | vrednota druzinam strani star§ev socialno delo v
zelo pomembna Soli
vrednota druzin, zato
pri taks$nih ponujenih
oblikah slisijo
najprej uéna pomoc.

D57 V vseh druzinah pa | Poleg uéne pomoci, | Dozivljanje te | Pogled SSD na
se je razvil Se nek | razvit Se en nacin | oblike pomo¢i na | prispevek PP za
drug nadin, nek drug | pogovora in podpore | strani starSev socialno delo v
vidik podpore, Soli
pogovora, SO  se
pokazale potrebe, Ki
jih v Soli zagotovo
(vsaj veéino teh) ne
bi zagledali.

D58 z vstopom v | Razvijanje Dozivljanje te | Pogled SSD na
neposrednem intimnega, oblike pomoc¢i na | prispevek PP za
zivljenjski svet | zaupljivega strani star§ev socialno delo v
druzin, z $e enim | delovnega odnosa Soli
drugace zaupljivim
odnosom,

D59 pa tudi z majhnimi | Pomembna  vloga | Dozivljanje te | Pogled SSD na
operativnimi Studenta, ker vseh | oblike pomoéi na | prispevek PP za
moznostmi, ki jih na | stvari v Soli ni | strani starSev socialno delo v
obic¢ajnem mozno videti Soli
sodelovanju  starsSi-
Sola-otrok ne
moremo odkriti (npr.
ko je Student uredil,
da je otrok prisel do
ene delovne mize, da
se je lazje ucil), jih
ne moramo
zagledati.

D60 Odgovornost, Angaziranost Dozivljanje PP pri | Pogled SSD na
zavzetost, Studentov. FSD za | SSD prispevek PP za
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pripravljenost,
opremljenost
Studentov za to delo.

delo

socialno delo v
Soli

D61 Zelo dragocena so | Dragocena Dozivljanje PP pri | Pogled SSD na
bila tudi mentorska | mentorska sre¢anja s | SSD prispevek PP za
sreCanja, kjer smo | Studenti, asistentko socialno delo v
drug drugega Soli
bogatili, to res ni
enosmerni proces.

D62 Tudi to, da star§i | Neizmerno zaupanje | Dozivljanje PP pri | Pogled SSD na
zelo zaupajo Soli, to | starSev Soli SSD prispevek PP za
mi je zelo socialno delo v
pomembno, kar Soli
spustiti  ¢loveka v
sVoj svet je zaupanje
in ena pripravljenost
za sodelovanje,
odprtost, to je meni
zelo pomembno za
sodelovanje s starsi.

D63 Ta pilotni projekt | Novost, svezina v | Dozivljanje PP pri | Pogled SSD na
meni  pomeni v | rednem, SSD prispevek PP za
vsakdanjih, sistemati¢nem socialno delo v
ustaljenih  procesih | sodelovanju s FSD Soli
eno  novost, eno
osvezitev, tako
rednega in
sistemati¢nega
sodelovanja S
Fakulteto za socialno
delo in asistentko dr.
Tadejo Kodele in
Studenti.

D64 Je dodatna ¢asovna | Dodatna ¢asovna in | Dozivljanje PP pri | Pogled SSD na
in vsebinska naloga | vsebinska SSD prispevek PP za
obremenitev, vendar | bremenitev socialno delo v
je tudi bogatitev. Soli

D65 V kakinem obdobju | Breme- veliko | Dozivljanje PP pri | Pogled SSD na
je veliko | koordinacije ~ med | SSD prispevek PP za
koordinacije, takrat | vsemi udelezenci socialno delo v
recimo, ko se projekt Soli
zacenja in je
potrebno  vse te
udelezence povezat,
razloziti in ko to
dodas Se k vsemu
ostalem delu je to en
del bremena.

D66 Tudi redno | Breme-redno branje | Dozivljanje PP pri | Pogled SSD na

spremljanje
Studentskih porocil o
srecanjih z druzino
zahteva svoj Cas in
razmislek, da das
neko smiselno
povratno
informacijo, ki bo
Studentu  pomagala
pri nadaljnjih
sreCanjih z druzino.

Studentskih porocil
in dajanje povratnih
informacij

SSD

prispevek PP za
socialno delo v
Soli
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D67 Zapise Studentov | Redno branje | Studentska Pogled SSD na
sem redno in sproti | Studentskih poroéil | porocila prispevek PP za
brala, odgovorila | in dajanje povratnih | sre¢anjih socialno delo v
sem v¢asih s | informacij Soli
kaks$nim dnevom
zamude.

D68 Zdeli so se mi zdelo | Dragoceni zapisi Studentska Pogled SSD na
vredni, zelo porodila prispevek PP za
dragoceni. sre¢anjih socialno delo v

Soli

D69 Meni se je zdelo tudi | Logevanje Studentska Pogled SSD na
drago, da sem znala | (ne)pomembne porocila prispevek PP za
lo¢it katere | informacije za Solski | sreanjih socialno delo v
informacije so za | prostor Soli
Solski prostor zares
pomembne in sem
kaksno od teh
posredovala tudi
naprej uciteljem

D70 veliko tega kar pa ni | Locevanje Studentska Pogled SSD na
bilo pomembnega za | (ne)pomembne porocila prispevek PP za
Solski prostor pa sem | informacije za Solski | srecanjih socialno delo v
obdrzala, ker mniso | prostor Soli
vse stvari
pomembne, ki jih je
Student zagledal v
druzini in jih zapisal
v dnevnik. Doloéene
stvari ne pomagajo
druzini, niso
potrebne, lahko celo
Skodijo ¢e bi jih
trosila okrog.

D71 Tukaj sem zaznala | Strokovno-eti¢na Vloga SSD na PP Pogled SSD na
svVojo pomembno prispevek PP za
strokovno-eti¢no socialno delo v
dimenzijo. Soli

D72 Moja  pomembna | Polna pripravljenost | Vloga SSDna PP | Pogled SSD na
vloga je najprej bila | na ta naéin prispevek PP za
pri eni polni | sodelovanja socialno delo v
pripravljenosti za Soli
takSen nacin
sodelovanja.

D73 Druga je bila potem | Skrben izbor druzin, | Vloga SSD na PP Pogled SSD na
vlogo, da se res | kjer bo sodelovanje prispevek PP za
izberejo druzine kjer | koristilo socialno delo v
bo sodelovanje Soli
koristno za druzino,
otroke in za
Studenta/-tko.

D74 Moja zelo | Studentu  dopolniti | Vloga SSD na PP Pogled SSD na

pomembna in v tem
delu najbolj
dragocena vloga je
Studentu dopolniti to
Solsko  sliko. Ena
slika je ko je Student
doma z druZino,
otrokom ter njegovo
uéno neuspesnostjo

Solsko sliko glede
otrokove
neuspesnosti

prispevek PP za
socialno delo v
Soli
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pa hkrati tudi s tem
kako otrok doma
naslika ucitelja, Solo,
tukaj pa sem zaznala
sVojo pomembno
vlogo, da znam
predstaviti kako to
zgleda v Solski
situaciji in kako na
to gledajo odrasli v
Soli- ucitelji,
razredniki.

D75

tudi s tem, da imam
zares dolgi in globok
vpogled v zivljenje
na§ih druzin, tako
lahko s kakSnim
drobnim  podatkom
pomagam in
razbremenim
situacijo  npr. v
kak$ni situaciji  so
bile slike in
predstave Studentov
ze precej
obremenjujoce in
tukaj je pomagal
razbremeniti
situacijo kakSen moj
podatek.

Vzpostavljeno dobro
sodelovanje S
sodelujocimi
druzinami

Vloga SSD na PP

Pogled SSD
prispevek PP
socialno delo
Soli

na
zZa
\'

D76

Studentom pa je
zagotovo pomagalo
tudi to, da sem v
resnici pokazala, da
sem v celoti poleg,
da sem res dejavno
dosegljiva in, da so
me  Studenti  tudi
poklicali takrat ko je
bilo to res potrebno.

Odprtost,
dosegljivost in
pripravljenost za
sodelovanije S
Studenti

Vloga SSD na PP

Pogled SSD
prispevek PP
socialno delo
soli

na
za
\'

D77

Hkrati pa sem
vzdrzevala ta
obcutek pri
Studentih, da niso
sami.

Vzdrzevati obcutek,
da Studenti niso
sami

Vloga SSD na PP

Pogled SSD
prispevek PP
socialno delo
soli

na
zZa

D78

Moje pri¢akovanje je
bilo zadeti  eno
sodelovanje na malo
drugacen nacin.

Zaceti  sodelovanje
na drugacen nacin

Zacetna
pricakovanja SSD

Pogled SSD
prispevek PP
socialno delo
Soli

na
za

D79

Zase sem si zelela,
da bi se na svojem
delovnem mestu
malo osvezila, malo
raz§irila svoje
obiCajno in uteceno
delo, se lotila
sodelovanja na en
nov, drugacen nacin.

Razsiritev, osvezitev
uteCenega dela SSD
v Soli

Zacetna
pri¢akovanja SSD

Pogled SSD
prispevek PP
socialno delo
Soli

na
Za

D80

In takoj za tem pri
svojem delu Ze ves

Iskanje novih
moznosti za podporo

Zacetna
pri¢akovanja SSD

Pogled SSD
prispevek PP

na
Za
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¢as i8¢em neke nove | otrokom socialno delo v
moznosti in oblike Soli
podpore za otroke, ki
to potrebujejo.
D81 Moja glavna naloga | Iskanje novih | Zadetna Pogled SSD na
je tukaj v podpori | moznosti za podporo | pri¢akovanja SSD | prispevek PP za
otrokom, zato | otrokom socialno delo v
znotraj bolj Soli
rigidnega  sistema
iS¢em mozne oblike
in poti za Se kaj
novega, drugacnega.
D82 Ja. So se uresnicila. Uresnicena Zacetna Pogled SSD na
pri¢akovanja SSD | prispevek PP za
socialno delo v
Soli
D83 Jaz bi rekla, da tisto | Se ni uresni¢eno- | Zadetna Pogled SSD na
kar $e ni je, da o tem | ozavesCanje pri¢akovanja SSD | prispevek PP za
sodelovanju kolektiva in javnosti socialno delo v
premalokrat o PP Soli
spregovorim v
svojem Kkolektivu ali
v kaksni $irsi
strokovni  javnosti,
ali v obliki kak$nega
zapisa.
D84 ...to me Se caka, | Ozavescanje Potreba po | Pogled SSD na
namre¢ potrebno je o | kolektiva in javnosti | sistemski prispevek PP za
novostih  govoriti, | 0 novem podpornem | spremembi socialno delo v
sploh ¢e hofemo, da | modelu pomoci Soli
se na sistemski ravni
nekaj spremeni . Ni
dovolj, da to ostane
ena zelo dobra
izkusnja v enem
ozkem krogu ljudi.
D85 avgustovska Ozaves$canje Potreba po | Pogled SSD na
konferenca o SSD bo | kolektiva in javnosti | sistemski prispevek PP za
ena  taka prva | 0 novem podpornem | spremembi socialno delo v
priloznost. Zato sem | modelu pomo¢i Soli
tudi tako  zelo
zavestno rekla ja, ker
menim, da je Cas za
naslednji tak korak.
D86 Tak$no obliko dela | Umestiti kot | Moznosti za | Pogled SSD na
in sodelovanja zelim | inovativni model | nadaljno razvijanje | prispevek PP za
umestiti kot | dela SSS PP znotraj | socialno delo v
inovativni  model omenjene OS Soli
dela Solske
svetovalne sluzbe na
nasi Soli.
D87 Jaz bi véasih $e | Zelja po hitrejih | Vmesna Pogled SSD na
hitreje rada videla | spremembah pri | pricakovanja SSD | prispevek PP za

kaksne dobre ucinke,
v smislu uspesnosti
otrok in Se boljSega
sodelovanja s starsi,

ampak tukaj me
zivljenje uci, da je
potrebno biti

Solski uspesnosti in
boljSem sodelovanju
s starsi

socialno delo v
Soli
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potrpezljiv.

D88 ...da so spremembe | Potrpezljivo Vloga SSD Pogled SSD na
na nekem podro¢ju | odkrivati majhne prispevek PP za
tako majhne in je | spremembe socialno delo v
potrebno pocasi Soli
delati pot za njih.
D89 So bila povezana z | Zelja po hitrejsih | Vmesna Pogled SSD na
uspesnostjo otrok in | spremembah pri | pricakovanja SSD | prispevek PP za
boljsim Solski uspe$nosti in socialno delo v
sodelovanjem S | boljsem sodelovanju Soli
starsi. s star§i
D90 Jaz bi si Zelela 8¢ | Zelja po hitrejih | Vmesna Pogled SSD na
kaksno hitrej$o | spremembah pri | pricakovanja SSD | prispevek PP za
spremembo, hitrej$i | Solski uspesnosti in socialno delo v
popravek pri otrocih, | boljsem sodelovanju Soli
kar se ti¢e odnosa in | s starsi
organizacije.
D91 Ja pravzaprav se je | Veliko vmesnih | Vmesna Pogled SSD na
veliko tega v resnici | pri¢akovanj pri¢akovanja SSD | prispevek PP za
tudi uresniCilo. V | uresni¢enih socialno delo v
zivljenju pa bi bilo Soli
nerealno pricakovati,
da bi se uresnicila
vsa
D92 zlasti ko gre za ucni | U¢ni uspeh otrok ni | Dozivljanje te | Pogled SSD na
uspeh na kar res | odvisen samo od ene | oblike pomoc¢i na | prispevek PP za
vpliva veliko | oblike podpore strani star§ev socialno delo v
dejavnikov, sploh ni Soli
samo ena od oblik
podpore in pomoci
tisti dejavnik, ki bo v
celoti  vplival na
uspeSnost 0z.
neuspesnost
D93 Se tam, ko z nagimi | Ponavljanje razreda | Dozivljanje te | Pogled SSD na
oémi vidimo, da je | ni nujno neuspeh za | oblike pomoéi na | prispevek PP za
neuspesno (torej, ko | otroka, druzino strani starSev socialno delo v
gre za ponavljanje Soli
razreda) sem se
naucila, da
ponavljanje razreda
ni nujno neuspeh
D94 Krepila sem | Krepitev Krepitev ves¢in in | Pogled SSD na
strokovni jezik strokovnega jezika kompetenc pri | prispevek PP za
SSD socialno delo v
Soli
D95 veCkrat in  bolj | Samorefleksija Krepitev ves¢in in | Pogled SSD na
strokovno sem | strokovnega dela kompetenc pri | prispevek PP za
pogledala svoja SSD socialno delo v
vsakdanja  dejanja Soli
skozi prizmo svoje
stroke
D96 mentorske Mentorsko vodenje | Krepitev vei&in in | Pogled SSD na
kompetence vodenja | pogovora kompetenc pri | prispevek PP za
in razsirjanja SSD socialno delo v
pogovora. Soli
D97 Zdi sem mi, da sem | Krepitev Krepitev ves¢in in | Pogled SSD na
krepila sodelovalno | sodelovalne kulture | kompetenc pri | prispevek PP za
kulturo SSD socialno delo v

Soli
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D98 komunikacijske Komunikacijske Krepitev vesé¢in in | Pogled SSD na
spretnosti vescine kompetenc pri | prispevek PP za
SSD socialno delo v
Soli
D99 ocenjujem, da sem | Vzgled zanesljive in | Vloga SSDna PP | Pogled SSD na
zgled socialne | dostopne  socialne prispevek PP za
delavke v Soli | delavke v Soli socialno delo v
mladim ljudem, da Soli
sem sogovornica in,
da ste lahko tudi
Studenti zagledali kaj
so naloge S$olskega
svetovalnega dela in
kako se jih lotit.
D100 Ob tem razvijam | Razvijanje nove | Potreba po | Pogled SSD na
novo  sodelovalno | sodelovalne kulture | sistemski prispevek PP za
kulturo na $oli in v | zarazvoj SSD spremembi socialno delo v
SirSem prostoru, s Soli
Cimer dokazujem
razumevanje in
udejanjanje razvojne
ravni Solskega
svetovalnega dela.
D101 S pristnim | Polna pripravljenost | Vloga SSDna PP | Pogled SSD na
sodelovanjem S | na ta nacin prispevek PP za
Studenti sem odprta | sodelovanja socialno delo v
za konstruktivno Soli
kritiko na strokovni
in osebni ravni ter s
tem sposobna lastne
refleksije, Ki je pogoj
za razvoj
strokovnega dela in
osebne rasti.
D102 Najprej sem  se | Samorefleksija Krepitev ves¢in in | Pogled SSD na
ponovno Se  bolj | strokovnega dela kompetenc pri | prispevek PP za
zavedla svoje SSD socialno delo v
strokovne vloge ter Soli
ovrednotila  svojo
strokovno pot do
tukaj.
D103 Skozi to sodelovanje | Nacrtovanje razvoja | Vloga SSD na PP | Pogled SSD na
sem uspela tudi malo | sodelovanja z prispevek PP za
nadrtovati, kako | druzinami socialno delo v
pravzaprav pa to pot Soli
racionalno razvijati,
tudi skozi
mentorstvo.
D104 je taksno | Razvijanje nove | Potreba po | Pogled SSD na
sodelovanje na eni | sodelovalne Kkulture | sistemski prispevek PP za
strani krepitev moje | za razvoj SSD spremembi socialno delo v

strokovne poti,
hkrati pa tudi Sole
kot celote, saj to
vendarle vnasa v
Solski in $irsi
skupnostni  prostor
eno novost, novo
kulturo sodelovanja,
na dolgi rok pa bi

Soli
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celo lahko  rekli
moznega sobivanja.

D105 Sodelovalni odnos Sodelovalni odnos Uporabljena Pogled SSD na
teoreti¢na znanja in | prispevek PP za
koncepti SD socialno delo v

Soli
D106 Razvidnost Razvidnost Uporabljena Pogled SSD na
teoreti¢na znanja in | prispevek PP za
koncepti SD socialno delo v

Soli
D107 Umes§éenost Umescenost Uporabljena Pogled SSD na
teoreti¢na znanja in | prispevek PP za
koncepti SD socialno delo v

Soli
D108 Vodenje pogovora Vodenje pogovora Uporabljena Pogled SSD na
teoreti¢na znanja in | prispevek PP za
koncepti SD socialno delo v

Soli
D109 Razumevanje Raziskovanje Uporabljena Pogled SSD na
kompleksnosti zivljenjskega sveta | teoretina znanja in | prispevek PP za
zivljenjskega  sveta | uporabnika koncepti SD socialno delo v

ljudi Soli
D110 Vstopanja v delovni | Vzpostavljanje  in | Uporabljena Pogled SSD na
odnos in | zakljucevanje teoreti¢na znanja in | prispevek PP za
zakljuCevanje le-tega | delovnega odnosa v | koncepti SD socialno delo v

IDPP Soli
D111 Znanje za ravnanje Znanje za ravnanje Uporabljena Pogled SSD na
teoreti¢na znanja in | prispevek PP za
koncepti SD socialno delo v

Soli
D112 Tukaj in zdaj Ravnanje s | Uporabljena Pogled SSD na
sedanjostjo teoreti¢na znanja in | prispevek PP za
koncepti SD socialno delo v

Soli
D113 Etika udelezenosti Etika udeleZenosti Uporabljena Pogled SSD na
teoreti¢na znanja in | prispevek PP za
koncepti SD socialno delo v

Soli
D114 Proslavljanje Zakljucevanje Uporabljena Pogled SSD na
delovnega odnosa v | teoreti¢na znanja in | prispevek PP za
IDPP koncepti SD socialno delo v

Soli
D115 Podpiranje Dodajanje moci Uporabljena Pogled SSD na
teoreti¢na znanja in | prispevek PP za
koncepti SD socialno delo v

Soli
D116 Zdrzati v procesu in | Vztrajanje v | Uporabljena Pogled SSD na
delovnem odnosu delovnem odnosu teoreti¢na znanja in | prispevek PP za
koncepti SD socialno delo v

Soli
D117 Soustvarjanje dobrih | Koncept Uporabljena Pogled SSD na
izzidov soustvarjanja teoreti¢na znanja in | prispevek PP za
koncepti SD socialno delo v

Soli
D118 Iti po mo¢ Perspektiva moci Uporabljena Pogled SSD na
teoreti¢na znanja in | prispevek PP za
koncepti SD socialno delo v

Soli
D119 Jaz sem pri svojem | Uporabljena znanja | Uporabljena Pogled SSD na
delu vendarle prezeta | del strokovne | teoreti¢na znanja in | prispevek PP za

214




s tem, to je del mene | identitete SSD koncepti SD socialno delo v
in moje strokovne soli
identitete, tako sem
preprosto omenjene
kompetence, znanja
% ta proces
enostavno vnesla, jih
zivela in delovala v
skladu z njimi.

D120 Hkrati pa vendarle ta | Refleksija Vloga SSDna PP | Pogled SSD na
odnos pomeni, da | strokovnega prispevek PP za
kaksnega od teh | ravnanja socialno delo v
korakov naredi§ v Soli
odnosu do Studentov,
zavoljo njih z Se
malo vecjim
razmislekom.

D121 Malo ve¢ je bilo pri | Refleksija Vloga SSD na PP Pogled SSD na
tem sodelovanju | strokovnega prispevek PP za
prostora za zavestno | ravnanja socialno delo v
razmiSljanje 0 Soli
lastnem strokovnem
ravnanju in potem to
tudi  ubesediti s
Studenti in asistentko
dr. Tadejo Kodele,
hkrati pa tudi
razmisliti v katero
smer pa je moc to
razvijati.

D122 To je res deléek nase | Refleksija Vloga SSD na PP Pogled SSD na
stroke, v tem sem jaz | strokovnega prispevek PP za
tako pristno socialno | ravnanja socialno delo v
delovna na delovhem Soli
mestu znotraj mojih
delovnih nalog, ker
vmes sem se zaradi
dela v Soli navzela
Solskih  pravil in
manir.

D123 Jaz sem se na svojih | Cas za delitev stroke | Vloga SSD na PP Pogled SSD na
prvih praksah, ze kot | z mladimi prispevek PP za
mlada $tudentka zelo socialno delo v
zavestno odlocila, da Soli
bom z  mladimi
ljudmi delala in jim
bom na voljo, samo
pod pogojem e
bom res imela cas,
da bom z njimi res
delila stroko

D124 S Studenti si zelim | Cas za delitev stroke | Vloga SSD na PP Pogled SSD na
sodelovati na nacin | z mladimi prispevek PP za
obojestranskega socialno delo v
doprinosa in rasti. Soli

D125 Ja razlika je bila zelo | Nov nacin | Razlike od | Pogled SSD na
velika, to je nov | sodelovanja in | ustaljene  pomo¢i | prispevek PP za
nacéin sodelovanja in | podpore druzini otrokom v Soli socialno delo v
podpore druZzini. Soli

D126 Sola v obiajnih | Sola v obidajnih | Razlike od | Pogled SSD na
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sodelovanjih ne | okvirih ne vstopa, ne | ustaljene pomoci | prispevek PP za
vstopa na dom in ne | podpira druzin na | otrokom v $oli socialno delo v
nudi  podpore na | domu Soli
domu, zato je to
novost projekta v
katerem je edinstven,
poseben, drugacen.

D127 Ta projekt pomeni | Podpirati druzino v | Razlike od | Pogled SSD na
delovati in podpirati | njihovem domadem | ustaljene pomoci | prispevek PP za
tam Kjer otrok je, | prostoru otrokom v $oli socialno delo v
tam kjer druzina je in Soli
tam kjer druzina to
potrebuje.

D128 To je res povsem | Konkretnost, Socialno  delovno | Pogled SSD na
socialno  delovno, | dejavnost stroke na | ravnanje Studentov | prispevek PP za
kajti nasa stroka je | PP socialno delo v
zelo konkretna, zelo Soli
preprosto dejavna.

D129 Podpora pri delanju | Razvijanje dialoga z | Socialno delovno | Pogled SSD na
domace naloge je na | druzino in otrokom | ravnanje Studentov | prispevek PP za
videz zelo preprosta, | poleg konkretne socialno delo v
za katero veckrat | uéne pomoci Soli
tudi reCemo, da bi to
pravzaprav lahko
delal vsakdo, hkrati
pa naSa stroka in
nasa vedenja, znanja
to  podporo  pri
domaci nalogi
razsirijo s tem, da mi
odpremo Se en
dialog z otrokom ali
s starsi.

D130 Studenti ne ostanejo | Pogledati in | Socialno delovno | Pogled SSD na
samo pri tem, da je | ubesediti pot do | ravnanje Studentov | prispevek PP za
domaca naloga | zelene spremembe socialno delo v
narejena, ampak Soli
pogledajo Se kako se
je to zgodilo. ..

D131 ...kaj je bil doprinos | Pogledati doprinos | Socialno delovno | Pogled SSD na
vsakega vseh udeleZenih v | ravnanje Studentov | prispevek PP za
udelezenega, ko se | IDPP socialno delo v
vprasamo 0 Soli
pri¢akovanjih.

D132 Novo mozno | Nova izku$nja kako | Prispevek PP za | Pogled SSD na
izkusnjo kjer so Se | Se podpreti druzine socialno delo v Soli | prispevek PP za
moznosti  podpreti socialno delo v
druzine in otroke. Soli

D133 Zelo pomembna in | Vredna, Prispevek PP za | Pogled SSD na
neprecenljiva neprecenljiva in | socialno delo v Soli | prispevek PP za
izku$nja za $tudente, | dragocena izku$nja socialno delo v

sama je nisem imela,
ampak sem si jo
ustvarila znotraj
svoje SirSe druZine,
saj sem na ta nacin
hodila pomagat
svojemu bratrancu in
sem potem na to
temo napisala

za Studente FSD

Soli
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diplomo na prvi

stopnji Studija
socialnega dela.

D134 Tako, da | Bogata in realna | Prispevek PP za | Pogled SSD na
neprecenljivo bogata | izku$nja poklicnemu | socialno delo v 8oli | prispevek PP za
izku$nja za Studente, | delu za Studente socialno delo v
ker je zelo blizu in Soli
zelo realna izkusnja
v bodocemu
poklicnemu delu, ce
se odloci$ za taksno
delovno mesto...

D135 ...pa hkrati toliko | Varna, Prispevek PP za | Pogled SSD na
varno in | razbremenjena socialno delo v $oli | prispevek PP za
razbremenjeno vseh | birokratskih socialno delo v
birokratskih postopkov  izkusnja Soli
postopkov in | za Studente FSD
dodatnih zadolzitev,
ki jih vsako delovno
mesto prinese.

D136 To je res izku$nja, | Nova izkudnja kako | Prispevek PP za | Pogled SSD na
kjer  se obcuti | Se podpreti druzine socialno delo v Soli | prispevek PP za
zlahtnost socialno delo v
strokovnega dela in Soli
zivljenja z ljudmi.

D137 Nujna krepitev Sole s | Krepitev Prispevek PP za | Pogled SSD na
Fakulteto za socialno | sodelovanja OS in | socialno delo v $oli | prispevek PP za
delo, to se mi zdi | FSD socialno delo v
zelo pomembna rec. Soli

D138 Tudi prepoznavnost | Krepitev Prispevek PP za | Pogled SSD na
same smeri $tudija in | prepoznavnosti socialno delo v $oli | prispevek PP za
stroke v  Solskem | stroke znotraj socialno delo v
kontekstu. Solskega konteksta Soli

D139 Jaz mislim, da je to | Obstajajo opcije Moznosti za | Pogled SSD na
projekt, ki se lahko v nadaljno razvijanje | prispevek PP za
resnici razvija PP znotraj | socialno delo v
naprej. omenjene OS Soli

D140 To sicer ni resitev, ni | PP ni ¢arobna oblika | Moznosti za | Pogled SSD na
oblika podpore za | podpore in pomoci | nadaljno razvijanje | prispevek PP za
vse tezave, ki jih | za vse tezave PP znotraj | socialno delo v
imajo  otroci  in omenjene OS Soli
druzine. Tudi ta
oblika podpore in
pomoci ima svoje
prednosti in
omejitve, ni ¢arobna
oblika za vse tezave,
ki jih imajo Solajoci
se otroci in druzine.

D141 Je pa ena od| Mozna oblika | Potreba po | Pogled SSD na
dragocenih in | podpore za | sistemski prispevek PP za
moznih oblik, ki bi | razvijanje  znotraj | spremembi socialno delo v
jih  sleherna Sola | vseh Sol Soli
lahko razvijala.

D142 Ima pa razvoj te | Razvijanje te oblike | Moznosti za | Pogled SSD na
oblike podpore in | podpore v §irino nadaljnjo prispevek PP za
pomoci veliko razvijanje PP | socialno delo v
moznosti, kot sem Ze znotraj omenjene | Soli
prej enkrat rekla, ko oS

se to delo vpelje...
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D143 LV dologenih | Razvijanje te oblike | MoZnosti za | Pogled SSD na
primerih smiselno Ze | podpore v §irino nadaljnjo prispevek PP za
v zadetku zbrati vse razvijanje PP | socialno delo v
udelezene, nikakor znotraj omenjene | Soli
pa ni recepta, da bi 0S8
tovrstna podpora
Cisto pri vseh
druzinah potekala na
enak nacin, v enem
primeru je najboljsi
nacin takSen, da se
vsi udeleZeni
predhodno  dobimo
in si podelimo tako
pri¢akovanja kot
odgovornosti...

D144 ...v drugem primeru | Razvijanje te oblike | MoZnosti za | Pogled SSD na
je zelo dobro ¢e gre | podpore v $irino nadaljnjo prispevek PP za
Student sam v razvijanje PP | socialno delo v
druzino in vzpostavi znotraj omenjene | Soli
stik kot je bilo v 0S8
nasem primeru
najveckrat.

D145 Zagotovo pa  bi | Razvijanje te oblike | Moznosti za | Pogled SSD na
veljalo v najvecjih | podpore v §irino nadaljnjo prispevek PP za
primerih okrepiti to razvijanje PP | socialno delo v
sodelovanje med znotraj omenjene | Soli
Studentom-Solo- 0S8
druzino...

D146 S0 pa tudi primeri | Razvijanje te oblike | Moznosti za | Pogled SSD na
kjer ocenjujem, da je | podpore v §irino nadaljnjo prispevek PP za
potrebno, ¢e je razvijanje PP | socialno delo v
Student samo v znotraj omenjene | Soli
druzini in ta 0S8
povezava ni nujno
potrebna, ker druzina
bolj potrebuje zgolj
eno druzabnost,
podporo v druZini, ni
nujno da gre za eno
tesno sodelovanje s
Solo.

D147 Bi rekla, da moramo | Ohranjanje Moznosti za | Pogled SSD na
vedeti, da tudi ta | raznolikosti projekta | nadaljnjo prispevek PP za
projekt potrebuje razvijanje PP | socialno delo v
raznolikost in §irino, znotraj omenjene | Soli
nikakor v razvijanje 0S8
zgolj enega nalina
dela.

D148 V resnici ¢e bi to | Potrebna Potreba po | Pogled SSD na
prislo do ene vecje | specializacija te | sistemski prispevek PP za
sistemske oblike, | oblike podpore (kje | spremembi socialno delo v

potem tudi res malo
razdelati v smislu
tega kje gre res v
veliki meri  za
podporo otrokom pri
ucnem delu, kje gre
za vecjo podporo
starS§em pri krepitvi

gre za uéno pomoc,
kje gre za podporo
starSem, itd.)

Soli
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vzgojne moci, kje je
potrebna preventiva
zaradi nekih
zdravstvenih

omejitev. Tako, tukaj
se odpira moznost za

vecjo
specializiranost
tovrstne oblike
podpore in pomoci.

D149 Vsekakor pa | Potrebna izkusnja v | Prispevek PP za | Pogled SSD na
ocenjujem, da jo ta | dana$njem prostoru | socialno delo v $oli | prispevek PP za
prostor zdaj socialno delo v
potrebuje, delno Soli
nudenje tega s strani
Studentov...

D150 ...delno pa tudi kot | Moznost Potreba po | Pogled SSD na
opcijo vidim, da bi | profesionalizacija te | sistemski prispevek PP za
se ta oblika podpore | oblike podpore in | spremembi socialno delo v
in pomoci | pomoci Soli
profesionalizirala, da
bi bile posamezne
druZine delezne
vecje podpore
predvsem S
Casovnega  vidika-
torej, da bi ve¢ ljudi
to  pocelo  tudi
poklicno.

D151 Jaz mislim, da je pri | Potrebna izku$nja v | Prispevek PP za | Pogled SSD na
nas zlepa ne bomo | danasnjem prostoru | socialno delo v Soli | prispevek PP za
prekinili. socialno delo v

Soli

D152 Sem procesen ¢lovek | Potrpezljivo Vloga SSD na PP Pogled SSD na
in potrebujem stvari | odkrivati majhne prispevek PP za
pocasi razvijati, | spremembe socialno delo v
stremim k Soli
razvidnosti,
prepoznavanju,
delanju majhnih
korakov, opazovanju
manjsih u¢inkov.

D153 Projekt predstavlja | Potrebna izku$nja v | Prispevek PP za | Pogled SSD na
na eni strani | danasnjem prostoru | socialno delo v $oli | prispevek PP za
pomembno pomo¢ in socialno delo v
podporo otrokom in Soli
druzinam...

D154 ..ni¢  manj ni | Potrebna izku$nja v | Prispevek PP za | Pogled SSD na
pomemben z vidika | dana$njem prostoru | socialno delo v Soli | prispevek PP za
doprinosa socialno delo v
Studentom, saj se Soli
srecajo in  delajo
konkretno in dejavno
socialno delo.

D155 Ob tem pa ne gre | Krepitev Moznosti za | Pogled SSD na
spregledati ~ mreze | sodelovanja med | nadaljnjo prispevek PP za
sodelovanja med | FSD, OS in $irSo | razvijanje PP | socialno delo v
fakulteto, Solo in | lokalno skupnostjo znotraj omenjene | Soli
§irSo lokalno 0S8

skupnostjo. V tej
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mrezi sodelovanja je
Se veliko moznosti
za razvoj stroke,
Solske razvojne
avtonomnosti in
novih oblik sobivanj
v SirSem lokalnem
prostoru.
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9.4 OSNO KODIRANJE (UREDITEV POJMOV PO KATEGORIJAH IN
TEMAH)

SODELOVANJE V IZVIRNEM DELOVNEM PROJEKTU POMOCI SKOZI PERSPEKTIVO
STARSEV in OSTALIH OTROK

Spremembe oz. premiki, katere je izkusSnja sodelovanja v procesu podpore in pomo¢i prinesla za
druZzine
Vpliv na druzinsko zivljenje:
e Vse je Slo na boljse (B106)
e Srecanja postala druzinska navada (I108)
e  Obcutek sproscenosti na srecanjih (I78), (T27)
e Zavedanje, da sin potrebuje pomoc (179)
e  Sprejetje studenta/-tke kot druzinskega ¢lana/-ice (197), (T25)
e  Druzinski prijatelj/-ica (1103), (T78)
e Zaupanje Studentki (B19), (X36, X38), (T6, T24, T70, T80, T86)
e Pogovor o druzinskih zadevah s studentko (T77)
e Kadarkoli so se lahko obrnili po pomo¢ (T79, T81, T83)

Spremembe oz. premiki, katere je izkuSnja sodelovanja v procesu podpore in pomo¢i prinesla za
druZzinske ¢lane (za otroka za katerega se je vzpostavil in razvil IDPP, starse, ostale otroke)

a.) SPREMEMBE ZA OTROKA, ZA KATEREGA SE JE VZPOSTAVIL IN RAZVIL IDPP:

Spremembe v vedenju:
e Popravljeno vedenje (X20)
e Bolj sproscen (X70)
e  Zaupanje Studentki (X13), (B20, B37), (T13)
e  Sprosc¢enost na srecanjih (T88, T90)
e Sprejetje Studentke (X3, X46), (T122)
e Upostevanje Studentke (X79, X81), (E24)
e Preutrujenost zaradi $tevilnih oblik pomo¢i (T121, T123)
e Pridobivanje odgovornosti (T138)
e  Aktivna participacija sina v IDPP (X56, X72, X74)

Krepitev socialne mreze:
e  Prijateljica héerki/sinu (X85), (B13, B34, B36)
e  Vec druzenja s soSolkami (T128, T137)

Krepitev samostojnosti otroka:
e Sama/-i se dogovarjata za sreéanje (143, 144), (T127, T130, T131)
e Urejanje sobe pred prihodom Studentke (B51)

e  Ucenje brez prisotnosti ostalih druzinskih ¢lanov (T65, T71)
e ZmanjSanje navezanosti na starSe (T118, T129, B109)

b.) SPREMEMBE ZA STARSE:

Premik k izboljSanju Solske situacije otrok:
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e Posredno vkljucevanje starSev v ucenje (I88, 190, 191), (B63), (T75)
e Neposredno vkljucevanje starSev v ucenje (I17), (R33)

e  Opazovanje ucne pomoci (189), (B62, B127)

e Opominjanje na Solske obveznosti (R36)

e  QOdstopili prostor za ucenje sinu in $tudentu (175)

e Kupovanje knjig (T103)

Prispevek IDPP za starse:

Manj pogosto obiskovanje govorilnih ur (R41), (180)
Vzela si ¢as zase (TS5, T14, T66, T87, T126)

Prosila za pomo¢ pri pisanju prosnje za delo (T68, T69)
e  Manjsa zaskrbljenost (I81, B107, E25)

Ucenje slovenskega jezika (E26)

e  Moznost pogovora (B18), (T141, T142, T26)

Zblizanje z otroci (B61, B101, B142)

Krepitev neodvisnosti od mozZa:

e Intervju opravljala brez prisotnosti moza (T133)
e Bolj aktivno vkljucevanje na Solskih sestankih (T134, T135)

Pridobitev vizije za prihodnost:
e Razmisljanje o delovni aktivnosti (T175, T176)
e Nezaposlena zaradi zdravstvene situacije héerke (T177)

e Razsirjanje lastne socialne mreze (T178)
e Krepitev neodvisnosti otrok od starSev (T179)

c.) SPREMEMBE ZA OSTALE OTROKE:

Vpliv sodelovanja v IDPP za sorojence:
e  Obcutek razbremenjenosti (1107), (T91)
e Razvoj komunikacijskih veséin (120)
e Nudena u¢na pomo¢ (B38), (T52)
e  Prenos pridobljene urejenosti glede Solskih stvari na brata (B128)

Spremembe oz. premiki, katere je izku$nja sodelovanja v procesu podpore in pomo¢i prinesla za
Solsko uspesnost otrok

Organizacija Solskih stvari:
e Pridobitev delovne mize (176)

e Pospravljanje delovne mize (B73, B123, B129)

e Priprava mize in Solske torbe (B94)

e  Priprava Solske torbe po urniku (B95)

e  Skrb za Solske pripomocke (B96)

e Pregledovanje in zapisovanje v belezko (B97, B98)

Ucenje ucenja:

e Pogovor o tem kako se uciti (B112)
e Organizacija ucenja (B56, B59)
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e Ucenje delanja zapiskov (B53)

e Oznacevanje pomembnih stvari (B54)
e Ucenje spletnega iskanja (B111)

e Branje in razumevanje navodil (B74)

Prisostvovanje Solskim sestankom:

e Zavedanje in razumevanje lastne Solske situacije (T173, T174)

Rast Solske motivacije:
e Pohvale s strani uciteljev (R39, R40), (T155)
e  Opazen napredek s Solske strani (183), (T98)
e Student/-ka v vlogi motivatorja (X89), (R34), (114, 196), (T57, T59, T95)
e Mama opazila rast Solske motivacije (E22)

Pridobivanje navad za samostojno ucenje:
e Porast samoiniciativnega ucenja (115, 159, 160), (T136, T166), (E23)
e Naucdila se je uciti (B108), (T72)
e (Cas rezerviran za uéenje (R44), (T74, T125)

Solski napredek:
e Preventiva pred ponavljanjem razreda (R45), (E27)

e Napredovanje v Soli (X4, X24, X65), (R49), (182), (E3)

e Izboljsanje uénega uspeha (B25, B92, B100), (T96), (E2)

e Izboljsanje ocen (X48, X69, X87), (R25, R38), (T73, T92), (B26, B27), (E6), (E21)
e  Prav dobro (4) pri geografiji (153, 154)

e  Premik v sodelovanju z ucitelji (R7, R42)

e Napredek pri branju (163), (T93, T97)

Vzpostavljanje delovnega odnosa z druZinami v Izvirnem delovnem projektu pomoci

Povod za vzpostavljanje IDPP:
e Predlog Solske svetovalne delavke (X15), (R2), (123, 137), (B45, B46), (T38)
e Predlog podala na sestanku (X26), (R8, R9), (131), (B47), (T39)
e Uvid SSD v problemsko situacijo druzine (X22), (124), (T114)
e Sprejetje predloga Solske svetovalne delavke (X27, X28), (R10), (126, 127), (B48), (T115, T146,
T147), (E13)
e Mama oklevala zaradi prostorske stiske (125)
e Uvid druzine v lastno problemsko situacijo (X75), (B110, B140), (T40, T100), (E8)
e SSD je omogogila to sodelovanje (E9, E10)

Razumevanje namena vzpostavitve IDPP:
e Ni bilo nejasnosti (R11), (138, 139)
e  Uc¢na pomoc¢ sinu doma (134), (E14)
e Pomoc celotni druzini (B84, B85)
e Niso vsi razumeli te oblike pomoci (B121)
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Ni bilo jasno, da gre poleg u¢ne pomoci za pomoc¢ celi druzini (T112)

Nejasno, da bo vklju€en pogovor (T32, T36, T111)

Nejasno, ali se zahteva prisotnost vseh druZinskih ¢lanov na srecanju (T31, T33, T110)
Sestanek s SSD o nejasnostih (T34)

SSD predlagala pogovor s $tudentko o nejasnostih (T35)

Ni varstvo otrok (B122)

Predlog, da se razlozi na enostaven nacin (B124)

Nejasnosti zaradi jezikovne ovire (B144)

Selektivno poslusanje-u¢na pomoc¢ (B145)

Uvodno srecanje v Soli:

Sprejetje predloga SSD za uvodno sreanje (132, 133)
Prisotni uéiteljici, SSD, starsa in §tudent (I128)
Dogovor o prvem srecanju na domu (129)

Pogovor o pri¢akovanjih glede sre¢anj (130)

Uvodno sre¢anje s Studentko/-om:

Predhoden telefonski dogovor za prvo sre¢anje (T43)
Nestrpno pri¢akovanje Studentke (T42, T44, T116)
Obcutek simpatic¢nosti (X29)

Cas za spoznavanje (R12, R13), (140), (B50)
Pogovor (R14), (B49), (T45)

Pogovor o Solski situaciji otroka (R16), (T46)
Pogovor o pri¢akovanjih (B17), (148, I50), (T47)
Pojasnitev $tudentkine vloge v druzini (B70)

Ucenje s sinom (141)

Nestrpno pri¢akovanje naslednjega sre¢anja (B75)
Hgerka najprej ni Zelela pristati na sodelovanje v IDPP (T89)

Dogovor o sodelovanju v IDPP:

Dogovor o terminu srecanj (X30), (R15), (T15)

Sprotno dogovarjanje za srecanja (111, 142), (B2, B88), (T1, T2, T132)
Srecanja potekala eno leto (B93)

Termin srecanj prilagodili uéni pomoci v $oli (T16)

Fleksibilno prilagajanje sre¢anj (T50)

Pomoc ostalima otrokoma po potrebi (T49)

Prvotni dogovor pomo¢ pri branju (T30)

Samostojno dogovarjanje druzine in Studenta o sreCanjih (I35)

Sola v stikih s $tudentom (I36)

Instrumentalna definicija problema:
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Negativna izkus$nja z ocetom (X19, X44, X45, X49, X50, X51, X52, X53)
Padec Solskega uspeha (X17)

Noce hoditi v Solo (X95)

Ponavljanje razreda (R1, R19)

Popolna izguba Solske motivacije zaradi ponavljanja razreda (164, 165)



e Negativne Solske ocene (R3)

e Sibke interakcije otrok z ugitelji (R4, RS, R6)

Otrok/-ci brez navade samostojnega u¢enja (R17, R18), (B57), (113, 158), (T60), (E15)

e Ne sprejema uéne pomo¢i druzinskih ¢lanov (X9, X16, X25, X80, X90), (B7, B64), (T64, T67)
Pomanjkanje znanja starSev za ustrezno pomo¢ (R35), (T41, T54, T56, T99)

Neucinkovite metode uc¢enja (B58)
Premalo branja (T101)
Izostajanje od pouka zaradi zdravstvene situacije (T148)

Zacetna pri¢akovanja:
e  Zaupanje Studentki (X41)
Pristanek sina na sodelovanje v IDPP (X42)
Izboljsanje ocen (R20)
Aktivno sodelovanje v $oli (R21)
Sprotno opravljanje Solskih obveznosti (R22)

e Samoiniciativa pri opravljanju Solskih obveznosti (R23)
Napredovanje v vi§ji razred (X43), (145)

Dober odnos med sinom in §tudentom (146)

Ucna pomoc¢ (147), (B71), (T48, T53, T55), (E18)

e Ucenje uéenja (B77)

e Za preostala otroka ni pricakovala u¢ne pomoci (T63)
e Mama zase ni ni¢ pri¢akovala (E19)

Zacetna srecanja:
e Spoznavna funkcija (X34)

e  Obvezna prisotnost mame (T9, T10)
e  Cas za spoznavanje Studentke (T11, T12)
e  Obcutek nesproséenosti, nelagodnosti (T28, T29)

Razvijanje delovnega odnosa v Izvirnem delovnem projektu pomo¢i

Prisotnost druzinskih ¢lanov na srecanjih:
e Pogosta odsotnost mame (X35, X37), (B16)

e Oce vecinoma prisoten (19)
e Mama vedno prisotna (E17)

Potek uéne pomoci:
e  Organizirano ucenje glede na Solski urnik (12, 13), (B3, B4, B9), (T19, T21)
e Istocasna u¢na pomo¢ obema fantoma (E16)

e Ucenje z vmesnimi pavzami (16)

e Pocasna razlaga snovi (17), (T94)

e Delanje domacih nalog (B5, B6, B8)

e Ucenje, branje, pisanje (B76)

e  Ucenje skozi igro (B125)

e Pomoc pri vseh Solskih predmetih (T18)
e  Pomoc pri domacih nalogah (T20)

e Branje (T22)
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e Delanje referata (T23)

Dvoletno sodelovanje druzin v IDPP:

e Vel samostojnosti in samoiniciativnosti pri uéenju v prvem letu in pol za mlajSega sina (R26, R27)
e  Proti koncu sodelovanja v IDPP popolna izguba Solske motivacije in ponavljanje razreda (R28, R29)
e Napredovanje razreda pri starejSem sinu (R30)

e  Prvo leto gospa prisotna na srec¢anjih (T7)

e  Drugo leto sta se ucili brez prisotnosti gospe (T8)

Vmesna pri¢akovanja:
e IzboljSanje Solskih ocen (X61), (R37)
e Napredovanje v visji razred (X62, X63)

e Ucenje ucenja (I156)
e Pridobivanje navad za samostojno uéenje (157)
e Enaka kot zacetna pri¢akovanja (B90), (E20)

Osebno vodenje k dobrim izzidom:
e  Prijateljski odnos (X32, X55, X60), (B103)
e Sprosc¢eno vzdusje (X10, X33, X39), (B52)
e Razumevanje otroka (X58, X78), (B102)
e Potrpezljivost (I8, B82)
e Igra, oblika sprostitve med ucenjem (B10, B11)
e Dobro poznavanje otroka (B21, B22)
e  Pomoc pri organizaciji ucenja (B55)
e Pocasno ponavljanje snovi (B81)
e Spodbujanje, motiviranje (T17)
o  Fleksibilnost (T51)

Izkusnja sodelovanija z OS:

e Dodatna u¢na pomoc¢ ob zahtevni zdravstveni situaciji (T149)
e  Prijaznost (T150)

e Dobra organiziranost (T151)

e Nobenih tezav s Solo (T152)

e  Strokovnost in azurnost Solske svetovalne delavke (T153)

e SSD pomaga e odkar sinova hodita na OS (E11)

Izkusnja obiska svetovalnega centra:
e  2x obiskali svetovalni center (171)
e Podano mnenje, da otrok ni za Solo s prilagojenim programom (169)
e Pridobljena odlo¢ba za DSP v soli (170)

Dozivljanje otrokovega uénega uspeha:
e Zelja po pozitivnih $olskih ocenah otroka (X59, X71)
e Resitev ob ponavljanju razreda vidi v preSolanju (X64)

e  Obcutek krivde, odgovornosti ob ponavljanju razreda (R31)
e  Zaskrbljenost ob moznosti ponavljanja razreda (R32, 1106)
e Nespecénost zaradi moZnosti ponavljanja razreda (1105)
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e Zelja, da sin zaklju¢i OS (149)

e  Pripravljena placati instrukcije (B65, B147)

e UcCni uspeh veliko breme za starSe (B146)

e  Skrb za shajanje ko bo zaklju¢eno sodelovanje s $tudentko (T144)

e Nestrinjanje s preSolanjem v $olo s prilagojenim programom (T167, T171)
e Vztrajanje na OS zaradi opaZanja napredka (T168)

e Boljsa opcija ponavljanje razreda kot prepis na Solo s prilagojenim programom (T169)
e  Ocenjujejo, da héerka zmore narediti OS z rednim programom (T170)

e Najprej zdravje, potem Sola (T172)

e  StarejSa h¢erka nikoli ni rabila dodatne pomoci pri ucenju (118, 119)

e Vizija starSev, da h¢erka nadaljuje izobrazevanje na fakulteti (I21)

e Nezaupanje otroku glede Solskih stvari (I52), (161, 162)

IzkuSnja ponavljanja razreda:

e Sprva ponavljanje razreda videli kot negativno izkusnjo (T157)
e Pozitivna sprememba héerke v Soli (T158)

e Druzenje in boljSe razumevanje s soSolkami (T159)

e Bolj samostojna héerka (T160)

e Hcerka pokaZe ve¢ zanimanja za Solske zadeve (T161)

e Izkus$njo ponavljanja razreda zdaj vidijo kot pozitivno (T162)

Razlogi za ponavljanja razreda:

e Ni se ucil (I66)

e Premalo pomoc¢i v Soli (167)
Kompleksna zdravstvena situacija (T119, T120)
Nerazumevanje prebranega (T154)
Neucinkovito uc¢enje (T156)

Druge oblike pomoéi v katere so/so bili otroci vkljuceni:
e Pomoc instruktorja (X31), (T84)
e Sprejetje in sodelovanje z inStruktorjem (X83, X84)

e  Pomoc prijateljice (I55)

e  Svetovalni center (168)

e Pomoc v Soli (I1100), (T117)

e DSP v Soli vsak dan (I172)

e 1xnateden individualna pomoc v $oli (173)

e  Skupinska pomo¢ v Soli (I74)

e  Pomoc sorojencev (X82, X88), (116)

e Predhodna izkusnja sodelovanja s studentkami socialne pedagogike (X21, X77)

Razlikovanje med to in drugimi oblikami podpore in pomo¢i:

e Pomo¢ v domac¢em okolju (X18)

e Pomoc instruktorja- zgolj ucenje (X86), (T37, T8S, T113)
e  Fleksibilnost trajanja srecanj (I5, 194), (T61)

e  Fleksibilnost ¢asovnih terminov srecan;j (I110)

e Pomoc in svetovanje celotni druzini (B60)

e Zavedanje otrok, da gre za proces podpore in pomoci (B66)
e InStrukcije so placana storitev (B67, B68), (T109)

e Razlika v poucevanju (B69)
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e  Pomoc pri vseh predmetih (T62)
e  Dosegljivost preko telefona (T4, T76)
e  Prilagajanje srecanj pocutju (T124)

Sodelovanje z drugimi institucijami za podporo in pomog:
e  Pediatri¢na klinika-psihologinja (X93)

Preselitev v Slovenijo:
e Boljse zivljenje za otroke (122)

Konflikt s soSolkami:
e Zalost héerke zaradi konflikta s so§olkami (B23)
e Kasneje se druzila s fanti (B24)
e  Vpliv na Solske ocene (B28)

Starejsi sin:
e Ni zelel sodelovati z inStruktorico (B39)
e Napreduje razred (B40)
e Pomanjkanje vztrajnosti v Soli (B41
e Ni se hotel uciti (B42)

Zakljucevanje delovnega odnosa v Izvirnem delovnem projektu pomo¢i

Oris celotnega sodelovanja v IDPP:
e Krasna izku$nja (X1, X5, X8)
e Pozitivna izkusnja (X2, X11), (I77), (B1)
e Koristna izkusnja (X6, X7, R46), (1102), (B143), (T82)
e Dobro sodelovanje Studenta in sina (I1, 195), (E1)
e Hvaleznost za pomo¢ (14, B89), (E4, E5, E12)

Sodelovanje v IDPP kot pozitivna izkusnja:
e Vse OK (R43), (184, 192, 193), (B114, B120), (E28)
e  Prilagodljivost in fleksibilnost Studenta (112)
e Ucenje in opravljanje drugih Solskih obveznosti (I85)

e Potrebna pomo¢ celotni druzini (I86)

e Pogovor (I187)

e  Studentkin odnos (B115)

e Pokazala odgovornost in interes za sodelovanje (B116)
e Spostovanje (B117)

e Dobra komunikacija z mamo (B86, B87, B118)

e Studentkina pozrtvovalnost (B119)

e  Vkljuceni starsi v ucenje (B126)

e  Zaupanje Studentki (T105)

e Dober odnos med studentko in druzinskimi ¢lani (T104)
e  Ucna pomoc¢ héerki (T106, T108)

e Sprotno dogovarjanje (T107)

e Pomoc pri vseh Solskih predmetih (T139)

e (Gospa nasla vec¢ Casa zase (T140)
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Zacetna pri¢akovanja:
e UresniCena zacetna pricakovanja (X54), (R24), (B80, B91, B139), (T58)
e Samo Se naravoslovje popravi (X47)

e Ni $e znano, ¢e so uresnicena (I51)

Zadovoljstvo:
Studentka, (v)zgledna socialna delavka (X40)

Zelo zadovoljni s Studentko (B141)

Nestrpno pri¢akovanje Studentke (T3)

Vecé kot zadovoljna/-ni s sodelovanjem v IDPP (X96, R48, 199, 1101), (B138), (T143), (E31)
Zelo dobrodoslo sodelovanje v IDPP (X66)

Zelo zadovoljna skozi celoten IDPP (198)

Odrekla sodelovanju, da bi Se kdo obcutil razkosje te pomoci (X97)

Zadovoljna mama, ker je otrok zadovoljen (X100)

Zelja po sodelovanju v IDPP v prihodnje:
e Studentka dobrodogla v naslednjem letu (X12, X98, X99)
e Vesela nadaljevanja IDPP (X14)
e  Moznost, da gre Studentka s sinom k ocetu (X68)

e  Pripravljeni sprejeti novega Studenta/tko (R47), (T145)

Vizija starSev ob koncu sodelovanja:
e Zelja po samostojnem uéenju otroka (1104), (T102, T163)
e Vec samoiniciative otroka pri ucenju (T164)

e Zmanjsanje uéne pomoci v Soli (T165)

Predlogi za izbolj$anje sodelovanja v IDPP :

e Solski sistemi naj izboljsajo prepoznavanje druzin z izku$njo nasilja (X73, X92, X94)
e Vel tovrstne pomodi za otroke z izku$njo dozivljanja nasilja (X91)

e  Vec konkretne uéne pomoci (X57, X76)

e Ohranjanje sodelovanja in razsirjanje na vecjo populacijo (X67), (B130)

e Profesionalizacija te oblike pomoci in podpore (B131)

Proslavljanje:
¢ Slina sladoled (B12)

e Darilo za héerko (B14)

Poslavljanje:
e Pohvala studentke (B15)

e Zalost ob slovesu (B35, B132)
e Studentkina selitev iz Ljubljane (B135)

Zakljuceno sodelovanje v Izvirnem delovnem projektu pomoci
Tezko shajanje brez pomo¢i:

e Bilo je slabse (B32)
e Zavedanje, da je Slo za kratkotrajno pomo¢ (B30)
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e ldealno, ¢e bi sodelovanje trajalo dve leti (B113), (B136)

e Rabili pomo¢ instruktorice (B29)

e  Obcasno vkljuevanje mame v ucenje (B31)

e Prej bi se izvedelo za konflikt s soSolkami (B33, B137)

e Padec Solskega uspeha in popravni izpiti (E29)

e Otroka bi potrebovala ve¢ u¢ne pomoci (E7)

e Zaradi neznanja slovenskega jezika mama ni znala pomagati (E30)

Solski napredek:
e  Samostojno ucenje héerke (B43)

e Napredovanje razreda obeh otrok (B44)

Pridobivanje navad za samostojno ucenje:

e Upostevanje nasvetov kako se uciti (B83)

e Obhranila navado rednega zapisovanja v belezko (B99)

e Napredovala v visji razred s pridobljeno u¢no navado (B133)
e Pridobljena uc¢na navada (B134)

Vkljuéevanje mame v uéenje:

e Pripravljena priskrbeti ucne liste (B78)
e  Pripravljanje referata o ¢okoladi (B79)

Ohranjanje sodelovanja v lepem spominu:
e Govorjenje o sodelovanju (B104)
e Spomin na zakljuéno sre¢anje (B105)

SODELOVANJE V IZVIRNEM DELOVNEM PROJEKTU POMOCI SKOZI PERSPEKTIVO
OTROK

Spremembe, katere je izku$nja sodelovanja v procesu podpore in pomoci prinesla za otroka za
katerega se je vzpostavil in razvil IDPP ter za njihovo Solsko uspesnost otrok

a.) SPREMEMBE ZA OTROKA, ZA KATEREGA SE JE VZPOSTAVIL IN RAZVIL IDPP:

Spremembe v vedenju:
e  Zaupanje Studentu/-tki (A9), (P40)
e Pridobivanje samozaupanja (S28)
e Krepitev samoiniciativnosti (A28, A30)
e Pridobivanje samozavesti (P39)

Krepitev socialne mreze:
e Prijateljstvo (P37)

Pridobitev hobija:
e  Zacetek nogometnih treningov (F6), (F21)

Preobremenjenost:
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e Poleg rednega pouka vsak dan u¢na pomoc (P54)

b.) SPREMEMBE ZA SOLSKO USPESNOST OTROK:

Solski napredek:
e Ocenadobro 3 (Y3)

e Izboljsanje ocene (Y7, Y36), (S1), (A36)
e Napredovanje v visji razred (Y33), (S29, S30)
e Boljsi uéni uspeh (S31), (A37), (F22)

Pridobivanje navad za samostojno ucéenje:

e  Rezerviran ¢as za uéenje (Y34), (F20)
e Vec samostojnega ucenja (S6, S26), (P11)

Rast Solske motivacije:
e Studentka v vlogi motivatorja (Y37), (P44)
e  Ve¢ja motiviranost za Solske stvari (P43)

Ucenje ucenja:
e Pomoc pri izpisovanju pomembne snovi (S10, S27)

Vzpostavljanje delovnega odnosa v Izvirnem delovnem projektu pomoci

Izvedel/-a za sodelovanje:
e Mama je povedala (Y16), (A13), (P16), (F9)
e Doma od mame (Y17)
e Mama razlozila potek sodelovanja (Y 19)
e SSD mu je povedala (S15)
e Presenecen (A14)
e PrestraSen (A15)
e Pomoc bo 1x na teden (P17)
e Druzinski sestanek o pomoci doma (P18)

Dogovor o sodelovanju:
e Dogovor o poteku srecanj (Y25), (F12)

e Sprotno prilagajanje srecanj (Y26)

e Dogovor o terminu srecanj (Y27), (S19), (P22)

e Sprotno telefonsko dogovarjanje za srecanje (A4, A24)
e  Sprotno dogovarjanje za sre¢anje (F13)

Prvi stik s Studentko/-om:
e Nimogel ven zaradi Studentke (Y'18)
e Ni poznal studentke (Y20), (S23)
e  Zacetna zadrzanost (A16, A32), (P25), (F17)
e Hvaleznost, da so mu ponudili to obliko pomoci (A31), (F10)

e  Zelela prisotnost mame na sre¢anju (P24)

e Nisem pricakovala te pomoci (P26)

e Ni bilo OK, da niso upoStevali njenega mnenja glede te pomoci (P27)
e Prisoten zacCetni strah (P36)

Prvo srecanje s Studentko/-om:.
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Predstavila sta se (Y21)

Sprehajala psa (Y22)

Pogovor o poteku dneva (Y23), (S18)
Pogovor o interesih (Y24), (A19)
Spoznavanje (S17), (A20)

Pogovor (S24), (F11)

e Ucenje matematike (A21)

Del nalog naredil sam do naslednji¢ (A22)
e Pogovor o Solski situaciji (A23), (P20)

e Druzinski pogovor (A18), (P19)

e Dogovor o naslednjem sre¢anju (P21, P23)

Zacetna pri¢akovanja:

Jih je pozabil (Y28)

e Boljse ocene (S20), (F14)

Vec ucenja (S21)

Napredovanje v vi§ji razred (A25)

e Pomoc pri vseh Solskih predmetih (P28, P31)
Prijaznost (P29)

Razumevanje (P30, P33)

Zaupanje (P32)

Zacetna srecanja:
e Zavedanje, da gre za ucenje (Y31)
e Ustvarjanje spros$cenega vzdusja (A17)

Razumevanje namena vzpostavitve IDPP:
e Pomoc priucenju (S16)

Razvijanje delovnega odnosa v Izvirnem delovnem projektu pomo¢i

Potek srecanj:
e Ucenje anglescine (Y2)
e Ucenje (Y6), (S5), (F2)
e  Vkljucen pogovor (Y5), (S7), (P2)
e Prezgodnja studentka (Y5)
e Sprehod (Y14), (A7)
e Otrok v vlogi ucitelja (Y15)
e Zabava (S2), (P3)
e lgranje igric (S8), (F3)
e Pomoc pri zapisovanju snovi (S9)
e Ucenje prilagojeno sprotnim obveznostim (AS)
e  Vkljucen pogovor (debatni krozek) (A6)
e Druzenje s prijatelji (A29)
e Pomoc pri u€enju z internetom (A35)
e Pomoc pri Solskih stvareh (P1)
e Igrale nogomet (P4)
e  Pomoc pri vseh Solskih predmetih (P45)
e Ucenje ucenja (F1)
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Vmesna pri¢akovanja:

Poprava ocen (Y29)

Delno uresnic¢ena (Y30)
Debatni krozek (A27)

Ostala enaka (F15)

Zelja po igranju nogometa (F16)

Druge oblike pomoci v katere so otroci vkljuéeni:

Pomoc v Soli (Y8), (F24)
Pomo¢ instruktorja (Y9)

Razlikovanje med to in drugimi oblikami podpore in pomo¢i:

Najve¢ se nauci pri instruktorju (Y 10)

Podobnost med sodelovanjem s §tudentko in pomocjo v Soli (Y11)
Rajsi sodeluje s studentko kot s sestro (Y12)

Pomoc studentke in v $oli podobna po nacinu poucevanja (Y13)
Koristna individualna pomo¢ (S11)

Tezko sledenje pouku (S12)

Ne mara izpostavljanja pred so$olci (S13,S14)

Oblika pomoc¢i na domu (A10), (P12)

Fleksibilnost trajanja srecanj (A11), (P13)

Pomo¢ v $oli omejena na 45 min (A12), (F8)

Pavze med ué¢enjem (P14)

Pomoc¢ preko telefonskih aplikacij (P15)

Fleksibilnost srecanj (P46)

Studentka ponudila dodatno razlago (F7)

Osebno vodenje k zelenim izzidom:

Prijaznost (S3), (A2), (P5)

Pripravljenost razumeti (P6)

Pripravljenost prisluhniti (P7)

Spodbujanje, motiviranje (P10, P41)

Zelja $tudentke, da napredujem v vigji razred (P42)

Zakljucevanje delovnega odnosa v Izvirnem delovnem projektu pomoci

Oris celotnega sodelovanja v IDPP:

Pozitivna izku$nja (Y1)

Student je vredu (A1)

Debatni krozek (AS)

Igranje (P8)

Pomo¢ pri ucenju (P9)

Ucenje matematike (F4)

Zacetki nogometnih treningov (F5)

Pozitivna izku$nja sodelovanja v IDPP:

Zabava in ucenje (S32)
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e Vse OK (S33), (A40), (P35), (F19)

e  Debatni krozek (A38)

e Pomoc¢ na domu (A39)

e Zabava in smeh (P47)

e Inovativne metode poucevanja (P48)

e Pomoc preko telefonskih aplikacij (P49)

Zadovoljstvo:
e Vec kot zadovoljen s sodelovanjem (Y32), (A33)

e  Priporocil soSolcem to obliko pomoci (S4), (A3)
e Zelo zadovoljen zaradi izboljSanja ocen (S25)

e Pomoc pri vseh Solskih predmetih (A34)

e Ne zeli zamenjati Studenta (A41)

e Zelo zadovoljna (P38, P50), (F18)

Sodelovanje v prihodnje:
e Zelja po nadaljevanju sodelovanja (Y35), (A42)

e Zelja po nadaljevanju sodelovanja samo &e ostane ista tudentka (S34)
e Ni Se odlo¢ena (P51)

e Bisi zelela, da ne bi nazadovala v Soli (P52)

e Ne bi si zZelela, ker sem preobremenjena in utrujena (P53)

Zacetna pricakovanja:
e UresniCena (S22), (A26), (P34)

Zakljuceno sodelovanje v Izvirnem delovnem projektu pomoci

Tezko shajanje brez ué¢ne pomodi:

e Bi Se rabil uéno pomo¢ in nekoga za dodatno razlago snovi (F23)
e Letos vkljuden samo v dopolnilni pouk skupaj z ostalimi (F25)

POGLED SOLSKE SVETOVALNE DELAVKE V SOLI NA PRISPEVEK CELOTNEGA
PROJKETA PODPORE IN POMOCI ZA SOCIALNO DELO V SOLI

Zacetki sodelovanja FSD in OS na PP:
e  Uspesno sodelovanje s FSD na predhodnem projektu (D1)

e Potreba po dodatni, drugacéni obliki podpore starSem in otrokom (D2)

e Sol. 1. 2015/2016 zacetki razmisljanja o sodelovanju (D3)

e Sol. 1. 2016/2017 zadetek izvajanja PP (DS5)

e Zelja, da strokovno delo pusti rezultate pri delu SSS (D4)

e Socialni delavki glede PP ravnateljica popolnoma zaupa (D6, D7, D8, D9)

Vzroki za zacetek izvajanja PP:

e Ugotovljena potreba po podpori uéencem zunaj Solskega okvira (D12)

e Premalo sodelovanje s starsi na roditeljskih sestankih, govorilnih urah (D13)

e Potreba po podpori druzinam v njihovem domacem okolju (D14)

e  Starsi so potrebovali prakticno izkusnjo podpore otroka pri Solskih stvareh (D15, D16, D17)
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e Otrokove slabe ocene ter slabo Solsko funkcioniranje (D18)
e  Starsi ne zmorejo podpreti otroke kot Sola pricakuje (D19, D20)
e  Umik starSev s Solskega konteksta (D21, D22)

Pomisleki, zadrzi pred izvajanjem PP:
e  Skrb, kako bo projekt stekel (D26, D30)
e Odgovornost Sole za vzpostavljanje in razvijanje odnosa med druzino in Studentom (D27)
e Organizacijske stvari, dodatno delo, dodatna koordinacija (D28)
e Usklajevanje pricakovanj Studenta, starSev in pri¢akovanj s Solske strani (D29)

e Pomembna eticna dimenzija Studentovega ravnanja (D31)

Spoprijemanje z zadrzki, pomisleki pred izvedbo PP:
e Dobro sodelovanje s FSD in asistentko (D32)
e  Predhodno srecanje in dogovori s Studenti (D33)
e  Odprta komunikacija ter vzpostavitev zaupljivega delovnega odnosa (D34)

Zadrzki, pomisleki med izvedbo PP:

e Usklajevanje pricakovanj vseh sodelujoc¢ih (D35)
e Pomanjkanje komunikacije med vsemi udelezenimi (D36)
eV prvem letu premalo vkljuceni uditelji in razredniki (D37)

Merila za izbor sodelujoc¢ih druzin:

e  Druzine same izrazile potrebo (D41)

e Potrebo zagledale Solske svetovalne delavke, ki delajo z njimi (D42)
e  Slabsi ucni uspeh otrok (D43)

e  Priseljene druzine (D44)

e EnostarSevske druzine (D45)

o Kompleksna zdravstvena situacija (D46)

e Ranljivosti druzin (D47)

Povabilo druzinam za sodelovanje na PP:

e  Druzinam predstavila moznost sodelovanja in vprasala po pristanku na sodelovanje (D48)

e Sodelovanje s FSD, tako da Studenti na domu pomagajo otrokom pri Solskih zadevah ter nudijo
podporo starsem (D53)

e  Starsi najprej sliijo samo u¢no pomoc¢ (D54)

e  Ena druzina zavrnila sodelovanje na PP (D49, D50)

e Sodelovanje zavrnili- ni bilo Zelje po delitvi druzinskega prostora (D51)

e Sodelovanje zavrnili-strahu pred neznanim ¢lovekom (D52)

Dozivljanje PP pri SSD:
e  Ustvarjalno delo SSD (D10, D11)
e Angaziranost Studentov FSD za delo (D60)
e Dragocena mentorska srecanja s Studenti, asistentko (D61)

e Neizmerno zaupanje starSev Soli (D62)

e Novost, svezina v rednem, sistemati¢nem sodelovanju s FSD (D63)
e Dodatna casovna in vsebinska bremenitev (D64)

e  Breme- veliko koordinacije med vsemi udelezenci (D65)
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e Breme- redno branje Studentskih porocil in dajanje povratnih informacij (D66)

Studentska porodila o sredanjih:
e Redno branje Studentskih poro¢il in dajanje povratnih informacij (D67)
e Dragoceni zapisi (D68)
e Locevanje (ne)pomembne informacije za Solski prostor (D69, D70)

Dozivljanje te oblike pomo¢i na strani starSev:

e Sprasevanje starSev po tej obliki podpore (D23), (D24)

e Pomembno, da gre za brezplacno obliko pomoci (D25)

e Solska uspesnost pomembna vrednota druzinam (D55, D56)

e  Ucni uspeh otrok ni odvisen samo od ene oblike podpore (D92)

e Ponavljanje razreda ni nujno neuspeh za otroka, druzino (D93)

e Poleg uéne pomoci, razvit §e en nacin pogovora in podpore (D57)

e Razvijanje intimnega, zaupljivega delovnega odnosa (D58)

e Pomembna vloga Studenta, ker vseh stvari v $oli ni mozno videti (D59)

Vloga SSD na PP:
e  Strokovno-eti¢na (D71)
Refleksija strokovnega ravnanja (D120), (D121), (D122)
Potrpezljivo odkrivati majhne spremembe (D88), (D152)
Cas za delitev stroke z mladimi (D123), (D124)
Vzpostavljeno dobro sodelovanje s sodelujo¢imi druzinami (D75)

Skrben izbor druzin, kjer bo sodelovanje koristilo (D73)

e Nacrtovanje razvoja sodelovanja z druzinami (D103)

Polna pripravljenost na ta na¢in sodelovanja (D72, D101)
Studentu dopolniti $olsko sliko glede otrokove neuspesnosti (D74)

Odprtost, dosegljivost in pripravljenost za sodelovanje s Studenti (D76)
VzdrZevati ob¢utek, da Studenti niso sami (D77)
Vzgled zanesljive in dostopne socialne delavke v $oli (D99)

Zadetna pri¢akovanja SSD:

Zaceti sodelovanje na drugacen nacin (D78)
Razsiritev, osvezitev ute¢enega dela SSD v $oli (D79)

Iskanje novih moznosti za podporo otrokom (D80, D81)
Uresnicena (D82)
e  Se ni uresni¢eno-ozaves¢anje kolektiva in javnosti o PP (D83)

Vmesna pri¢akovanja SSD:

e Zelja po hitrejsih spremembah pri $olski uspesnosti in boljsem sodelovanju s starsi (D87, D89, D90)
e  Veliko vmesnih pri¢akovanj uresnicenih (D91)

Krepitev vei&in in kompetenc pri SSD:
e Krepitev strokovnega jezika (D94)
e  Samorefleksija strokovnega dela (D95, D102)
e Mentorsko vodenje pogovora (D96)
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Krepitev sodelovalne kulture (D97)
Komunikacijske ves¢ine (D98)

Uporabljena teoreti¢na znanja in koncepti SD:

Sodelovalni odnos (D105)

Razvidnost (D106)

Umescenost (D107)

Vodenje pogovora (D108)

Raziskovanje Zivljenjskega sveta uporabnika (D109)
Vzpostavljanje in zakljuCevanje delovnega odnosa v IDPP (D110)
Znanje za ravnanje (D111)

Ravnanje s sedanjostjo (D112)

Etika udelezenosti (D113)

Zakljucevanje delovnega odnosa v IDPP (D114)
Dodajanje moc¢i (D115)

Vztrajanje v delovnem odnosu (D116)

Koncept soustvarjanja (D117)

Perspektiva mo¢i (D118)

Uporabljena znanja del strokovne identitete SSD (D119)

Razlike od ustaljene pomoci otrokom v Soli:

Nov nacin sodelovanja in podpore druzini (D125)
Sola v obiéajnih okvirih ne vstopa, ne podpira druzin na domu (D126)
Podpirati druzino v njihovem domacem prostoru (D127)

Socialno delovno ravnanje Studentov:

Konkretnost, dejavnost stroke na PP (D128)

Razvijanje dialoga z druzino in otrokom poleg konkretne uéne pomoci (D129)
Pogledati in ubesediti pot do zelene spremembe (D130)

Pogledati doprinos vseh udelezenih v IDPP (D131)

Prispevek PP za socialno delo v Soli:

Nova izkusnja kako $e podpreti druzine (D132, D136)

Potrebna izkusnja v danasnjem prostoru (D149), (D151), (D153), (D154)
Vredna, neprecenljiva in dragocena izkusnja za Studente FSD (D133)

Bogata in realna izku$nja poklicnemu delu za Studente (D134)

Varna, razbremenjena birokratskih postopkov izkusnja za $tudente FSD (D135)
Krepitev sodelovanja OS in FSD (D137)

Krepitev prepoznavnosti stroke znotraj Solskega konteksta (D138)

Moznosti za nadaljnjo razvijanje PP znotraj omenjene OS:

Obstajajo opcije (D139)

PP ni ¢arobna oblika podpore in pomoci za vse tezave (D140)

Umestiti kot inovativni model dela SSS (D86)

Razvijanje te oblike podpore v Sirino (D142, D143, D144, D145, D146)
Ohranjanje raznolikosti projekta (D147)

Krepitev sodelovanja med $tudentom in zaposlenimi v Soli (D38, D39)
Skupni sestanki s Studentom, uéiteljem, ki poucuje predmet in starsi (D40)

237



e Krepitev sodelovanja med FSD, OS in §ir$o lokalno skupnostjo (D155)

Potreba po sistemski spremembi:
e Ozavescanje kolektiva in javnosti o novem podpornem modelu pomoci (D84), (D85)

e Razvijanje nove sodelovalne kulture za razvoj SSD (D100), (D104)

e Mozna oblika podpore za razvijanje znotraj vseh Sol (D141)

e Potrebna specializacija te oblike podpore (kje gre za u¢no pomoc, kje gre za podporo starSem, itd.)
(D148)

e  Moznost profesionalizacija te oblike podpore in pomoci (D150)
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