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POVZETEK:

Vzgojno-izobrazevalni sistem ima zagotovo eno kljuénih vlog v procesu integracije
migrantskih otrok v drzavi gostiteljici. Sola je med drugim tudi prostor, kjer se odvija proces
socializacije. DrZava lahko z ustreznimi politikami in ukrepi na podrocju izobraZevanja
bistveno pripomore k uspesnejSemu vklju¢evanju migrantskih otrok v Solski sistem in k njihovi

hitrej$i vsestranski integraciji v novo okolje. (Bester, Medvesek, 2010).

Za temo integracije in vkljucevanja otrok priseljencev v osnovno Solo, sem se odlocila, ker je
tematika priseljencev v Sloveniji vedno aktualna, in ¢eprav so si pristojni prizadevali izboljSati
integracijo otrok priseljencev v izobrazevalnem procesu, lahko re€emo, da se stvari niso
spremenile na bolje. Kot Studentko, ki se je preselila v Slovenijo, in kot pripadnico etni¢ne
manjSine me zelo zanima proces integracije priseljencev, posebej integracija ucencev v novo

okolje, saj se v izobraZzevalnem procesu pogosto srecajo s stigmatiziranjem in diskriminacijo.



Ko sem bila prostovoljka v dnevnem centru za otroke, sem opazila, da nekateri ucenci
priseljenci niso bili zadovoljni s tem, kako so bili sprejeti v svoji novi $oli, njihove potrebe
niso bile zadovoljene, niso bili zadovoljni s tem, kako ob njihovih tezavah pri integraciji in

vklju¢evanju ravnajo ucitelji in svetovalna sluzba.

Namen in cilj moje raziskave sta prikazati, kak$no je dejansko stanje med ucenci priseljenci v
Soli, in nacin, kako so na podrocju integracije in vklju¢evanja u¢encev v novo okolje ravnali v
casu prihoda bosanskih beguncev v Slovenijo. Zanimalo me je, kako Sola dejansko lahko
izboljsa celotno situacijo in poskrbi za boljSo klimo za ucence priseljence v Soli. Predvsem so
me zanimala mnenja zaposlenih v $oli, njihove dosedanje izku$nje in razmisleki ter mnenja o
tej problematiki, kako je bilo v zacetku devetdesetih let prejSnjega stoletja, kaks$no je trenutno
stanje na podrocju integracije in vklju¢evanja otrok priseljencev v Solo, kaj zaposleni mislijo o
tem, kako bi lahko stanje na tem podrocju izboljsale.

Key words: child, school, migrants, social integration, daily care center, social work, stigma,
discrimination

SUMMERY:

The educational system plays a key role in the integration process of migrant children in the
host country. The school is the place where socialization takes place. Through appropriate
policies and measures in the field of education, the state can significally contribute to the
successful integration. I chose this topic of integration of immigrant children in Slovenia in
school, because it is always present and although much has been done to improve the

integration many things still have not changed for better.

As a foreign student who also came to Slovenia, I am very interested into process of integration,
especially immigrant students who face stigma and discrimination in the educational process.
As a volunteer at daily care center for immigrant students, I noticed that a lot of them were not
satisfied with school, how they are treated, they had problems integrating in a new environment.
The purpose of my research is to show actual situation of migrant students in school, I am
interested in the opinions of employees at the school, their experience and reflections so far, as
well as their opinion on the situation, how it used to be before and how is the current situation,

what they think about how things could be improved.
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PREDGOVOR

Osnovna $ola u¢encu priseljencu predstavlja prve stike v novem, tujem okolju, in mu pri
tem zagotavlja vkljucenost v vzgojno-izobrazevalni sistem. Ucenci priseljenci skupaj s svojimi
star$i lahko v procesu integracije v novem okolju dozivljajo nekatere tezave, njihove izkusnje
pri tem so lahko negativne ali pozitivne. To, kako je otrok sprejet v Soli, kako se pocuti v razredu
in na splosno, kaksen odnos ima do Sole, lahko kasneje vpliva na njegovo ¢ustveno stanje, na

njegov uspeh v Soli in na njegovo dusevno zdravije.

Travma, ki jo otrok dozivi v osnovni $oli, zaradi socialne izklju€enosti, obutka manjvrednosti
in nesprejetosti s strani soSolcev, lahko pripomore k negativnemu staliS¢u do okolja in na
splosno k obcutku, da svet ni varen, sprejemajo¢ kraj. Za ucenca je zelo pomembno, da ga

soSolci sprejmejo, kaj u€enci mislijo o njem in kaks$ne stike ima z njimi.

Za temo integracije in vkljuCevanja otrok priseljencev v osnovno $olo, sem se odlocila, ker je
tematika priseljencev v Sloveniji vedno aktualna, in ¢eprav so si pristojni prizadevali izboljSati
integracijo otrok priseljencev v izobraZevalnem procesu, lahko rec¢emo, da se stvari niso
spremenile na bolje. Kot Studentko, ki se je preselila v Slovenijo, in kot pripadnico etni¢ne
manjSine me zelo zanima proces integracije priseljencev, posebej integracija ucencev
priseljencev v novo okolje, saj se v izobrazevalnem procesu pogosto sre¢ajo s stigmatiziranjem

in diskriminacijo.
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TEORETICNI UVOD

1.1 Priseljenci

Po letu 1991 so v Slovenijo iz razpadajoce in vojno ujete Jugoslavije pribezali mnogi begunci.
Novi val priseljencev je zajel Slovenijo konec devetdesetih let dvajsetega stoletja in na zacetku
enaindvajsetega stoletja, ponovno iz nekdanjih republik bivSe Jugoslavije pa tudi iz drugih
¢lanic Evropske unije. Leta 2006 se je v Slovenijo priselilo 20.016 in odselilo 13.794
prebivalcev: ti so se najveCkrat priselili zaradi zaposlitve ali opravljanja sezonskega dela,
najpogosteje v gradbenistvu. S priseljenci prihajajo njihovi otroci, ki se vkljucijo v slovenski

vzgojno-izobrazevalni sistem. (Medica, Luki¢, Bufon, 2010)

PrecejSen fond podatkov o medetni¢nih odnosih v Sloveniji je bil zbran v raziskavami
Slovenskega javnega mnenja, vendar se vecina nanaSa na obdobje pred osamosvojitvijo
Slovenije. Pregled empiri¢nih podatkov, zbranih v posamicnih raziskavah v zadnjih treh
desetletjih, kaze prisotnost distance vecinskega naroda do priseljenskih populacij, katere obseg
je bil odvisen predvsem od konkretnega druzbenega konteksta iz politicnih razmer. Pogosteje
kot enakopravni pripadniki druZbe, so priseljenci, njthovi potomei kot pripadniki posameznih
etnicnih manj$in v druzbi obravnavani kot tvorci problemov, kot potencialna groznja
obstojecim kulturnim normam, narodni identiteti in suverenosti drzave, kot konkurenca na trgu
delovne sile, kot posamezniki, katerih lojalnosti drZavi je sumljiva. Ideja, da je integracija
dvosmerni proces, ki ne pomeni samo prilagajanja priseljenskih populacij, temve¢ tudi aktivno
vlogo vecinskega naroda ter druzbe sprejemnice v smislu sprejemanja priseljencev, pa je se
vedno mnogim tuja in nesprejemljiva. V sodobnih druzbah je v devetdesetih let zaznan porast
ksenofobije, nestrpnosti in diskriminacije. Izrazi etni¢ne nestrpnosti in nasilje, ki ju zasledimo
v nekaterih medijih ali drugih podroc¢jih Zzivljenja, naras€anje popularnosti ekstremnih
desniCarskih strank in majhno S$tevilo priseljencev ali pripadnikov manjSinskih etniénih

skupnosti, ki zasedajo pomembne druzbene poloZaje. (Komac, 2007)



1.2. Rasizem

Raziskave SIM-ja so pokazale zadrzan odnos do priseljencev iz nekdanje Jugoslavije ze v
sedemdesetih letih, dale¢ pred osamosvojitvijo Slovenije, pokazale pa so tudi naraScanje
obcutkov nestrpnosti do priseljencev med vecinskim narodom v nekajletnem obdobju pred
razpadom Jugoslavije. 1z javnomnenjskih raziskav je mogoce razbrati kako so se v osemdesetih
letih odnosi med vecinskim narodom in priseljenci v percepcijah ljudi postopno zaceli krhati.
V raziskavi SJIM iz leta 1980 je 34,5 odstotka anketiranih menilo, da priseljevanje delavcev iz
drugih republik ogroza Slovence. Skoraj polovica anketiranih pa se s tem ni strinjala. 82.5
odstotka anketiranih pripadnikov drugih jugoslovanskih narodov je menilo, da priseljevanje

delavcev z obmocja nekdanje Jugoslavije ne ogroza Slovencev. (Komac, 2007)

V neorasisti¢ni ideologiji priseljenci niso ve¢ nesprejemljivi zato, ker so brez kulture (kar je
bilo neko¢ razumljeno kot posledica pripadnosti nizji rasi), temvec zato, ker je njihova kultura

ireduktibilno drugac¢na. (Baskar, 2004)

Balibar pravi, da klju¢na tocka ni ve¢ bioloska dedis¢ina, ampak domnevna nepremostljivost
kulturnih razlik. “To je rasizem, ki na prvi pogled ne predpostavlja superiornosti dolo€enih
skupin ali ljudstev v odnosu do drugih, ampak "zgolj" Skodljivost odpravljanja meja,

nekompatibilnost zivljenjskih stilov in tradicij”. (Balibar, 2004)



Preglednica 1: Odgovori anketiranih na vprasanje Nekateri menijo, da priseljevanje delavcev

iz drugih republik ogroza Slovence. Ali se s tem strinjate? SIM 1980 (Komac,2007)

Slovenci Pripadniki drugih Drugi Skupaj
jugoslovanskih
narodov
Stevilo % Stevilo % Stevilo % Stevilo %
ne 869 46.7 118 82.5 11 45.8 998 49.3
ne vem 295 159 12 84 3 12.5 310 15.3
da 695 374 13 9.1 10 41.7 718 354
skupaj 1.859 100 143 100 24 100 2.026 100

V Ljubljani seveda "vsakdo ve", katero ljubljansko naselje nosi metafori¢no ime "Bronks".
Aplikacijo metafori¢ne rabe imena Bronx je na obrobju Ljubljane najprej doletelo Stepanjsko
naselje, nato tudi FuZine, vklju¢no z vrednostno-ideoloskimi implikacijami in nastavki, ki jih
ima tudi v "dobesednem" pomenu svojega "izvirnega okolja", newyorSkega Bronxa: etni¢no
sovraStvo in rasizem, kriminalizacija, ve¢inoma nekoncentrirano neslovensko prebivalstvo,
navzoc¢nost delinkvence in kriminalitete, vklju¢no s prejkone mladostniSkimi "gengi" ali
"bandami" razli¢nih, praviloma neslovenskih nacionalnosti. “Preselila sem se, ker je bilo
nevzdrzno”, se zacne citat nekdanje prebivalke Stepanjskega naselja, naslovna reportaza v
tedniku Mag o "Bronxu v Ljubljani" oziroma o "Slovenskem Bronxu". In se nadaljuje:
“Predstavljajte si, da vam ves dan po glavi skace glasna, neukrotljiva kopica razpus€enih in
predrznih otrok, za katere se starSem ne ljubi skrbeti in so prepusceni ulici. Ne le to, da so
glasni, in da razbijajo ter nadlegujejo ljudi; ¢e se jim postavi§ po robu, se ti zgodi, da imas
zjutraj preluknjane gume na avtomobilu ali pa z Zebljem povleceno ¢rto ¢ez celo stran”. (Bibic
2003)



Vlasta Jalusi¢ (2001) pravi, da je danes temeljna znacilnost sovraznega govora zanikanje
nestrpnosti in rasizma. Gre za samolegitimizacijo, ki zanika, da je dejanje, ki je uperjeno proti
drugemu ali drugacnemu, nestrpno, ksenofobno ali rasisticno, ter ga predstavlja kot delovanje

1z samoobrambne nuje.

Rommerlspacher, je po koncu vojne v Bosni in Hercegovini izjavila: “Slovenci se vrednotijo
kulturno visje kot ostali ljudje z juga. Prav tako sem dozivela v diskusijah, da obstajajo kulturne
napetosti do Muslimanov, da je torej antiislamski rasizem bolj ali manj prikrito prisoten. /.../
Mislim, da obstajajo oStre oblike rasizma, vsaj nezavedno, kajti ¢imbolj zelim pripadati
kolonialni kulturi, bolj se moram razmejiti od tistih, ki tja "ne spadajo". Posebno mi je padlo v
o¢i, da o tem zelo tezko govorite. Mislim, da je to zares tezko, ker je zelo novo in blizu zaradi

vojne. (Rommelspacher 1997)

Zorn (2003) navaja najpomembnejSe teme antirasisticnega socialnega dela:

1

spostovanje kulturnih razlik oziroma vrednostnih sistemov;

1

znanje o tem, kako rasizem prizadene manjSinske skupnosti in osebe brez drZavljanstva;

2

prepoznavanje vsakdanjega odkritega in latentnega rasizma v delovanju institucij in na

osebni ravni ter

2

zavestna odlocitev socialnih delavk za zagovarjanje pravic izklju€enih ljudi.



V raziskavi leta 1980 se je ponovilo vprasanje Kaksni so odnosi med narodi in narodnostmi,
ki zive v Sloveniji, ki je bilo zastavljeno ze leta 1970. Tokrat je nekoliko manj, 80.7 odstotka
anketiranih odgovorilo, da so odnosi dobri, nekoliko vec 2.5 odstotka, pa jih je menilo, da so
odnosi slabi. Se ve&ji preobrat v percepcijah ljudi je zaznati leta 1988, ko je na isto vprasanje
38 odstotkov odgovorilo, da so odnosi dobri, kar 19.8 odstotka pa jih je menilo, da so odnosi
slabi. Empiricni podatki kazejo vidno zaostrovanje na podro¢ju medeni¢nih odnosov v
osemdesetih letih. DeleZ anketirancev, ki so menili, da so odnosi med vec¢inskim narodom in
narodi oziroma narodnostmi z obmocja nekdanje Jugoslavije dobri, se je zmanjSeval, delez
tistih, ki so menili, da so odnosi slabi, pa se je poveceval. V zacetku devetdesetih letih so se v
percepcijah ljudi pokazale nove zaostritve v medetni¢nih odnosih. V raziskavi SIM iz leta 1990
se je delez anketirancev, ki je menil, da priseljevanje delavcev iz tedanjih jugoslovanskih
republik ogroza Slovence, povecal na kar 53 odstotkov, zgolj 28.2 odstotka anketiranih se s to

trditvijo ni strinjalo. (Komac,2007)
Preglednica 4

Odgovori anketiranih na vprasanje: Ali menite, da bi bilo potrebno Stevilo priseljencev v
Sloveniji: mo¢no povecati, nekoliko povecati, naj ostane enako, nekoliko zmanjSati, mo¢no

zmanj$ati, ne vem, so bili sledeci (SJM 200372, N01092) (Komac,2007)

Stevilo %
Mocno povecati 5 0.5
Nekoliko povecati 27 2.5
Naj ostane enako 474 43.4
Nekoliko zmanjsati 349 32.0
Moc¢no zmanjSati 183 16.8
Ne vem 54 4.9




2. VKLJUCEVANJE V SLOVENSKI IZOBRAZEVALNI SISTEM

2.1. Socialno vkljucevanje otrok priseljencev

Vzgojno-izobrazevalni sistem ima zagotovo eno klju¢nih vlog v procesu integracije
migrantskih otrok v drzavi gostiteljici. Sola je med drugim tudi prostor, kjer se odvija proces
socializacije. Drzava lahko z ustreznimi politikami in ukrepi na podrocju izobrazevanja
bistveno pripomore k uspesnejSemu vkljucevanju migrantskih otrok v Solski sistem in k njihovi

hitrejsi vsestranski integraciji v novo okolje. (Bester, Medvesek, 2010).

9. ¢len Zakona o osnovni Soli trdi, da imajo otroci migranti dostop do obveznega
osnovnoSolskega izobraZevanja pod enakimi pogoji, kot veljajo za drZavljane Slovenije (Zakon

o osnovni Soli, 2013).

2.¢len Zakona o organizaciji in financiranju vzgoje in izobrazevanja pa predstavi dva temeljna

cilja vzgoje in izobrazevanja:

-zagotavljanje optimalnega razvoja posameznika ne glede na spol, socialno in kulturno poreklo,
veroizpoved, rasno, etni¢no in narodno pripadnost ter telesno in dusevno konstitucijo oziroma

invalidnost

-vzgajanje za medsebojno strpnost, razvijanje zavesti o enakopravnosti spolov, spoStovanje
drugacnosti in sodelovanje z drugimi, spoStovanje otrokovih in ¢lovekovih pravic in temeljnih
svobos¢in, razvijanje enakih moZnosti obeh spolov ter s tem razvijanje sposobnosti za Zivljenje

v demokrati¢ni druzbi. (Zakon o organizaciji in financiranju vzgoje in izobraZevanja, 2012)

Naceloma je imigrantom in njihovim potomcem, ne glede na to kaksno drzavljanstvo imajo,
zagotovljen enak dostop do slovenskih vzgojno-izobraZevalnih institucij, zlasti osnovne Sole,
kot tistim s slovenskim drzavljanstvom. Vprasanje pa je, ali imajo migrantski otroci v okviru
vzgojno-izobrazevalnega procesa zagotovljene enake moznosti za svoj osebnostni in

intelektualni razvoj. (Medica, Luki¢, Bufon, 2010)



Raziskava (Heckmann, 2008) kaze, da so otroci migranti ali potomci imigrantov v delu
evropskih drzav v primerjavi z ostalimi uc¢enci manj uspesni glede u¢nega uspeha in dolzine
Solanja, da se v ve¢jem delezu vpisujejo na manj zahtevne programe in da jih vecji delez v
primerjavi z ostalimi opusti Solanje. Na podlagi parcialnih rezultatov bi morda lahko podobne
ugotovitve prenesli tudi na slovenske razmere. Precej razsirjeno je razmisljanje, kakrSnega je
izrazila ena od intervjuvank: »Na splosno juznjaki so ali pa smo bolj zadovoljni sam da imas
Solo. Se mi zdi da jih je ve¢ vpisanih na frizersko, strojno, trgovsko. Te Sole so najbolj juznjaske.

(Medica, Luki¢, Bufon, 2010)

2.2. Solanje v medkulturnem okolju

Sola, kot vplivna in odgovorna druzbena institucija, pomembno vpliva na razvoj
posameznikove identitete, ki je v sodobnih teoretskih predstavah ena osrednjih tematik,
povezanih s vprasanjem kulturne pluralnosti druzb in kriti€nih obravnav teorij pravicnosti.
Problemati¢nost osnovnih principov praviéne obravnave v izobrazevanju se kaze zlasti v
odnosu do razvoja otrokove identitete: kdor se oddalji od ,,modela normalnosti, je podvrzen

izklju€itvi, marginalizaciji, prisilnemu molku ali asimilaciji*. (Makarovic, 2009)

V zvezi s pomenom vkljucujofega razumevanja drzavljanstva, katero bo prepoznalo identitete

raznih etni¢nih in ostalih skupin, so naslednje razvojne predpostavke:

1) vsakdo, ki Zivi na drzavnem ozemlju mora imeti moznost, da pridobi drzavljanstvo in postane

enakopraven ¢lan nacionalne skupnosti

2) obseg druzbeno-kulturne integracije, potrebne za ¢lanstvo v dolo¢enem narodu, mora biti
razumljen v tankem pomenu, hkrati pa mora vsebovati zlasti institucionalno ter lingvisti¢no
integracijo in ne privzemanja posebnih oblik obi¢ajev, verskih prepric¢anj ali Zivljenjskih slogov.
Integracija v skupne druzbene institucije delujoce v skupnem jeziku, mora dopustiti kar najvec
prostora za moznost izrazanja individualnih in kolektivnih razlik tako v javnosti kot tudi v
zasebnosti, medtem ko je javne institucije potrebno prilagoditi potrebam in praksam etno
kulturnih manjSin, katera nacela sovpadajo z zahtevo po pluralisti¢no in tolerantno zasnovani

nacionalni identiteti. Ob tem velja dodati, da mora biti etni¢nim manjSinam dovoljena gradnja



svoje lastne etniCne skupnosti, ob ¢emer je potrebno aktivnho spodbujati moznost, da se
posamezne etni¢ne kolektivitete ohranijo kot posebne societalne kulture, kot okvirjem kulturne

prenove Solskega sistema za realizacijo inkluzije v izobrazevalnem procesu. (Makarovic, 2009)

2.3. Proces socializacije

Proces socializacije je raznovrsten, v njem se posameznik uci spoznavati svoje druzbeno okolje-
razumevanja zahtev okolja in ustrezno (zazeleno) odgovarjanje nanje. V tem procesu
posameznik osvaja norme in pravila, ki veljajo v njegovi druzbi in kulturi in jih internalizira.
Ta pravila postopoma postajajo del njegove osebnosti 0z. njegov osebni ,,moralni kodeks*.
Proces poteka pod vplivom drugih oseb in pod vplivom druzbenih institucij npr. Sole. Ti
usmerjajo moralni, znacajski in osebnostni razvoj posameznika, ga torej vzgajajo in
izobrazujejo. Pri tem je potrebno poudariti, da se morajo pripadnici, otroci drugih skupin
socializirati, dvakrat, najprej v svojem in nato Se v prevladujocem okolju, v kolikor je ta
drugacen od njihovega primarnega. Pri tem ne smemo spregledati klju¢nega vprasanja na kateri
ravni drugotne socializacije integracija v vecinsko druzbo pride v asimilacijo. Poleg vrascanja
v druzbo, procesa socializacije, v katerem posameznik osvoji druZbene vrednosti, norme,
pravila, pricakovanja in vloge, je za normalne razvoj posameznika pomembne tudi proces
individualizacije. To je proces v katerem se razvija posameznikova osebnost, njegove temeljne
znacilnosti, njegovi interesi, volja, Custva, miselnost, zna¢aj in njegova znanja ter spretnosti.
Tako posameznik, delno pod vplivom drugih, delno z lastnimi pobudami, izoblikuje predstavo
o tem, kakSen je in kakSen naj bo. V tem primeru govorimo o izoblikovanju posameznikove
lastne identitet (podoba o samem sebi) s katero se istoveti. Posameznikovo identiteto sestavljajo
naucene sprejete socialne vloge, socialna identiteta, pomembne del identitete pa izvira iz

individualnih zahtev in izkuSenj- osebna identiteta. (Makarovi¢, 2009)



2.4. Razred kot prostor medkulturnega komuniciranja

Solo bi lahko predelili tudi kot socialni kontekst, ki v veliki meri omogo¢a socialne interakcije
z vrstniki. Solska kultura je opredeljena kot sklop prevladujo¢ih temeljnih prepri¢anj in
vrednosti, ki sluzijo osmisljanju Solskega okolja in ravnanja v njem, in se kaze v specifi¢nih
normah, ritualih, navadah in drugih znacCilnih vedenjih vecine udelezencev. Znotraj tega
Solskega konstrukta potekajo osrednje pedagoske interakcije med uciteljem in ucencem, med
uciteljem in celotnim razredom ter med ucenci. V tem komunikacijskem trikotniku se odvijajo
socialni procesi, ki jih dolo€ajo bodisi osebne znacilnosti udeleZzencev bodisi institucionalne
znacilnosti Solskega in druzbenega sistema. Vsebino in s tem vrsto interakcije najveckrat
doloca ucitelj. Tako v razredu poteka interakcija na formalni in neformalni ravni. (Makarovic,

2009)

Ustrezno zacetno opismenjevanje ucencev iz jezikovno, kulturno in socialno neprivilegiranih
skupin naj bi bilo po prepri¢anju Kreka in Vogrinca (2005) pogoj uspesne vkljucitve v vzgojno-
izobrazevalni sistem in celotno nadaljnje Solanje in napredovanje. Nadaljujeta, da je usvojitev
sporazumevalnega jezika in prevzemanje ravnanj, ki jih zahtevata pouk in delo za Solo, podlaga,
od katere je odvisna Solska uspeSnost. Pozornost na tej ravni je potrebno predvsem nameniti
tistim ucencem, za katere je uradni jezik pri vstopu v Solo nematerni jezik. Problematika
diskriminacije prikriva Stevilne vitalne plasti, katerih ni mogoce odstraniti brez poznavanja in
posvecanja pozornosti posameznim podrobnostim o njihovem ustroju in o nacinih njthovega
delovanja. Socasno pojav segregacije v sodobnem Solstvu predstavlja izraz preteklih
paradoksalnih intencij izobrazevalne politike, katera je teZila k integraciji in blagostanju otrok
etniénih skupin in drugih otrok s posebnimi potrebami, medtem ko je bil kon¢ni rezultat
omenjenih spodbud izoliranost vseh drugaénih otrok, oziroma je v skrajnem primeru vodila do
vzpostavljanja rasisticnih staliS¢ posameznih Solskih oblasti in starSev vecinske kulturne

skupine, ki zagovarjajo etnicno cCiste, dobre Sole. (Makarovi¢, 2009)



2.5. Diskriminacija in stigma

Otroci priseljencev so uspesnejsi v drzavah, kjer je stopnja ekonomske neenakosti manjsa,
kjer sta dobro razvita sistem predSolskega izobrazevanja, in skrb za zgodnje izobraZevanje
otrok. Odsotnost ali napa¢ne predstave o priseljencih v Solskem kurikulumu, v ucbenikih in
Solskem zivljenju skodujejo samopodobi otrok priseljencev in vplivajo negativno na njihovo
moznost Solskega uspeha. Pomemben je vpliv vrstnikov: ¢e so z uspesnimi vrstniki, od katerih
se pri¢akuje visoko izobrazbo, to pozitivno vpliva nanje, na drugi strani pa prevelika
koncentracija otrok priseljencev vpliva negativno. Diskriminacija pogosto najbolj negativno
vpliva na dosezke otrok priseljencev, najpogostejSa oblika diskriminacije pa je zavracanje
podpore v procesu izobrazevanja. Nizka pric¢akovanja uciteljev do otrok priseljencev imajo

negativen vpliv na njihove dosezke. (Medica, Luki¢, Bufon, 2010)

Ljudje v vecini primerov tezko sprejemajo drugacnost, ker imajo prirojen strah pred vsem, kar
je tuje, najpogosteje pa se ta strah razvije zaradi vpliva druzbenega okolja, v katerem Zzivijo.
Prevladujoce mnenje v nasem okolju je skoraj vedno, da je vse, kar je druga¢no, manjvredno.
Taksna staliS¢a vplivajo na kakovost sobivanja med ljudmi, posebej v mestih, kjer je

prebivalstvo kulturno mesano.

Ljudje, ki se po mnenju ve€ine ne vkljucijo v okolje, postanejo diskriminirani in imajo pogosto
obCutek manjvrednosti, zato se za¢nejo obnaSati enako temu - manjvredno. Stigmatizacija je
naslednja stvar, ki lahko posamezniku povzro¢i travmo. Oseba se pocuti manjvredno, ker je
zaradi njene identitete v okolju ne sprejmejo. Ce je posameznik prepoznan kot drugaden, lahko

postane stigmatiziran.
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Pojem stigma in njeni sinonimi skrivajo v sebi dvojno perspektivo: stigmatizirani posameznik
domneva bodisi, da je njegova razli¢nost ze znana ali takoj ocitna, bodisi, da je prisotni niti ne

poznajo niti je morejo takoj opaziti. V svojem delu je Ervin Goffman razlikoval tri vrste stigme:

Prvié, telesno odbojnost, torej razli¢ne fizi¢ne iznakazenosti.

Drugi¢, znacajske slabosti, ki jih pripisujemo neodlo¢nosti, nebrzdanim ali
nenaravnim strastem, nevarnim ali okostenelim prepri¢anjem ter nepoStenosti in
o katerih sklepamo na podlagi znanih dejstev, npr. o duSevni bolezni, zaporni
kazni, razvadah odvisnosti, alkoholizmu, homoseksualni spolni usmeritvi,
brezposelnosti...

Tretja vrsto so skupinske stigme rase, narodnosti in veroizpovedi, ki se lahko
prenasajo iz roda v rod in v enaki meri prizadenejo vse ¢lane druzine (Goffman,

2008)

Ucenci, ki se na kakrSenkoli nacin razlikujejo od preostalih uc¢encev, postanejo lahko Zrtve
stigmatiziranja in diskriminacije. Seveda obstaja razlika v tem, kateri skupini stigmatiziranih
pripadajo. Posamezniki, ki imajo moznost, da svoje drugacnosti ne pokaZejo, najveckrat
prikrivajo svojo stigmatizirano identiteto, ker nocejo, da bi bili videti drugacni, poleg tega pa
nocejo postati zrtve diskriminacije v Soli. Tako se otroci, ki se ne opredeljujejo kot
heteroseksualni ali pa Zivijo v mavri¢ni druZini, najpogosteje sami odlo¢ajo, ali bodo okolici

dali resni¢ne informacije ali pa ih bojo zaradi lastne varnosti prikrivali.
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Posameznik se, odvisno od situacije, v kateri je, odloc¢a, ali bo molcal ali bo o sebi povedal
resnico. Ce se otroci pocutijo varne oziroma ¢e dovolj zaupajo doloceni osebi, ji bodo povedali.

Vecinoma pa so za Solo povedali, da ni najbolj varen kraj za razkrivanje in pogovor o tej temi.

Najbolj obi¢ajna strategija izogibanja tezavam je ta, da so otroci in mladi pozorno izbirali osebe,
katerim so lahko zaupali spolno identifikacijo svojih starSev (¢e ni treba, ne povem). V Sloveniji
se je za najpomembnejSo strategijo pokazal molk. To so deloma pri¢akovali starsi, vrstniki in
ucitelji v Soli. Strategija molka otroke in mlade delno varuje pred nasiljem, vendar hkrati

nacenja njihovo samozavest, prilagodljivost, Custveno trdnost in samozavest.« (Zavirsek, 2012)

2.6. Diskriminacija in intersekcionalnost

Intersekcionalnost je orientacija, nacelo in pot v raziskovanju kompleksnih neenakosti, v
javnem delovanju in pripravi javnih politik, ki izhaja iz prej omenjenega spoznanja, da
diskriminacija, neenakosti in nasilje nimajo enega samega ali enotnega vira: denimo,
diskriminacija na osnovi spola ne zajame vseh Zensk enako, temvec¢ se dimenzija spola kriza z
drugimi strukturnimi viri neenakosti ali privilegijev (z razredno, narodno pripadnostjo ali s

kak$nim drugim polozajem). (Hrzenjak, Jalusi¢, 2011)

IzhodiS¢e razprav o intersekcionalnosti ali diskriminaciji na osnovi ve¢ osebnih okoli§¢in
zgodovinsko gledano izhaja iz feministi¢nih analiz temnopoltih avtoric, ki so opozarjale, kako
rasizem bistveno vpliva na izkusnjo spola. Hernandez (2005) za ilustracijo omenja stereotipe,
ki so v ameriski kulturi od suzenjstva naprej veljali za temnopolte in belopolte zenske.
Temnopolte zenske so bile seksualizirane in razumljene kot kurbe po naravi, medtem ko so bile
bele zenske dostojne in ¢iste. Drugi primer, ki ga navaja Hernandez (2005), prav tako govori o
sovplivanju spola in rase. Primerjava med izkuSnjami spolnega nadlegovanja in zgolj krSitev
posameznikove pravice do lastnega telesa, kjer rasa ne igra nobene vloge, ampak je rasa
bistveno zaznamovala izkuSnje spolnega nadlegovanja belih oziroma temnopoltih Zensk.
Slednje so namre¢ omenjale, da so storilci kaznivega dejanja ob spolnem nadlegovanju
uporabljali rasisticne pridevnike, o ¢emer belke z isto izkuSnjo niso porocale. (Peer think

Priro¢nik, 2009)

12



Koncept intersekcije, ki naslavlja prej omenjene primere, izvira iz kritik identitetnih politik,
predvsem od sredine osemdesetih let naprej. Politika, zasnovana na identiteti, je osredotocena
okrog interesov in perspektiv dolocenih druzbenih manjSin ali marginaliziranih skupin, ki jih
druzijo oziroma v skupino povezujejo izkuSnje iste osebne okolis¢ine, pa naj bo to spol,
religiozna pripadnost, narodnost, spolna usmerjenost, hendikep in podobno. Izraz
intersekcionalnost je skovala Kimberlé Crenshaw. Njene analize protidiskriminacijskih
zakonov v ZDA so pokazale dejstvo, da so ti zakoni dejansko prid le belopoltim Zenskam in
temnopoltim moskim. Posebnega polozaja temnopoltih Zensk pa ti zakoni niso upoStevali.
Kimberlé Crenshaw je uporabila izraz iz geometrije (geografska intersekcionalna tocka) za
opis vpliva prekrivajoCih sistemov, intersekcionalnih izkuSenj oseb, ki so Zenske in

temnopolte in imajo raznolike identitete. (Peerthink Priro¢nik, 2009)
Kuhar (2009) navaja primere intersekcionalne diskriminacije.:

»Delodajalci so mi rekli, da bom neko¢ imela otroke, ker sem Zenska, ker pa sem hkrati
Bosanka, naj bi jih imela Se ve¢. Zaradi tega me niso hoteli zaposliti. Bila sem uzaljena in sem

jim rekla, da lahko podpisem, da bom imela le dva otroka«. (Kuhar, str.103)

»Kot Zenska sem se morala vedno bolj dokazovati na delovnem podro¢ju kot moski. Kot
pripadnica etni¢ne manjSine pa sem se pocutila drugacno, nezazeleno na delovnem mestu in v
Soli. V druzinskem okolju je moja identiteta Zenske Se najbolj na udaru. Kot moski imas vec
prednosti in privilegijev, kot Zenska pa mora$ pospravljati in stre¢i. Zenske so v nasi skupnosti
bolj zatirane. Pri nas juznjakih so Zenske avtomatsko na nek nacin manjvredne, nimas toliko
pravic kot moski. Mojemu bratu nikoli ni bilo potrebno pospraviti, skuhati, pomiti. Tudi mama

je zagovarjala tak odnos, ker so tako vzgojeni.« (Kuhar, str.103)
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2.7. Travima

Izraz travma je grskega izvora in pomeni rano ali telesno poskodbo, ki jo je povzrocila zunanja
sila. V prenesenem pomenu govorimo o psihi¢ni travmi, ki jo opredeljujemo kot duSevno

dozivetje, na katero se subjekt ne more ustrezno odzivati in ga predelati. (Markham, 1999)

Travma lahko povzro€i preoblikovanje osebnosti, prepricanj, duhovnosti ter razumevanja
smisla in pomena zivljenja, spremeni potek posameznikovega Zivljenja in povzroci
vecgeneracijske posledice. V primeru mnozi¢ne travme pa pusca posledice v celotni druzbi,

kulturi, vladi in narodih. (Cvetek, 2009)

Ucenci priseljenci z obmoc¢ja nekdanje Jugoslavije, ki pridejo v Slovenijo, niso takoj prepoznani
in stigmatizirani kot drugacni (npr. nimajo ocitnih telesnih razlik), vendar svoje razli¢nosti v
razredu ne morejo skriti, ker imajo skupinsko stigmo zaradi narodnosti in veroizpovedi. Ko

pridejo v Slovenijo, ve¢inoma ne znajo jezika, kar jim pri sporazumevanju povzroca tezave.

Najvecje tezave so, kadar je otrok pri soSolcih delezen nerazumevanja in zasmehovanja, ¢e dela
napake v govoru. To zanj predstavlja travmo, ker zaradi vedenja soSolcev dobi obcutek
manjvrednosti. Glede na to, da se med sosolci ne pocuti dobro, je velika stopnja tveganja, da se
bo pri njem pojavil odpor do Sole in bo v Soli neuspeSen. Otrok pri tem obcuti hude stiske
vsaki¢, ko se mora pogovarjati. Zato si v okolju, v katerem ga ni mogoce prepoznati kot
drugacnega, zeli svojo stigmo skriti in se v javnosti npr. pogovarja samo v slovens¢ini, to pa
zahteva tudi od svojih starSev. Ker nekateri starsi vedo, da ljudi kategorizirajo in diskriminirajo,

¢e ne znajo jezika, otroke ucijo samo slovens¢ino.

Eden izmed opaznejSih znakov drugacnosti, ki lahko v slovenskem prostoru vzpostavi etni¢no
distanco, je zagotovo jezik. Prav zato je znanje slovenskega jezika za migrantske otroke zelo
pomembno. S pomanjkljivim znanjem slovens¢ine otroci tezje sledijo pouku, kar neposredno
vpliva na njihov Solski uspeh, poleg tega pa se brez dobrega poznavanja jezika tezje vkljucujejo
v zivljenje na Soli, oziroma v Solsko skupnost in v SirSe socialno okolje. (Medica, Luki¢, Bufon,

2010)
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Izkusnja ene priseljenke iz Bosne je bila taka, da se je pocutila diskriminirano, ¢e je nekaj
narobe povedala, in se je zaradi tega hitro naucila slovensko, potem se je s svojim mozem

pogovarjala samo v slovens¢ini. Z otrokoma se je pogovarjala takoj od malega v slovens¢ini:

»Prvo zaradi tega, ker sem sama dozivela preizkus$njo, da slovens¢ine nisem znala in sem rekla,
slovens¢ino morata znati, da se ne izpostavljata in da ju drugi ne ponizujejo. To je tko, kakor

zaCne$§ mesat jezik te vsak gleda po strani.« (Anti¢-Gaber, 2011)

Izkusnja Se ene priseljenke » Danes tekoce govori slovensko in ponosna je, ko ji kdo rece, da
se ji ni¢ ne pozna, da ni Slovenka. V javnosti sicer sedaj govori skoraj izklju¢no slovensko, a
spomni se, kako jo je na to nekoc, ko je bil v vrtcu, opomnil njen sin DuSan: »Mami, v trgovini

se pogovarjaj po slovensko«! (Anti¢-Gaber, 2011)

Ko pogledamo danaSnjo rabo besede tolerantnost, najdemo v njej napihovanje razlik med
razlicnimi skupinami ljudi in posamezniki. Ko se vzpostavijo razlike, lahko za¢ne govor o
“drugacnosti”. Biti druga¢en nemalokrat postane nekaj totalnega in nenadoma zakrije vse tisto,
kar je ljudem skupno. Druga¢nost postane drugost. In ne samo na podrocju rasizmov, ki se
izrazajo v stilu ravnanja ene skupine ljudi do druge. Najpogosteje gre za prepri¢anje enih o tem,
da so njihovi ideali lepote, kreposti, inteligence in premisljenosti norma, po kateri naj se ravnajo
vsi drugi ljudje. Rasizem pa lahko izvajajo tudi tisti, ki ne pripadajo skupini s privilegiranimi

lastnostmi in so sami v dolocenih kontekstih objekt zatiralcev. (Zavirsek, 1996)

2.8.Podpora

Otrokovo custveno stanje mocno vpliva na moZnost u€enja in na uspeh v Soli. Ucenec, ki
dozivlja kakr$nekoli stiske, nima pozitivnega stali¢a do $ole in v $olo ne hodi rad. Se hujse je,
¢e je ucenec v razredu povsem izklju€en, in ucitelji ne naredijo nicesar, da bi to spremenili.
Poleg lastne druzine bi moral u¢enec najve¢jo podporo dobiti prav v $oli, in sicer pri uciteljih

in strokovnih delavcih.
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»Sola je prostor, v katerem so za te otroke mogoée intervencije pomodci. To velja za vse otroke
Solarje v stiskah. Kot receno, veliko otrok s tezavami ne bo nikoli prislo v svetovalni center ali
psihiatrini dispanzer, jim je pa mogoce pomagati v okviru Sole. Ob tem se znajdemo pred
dejstvom, da od Sole vse vec pri¢akujemo tudi glede psihosocialne podpore otrokom v stiski.

(Mikus-Kos, 2017)

2.9. Kulturna kompetentnost

O kulturni kompetentnosti, (Urh 2013) pravi, ...«kulturno kompetentnost torej lahko
razumemo kot zmoznost strokovnjaka za ucinkovito opravljanje svoje strokovne vloge v
veckulturnem okolju. Kulturna kompetentnost pomeni primerno usposobljenost, spretnost,

ustrezno sposobnost za delo v veckulturni druzbi in za delo s pripadniki razli¢nih kultur.

Kot pravi Trnovsek (1996), ze najmlajsi pripadniki druge generacije, s strani vrstnikov ve¢inske
kulture, v obliki diskriminacije, negativnih predsodkov in stereotipov, izolacije, nasprotovanj
dobivajo sporocilo o njihovi uvr§¢enosti med pripadnike depriviligirane etnicne manjsine, kar
lahko vodi v krizo identitete. Kriza identitete se lahko izrazi v obliki agresivnosti ali pa v

regresivnem in nezrelem obnaSanju ter razli¢nih strahovih. (Trnovsek, 1996)

Avtorji Phinney idr. (2001) sklenejo, da bi si morale druzbe prizadevati najti ravnotezje nad
spodbujanjem ohranjanja izvorne kulture priseljencev in na drugi strani spodbujanjem k
prilagoditvi v Sir§i druzbi. Najbolj optimalne rezultate bi prinesla bikulturna oziroma
integrirana identiteta tista, ki ima najpozitivnejsi uc¢inek na psiholosko blagostanje priseljencev,

saj se ti hkrati €utijo povezane s svojo izvorno in na drugi strani z gostujo¢o kulturo.
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Socialni delavec, ki je zaposlen v Soli, mora biti kulturno kompetenten, ne samo zaradi tega, da
bi lahko reSeval probleme, ki nastajajo med ucenci, ampak mora tudi vedeti, na kaksen nacin
se pogovarjati s star$i otrok priseljencev, poznati mora njihovo kulturo in znacilnosti, da bi

star$i tako dobili obc¢utek, da lahko strokovnjaku oziroma strokovnjakinji zaupajo.

Kako (Urh, 2013) pravi: Etni¢na-kulturna obcutljivost je zgolj ena od pomembnih lastnosti
kulturno kompetentnega socialnega delavca oz. kulturno kompetentne socialne delavke.

Etni¢na-kulturna obcutljivost obsega:

Poznavanje razli¢nih kulturnih praks in navad
Poznavanje razli¢nih kulturnih norm, kategorij
Spostovanje in upostevanje kulturnih potreb in vrednost
Poznavanje in upostevanje nacina druzinske strukture
Poznavanje razmerij med spoloma

Poznavanje medgeneracijskih vlog

Poznavanje skrbstvenih dolznosti znotraj skupnosti
Poznavanje zdravstvenih prepricanj

Poznavanje odnosa do hendikepiranosti in bolezni
Poznavanje naCina prehranjevanja

Poznavanje rabe maternega jezika

Poznavanje in spoStovanje verskega prepricanja
Poznavanje razmerij med posameznikom, druZino in skupnostjo

Poznavanje etni¢ne in kulturne identifikacije

Socialni strokovnjaki, ki so v neposrednem stiku z ucenci priseljenci, u¢enci migranti, morajo
biti o tem temeljito ozaveSceni, imeti morajo poseben obcutek za delo s temi skupinami, saj so
to vecinoma ucenci, ki so doZiveli marsikatere spremembe in v novem okolju naleteli na
dejavnike, ki povzrocajo stres. Strokovni delavec, ki u€encu priseljencu ne pomaga, mu zaradi
nerazumevanja povzro¢i Se dodaten stres. Ucenec se pocuti popolnoma izkljuenega in je

pogosto obupan.
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Za ucitelja je zelo pomembno, da ima vpogled v socialno strukturo razreda in s tem tudi
poznavanje psihosocialnega polozaja posameznega ucenca v skupini. Vedenje o psihosocialnem
polozaju ucenca je namre¢ pomembno zaradi povezanosti tega polozaja s Solsko uspesnostjo, z
vedenjem in nekaterimi osebnostnimi znacilnostmi. Na socialno sprejetost v razredu lahko v
veliki meri vpliva tudi ucitelj. Njegov cilj je izboljSanje medosebnih odnosov med ucenci ter

povecanje socialne kohezivnosti (Pecjak in Kosir, 2012).

2.10. Koncept odpornosti

Koncept odpornosti je Gilligan (2009) opredelil kot skupek lastnosti, ki posamezniku
pomagajo, da lazje prenese posledice stisk, ali pa sposobnost posameznika, da po tezkih
izkuSnjah hitro vzpostavi poruseno ravnoteZje. Odpornost lahko sluzi tudi kot razlaga, zakaj
nekateri mladi premagajo tezke ovire, medtem ko drugi postanejo zrtve zgodnjih negativnih
izkuSenj. Bolj odporen otrok oziroma mladostnik ima torej v zivljenju ve¢ pozitivnih izidov,

kot je pri¢akovano glede na to, koliko negativnih izkuSenj je vplivalo na njegov razvoj.

Uspesno okrevanje ucencev, ki v izobraZevalnem procesu doZivljajo izkljucenost in veliko
stresa, lazje poteka, kadar ima u€enec veliko podpore v svojem okolju, ko ima ob sebi odraslo
osebo (starsi, sorodniki, u€itelji, strokovni delavec), ki ji lahko zaupa. Otrok, ki je bolj odporen,
ima najpogosteje mocno oporo pri osebi, ki mu je blizu, zato bo v Zivljenju lazje napredoval in
obvladoval dolocene stresne in travmaticne dogodke. Ob pomoci odrasle osebe take izku$nje
razume kot del Zivljenjske poti in kot lekcijo, ki jo je uspeSno premagal. Vsaki ucenec
izkljucenost doZivlja drugace, vendar vsak potrebuje pomoc pri okrevanju in veliko podpore,
da lahko obvlada tezave, na katere je naletel. Za vsakega ucenca, ki je prezivel izkljucenost,
neprijetne situacije, obcutek manjvrednosti, sta pomembna odlocitev in prepricanje, da je
mogoce okrevati, za vsako spremembo v Zivljenju pa je potreben cas, tudi pogovorom in
pomoci ucencem je treba nameniti dovolj ¢asa. NajpomembnejSe je prekiniti molk in skrivanje,

to, da ucenci spregovorijo o svoji izkusnji in zacnejo proces okrevanja.
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3. Sociokulturna integracija otrok iz bivSe Jugoslavije devetdesetih

letih 20. stoletja

Milica Anti¢ Gaber (2011), v svoji knjigi govori o izkusnjah posameznic, ki so priseljenke ali

so potomci priseljencev:

Kot potomka priseljencev iz Bosne, Emina je imela v ¢asu odrascanja tezave, ki jih je obcutila
ze v vrtcu in kasneje v osnovni Soli. Tako s strani uciteljev in vzgojiteljic, kot tudi s strani
vrstnikov. Spominja se, kako so otroci Bosance povezovali z osebo, ki ni Cista, ni¢ vredna, v
bistvu nekaj negativnega, grdega. Emina pravi » Ne vem, te teZave sem imela. Vrstniki so me
diskriminirali z raznimi nazivi, ne lepimi. V bistvu ta beseda bosanac, to je ta beseda, ki ima
pomen »Ajd pojdi ti nazaj dol, od koder si«. Ceprav sem jaz rojena v Sloveniji in Sutim
Slovenijo kot svojo domovino. Opazila je da so pod bosance oziroma pod cefurje zvrstili vse
ljudi, tudi iz Srbije, Makedonije, Albanije. Pa¢ vsi so bili bosanci. Ce slisijo da nekdo govori

srbski ali bosanski jezik, ga ne znajo ga razlikovati in so vsi notri v tej skupini.

Ena druga intervjuvanka pripoveduje: » Dobro se spomnim, ko me je uciteljica v prvem razredu
osnovne vprasala, od kod so moji starsi, in sem rekla iz Bosne in oni so me takrat vsi soSolci
zaceli klicati »bosanka«, ker oni so bili pa vsi Slovenci. No, takrat sem se zavedla, da neki z
mano ni v redu. Je bilo kar negativno misljeno, mogoce ne s strani vseh, ampak »bosanka« je
bilo misljeno kot zaljivka, kot »ti umazana bosanka«. Tudi recimo spomnim se enega primera,
ko so se pojavile usi na Soli in so prvo priSli mene pregledat, Ceprav jih nisem imela. Ampak
tudi s strani uciteljev je bilo pa¢ samoumevno, da ¢e sem Bosanka, da sem umazana in imam

usi.« (Milica Anti¢ Gaber (2011)
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3.1.Socialno vkljucevanje otrok bosanskih beguncev

V 90. letih se je stanje na Balkanu zaradi vojne slabsalo, v mnogih drzavah so se ustvarile,
poleg prej prisotnih ekonomskih, Se druge razmere, ki jih prinasa vojna in so povzrocile
migracije. Predvsem na ozemlju nekdanje Jugoslavije je zaradi teZzenj po neodvisnosti bivsih
republik v samostojne drzave, priSlo do vojn na omenjenem obmocju; posledice so bile
Stevilne, med drugim je svoje domove zaradi vojne v tistem obdobju zapustilo tri milijone ljudi

(Klemencic, 2000)

Vrecar (2007) v knjigi Integracija kot ¢lovekova pravica, govori o izkuSnjah priseljencih,
posebej navaja period vojne v Bosni : Azra se je rodila leta 1979 v Srebrenici. Pred pokoli v
rojstnem kraju je zbezala skupaj z mamo, dvema sestrama in bratom. Azrina mama je bila v
domovini gospodinja, navajena je bila skrbeti za dom in druzino, kar je vzorno opravljala tudi
v situaciji prisilne priselitve v Slovenijo. Moz je pomagal v eni od ljubljanskih zelenjavnih
trgovin prebirati in natovarjati sadje. Delo je bilo slabo placano, a Stevilna druzina je imela tako
vsaj nekaj prihodka. Po navadi je lahko iz sluzbe prinesel tudi sadje. Kot vecina otrok, ki so
redno obiskovali solo, je tudi Azra s ve€ upanja dozivljala bivanje v situaciji prisilne priselitve,
tej je bil tudi njen odnos do prihodnosti. V Slovenijo nismo mogli prebezati, saj je zaprla svoje
meje. Sli smo ilegalno v Svico, od tam pa so nas vrnili na meji. Spet smo poskusali v Slovenijo,
a ni Slo. Odsli smo za dvanajst dni v Trst, potem pa nam je Urad za priseljevanje in begunce

kon¢no omogocil vizo. (Vrecar, 2007)

Begunci so iz BiH v Slovenijo pribezali iz treh razlogov, in sicer zaradi zloma politinega
sistema, ekonomske krize in eti¢no-nacionalnih konfliktov. To pomeni, da so ljudje bezali pred
vojno, iskali pa so tako zatocis¢e kot tudi moznosti normalnega prebivanja in glede na to, da je
Evropa nekako zacela zapirati svoje meje, je ciljna drZzava za begunce iz BiH postala Slovenija.

(Kobolt, 2002)
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Mevlija se je rodila leta 1971 v Bijeljini ob reki Drini, na meji med srbskim in bosanskim delom
Bosne in Hercegovine. V Slovenijo je priSla aprila 1992. »...V¢asih se razjocem, ko se
spominjam, kako dobro smo v¢asih ziveli. Tega se nikdar ne da pozabiti. Zdaj pa je odvisno od
tega, ¢e je tvoja hiSa okupirana ali ne. Poleg tega nas imajo Slovenci za manjvredne, ¢isto
drugace nas vidijo, kot smo v resnici. V¢asih pa so tudi nasi sami krivi za to, saj se ne obnasajo
kulturno, a ne bi se smelo ocenjevati po posameznikih. Sprasujem se zakaj me niso prijatel;ji
Srbi prej opozorili na to , kaj se bo dogajalo, ¢e so vedeli. A niso oni krivi za to, kar se je
dogajalo. Prisli so Arkanovi placanci in zavzeli Bijeljino. Bogate ljudi so ubijali. Poznam
druzino, katere zZensko so po porodu posilili tako kot njeno mamo, ubili so oceta, dojencek je
prezivel. KaksSen Sok, ko imas enkrat vse in potem ni¢. In koliko Casa traja, da se ¢lovek privadi
na novo drzavo. Zlasti tezko je bilo na zacetku. Ko sem na zacetku prisla v trgovino, nisem ni¢
govorila, da ne bi videli, da sem begunka. Nekateri lazje Zivijo brez cilja, jaz ne. Velikokrat si

zelim, da bi bila drugacen clovek. (Vrecar, 2007)

Razpad Socialisti¢ne federativne republike Jugoslavije (SFRJ) v zacetku devetdesetih let 20.
stoletja je privedel do konfliktov in preganjanja, ki so prizadeli vse drzave ¢lanice, tj. BiH,
Hrvasko, Srbijo in Crno goro, Slovenijo in BJR Makedonijo. Milijoni drzavljanov iz nekdanje
Jugoslavije so postali razseljeni znotraj svojih bivsih drZav ¢lanic, nekateri so pobegnili v
sosednje drzave ali celo poiskali azil v drugih, bolj oddaljenih drzavah. Ve€ina razseljenih oseb
je naSla zase trajne reSitve do sredine leta 2005, tisoce pa jih Se vedno iSce stalno zascito ali

pomoc. (Bonifazzi, 2011)

3.2. Izkus$nje izkljucevanja : ,,Bosanc

Stanci¢ (2004) v svoji knjigi tudi govori v problematiki identitete, ki so posamezniki imeli, ko
pridejo v novo okolje: V Slovenijo so me starsi pripeljali ko sem imela leto dni. Takrat sploh Se
nisem vedela, da sem Bosanka. Tega sem se zares zavedala v osnovni $oli. Pravzaprav nisem
imela vecjih tezav, s star§i sem doma govorila bosansko, v $oli in pred blokom pa slovensko. A
vseeno se spominjam trenutkov, ki so mi dajali obCutek, da nisem od tukaj, da sem prislek,

predvsem pa se spominjam manjvrednostnega izraza ,,Bosanc®. SoSolca, ki je napol sedel,
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napol lezal na stolu, je uciteljica opozorila “Poravnaj se, sedi$ kot kakSen Bosanec®. So res tako
grozni, nekulturni, nemogoci in glupi? Tudi zato sem se vpisala na likovno akademijo v
Sarajevu. Pet let, ki sem jih prezivela tam, je podrlo vse predsodke o Bosancih. Preprosto
rec¢eno...so ljudje ravno tako kot Slovenci. Med njimi pa ima$ neumne, pametne, plemenite,
zakrknjene, radodarne, krte, predvsem pa duhovite. Stiri leta, ki sem jih preZivela v Sarajevu,
so zame nepozabna. Zivim v Ljubljani, v Sloveniji. Tukaj sem si ustvarila druZbo, kon¢ala
magisterij, naredila poklicno kariero. Casi so se spremenili. Zdi se mi, da ta druZba, kljub
posameznim problemom postaja bolj odprta in manj klavstrofobi¢na. Da razume, da so
migracije naravni proces tega planeta. In ¢e kdo zeli vedeti, kaj sem, mu jasno povem: Slovenka

z bosanskim poreklom. (Stancic¢, 2004)

Milhar¢i¢, Mlekuz (2009 ) navajajo izkusnje posameznic v Sloveniji, ter njihovi identiteti : V
bistvu, lej, Bosnjastvo sem sprejela lih tolk, da sem vedla, kdo sem. Da vem, da nisem Jerca,
da pa mam neke korenine, da pa tuki sem rojena. Ampak metafori¢no, no. Ampak ene korenine
pa spet mam. V bistvu do Sestega razreda nekak razmisljas, pa zakaj me ne marajo? Kaj sem pa
jest kriva, pa saj si jest nisem zbirala, kam se bom jest rodila, pa pol si nekak reces, OK; ¢e me
pa Ze ne mara$, bom pa jest ze vedla, zakaj ti mene ne maras. In pol zacne§ spoznavat kje si,
kdo je bil tvoj dedek, kako je bilo dedkovemu dedku ime, kva pomen pendzer, pa kva pomen
somun, pa a ves,..v bistvu, OK, sem Bosanka, ¢e bom pa Ze Bosanka, bom pa pol Bosanka z
razlogom. Ker jest bom za njega Bosanka, za tega Slovenca sem jest Bosanka, pa ta ,,spodnja®,
pa juznjaska, pa ne vem kaj Se vse, a jest govorila perfektno slovensko al pa jest sploh ne
govorila slovensko, ne. Nima razlike. Pol zato, a ne. BoSnjaStvo sem pa sprejel da te mere, sej
pravem, lih tolk da vem, kdo sem. Islam pa, ne vem, v tem sem se nasla, ne.. i8¢eS ta izhod, pa
ne vem. Jest sem ga nasla v veri. Sploh center zivota. ( Intervju, Jesenice, 11.7.2004: Milharcic,

Mlekuz 2009 )
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Mnogi so opisovali svoje ob¢utke manjvrednosti. Belma in Dina sta prepovedali, da sta svoje
poreklo vedno potiskali nazaj in kako nista hoteli, da bi drugi vedeli, da so njuni starsi juznjaki.
Prepovedali sta o tem, da sta bili kot juznjakinji vedno potisnjeni ob rob, kako sramotno je bilo,
¢e je kdo ugotovil, da se doma pogovarjajo srbohrvasko, ker so potem vsi govorili, a ves, da so
njeni Bosanci. Vendar svojega porekla nista skrivali le zaradi tega, ker bi ju drugi zaradi tega
zasmehovali, temvec tudi zato, ker sta imeli doma drugacne razmere od drugih. Njuno poreklo
je bilo v resnici tesno povezano s slojno bariero, ki sta jo obcutili v razmerju do veCinskega
prebivalstva. Pravita, da njuni star$i niso bili izobraZeni, da so bili navadni delavci, da so doma
ziveli skromno, nista imeli svoje sobe, niti svoje pisalne mize, za katero bi se ucili. Tako naj bi
dobili manjvrednostni kompleks. Stalno sta ¢utili razlike v razmerah, v katerih sta ziveli in v

katerih so ziveli otroci Slovencev. (Milharci¢, Mlekuz 2009 )

Dina je pripovedovala, kako je bila povabljena na rojstni dan soSolke in dobro stojece druzine.
Njena mama je bila po poklicu zdravnica, oce pa je opravljal eno od vodilnih funkcij v jeseniski
tovarni Acroni. Njeni star§i praznovanju rojstnih dni niso pripisovali posebne teze in ji tako
niso dali denarja, da bi sosolki kupila darilo. Tako ji je odnesla zvezek, v katerega je njena
mama ze zapisala njeno ime, soSolka pa je ob pogledu na zapis samo zamahnila z roko in ga
vrgla na mizo, zaradi Cesar se je Dina pocutila poniZzano. Rekla je, da je v Soli kar nekako

veljalo, da pa pri njih doma nimajo denarja. (Milhar¢i¢, Mlekuz (2009 )

Belma je prepovedala o tem, kako je v neki drugi situaciji uciteljica pohvalila nekaj ucencev v
razredu in je takrat nek soSolec, ki je prav tako imel starSe iz ene od juZnoslovanskih republik,
dvignil roko in uciteljico opomnil, da je tudi Belma dobra ucenka. Ta dogodek iz Solskih dni je
komentirala z mislijo, da je zanimivo, kako sta oba s soSolcem , kljub temu, da je uciteljica s
pohvalo mislila tudi njo, avtomaticno mislila, da nje kot juznjakinje pohvala pa¢ ne more

zadevati. (Milharci¢, Mlekuz (2009 )

Razlike naj bi bilo Cutiti tudi ob vpisu v srednjo Solo. Dina mi je pripovedovala, kako ji je
svetovala Solska pedagoginja. Ker je bila v tistem obdobju precej nesamozavestna, se pri izbiri
srednje Sole, kamor se je vpisovala, ni znala dovolj opogumiti in se odlociti v skladu s svojimi
zeljami, neodvisno od pedagoginjin sugestij. Recimo, jest sem bla, v srednji Soli,... moj uspeh

v Soli recimo, jest sem bla dobra, vedno sem bila dobra, s trojko sem koncevala. In recimo,
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meni je svetovalka svetovala, da naj grem na kmetijsko. Nekemu Mihatu, ki pa je bil tako isto
kot jest dober, pa je rekla recimo, da naj gre na neko zdravstveno. Sej jest ne vem, ¢e ona
mogoce ni mislila tako, ampak enostavno vc¢asih se vprasas, kaj pa, ¢e je ona meni rekla, da naj
grem jaz na kmetijski zato, ker sem bila jest Dina. Oziroma Kari¢. Mogoce sem pa jest recimo
moja usodna napaka je bila, da se takoj nisem vpisala v neko Stiriletno Solo. Ampak OK; zdaj
je konec, zdaj sem Ze koncala, tko da sploh ni problem a ves,. Mogoce je tudi vplivalo to, da
sem... Takrat mi je oCe reku, da naj grem na zdravstveno, k je bila edina Stiriletna na Jesenicah,
razen gimnazije, ampak nisem mela dovolj samozavesti in sem §la na triletno trgovsko v Kranj.

Pa me ta poklic sploh ni zanimal (Milharc¢i¢, Mlekuz (2009) intervju, Jesenice, 17.3.2004

V pogovoru s starejSimi generacijami BoSnjakov in BoSnjakinj se taksni vidiki diskriminacije,
kot so jih dozivljali njihovi otroci, rojeni v Sloveniji, niso izpostavili na enak nacin, kljub temu
pa so bile pogosto opazke, da so Slovenci na Bosance vedno gledali zviska in da je bil obéutek
omalovazevanja stalno prisoten. Odlocitev za islamski nacin Zivljenja in z njim islamski
oblacilni kod je tako tihi, a vidni upor nekaterih Bosnjakov, ki so se zaradi razli¢nih vrst
diskriminacije odlo¢ili, da izoblikujejo povsem lasten, neodvisen Zivljenjski slog, s katerim se
poskuSajo distancirati od poniZevalnih pripisov s strani vecinskega okolja. S privzemanjem
islamskega nacina Zivljenja in islamskega nacina oblaCenja pa se v slovenski druzbi
1zpostavljajo predvsem zenske, saj je prav njihov nacin oblacenja tisti, ki je v javnosti najbolj

viden in zaznan kot drugacen. (Milhar¢i¢, Mlekuz (2009 )

3.3. Izobrazevanje in organizacija Solskega programa za otroke begunce iz Bosne in

Hercegovine

V prvem begunskem letu v Sloveniji je bila organizirana za otroke, ki so se prisilno priselili iz
Bosne in Hercegovine, osnovna $ola posebej za njih. Solsko leto 1992/1993 se je tako v Solah
za prisilno preseljenje zacelo decembra 1992. Prostorske in druge materialne pogoje so
pomagale urejati obCine. V teh Solah, so se poucevali prisilno priseljeni iz Bosne in
Hercegovine. Problem pa je bil, ker nekateri izmed njih niso imeli pedagoske izobrazbe. Za

svoje delo pa so dobili skromno placilo, ki so ga prispevali tuji donatorji, zlasti Mednarodna
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islamska organizacija za humanitarno pomoc¢. Segregacijsko obliko Solanja je Ministerstvo za

Solstvo in Sport pojasnilo z naslednjimi besedami: Odlocili smo se za vzpostavitev vzporednega

izobrazevalnega programa, ki ni vkljucen v Solski program, saj bi bila taka integracija prvi
korak k asimilaciji teh otrok, tega pa noceta ne slovenska ne bosanska vlada. Ker pouk za otroke
poteka v njihovem maternem jeziku, sta nacionalna in kulturna identiteta teh otrok ohranjeni.

In ko se bodo vrnili v domovino, bodo lahko normalno zaziveli. (Vrecar, 2007)

Ocitno je, da so tudi slovenski uradniki pricakovali, da bo vojna trajala le nekaj mesecev, in se
niso zavedali tega, kar venomer ponavlja Harrell-Bond, da so problemi begunstva dolgotrajni
in da nekateri ostanejo za vedno. Slabo se tudi zdi razumevanje integracije in njene
pomembnosti, za blaginjo ljudi. Po podatkih omenjenih v knjigi Doupone Horvat, Verschuerena
in Zagarja so nekateri stari slovenskih otrok pisali pisma na tedanje Ministrstvo za olstvo,
znanost in Sport, da ne Zelijo, da hodijo njihovi in begunski otroci v isti razred. Po podatkih
tedanjega Ministrstva za Solstvo, znanost in Sport so bile v Solskem letu 1992/1993 na
petinpetdesetih lokacijah v petinstiridesetih slovenskih ob¢inah ustanovljene osnovne Sole za

prisilno priseljene iz Bosne in Hercegovine. (Vrecar, 2007)
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4. PROBLEM

Formulacija problema

Za temo integracije in vkljuCevanja otrok priseljencev v osnovno Solo sem se odlocila , ker je
tematika priseljencev v Sloveniji vedno aktualna, in Ceprav so si pristojni prizadevali izboljSati
integracijo priseljencev v izobrazevalnem procesu, lahko recemo, da se stvari se niso
spremenile na bolje. Kot Studentko, ki se je preselila v Slovenijo, in kot pripadnico etnicne
manjSine me zelo zanima proces integracije priseljencev, posebej integracija uencev v novo

okolje, saj se v izobrazevalnem procesu pogosto srecajo s stigmatiziranjem in diskriminacijo.

Svoje prostovoljno delo v dnevnem centru za pomo¢ otrokom priseljencem sem zacela , ko sem
prisla v Slovenijo. Na delavnicah, ki smo jih pripravili skupaj z otroki in med pavzami, ko sem
se veliko pogovarjala z njimi, sem ugotovila, da se nekatere stvari v vzgojno-izobraZzevalnem
sistemu Se vedno niso spremenile in da imajo nekateri u€enci Se vedno veliko tezav z integracijo
v svojem novem okolju . Ve€¢inoma so ucenci, ki so bili v dnevnem centru, kjer sem opravljala
prostovoljno delo, prisli v Slovenijo na zacetku Solskega leta in so v dnevni center hodili redno,

tudi zato, ker so imeli tam tecaj slovenscine.

Cez priblizno en mesec, ko smo se bolje spoznali, so mi nekateri zaceli zaupati, z mano so se
pogovarjali o stiskah, ki jih doZivljajo v svoji novi Soli. Takrat me je ta problematika zacela Se
bolj zanimati , in sem hotela raziskati, kaj pravzaprav Sola lahko naredi za uc¢ence priseljence,
kaks$ne programe jim ponuja, da se lahko vkljucujejo v Solo in novo okolje, in na kaksen nacin
pri tem sodeluje drzava in kako podpira vzgojno-izobraZevalni sistem na sploSno. Da bi
izvedela, kaj lahko drzava in Sola naredita za otroke priseljence, sem hotela raziskati tudi, kako
sta drzava in Sola na tem podrocju ukrepali pred nekaj leti, kakSne so bile izkusnje uciteljev,
strokovnih delavcev v€asih in predvsem, kaj mislijo, da bi bilo najbolje narediti, da bi na tem

podrocju prislo do pozitivnih sprememb.
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Ko sem bila prostovoljka v dnevnem centru za otroke, sem opazila, da nekateri ucenci
priseljenci niso bili zadovoljni s tem, kako so bili sprejeti v svoji novi $oli, njihove potrebe niso
bile zadovoljene, niso bili zadovoljni s tem, kako ob njihovih tezavah pri integraciji ravnajo

ucitelji in svetovalna sluzba.

Namen in cilj moje raziskave sta prikazati, kaksno je dejansko stanje med ucenci priseljenci v
Soli, in nacin, kako so na podro¢ju integracije in vkljucevanja ucencev v novo okolje ravnali v
casu prihoda bosanskih beguncev v Slovenijo. Zanimalo me je, kako Sola dejansko lahko
izboljsa celotno situacijo in poskrbi za boljSo klimo za ucence priseljence v Soli. Predvsem so
me zanimala mnenja zaposlenih v $oli, njihove dosedanje izkusnje in razmisleki ter mnenja o
tej problematiki, kako je bilo v zacetku devetdesetih let prejSnjega stoletja, kaksno je trenutno
stanje na podrocju integracije in vklju¢evanja otrok priseljencev v Solo, kaj zaposleni mislijo o

tem, kako bi lahko stanje na tem podrocju izboljsale.

Glede na problematiko, ki jo Zelim raziskati, so cilji empiri¢nega dela raziskave :

-opisati, kako ucenci priseljenci dozivljajo vklju¢evanje v novo Solsko okolje in kako jih

sprejemajo sosolci in ucitel;i;

-analizirati vse oblike programov, podporne dejavnosti, ki jih izvajajo v Soli z namenom

vkljucevanja in integracije ucencev priseljencev;

-analizirati in opisati situacijo in naine dela z ucenci, izvajanje programov integracije in

vkljucenosti na Soli v¢asih in danes;

-ugotoviti, kaksno je pocutje u¢encev v novi Solski klimi, ali se pocutijo integrirane, vkljucene,

kaj se je v Soli z leti izboljSalo, kaj bi bilo Se treba izboljsati

-ugotoviti, s katerimi dejavnostmi Sole spodbujajo integracijo, medkulturnost, kako se odzivajo

na potrebe ucencev

-ugotoviti, kak$na so mnenja, predlogi pedagoskih in strokovnih delavcev v $oli in v dnevnem

centru v zvezi s tem, kako bi izboljsali vklju¢enost ucencev priseljencev v novo Solsko okolje
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5. METODOLOGIJA

5.1. Vrsta raziskave

Za svojo raziskavo, sem uporabila kvalitativni pristop raziskovanja, ter deskriptivno
raziskovalno metodo. Kvalitativno raziskovanje se osredotoc¢a na probleme manjsSega obsega.
Raziskovanje ima predvsem obliko Studije primera in tezi k celostnemu in poglobljenemu
zajetju pojavov v ¢im bolj naravnih razmerah ter v kontekstu Casa, kraja in sploh v kontekstu
konkretnih okolis¢in v vsakokratni raziskovalni situaciji. (Sagadin, 1995) Raziskovanje sem
naredila v obliki Studije primera, osnovne Sole, s katero dnevni center, kjer sem bila
prostovoljka, ima ustvarjeno sodelovanje, in sicer, osnovna Sola u¢ence priseljence posilja v ta

dnevni center, v cilju izvajanja programov integracije in vkljuevanja otrok priseljencev.

Poudarek je na proucevanju subjektivnih dozivetij posameznika in ugotavljanju pomena,
ki ga posameznik pripisuje posameznim dogodkom, pri ¢emer niso zanemarjeni niti
subjektivni pogledi raziskovalca na proucevano situacijo. Raziskovalec tako z razli¢nimi
kvalitativnimi postopki zbiranja podatkov spoznava socialni svet neposredno (Vogrinc,

2008).

5.2. Teme

Glavne teme moje raziskavi se torej nanasajo na u¢ence priseljence, njihovo vkljuc¢enost v novo
Solsko okolje, na nacine ukrepanja Sole in drZzave s programi, katerih namen je boljSa integracija

oziroma vkljucevanje, na odzive pedagoskih in strokovnih delavcev v Soli in dnevnem centru.
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5.3. Merski instrumenti ali viri podatkov

Merski instrumenti predstavljajo pripomocke, s katerim pridobimo in merimo dolocene
znaclilnosti objektov ali vprasancev. (Mesec idr., 2009) Za merski instrument sem uporabila
smernice za intervju, ki sem jih vnaprej pripravila in okvirno dolocila teme, o katerih sem Zelela
spregovoriti z uciteljicami v Soli ter strokovnimi delavkami v dnevnem centru. Med samim
pogovorom sem po potrebi dodala podvprasanja, da bi razjasnila ali razsirila nekatere odgovore.
Postavljena vprasanja so bila zelo odprta, da imajo vprasanci moznost do svobode govora, da

lahko izrazijo svoje mnenje.

5.4. Opredelitev enot raziskovanja - populacija, vzorec

Studijo primera sem izvedla v mestni $oli in dnevnem centru, ki sodeluje s $olo pri vkljudevanju
otrok priseljencev. Vzorec intervjuvancev je bil neslucajnosten. V raziskavo so bile vklju¢ene
uciteljice/ ucitelji z bolj ali manj dolgo prakso poucevanja v Soli, sodelovali pa so tudi strokovni

delavci dnevnega centra, ki sodeluje s Solo.

5.5. Zbiranje podatkov oz. empiri¢nega gradiva

Podatke sem zbirala s kvalitativno tehniko delno strukturiranega intervjuja. V osnovni $oli sem
imela dve fokusni skupini. Ker me je zanimalo, kaks$na je bila situacija v€asih in kako je danes,
je bilo v prvi fokusni skupini Sest starejSih uciteljic, ki imajo ve€letne izkuSnje z delom v Soli,
v drugi fokusni skupini pa 6 mlajsih uciteljic, ki so v Soli zaposlene do deset let. Namen je bil
razumeti nain razmi$ljanja udeleZencev o tej tematiki. Nacin postavljanja vprasanj je bil

reaktiven.

V dnevnem centru, ki je povezan z osnovno $olo, saj osnovna Sola u€ence priseljence usmerja
vanj, da se ucijo slovenscino in dobijo strokovno pomoc¢ in podporo pri uenju, sem naredila
delno strukturirane intervjuje s strokovnimi delavci. Zanimale so me njihove izkusnje pri delu
z otroki v centru in to, s kakSnimi okoli§¢inami so se v letih, ko so delali v dnevnem centru,
srecevali, ter kaj mislijo o tem, kakSne programe bi kot dnevni center za otroke priseljence Se

lahko pripravili.
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Pridobljenih rezultatov sicer ne bom mogla posploSevati na celotno stanje v Sloveniji, ampak
bom obdelala razmere na obravnavani $oli in tako bo mogoce dobiti predstavo o tem, kako bi

lahko izboljsali prakso pri integraciji in vkljucevanju otrok priseljencev na tej Soli.

5.6. Obdelava gradiva

Kvalitativna analiza gradiva predstavlja proces kodiranja, ki pomeni interpretacijo
analiziranega besedila, zapis pojmov, ki jim po naSi presoji ustrezajo, analiziranje
znaCilnosti teh pojmov ter formiranje neke pravilnosti, teoreticne razlage ali pojasnitve

(Vogrine, 2008).

Intervjuje s strokovnimi delavkami v dnevnem centru za otroke priseljence in z uciteljicami
v osnovni Soli sem posnela z diktafonom; nekatera vprasanja in smernice sem si pripravila
vnaprej, da bi dobila vse informacije, ki so me zanimale. Intervjuvancev v dnevnem centru
nisem omejevala pri pripovedovanju, sicer sem z njimi opravila delno strukturirane
intervjuje. Tudi pogovore in razprave z dvema fokusnima skupinama, sem zvo¢no posnela in

gradivo obdelala.

Avdio posnetke iz intervjujev fokusnih skupin, sem v skladu z navodili transkribirala v
dobesedni pisni zapis in natancno oznacila dialog. Potem sem dolocila enote kodiranja,
ki bi bile odgovori na postavljena vpraSanja v obliki besed, stavkov ali odstavkov.
Razclenjeno besedilo sem nato odprto kodirala. Sledilo je zdruzevanje sorodnih pojmov v
kategorije, pri ¢emer sem ve¢ razliénim opisom z enakim pomenom dala isto ime. Potem
sem analizirala intervjuje s strokovnimi delavci in pogovore s fokusnima skupinama
pedagoskih delavcev v Soli. Odgovore, pridobljene s polstrukturiranimi intervjuji s

fokusnima skupinama, sem razvrstila v preglednico, da sem lahko analizirala stanje v Soli.
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6. REZULTATI

6.1.1. Razlike socialna vkljucenost otrok priseljencev danes in v obdobju bosanskih

beguncev

O razlikah pri vkljucevanju otrok priseljencev danes in neko¢ so starejSe uciteljice omenile
veliko primerjav; spomnile so se, kako je neko€ bilo povsem drugace. Navajale so, da so bili
vcasih v razredu ucenci, ki tudi niso znali slovenskega jezika, pa so se hitro naucili slovensko
in so imeli zelo dober uspeh. Ena od uciteljic je omenila, da je bilo bolje tudi glede starSev, da
jih danes zanima samo sociala, koliko bodo od drzave dobili denarja, sami pa se zelo malo
potrudijo : Pred 30 let ena punca iz Makedonije, je bila postaviljena v razred brez znanja
slovenskega jezika, in je zelo dober uspeh in vedenje imela, tudi starsi so se dosti bolje potrudili,
sodelovali s Solo, kaj naj mi naredimo, in so oni poiskali pomoc. Danes pridejo, ne prinesejo
niti ucbenikov, niti delovnih zvezkov. Starse pa samo sociala zanima, kolk bojo dobili » Pa

znate, pa nemam, nemam posla ». Samo to poslusam. Tega vcasih ni bilo.

Menile so, da so se otroci neko€ bolje integrirali, ker smo Ziveli v eni drZavi, zato niso Cutili
veliko razlik, da je sloj bil drugacen, danes pa otrokom priseljencem ponujajo ve¢ moznosti, ki

pa jih zelo slabo izkoriS¢ajo.

Spomnile so se, da bilo tudi med vojno drugace, ucenci so bili izrazito v redu in hvaleZni;
omenile so Se, da so se vCasih bolje integrirali, ker jih je bilo manj, danes pa se sami razvrscajo
v skupine, in se tezje ucijo jezika. Navajale so primere ucencev, ki ostajajo zaprti v krogu

druZine, govorijo samo svoj jezik, zato je njithov u¢ni uspeh slab.
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Mlajse uciteljice so opazile razliko med kulturami v smislu integracije, in sicer se drugi ucenci
integrirajo bolj kakor Albanci, ki za to vselej potrebujejo ve¢ ¢asa. Omenile so primere slabe
integracije, ko se starsi, zlasti matere, ne integrirajo/vkljucijo v druzbo, in ceprav vec let zivijo
v Sloveniji, ne govorijo slovensko. V dnevnem centru so se spomnili, da v€asih njihova naloga
ni bila predvsem podpora pri integraciji, danes pa pri tem veliko pomagajo, navedli so, da je

videti napredek integraciji in pri u¢nem uspehu ucencev.

6.1.2. Sodelovanje dnevnega centra in Sole

Dnevni center sodeluje s Solo na zacetku in koncu Solskega leta. V Soli jim dajo vse informacije
o tem, kdo so priseljenci, seznanijo jih z dnevnim centrom, potem pa navezejo stik z druzinami.
Menijo, da v Soli ne razumejo povsem njihovega delovanja, in sicer da Zelijo otroka nauciti
socialnih ve§¢in, prizadevajo si, da v Soli ne bi mislili, da so zgolj njena podaljSana roka, center
za inStrukcije. Razumejo stiske, ki jih imajo otroci priseljenci, zelijo si, da bi se v dnevnem
centru pocutili dobro, ne pa, da bi se tam samo ucili, radi bi jih naucili, da bi bili ponosni in da

bi znali reSevati tezave in stiske, ki jih imajo doma in v $oli.

Nekatere starejSe uciteljice so mnenja, da se otroci v dnevnem centru samo igrajo, da ne delajo
domacih nalog, prostovoljci se ne poveZejo s Solo, ucenci so brez znanja. Jaz vem da otroci se
v tem dnevnem centru samo igrajo, sploh ne delajo domace naloge. Nobeden prostovoljec ne

pride do nas, ucenec pride brez narejene naloge, brez znanja. A bom jaz tam hodila?

Druge uciteljice pa se zavedajo, da otroci sploh ne bi hodili v dnevni center, ¢e se tam ne bi

posvecali tudi 1gri.
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6.1.3. Stiske v Soli

Starejse uciteljice so opazile, da otroci zelo malo govorijo o bajramu, o tem nocejo govoriti, kot
da bi jih bilo sram. Samo to kar pravimo da so ponosni, recimo ko je bil Bajram, sem opazila
da otroci zelo malo govorijo o temu. Napisejo starsi opravicilo da niso bili prisotni zaradi
praznika, ampak otrok noce povedati da imajo Bajram in ga zato ne bo v 5oli. Jaz to kar sama
pol izpostavim, ker imamo Bozic, Slave, Bajram in oni pac o tem ne govorijo. Kot da jih je mal

sram.

Socialne delavke so govorile o teZavah, ker otroci Zivijo v Lipi, kje so bivalni prostori zelo
majhni, zato otroci nimajo dovolj prostora za ucenje, in dozivljajo stiske tudi zaradi tega. Ko
pridejo v Slovenijo, izgubijo prijatelje in jim je zelo tezko. Menijo, da so v ozadju u¢nih tezav
druge tezave, in sicer imajo otroci nizko samozavest, nimajo prijateljev. Ce je otrok v $oli tiho,
to ne pomeni, da je z njim vse v redu. Za neuspehom se pogosto skrivajo stiske, neustrezne

druzinske razmere.

6.1.4. Tradicija in kultura

StarejSe uciteljice menijo, da je kulturno okolje, iz katerega prihajajo priseljenci, popolnoma
drugacno od slovenskega kulturnega okolja; otroci ve€inoma prihajajo iz vasi in imajo slabso
vzgojo. Ena od uciteljic je povedala, da znajo biti zelo samozavestni, in nesramni, tudi tisti
starSi, ki imajo korenine v republikah nekdanje drZave , so se pa tukaj rodili, ali prisli sem zelo
mladi, zdaj so njihovi otroci v Soli in hocejo biti Slovenci, in z njimi lahko prihaja do
konfliktov. Z dolo¢enih obmocij prihajajo slabsi ucenci, uciteljice menijo, da je to znacilno
predvsem za priseljence s Kosova, saj je njihova kultura zaprta in se izolirajo. Pogosti so

primeri, ko mati, Ceprav ze petnajst let Zivi v Sloveniji, ne govori slovensko.

Ne, ena makedonska Sola je, res je tam razlicen odnos do Solskega znanja. Starsi Zelijo dobro
svojim otrokom, ampak Solsko znanje ni taka vrednota pri njih, ko kar je pri nas. Oni imajo to
eno Solo za Turke, sami se med sabo obdelujejo, pridejo sem iz popolnoma drugacnih kulturnih
okolij, in konkretno na nasi soli, reakcija je samo ko pride do negativnih ocen. Ko recemo da

bo razred ponavljal, takrat reagirajo, dokler ne govorimo o ponavljanju razreda je vse v redu.
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Potem starsi njihovi, delajo, so zaposleni, in so otroci prepusceni babicam i dedkom, sami sebi,
in ta vzgoja je potem Se slabsa. To je to kulturno okolje, in vsi pridejo iz iste vasi, ker zlahta
potegne zlahto, to je verizna reakcija in ce tam ni odnosa to nekega znanja, pol se to jasno

pokaze tukaj.

Mlajse uciteljice so povedale, da moski poskrbijo za finan¢no preskrbljenost druzine, vendar
zenska potrebuje avtonomnost, in postavljajo si vprasanje, ali si tega res zelijo ali prevladuje
vpliv tradicije, da Zenska niCesar ne naredi sama. Kultura je takSna, da mozje zena ne pustijo,

da bi hodile na tecaje.

Socialne delavke v dnevnem centru so povedale za primere, ko so v skladu s kulturo in tradicijo,

starSi sinu nasli Zeno na Kosovu, prisla je v Slovenijo in ostaja le doma.

6.1.5.Slovenski jezik

Ucenci se razvr§¢ajo po skupinah, da lazje uporabljajo svoj jezik. StarejSe uciteljice pa so

omenile tudi primere, ko se posamezniki naucijo slovensko in hitro napredujejo.

Mlajse uciteljice menijo, da nima smisla, da so Zenske deset let doma in se ne naucijo jezika.
Ko gredo k zdravniku ali h ginekologu, morajo z njimi otroci, saj same ne znajo slovensko.
Najbolje bi bilo, ¢e bi bili tecaji slovensCine obvezni, poleg tega bi morali trajati dalj Casa,
potem bi bilo za vse lazje, saj bi bili [judje tako ve¢ €asa v stiku s slovens¢ino. Jezik je treba
usvojiti najprej, potem je mogoce naprej. Ko pridejo v Slovenijo, starsi in otroci ne znajo jezika
in ¢e ne pozna$ jezika je to velika ovira. Priseljenci sami so povedali, da se kot tujci tudi

pocutijo nekako manjvredno, ker jith v novem okolju ne sprejemajo.
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6.1.6. PredsodKki

Starejse uciteljice so povedale, da starSi v€asih ne sodelujejo, ker ne znajo pisati. Odvisno je, iz
katere Sole pridejo ucenci, v nekaterih vaseh namre¢ ne pridobijo nikakr$nega znanja. Smejale
so se, ko so omenile, da imajo turSke Sole. Otroci so ve¢inoma prepusceni babicam in dedkom,
zato so slabo vzgojeni. Prihajajo iz iste vasi, kjer »Zlahta potegne zlahto«. Menijo tudi, da
starSev med Solskim letom uspeh otrok ne zanima, na koncu Solskega leta pa, ¢e mora ucenec
ponavljati razred, pa poznajo vse pravice. Nekateri tudi niso pismeni. V albanski kulturi se vsi
tikajo in se objemajo. ...Imajo kulturo da te tikajo. Albanci posebej, ti bom jaz povedal ! Ves ti

uciteljice...haha pac ja, ali se objemajo, ce so taki, in prinesejo kaksno baklavo na govorilne..

Utiteljice menijo, da sta poreklo in versko ozadje zelo pomembni, ¢e so ilirskega ali
slovanskega porekla. Sola ni vrednota ko kar je v Sloveniji. Ce so uéenci ilirskega/albanskega
porekla, Sola zanje ni taka vrednota kot v Sloveniji, zanje so najpomembne;jsi druzina, osnovno
Solanje in to, da se mladi ¢im prej zaposlijo, saj potem vzdrzujejo sebe, se hitro porocijo in
pomagajo starSem. V tem je torej najvecja tezava. V dnevnem centru uporabnikom pomagajo
pri komuniciranju v zdravstvenem domu, kam napisati dolo¢eno dokumentacijo, v pravnih
zadevah. Pravijo Mame so tiste, ki imajo veliko casa in jih poskusamo pridobiti. Povabimo jih,
ampak odzovejo se razlicno, nekatere so zelo navduSene, nekatere se ne odzovejo, pridejo

enkrat in nikoli vec.
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6.1.7. Matere

Socialne delavke so povedale, da nekatere mame ze petnajst let zivijo v Sloveniji in ne govorijo
slovensko, otroci so njihovi prevajalci. Po navadi ocetje govorijo slovenski jezik, mame ne.
Tecaje slovenscine predvsem organizirajo za mame. Nekatere se jih ne smejo udeleziti, ¢e je v

prostoru moski. Omenile so Se, da se nekatere deklice porocijo s Sestnajstimi leti.

Zenske iz Bosne pa so zelo odprte, delovne, muslimanke iz Makedonije skrbijo za moze,
ostajajo bolj doma. V njihovi kulturi je namre¢ pogosto misljenje, da so slabe matere, ¢e dajo

otroke v vrtec.

StarejSe uciteljice moti, da starSi sprasujejo po sociali, imajo brezplacen tecaj, nocejo se pa
potruditi, sploh se ne odzivajo, ko jih povabijo v Solo. Ko pride do tega, da mora ucenec
ponavljati razred, se nastop spremeni, takrat poznajo vsa prava, so zelo dobro informirani.
Starsi iz nekaterih vasi, ne znajo pisati, pisejo z velikimi tiskanimi ¢rkami. Niso pismeni.

Ogromno jih pride v Slovenijo, ker je to le odsko¢na deska za naprej, na primer za Nemcijo.

Socialna delavka je povedala:

nimajo dovolj izobrazevanja in znanja, ne morejo tega dati svojem otroku. Imela
sem primer ko smo pomagali, da bi se otrok naucil sestevati, in je mama s seboj
prinesla telefon. Ko sem jo vprasala, zakaj telefon, je povedala, da mu je doma
naredila nalogo s kalkulatorjem , in ni vedela, da je to narobe, zato otrok ni znal

seStevat. Tako da je najpogosteje treba svetovat starsem.
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6.1.8. Aktivnosti dnevnega centra

Aktivnosti dnevnega centra so : lazja vkljucitev v Solo , pomoc pri ucenju, pri delanju nalog ,
ucenje in igranje, vsak dan do petih. Za otroke smo organizirali plavalni tecaj, ker vecinoma
niso znali plavati in se niso v Soli tecaja udelezevali. V sodelovanju s Fakulteto za Sport smo
organizirali te tecaje, in smo imeli poseben tecaj za deklice in posebnega za fante. Razne zadeve
smo delali z njimi, na primer vpis v knjiznico, s starsi smo organizirali oglede muzejev, izlete v
Tivoli, na Roznik. Starsem smo ponujali pomoc pisanja viog za zaposlitev, pri iskanju

stanovanja, ce so dobili kaksno odlocbho, pritozbo, smo jim ponujali informacije glede tega.

Socialne delavke so povedale, da je koncept dnevnega centra vecplasten. Ena dimenzija je, da
se z otrokom ucijo, druga, da se v sprosc¢enem ozracju pogovarjajo o nekaterih stvareh, tretja
pa, da ustvarjajo nekaj koristnega za otroka, nekaj, ¢esar v svojem okolju in druzini ne morejo

imeti.

6.1.9.Aktivnosti v Soli

Kar se tice nasilja, pri nas je precej manj nasilja, ko kar ga je bilo vcéasih. Za naso Solo velja
da smo se zelo umirili. Ker smo imeli delavnice, smo imeli zunanje sodelavce, ki so imeli

delavnice. Ampak je Se vedno prisotno medijsko nasilje- na spletu.
V Soli nudijo dodatno pomoc¢ izven pouka, u€enje jezika slovenscine otrokom in starSem.

Imamo medkulturno prireditev, krasen projekt, kje so otroci predstavljali svojo kulturo, starsi
so pekli sladice in so bili vsi zadovoljni. Imeli smo projekt Evropska vas, kjer smo vsako leto
spoznavali po dve ali tri nove drzave Evropske Unije. Letos pa je bil projekt medkulturno
sodelovanje. Vcasih tudi Slovenski otroci imajo problem z vkljucitvijo, seveda da vse
obravnavamo enako, in ne delamo razlike med njimi. Naceloma ucitelj pripravi skupino na
novega ucenca in je vseeno od kod je. Vedno delamo sociograme da vidimo Ce je nekdo izlocen,
in skozi redne ure poskusimo take stvari spremeniti. Ampak se za lastni prostor vsak otrok mora

izboriti.
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6.2. RAZPRAVA

Na nastanek in razvoj stali§¢ vpliva predvsem socialno ucenje. Mnoga staliS¢a posameznik
prevzame iz okolja, zlasti oseb, ki ga vzgajajo, in od oseb po katerih se identificira, mnoga pa
posameznik oblikuje tudi z lastno presojo. Predsodke lahko opredelimo kot stalis¢a, ki so
zasnovana na nepreverjenih dejstvih, govoricah in so bodisi pozitivha bodisi negativna.
Posledi¢no temu so lahko predsodki neutemeljena in krivi¢na staliSc¢a, ki nastanejo na osnovni
razSirjenih in zakoreninjenih predstav. Mednje lahko uvr§¢amo tudi teznje nekaterih uciteljev,
da u¢no SibkejSim ucencem v vecji meri pripisujejo tudi negativne osebnostne poteze, ki jih v

resnici nimajo. (Makarovic, 2009)

Med starejSimi uciteljicami je bila v pogovoru prisotna napetost, ker so ve¢inoma govorile
negativne stvari, navajale so primere, ki so bili ve¢inoma negativni. Za vse kulture, razli¢éne
narode z obmocja nekdanje Jugoslavije, so imele poseben komentar. Imela sem obcutek, da na
sploSno mislijo, da so vsi ljudje, ki prihajajo v Slovenijo, slabo vzgojeni in imajo drugacne
vrednote. Tudi o starSih in u€encih so nekatere govorile samo negativno,, pri tem so se Salile in
smejale. Med njimi, pa sta bili dve uciteljici, ki nista hoteli govoriti samo negativno, in sta

odgovarjali drugace, bili sta bolj spostljivi.

Drugacnost postane Drugost. In Ze smo na podroc¢ju rasizmov., ki se izrazajo v stilu ravnanja
ene skupine do druge. Najpogosteje gre za prepricanje enih o tem, da so njihovi ideali lepote,
kreposti, inteligence in premisljenosti norma, po kateri naj se ravnajo vsi ljudje, Biti drugacen
pa najpogosteje pomeni biti nekaj manj. Vsakdanji rasizmi delujejo torej na ravni

vzpostavljanja razlik. (ZavirSek, 1996)

“Drugacne” kulture so tiste, ki konstituirajo ovire, ali tiste, ki so vzpostavljene kot ovire (s
pomoc¢jo Sol ali norm mednarodne komunikacije) v procesu pridobivanja kulture. In
obratno,“‘kulturni hendikepi” dominiranih razredov so prezentirani kot prakticno enacenje s
tujskim statusom oziroma kot nacini Zivljenja, ki so Ze posebej izpostavljeni destruktivnim
uc¢inkom mesSanja (to je u¢inkom materialnih razmer, v katerih se pojavlja to “meSanje”).

(Balibar, 2004)
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Moram povedati, da je bilo zelo neprijetno spremljati odnos uciteljic do mene; ko so
razpravljale, me niso poslusale, veckrat so govorile druga ¢ez drugo in se smejale. Ena od
uciteljic je bila zelo negativna, ves Cas je bila jezna, govorila je samo grde stvari, ne glede na
to, kaj sem jo vprasala. Mislim, da v odnosu do uc¢encev sploh nima empatije, ne zna razmisljati
racionalno, ne zaveda se, kaj je problem, zakaj ima otrok priseljenec slabe ocene. Nenehno je
govorila o u¢nem uspehu, delovanje dnevnega centra se ji ni zdelo pomembno, saj je bila

prepricana, da otroci tam ne delajo dovolj za $olo in se ne ucijo.

Mlajse uciteljice so izpostavile problematiko, da se starSi dovolj ne vkljucijo dovolj v ucenje
slovenskega jezika in ne prihajajo redno v Solo. Povedale pa so, da ni pri vseh enako, okolis¢ine
se lahko od druzine do druzine razlikujejo, za nekatere je znacilno druga¢no vedenje, sledijo
tradicijami, pri drugih pa tradicionalna kultura ni tako moc¢na in se zelo dobro vkljucijo in
integrirajo. Poudarile so, da je treba svetovati starSem, saj se zavedajo, da se pocutijo

manjvredne, ker so tujci in jih v novem okolju ne sprejemajo.

Socialne delavke so menile, da bi bil odziv lahko boljsi, ¢e bi Sola starSe poslala v dnevni center,
same za to nimajo veliko moznosti, ker je vse delo opravljajo prostovoljno. Zavedajo se, da
uciteljice govorijo negativno tudi o dnevnem centru, ¢e§ da se otroci tam samo igrajo in ne
delajo za Solo. Nekatere so povedale, da si Zelijo, da bi uciteljice razumele tezave, ki jih imajo
ucenci priseljenci, ko pridejo v Slovenijo, Zelijo si, da bi celostno pomagali otrokom in

druZinam, in to ne pomeni samo uc¢nega dela.

Zelijo si boljSega sodelovanja s $olo, da bi se skupaj ukvarjali s tistimi dejavniki, ki so v ozadju
in zaradi katerih imajo otroci teZave pri integraciji. Menijo, da je treba otroke opolnomociti, da

bodo ponosni na to, kar so, da se jim tega ni treba sramovat, ker je to del njih.

Star$i priseljenci imajo redko dovolj samozavesti, zaradi tega to teZko prenasajo na svoje
otroke. Ce strokovni delavec spozna, da starSi priseljenci svojim otrokom niso v oporo, se

morajo o tej temi z njimi pogovoriti.
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Za uspeSno reSevanje oziroma preprecevanje nastanka morebitnih tezav je pomembno
vzpostaviti stik s stardi in sodelovati z njimi. Sola bi morala razvijati razli¢ne oblike sodelovanja
s star$i, da bi ti lahko dejavno vkljuéili v reSevanje teZav svojih otrok. Zal sta omejitvi na tem
podrocju premajhna zelja in premalo znanja pri uciteljih in strokovnih delavcih. Zaradi tega je
sodelovanje med Solo in starsi oteZzeno, poleg tega pa starsi priseljenci po navadi ne i§¢ejo stika

z Solo.

StarSi, ki so tudi priseljenci, ne znajo dovolj slovenskega jezika, in je zaradi tega
sporazumevanje otezeno. Pozitivna praksa je, da na nekaterih Solah obstajajo tecaji slovenscine,
kar veliko prispeva k izboljSanju odnosa med starsi in Solo, tore je omogocen medkulturni
dialog. Ta praksa prispeva k temu, da imajo starSi neposreden stik s Solo in lazje dobijo
informacije o stvareh, ki se dogajajo v njej, torej tudi o njihovem otroku v $olskem okolju. Ce
starSi redno prihajajo v Solo, je verjetnost, da bodo zaznali, kdaj ima njihov otrok v Soli tezave,
vecja.

Za boljSo sodelovanje med starsi in strokovnimi delavci v Soli, morajo biti strokovni delavci
popolnoma odprti in morajo pokazati razumevanje in obcutljivost do otroka, ki pride v novo
okolje. Strokovni delavec bi moral poznati posebnosti etni¢ne skupine in kulture, iz katere
otrok prihaja; tako bi lahko uspes$no reSeval socialne probleme med ucenci, ki prihajajo iz

razli¢nih kulturnih okolij.

Prvi korak v procesu odpravljanja rasizma, ki se prepleta na kulturni, institucionalni in osebni
ravni, je, da ga se zaCnemo zavedati. OzaveSCanje kot eden pomembnih elementov
antirasisti¢nega socialnega dela je proces, ki poteka takrat, ko prepoznamo povezavo med
druzbenimi odnosi, v katere stopamo (in jih reproduciramo skladno s svojimi vrednotami,
prepri¢anji, vrednostjo) in druzbenimi pozicijami, ki jih zasedamo (pripadamo vecinski etni¢ni
skupini, imamo visokoSolsko izobrazbo, sprejemamo pomembne odlocitve na podrocju
socialnega dela ipd.). Socialne delavke in delavci moramo dobro vedeti, kateri strukturni
mehanizmi povzro€ajo zatiranje in diskriminacijo. Poznati in spoStovati moramo kulturne
raznolikosti ljudi, ki pripadajo razlicnim etni¢nim skupinam, razumeti pomen individualnih in
kolektivnih zivljenjskih stilov, jezik (ali zagotoviti prevajalca), spostovati raznovrstne tradicije,
obicaje, verovanja ipd. To znanje pridobimo s pogovori in druZenjem z ljudmi, ki pripadajo

razlicnim kulturnim krogom. (Zorn, 2003)
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6.3. SKLEPI

Pri delu z otroki s priseljenskim ozadjem je zelo pomembno, da posku$amo spoznati in razumeti
razli¢nost in posebnosti posameznikove kulture. Ucitelji in strokovni delavci Sole lahko
vplivajo na otroka, njegovo pocutje in na to, da ga bodo v novem okolju bolje sprejeli. Otrok
potrebuje veliko podpore v druzini, v Soli pa prav tako potrebuje podporo in spodbudo, da bo
motiviran za uspesno delo. Ucitelj je tisti, ki mora najprej ugotoviti, ali so u¢enca v razredu

sprejeli, in narediti vse, da bi bil uenec priseljenec ¢im bolje sprejet.

Ucenci priseljenci bi morali dobiti pomo¢ pri u€enju slovenscine, tako bi imeli boljSe temelje
za Solsko delo. Za integracijo ucenca priseljenca je najpomembnejse, da ima veliko podpore
starSev, da ima oblutek pripadnosti in lastno identiteto. Ce izgublja lastno in kolektivno

identiteto, lahko hitro pride do pojava agresivnosti in nasilja .

Med prostovoljnim delom v dnevnem centru in pogovori z uciteljicami in socialnimi delavkami
sem spoznala, da so stigmatiziranje, diskriminacija in izklju€enost otrok priseljencev teoretski
pojmi, ki jih lahko povezujemo pri delu z ranljivimi skupinami. Nasilje lahko postane odgovor
na socialno izklju€enost in diskriminacijo, ki jo obcutijo ucenci. Socialno izkljuceni lahko
pozneje postanejo delinkventi in se priklju¢ijo asocialnim skupinam. Ce manjsinska etniéna
skupina nima dolo¢enega vzora in se ne identificira s pozitivno socialno identiteto, bo vedno

ostala marginalizirana.
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Ko sem zacela prostovoljno delati v dnevnem centru za otroke, sem se pogovarjala z nekaterimi
ucenci priseljenci, ki imajo tezave v Soli, ker jih v razredu niso najbolje sprejeli. V pogovoru z
njimi sem opazila, da so razvili obcCutek manjvrednosti in sami med sabo izvajajo

stigmatizacijo.

To, kar se mi zdi pomembno, je, da otrok in mladih, ki so doziveli diskriminacijo, socialni
delavci ne obravnavamo na ponizevalen ali pokroviteljski nacin. Otroke je treba nauciti, da se
znajo postaviti zase, tako da so ponosni na svoje izbire in prepric¢anja. To, kako se otrok postavi
zase in kaksne vrednote prinese iz druzine, mo¢no vpliva na njegovo pocutje in odnos v socialni
interakciji z drugimi. Ce otrok nima dovolj samozavesti, strokovni delavec s pomogjo star$ev

to lahko spremeni na bolje.

Za otroka je najpomembneje, da dobi veliko podpore, najprej pri starSih, v druZini, saj bo potem
lazje prebrodil vse tezave, ki jih bo imel v Soli. StarSi so tisti, ki morajo svojega otroka
opogumiti in ga tako okrepiti, da se bo znal sam postaviti zase, da bo zastopal sebe in svoja
staliS¢a, svojo kulturo, da bo spostoval druge in da bo samozavesten, da bo ponosen, ker ima
lastno identiteto. Kakovost starSevstva, podpora znotraj druzine in navezanost, pravilne vzgojne

tehnike so najpomembnejse za razvijanje samozavesti otrok.
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6.4. PREDLOGI

Glede predlogov so uciteljice in socialne delavke povedale naslednje:

-Najbolje bi bilo, da bi bili tecaji slovenscine obvezni in da bi trajali dlje Casa; potem bi bilo
za vse lazje, saj so osebe tako vec ¢asa v stiku s slovenscino. Jezik je namre¢ temelj, potem
lahko gradimo naprej. Otrokom in druzinam je treba celostno pomagati, samo uc¢no delo ni
dovolj. Drzava ima prav tako pomembno vlogo pri uvajanju obveznih programov za

priseljence, na primer glede jezika za tiste, ki si zelijo ziveti v drzavi

-povezovanje dnevnega centra s Solo (potrebujemo povezovanje, ve¢ bi moralo biti sodelovanja
s Solo, vzpostaviti stik in sodelovanje s starsi, starSe je tezko pridobiti za ucenje v prostorih
centra. Sola je obvezna, vse dodatno ni. Ko je ura &tiri, torej ko je na vrsti uéna pomo¢, uéenci
pogosto pospravijo svoje stvari in grejo, pri tem pa so socialne delavke brez pomoci starSev

brez moci)

- v Soli bi morali delati ve¢ reklame za dnevni center (poleg tega bi morali razumeti, da je
delovanje dnevnega centra vecplastno, ni pomembno samo, da se otroci ucijo. To je samo ena

komponenta)

-Sola ima pomembno vlogo, da §iri prakso medkulturnega dialoga v $oli, v $oli morajo veé

govoriti o enakopravnosti in spoStovanju kulturnih razlik med ucenci

- Uciteljice in uditelji morajo uposStevati vse razlike, socialne in kulturne razmere, razli¢nost
otrok, uporabiti poseben pristop pri delu z u€enci priseljenci in posvecati pozornost na nove

ucence priseljence

-Uciteljice in ucitelji morajo biti inovativni, ustvarjalni, navezati stik v razredu in omogociti
otrokom manjSin enake moZznosti, uporabiti integrirani nacin izvajanja pouka ( ve¢ja empatija

in solidarnost v razredu)

-upoStevati poucevanje manjSinskih jezikov, omogociti gojitev maternega jezika (omogociti
medkulturno ucenje in komuniciranje med ucenci v razredu, poboljSati kvaliteto vrstniskih
odnosov in socialno sprejetost v razredu, omogociti v razredu komunikacijo, svobodo misli in

prepricanj )
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8. PRILOGE

8.1. INTERVJU 1- STAREJSE UCITELJICE

Razlika danes in neko¢

Pred 30 let ena punca iz Makedonije, je bila postavljena v razred brez znanja slovenskega jezika,
in je zelo dober uspeh in vedenje imela, tudi starsi so se dosti bolje potrudili, sodelovali s Solo,
kaj naj mi naredimo, in so oni poiskali pomo¢. Danes pridejo, ne prinesejo niti uc¢benikov, niti
delovnih zvezkov. StarSe pa samo sociala zanima, kolk bojo dobili » Pa znate, pa nemam,

nemam posla ». Samo to poslusam. Tega v€asih ni bilo.

Neko¢ so se boljSe integrirali, ne samo iz razloga, ker je bila ena drzava, ampak jih je bilo manj,
bili smo manj pozorni. Bili so tudi otroci oficirskih druzin, zenske so bile doma, gospodinje, to
je bil drugi sloj, to je bilo drugace. Bilo je drugace, ker so starsi bili drugacni. V¢asih je to bila

ena drzava, in danes jim se ponuja ve¢ pomoci, ko kar je to bilo takrat.
Danes mi nudimo dodatno pomoc¢ izven pouka, ucenje jezika slovensc¢ine, otrokom in starSem.

Jaz sem imela primer, enega fanta, povedal je samozavestno po nekaj mesecih, sej itak mene
ne zanima, ker jaz bom Sel naprej. Zelo samozavestno. To me moti, da starSi imajo brezplacen
te€aj, MOL jih organizira in se ne odzivajo. Jaz razumem, da je tezko pridet v tujo drzavo,
ampak se ne trudijo, ko pridejo na govorilne, ja vse vas razumem, ampak mu vidi§ v oceh da

pojma nima kaj jaz govorim. Vse prelagajo samo na Solo, sami se zelo malo potrudijo.
Zelo veliko izostajajo, uc¢enci, imao je tata rodendan, nimajo opravicila za izostanke.
Ogromno jih pride sem, in je to odsko¢na deska za naprej, za Nem¢ijo recimo.

Mi smo naredili tecaj slovensCine, na zacetku jih se prijavilo 10, na uvodni sestanek jih je prislo
7, in potem jih je hodilo od 2 do 5. Vem da niso mogli vedno pridet zaradi sluzbe, ampak bi se

vseeno lahko ve¢ odzvali. Nekatere so tudi doma pa ne pridejo.

Jaz imam izku$njo da starsi, res se postavijo na naSo stran, vse znajo da otrok ne dela dovolj za
Solo, ampak ne naredijo ni¢ pol. Tisti fant, recimo, enkrat sem bila res jezna, in sem oceta

poklicala na telefon, in so se stvari spremenile na bolje.
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Jaz mislim da so na nasi Soli zelo sprejeti. Ne vidimo razlike, ne vidimo da jih ostali ne

sprejemajo. Ja, sej so oni glavni na $oli.

Je pa res, da se takoj grupirajo po skupinah, bojo naredili skupine tako da lahko svoj jezik
uporabijo. Tako se boljSe pocutijo, da imajo vrstnike, ki so iz iste drzave v podobnem polozaju,
po drugi strani pa to pomeni, da se ne rabijo tako hitro jezika nauciti, prilagoditi, in je ravno
tako en oce povedal, ¢e gres v Nemcijo te nobeden ne vprasa, znas ali ne zna$, moras se nauciti,
tukaj pa ni treba, lahko prezivijo, ¢e ne znajo dobro govoriti, ne ¢utijo te nuje da se naucijo, ker

lahko funkcionirajo tudi, ¢e ne znajo.

Jaz sem imela prej$njo generacijo ucencev priseljencev, da so imeli slab Solski uspeh, z u¢nimi
tezavami, z nerazumevanjem jezika, niso delali, star§i niso sodelovali. Ko vprasam a ti
pomagajo doma, pravi mama ne zna, ne razume, nocejo se nauciti, kako ti mama bo pomagala
¢e ona ne zna niti pisati. VeCinoma uporabljam ogromno ¢asa za take ucence, ostale pa

zanemarim.

Jaz vem da otroci se v tem dnevnem centru samo igrajo, sploh ne delajo domace naloge.
Nobeden prostovoljec ne pride do nas, ucenec pride brez narejene naloge, brez znanja. A bom

jaz tam hodila?

Samo ker je igra, to otroke privabi, zato hodijo, ¢e bi samo za Solo delali, pa sploh ne bi $li, ker

je neobvezno.

Glede programov, je spet razli¢no, enkrat mnoZzicno pridejo iz Makedonije, enkrat iz Bosne.
Ampak ¢e mene vpraSate s Bosanci je najlazje.

Odvisno je 1z katere Sole pridejo. Recimo, ¢e pridejo iz ene vasi, so popolnoma brez znanja.
Ja, sej imajo tam TurSke Sole.

Ne, ena makedonska $ola je, res je tam razlicen odnos do Solskega znanja. Starsi Zelijo dobro
svojim otrokom, ampak Solsko znanje ni taka vrednota pri njih, ko kar je pri nas. Oni imajo to
eno Solo za Turke, sami se med sabo obdelujejo, pridejo sem iz popolnoma drugacnih kulturnih

okolij, in konkretno na nasi Soli, reakcija je samo ko pride do negativnih ocen.

Ko re€emo da bo razred ponavljal, takrat reagirajo, dokler ne govorimo o ponavljanju razreda
je vse v redu. Potem starSi njihovi, delajo, so zaposleni, in so otroci prepusceni babicam i

dedkom, sami sebi, in ta vzgoja je potem Se slabsa.
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To je to kulturno okolje, in vsi pridejo iz iste vasi, ker Zlahta potegne zlahto, to je verizna

reakcija in ¢e tam ni odnosa to nekega znanja, pol se to jasno pokaze tuka;j.
Ja, Bosanci zelo sprosceni.
Ja, ampak kulturni, hvalezni in imajo toliko spostovanja.

To kar si rekla, ko pride do tega da ucenec mora ponavljati razred, takrat se nastop sprementi,
takrat poznajo vsa prava, so zelo dobro informirani. Starsi iz tistih vaseh, ne znajo pisati, pisejo

veliko tiskano. Niso pismeni. Spostljivi pa so.

Jaz se spomnim enega primera, tri, Stiri leta nazaj, za malico sem imela problem. Za muslimane
imamo posebej hrano, ne jejo vsi meso, in takrat je bila Sunka v zemlji, mama je to pogledala
in je bila prav nesramna do mene, zakaj je noter Sunka. Jaz nisem imela ni¢ s tem, prav sem se

neprijetno pocutila, ker se je jezila na mene.
Imajo kulturo da te tikajo. Albanci posebej, ti bom jaz povedal ! Ves ti uiteljice... (haha)
Haha pac ja, ali se objemajo, Ce so taki, in prinesejo kak$no baklavo na govorilne

Jaz sem pa imela situacijo da mi je ucenec iz Srbije jezil, mi je rekel ,ko je dobil negativno

oceno »ode vam avto«.

Jaz bi samo nekaj dodala, da znajo biti zelo samozavestni, in nesramni, tudi tisti star$i recimo,
ki imajo korenine nekje v bivsih drZzavah, so se tukaj rodili, ali prisli zelo mladi, pa zdaj imajo

otroke v $oli, pa hocejo biti Slovenci, in s njimi se lahko zgodijo konfliktne situacije.

Oni se med sabo rangirajo. Tisti ki so tukaj Ze dolgo Casa in imajo otroke rojene tukaj, so vec¢

vredni, ko kar tisti, ki so Sele prisli sem.

Moram povedati, takrat ko je bila vojna v Bosni, begunci, ki so prisli, so bili izrazito v redu.
Hvalezni so bili, ucili smo jih, ampak so se eni vracali nazaj v Bosno eni §li pa naprej v Nemcijo,

Avstralijo. 1z Bosne res prihajajo boljsi ucenci.

Zdaj imamo dom Lipa, imamo nekaj vasi, ni zdaj to cela Bosna, Albanija, Makedonija, ampak
nekaj vasi, ki pridejo sem 1 vlecejo svoje prijatelje in sorodnike. Zato tezko recem, ampak je
res da eni, ki pridejo iz dolocenih krajev Bosne so boljsi, drugi pa slabsi. Tisti tudi iz
Makedonskih vasi, zelo slabo izobraZevanje. Drugace je tudi e prihajajo iz mesta, ali tudi
poreklo je pomembno, eni so Slovanskega porekla drugi pa Ilirskega, in je razlika, tudi v jeziku,

Albance mi ni¢ ne razumemo, Makedonce seveda more§ nekaj razumeti.
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Moram povedati za eno Makedonko, nikoli prej ni bila v Sloveniji, ampak se je hitro naucila
slovensko, in je tako lepo govorila, tudi je bila zaposlena, sem ji povedala, gospa svaka vam

cast. Tukaj se vidi odnos do sebe in do otrok.

Starsi so glavna podpora svojim otrokom. Kar se ti¢e nasilja, pri nas je precej manj nasilja, ko
kar ga je bilo vcasih. Za naSo Solo velja da smo se zelo umirili. Ker smo imeli delavnice, smo
imeli zunanje sodelavce, ki so imeli delavnice. Ampak je Se vedno prisotno medijsko nasilje-
na spletu. Samo to kar pravimo da so ponosni, recimo ko je bil Bajram, sem opazila da otroci
zelo malo govorijo o temu. Napisejo starSi opravi¢ilo da niso bili prisotni zaradi praznika,
ampak otrok noce povedati da imajo Bajram in ga zato ne bo v Soli. Jaz to kar sama pol
izpostavim, ker imamo Bozi¢, Slave, Bajram in oni pa¢ o tem ne govorijo. Kot da jih je mal

Sram.

8.2. INTERVJU 2 MLAJSE UCITELJICE

Mi imamo medkulturno prireditev, krasen projekt, kje so otroci predstavljali svojo kulturo,
starSi so pekli sladice in so bili vsi zadovoljni. Imeli smo projekt Evropska vas, kjer smo vsako
leto spoznavali po dve ali tri nove drzave Evropske Unije. Letos pa je bil projekt medkulturno

sodelovanje.

Vc¢asih tudi Slovenski otroci imajo problem z vkljucitvijo, seveda da vse obravnavamo enako,
in ne delamo razlike med njimi. Naceloma ucitelj pripravi skupino na novega ucenca in je
vseeno od kod je. Vedno delamo sociograme da vidimo ce je nekdo izlo¢en, in skozi redne ure

poskusimo take stvari spremeniti. Ampak se za lastni prostor vsak otrok mora izboriti.

Ko govorimo o kulturami, jaz mislim da je to , recimo Bosna Makedonija Albanija ni jim Sola
vrednota ki je visoko postavljeno. V Sloveniji je izobrazevanje zelo visoko postavljeno pri njih
ni. Pri njih je druzina, osnovno Solanje in ¢imprejSnja zaposlitev. Da dobi sluzbo da lahko
vzdrzujes sebe potem se bos porocil hitro in Se starSe bo§ pomagal. Tako da je tukaj ta najvecja
tezava. Ker star$i niso imeli spodbujanja od svojih starSev, nimajo dovolj izobraZevanja in

znanja, ne morejo tega dati svojem otroku. Imela sem primer ko smo pomagali da se naucijo
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seStevati, in je mama prinesla telefon. Ko sem jo vprasala zakaj telefon, ona mu je doma delala
nalogo na kalkulator , in ni vedela da je to kaj narobe, in otrok ni znal seStevat. Tako da najvec

je treba starSe svetovat.

Drzava tudi ima vlogo, da programe recimo, glede jezika naredi obvezne, Ce zeli§ Ziveti v
drzavi. Nima smisla da so Zenske doma 10 let, in ne znajo jezika. Pri zdravniku ko gre, morajo
otroci zraven hodit, ko gre ginekologu, ker ona sama ne zna jezika. Najbolj bi bilo da je
obvezno, da je dlje Casa teCaj, pa bi bilo za vse lazje, ko je oseba vec ¢asa v stiku s slovensc¢ino.

Ker jezik je prvo, potem se pa gre napre;.

Prva ovira je jezik. Star$i in otroci, ko pridejo, ne znajo jezika in ¢e ne poznas jezika je to velika
ovira. Oni nam povejo tudi da nekako ¢utijo se manjvredno ker so tujci in jih ne sprejemajo v

novem okolju.

Jaz moram res povedati, ne moremo vse dati v isti kos, in kultura , tradicija, vecinoma so res
spostljivi in star$i in otroci. Imamo in primere, da so se star$i naucili, sicer s naglasom krasno

slovenséino, komunicirali in delali doma.

Jaz mislim ¢e se oni odlo¢ijo, da bojo res nekaj dosegli, ¢e delajo, potem pa nimajo tezave. Mi

tudi ponujamo pomoc¢ pri ucenju jezika, dopolnilni pouk, svetovalna sluzba.

Seveda, svaka drzava ima svojo kulturo in znacilnosti, ¢e pridejo iz Bosne, s Hrvaske, Srbije,
iz Makedonije, so nekako bolj vpeljani. Ce prihajajo iz Kosova, tam je mal druga¢no, kultura
predvsem, so bolj zaprti, se nekako izolirajo, teZko pridemo do njih. Imamo izku$nje, kjer mama
zivi tukaj 15 let, in ne govori slovensko, ni¢. Kje smo mi tukaj zamudili? A je do nas ali je do

njih?

Ona je bila privabljena da pride na tecaj slovensCine, enkrat je prisla in nikoli ve¢. Pride z
otrokom ¢e kaj potrebuje, pa je otrok njen prevajalec. To pa pomeni da je ona samo doma,
zaprta je, ne more do zdravstvenega doma sama brez pomoci. Skrbijo tudi v Sir$i druzini kar se
tice finan¢no, moski tudi gre z njo ¢e potrebuje nekaj opraviti. Skrbijo tako da naj ne bi nic¢
manjkal tem Zenskam, drugo vpraSanje je kje je tukaj njena avtonomnost da bi ona lahko sama

nekaj naredila da bi se sama sporazumela. A je to sploh njena Zelja ali tradicija da ostane tako.
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Fant, ki je tukaj rojen, pri svojih devetnajstih se poroci, ker mu starsi najdejo na Kosovu Zeno,

in se to nadaljuje, Zena pride sem v Slovenijo, in je spet doma.

Ostali se nekako vkljucijo, ker so bolj odprti, za Albance rabi$ ve¢ Casa, da jih pridobis, da ti
zaupajo in pustijo Zeno da lahko hodi na tecaj. Pri drugih kulturah to ni toliko izrazito, edino ¢e
je kaksen karakter, da je moz zelo ljubosumen, pa da Zeno ne pusti. Spet je to zelo razlicno, ¢e
govorimo za Albansko kulturo eni grejo kontra, imajo druga¢no vedenje, razlikujejo se od

starSev, za druge pa je kultura tolik mocna, da vseeno sledijo tradicijami.

Tudi jezik je glavni razlog, ¢e so razlike. Ena puncka, kljub temu da je tukaj rojena, in da je
tretji razred, ne govori tolik dobro slovensko, ker so skupaj samo v isti kulturi in govorijo svoj

jezik, in ima slabsi uspeh zaradi tega.

8.3. INTERVJU 3 SOCIALNE DELAVKE DNEVNI CENTER ZA OTROKE

V¢asih nismo imeli delo kot danes v okviru dnevnega centra. Dnevni center imamo od leta
2016, do takrat smo imeli ve¢inoma posamezne aktivnosti po $olah. Leta 2007 je Osnovna Sola,
torej svetovalka je pripeljala eno skupino otrok iz Makedonije in niso znali kaj po¢nejo z njimi
, ¢e¢ mi lahko pomagamo z aktivnostmi. Bilo jih je 6 otrok od drugega do sedmega razreda,
takrat smo se pri delu spoznali mi tudi s priseljenci. To so bili priseljenci prve generacije, ki
niso poznali jezika. Glavni namen je bila lazja vkljucitev v Solo , pomoc¢ pri u€enju, pri delanju

nalog pri u€enju slovenskega jezika in pri druZenju.

Problem je bil, ker vecina priseljencev Zivi v Lipi , to so zelo majhni prostori, so Steviléne
druzine in otrok nima dovolj prostora za ucenje. Tako da so se ucenci v nasih prostorih ucili in

igrali, vsak dan do petih .

Potem smo zaceli opazat da se po nasih prostorih tudi mame pa ocetje sprehajajo in noter
gledajo in jih je zanimalo kaj je na$ dnevni center in kaj se noter dogaja. Najprej nam je uspelo
pogovorit se z kak§nim ocetom, ker po na vadi so o¢etje govorili slovenski jezik, mame Se niso,
in so nam govorili da so najprej oni prisli v Slovenijo, pol pa druzina, da Zivijo v Lipi in tko.
Tudi so rekli da bi bilo dobro da se ucijo slovenski jezik, in smo potem organizirali ucenje
slovens¢ine za starSe, seveda predvsem za mame. Sproti smo se tudi mi marsikaj naucili, da

nekatere mame ne smejo pridet, ker je v prostoru moSka oseba, mi smo imeli dva moska
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sodelavca, pa je moral it v drugo pisarno ko mame pridejo na tecaj slovenscine. Potem smo za
otroke organizirali plavalni teCaj, ker ve¢inoma niso znali plavati in se niso v Soli tecaja
udelezevali. V sodelovanju s fakulteto za Sport smo organizirali te tecaje, in smo imeli posebe;j
teCaj za deklice posebej za fantje. Razne zadeve smo delali z njimi, na primer vpis v knjiznico,
s starSi smo organizirali oglede muzejev, izlete, Tivoli, Roznik. Za starSe smo ponujali pomoc¢
pisanja vlog za zaposlitev, za iskanje stanovanja, ¢e so dobili kaksno odloc¢bo, pritozbo, ponujali

smo jim informacije glede tega.

Odziv starSev tudi, Odvisno je od finansiranja. Trenutni nas finansira MOL ob¢ina Ljubljana v
manjsi visini ko kar bi si mi Zeleli, in imamo ve¢ dela, ne pa toliko denarja. Tako da je odvisno
od dobrega glasa, e so otroci in star$i zadovoljni tudi drugima povejo in se ljudi vracajo k nam
po pomoc¢. Odziv je dober. Starsi so zadovoljni vedno nam prinesejo baklave ali nas povabijo

na domove.

Sola ima malo drugaéne cilje kot mi. Torej da otrok naredi razred, da je dober v $oli in gre
naprej. Mi pa Zelimo tudi neke druge socialne vescine, da se dobro pocutijo, da ¢im ve¢ naredijo
s seboj, da ne zakljucijo izobrazevanje z osnovno $olo , imamo primere deklice ki se porocijo
s 16 let , mi pa zelimo da se Solajo, da naredijo vozniski izpit . Tako da pridejo ocene proti
drugimi zadevami. Sola v&asih ve¢ pri¢akuje , veliko otrok pa nima moZnosti za uéenje ker so
majhna stanovanja, drugi otroci so v stanovanju, pride pa tudi do kakSnega opora, puberteta .
Ce imamo sluéaj da je uéenec priseljenec Sesti sedmi razred, in pride sem, izgubi svoje prijatelje
je zelo teZko. Kulturno in versko ozadje je tudi pomembno. Nekateri mogoce tudi predeli drzav
so bolj zaprti , sploh za albansko govorece, s Kosova , imajo neke svoje skupine in se samo
obrnejo ko nas potrebujejo in potem gredo, ne Zelijo da bi kaj ved. Ce o&e potrebuje pomod pri
pisanju vloge, mi povabimo da Zena pride na te¢aj in on pravi... sej ona tega ne rabi. Ceprav
ona zivi 10 let tukaj pa ne govori slovensko. Recimo iz Bosne, predvsem za zenske ko govorim,
so zelo odprte, so delovne, poskusajo takoj delo poiskat. Makedonija, pa¢ mame ki so
muslimanke, so tako bolj doma, skrbijo za mozeve, otroke, da je skuhano . Mi pa poskuSamo
vplivati na njih da bi otroke ¢imprej v vrtec vpisale, otrok se bo naucil slovenski jezik, navade,
mu bo lazje v Soli. Ona je mnenja da je slaba mama, ¢e otroka vkljuci v vrtec. Tako je bila

primer ena mama, ki ni dala fanta v vrtec, in je imel tezave v Soli , pa smo jo svetovali da mlajso
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hcerkico da v vrtec, in jo je dala. Zdaj pa nam je zelo zahvalna, ker h¢erka nima tezave v Soli.

So razlike, ampak se mi zdi da mi nimamo neke slabe izku$nje.

Sola, ker je $ola obvezna, vsi morajo hodit v $olo in &e ne hodijo za to skrbi center za socialno
delo. Mi te moznosti nimamo, ker je vse prostovoljno. Ce Zelimo boljsi odziv, $ola mora k nam
starSe poslati in potem mi lahko nekaj organiziramo. Mi smo lani organizirali sestanek za starse,
povabili smo sedemdeset starSev prisli so Stirje, to so vse otroci ki rabijo neko pomoc¢ , imajo v
Soli slabe ocene, so vedenjsko §ibki ali jim doma ne morejo pomagati starsi ker niso izobrazeni,

nimajo osnovno $olo. Prisli so tisti starsi ki po navadi pridejo.

Jaz razumem da uciteljica ima 30 ucencev v razredu, in zato se temu bolj posvetimo v dnevnem
centru. Zato tudi imamo in prostovoljce in individualno delo. Ce so uéne teZave, mi mislimo
da je 90 % razlog, da otrok ima neke druge tezave v ozadju in zato se ne more uciti. Tezave
nizka samozavest, tezave v druzini, prepiri pretepi revscina itn. Potem on to ima v mislih in

Sola ni neka briga. Zato se veliko pogovarjamo in pomagamo.

Primer imam ko je eden ucenec iz Bosne imel poprovca iz geografije, in mu je ena prostovoljka
pomagala, sta se dobivala in skupaj ucila, potem pa je naredil izpit v avgustu. Ko sem vprasala
prostovoljko kako sta se ucila, mi je povedala da se sploh nista veliko ucila, da mu je samo
povedala na kakSen nacin naj se lahko uci, ker on ni rabil tega, rabil je da se nekdo pogovarja

z njim, v Soli ni imel nobenega prijatelja, s starsi se tudi ni o tem pogovarjal.

Ne, oni rabijo pogovor , v§e¢ jim je ko se skupno pogovarjamo, ampak se ne obracajo za
individualni pogovor, ker se verjetno ne zavedajo da ga rabijo. Sodelavkam pa ne povejo npr.

jaz imam doma tezave.

Ja, otrok lahko ima blazne tezave, ampak v Soli Ce je tiho in ima dobre ocene, ta ucenec je v
redu. Ce je tiho to ne pomeni da nima tezave. V $oli se u¢ijo sedem , osem ur, in e pridejo v
dnevni center in seveda da se nogejo samo uéiti. Ne Zelimo jih izgubiti. Ce ne bo pri nam bo na
ulici. Ce bo na ulici ne bo ni¢ dober. Tako da imamo do §tirih razne aktivnosti od §tirih do petih

pa je ucna pomoC. Ena ura je pa dovolj. Mi smo socialno varstvena ustanova, nismo
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izobrazevalna in imamo neke druge poglede, ne samo ocene. Ne gledamo vse skozi ocene. Ne
vem kako ne razumejo in vedno isto govorijo. IzboljSanje uénega uspeha je samo eden izmed

ciljev. Nismo organizacija za instrukcije.
Vasi predlogi?

Mi v bistvu imamo populacijo od prvega do sedmega razreda, zeleli bi si delo s srednjesolci,
tudi lokacijo bi radi spremenili, ker smo samo v blizini osnovne Sole in zaradi tega je veliko

tezje da srednjesolci pridejo v nase prostore. Delamo na tem.

Rada bi da v Soli poskusajo razumeti nase delovanje. Da poskusamo celostno pomagati otrokom
in druzinam, da ni samo to u¢no delo. Oni tudi samo vejo, tezko je starSe pridobiti, uence za
ucenje v nasih prostorih. Sola je obvezna, vse dodatno ni. Pogosto ucenci, ko je ura Stiri, torej

ucna pomoc, spakirajo se in grejo. Tukaj pa mi brez starSev ni¢ ne moremo.

8.4. INTERVJU 4 SOCIALNE DELAVKE DNEVNI CENTER ZA OTROKE

Sodelovanje s Solo mi imamo na zacetku in proti koncu Solskega leta. Oni nam povejo na
zacetku kdo so priseljenci, koliko jih imamo, da jih seznanijo da smo mi tukaj, da pridejo sem.
Ce se vmes pojavi potreba za dodatne informacije, da se v druzini nekaj dogaja, se pa poveZzemo

s Solo prej.

Kaj je cilj $ole? Da otroka se nekaj nauéi. Sola in ugiteljice bi Zeleli da smo mi podalj$ana roka.
Ce se otroci nekaj ne naudijo v $oli, da pridejo sem in samo delajo za $olo. Na§ koncept ni
takSen, ampak je vecplasten. Ena dimenzija je da se z otrokom uci, druga je da se v spro§¢enem
ozraCju pogovarjamo o nekaterih stvari, tretja da ustvarjamo nekaj koristnega za otroka, e

nekaj sami v svojem okolju in druZini ne morejo imeti.

59



Zato su vedno konflikti v tem kaj mi zelimo, kaj Sola zeli. Mi se izredno povezujemo s starsi,
e dobimo samo otroka je to premalo. Za uspe$no vkljuéevanije je tudi potrebna druzina. Ce so
mame doma, pridejo sem na udenje slovenskega jezika. Ce imajo bolnega otroka, jim
pomagamo kako v zdravstvenem domu komunicirat. Kam napisat dolo¢eno dokumentacijo, v
pravnih enotah. Vendar niso vsi starsi odzivni. Tukaj je problem vecplasten, ocetje delajo, mame
so pa tiste, ki imajo veliko ¢asa na voljo in jih poskusamo pridobiti. Povabimo jih, ampak je

razlika, nekatere so zelo navdusene, nekatere se ne odzovejo, pridejo enkrat in nikoli vec.

Da bi se otrok se vkljucil, je treba imet kognitivno zrelost, mora razumet, znati razmisljati.
Ljudje se obrnejo tudi ko rabijo pomo¢ da jim napiSemo prosnje za sluzbo, za doloc¢ene obrazce,
vloge za neprofitno stanovanje, tega imamo zelo ogromno, ker nas prepoznajo da jim lahko
pomagamo in ponujamo razli¢ne informacije. Mi imamo dvakrat na leto sestanek, povabimo
vse starSe, in naredimo sestanek, ampak je odziv zelo slab. Ce povabimo 40 se jih odzove 5,
kljub temu da pazimo da je sestanek v popoldanskem casu, se prilagajmo. Mi vedno re¢emo
pridite, pokliCite in nas vprasajte. Rekla bi da glede u¢nega uspeha imajo prevec pricakovanja,

premalo sodelovanja.

Ko otroci imajo teZave s integracijo v razredu, tukaj smo mi v boljsi poziciji ko kar je Sola, ker
se tukaj bolj sprostijo, ni Solsko vzdu§je. In nam potem recejo, ¢e ga zafrkavajo ker je mami

ime Fata, ker je Cistilka, in se potem pogovarjamo.

Cilj Sole je nauciti otroka snov, ampak mi Zelimo otroka opolnomociti da je on ponosen na to
kar je. Da mu se ni treba sramovat. To je del njega. Ja, ocene niso vedno odraz neinteligentnosti
otroka, za tim neuspehom se mogoce skriva neka stiska, nesprejetje, druzinske razmere, smrt,
tragedija. Potem otrok ima doloc€ene stiske in neuspeh v Soli. Ko gledamo celostno osebnost
otroka, kako on razmislja, kaj se v njegovem zivljenju dogaja. Ko zatnemo resevat stvari tako,

ocene se tudi na koncu popravijo.
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Ali je jezik, druzina, bolezen ovira. Pa morda prikriva in ne pokaze, ko se zacnemo ukvarjati s
tistimi dejavniki, ki so v ozadju, potem pa lahko prideS do tega da ti se otrok odpre. Samo
vidimo ocene, ne vidimo modrico, da je mogoce bil pretepen, da je v druzini prisoten
alkoholizem, otrok nima prostora, Casa se ucit, nima svojo sobo. V Lipi Zivijo pa so v petnajstih
kvadratih $estélanska druZina. Ce to razumem, vidim da je to glavni problem, ki ga je treba

reSevat.

Potrebujemo seveda povezovanje, ve¢ sodelovanja s Solo, da ve¢ reklame delajo za nas, in da
nas razumejo, da mi nismo samo tukaj da se otroci ucijo. To je samo ena komponenta. V
kurikulumu ministrstva da se naredi program, ko pride priseljen otrok, ne samo v smislu jezika
ampak to kar smo ze povedali, SirSe. Sigurno bi se otrok hitreje vkljucil, ¢e bi bili drugi

programi podpore, da se otrok pocuti sprejeto.

Ja, sigurno da je danes boljSe, dnevni center pomaga veliko, lahko bi bilo Se boljSe ¢e bi bilo
vec sodelovanja, s Solo, starsi, lokalno skupnostjo. Napredek se vidi seveda, posebej za otroke,
ki hodijo redno v dnevni center, v njihovem razmisljanju, v u¢nem uspehu. Tuka;j tudi govorijo

v svojem jeziku, v Soli se tega izogibajo.

Puncke so bolj tihe in plasne, fantje so bolj glasni in nemirni. Ucenje je odvisno od
posameznika. Mogoce da smo bolj inovativni, mogoce da jih ovira strah. DrZzava bi tudi lahko

ponujala obvezen program , bi mogoce to pomagalo glede sodelovanja.
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8.5. TABELE KODIRANJA

bi samo za Solo delali, pa sploh ne bi §li, ker
je neobvezno

INTERVJU 1ZJAVE POJMI
Sodelovanje dnevni center in Sola

INT 4 Sodelovanje s Solo mi imamo na zacetku in
proti koncu Solskega leta. Oni nam povejo na
zacetku kdo so priseljenci, koliko jih imamo,
da jihvseznanijo da smo mi tukaj, da pridejo | Sodelovanje zadetek in konec leta
sem. Ce se vmes pojavi potreba za dodatne . L
informacije, da se v druzini nekaj dogaja, se | Freisnje povezovanje s solo
pa povezemo s Solo prej.

INT 1 Vem da otroci se v tem dnevnem centru samo | Samo igra
igrajo, sploh ne delajo domace naloge. .
Nobeden prostovoljec ne pride do nas, Brez domace naloge
uCenec pride brez narejene naloge, brez | Brez znanja
Znanja

INT 1 Ker je igra, to otroke privabi, zato hodijo, ¢e | Dnevni center neobvezno

nima moznosti za ucenje ker so majhna
stanovanja, drugi otroci so v stanovanju,
pride pa tudi do kakSnega opora, puberteta .
Ce imamo sluéaj da je uenec priseljenec
Sesti sedmi razred, in pride sem, izgubi svoje
prijatelje je zelo tezko

INT 3 Sola ima malo drugaéne cilje kot mi. Torej da | Sola cilj narediti razred
otrok naredi razred, da je dober v Soli in gre . -
naprej. Mi pa zelimo tudi neke druge socialne | Druge socialne vescine
veSCine, da se dobro pocutijo, da ¢im vec Dobro potutje
naredijo s seboj, da ne zakljucijo
izobrazevanje z osnovno Solo

INT 3 Sola vé&asih veé pri¢akuje , veliko otrok pa | Sola veliko pri¢akuje

Otrok in stiske

Nimajo moznosti za normalno
ucenje

Izguba prijateljev
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INT 3 Sola je obvezna, vsi morajo hodit v $olo in &e | Sola obvezna
ne hodijo za to skrbi center za socialno delo. )
Mi te moznosti nimamo, ker je vse | Prostovoljno
prostovoljno. Ce Zelimo bolji odziv, Sola Boliki .
y . . oljsi odziv
mora k nam starSe poslati in potem mi lahko
nekaj organiziramo
INT 3 Ja, otrok lahko ima blazne tezave, ampak v | Tezave v Soli
Soli ¢e je tiho in ima dobre ocene, ta ucenec ) )
je v redu. Ce je tiho to ne pomeni da nima Aktivnosti
tezave. V Soli se ucijo sedem , osem ur, in Se Us N
. : : ¢na pomo¢
pridejo v dnevni center in seveda da se
nodejo samo uditi. Ne Zelimo jih izgubiti. Ce
ne bo pri nam bo na ulici. Ce bo na ulici ne
bo ni¢ dober. Tako da imamo do $tirih razne
aktivnosti od $tirih do petih pa je u¢na pomoc
INT3 Ena ura je pa dovolj. Mi smo socialno | Imamo druge poglede, ne samo
varstvena ustanova, nismo izobrazevalna in | ocene
imamo neke druge poglede, ne samo ocene. o
Ne gledamo vse skozi ocene. Ne vem kako | [Zboljsanje ucnega uspeha samo
ne razumejo in vedno isto govorijo. | €den izmed ciljev
IzboljSanje ucnega uspeha je samo eden
izmed ciljev. Nismo organizacija za
instrukcije.
INT 4 Kaj je cilj Sole? Da otroka se nekaj nauci. | Nismo podaljSana roka
Sola in uditeljice bi Zeleli da smo mi
podaljana roka. Ce se otroci nekaj ne
naucijo v Soli, da pridejo sem in samo delajo
za Solo
INT 4 Cilj Sole je nauciti otroka snov, ampak mi | Cilj Sole nauciti snov
Zelimo otroka opolnomociti da je on ponosen | , . .
na to kar je. Da mu se ni treba sramovat. To | Z€limo  opolnomoCiti  da  je
je del njega. ponosen na to kar je
Samo vidimo ocene, ne vidimo modrico, da | Modrica, mogoce pretepen
je mogoce bil pretepen, da je v druzini .
prisoten alkoholizem, otrok nima prostora, Alkoholizem
Casa se ucit, gima SV0jo sgbo. V Lipi Zivijo | Nima prostora, nima svojo sobo
pa so v petnajstih kvadratih Sest¢lanska
druzina. Ce to razumem, vidim da je to V Lipi zivijo
glavni problem, ki ga je treba reSevat.
Razlike socialna vkljucenost in integracija danes in neko¢
INT 1 Neko¢ so se boljSe integrirali, ne samo iz | Nekoc se boljse integrirali

razloga, ker je bila ena drzava, ampak jih je
bilo manj, bili smo manj pozorni. Bili so tudi
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otroci oficirskih druzin, Zenske so bile doma,
gospodinje, to je bil drugi sloj, to je bilo
drugace

Ena drzava, bilo manj, otroci
oficirskih druzin

INT 1

Pred 30 let ena punca iz Makedonije, je bila
postavljena v razred brez znanja slovenskega
jezika, in je zelo dober uspeh in vedenje
imela, tudi star$i so se dosti bolje potrudili,
sodelovali s Solo, kaj naj mi naredimo, in so
oni poiskali pomo¢. Danes pridejo, ne
prinesejo niti ucbenikov, niti delovnih
zvezkov. StarSe pa samo sociala zanima, kolk
bojo dobili » Pa znate, pa nemam, nemam
posla ». Samo to poslusam. Tega vcasih ni
bilo.

Pred 30 let punca
Zelo dober uspeh

Starsi so se bolje potrudili,
sodelovali s Solo

Danes ne prinesejo niti u¢benikov

Star$e samo sociala zanima

INT 1

Moram povedati, takrat ko je bila vojna v
Bosni, begunci, ki so prisli, so bili izrazito v
redu. HvaleZni so bili, ucili smo jih, ampak
so se eni vracCali nazaj v Bosno eni §li pa
naprej v Nemcijo, Avstralijo. Iz Bosne res
prihajajo boljsi ucenci

Ko je bila vojna so bili izrazito v
redu

Hvalezni so bili, iz Bosne res
prihajajo boljsi ucenci

INT 4

Ja, sigurno da je danes boljSe, dnevni center
pomaga veliko, lahko bi bilo Se boljSe ¢e bi
bilo ve¢ sodelovanja, s Solo, starsi, lokalno
skupnostjo.  Napredek se vidi seveda,
posebej za otroke, ki hodijo redno v dnevni
center, v njthovem razmiSljanju, v ucnem
uspehu. Tukaj tudi govorijo v svojem jeziku,
v Soli se tega izogibajo.

Danes dnevni center pomaga
veliko

Napredek se vidi

V razmi$ljanju, uénem uspehu

INT 1

Bilo je drugace, ker so starsi bili drugacni.
V<¢asih je to bila ena drzava, in danes jim se
ponuja ve¢ pomoci, ko kar je to bilo takrat.

Bilo je drugace, starSi drugacni

Danes ve¢ pomoci kot takrat

INT 1

Jaz mislim da so na nasi Soli zelo sprejeti. Ne
vidimo razlike, ne vidimo da jih ostali ne
sprejemajo. Ja, sej so oni glavni na Soli. Je pa
res, da se takoj grupirajo po skupinah, bojo
naredili skupine tako da lahko svoj jezik
uporabijo. Tako se boljSe pocutijo, da imajo
vrstnike, ki so iz iste drzave v podobnem
polozaju

Na nasi Soli so zelo sprejeti
Oni so glavni na Soli

Se grupirajo po skupinah
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INT 2 Ena puncka, kljub temu da je tukaj rojena, in | Puncka tretji razred ne govori
da je tretji razred, ne govori tolik dobro | tolik dobro slovensko
slovensko, ker so skupaj samo v isti kulturi
in govorijo svoj jezik, in ima slabsi uspeh
zaradi tega.
INT 2 Nima smisla da so Zzenske doma 10 let, in ne | Zenske 10 let doma ne znajo
znajo jezika. Pri zdravniku ko gre, morajo | jezika
otroci zraven hodit, ko gre ginekologu, ker ) ) )
ona sama ne zna jezika. Najbolj bi bilo da je | Pri  zdravniku,  ginekologu,
obvezno, da je dlje Easa tedaj, pa bi bilo za | MOrajo otroci zraven hoditi
vse lazje, ko je oseba veC Casa v stiku s
slovens¢ino.
INT 2 Ostali se nekako vkljucijo, ker so bolj odprti, | Ostali bolj odprti, za Albance
za Albance rabi§ vec ¢asa, da jih pridobis. rabi$ vec Casa
Predsodki
INT 1 Starsi niso sodelovali. Ko vprasam a ti | Mama ne zna niti pisati
pomagajo doma, pravi mama ne zna, ne
razume, nocejo se nauciti, kako ti mama bo
pomagala ¢e ona ne zna niti pisati.
INT 1 Odvisno je iz katere Sole pridejo. Recimo, ¢e | Iz ene vasi so popolnoma brez
pridejo iz ene vasi, so popolnoma brez znanja
Znanja.
INT 1 Ja, sej imajo tam Turske Sole. Imajo Turske Sole
INT 1 Prepusceni babicam in dedkom
Potem starsi njihovi, delajo, so zaposleni, in | Vzgoja slabsa
so otroci prepusceni babicam i1 dedkom, sami
sebi, in ta vzgoja je potem Se slabsa.
INT 1 To je to kulturno okolje, in vsi pridejo iz iste | Iz iste vasi
vasi, ker zlahta potegne zlahto, to je verizna | 5
reakcija in Se tam ni odnosa to nekega znanja, | Z1ahta potegne zlahto
pol se to jasno pokaze tukaj
INT 1 To kar si rekla, ko pride do tega da ucenec | Poznajo vsa prava

mora ponavljati razred, takrat se nastop
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spremeni, takrat poznajo vsa prava, so zelo
dobro informirani. Starsi iz tistih vaseh, ne
znajo pisati, piSejo veliko tiskano. Niso
pismeni. Spostljivi pa so.

So zelo dobro informirani

Ne znajo pisati

INT 1 Imajo kulturo da te tikajo. Albanci posebej, ti | Tikajo
bom jaz povedal ! Ves ti uciteljice... ) )
Hahhaha pag ja, ali se objemajo, & so taki, in | S€ objemajo
prinesejo kaksno baklavo na govorilne hahah Prinesejo baklavo
INT1 Drugace je tudi ¢e prihajajo iz mesta, ali tudi | Poreklo pomembno
poreklo je pomembno, eni so Slovanskega )
porekla drugi pa Ilirskega, in je razlika, tudi | Slovansko Ilirsko
v jeziku, Albance mi ni¢ ne razumemo,
Makedonce seveda mores nekaj razumet
INT2 Jaz mislim da je to , recimo Bosna | Nijim Sola vrednota kot pri nas
Makedonija Albanija ni jim Sola vrednota ki 5 5 ]
je visoko postavljeno. V Sloveniji je | Druzina,  osnovno Solanje,
izobrazevanje zelo visoko postavljeno pri | Zaposlitev in poroka
njih ni. Pri njih je druzina, osnovno Solanje in
¢imprejSnja zaposlitev. Da dobi sluzbo da
lahko vzdrzujes sebe potem se bo§ porocil
hitro in Se starSe boS pomagal. Tako da je
tukaj ta najvecja tezava.
INT3 Kulturno in versko ozadje je tudi pomembno. | Nekateri predeli bolj zaprti
Nekateri mogoce tudi predeli drzav so bolj
zaprti , sploh za albansko govorece, s Kosova
, 1majo neke svoje skupine in se samo
obrnejo ko nas potrebujejo in potem gredo,
ne Zelijo da bi kaj vec.
Tradicija, kultura
INT 1 Solsko znanje ni taka vrednota pri njih, ko kar | Drugac¢no kulturno okolje
je pri nas. Oni imaj Sol Turke, | . :
Je pri nas Oni imajo to o SO°0 Za TUTKE, | & 1sko znanje ni vrednota kot pri
sami se med sabo obdelujejo, pridejo sem iz
popolnoma druga¢nih kulturnih okolij, in | "
konkretno na nasi $oli, reakcija je samo ko | Sola za Turke
pride do negativnih ocen
INT 1 Potem starsi njihovi, delajo, so zaposleni, in | Starsi delajo

so otroci prepusceni babicam in dedkom,
sami sebi, in ta vzgoja je potem Se slabsa. To
je to kulturno okolje, in vsi pridejo iz iste
vasi, ker Zlahta potegne zlahto, to je verizna

Prepusceni babicam in dedkom

Slabsa vzgoja
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reakcija in ¢e tam ni odnosa to nekega znanja,
pol se to jasno pokaze tukaj.

1z iste vasi

Zlahta potegne Zlahto

INT 1

Jaz se spomnim enega primera, tri, Stiri leta
nazaj, za malico sem imela problem. Za
muslimane imamo posebej hrano, ne jejo vsi
meso, in takrat je bila Sunka v Zemlji, mama
je to pogledala in je bila prav nesramna do
mene, zakaj je noter Sunka. Jaz nisem imela
nic s tem, prav sem se neprijetno pocutila, ker
se je jezila na mene.

Muslimani posebej hrana

Nesramna mama zaradi Sunke

INT 1

Jaz bi samo nekaj dodala, da znajo biti zelo
samozavestni, in nesramni, tudi tisti star$i
recimo, ki imajo korenine nekje v bivsih
drzavah, so se tukaj rodili, ali prisli zelo
mladi, pa zdaj imajo otroke v Soli, pa
hocejo biti Slovenci, in s njimi se lahko
zgodijo konfliktne situacije.

Samozavestni in nesramni
Korenine v bivsih drzavah

Hocejo biti Slovenci

INT 1

Zdaj imamo dom Lipa, imamo nekaj vasi,
ni zdaj to cela Bosna, Albanija,
Makedonija, ampak nekaj vasi, ki pridejo
sem 1 vlecejo svoje prijatelje in sorodnike.
Zato tezko re¢em, ampak je res da eni, ki
pridejo iz dolocenih krajev Bosne so boljsi,
drugi pa slabsi. Tisti tudi iz Makedonskih
vasi, zelo slabo izobrazevanje. Drugace je
tudi Ce prihajajo iz mesta, ali tudi poreklo
je pomembno, eni so Slovanskega porekla
drugi pa Ilirskega, in je razlika, tudi v
jeziku, Albance mi ni¢ ne razumemo,
Makedonce seveda moreS nekaj razumeti.

Iz dolocenih krajev eni boljsi
drugi slabsi

Makedonske
izobraZevanje

vasi-slabo

Razlika mesto in vas

Poreklo-Slovansko Ilirsko

INT 2

Jaz mislim da je to , recimo Bosna
Makedonija Albanija ni jim Sola vrednota ki
je visoko postavljeno. V Sloveniji je
izobrazevanje zelo visoko postavljeno pri
njih ni. Pri njih je druZina, osnovno Solanje in
¢imprejSnja zaposlitev. Da dobi sluzbo da
lahko vzdrzujes sebe potem se bo$ porocil
hitro in Se starSe bo§ pomagal. Tako da je
tukaj ta najvecja tezava.

Sola ni velika vrednota

Druzina osnovna Sola in
¢impreSnja zaposlitev

INT 2

Seveda, svaka drzava ima svojo kulturo in
znacilnosti, ¢e pridejo iz Bosne, s Hrvaske,
Srbije, iz Makedonije, so nekako bolj
vpeljani. Ce prihajajo iz Kosova, tam je mal
drugaéno, kultura predvsem, so bolj zaprti,
se nekako izolirajo, tezko pridemo do njih.
Imamo izku$nje, kjer mama Zivi tukaj 15 let,

Kosovo — drugac¢na kultura
Zaprti, izolirajo se

Mama zivi 15 let ne govori
slovensko ni¢
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in ne govori slovensko, ni¢. Kje smo mi
tukaj zamudili? A je do nas ali je do njih?

INT 2

Skrbijo tudi v Sirsi druzini kar se tice
finan¢no, moski tudi gre z njo e potrebuje
nekaj opraviti. Skrbijo tako da naj ne bi ni¢
manjkal tem zenskam, drugo vprasanje je
kje je tukaj njena avtonomnost da bi ona
lahko sama nekaj naredila da bi se sama
sporazumela. A je to sploh njena Zelja ali
tradicija da ostane tako

Moski skrbijo
Kje je njena avtonomnost

Tradicija ali zelja

INT 2

Ostali se nekako vkljucijo, ker so bolj
odprti, za Albance rabis vec¢ Casa, da jih
pridobis, da ti zaupajo in pustijo Zeno da
lahko hodi na tecaj. Pri drugih kulturah to ni
toliko izrazito, edino e je kakSen karakter,
da je moz zelo ljubosumen, pa da Zeno ne
pusti.

Ne pustijo zeno da lahko hodi na
tecaj

INT 2

Spet je to zelo razli¢no, ¢e govorimo za
Albansko kulturo eni grejo kontra, imajo
drugac¢no vedenje, razlikujejo se od starSev,
za druge pa je kultura tolik mo¢na, da
vseeno sledijo tradicijami

Eni imajo drugacno vedenje

Drugi sledijo tradicijami

INT 3

Imamo primere deklice ki se poro¢ijo s 16
let , mi pa zelimo da se Solajo, da naredijo
vozniski izpit . Tako da pridejo ocene proti
drugimi zadevami.

Deklice poroka s 16

Nima vozniski izpit

INT2

Fant, ki je tukaj rojen, pri svojih
devetnajstih se poro¢i, ker mu starsi
najdejo na Kosovu Zeno, in se to nadaljuje,
zena pride sem v Slovenijo, in je spet
doma.

Fant se pri 19 poroci

Star$i najdejo na Kosovu Zeno

Stiske v Soli

INT 1

Samo to kar pravimo da so ponosni, recimo
ko je bil Bajram, sem opazila da otroci zelo
malo govorijo o temu. NapiSejo starsi
opravi¢ilo da niso bili prisotni zaradi
praznika, ampak otrok noCe povedati da
imajo Bajram in ga zato ne bo v Soli. Jaz to
kar sama pol izpostavim, ker imamo BoZic,
Slave, Bajram in oni pac¢ o tem ne govorijo.
Kot da jih je mal sram.

Ko je bil Bajram malo govorijo o
tem

Kot da jih je mal sram
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INT 3

Problem je bil, ker vecina priseljencev zivi v
Lipi , to so zelo majhni prostori, so Stevil¢ne
druzine in otrok nima dovolj prostora za
ucenje. Tako da so se u€enci v nasih prostorih
ucili in igrali, vsak dan do petih .

Vecina jih Zivi v Lipi

Nimajo dovolj prostora za ucenje

INT 3

Sola vé&asih ve¢ pri¢akuje , veliko otrok pa
nima moznosti za ucenje ker so majhna
stanovanja, drugi otroci so v stanovanju,
pride pa tudi do kakSnega opora, puberteta .
Ce imamo slu¢aj da je udenec priseljenec
Sesti sedmi razred, in pride sem, izgubi svoje
prijatelje je zelo tezko.

Nima moZznosti za u¢enje
Majhna stanovanja

Opor

Pubertet

Izguba prijateljev

INT 3

Ce so uéne tezave, mi mislimo da je 90 %
razlog, da otrok ima neke druge tezave v
ozadju in zato se ne more uciti. Tezave nizka
samozavest, tezave v druzini, prepiri pretepi
rev§cina itn. Potem on to ima v mislih in Sola
ni neka briga.

Druge tezave v ozadju

Nizka  samozavest,  pretepi,
revséina

INT 3

Primer imam ko je eden u€enec iz Bosne imel
poprovca iz geografije, in mu je ena
prostovoljka pomagala, sta se dobivala in
skupaj ucila, potem pa je naredil izpit v
avgustu. Ko sem vprasala prostovoljko kako
sta se ucila, mi je povedala da se sploh nista
veliko ucila, da mu je samo povedala na
kakSen nacin naj se lahko uci, ker on ni rabil
tega, rabil je da se nekdo pogovarja z njim, v
Soli ni imel nobenega prijatelja, s starSi se
tudi ni o tem pogovarjal.

Prostovoljka se pogovarjala in je
ucenec naredil izpit

Ni imel nobenega prijatelja

INT 3

Ja, otrok lahko ima blazne teZave, ampak v
Soli Ce je tiho in ima dobre ocene, ta ucenec
je v redu. Ce je tiho to ne pomeni da nima
tezave.

Ce je v oli tih to ne pomeni da je
vredu
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INT 4

Ja, ocene niso vedno odraz neinteligentnosti
otroka, za tim neuspehom se mogoce skriva
neka stiska, nesprejetje, druzinske razmere,
smrt, tragedija. Potem otrok ima dolocene
stiske in neuspeh v Soli. Ko gledamo celostno
osebnost otroka, kako on razmislja, kaj se v
njegovem zivljenju dogaja. Ko zac¢nemo
reSevat stvari tako, ocene se tudi na koncu
popravijo. Ali je jezik, druzina, bolezen
ovira. Pa morda prikriva in ne pokaze, ko se
zacnemo ukvarjati s tistimi dejavniki, ki so v
ozadju, potem pa lahko prides do tega da ti se
otrok odpre.

Za neuspehom so  stiske,
druZinske razmere

Smrt , tragedija, jezik, bolezen

Slovenski jezik
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INT 1

Pred 30 let ena punca iz Makedonije, je bila
postavljena v razred brez znanja slovenskega
jezika, in je zelo dober uspeh in vedenje
imela, tudi star$i so se dosti bolje potrudili,
sodelovali s Solo, kaj naj mi naredimo, in so
oni poiskali pomo¢

Punca brez znanja slovenskega
jezika

Zelo dobe uspeh

INT 1

Je pa res, da se takoj grupirajo po skupinah,
bojo naredili skupine tako da lahko svoj
jezik uporabijo. Tako se boljse pocutijo, da
imajo vrstnike, ki so iz iste drzave v
podobnem polozaju, po drugi strani pa to
pomeni, da se ne rabijo tako hitro jezika
nauciti, prilagoditi, in je ravno tako en oce
povedal, ¢e gre§ v Nemcijo te nobeden ne
vprasa, znas$ ali ne znas, moras se nauciti,
tukaj pa ni treba, lahko prezivijo, ¢e ne
znajo dobro govoriti, ne ¢utijo te nuje da se
naucijo, ker lahko funkcionirajo tudi, ¢e ne
Znajo.

Grupirajo se po skupinah da lahko
svoj jezik uporabijo

V Nemciji te nobeden ne vprasa
znas ili ne zna$

INT 1

Moram povedati za eno Makedonko, nikoli
prej ni bila v Sloveniji, ampak se je hitro
naucila slovensko, in je tako lepo govorila,
tudi je bila zaposlena, sem ji povedala, gospa
svaka vam c¢ast. Tukaj se vidi odnos do sebe
in do otrok.

Hitro se je naucila slovensko

INT 2

Nima smisla da so zenske doma 10 let, in ne
znajo jezika. Pri zdravniku ko gre, morajo
otroci zraven hodit, ko gre ginekologu, ker
ona sama ne zna jezika. Najbolj bi bilo da je
obvezno, da je dlje Casa tec€aj, pa bi bilo za
vse lazje, ko je oseba ve¢ Casa v stiku s
slovens¢ino. Ker jezik je prvo, potem se pa
gre naprej.

10 let doma ne znajo jezika

Ko gre ginekologu otrok gre
zraven

INT 2

Prva ovira je jezik. StarSi in otroci, ko
pridejo, ne znajo jezika in ¢e ne poznas jezika
je to velika ovira. Oni nam povejo tudi da
nekako cutijo se manjvredno ker so tujci in
jih ne sprejemajo v novem okolju.

Manjvredno se cutijo v novem
okolju

INT 2

Imamo in primere, da so se starSi naucili,
sicer s naglasom krasno slovenscino,
komunicirali in delali doma.

Starsi se naucili krasno

slovens¢ino

INT 2

Ena puncka, kljub temu da je tukaj rojena, in
da je tretji razred, ne govori tolik dobro
slovensko, ker so skupaj samo v isti kulturi
in govorijo svoj jezik, in ima slabsi uspeh
zaradi tega.

Puncka tretji razred ne govori
slovensko
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INT3 Mi povabimo da Zena pride na tecaj in on | 10 let tukaj Zivi ne govori
pravi... sej ona tega ne rabi. Ceprav ona Zivi | slovensko
10 let tukaj pa ne govori slovensko
Matere
INT 2 Imamo izkusnje, kjer mama zivi tukaj 15 15 let tukaj zivi ne govori
let, in ne govori slovensko, nic. slovensko
INT 2 Ona je bila privabljena da pride na te€aj | Otrok njen prevajalec
slovensc¢ine, enkrat je priSla in nikoli vec. )
Pride z otrokom &e kaj potrebuje, pa je otrok | Zaprta je
njen prevaj alec;. To pa pomeni da je ona samo Ne more brez pomodi
doma, zaprta je, ne more do zdravstvenega
doma sama brez pomoci.
INT 2 Skrbijo tudi v Sir§i druzini kar se tice | Moski skrbijo
finan¢no, moski tudi gre z njo ¢e potrebuje |
nekaj opraviti. Skrbijo tako da naj ne bi ni¢ | KJ€Je njena avtonomnost
manjkal tem Zenskam, drugo vprasSanje je kje
je tukaj njena avtonomnost da bi ona lahko
sama nekaj naredila da bi se sama
sporazumela. A je to sploh njena zelja ali
tradicija da ostane tako.
INT 3 Najprej nam je uspelo pogovorit se z | Po navadi ocetje govorijo
kaks$nim ocetom, ker po na vadi so ocetje | slovenski jezik, mame ne
govorili slovenski jezik, mame $e niso, in so - .
nam govorili da so najprej oni prigli v | 1e¢& slovens¢ine predvsem za
Slovenijo, pol pa druzina, da Zivijo v Lipi in | Mame
tko. Tudi so rekli da bi bilo dobro da se ucijo
slovenski jezik, in smo potem organizirali
uCenje slovenS¢ine za starSe, seveda
predvsem za mame.
INT 3 Sproti smo se tudi mi marsikaj naucili, da | Nekatere ne smejo pridet, ker je v
nekatere mame ne smejo pridet, ker je v | prostoru moska oseba
prostoru moska oseba, mi smo imeli dva
moska sodelavca, pa je moral it v drugo
pisarno ko mame pridejo na tecaj slovens¢ine
INT 3 Imamo primere deklice ki se poro¢ijo s 16 let | Deklice poroka 16 let
, mi pa zelimo da se Solajo, da naredijo
vozniski izpit . Tako da pridejo ocene proti
drugimi zadevami
INT 3 Ceprav ona zivi 10 let tukaj pa ne govori | 10 let tukaj zivi ne govori

slovensko. Recimo iz Bosne, predvsem za
zenske ko govorim, so zelo odprte, so
delovne, poskusajo takoj delo poiskat.
Makedonija, pa¢ mame ki so muslimanke, so

slovensko

Iz Bosne zelo odprte delovne
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tako bolj doma, skrbijo za mozeve, otroke, da
je skuhano.

Makedonija muslimanke skrbijo
za mozeve so bolj doma

INT 3

Ona je mnenja da je slaba mama, ¢e otroka
vklju¢i v vrtec. Tako je bila primer ena
mama, ki ni dala fanta v vrtec, in je imel
tezave v Soli , pa smo jo svetovali da mlajSo
héerkico da v vrtec, in jo je dala. Zdaj pa nam
je zelo zahvalna, ker h¢erka nima tezave v
Soli. So razlike, ampak se mi zdi da mi
nimamo neke slabe izkusnje.

Slaba mama c¢e je otrok dala v
vrtec

INT 4

Ce so mame doma, pridejo sem na ucenje
slovenskega jezika. Ce imajo bolnega otroka,
jim pomagamo kako v zdravstvenem domu
komunicirat. Kam  napisat  dolo¢eno
dokumentacijo, v pravnih enotah.

Pomagamo kako v zdravstvenem
domu komunicirat

INT 4

Mame so pa tiste, ki imajo veliko ¢asa na
voljo in jih poskusamo pridobiti. Povabimo
jih, ampak je razlika, nekatere so zelo
navdusene, nekatere se ne odzovejo, pridejo
enkrat in nikoli vec.

Nekatere navdusSene, nekatere se
ne odzovejo, pridejo enkrat in
nikoli ve¢.

Starsi

INT 1

StarSe pa samo sociala zanima, kolk bojo
dobili » Pa znate, pa nemam, nemam posla.
Samo to poslusam. Tega vcasih ni bilo.

StarSe samo sociala zanima

INT 1

To me moti, da star$i imajo brezplacen tecaj,
MOL jih organizira in se ne odzivajo. Jaz
razumem, da je tezko pridet v tujo drzavo,
ampak se ne trudijo, ko pridejo na govorilne,
ja vse vas razumem, ampak mu vidi§ v o¢eh
da pojma nima kaj jaz govorim. Vse
prelagajo samo na Solo, sami se zelo malo
potrudijo

Imajo brezplaen tecaj, MOL jih
organizira in se ne odzivajo

INT 1

Ko pride do tega da ucenec mora ponavljati
razred, takrat se nastop spremeni, takrat
poznajo vsa prava, so zelo dobro informirani.
Starsi iz tistih vaseh, ne znajo pisati, piSejo
veliko tiskano. Niso pismeni

Poznajo vsa prava, so zelo dobro
informirani

INT 1

Oni se med sabo rangirajo. Tisti ki so tukaj ze
dolgo casa in imajo otroke rojene tukaj, so
vec¢ vredni, ko kar tisti, ki so Sele prisli sem.

Med sabo se rangirajo
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INT 1

Moram povedati za eno Makedonko, nikoli
prej ni bila v Sloveniji, ampak se je hitro
naucila slovensko, in je tako lepo govorila,
tudi je bila zaposlena, sem ji povedala,
gospa svaka vam cast. Tukaj se vidi odnos
do sebe in do otrok.

Hitro se je naucila slovensko, bila
zaposlena. Tukaj se vidi odnos do
sebe in do otrok.

INT 1

Bilo je drugace, ker so starsi bili drugacni.
Vcasih je to bila ena drzava, in danes jim se
ponuja ve¢ pomoci, ko kar je to bilo takrat.

Starsi drugacni

INT 2

Ker star$i niso imeli spodbujanja od svojih
starSev, nimajo dovolj izobrazevanja in
znanja, ne morejo tega dati svojem otroku.
Imela sem primer ko smo pomagali da se
naucijo seStevati, in je mama prinesla telefon.
Ko sem jo vpraSala zakaj telefon, ona mu je
doma delala nalogo na kalkulator , in ni
vedela da je to kaj narobe, in otrok ni znal
seStevat. Tako da najve¢ je treba starSe
svetovat.

Nimajo dovolj izobrazevanja in
znanja

Mama je prinesla telefon in
seStevala na kalkulator

INT3

Mi smo lani organizirali sestanek za starSe,
povabili smo sedemdeset starSev prisli so
Stirje, to so vse otroci ki rabijo neko pomo¢ ,
imajo v Soli slabe ocene, so vedenjsko $ibki
ali jim doma ne morejo pomagati starsi ker
niso izobrazeni, nimajo osnovno $olo. Prisli
so tisti starsi ki po navadi pridejo.

Povabili smo sedemdeset starSev
prisli so Stirje

INT2

Mi imamo dvakrat na leto sestanek,
povabimo vse starSe, in naredimo sestanek,
ampak je odziv zelo slab. Ce povabimo 40 se
jih odzove 5, kljub temu da pazimo da je
sestanek v  popoldanskem cCasu, se
prilagajmo. Mi vedno refemo pridite,
pokli¢ite in nas vpraSajte. Rekla bi da glede
ucnega uspeha imajo preve¢ pri¢akovanja,
premalo sodelovanja

Dvakrat na leto sestanek, odziv
zelo slab. Ce povabimo 40 se jih
odzove 5

INT1

Ogromno jih pride sem, in je to odskocna
deska za naprej, za Nemcijo recimo.

Odsko¢na deska za naprej, za
Nemcijo

Otrok sola in dnevni center

INT 4

Ko otroci imajo tezave s integracijo v
razredu, tukaj smo mi v boljsi poziciji ko kar
je Sola, ker se tukaj bolj sprostijo, ni Solsko
vzdus§je. In nam potem reCejo, Ce ga

Mi smo v boljsi poziciji ko kar je
Sola, ker se tukaj bolj sprostijo.
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zafrkavajo ker je mami ime Fata, ker je
Cistilka, in se potem pogovarjamo.

Se pogovarjamo

INT 4

Napredek se vidi seveda, posebej za otroke,
ki hodijo redno v dnevni center, v njthovem
razmi$ljanju, v unem uspehu. Tukaj tudi
govorijo v svojem jeziku, v Soli se tega
izogibajo.

Napredek v u¢nem uspehu

INT 1

Jaz sem imela primer, enega fanta, povedal je
samozavestno po nekaj mesecih, sej itak
mene ne zanima, ker jaz bom Sel naprej. Zelo
samozavestno

Fant povedal- jaz bom Sel naprej

INT 1

Zelo veliko izostajajo, ucenci, imao je tata
rodendan, nimajo opravicila za izostanke.

[zostajajo brez opravicila

INT 1

Jaz sem imela prej$njo generacijo ucencev
priseljencev, da so imeli slab Solski uspeh,
z uénimi tezavami, Z nerazumevanjem
jezika, niso delali, star$i niso sodelovali.
Ko vprasam a ti pomagajo doma, pravi
mama ne zna, ne razume, nocejo se nauciti,
kako ti mama bo pomagala ¢e ona ne zna
niti pisati. Ve¢inoma uporabljam ogromno
Casa za take ucence, ostale pa zanemarim.

Slab Solski uspeh, z ucnimi
tezavami, z nerazumevanjem
jezika

Aktivnosti dnevnega centra

INT 3

Glavni namen je bila lazja vkljucitev v Solo ,
pomo¢ pri ucenju, pri delanju nalog pri
ucenju slovenskega jezika

lazja vkljucitev v Solo
pomoc pri ucenju

pri delanju nalog

INT 3

Problem je bil, ker vecina priseljencev Zivi
v Lipi , to so zelo majhni prostori, so
Stevil¢ne druZine in otrok nima dovolj

v naSih prostorih so se ucili in
igrali, vsak dan do petih
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prostora za ucenje. Tako da so se ucenci v
nasih prostorih u¢ili in igrali, vsak dan do
petih

INT 3

Potem smo za otroke organizirali plavalni
teCaj, ker veCinoma niso znali plavati in se
niso v Soli te¢aja udelezevali. V sodelovanju
s fakulteto za Sport smo organizirali te tecaje,
in smo imeli posebej teCaj za deklice posebe;j
za fantje. Razne zadeve smo delali z njimi, na
primer vpis v knjiznico, s star§i smo
organizirali oglede muzejev, izlete, Tivoli,
Roznik. Za starSe smo ponujali pomoc
pisanja vlog =za =zaposlitev, za iskanje
stanovanja, ¢e so dobili kakSno odlocbo,
pritozbo, ponujali smo jim informacije glede
tega.

Plavalni tecaj

posebej tecaj za deklice posebej
za fantje

Vpis v knjiznico, ogledi muzejev,
izleti, pomo¢ pisanja vlog za
zaposlitev, za iskanje stanovanja,
za odlo¢bo, pritozbo, ponujali
smo jim informacije glede tega.

INT 2

Mi smo lani organizirali sestanek za starSe,
povabili smo sedemdeset starSev prisli so
Stirje, to so vse otroci ki rabijo neko pomo¢ ,
imajo v Soli slabe ocene, so vedenjsko Sibki
ali jim doma ne morejo pomagati starsi ker
niso izobrazeni, nimajo osnovno Solo. Prisli
so tisti starsi ki po navadi pridejo.

Povabili smo sedemdeset starSev
prisli so Stirje

INT 2

Ce so uéne tezave, mi mislimo da je 90 %
razlog, da otrok ima neke druge tezave v
ozadju in zato se ne more uciti. TeZave nizka
samozavest, tezave v druzini, prepiri pretepi
rev§cina itn. Potem on to ima v mislih in Sola
ni neka briga. Zato se veliko pogovarjamo in
pomagamo.

Tezave- veliko se pogovarjamo

INT 2

Jaz razumem da uciteljica ima 30 ucencev v
razredu, in zato se temu bolj posvetimo v
dnevnem centru. Zato tudi imamo in
prostovoljce in individualno delo.

Individualno delo, prostovoljci

INT 2

Ne, oni rabijo pogovor , v§e€ jim je ko se
skupno pogovarjamo, ampak se ne obracajo
za individualni pogovor, ker se verjetno ne
zavedajo da ga rabijo. Sodelavkam pa ne
povejo npr. jaz imam doma tezave.

Ne obracajo se za individualen
pogovor

INT3

Odvisno je od finansiranja. Trenutno nas
finansira MOL ob¢ina Ljubljana v manjsi
visini ko kar bi si mi zeleli, in imamo vec
dela, ne pa toliko denarja.

Finansira nas MOL obéina
Ljubljana v manjsi visini ko kar bi
si mi zeleli

INT 3

Tudi so rekli da bi bilo dobro da se ucijo
slovenski jezik, in smo potem organizirali

Ucenje slovenscine, predvsem za
mame
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ucenje slovens¢ine za starSe, seveda

predvsem za mame

INT 4

Zato su vedno konflikti v tem kaj mi Zelimo,
kaj Sola Zeli. Mi se izredno povezujemo s
starsi, ¢e dobimo samo otroka je to premalo.
Za uspesno vkljuc¢evanje je tudi potrebna
druzina.

Mi se izredno povezujemo s starsi

INT 4

Ce so mame doma, pridejo sem na uéenje
slovenskega jezika. Ce imajo bolnega
otroka, jim pomagamo kako v zdravstvenem
domu komunicirat. Kam napisat dolo¢eno
dokumentacijo, v pravnih enotah

Jim  pomagamo  kako v
zdravstvenem domu komunicirat.
Kam napisat dolo¢eno
dokumentacijo, v pravnih enotah

INT 4

Nas koncept ni takSen, ampak je veCplasten.
Ena dimenzija je da se z otrokom uc¢i, druga
je da se v sproS¢enem ozracju pogovarjamo
o nekaterih stvari, tretja da ustvarjamo nekaj
koristnega za otroka, ¢e nekaj sami v svojem
okolju in druzini ne morejo imeti.

Vecplasten koncept

Ucenje, pogovarjanje

Aktivnosti v Soli

INT 1

Danes mi nudimo dodatno pomoc¢ izven
pouka, ucenje jezika slovensc¢ine, otrokom
in starSem.

Ucenje slovenscine

INT 1

Mi smo naredili tecaj slovenscine, na
zacetku jih se prijavilo 10, na uvodni
sestanek jih je prislo 7, in potem jih je
hodilo od 2 do 5. Vem da niso mogli vedno
pridet zaradi sluZbe, ampak bi se vseeno
lahko ve¢ odzvali. Nekatere so tudi doma
pa ne pridejo.

Tecaj slovenscine

INT 1

Star§i so glavna podpora svojim otrokom.
Kar se ti¢e nasilje, pri nas je precej manj
nasilja, ko kar ga je bilo v¢asih. Za naSo Solo
velja da smo se zelo umirili. Ker smo imeli
delavnice, smo imeli zunanje sodelavce, ki so
imeli delavnice. Ampak je Se vedno prisotno
medijsko nasilje- na spletu.

Smo imeli zunanje sodelavce, ki
so imeli delavnice

INT 2

Mi imamo medkulturno prireditev, krasen
projekt, kje so otroci predstavljali svojo
kulturo, starsi so pekli sladice in so bili vsi
zadovoljni. Imeli smo projekt Evropska
vas, kjer smo vsako leto spoznavali po dve
ali tri nove drzave Evropske Unije. Letos
pa je bil projekt medkulturno sodelovanje.

Medkulturno prireditev,

otroci predstavljali svojo kulturo,.
Imeli smo projekt Evropska vas,
projekt medkulturno sodelovanje.

INT 2

Vc¢asih tudi Slovenski otroci imajo problem
z vkljucitvijo, seveda da vse obravnavamo
enako, in ne delamo razlike med njimi.

Vse obravnavamo enako, in ne
delamo razlike med njimi
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Naceloma ucitelj pripravi skupino na
novega ucenca in je vseeno od kod je.
Vedno delamo sociograme da vidimo Ce je
nekdo izloc¢en, in skozi redne ure
poskusimo take stvari spremeniti. Ampak
se za lastni prostor vsak otrok mora
izboriti.

Sociogrami ¢e je nekdo izlocen,

Predlogi

INT 2

Drzava tudi ima vlogo, da programe recimo,
glede jezika naredi obvezne, Ce zelis Ziveti v
drzavi. Najbolj bi bilo da je obvezno, da je
dlje Casa tecaj, pa bi bilo za vse lazje, ko je
oseba ve¢ Casa v stiku s sloven$¢ino. Ker
jezik je prvo, potem se pa gre naprej

Drzava- narediti obvezne
programe

INT 3

Rada bi da poskuSajo razumeti nase
delovanje. Da poskusamo celostno pomagati
otrokom in druzinam, da ni samo to ucno
delo. Oni tudi samo vejo, tezko je starSe
pridobiti, u€ence za ucenje v nasih prostorih.
Sola je obvezna, vse dodatno ni. Pogosto
ucenci, ko je ura S§tiri, torej uéna pomoc,
spakirajo se in grejo. Tukaj pa mi brez starSev
ni¢ ne moremo.

Sola —razumeti delovanje
dnevnega centra

INT 4

Potrebujemo seveda povezovanje, vec
sodelovanja s Solo, da ve¢ reklame delajo
za nas, in da nas razumejo, da mi nismo
samo tukaj da se otroci ucijo. To je samo
ena komponenta. V kurikulumu ministrstva
da se naredi program, ko pride priseljen
otrok, ne samo v smislu jezika ampak to
kar smo Ze povedali, SirSe. Sigurno bi se
otrok hitreje vkljucil, ¢e bi bili drugi
programi podpore, da se otrok pocuti
sprejeto.

Ve¢ povezovanja, sodelovanja,
reklame

Narediti program v kurikulumu
ministrstva

INT 4

Mogoce da smo bolj inovativni, mogoce da
jih ovira strah. DrZava bi tudi lahko ponujala
obvezen program , bi mogoce to pomagalo
glede sodelovanja.

Boljsa inovativnost
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