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Socialno delo je znanost in stroka, v kateri se sreCujemo z raznolikimi posamezniki in
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strokovnih podrocij, ki ponuja moZen nabor znanj za ravnanje, za raznovrstno raziskovanje
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terapije, ki uporabljajo razli¢ne vrste umetnosti. Razlicne umetnostne izrazno-ustvarjalne
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V teoreti¢ni raziskavi sem na podlagi obseZznega pregleda literature raziskala uporabnost
umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev (plesa, glasbe, likovne umetnosti in dramske igre) v
socialnem delu. Preucevala sem, kako lahko v socialnem delu za podporo pri sodelovanju z
ljudmi uporabimo umetnost. Raziskovala sem, kaj so teoretska izhodis¢a razli¢nih
umetnostnih terapij (razvoj stoke, definicija, nacin dela in struktura srecanj), kaj so ugotovitve
raziskav o umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v procesih pomoci in kaksne so prednosti
ter omejitve uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev, kaks$ne so povezave in razlike
med umetnostnimi terapijami in socialnim delom in kako lahko umetnostne izrazno-
ustvarjalne medije uporabimo v socialnem delu na mikro, mezo in makro ravni.

Raziskava pokaze pomen in moznosti uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev na
razli¢nih ravneh socialnega dela.

Kljuéne besede: umetnostni izrazno-ustvarjalni mediji, socialno delo, gib in ples, glasba,

dramska igra, likovno ustvarjanje.



Title: The importance of expressive and creative arts media as a support for personal and
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Abstract/Summary:

Social work is a science and a profession in which we encounter a wide variety of individuals
who face different kinds of adversity in their lives. This encourages social workers to look for
different ways of working, drawing first on the social work knowledge we have developed,
and then on other disciplines. Interdisciplinary networking allows social work as a profession
and science to continuously evolve or find ways to get closer to people and to engage with
them. Art therapies that use different types of art are one of these fields of expertise that offer
a possible range of skills for action, for exploring solutions in different ways, and for an
innovative approach to the process of co-creation in social work. Different expressive and
creative arts media can also be used in social work to create spaces for communication and
expression and to promote personal and social change.

In my theoretical research, I conducted an extensive literature review to explore the
usefulness of expressive and creative arts media (dance, music, visual arts, and drama) in
social work. I have been looking at how art can be used in social work to support engagement
with people. I researched what are the theoretical backgrounds of different art therapies
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findings of research on expressive-creative arts media in helping processes, what are the
advantages and limitations of using expressive-creative arts media, what are the links and
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PREDGOVOR

Umetnost se vedno pogosteje uporablja v razlicnih procesih pomoci in tudi v socialnem delu,
kjer se srecujemo z raznolikimi posamezniki in posameznicami, kar nas spodbuja k iskanju
razli¢nih nac¢inov dela. Kot eno izmed teh strokovnih podrocij, ki ponuja mozen nabor znanj
za ravnanje, za raznovrstno raziskovanje resitev in inovativen pristop k procesu soustvarjanja
v socialnem delu, so tudi umetnostne terapije, ki uporabljajo razlicne vrste umetnosti. Za
integracijo uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v socialno delo in za
izobrazevanje na tem podrocju je v prvi fazi potrebna teoreticna umestitev umetnosti kot
medija v socialno delo, k ¢emur pomembno prispeva raziskovanje, ki povezuje ti dve
podrocji. Izbira teoreticne naloge se mi zdi v tem primeru ustrezna, saj izkusnje in
razumevanje prepleta socialnega dela in umetnostnih terapij teoreticno razi§¢em ter znanja
umetnostnih terapij umestim v socialno delo.

Namen raziskave je raziskati uporabnost umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v
socialnem delu, zato sem pri svojem raziskovanju izhajala iz znanj o uporabi umetnostnih
izrazno-ustvarjalnih medijev v umetnostnih terapijah (gibalno-plesni, glasbeni, likovni in
dramski). Te sem na kratko opredelila in pregledala nacin dela, omejitve, strukturo procesa in
sreanj. Vsak posamezni medij sem poskusSala integrirati v socialno delo in pokazati, kako ga
lahko uporabljamo. Nato sem razlicne umetnostne terapije in socialno delo med seboj
primerjala, jih povezala, poiskala skupne tocke in razlikovanja ter na ta nacin umestila znanja
in prikazala prispevek ter pomen znanj umetnostnih terapij za socialno delo. Z raziskavo
zelim spodbuditi socialne delavce in delavke k pogostej$i uporabi umetnostnih izrazno-
ustvarjalnih medijev v socialnem delu, k inovativnosti in interdisciplinarnemu povezovanju.

Raziskava pokaZe pomen in moznosti uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev na
razliénih ravneh socialnega dela, saj ti nudijo novo obliko neverbalne komunikacije in
spodbujajo besedno sporazumevanje, moznost ustvarjalnega in kriticnega razmisljanja ter
osebne in druZzbene spremembe.
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1. UVOD
Socialno delo je poklic, ki temelji na praksi in je akademska disciplina, ki spodbuja druzbene
spremembe, razvoj, socialno kohezijo, krepitev moci ter osvobajanje ljudi. Temeljna nacela,
ki imajo osrednji pomen v socialnem delu, so socialna pravi¢nost, Clovekove pravice,
kolektivna odgovornost in sposStovanje razli¢nosti. Podprto s teorijami socialnega dela,
druzboslovja, humanistike in avtohtonega znanja, socialno delo spodbuja ljudi in konstrukte v
reSevanje zivljenjskih izzivov in izboljSanje dobrega pocutja (International Federation of
Social Workers, b. d.). Tak$na je mednarodna definicija socialnega dela, ki kaze na
kompleksnost stroke. V njej lahko razpoznamo, da se v socialnem delu srecujemo z
raznolikimi posamezniki in posameznicami, ki se spopadajo z raznovrstnimi izzivi v svojem
zivljenju in da se kot stroka naslanja tudi na razli¢ne teorije drugih druzboslovnih ved.
Menim, da interdisciplinarno povezovanje omogoca socialnemu delu kot stroki in znanosti, da
se ves Cas razvija oziroma iS¢e nacine, kako se lahko pribliza ljudem in na kak$en nacin lahko
sodeluje z njimi. Ob tem menim, da je v prvi vrsti v socialnem delu seveda pomembna
dosledna uporaba socialnodelovnega znanja; kot podporo h kompetentnemu ravnanju lahko v
jasen okvir in jezik socialnega dela prevajamo tudi znanja drugih strok, ki jih lahko
uporabimo kot znanja za ravnanje ter tako obogatimo proces dela z ljudmi. Druga strokovna
podrocja, s katerimi se lahko povezuje socialno delo, vkljucujejo Siroko sfero druzboslovnih
ved, na primer antropologijo, geografijo, jezikoslovje, pedagogiko, politicne vede in tako
naprej. Kot eno izmed teh strokovnih podrocij, ki ponuja moZen nabor znanj za ravnanje za
raznovrstno raziskovanje reSitev in inovativen pristop k procesu soustvarjanja v socialnem
delu so tudi umetnostne terapije, ki za delo z ljudmi uporabljajo razlicne vrste umetnosti. Z
uporabo umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev lahko ustvarimo prostor za komunikacijo
in izraZanje ter ponudimo varen prostor za to, da posamezniki in posameznice izrazijo svoje

stiske in raziskujejo poti do Zelenih reSitev.

V socialnem je delu pogosto besedna komunikacija tista, s pomocjo katere se dogaja proces
pomoci, a vendar menim, da ima tudi nebesedna komunikacija zelo velik pomen. Ta
omogoca, da se izrazimo z glasom, pogledom, izrazom obraza, telesno drzo, s kretnjami,
dotikom, gestami in gibom. Umetnostni mediji so oblika nebesedne komunikacije in most do
besedne komunikacije. Ravno v tem vidim, da lahko razli¢ni umetnostni mediji podprejo
udeleZene v procesu pomoci, jim ponudijo vec¢ji nabor moznosti za nebesedno izrazanje svojih

obcCutkov in Custev, na podlagi katerih se razvija nadaljnje skupno delo; hkrati socialnim



delavkam in delavcem ponudi moznost, da se udelezenim pri tem pridruzijo, jih podprejo in
skupaj z njimi soustvarjajo reSitve ter se skozi umetnost izrazajo tudi sami. Stroke, ki
primarno uporabljajo umetnost kot medij v procesu pomoci ljudem v stiski, so umetnostne
terapije (glasbena, plesno-gibalna, likovna, dramska in druge). Razumem jih kot
profesionalno dejavnost, v procesu katere terapevti in terapevtke pomagajo udelezenim, da s
pridobljenimi izkuSnjami dolo¢ene umetnosti spodbujajo spremembe v njihovem zivljenju.
Rekla bi, da je v tem kontekstu doloCena umetnost pravzaprav nac¢in komunikacije. Za doseg
svojih ciljev so stroke umetnostnih terapij razvile Stevilne metode in tehnike ter razsirile svoje
znanje s pomod&jo povezovanja ve¢ podro¢ij hkrati — umetnosti in pomoéi ljudem. Stevilna
znanja, metode in tehnike lahko v prilagojeni obliki uporabljamo tudi v drugih strokovnih
kontekstih, vendar menim, da je pri tem pomembno, da se zavedamo svojih strokovnih
omejitev in znanja drugih podro€ij uporabljamo le do mere, ko Se lahko vzdrzujemo varen
prostor za delo. Tako verjamem, da lahko tedaj, kadar se pocutimo dovolj kompetentne in je
na$ namen ljudem omogociti nove izkuSnje povezovanja s samimi seboj ali z drugimi ter
ustvariti prostor za nove izkuSnje izraZanja, lahko v socialnem delu v procesu pomoci
uporabljamo tudi umetnost. Za preplet, integracijo in izpopolnjevanje znanj umetnostnih
terapij ter socialnega dela je pomembno poznati koncepte, nacela, tehnike, okvir in omejitve
obeh strok in znanosti. Z namenom, da znanja obeh podrocij prepletem, bom v pricujoci

raziskavi preucevala izhodiS¢a umetnostnih terapij in socialnega dela.

1.1. PROBLEM
Moj interes za uporabo umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev se je razvil postopoma skozi
zivljenje. Vsakokratna izkuSnja na podro¢ju umetnosti in umetnostnih terapij me je
spodbudila v nadaljnje raziskovanje in ucenje, tako strokovno kot osebno. V €asu odrasc¢anja
sem obiskovala glasbeno Solo in se kasneje udelezila ve¢ glasbenih tekmovanj. Skozi ¢as in
vajo sem spoznala, da mi glasba omogoca, da se poveZem sama s seboj in mi hkrati postavlja
izzive, ki me spodbujajo, da rastem, se soo¢im s svojimi strahovi in se spoznavam in mi
predvsem nudi miren, opogumljajo¢ in varen svet, v katerega vem, da se lahko vedno
zateCem. To spoznanje me je pripeljalo do raziskovanja pomembnosti glasbe za ljudi in tako
sem odkrila svet glasbene terapije. HvaleZzna sem, da sta me dve glasbeni terapevtki sprejeli z
odprtima rokama, mi predali veliko njunega znanja in mi omogocili, da sem bila prisotna na
individualnih in skupinskih terapijah, ki sta jih vodili. Pot me je od tu vodila v Anglijo, kjer
sem se poleg glasbene terapije srecala tudi z drugimi, gibalno-plesno, dramsko in likovno

terapijo. Tudi tam sem pridobila veliko novih spoznanj, kar je v meni spodbudilo le Se vec



iskric in zanimanja za raziskovanje podrocja umetnostnih terapij. Kasneje sem imela cast
sodelovati tudi z gibalno-plesno terapevtko v Sloveniji, ki svoje delo opravlja zelo ¢utno in
navzoc¢no. Skozi gib in ples se izraza, poveze z drugimi in ustvari prijetno, varno terapevtsko
okolje za delo z udelezenimi v procesu. Vse te izkusnje iz vec razli¢nih umetnostnih terapij so
me vodile do spoznanja, da umetnost omogoca priloznosti za komunikacijo in izraZanje ter
tako nudi podporo za reSevanje stisk. Kar meni ponuja glasba, lahko drugim nudi druga
umetnost. Moja spoznanja podpirajo Stevilne raziskave, ki govorijo o ugodnem vplivu
razli¢nih umetnosti na posameznike, ki se spopadajo z razlicnimi izzivi (Lee Henry, 2013;
Whipple, 2015; LaCreta, 2018; Masciulli, 2018; Cambra, 2019; St. Cyr, 2019). Na podlagi
izkusenj in razumevanja konceptov ter nac¢el umetnostnih terapij menim, da uporaba giba in
plesa, glasbe, lutk, igre, dramske uprizoritve, likovne umetnosti, fotografij, ustvarjanja s
peskom, pripovedovanja in tako dalje pri delu z ljudmi lahko socialnim delavkam in delavcem
ponudi, da se bolj priblizamo posameznikom na njihovi poti, da vidimo znanja in moc¢i ljudi,
ustvarimo varno okolje, vzpostavimo in ohranjamo delovni odnos in osebni stik ter

spodbujamo ljudi k izraZanju.

Na svoji poti raziskovanja sveta umetnostnih terapij sem se veCkrat srecala z vpraSanjem,
kako vidim povezavo med umetnostnimi terapijami in socialnim delom, v ¢em vidim, da se
podro¢ja prepletajo in kako lahko umetnostne izrazno-ustvarjalne medije uporabimo v
socialnem delu. Vsakokrat je moj odgovor na ta vpraSanja temeljil na lastnih izkuSnjah,
razumevanjih in izhodisc¢ih, a kljub temu sem se veckrat znaSla v nelagodnem poloZaju, saj
sem ubesedila le svoj pogled. To me je spodbudilo k tej konkretni raziskavi, v kateri si Zelim
svoje izkusSnje in razumevanje prepleta socialnega dela in umetnostnih terapij umestiti ter
podkrepiti tudi teoreti¢no. Ceprav se je umetnost v socialnem delu uporabljala Ze pred leti in
Se danes govorimo o tem, menim, da teorija in praksa socialnega dela v Sloveniji dokaj pocasi
integrirata ta znanja v svojo stroko; tudi izobrazevanje za to podroc¢je v socialnem delu je
dokaj skopo, ¢eprav ima izobraZevanje v mojem pogledu zelo pomembno vlogo za integracijo
uporabe tovrstnih medijev v socialno delo.

Namen raziskave, za katero si Zelim, da socialne delavce in delavke spodbudi k pogostejsi
uporabi umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v socialnem delu, k inovativnosti in
interdisciplinarnemu povezovanju, je prikazati uporabnost umetnostnih izrazno-ustvarjalnih
medijev v socialnem delu. Osnova za raziskovanje sta torej socialno delo in umetnost kot
izrazni medij, ki jo lahko uporabljamo v razli¢nih procesih pomoc¢i. Ker so umetnostne

terapije tiste, ki doloCeno umetnost uporabljajo kot primarni medij komunikacije, bom



izhajala iz znanj teh strok in ob tem poskusala skozi svoje razumevanje ta znanja prevesti v
kontekst socialnega dela. Cilj raziskave je umestiti uporabo umetnostnih izrazno-ustvarjalnih
medijev v socialno delo, zato bom v pri¢ujoci raziskavi preucevala:

e Kaj so teoretska izhodiS¢a razli¢nih umetnostnih terapij (razvoj stoke, definicija, nacin
dela in struktura srecanj)?

e Kaj so ugotovitve raziskav o umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v procesih
pomoci in kakSne so prednosti ter omejitve uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih
medijev?

e Kaksne so povezave in razlike med umetnostnimi terapijami in socialnim delom?

e Kako lahko umetnostne izrazno-ustvarjalne medije uporabimo v socialnem delu na

razli¢nih ravneh (mikro, mezo in makro)?

1.2. METODOLOGIJA
Raziskava je teoreti¢na, saj sem temo obdelala na podlagi pregleda in analize literature; njen
cilj je razvoj oziroma napredek teoreticnega misljenja v znanosti socialnega dela. Celota
obsega spoznanja razli¢nih avtoric in avtorjev o dolocenih temah ter vkljucuje moje
razmiSljanje in pogled. Raziskati Zelim uporabnost umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev
v socialnem delu, torej kako lahko v socialnem delu za podporo pri sodelovanju z ljudmi
uporabimo umetnost. To podro¢je sem proucevala na podlagi obseznega pregleda literature,
ob Cemer sem dosedanja spoznanja uredila, sistematizirala in opozorila na skladnosti in
razlike preucevanih podrocij in na koncu pa ponudila tudi svoj razmislek, svoje razlage ter

predloge (Tratnik, 1955).

Celostno preucevanje uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v razli¢nih procesih
pomoc¢i (umetnostnih terapijah, socialnem delu, psihologiji, psihoterapiji, zdravstvu,
pedagogiki in podobnih) s posamezniki ali s skupinami z razli¢nimi izzivi in stiskami bi
pomenilo zelo obsezno raziskovanje, zato sem si postavila nekaj kriterijev, ki predstavljajo
okvir te raziskave, s ¢imer pa Zelim odpreti prostor za nadaljnje raziskovanje. Ker so
umetnostne terapije tiste, ki so za svoje delo razvile teoreticne koncepte in nacela uporabe
umetnosti kot primarnega medija komunikacije, bom izhajala iz teh znanj in jih znotraj
svojega razumevanja prevajala v kontekst socialnega dela, ob ¢emer bom navajala prakti¢ne
primere, ki bodo slikali, kako lahko doloceno umetnost konkretno uporabimo v socialnem
delu. Omejila sem se na pregled Stirih umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev, in sicer giba
oziroma plesa, glasbe, likovne umetnosti in dramske igre. Za ta izbor sem se odlocila na

podlagi lastnih izkuSenj, ki jih Ze imam s temi Stirimi umetnostnimi izrazno-ustvarjalnimi
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mediji; poleg tega so to tiste umetnosti, ki so bile prve umescene tudi v terapevtski kontekst
(Malchiodi, 2007, str. 4-6) in bi jih lahko poimenovala kot krovne umetnostne terapije, iz
katerih so se kasneje razvile Se druge (foto-terapija, terapija s pomocjo filma, terapija s
peskom, cirkuska terapija, terapija s pomocjo poezije, terapija kreativnega pisanja, terapija
imaginarnih predstav, narativna terapija in tako dalje). Prav tako so te poimenovane krovne
terapije razvile bolj specificne smeri in se specializirale za uporabo dolocene terapevtske
metode (v glasbeni terapiji so se na primer razvile Orff glasbena terapija (Voigt, 2013),
terapija po metodi Nordoff-Robbinson (Forinash, 1992), GIM (Guided Imaginary Music
terapija (Association for Music and Imagery, b. d.), glasbena terapija usmerjena v
psihoanalizo (Kim, 2016), glasbena terapija usmerjena v kulturo (Stige, 2016) in druge).
Vkljucevanje vseh teh metod v preucevanje bi prav tako povecalo obseg raziskovanja, zato jih
ne omenjam izrecno in poskusam izhajati iz dolocene umetnostne terapije na splosno.

V stroki umetnostnih terapij pregledam nekatere teoreticne koncepte in nacela uporabe
umetnosti kot primarnega medija komunikacije, kar poskusam umestiti v socialnodelovni
kontekst. Glede na postavljene omejitve raziskovanja sem omejila tudi uporabljeno literaturo.
V raziskovalni nalogi sem izhajala predvsem iz literature z obfo vsebino razlicnih
umetnostnih terapij in socialnega dela, ki vkljucuje temeljne koncepte tega podro¢ja in ni
usmerjena v delo z dolo¢eno skupino ljudi ali z dolo¢eno metodo in podobno.

Strukturo teoretske razprave sem oblikovala postopno. Izhajala sem iz osnovnih izhodis¢
umetnostnih terapij, ¢emur sem dodajala poglavja, ki so ta izhodi§€a umescala v socialno
delo. Tako so se teme raziskave oblikovale v celotnem procesu raziskovanja. Tako
raziskovalna naloga na zacetku in koncu, v poglavjih 2.1. in 2.6. in 2.7., umeS¢a umetnostne
izrazno-ustvarjalne medije v socialno delo, v vmesnih poglavjih, od 2.2. do 2.5., pa prikazuje
uporabo giba oziroma plesa, glasbe, likovne umetnosti in dramske igre v terapevtskih
procesih pomoci ter za vsak medij deloma prikaZe integracijo tega v socialno delo.

Kot je vidno v osrednjem delu raziskave, je med uporabo razli¢nih umetnostnih izrazno-
ustvarjalnih medijev v procesih pomoci ve¢ podobnosti, ki jih je mogoCe povezati tudi s
socialnim delom (na primer odnos med udeleZenimi v procesu, struktura srecanj na mikro
ravni dela, delo v sedanjosti, delo s posameznikom ali skupino in podobno). Z namenom, da
se teme med poglavji ne ponavljajo, o teh povezavah, podobnostih in razlikah med razlicnimi
umetnostnimi terapijami in socialnim delom piSem le v poglavju 2.6.; vmes pa te podobnosti
le opozorim.

Ker je jezik v socialnem delu zelo pomemben, Zelim na tem mestu pojasniti uporabo izrazov v

raziskovalni nalogi. Za opisovanje spostljivih in odgovornih zaveznikov v procesu pomoci
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uporabljam izraze socialna delavka, socialni delavec, terapevt, terapevtka in strokovnjake
podlagi lastnih izkuSenj opiSem kot posameznike, udeleZzene v procesu pomoci in podobno.
Ceprav v besedilu veckrat uporabljam le moski ali Zenski spol, se vsakokrat navezujem na oba

spola.



2. UMETNOSTNI IZRAZNO-USTVARJALNI MEDIJI V PROCESIH POMOCI
Pricujoce poglavje je namenjeno pregledu umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev, ki jih
lahko uporabljamo v razli¢nih procesih pomoci.

Prvo podpoglavje je uvod v raziskovanje in je namenjeno pregledu uporabe umetnostnih
izrazno-ustvarjalnih medijev v socialnem delu v ¢asu. V naslednjih Stirih podpoglavjih
preucujem posamezni umetnostni izrazno-ustvarjalni medij — gib oziroma ples, glasbo,
likovno umetnost in dramsko igro. Za osnovno razumevanje v teh podpoglavjih pregledam,
kako se je dolo¢ena umetnost razvila in kako se je iz nje razvila umetnostna terapija, kaksna je
njena definicija; pregledam tudi, na kakSen nacin razli¢ne umetnostne terapije uporabljajo
umetnost ter kaksna je struktura terapevtskih sre¢anj. Ob tem navedem nekaj tehnik doloc¢ene
umetnostne terapije za uporabo umetnosti kot znanja za ravnanje v socialnem delu. To se mi
zdi pomembno, ker omogoca razumevanje pomena dolocene umetnosti za ljudi in predstavlja
izhodis¢e za uporabo umetnosti tudi v drugih procesih pomoci. Ker si zelim z raziskavo
prikazati uporabnost umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v socialnem delu, pregledam
tudi doprinos in omejitve uporabe doloene umetnosti. Za vsako umetnostno izrazno-
ustvarjalno sredstvo, ki ga podrobneje preucujem, pregledam raziskave, ki preucujejo uporabo
doloCenega umetnostnega medija v procesih pomoc¢i. Ob koncu vsakega poglavja,
namenjenega doloCenemu umetnostnemu izrazno-ustvarjalnemu sredstvu, poskuSam znanja
strok umetnostnih terapij umestiti v kontekst uporabe v socialnem delu. Poglavjem, ki so
namenjena posameznim umetnostnim izrazno-ustvarjalnim medijem, sledi poglavje, v
katerem primerjam umetnostne terapije in socialno delo. Zadnje poglavje je zakljucek v
raziskovanju in je namenjeno pregledu uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v

socialnem delu.

2.1. UMETNOSTNI IZRAZNO-USTVARJALNI MEDIJI V SOCIALNEM DELU
SKOZI CAS
To poglavje je namenjeno umestitvi uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v
socialno delo, pri ¢emer utemeljim uporabo izraza umetnostni izrazno-ustvarjalni mediji,
pregledam uporabo umetnosti v socialnem delu v ¢asu in se dotaknem izobrazevanja v
socialnem delu za uporabo umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev; ob koncu ubesedim,
kako vidim pomen teoreti¢ne umestitve uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev za
stroko socialnega dela.
Na zacetku oriSem, kam v zgodovino seze uporaba umetnosti in kako je prislo do uporabe

umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v procesih pomoci. Kot opisano v nadaljevanju, je



imela umetnost v preteklosti Ze od nekdaj velik pomen. Ze v plemenskih skupnostih je imela
vlogo povezovanja, izrazanja in sporazumevanja, zaradi ¢esar so jo ljudje uporabljali ob
razli¢nih obrednih praznovanjih. Z razvojem druzb, ki so bile delezne kognitivne, kmetijske in
znanstvene revolucije, se je korenito spremenil zivljenjski slog ljudi. Ljudje so s¢asoma vedno
bolj zaupali medicini in intelektualni klimi in posledi¢no se je uporaba umetnosti umaknila na
stran, dokler ni prislo v koncu 19. in zacetku 20. stoletja do revolucionarnih sprememb. To je
bil cas, ko so se nove ideje in novosti prelivale z razlicnih podrocij druga na drugo in
ustvarjale splosno okolje medsebojnega vpliva, podpore in navdiha (Harari, 2020). V tistem
Casu je bil prostor tudi za razvoj sistemati¢ne uporabe umetnosti v razli¢nih procesih pomoci.
Sprva se je umetnost (predvsem ples, glasba, likovna umetnost in dramska igra) kot
terapevtsko sredstvo razvila v bolniSnicah in psihiatricnih ustanovah. Prvotno je bila
dopolnilna metoda osnovni psihoterapevtski metodi; pozneje se je razvila tudi kot samostojna
terapevtska metoda (Sugman Bohinc, 1994). V &asu so se pobude za uporabo umetnosti
prenesle tudi na druga podrocja, v okviru katerih jo uporabljamo tako v terapevtske kot v
dozivljajsko izkustvene namene. Tako danes zasledimo uporabo umetnosti kot metode dela v

Solstvu, zdravstvu in socialnem varstvu, kamor sodi tudi socialno delo (Kustec, 2011a).

2.1.1. Utemeljitev izraza umetnostni izrazno-ustvarjalni mediji

V pricujoci nalogi uporabljam izraz umetnostni izrazno-ustvarjalni medij, kar Zelim na tem
mestu utemeljiti.

Skozi izkusnje in spoznanja, da je uporaba umetnosti pri delu z ljudmi smiselna, so profesorji
Visoke Sole za socialno delo v Ljubljani prepoznali potrebo po poimenovanju takega nacin
dela v socialnem delu. Niso govorili o uporabi umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev,
ampak o uporabi ustvarjalnih kulturnih dejavnosti; samo socialno delo z uporabo tovrstnih
dejavnosti so poimenovali kot socialno kulturno delo. Postrak (1996) je pojasnil, da je ta izraz
le improvizirano ime, s katerim imajo v mislih "uporabo ustvarjalnih tehnik v procesu
svetovalnega dela" (prav tam). Kustec (2011a, 2016) na drugi strani uporabi dva izraza. Izraz
umetnostna izrazna sredstva prevzame po Bredi Krofli¢, ki izhaja iz razumevanja izraznih
sredstev kot pripomockov za posredovanje sogovornikovih osebnih ob¢utkov, Custev in misli.
Kasneje uporablja termin izrazno-ustvarjalni mediji, ki izhaja iz bolj uveljavljenega in
prepoznanega polja umetnostnih terapij na mednarodnem nivoju (prav tam). V angles¢ini
zasledimo razlicne izraze, ki izhajajo iz poimenovanja umetnostnih terapij, in sicer kot
Expressive Arts Therapy, torej izraznih umetnostnih terapij; medije le-teh poimenujejo z

izrazoma Creative arts ali Expressive arts, kar bi lahko prevedla kot izrazne in kreativne



oziroma ustvarjalne umetnosti. Za uporabo teh elementov v socialnem delu sem zasledila
izraz use of artistic resources, kar pomeni uporabo umetniskih virov.

Vsa zgoraj omenjena poimenovanja uporabe umetnosti v socialnem delu druzita temeljni
lastnosti — ustvarjalnost in izrazanje. Iz tega sledi moja odloCitev za uporabo izraza
umetnostni izrazno-ustvarjalni mediji, ki vsebuje Stiri zame pomembne poudarke. Prvic¢
izpostavlja umetnost, iz katere izhajamo in ki jo uporabljamo za samo delo; drugic pove, da ta
umetnost ponuja moznost za izrazanje, ki omogoca sporazumevanje na nebesedni ravni in je
povezano s Custvi ter obcutki; tretjic umetnost pomeni ustvarjanje, s katerim posamezniki
lahko raziskujejo, spoznavajo sebe, druge in okolje; Cetrti¢ izraz poudarja, da gre za medij, ki
je v slovarju slovenskega knjiznega jezika (b. d.) razlozen kot sredstvo oziroma pripomocek
za informiranje, izpovedovanje in sporazumevanje (prav tam). Ker je uporaba umetnostnih
izrazno-ustvarjalnih medijev v socialnem delu namenjena zlasti omogocanju in razvijanju
pomembnih novih dozivetij, udelezenih v resSitvi v varnem okviru diadnega in skupinskega

odnosa, menim, da je izraz primeren za uporabo v socialnem delu.

2.1.2. Umestitev umetnostnih izrazno-ustvarjalni medijev v socialno delo
Ceprav se v slovenskem prostoru o uporabi umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v
socialnem delu govori dokaj malo, ne gre za nekaj popolnoma novega. Uporabo umetnostnih
izrazno-ustvarjalnih medijev v socialnem delu lahko zasledimo Ze pri Emmeline Pethick in
Mary Neal. To sta dve pomembni socialni delavki, politini, socialni in mirovni aktivistki, ki
sta v devetdesetih letih 19. stoletja socialno delo povezali s socialnimi reformami in socialno
pravi¢nostjo. Njuna vizija o dosegu reform in pravi¢nosti je bila ob tem nelo€ljivo povezana s
transformativno mocjo umetnosti (Lavalette, 2013). Njun prispevek k mladinskemu delu je bil
povezan predvsem s prepoznavanjem druzbene in politicne razseznosti dela z mladimi
zenskami (Emmeline Pethick, Mary Neal and the development of work with young women,
b.d.). Obe sta prihajali iz premozZnega okolja in sta se spoznali v zahodno-londonskem
misijonu, kamor ju je pripeljala verska pripadnost, Zelja po pomoc¢i revnim in zavezanost
socialni pravi¢nosti. Osupli nad revs¢ino in pod vplivom socialnih protestov, ki sta jim bili
prica, sta postali dejavni socialistki in socialni reformatorki (Lavalette, 2013). V zelji po
Zivljenju zunaj institucionalnih okvirov misijona sta leta 1895 ustanovili tako imenovan
Espérance Club (Krozek upanja), ki je dve leti kasneje prerasel v krojaSko zadrugo — Maison
Espérance. V klubu sta z mladimi Zenskami in dekleti ustvarjali z dramo, glasbo in plesom, ob
C¢emer sta jih poucevali tudi o politiki, novinarstvu, delavskih pravicah in spolni vzgoji

(Judge, 1989). Tako sta s skupnimi mo¢mi uvedli inovativen umetniski nacin dela, ki je bil



uglasen s potrebami skupnosti, v katerih sta neposredno delali (Lavalette, 2013). Razvoj
uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v socialnem delu se je od tu postopoma
raz$iril in nadaljeval po svetu. Leta 1968 je Ruth Middleman pisala o nebesednih metodah v
socialnem delu pri delu s skupinami, pri cemer je spodbujala socialne delavke in delavce, da
se opirajo na ustvarjalne umetnosti, saj so dostopne vsem ljudem in dajejo obcutek
zadovoljstva (prav tam). Ruth Middleman je vsesplosno mo¢ umetnosti videla kot sredstvo za
spremembe, saj je opazila, da lahko izrazne umetnosti, kadar se uporabljajo v socialnem delu,
spodbujajo neposredno ali posredno komunikacijo in razreSujejo stiske, zaradi Cesar je v
socialno delo vkljucevala komplementarne in alternativne oblike izrazanja, ki so bile
usmerjene v posamezne in skupinske spremembe (Heinonen, Halonen in Krahn, 2018 cit. po
Huss, 2013). Izrazne umetnosti v socialnem delu so se tako s€asoma vse bolj uveljavljale, a
kljub temu je bilo le malo socialnih delavcev in delavk izpostavljenih uporabi umetnostnih
izrazno-ustvarjalnih medijev v svojih poklicnih izobrazevalnih programih. Tako socialno delo
Se danes ni polno integriralo kreativnih umetnostnih tehnik v svoje delo (Degges-White in
Davis, 2018).

Znanja o uporabi umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v socialnem delu so dolgo
potovala po svetu, preden so dosegla tudi Slovenijo. Pri nas razvoj tega podro¢ja v socialnem
delu tako sega Sele v zadnja leta 20. stoletja. Na ustanovljeni Visoki Soli za socialno delo v
Ljubljani so profesorji to podrocje razvijali v sodelovanju z oddelkom ustvarjalnih
izobrazevalnih programov Nizozemske Hogeschool Nijmegen in z nemS8ko Hochschule fiir
Sozialarbeit iz Dortmunda. Tam so takrat Ze Cetrt stoletja postopoma razvijali nacin dela in
metode uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v socialnem delu (Postrak, 1996).
Sodelovanje z omenjenima Solama je leta 1994 rodilo sklope vecdnevnih ustvarjalnih
delavnic, ki so jih organizirali za Studente, ucitelje in sodelavce Visoke Sole za socialno delo v
Ljubljani (Sugman Bohinc, 1994). Postopoma so na Visoki $oli za socialno delo in kasneje
Fakulteti za socialno delo uvedli predmete, ki preucujejo to smer, o cemer ve¢ povem v

naslednjem segmentu.

2.1.3. IzobraZevanje o wuporabi wumetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v
socialnem delu

Kot omenjeno zgoraj, je bila praksa in teorija uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih

medijev v socialnem delu v tujini ze dokaj razvita, preden so ta znanja dosegla Slovenijo. To

je pomenilo, da je bila uporaba tovrstnih medijev v tujini prav tako ze del izobrazevanja.

Umetnostni izrazno-ustvarjalni mediji niso le tema doloCenih predmetov, ampak se smeri
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socialnega dela in umetnostnih terapij na ve¢ tujih fakultetah prepletajo. Pogledamo lahko
primere nekaj fakultet z razli¢nih delov sveta. Na primer Fakulteta za svobodne umetnosti in
znanosti IOWA v Zdruzenih drzavah Amerike nudi izobrazevanja socialnih delavk in
delavcev za podro¢je umetnostnih in drugih terapij (College of Liberal Arts and Sciences
IOWA, b. d.); ob zaklju¢ku magisterija Sole za socialno delo Univerze v Angliji $tudentje
pridobijo tudi potrdilo o znanju uporabne umetnosti in socialne pravic¢nosti (University of
New England School of Social Work, b. d.); na Nizozemski univerzi za uporabno znanost
NHL Stenden programa za socialno delo in umetnostne terapije sodelujeta, zdruzujeta in
raziskujeta podrocje socialnega dela in kreativnih terapij za zdruzitev teh dveh smeri (NHL
Stenden — university of applied sciences, b. d.); na Univerzi v Pennsylvaniji so razvili
samostojen Studijski program, ki Studentom omogoca hkratno magistrsko izobrazbo za
socialno delo in umetnost (University of Pennsylvania, b. d.).

Na Slovenskem so kmalu po prvem stiku z uporabo umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev
umestili umetnost tudi v izobrazevanje za socialne delavke in delavce, a kljub temu bi rekla,
da so Se danes to le zametki polne integracije uporabe tovrstnih medijev v socialno delo v
Sloveniji. Profesorji Visoke Sole za socialno delo v Ljubljani so z namenom, da bi poklicno
znanje socialnih delavk in delavcev obogatili z ustvarjalno kulturno razseznostjo socialnega
dela v u¢ni program umestili izbirni predmet Socialno kulturno delo (Sugman Bohinc, 1994).
Izvajala ga je doc. Alenka Vogelnik. Cilji predmeta je bil razvijanje ustvarjalnosti Studentov,
razumevanje osnov pomoc¢i z umetnostjo, zavedanje u¢inka umetnostnega ustvarjanja na
ustvarjalca ter sposobnost uporabe pomoci z ustvarjalno umetnostjo pri svojem delu. Pri tem
predmetu so teoreti¢no in izkustveno pregledali osnove plesa, glasbe, likovne in dramske
umetnosti ter moznosti njihove uporabe v socialnem delu, s ¢imer so prebujali umetnostne
ustvarjalnosti na vseh S§tirih podro¢jih umetnosti. Danes ta predmet nadomesca bolj ozko
usmerjen izbirni predmet z naslovom Ustvarjalna uporaba lutk v socialnem delu, katerega
izvajalka ostaja doc. Alenka Vogelnik (Univerza v Ljubljani — Fakulteta za socialno delo,
b. d.). Med Studijem sem izbrala ta predmet, ki je usmerjen predvsem v lutkovno umetnost in
vsebuje tako teoretino kot prakticno ustvarjalno uporabo lutk v socialnem delu, prikaze
vlogo lutk kot interpretk in kot medija pomoci z umetnostjo. Predmet vsebuje ve¢ izkustvenih
vaj 1z osvajanja razlicnih lutkovnih tehnologij ter oblikovanja in uporabe teh v socialnem
delu. Rekla bi, da je predmet zasnovan zelo konkretno, a prikaze le manjs$i segment uporabe
umetnosti kot medija v socialnem delu, saj ne omenja drugih umetnosti (plesa, glasbe, likovne
in dramske umetnosti). Edini izobrazevalni predmet, ki danes vkljuc¢uje uporabo razli¢nih

umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v socialnem delu, je predmet z naslovom Skupinsko
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delo z izrazno ustvarjalnimi sredstvi, ki so ga v u¢ni nacrt dodali v Studijskem letu 2017/2018;
pred tem so izvajali predmet z naslovom Psihosocialna pomo¢ z umetnostjo. Predmet v
skupinsko socialno delo umesca rabo pristopov, modelov, metod in spretnosti umetnostnih
izrazno-ustvarjalnih medijev v kontekstu psihosocialne podpore in pomoci (Univerza v
Ljubljani — Fakulteta za socialno delo, b. d.), a Zal ni na voljo vsem Studentkam in Studentom,
ampak le tistim, ki so izbrali modul Psihosocialna podpora in pomoc¢. Trenutno sta v
izobrazevanju za socialne delavke in delavce ta dva predmeta, oba umescena v dodiplomski
Studij, edina, ki Studentke in Studente seznanjata z uporabo umetnostnih izrazno-ustvarjalnih
medijev v socialnem delu. Na podiplomskem Studiju izobrazevanje ne ponuja nadaljnjega
poglabljanja znanja na tem podro¢ju.

Ceprav se je umetnost v socialnem delu uporabljala Ze pred leti in $e danes govorimo o tem,
menim, da teorija in praksa socialnega dela v Sloveniji dokaj pocasi integrirata ta znanja v
svojo stroko; tudi izobrazevanje za to podrocje v socialnem delu je dokaj skopo, Ceprav ima
izobrazevanje v mojem pogledu zelo pomembno vlogo za integracijo uporabe tovrstnih

medijev v socialno delo.

2.1.4. Pomen teoreticCne umestitve uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih
medijev za stroko socialnega dela

To poglavje je namenjeno pomenu teoreticnega raziskovanja in teoretine umestitve
umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v kontekst socialnega dela ter utemeljitvi razlogov
za to konkretno raziskavo in tudi njen prispevek za socialno delo.
Teorijo in prakso pogosto dozivljamo kot dve nepovezani podrocji, saj se znanje prakse
veckrat razlikuje od teoretiCnega znanja, vendar je teoretiziranje nujno, saj mora praksa vedno
izhajati iz jasne teorije (Huss, 2018b, str. 7-10). Integrativni pristopi v socialnem delu
vklju€ujejo sistemati¢no izbiro idej in metod iz razli¢nih teoreti¢nih sistemov. Ta postopek
vkljuCuje analizo in sintezo konceptov iz razlicnih teoreticnih usmeritev, da se oblikuje
pristop, ki ustreza filozofiji in spretnostim socialne delavke ter razlicnim potrebam
posameznikov. Trend k integraciji temelji na spoznanju, da nobena posamezna teorija ne
zadostuje za razlago zapletenosti ¢loveskih izkuSen;j ali za reSevanje razli€nih ¢loveskih tezav
v razli¢nih osebnih, druzinskih in kulturnih okolis¢inah (Atkins, Davis in Atkins, 2018). V
skladu s tem Postrak (1996) ponudi shemo uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev
kot trikotnika, katerega eno ogliSce je teorija, drugo predstavljajo metode in tehnike, tretje pa
vsebuje prakticno dejavnost. Nadaljnje obrazlozi, da je teoreticno ozadje zastavljeno izrazito

interdisciplinarno, kar pomeni, da poskusa "ujeti del vecplastnosti naSega bivanja, in to ne z
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vidika uporabe posameznih spoznanj iz razli¢nih znanstvenih disciplin, temve¢ s hkratnim
upostevanjem le-teh in s preseganjem, njihovim stapljanjem" (prav tam). Ravno to se mi zdi
pomemben poudarek za razvoj socialnega dela kot stroke, saj tako v svoje delo vnaSa
inovacije, ki ponujajo nove moznosti in nova ravnanja. Za integracijo uporabe umetnostnih
izrazno-ustvarjalnih medijev v socialno delo kot tudi za izobraZevanje na tem podrocju se
strinjam, da je v prvi fazi potrebna teoreti¢na umestitev umetnosti kot medija v socialno delo,
k ¢emur, menim, pomembno prispeva raziskovanje, ki povezuje ti dve podroc¢ji — socialno
delo in umetnostne izrazno-ustvarjalne medije. Ker je v tujini izobrazevanje tako za
umetnostne terapije kot za socialno delo z uporabo umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev
ze dlje casa v intenzivnem razvoju, je posledi¢no tudi raziskovanje na tem podro¢ju vedno
bolj aktualno. Tako lahko zasledimo ve¢ raziskav (Brandes, Terris, Fischer in Loerbroks,
2010; Glig, 2011; Henry, 2012; Whipple, 2015; Masciulli, 2018; LaCreta, 2018; Cambra,
2019), ki dokazujejo smiselnost uporabe umetnosti kot medija v socialnem delu in drugih
procesih pomoci ter ugotavljajo razlicne ugodne ucinke, ki obogatijo proces. Poglobljenemu
pregledu tovrstnih raziskav v nadaljevanju namenim posebno poglavje. Na tem mestu se
zelim dotakniti pregleda povezovanja socialnega dela in umetnosti v Sloveniji. Pri nas je na to
temo napisanih le nekaj ¢lankov (Postrak, 1996; Sugman Bohinc, 1994 in Kustec, 2011a) in
narejenih le nekaj raziskav, ve¢inoma na temo plesa in glasbe, ki so rezultat magistrskih in
diplomskih del (Kustec, 2011a, 2011b; Babnik, 2012; Krivec, 2013; Bozi¢, 2014; Lampic,
2014; Lenassi, 2014; Kompara, 2015; Rojec, 2016; Kustec, 2016; Juvanc, 2016; Skok, 2017,
Di Dio, 2017; Divjak, 2017; Starc, 2017; Ahac, 2018; Premk, 2019; BaSkov¢, 2019; Narat,
2019; Martinsek, 2020; LipuScek, 2020). Menim, da so pisna gradiva izhodiS¢a in spodbuda
za nadaljnje raziskovanje in za Sirjenje znanja o uporabi umetnostnih izrazno-ustvarjalnih
medijev, kar lahko pripomore k spodbudi socialnih delavk in delavcev za integracijo takSnega
nacina dela v kontekst socialnega dela. S tem namenom sem se odlocila za to raziskavo, s
katero poskuSam prispevati k teoreti¢ni podkrepitvi uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih
medijev v socialnem delu in ponuditi nekaj konkretnih primerov moznosti uporabe metod in
tehnik za prakti¢no dejavnost; hkrati je ta raziskava lahko podlaga za oblikovanje smernic

uporabe umetnostnih izrazno ustvarjalnih medijev v praksi socialnega dela.

2.1.5. Utemeljitev preucevanja umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v izbranih
metodah socialnega dela
Preden se usmerim k preucevanju posameznega umetnostnega izrazno-ustvarjalnega medija,

zelim pojasniti metode socialnega dela, na katere se navezujem kasneje, saj v njih vidim
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smiselnost uporabe kreativnih sredstev. V teh metodah se zrcalijo vse ostale temeljne prvine
socialnega dela (nacela, predmet dela, etika, cilji in podobno) in se skozi njih dejansko

uresnicujejo (Milosevi¢ Arnold in Postrak, 2003, str. 100).

Socialno delo vkljucuje delo s posamezniki, skupinami, skupnostmi in Sir§Sim druzbenim
prostorom. Tako Siroko podroc¢je lahko glede na obseg delovanja, ki ga doseZzemo, z neko
metodo umestimo v delo na mikro, mezo in makro ravni. Na vseh treh ravneh si socialno delo
prizadeva za spodbujanje socialne pravicnosti, reSevanje zivljenjskih izzivov in izboljSanje
dobrega pocutja vseh ljudi (Master of social work, b. d.). To poslanstvo socialnega dela
dosegamo z razli¢nimi sredstvi in nacini dela, o ¢emer ve¢ povem v nadaljevanju; na tej tocki
opredelim ravni dela. Na mikro ravni gre za sodelovanje s posamezniki ali skupinami v
reSevanju kompleksnih psihosocialnih, osebnih, medosebnih, socialno-ekonomskih in
ekoloskih problemov (MiloSevi¢ Arnold in Postrak, 2003, str. 100) s pomoc¢jo neposrednega
odnosa, komunikacije ter razpoloZljivih virov (Segal, Gerdes in Steiner, 2019). Mezo raven
socialnega dela se osredotoCa na reSevanje problemov v skupnostih (nevladne organizacije,
Sole, institucije in podobno) (Bernstein in Gray, 1997). Socialne delavke v tem primeru
sodelujejo s posamezniki in skupinami, vendar je za razliko od mikro socialnega dela mezo
socialno delo v prvi vrsti usmerjeno v pomo¢ skupinam na ravni organizacije in majhne
skupnosti (Master of social work, b. d.). Socialno delo na tej ravni vkljucuje nacrtovane
akcije, s katerimi vplivamo na socialne probleme; ukvarja se z izboljSevanjem razmer,
razvojem in spreminjanjem socialnih institucij (MiloSevi¢ Arnold in Postrak, 2003, str. 100).
Makro raven dela stremi k spremembam na ravni druzbe in izboljSanju kakovosti Zivljenja
ljudi na lokalni, nacionalni ter globalni ravni. Socialne delavke prispevajo k spreminjanju in
ustvarjanju sistema ne samo za njegovo upravljanje. Na tej ravni se torej socialne delavke
sreCujejo z vpraSanji sistemskega delovanja in vkljucujejo vloge zagovornisStva, organiziranja
skupnosti, razvoja programov ter oblikovanje politik. Socialno delo na makro ravni vkljucuje
na eni strani raziskovanje izvora in vpliva socialnih tezav, kot so brezdomstvo, revscina,
druzbena izkljuenost samomori in podobno, ter na drugi strani ustvarjanje in izvajanje
pobude za reSevanje tovrstnih socialnih vprasanj (Micro vs. Mezzo vs. Macro Social Work,
2020; Bernstein in Gray, 1997; Mesec, 2003, str. 259-270). Ne gre za to, da je mikro raven
usmerjena k spreminjanju posameznikov, makro raven pa k spreminjanju sistemov, ampak gre
za locevanje med neposrednim delom z udelezenimi v procesu pomoci, ki pravzaprav vkljuci

vse ravni hkrati, in posrednim oziroma podpornim delom, ki s spremembami na druzbeni
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ravni pripomore k reSevanju zivljenjskih izzivov ljudi in njihovemu boljSemu pocutju. Vse tri

ravni so tako povezane in predstavljajo enovito socialno delo (Mesec, 2003, str. 259-270).

Razumevanje metod socialnega dela predstavlja izhodisce, na katerega se navezujem kasneje,
ko v nalogi ponudim primere integracije umetnostnih izrazno-ustvarjalnih sredstev v socialno

delo.

2.2. GIB IN PLES KOT UMETNOSTNI IZRAZNO-USTVARJALNI MEDIJ V
PROCESIH POMOCI

To poglavje je namenjeno gibu in plesu kot enemu od izbranih umetnostnih izrazno-
ustvarjalnih medijev, ki jih v nalogi podrobneje raziskujem. V njem pregledam razvoj giba in
plesa kot umetnosti in razvoj plesno-gibalne terapije ter njeno definicijo; opisSem tudi nacin
dela v plesno-gibalni terapiji in pregledam omejitve uporabe tega umetnostnega medija.
Pregledam strukturo terapevtskih srecanj in ob tem navedem nekaj tehnik plesno-gibalne
terapije. V nadaljevanju pogledam raziskave, ki preucujejo uporabo giba in plesa v procesih
pomoci; ob koncu poskuSam znanja stroke plesno-gibalne terapije umestiti v socialnodelovni
proces pomoci; tako raziskujem pomen uporabe giba in plesa v socialnem delu ter integracijo
tega medija na mikro, mezo in makro ravni.
Za zacCetek nekaj besed o tem, zakaj pravzaprav ples in gib? Zakaj imata gib in ples
pomembno vlogo pri ljudeh? Gibanje je za ljudi pomembno predvsem zato, ker z njim
preuc¢ujemo in spoznavamo svoje okolje, se mu prilagajamo in ga spreminjamo ter s pomocjo
gibanja z njim vzpostavljamo stike oziroma komuniciramo. Tako je gib pomemben za
vsakodnevno Zivljenje posameznika. Kadar pa postane svobodna simboli¢na oblika,
umetniSki element ali plesna kretnja, govorimo o plesu. V tem primeru gre za namerno
kombiniranje razli¢nih gibanj v nek smisel, ki predstavlja oblikovno, izvirno in domisljijsko
ustvarjanje, skozi katerega posameznik posreduje ideje, pocutje, dozivetje, misli, emocije in
odnos do sveta (Krofli¢ in Gobec, 1995; Kroflic, 1992; Krofli¢ 1999). Tako gib in ples skupaj
predstavljata medij, skozi katerega se ljudje lahko izraZamo, komuniciramo, vzpostavljamo
stike ter spodbujamo ustvarjalnost. To je tudi razlog, da ga vedno pogosteje uporabljamo tudi

v razli¢nih procesih pomoci.

2.2.1. Razvoj giba in plesa kot umetnosti in razvoj plesno-gibalne terapije
V nadaljevanju oriSem pomen giba in plesa skozi zgodovino vse do danes, ko predstavlja

pomemben umetnostni izrazno-ustvarjalni medij v procesih pomoci. S tem Zelim prikazati, da
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plesu in gibu ne pripisujemo pomembnosti le v sodobnem c¢asu, temvec¢ se danes pomen tega
le razSirja in znanstveno umesca v razline stroke.

Ce pogledamo v preteklost, lahko re¢emo, da je bil ples Ze od nekdaj del ¢loveskega Zivljenja.
Ljudje so ga izvajali ob praznovanju (rojstev, dobrih letin, koncanju vojn), ob izvajanju
obredov; pri dolo¢enih staroselskih skupinah je veljal tudi kot metoda zdravljenja. Po vsem
svetu je tako Se danes del ritualov, dedis¢ine, zgodovine ¢loveskega gibanja, ¢loveske kulture
in komunikacije (Payne, 1990, str. 3). Zgodovinsko gledano so ljudje plesali v skupinah z
razli¢nimi prostorskimi postavitvami, v krogu, ravni liniji ali druga¢ni obliki postavitve, kar
jim je pomagalo razviti skupinsko plemensko povezanost, pregnati svoje strahove in izraziti
svoja Custva (Wosien, 1974).

Ceprav ima ples Ze od nekdaj vlogo povezovanja in izraZanja, sistemati¢na uporaba plesa in
gibanja pri delu z ljudmi sega Sele v konec 19. in v zacetek 20. stoletja, saj revolucija v
uporabi giba in plesa kot medija v procesu pomoci ni bila osamljen dogodek, temve¢ del
revolucionarnih sprememb, ki so se dogajale v celotni intelektualni klimi tistega Casa (Levy,
1988, str. 2-6). V Zdruzenem kraljestvu se je prepoznavanje potenciala za rehabilitacijo in
terapijo s plesnimi ter gibalnimi izkusnjami zacelo, ko je pomemben lik v razvoju plesa in
gibanja v Veliki Britaniji Rudolf Laban prispeval sistematicno analizo in kategorizacijo
gibanja, kar terapevtom omogoca strukturirano opazovanje gibov (Payne, 1990, str. 4, 5). Od
tu se je uporaba plesa in gibanja v zdravstvenem in terapevtskem kontekstu mocno razsirila.
Pod vodstvom Mary Wigman je bil uveden ekspresionisticni ples, kar je vplivalo na razvoj
novega sloga plesa, pri ¢emer je bil gibalni medij izrazit in improvizacijski. Ta koncept se je v
disciplini plesne terapije prenasal na njegov terapevtski potencial, kar je vodilo do ustanovitve
zdruZenja Velike Britanije za plesno-gibalno psihoterapijo (Levy, 1988, str. 2-6). Amerika je
na drugi strani doZivela razvoj sodobnega plesa in gibanja, ki je dajal poudarek custvom,
obcutkom in raziskovanju samega sebe, osebni izraz pa je povezal z bolj univerzalnim
vpogledom v c¢lovesko delovanje. Sodobni ples je spodbujal spontanost, pristnost,
individualno izrazanje in zavedanje telesa. Tako inovativno okolje je bilo podlaga za razvoj
plesno-gibalne terapije (Levy, 1988, str. 2-6). Pionirji plesne terapije, Marian Chace, Blanche
Evan, Liljan Espenak, Mary Whitehouse, Trudi Schoop in Alma Hawkin so s€asoma
postavljali teoreticne okvirje in tako povezovali sodobno plesno gibanje z obstoje¢imi
teorijami o skupinski dinamiki in podroc¢je profesionalizirali ter z ustanovitvijo Ameriskega
zdruZenja za plesno terapijo leta 1966 postavili temelje plesno-gibalne terapije (Payne, 1990,

str. 4, 5).
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Ples, ki je bil Ze od nekdaj pomemben del obredov in je imel pomembno vlogo za
komunikacijo, vzpostavljanje vezi ter skupinske povezanosti, je postopoma pridobival pomen
ustvarjalnega Custvenega Cloveskega izraza, kar se je v ¢asu vedno bolj prenaSalo v razli¢ne

procese pomoci.

2.2.2. Definicija plesno-gibalne terapije
Kaj pravzaprav je plesno-gibalna terapija? Amerisko zdruzenje za plesno terapijo jo
opredeljuje kot psihoterapevtsko uporabo gibanja za spodbujanje custvene, socialne,
kognitivne in fizicne integracije posameznika z namenom izboljSanja zdravja in dobrega
pocutja (American Dance Therapy Association, b. d.). Evropsko zdruzenje za plesno-gibalno
terapijo k temu doda nadaljnjo opredelitev, da ples kot gibanje telesa pomeni ustvarjalno
izrazanje in komunikacijo, kar je osrednja sestavina plesno-gibalne terapije in je orodje ter
nacin intervencije (European Association Dance Movement Therapy, b. d.). Plesno-gibalna
terapija temelji na naravnem cloveskem gibanju, pri ¢emer je telo instrument, ki ima vlogo
posrednika med posameznikom in svetom, zaradi Cesar ga uporabljamo za izraZanje
posameznikovega odnosa do okolja in za komunikacijo preko obcutij, ¢ustev, misli, zgodb in
dogodkov. S tem, ko terapevt spodbuja posameznika, da vedno znova iS¢e nove gibalne
oblike, s katerimi lahko sporoc¢a obcutja, spodbuja ustvarjalno misljenje in ustvarjalno
reSevanje problemov. Tako ustvarjalno gibanje prispeva k razvoju hkratnega zavedanja sebe
in okolja, saj krepi predstavljivost, integrira zavedanje, zaznavanje, spominjanje, ¢ustva, misli
in akcijo. Plesno-gibalna terapija tako prispeva k samozavedanju, saj omogoca oblikovanje
ustrezne telesne slike, daje obcutek notranje strukture, omogoca odkrivanje samega sebe in
vzbuja samozavest ter samozaupanje (Krofli¢, 1999, str. 123). Na drugi strani plesno-gibalna
terapija pomeni razumevanje, ki omogoca ljudem, da se spoprimejo z nepricakovanimi 1zzivi,
izrazijo misli, Custva in delujejo v gibanju na ve¢ nacinov; poleg tega ponuja prostor s
preprostimi ritmi, razlicnimi prostorskimi in dinami¢nimi strukturami, ki je nediskriminatoren

in odziven na spremembe (Bartenieff in Lewis, 1980, str. 143-151).

Zelene spremembe se v plesno-gibalni terapiji razvijejo s pomogjo opazovanja gibanja, ki je
orodje za prepoznavanje posameznih moci in omejitev gibanja. Za opredelitev terapevtskih
ciljev tako gibanje ponuja izhodisce; uposteva se tudi druge informacije in mnenja o potrebnih
spremembah udeleZencev in strokovnega osebja, ki sodelujejo z njimi (Payne, 1990, str. 52-
56). O dolocitvi ciljev sem se pogovarjala tudi s terapevtko, s katero sem sodelovala na
praksi. Povedala je, da postopek definiranja problema in zelenih sprememb v njenem nacinu

dela obsega dva sklopa. Prvi del dolocevanja ciljev se vzpostavi na zaCetnem sreCanju z

17



udelezenimi in njihovimi pomembnimi drugimi, pri ¢emer vsak pride do besede. Takrat se
ubesedijo spremembe, ki si jih Zelijo v zivljenju posameznika. Pogovoru sledi plesno-gibalno
sodelovanje terapevtke z udelezenimi, po katerem terapevtka podeli svoja opazanja. Temu
sledi postavljanje ciljev in namena sodelovanja glede na njena opazanja in glede na ubesedene
zelene spremembe udelezencev in pomembnih drugih (terapevtka, zasebni intervju, 13. 12.
2020). Pomembno je, da ljudem pomagamo razmisliti o lastnih izkuSnjah ter nacrtovati
majhne korake, jim dati obCutek varnosti in zavetja ter hkrati tudi razumevanje, da sta za

spremembo potrebna delo in trud (Payne, 1990, str. 32-36).

Pri plesno-gibalni terapiji gre torej za ustvarjalno uporabo giba in plesa, ki spodbuja razvoj
osebnostnih ves¢in in sposobnosti, kot so vzpostavljanje zaupanja, empatije, ustvarjalnega
reSevanja problemov in Se mnogo ve¢. V tem vidim ve¢ podobnosti s socialnim delom, v
katerem smo usmerjeni v reSevanje izzivov, ki nam jih prinese zivljenje, a ve¢ o tem povem v

poglavju 2.6.

2.2.3. Nacin dela in doprinos plesno-gibalne terapije
Plesno-gibalna terapija je razvila poseben nacin dela, ki omogoc¢a uporabo giba in plesa kot
osnovnega komunikacijskega orodja. Gibanje in ples sta na voljo vsem in predstavljata
univerzalno govorico; vsak clovek je potencialen ustvarjalec, k ¢emur ga lahko spodbuja tudi
okolje. S tem, ko ljudem damo moZnost za ustvarjalno misljenje z gibanjem, se razvija
iskanje novih, izvirnih, neobicajnih zamisli v dani situaciji (Krofli¢ in Gobec, 1995, str. 38).
Pri sproS€anju napetosti se stopnjuje plesaléevo zaupanje vase in samo-zaznavanje (Kenk,
1981). Tako ples in gib doprineseta k vefjemu samozavedanju, oblikovanju telesne
samopodobe in ponotranjenju ve¢ ves¢in in procesov, ki udeleZzenim pomagajo izkoristit svoj
potencial za rast. To pa spodbuja razvoj spretnosti samo-razkritja, priznavanja in dajanja
povratnih informacij drugim (Payne, 1990, str. 38-39). Ples ima pomembno vlogo tudi pri
razvijanju socialnih spretnosti, saj spodbuja stike z drugimi, omogo¢a moznost razvijanja
zaupanja, obcutljivosti, prilagodljivosti, sodelovanja, skupinskega reSevanja problemov,
upostevanja pravil, vzdrZzevanja pozornosti, vodenja in podrejanja (Zagorc, 2006, str. 34-36).
Vloga terapevta je pri tem usmeriti pozornost na gibajocega se in mu pomagati, da razisce
lastno Zivljenje in izkuSnje s ciljem, da predela oziroma sprejme dogodke, prepozna resitve in
obogati odnos med telesnim in psiho-Custvenim delovanjem. Vse to prispeva h kakovostnemu
vzpostavljanju in ohranjanju socialnih interakcij in odnosov, kar je za ljudi pomembno.

Gibanje je sicer le del vedenja, vendar se pri njegovem opazovanju ali definiranju lahko
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zavedamo sprememb. S postopnimi ali nenadnimi spremembami gibanja sta posameznik in
plesno-gibalni terapevt v re-integracijskemu postopku, vendar tu ne gre za pristop in vaje, ki
so predpisane vnaprej, ne gre za ucenje na pamet in vsiljene plesne vaje, ki so izolirane od
celotnega organizma, ampak za soustvarjanje celotnega pristopa vseh udelezenih. Temelja za
tovrstni nacin dela v plesno-gibalni terapiji sta kreativna plesna improvizacija in nezavedno
svobodno asociacijsko gibanje (Payne, 1990). Oba pojma pomenita izraz brez predhodnega
pripravljanja in posameznikovo spontanost v delovanju, kar pripomore k odkrivanju samega
sebe. Udelezeni tako ni vec le instrument plesa in giba, ampak postane ustvarjalec (Zagorc,
2006, str. 130, 131). Na ta nacéin prevzame odgovornost zase in nadzor nad raziskovanjem,
gibalno-plesni terapevt pa ga pri tem podpira. Tako lahko posameznik z ekspresivnimi
pristopi, raziskovanjem igrivih gibov, osredotoenostjo na senzoricne procese in ponovnim
dozivljanjem oziroma obcutenjem izkuSenj ustvari spremembe, ki so zanj pomembne in
potrebne (Payne, 1990, str. 8-10). Tudi v kontekstu socialnega dela je udelezeni v procesu
tisti, ki ob strokovni podpori raziskuje in ustvarja spremembe, vendar je v mojih o¢eh dodana
vrednost plesno-gibalne terapije ravno v gibanju oziroma plesu, ki omogoca neposredno in
kreativno odkrivanje ter osredoto¢enost nase, na svoje dozivljanje, obCutenje in Custva
(Krofli€, 1992, str. 42). Ta osredotoCenost nase omogoca nova spoznanja o sebi in nova
razumevanja, kar pa spodbuja nov vpogled v resitev izzivov, ki nam jih prinese zivljenje. K
temu bi dodala, da namen plesnega in gibalnega dela ni le vzbujati, prepoznavati in odraZati
obcutke, temve¢ spodbuditi posameznika, da se izraZa in tako postane ustvarjalec lastnega

procesa sprememb (Payne, 1990, str. 8-10).

Izhodis¢a plesno-gibalne terapije so torej v delovnem odnosu, odkrivanju moci udelezenih,
delu v sedanjosti, tukaj in zdaj in usmerjenosti v udeleZence, s katerimi se soustvarjajo resitve.
Ta i1zhodisCa so si v ve¢ toCkah podobna s socialnim delom, a o primerjavah podrobneje
govorim kasneje; sedaj izpostavim, nacin dela, strukturo srecanj in tehnike, ki jih za svoje
delo uporablja plesno-gibalna terapija; Se prej sledi pregled omejitev, ki jih s seboj prinasa
uporaba giba in plesa. Ker je vidnih ve¢ podobnosti med socialnim delom in plesno-gibalno
terapijo, menim, da lahko ¢rpamo znanja iz plesno-gibalne terapije, kadar Zelimo v svoje

socialnodelovno delo vnasati gib in ples.

2.2.4. Omejitve uporabe giba in plesa v procesih pomoci
Zgoraj sem pisala predvsem o doprinosu giba in plesa k procesu pomoci, a za varno uporabo
tega umetnostnega medija moramo biti pozorni tudi na omejitve. Te se dotikajo razli¢nih

pomenov gibanja in plesa ter gibalnih izkuSenj ljudi, s katerimi sodelujemo, povezave med
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telesom in delovanjem uma, uporabo glasbe med dejavnostjo in druge. Ceprav so vse oblike
plesa sproscujoce, saj se s pomocjo ritma ¢lovek osvobodi napetosti in togosti, sprosc¢a custva
in jih izraza (Borota, GerSak, Korosec in Majaron, 2006, str. 58), ples ali gibanje ni vsakomur
enostaven ali prijeten. Nekateri ljudje lahko dolo¢eno gibanje povezejo z neprijetnimi
izku$njami in strahovi ter se pocutijo neprijetno ali negotovo glede sodelovanja. V takih
primerih lahko s pogovorom o obcutkih in pomislekih glede gibanja in plesne udelezbe
premostimo ovire in Sele nato zaénemo z gibanjem. Ples nosi veliko razli¢nih prizvokov in

pomenov za ljudi, zato je dobro, da se pogovorimo tudi o tem (Roche in Heinonen, 2018).

Osnovna predpostavka uporabe kreativnih plesnih in gibalnih procesov kot nosilcev
sprememb je, da s spreminjanjem telesa in z druga¢nim, novim gibanjem spodbujamo
ustrezen ucinek na um. Tako lahko do spremembe v telesnem vedenju pride, ko spremenimo
misel in odnos do telesa, in obratno: ko spremenimo telo in gibanje, se s tem spremeni tudi
misel in um. Pri tem pa moramo biti pozorni tudi na omejitve. Ne moremo vzeti kot
samoumevno preprosto enacbo duha in telesa, ki predpostavlja, da se to, kar se zgodi fizi¢no,
na enak nacin zgodi v strukturi ¢loveske psihe. Spreminjanje telesa pomeni spreminjanje sebe,
zato je pomembno, da se ustrezno spoprimemo s spreminjajocimi se oblikami svojega
Zivljenja in s procesom reorganizacije (Payne, 1990, str. 26-28). Kon¢ni cilj plesne terapije je
pomagati posameznikom, da si povrnejo obcutek celovitosti z dozivljanjem temeljne
enotnosti telesa, uma in duha (Levy, 1988, str. 1). Pomembna komponenta, ki vpliva na
ucinkovitost uporabe giba in plesa, je glasba, ki lahko pri gibalno plesnem ustvarjanju veliko
doprinese, a hkrati se moramo zavedati njenih omejitev. Nekatere skupine lahko ob konstantni
prisotnosti glasbe pri plesu postanejo odvisne od glasbe in brez nje ne najdejo motivacije za
ples, kar lahko vpliva na izgubo spontanosti, zato je pomembno, da na sreanjih pustimo ¢as
tudi za ples brez spremljave. Pri uporabi znane glasbe moramo biti pozorni na to, da lahko
spodbudi pretekle spomine, ki so povezani z neprijetnimi ali prijetnimi izkuSnjami, kar
pomeni, da lahko pride do zelo razli¢nih odzivov. Ena najvecjih tezav pri uporabi vnaprej
posnete glasbe je vsiljivost glasbenih elementov in nadzor v plesu, Se posebej, ¢e jo izbere le
vodja skupine, saj je izbira glasbe zelo osebna. Skupini lahko tako glasba narekuje tudi
razpoloZenje, ritem, gibanje in raven energije, kar lahko ovira ustvarjalnost in preusmeri
razvoj, potrebe oziroma proces skupine (Payne, 1990, str. 256-257). Tako je izbor glasbe
odvisen od tehnik dela, Zelje in starosti udeleZenih v procesu in tudi od funkcije, ki naj bi jo

imela glasba kot stimulacija iz socialno-kulturnega ozadja uporabnikov. V pripravi na vsako
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plesno animacijo z glasbo je potrebnega nekaj Casa za primeren izbor glasbe, ki bo podpirala

gibanje in ples udelezenih (Knoll, 2011).

S pomocjo varovalnih dejavnikov, kot so pogovor, obcutljivost ob uporabi glasbe kot podlage
za ples ter z zavedanjem omejitev uporabe giba in plesa lahko premostimo strahove,
zmanjSamo tveganja in udelezenim ponudimo dobro izkuSnjo ter tako omogoamo varno
okolje za delo. To velja spostovati tudi takrat, ko plesno ustvarjanje uporabljamo v socialnem

delu.

2.2.5. Struktura terapevtskih srecanj in tehnike plesno-gibalne terapije
Ne glede na nacin dela in pristop, s katerim delamo, je pri delu z ljudmi v razli¢nih procesih
pomoci zelo pomembno, kako strukturiramo srecanja, saj to vsem udeleZenim v procesu daje
obcutek osnovne varnosti. V plesno-gibalni terapiji so aktivnosti na zacetku srecevanj
namenjene izku$anju manj znanih in neobicajnih nacinov gibanja, kar udelezenim omogoca
razSiritev virov gibanja; sCasoma se razvijajo dejavnosti, ki omogocajo vkljucitev novih gibov
in njihovo prestrukturiranje ter redefiniranje. Pred za¢etkom sodelovanja lahko z udelezenimi
soustvarimo tako imenovan dogovor o sodelovanju, ki je vezan na celoten proces vsakega
udeleZenega posebej. To jim lahko pomaga razumeti cilje in kontekst predvidene skupine;
hkrati jih spodbudi k razmisleku o njihovih pri¢akovanjih do taksSne skupine in do gibanja

(Payne, 1990, str. 32-36).

V procesih pomoci, kot sta socialno delo in plesno-gibalna terapija, ni strukturiran le celoten
proces, temvec tudi vsako srecanje. Za plesno-gibalno terapijo je znacilna struktura dela v treh
fazah. Prva, zaCetna faza je namenjena pozdravu in ogrevanju. SreCanje lahko zacnemo z
gibalnim pozdravom tako, da udelezenci formirajo krog, v katerem vsak posameznik z
doloenim spontanim gibom ali besedami predstavi svojo prisotnost, kakor mu v tistem
trenutku in situaciji ustreza. Skupina lahko ta gib ponovi ali pa se odzove s konstantnim
preprostim gibalnim pozdravom (Knoll, 2011, str. 56). Sledi ogrevanje, pri ¢emer je bistveno,
da se z lazjim gibanjem telo pripravi za veC gibalnih aktivnosti (Jones, 2005). Ogrevanje je
obicajno najbolj strukturirana komponenta sreanja, saj je v tem ¢asu obicajno terapevt tisti,
ki vodi udelezene (Levine, Land in Lizano, 2015). Primer ogrevalne vaje je dejavnost, ki se
zaéne tako, da vsi udelezeni preprosto hodijo ob stimulativni glasbi. Cez nekaj ¢asa dobijo
navodilo, da preizkusijo nove nacine hoje, na primer hojo nazaj ali vstran, hojo z visokim
dvigovanjem kolen, hojo z iztegnjenimi nogami, hojo po prstih ali petah, lahko pa se z

navodilom spremeni tudi tempo, na primer hitra hoja, hopsanje ali tek in tako naprej. Tako
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zacnejo udelezenci razvijati vezi z drugimi udelezenci; pozorni so na telesne obcutke,
Custvene reakcije in misli, ki so lahko del dejavnosti. V socialnem delu je takSna dejavnost
lahko koristna za skupino, kjer je pomembno zaupanje in pripadnost; hkrati taka vaja

spodbuja osebno rast in samozavedanje (Heinonen, Halonen in Krahn, 2018).

Druga faza je osrednja in je namenjena delovanju v gibanju, ki je lahko usmerjeno z
razli¢nimi strukturiranimi tehnikami ali plesno improvizacijo (Jones, 2005). V tem delu lahko
udelezeni razvijajo tako imenovani gibalni leksikon, torej razsirjajo nacine gibanja ali pa se
zanaSajo na kreativni vzgib, na lastno izrazanje (Levine, Land in Lizano, 2015). Ta del
srecanja osredotoc¢a pozornost in udelezence vkljucuje v globlje raziskovanje (Payne, 1990,
str. 32-36). Primer dejavnosti, v kateri udelezenci razvijajo tako gibalni leksikon kot
spodbujajo svojo kreativnost, je zrcaljenje. Gre za metodo opazovanja drugih, njihovih dejanj
in ponavljanja njihovih gibov. Udelezenci se na primer razdelijo v pare, pri ¢emer partnerja
stojita drug nasproti drugega. Najprej je eden v vlogi vodje in si izmisljuje gibanja ali plesne
elemente, drugi pa je v vlogi zrcala, ki usklajeno z vodjo ponavlja njegove gibe telesa. Tako
se udelezenci urijo v opazovanju, prevzemanju razli¢nih socialnih vlog (vloga vodje in vloga
sledilca), sposobnosti telesnega vzivljanja v dozivljanje drugega, v empatiji in povezovanju s

¢lani skupine (Levine, Land in Lizano, 2015).

Tretja faza je namenjena zakljucku, umiritvi, sprostitvi in refleksiji. Namen te faze je
spodbuditev ¢lanov skupine, da odidejo kot posamezniki in se lo¢ijo od skupine (Payne, 1990,
str. 32-36). Gibalno delo se v tej fazi kona z umirjanjem telesnih aktivnosti; ob tem lahko
te¢e pogovor o dogajanju med plesnim delom (Jones, 2005). Cas je namenjen izvajanju
sprostitvenih dejavnosti, spodbujanju razmisleka, refleksije, integracijskim procesom in
zavedanju, osredotocenem na vsakdanje stvari zunaj skupine (Payne, 1990, str. 32-36). Tako
ubesedeno dogajanje je namenjeno prehodu v zavestno razumevanje spremenjenih vzorcev, ki
so se pojavili v gibalnem delu (Jones, 2005). Prav tako posameznika pripravi na prehod v
zunajterapevtski prostor (Payne, 1990, str. 32-36). Kot primer lahko navedem dejavnost iz
prakse. Veckrat smo s skupinami ob koncu formirali krog in skupaj prijeli veliko blago ter ga
vsi hkrati valovali, v ozadju pa je bila spros¢ujoca glasba. Rekla bi, da je ta aktivnost
sproscujoca; udelezene poveze v sodelovanju in opazovanju ter umiri telesno aktivnost. Temu
lahko sledi, da vsak udelezeni podeli svoje obcutke in pocutje, kar lahko izrazi z gibom ali

besedo ter tako ozavesca svoje obcutke, jih poskusa izraziti in razvija empatijo.
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Taka struktura sre¢anj udelezenim omogoca varnost in okvir za delo na projektu pomoci;
hkrati ustvarja pogoje za proces v plesno-gibalni terapiji. Iz tega lahko izhajamo tudi tedaj,
kadar uporabljamo gib in ples v socialnem delu, o cemer ve¢ povem v nadaljevanju. Vsekakor
menim, da lahko tehnike in metode, ki so uporabljene v razlicnem delu srecanja plesno-

gibalne terapije uporabimo tudi v socialnem delu.

2.2.6. Pregled raziskav uporabe giba in plesa v procesih pomoci

Uporaba giba in plesa v razli¢nih procesih pomoci je vedno pogostejsa; posledicno je vedno
ve¢ tudi raziskav (Corteville, 2009; Mehibe in Banu, 2011; Kshtriya, Barnstaple, De bora
Rabinovich in DeSouza, 2015; Karkou in Meekums, 2017), ki kazejo v prid uporabi tega
medija pri sodelovanju z ljudmi. Teme, ki se pojavljajo v preucevanju uporabe giba in plesa,
so vpliv na kognitivno, socialno, fizicno in emocionalno podro¢je. Raziskave prikazujejo
smiselnost uporabe giba in plesa v razli¢nih starostnih obdobjih ljudi, ki se srecujejo z
razli¢nimi izzivi.

Gibanje je za otroke pomembno podrocje razvoja in, kot kazejo raziskave, vkljucitev tega
medija v sodelovanje z otroki prispeva k razli¢nim podro¢jem posameznikovega delovanja.
Preucevanje ucinkov giba in plesa na otroke vkljuCuje razlicne socialne in kognitivne
(ADHD) ter zdravstvene izzive (diagnoza raka, gibalne ovire in podobno). Rezultati raziskav
otrok z ADHD kaZejo ucinke giba in plesa na zmanjSanje simptomov otrok z diagnozo
ADHD, izboljSanje regulacije notranjih impulzov, ki so posledica diagnosticiranega ADHD
(vedenjski in Custveni izzivi ter psihomotoricno delovanje), izboljSanje sposobnosti
osredotocanja in koncentracije (zmoZnost posluSanja, zmozZnost pocakati, da pridejo na vrsto)
ter razvijanje sposobnosti interakcije z drugimi (zmozZnost empatije) (Gronlund, Renck in
Weibull, 2005; Redman, 2007). Ucinki plesa in giba pri sodelovanju z otroki z rakom se
kazejo v izboljSanih ves¢inah spoprijemanja s tesnobo, pove¢anem nadzoru nad telesom in
umom ter jasnejSo besedno komunikacijo (Ranke-Brown, 2020). Tudi pri sodelovanju z
otroki v razvojnem oddelku vrtcev so vidni ugodni ucinki giba in plesa na custveno-
motivacijskem, kognitivnem, socialnem in psihomotoriénem podrocju otrok z zivljenjskimi
izzivi (Premk, 2019).

Gib in ples lahko uporabljamo tudi pri udeleZenih v procesu, ki se spopadajo z razli¢nimi
psiholoskimi izzivi (obcutek depresije in tesnobe, stres, motnje hranjenja in drugi). Raziskave,
ki so preucevale u€inke giba in plesa na ljudi z obutkom depresije in tesnobe, prikazujejo
ucinke na zmanjSanje izzivov depresije in tesnobe (boljSe pocutje), poveCanje samozavesti

(veCje sprejemanje sebe, izboljSana samopodoba), izboljSane komunikacijske spretnosti
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(samoizrazanje, ve¢ socialnih interakcij) in tudi izboljSanje kognitivnih, motori¢nih in
psihomotori¢ni sposobnosti (Corteville, 2009; Mehibe in Banu, 2011; Koch, Kunz, Lykou in
Cruz, 2013; Karkou, Aithal, Zubala in Meekums, 2019; Koch, Riege, Tisborn, Biondo, Martin
in Beelmann, 2019). Prav tako ucinke giba in plesa na samopodobo in samozavedanje,
izboljSanje razpolozenja, Custveno stabilnost in kvalitetno vzpostavljanje socialnih interakcij
prikazujejo raziskave, ki vkljucujejo ljudi z motnjami hranjenja (Savidaki, Demirtoka in
Rodriguez-Jiménez, 2020).

Gib in ples sta medija, ki spodbudno ucinkujeta tudi na stare ljudi. Uc¢inki tega kreativnega
sredstva so vidni pri starih ljudeh brez zdravstvenih tezav, tistih s Parkinsonovo boleznijo, z
demenco, z Alzheimerjevo boleznijo ali z drugimi boleznimi (mozgansko poskodbo, kapjo,
obcutki tesnobe, zmedenosti in podobno). Raziskave, ki so preucevale to podrocje,
prikazujejo ucinke giba in plesa na kognitivno (boljSe samozavedanje, spomin, koncentracija),
senzomotori¢no, fizicno (krepi odpornost telesa in zmanjSuje telesne omejitve), Custveno,
socialno (izboljSanje socialnih interakcij in odnosov, avtonomije, sodelovanje, zmanjSanje
socialne izolacije) delovanje (Brauninge, 2014; Kshtriya, Barnstaple, De ’bora Rabinovich in
DeSouza, 2015; Karkou in Meekums, 2017).

Tudi raziskave, ki povezujejo socialno delo in gib ter ples, kazejo v prid uporabi tega
umetnostnega medija v socialnem delu, predvsem za spodbujanje sproscenega vzdu§ja za
delo, za osebno rast (spopadanje s stresom, obcutka lastne identitete, ozaveS€anje Custvenih in
vedenjskih vzorcev, lastnega socialnega delovanja) in za preizkuSanje novih nacinov
vzpostavljanja ter ohranjanja stikov (Lenassi, 2014; Roots, 2016; Stefancic, 2016).

Kot kazejo zgornje raziskave, gib in ples prispevata h kognitivnemu, socialnemu, ¢ustvenemu
in fizicnemu delovanju posameznika. U¢inki na kognitivnem podro¢ju so vidni pri izboljSanju
spomina in koncentracije; na socialnem podrocju se kazejo izboljSane socialne interakcije,
odnosi in izrazno sporazumevanje; na custvenem podrocju so vidne spremembe Vv
samozavedanju, izboljSani samopodobi, zmanjSanem obcutku tesnobe in depresije ter Custveni
stabilnosti in tudi v izraZanju Custev; u€inki na fizicnem podrocju pa se nanasajo predvsem na
gibalne zmoZznosti in senzomotori¢no delovanje (hoja, ravnotezje in podobno). Tako z gibom
in plesom lahko sodelujemo z ljudmi ne glede na starost in ovire, saj z njim lahko
pripomoremo k izboljSanju njihove kakovosti zivljenja; prispeva lahko tudi k razreSitvi
osebnih stisk. Glede na rezultate raziskav uporabe plesa v procesih pomoc¢i menim, da gib in

ples lahko veliko doprineseta tudi v sodelovanju z udeleZenimi v socialnem delu.
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2.2.7. Pomen uporabe giba in plesa v socialnem delu
V nadaljevanju poskusam prikazati pomen in uporabnost giba in plesa za socialno delo.
Socialni delavci, ki v svojem delu uporabljamo umetnostna izrazno-ustvarjalna sredstva,
lahko nudimo Siroko paleto moznosti za izrazanje, pridobivanje vpogledov, iskanje resitev ali
preoblikovanje vzorcev in tudi za zagovornistvo, krepitve moci in podobno, vendar to zahteva
posebne spretnosti, znanja in razumevanja, kako lahko plesno gibanje pomaga ljudem in kako
ucinkovito delati s to kreativno metodo kot obogatitvijo prakse socialnega dela (Roche in
Heinonen, 2018). Pri gibalno plesni obliki sodelovanja v socialnem delu je poudarek na
pridobivanju znanja, razumevanja in spretnosti v zaznavanju in izrazanju za obogatitev
Zivljenja ter ustvarjanje sprememb (Payne, 1990, str. 62-65). Po zaslugi gibanja in plesa
postaja ¢lovekov notranji svet otipljiv in viden, saj sta ples in gib naravna nacina neverbalne
komunikacije, s katerima pogosto izrazimo misli in ¢ustva. Na mikro in mezo ravni dela ju
lahko uporabljamo, kadar ne najdemo besed za opisovanje problema in iskanje reSitev, na
makro ravni pa tedaj, kadar potrebujemo vec glasu in Zelimo spodbuditi razmisljanje o
dolocenih druzbenih vpraSanjih. To je lahko torej kanal za sproS¢anje idej in Custev. Ljudem z
razlicnimi plesnimi tehnikami in orodji v socialnem delu pomagamo, da se povezejo s
telesom, vzpostavijo zaupanje vase in telo uporabljajo za nacin izraZzanja ter komunikacijo
(Levine, Land in Lizano, 2015). Plesna ali gibalna aktivnost v socialnem delu je tako lahko
sredstvo za podporo in za rast, a je ob uporabi giba in plesa v socialnem delu potrebno delo
tako na verbalni kot neverbalni ravni. Dozivljanje se lahko spremeni v gibanje telesa, kar v
socialnem delu lahko poglobi besedno izrazanje, hkrati pa ubesedeni obcutki in doZivljanja
med plesom onemogocajo napacne interpretacije gibanja in dozivljanja udelezenih (Payne,
1990). Na ta nacin se s plesom in gibom, ki se na prvi pogled zdita dokaj nepomembna,
dotaknemo posameznikovega Zivljenja in skupaj doseZzemo spremembe, ki posamezniku
dajejo ve¢ moci in vec€jo kontrolo ter mu tako krepijo mo¢. Nekaj konkretnih primerov, kako
lahko spodbudimo osebne in druZzbene spremembe s pomocjo plesa, prikazem v naslednjem

poglavju.

2.2.8. Integracija giba in plesa v socialno delo na mikro, mezo in makro ravni
Gib in ples lahko v socialnem delu uporabimo pri delu s posamezniki ali s skupinami,

skupnostmi in tudi pri spodbujanju sprememb na ravni druzbe.

Kadar ples uporabimo za neposredno delo z ljudmi, raziskujemo obifajne vzorce gibanja,
18¢emo nove alternative in tako preko gibanja izrazamo in i§¢emo resitve (Payne, 1990, str.

26-28). Ko delamo s telesom s pomocjo gibanja in plesa, imamo priloznost eksperimentirati z
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razli¢énimi nacini gibanja, saj je telo bolj gib&no, plasticno in sposobno reorganizacije, kot je
nase misljenje; prav tako se lahko regenerira, preoblikuje in raste (Roche in Heinonen, 2018),
vendar pa gibanje samo po sebi ni dovolj; potrebno je njegovo razumevanje in zavedanje
(Zagorc, Vihteli¢, Kralj in Jeram, 2013, str. 20). Tako se lahko v socialnem delu postopoma
od preprostih gibalnih dejavnosti premaknemo k razvojnim procesom in osebni rasti (Payne,

1990, str. 28-31).

Uporabljene dejavnosti, metode ali tehnike giba in plesa lahko pri neposrednem sodelovanju v
socialnem delu vkljucujejo del srecanja ali pa je temu namenjeno celotno sreCanje. V
nadaljevanju podajam primere za uporabo giba in plesa pri delu s posameznikom ali skupino
ljudi, s katerimi sodelujemo v socialnem delu. Kot v plesno-gibalni terapiji lahko tudi v
socialnem delu za zacetek in konec srecanja razvijemo skupni ritual oziroma obred, ki poveze
udelezene v procesu. Ta ritual lahko predstavlja podajanje svecke, ki potuje od enega
udelezenega do drugega in omogoca vsakemu, da ubesedi Zelje za srecanje, obCutke pred
zaCetkom srecanja, svoje pocutje in podobno (Marich, 2015). Za vzpostavljanje osebnega
stika lahko uporabimo tehniko zrcaljenja, saj ta spodbuja medosebno povezanost in
ustvarjalno izrazanje. Gre za vrsto igre, pri kateri udelezeni ponavljajo gibe in zrcalijo drug
drugega (Roche in Heinonen, 2018). V osrednjem delu lahko ples povezemo s Custvi, in sicer
tako, da poskusamo vnesti v ples doloCenega Custva, na primer zapleSemo jezo ali veselje,
ljubezen ali Zalost in podobno. Tako se sprostimo in lahko obcutimo olajSanje. To nas lahko
spodbudi, da ubesedimo doZivljanje, ki je povezano s tem Custvom in se izrazimo (Payne,
1990, str. 3). Za spodbudo plesu lahko uporabimo bobne, ki so zelo neposredni, enostavni za
igranje, dostopni in ¢loveku naravni (Pietildinen, 2017). Pri tem lahko igramo ritem v obliki
vprasanja in odgovora; drugi ta ritem ponazarjajo s plesom in telesom. Ob zakljucku srecanja
je dobro, da se ponovno umirimo in pogovorimo o dozivljanju na sreCanju. Sproscanje lahko
vkljucuje samo-masazo z razliénimi predmeti, kot so na primer Zogice, ali pa sprostitev
vodimo skozi aktivno imaginacijo. Na koncu lahko tudi z gibi izrazimo svoje pocutje in ga
kasneje ubesedimo, ¢e se nam to zdi potrebno. S takimi izkuSnjami se lahko posamezniki
osredotocijo na cCutila in odkrijejo svoj potencial, spodbujajo fizi¢ne in zaznavne spretnosti ter
izboljSajo delovanja telesne ozaveScenosti, samopodobo, intuicijo in integracijo ter
prepoznavanje in ravnanje s Custvi (Payne, 1990, str. 62-65). Te ves¢ine lahko prenesejo iz
socialnodelovnih sreCanj in jih vkljucijo v svoj vsakdan, kar jim lahko pomaga zmanjsati stres

in se spopasti z izzivi, ki jim jih prinasa zivljenje (Levine, Land in Lizano, 2015).
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Ples lahko v socialnem delu uporabljamo tudi za spodbujanje druzbenih sprememb, ki
naslavljajo socialno krivico. Protestno gibanje Idle No More s plesnimi flash mobi izpostavlja
vprasanja, ki zadevajo domorodno prebivalstvo in druge prebivalce Severne Amerike in se
bori za zasCito zemlje, vode in neba (Idle No More, b. d.). S pomocjo plesa so druzbeno
krivico zatiranih in marginaliziranih skupin izpostavljali tudi s hip hopom in breakdancingom,
ki sta se pojavila v revnih afroameriskih soseskah. Plesalcem sta dajala obcutek pripadnosti in
identitete; razvila sta se zaradi onemogocenega dostopa juznoafriskih mladih ljudi do no¢nih
klubov. S krSenjem zakona in plesom na ulicah so te postale simbol svobode, ki jo imajo
plesalci nad svojimi telesi in Zzivljenjem. Hip hop in breakdance sta tako mladim in
marginaliziranim dala glas in spodbujala spremembe v druzbi. Primer, ki izpostavlja socialno
kriviénost, je tudi plesna predstava Dying While Black and Brown, ki raziskuje moznosti za
reSitev vpraSanja zapora in smrtne kazni za temnopolte ljudi. Cilj te plesne predstave je
prikazati resni¢ne situacije, ki so nepravi¢ne in izzvati ljudi k razmisljanju o druzbenih
vprasanjih, ki naslavljajo zatirane skupine ljudi (Heinonen, Halonen in Krahn, 2018). S
plesom lahko hkrati doseZzemo spremembe na razli¢nih ravneh socialnega dela, kot je to vidno
na primer v aktivisticnem podjetju Moving into Dance (MID). Gre za akademijo, ki ponuja
usposabljanje in program ozave$Canja na nacionalnem in mednarodnem nivoju. MID
predstavlja delo, ki s pomo¢jo plesa spodbuja razmisljanja, je inovativno, a hkrati dostopno za
ljudi. VkljuCuje program Edudance, v katerem mlade ljudi ucijo o uporabi plesa za
poucevanje druzbenih vprasanj, kot so prehrana, zdravje, pravice in postopanje v primeru
posilstva, zlorabe in tudi globalno segrevanje, podnebne spremembe in podobno. Ti mladi
ljudje svoje pridobljeno znanje Sirijo v Sole in skupnostne centre. Tako so mladi iz
marginaliziranih skupin opremljeni s spretnostmi in veS¢inami, ki jih lahko uporabijo pri
premagovanju revscine, usposabljanju za delo; spodbuja tudi kriti¢no razmisljanje. Tako MID
pripomore k premagovanju socialno-ekonomskih razmer marginaliziranih ljudi v Juzni Afriki
(Virasamy, 2018, str. 231-245). Tudi podjetje Dancing Grounds je plesna pobuda za druzbene
spremembe in izpostavlja druzbena vpraSanja. V Casu pandemije so ustvarili plesni film, ki
prikazuje zgodbe mladostnikov v globalni pandemiji in poziva svet k razmisleku o druzbenem
in politicnem ozrac¢ju drzav, ki so dolocale omejitve covida-19 in tako povzrocile ogromne

posledice za vse ljudi (Dancing Grounds, b. d.).

Tu je naStetih le nekaj moznosti, kako lahko ples uporabimo v socialnem delu na razli¢nih
ravneh, pri sodelovanju neposredno z ljudmi in pri spodbujanju druzbenih sprememb, a

primerov doseganja sprememb s plesom je Se mnogo ve¢. S tem zaklju¢ujem to poglavje, ki je
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bilo namenjeno pregledu uporabe giba in plesa za spodbujanje osebnih in druzbenih

sprememb.

2.3. GLASBA KOT UMETNOSTNI IZRAZNO-USTVARJALNI MEDIJ V
PROCESIH POMOCI

To poglavje je namenjeno glasbi kot drugemu od izbranih umetnostnih izrazno-ustvarjalnih
medijev, ki je predmet naloge. V njem pregledam razvoj glasbe kot umetnosti in razvoj
glasbene terapije ter njeno definicijo; opiSem tudi nacin dela v glasbeni terapiji in prikazem
omejitve uporabe tega umetnostnega medija za socialnodelovni proces pomoci; pregledam
strukturo terapevtskih srecanj in ob tem navedem nekaj tehnik glasbene terapije. Dodam
pregled nekaj raziskav, ki preucujejo uporabo glasbe v procesih pomoci. Ob koncu poskusam
znanja stroke plesno-gibalne terapije umestiti v socialnodelovni proces pomoci. Temu
namenim zadnja tri poglavja, v katerih raziskujem pomen uporabe glasbe v socialnem delu ter

integracijo glasbe na treh ravneh dela.

Sprva nekaj besed o pomenu glasbe za ¢loveka. Ljudje Ze kot otroci uporabljamo glas kot
sredstvo komunikacije. Zvoki, ki jih dojencki lahko oddajo v katerem koli trenutku, imajo
vi§ino, ton, ritem, intenzivnost in melodijo. Tako sporocajo obcutke, kot so lakota,
zadovoljstvo, potreba po spanju in tako naprej (Darnley-Smith in Patey, 2003, str. 6). Se
preden lahko otrok razvije verbalni jezik, Ze preko zvokov raziskuje lastno telo in komunicira
z okolico (Cappelen in Andersson, 2014, str. 21-26). Taka neverbalna komunikacija ima tudi
v nadaljevanju clovekovega zivljenja pomembno funkcijo sporo€anja in obsega velik del
zaznav (Knoll, 2011). Tako ljudje govorimo in komuniciramo v tonih, ritmih in tempu. Prav
tako se premikamo v enakomernem casu; v ritmu nam igra tudi srce (Darnley-Smith in Patey,
2003, str. 6). V vsakdanjem zivljenju se mnogi zatekamo k glasbi, saj nam zvoki, ki so del
glasbe ponujajo priloznosti za razvoj vecplastnih odnosov samih s seboj, z drugimi in z
okoljem, v katerem zivimo (Bruscia, 2014, str. 41). Glasbeni ritmi, melodije in usklajevanje
zvokov nas usmerijo v svoje telo in vzbudijo razli¢na ¢ustva (Cappelen in Andersson, 2014,
str. 21-26), zato ima glasba na ravni vsakdanjega Zivljenja veliko mo¢ in lahko vpliva na to,

kako se ljudje obnaSamo in kako se pocutimo (DeNora, 2004).

2.3.1. Razvoj glasbe kot umetnosti in razvoj glasbene terapije
V tem delu oriSem pomen glasbe v zgodovini in danes, ko ima $e vedno pomembno vlogo v

zivljenju ljudi; hkrati se njen pomen S§iri tudi v razli¢ne stroke in procese pomoci.
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Glasbena etnografija prikazuje, da glasba v taks$ni ali druga¢ni obliki obstaja v vseh ¢loveskih
kulturah in ima pri ljudeh Ze od nekdaj pomembno mesto v ritualih in pri vzpostavljanju ter
krepitvi medosebnih povezav in odnosov (Ruud, b. d.). Na zacetku razvoja glasbe je Slo bolj
za posnemanje zvokov narave — zvrg +olenja ptic, klicev Zivali, Sumenja morskih valov ali
vetra in podobno; sCasoma se je glasba razvila v organizirane oblike, ki so se od stoletja do
stoletja in kulture do kulture spreminjale (Darnley-Smith in Patey, 2003, str. 5-6). Tako se je
po vsem svetu postopoma razvilo izvajanje glasbe, kot ga poznamo danes, kar je pripeljalo do
Stevilnih funkcij glasbe v danasnjih Casih (v religijah, politiki, vsakdanjem zivljenju in
umetnosti) (Ruud, b. d.) in uporabe glasbe kot medija terapije, navdiha, sprostitve, motivacije

in integracije (Darnley-Smith in Patey, 2003).

Ceprav uporaba vibracij, zvoka in glasbe pri zdravljenju sega v anti¢ne Gase (Bruscia, 2014,
str. 222) in se je glasba v zgodovini pogosto uporabljala kot zdravilna sila za lajSanje bolezni
in stisk (Bunt in Stige, 2014, str. 5), se je glasbena terapija kot lasten poklic in disciplina
zacela razvijati Sele nedavno (Darnley-Smith in Patey, 2003, str. 5-6). Pomembna prelomnica
za razvoj glasbene terapije kot sodobne discipline in poklica je bila uvedba glasbe v razlicne
bolnisnice. Sprva so jo uvedli v bolnisnicah borcev druge svetovne vojne (Bunt in Stige,
2014, str. 6-7), kmalu za tem pa tudi v psihiatriénih bolnisnicah, saj so predpostavljali, da bi
glasba lahko aktivirala ¢loveske funkcije, pomirjala ljudi, lajSala dusevne obremenitve in stres
(Bunt, 1988). Tam so profesionalni glasbeniki v poskusu, da bi v Zivljenje hospitaliziranih
oseb vnesli nekaj veselja, zaceli nastopati, voditi zborovske skupine ter spodbujati bolnike za
igranje inStrumentov (Music Therapy: An Overview, b. d., str. 3), ob ¢emer so spoznali, da je
glasba spodbudila razlicne spremembe pri posameznikih, ki pa si jih niso znali pojasniti. V
zelji, da bi razumeli, kako glasba vpliva na posameznika, so posegli po znanjih in
razumevanju druzbenih, naravoslovnih in humanistiénih ved (medicine, psihologije,
sociologije, muzikologije in podobnih) (Ruud, 2008). Uporaba glasbe v zdravstvene namene
je vplivala na vse pogostejSo uporabo in razvoj sodobne in na raziskavah temeljece prakse
glasbene terapije, ki se je, kljub temu, da zdruzuje zdravstvene poklice z glasbeno disciplino,
razvila kot nova interdisciplinarna Studija (Bunt in Stige, 2014, str. 5). Programi glasbene
terapije so bili postopoma uvedeni v razli¢nih zdravstvenih ustanovah po vsem svetu, kar je v
mnogih drzavah privedlo v ustanovitev nacionalnih glasbeno-terapevtskih organizacij (Music
Therapy: An Overview, b. d., str. 15). V ZDA so strokovnjaki razlicnih podrocij leta 1950
ustanovili Nacionalno zdruzenje za glasbeno terapijo, ki se je leta 1998 preoblikovalo v

AmeriSko zdruzenje za glasbeno terapijo (American Music Therapy Association, b. d.).
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Podobno je bilo v Zdruzenem kraljestvu leta 1976 ustanovljeno ZdruZenje profesionalnih
glasbenih terapevtov (APMT), katerega prva predsednica je bila Angela Fenwick (Bunt in
Stige, 2014, str. 8-9). Ta angleska pionirka je bila vse do danes aktivna in je v ve¢ drzavah
predavala o glasbeni terapiji ter vzpostavila Birmingham Centre for Arts Therapies,
dobrodelno organizacijo, ki zagotavlja, da so umetnostne terapije dostopne vsem ljudem. Tam
sta se najini poti srecali, saj je bila namre¢ moja mentorica Erasmus prakse. Od vzpostavitve
zdruzenj za glasbeno terapijo se je ta veda in znanost kot samostojna disciplina razvijala
naprej; glasba je postala vedno bolj uveljavljen medij za vzpostavitev in uravnavanje

osnovnih odnosov tudi v drugih procesih pomoc¢i (Ruud, b. d.).

2.3.2. Definicija glasbene terapije
Glasbena terapija ima ve¢ definicij, ki se Se danes dopolnjujejo in spreminjajo, saj tako sledijo
razvoju te stroke. Za osnovno razumevanje bom izhajala iz opredelitve glasbene terapije, ki je
dovolj Siroka, da zaobjame raznolikost razlicnih modelov in metod prakse, ki obstajajo po
vsem svetu. Svetovna zveza glasbene terapije (WFMT) jo opredeljuje kot profesionalno
uporabo glasbe in njenih elementov za intervencijo oziroma poseg Vv zdravstveno,
izobrazevalno in vsakdanje okolje s posamezniki, druzinami ali skupnostmi, ki si prizadevajo
za optimizacijo kakovosti Zivljenja in izboljSanja telesnega, socialnega, komunikacijskega,
Custvenega, intelektualnega in duhovnega razvoja (World Federation of Music Therapy, b.
d.). Kot ena od humanisti¢nih ved se ukvarja z medosebnimi procesi na vseh ravneh, vklju¢no
s skupnostjo, druzbo in kulturo (Bruscia, 2014, str. 11). Gre za stroko, ki je hkrati umetnost in
b. d., str. 7-8). Ne ukvarja se s stopnjo glasbene spretnosti, temvec z osebno rastjo in razvojem

(Blunt, 1988, str. 1-2).

Terapevtsko usmerjene glasbene izkuSnje so dinamicen proces, usmerjen v ustvarjalno
doseganje dolgorocnih in kratkoro¢nih ciljev (Music Therapy: An Overview, b. d., str. 8). Ti
se seveda razlikujejo od enega do drugega udelezenca ali skupine in od ene do druge glasbene
terapevtke. Glede na cilje glasbene terapije, ki se vzpostavijo za proces dela, se prilagodijo
metode dela, ki lahko poudarijo posluSanje, improviziranje, izvajanje ali komponiranje glasbe
(Bruscia, 2014, str. 12). Ne glede na metode in cilje dela glasbena terapija temelji na
sodelovanju in aktivnem ustvarjanju glasbe, bodisi ponavljanju ritmi¢nega vzorca, igranju
instrumentov ali petju pesmi (Music Therapy: An Overview, b. d., str. 8). Tako se razvijajo,
spodbujajo in izboljSajo senzomotori¢ne sposobnosti, spominjanje, zaznavanje, empatija,

ustvarjalnost, kognitivne sposobnosti, ves¢ine sporocanja idej in obcutkov, vzpostavljanja
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socialnih interakcij in razvoja medosebnih odnosov, nebesednega sporocanja in
samoopazovanja (Bruscia, 2014, str. 127-139). Vsi glasbeni drazljaji v nas spodbudijo
razli¢ne psiholoske in fiziolosSke obcutke na vec ravneh, in sicer na slusni, vizualni, taktilni,
kinesteti¢ni in ¢ustveni ravni. Glasbena terapija je tako usmerjena k ozavescanju in zavedanju

teh drazljajev ter odzivanju nanje (Music Therapy: An Overview, b. d., str. 8).

Pri glasbeni terapiji gre torej za uporabo glasbe, ki ponuja moznost za kakovostno zivljenje,
osebno rast in telesni, socialni, komunikacijski, ¢ustveni, intelektualni in duhovni razvoj. V
tem vidim ve¢ podobnosti s stroko in znanostjo socialnega dela, ki je prav tako usmerjen v

osebno rast, a ve¢ o tem povem v poglavju 2.6.

2.3.3. Nacin dela in doprinos glasbene terapije
V glasbeni terapiji je nacin dela specifien zaradi uporabe glasbe kot komunikacijskega
medija. Za vsakega posameznika, ki sodeluje pri glasbenem posluSanju, ustvarjanju ali
poustvarjanju, je glasba univerzalna, izvirna in unikatna. Njena posebnost je, da je tako
aktivne kot sprejemljive narave, saj vsaka glasbena izkuSnja vsaj minimalno vkljucuje osebo,
dolocen glasbeni proces, nekaksen izdelek in kontekst oziroma okolje (Bruscia, 2014, str. 40 -
41). Ker na nas vpliva tako ustvarjanje kot posluSanje glasbe, sta se v glasbeni terapiji razvila
predvsem dva nacina uporabe glasbe kot medija. Prvi je tako imenovan aktivni, drugi
receptivni. Pri aktivnem nacinu glasbene terapije gre za skupno aktivno izvajanje glasbe,
improviziranje, sestavljanje in izrazanje z zvokom (Bruscia, 1998). Pri izvajanju glasbe gre za
petje in igranje ze vnaprej komponirane glasbe in pesmi, pri ¢emer ima glas pomembno
mesto, saj ga lahko uporabimo za ustvarjanje odnosa do lastnega telesa ali za odnos z drugimi
ljudmi in njihovimi telesi. Glas se uporablja za vzbujanje prijetnih Custev in za krepitev moci
ljudi, da uporabljajo svoje vire (Cappelen in Andersson, 2014, str. 21-26). Pri improvizaciji
gre za odkrivanje mozZnosti, izumljanje novih moZnosti in izbiranje ter preizkusanje alternativ.
Ceprav ta preizkuSanja moznosti potekajo v glasbenem okviru, jih lahko razumemo kot
sprejemanje z izzivi, ki jih udelezenci reSujejo v zivljenju (Bruscia, 2014, str. 52-53). Glasba
ljudem ponuja vsestranski prostor za navezovanje in vzdrZevanje stikov in odnosov, saj
glasbena gesta vpliva na vedenje druge osebe in ima neposreden ucinek na naravo in smer
improvizirane glasbe (Bunt in Stige, 2014). Poslusanje pa vzbuja pomene, spomine in nas
popelje v predstave ali v doloena obcutja, saj ima neposredno povezavo s ¢ustvi. Namen je
spodbujanje asociacij in usmerjanje pozornosti v lastno telo (Knoll, 2011, str. 28-29). Ljudje s
telesom sprejmemo zvoke in vibracije ter tako sliSimo svet drugih v zvoku, podoZzivimo svoje

izkus$nje in o zvoku razmisljamo (Bruscia, 2014, str. 51). PosluSanje glasbe je za vecino ljudi

31



vsakodnevna izkus$nja. V glasbeni terapiji lahko poslusanje glasbe podpira Stevilne
terapevtske cilje (Grocke, 2015). Vsaka od teh vrst glasbenih izkuSenj ima svoje edinstvene
znacilnosti in je opredeljena s svojim specificnim postopkom sodelovanja. Vsaka vrsta
vklju¢uje drugacen nabor senzomotori¢nih izzivov, zahteva razlicne vrste zaznavnih in
kognitivnih ves¢in, vzbuja razli¢ne vrste Custev in vkljucuje drugacen medosebni proces
(Bruscia, 2014, str. 127-139). Vidiki teh glasbenih izkuSenj so fizi¢ni, ¢ustveni, mentalni,
odnosni in duhovni. Vsi omogocajo, da udelezeni raziskujejo svoje vire ter komunicirajo,

razvijajo odnose in iSc¢ejo resitev ter izpolnitev (Bruscia, 1998).

V glasbeni terapiji je moznost vrste instrumentov in glasbe zelo Siroka, pri ¢emer izbira, kaj
igrati ali poslusati, ni vsiljena. To izhaja iz izbire udeleZenca, s ¢imer ga spodbujamo k
aktivnemu odlocanju v mejah razpolozljivosti (Bunt in Stige, 2014); ob tem jim preko glasbe
damo glas in jih spodbujamo, da se vklju¢ijo v glasbene izku$nje, ki jim pomagajo
eksternalizirati, sprostiti, uvideti ali predstavljati svoje notranje misli in obcutke (Bruscia,
2014, str. 38-40). Instrumenti so lahko preprosti, na primer ropotuljice, tamburin, palcke in
drugi, ali pa bolj kompleksni, kot so kitara, klavir, flavta in podobni. Obic¢ajno si instrumente
izbiramo glede na njihovo tonsko barvo ali pa glede na tezavnost igranja nanje, kar nam v
procesu pomoci lahko veliko pove in doprinese. Instrumenti so pomembni za razvoj
posameznika, njegove identitete in odnosa do drugih (Ruud, 2014, str. 141). Prav tako je

pomembna izbira udeleZenih, katero Ze posneto glasbo Zelijo poslusati in kaj Zelijo igrati.

Ceprav v glasbeni terapiji glasba predstavlja osnovni medij za komunikacijo, je véasih za delo
uporabljena tudi beseda. Kadar so udelezenci zmoZni verbalnega komuniciranja, lahko
glasbena terapija vkljucuje pogovor o glasbi in obcutkih, kar lahko udeleZenim in terapevtu
omogodi, da artikulirajo svoje izkusnje in razmisli o dozivljanju. Ceprav glasbe ni mogoce
prevesti v besede, je za Stevilne udelezene tovrstni besedni dialog poleg glasbenega dialoga
pomemben del terapevtskega procesa (Darnley-Smith in Patey, 2003, str. 40). Tako je beseda,
ki jo uporabljamo v socialnem delu, podporni element v glasbeni terapiji. Menim, da enako
velja v obratni smeri, torej da je lahko glasba, ki predstavlja spodbudo na fizi¢ni, Custveni,
mentalni, odnosni in duhovni ravni, podporni element v socialnem delu, kar preucujem ob
koncu tega poglavja. Povezave med glasbeno terapijo in socialnim delom vidim predvsem v
krepitvi moci, dajanju glasu udeleZenim v procesu in omogoc¢anju dobrih izkuSenj, a ve¢ o
tem povem v poglavju 2.6; sedaj najprej pregledam omejitve uporabe glasbe kot oblike

podpore pri delu z ljudmi. Ker je vidnih ve¢ podobnosti med socialnim delom in glasbeno
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terapijo, menim, da lahko ¢rpamo znanja iz glasbene terapije, ¢e Zelimo socialne delavke in

delavci v svoje delo vnasati glasbo.

2.3.4. Omejitve uporabe glasbe v procesih pomoci
Zgornja poglavja prikazujejo doprinos uporabe glasbe za sodelovanje z ljudmi, ob ¢emer je
potrebno zavedanje omejitev, ki so povezane z glasbo in njenimi elementi. Kot zvo¢ni drazljaj
je glasba edinstvena po svoji moc¢i, da neposredno prodre v um in telo, kjer stimulira Cute,
vzbuja obcutke in Custva, izzove fizioloske in kognitivne odzive ter energizira duh in telo
(Music Therapy: An Overview, b. d., str. 6-7). Zaradi svoje moci je zelo pomembno, kako jo
uporabljamo. V ozadju glasbe je veliko dejavnikov, kot so glasnost, akustika, vrsta
uporabljenih instrumentov in Stevilne druge, ki vplivajo na vsakega izmed nas. Glasba je
lahko preglasna ali je prehiter tempo, kar lahko povzro¢i nelagodje, vznemirjenost in stres
(Incadence, b. d.). Zato moramo biti pozorni pri izbiri glasbe tako v primeru posluSanja glasbe
kot v primeru glasbenega ustvarjanja in improviziranja (Psychology today, b. d.). Kadar je
glasba prisotna, v ljudeh vzbudi odzivanje, ki je odvisno od naSega pocutja (DeNora, 2004);
hkrati lahko sprozi spomine (Hanser, 2016), ki niso vedno prijetni. Tako se lahko zgodi, da
dolocena pesem v udelezencu spodbudi bole¢ spomin in intenzivna Custva, ki so povezana z
njim (Navarrete-Campos, 2016). Takrat je dobrodoslo, da ljudje te spomine podelimo in tako
pripovedujemo zgodbo, na katero nas je spomnila glasba. Te pripovedi so bistvene povezave s
preteklostjo; hkrati lahko predstavljajo sredstvo za prezivetje v prihodnosti (Dicks in Halonen,
2018). Prav tako imajo pomembno vlogo besedila pesmi, ki s svojo sporoc€ilnostjo vplivajo na
razumevanje in sprejemanje glasbe (Incadence, b. d.). Pomembno mesto pri ustvarjanju glasbe
imajo tudi instrumenti, na katere lahko gledamo kot na orodja, ki jih uporabljamo za
spodbujanje sprememb in komunikacije (Ruud, 2014, str. 141). Eden od instrumentov je tudi
posameznikov glas, ki ga uporabljamo v petju. Pri tem gre za intimno izrazno dejanje, ki pa je
povezano tudi s predsodki, ki jih imamo o sebi in o nasem posluhu; lahko nas je na primer

strah pred tem, kaj si bo mislila okolica, ko bo sliSala nas glas in naSe petje.

Ceprav je glasba kot medij univerzalna, pa ne ponuja univerzalnih izkusenj. Vsakemu
posamezniku so ljubSe doloCene zvrsti glasbe, doloCeni izvajalci, doloCene pesmi. Zato je v
procesih pomoci potrebno najprej skupaj raziskovati in spoznati posameznika, kar nam
omogoca vpogled v to, kaj udeleZzenemu predstavlja dolo¢ena glasba, katero glasbo rad
poslusa. Tako lahko postopoma nabiramo individualizirano listo pesmi, ki posamezniku

predstavljajo varnost in ponujajo moznost za sprostitev (Psychology today, b. d.).
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Glasba, ki jo posluSamo ali ustvarjamo, tako lahko izraza razlicne vidike cloveskega
Custvenega, druzbenega, intelektualnega, fizicnega in duhovnega zivljenja (Bunt in Stige,
2014), zato je potrebno upoStevati znanja uporabe glasbe v procesih pomoci. Tako z veliko
mocjo, ki jo ima glasba nad naSimi umi, telesi in ¢ustvi, prihaja tudi velika odgovornost, da jo
uporabljamo na primeren nacin, ki je prilagojen posamezniku. K temu lahko pripomorejo
varovani dejavniki, kot so pogovor, vpraSanja in raziskovanje pomena glasbe za posameznika.
Tako lahko zmanjSamo tveganja in omogo¢imo dobro izkusnjo. To velja tudi takrat, ko

glasbeno ustvarjanje uporabljamo v socialnem delu.

2.3.5. Struktura terapevtskih srecanj in tehnike glasbene terapije
Srecanja v glasbeni terapiji so strukturirana znotraj dolo¢enih okvirov. Ti okviri izpostavljajo
pomembnost rednosti srecanj, upostevanja ¢asovnih meja, zasebnosti sobe in primernem
zakljucku sre€anj. Vse to ima v glasbeni terapiji velik pomen (Darnley-Smith in Patey, 2003,

str. 49-52).

Proces je v glasbeni terapiji zasnovan postopoma. Na zacetku sreanja vkljucujejo
raziskovanje meja, preizkuSanje in raziskovanje sebe. Scasoma udeleZeni na terapijah
naberejo nova znanja in tehnike, ki jih poskuSajo vkljucevati v vsakodnevna dejanja in
zivljenja (Cappelen in Andersson, 2014, str. 21-26). SreCanja glasbene terapije so urejena v tri
sklope — uvod, osrednji del in zakljucek. Znotraj tega obstaja svoboda improvizacije in
raziskovanja (Bunt in Stige, 2014). Uvod v glasbeno terapijo ponuja prostor za pozdrav v
glasbi. Gre za tako imenovano pozdravno pesem, ki obicajno vkljucuje poimenski pozdrav
vsakega prisotnega. Lahko pa vkljucuje tudi improvizacijo ali besedni uvod glede pocutja
udelezencev ali dogodka, ki se jim je zgodil ta teden in podobno (Wheeler, Shultis in Polen,
2005, str.73-81). S to pesmijo srecanju postavimo glasbeni okvir, s katerim neverbalno
sporoCamo, da se je srecanje zaCelo (Fenwick, 2019). V pozdravni pesmi lahko sodelujoci
pojejo ali igrajo na poljubno glasbilo in se tako glasbeno ogrevajo, s soCasnim petjem in
igranjem urijo osredotoc¢enost na ve¢ glasbenih elementov hkrati (na melodijo, ritem, besedilo
pesmi itd.) in se z igranjem na glasbilo ustvarjalno izrazajo ter se ucijo poslusSanja drug
drugega (Brus, Habe, Loti Knoll, Smrekar in Stule, 2019, str. 59). Temu sledi osrednji del
sreCanja. ObiCajno je to najdaljSi del srecanja, ki lahko vkljucuje razlicne kombinacije
improviziranja, izvajanja oziroma poustvarjanja, komponiranja in poslusanja (Wheeler,
Shultis in Polen, 2005, str. 73-81). Na primer, terapevt lahko za¢ne improvizacijo z glasbenim
ujemanjem. To pomeni, da se pridruzi udelezencu v tem, kar ta poc¢ne, in nato skusa vzbuditi

ali oblikovati glasbeno idejo in raziskuje nacin glasbenega izrazanja ter interakcije
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udelezenega (Bruscia, 2014, str. 48). Cilj improvizacije je, da spontani zvoki ali glasbeni
elementi postanejo sredstvo in zariS¢e komunikacije, izrazanja ter razmisljanja med
terapevtom in udelezenim. V zaupnem in zanesljivem okolju, ki vodi k vzpostavitvi zaupnega
odnosa, je udelezenec povabljen, da prosto igra na instrumente in terapevt poslusa ter se na to
odzove ali pridruzi. Tako se ustvarja terapevtski odnos (Darnley-Smith in Patey, 2003, str. 41-
42). Udelezenec lahko uporabi kateri koli glasbeni medij v okviru svojih zmoZznosti (na
primer glas, zvoke telesa, tolkala, godala, pihala, klaviaturo in tako dalje), lahko improvizira
sam, v duetu ali v skupini, ki vkljucuje terapevta, druge udelezence in vcasih pomembne
druge; lahko pa celotna skupina improvizira skupaj, igra spremljavo ali izvaja ze
komponirano vokalno ali instrumentalno glasbo (Bruscia, 2014, str. 127-139). Ob petju
znanih pesmi lahko igramo ritmi¢no podlago ali melodijo pesmi na razli¢ne instrumente, s
¢imer urimo osredotocenost in koordinacijo (Fenwick, 2019). Del osrednjega dela srecanja je
tudi poslusanje. Poslusamo lahko na primer druge udelezene, ko igrajo ali pojejo glasbo, ali
poslusamo ze posneto glasbo (Grocke, 2015). To je lahko spodbuda za odzivanje udelezenca,
skupine (Bruscia, 2014, str. 127 - 139). Aktivnost, ki jo lahko izvajamo na terapevtskih
srecanjih lahko vklju€uje sprejemanje razlicnih vlog. En ¢lan skupine je lahko v vlogi vodje,
ki igra improvizacijo, drugi udelezenci pa so v vlogi sledilcev, kar pomeni, da posluSajo
igranje vodje in ob tem hkrati igrajo spremljavo, ki je prav tako improvizirana, a sledi
improvizaciji vodje. Vloge se med ¢lani skupine seveda tudi zamenjajo. Zakljucek srecanja
obicajno, tako kot zacetek, vsebuje pesem, tako imenovano zaklju¢no pesem, ki predstavlja
sporoCilo o zaklju¢ku sreCanja. Pogosto je ta pesem strukturirana tako, da udeleZencem
omogoci Cas, da delijo, kaj so pridobili s sre€anjem ali kako se pocutijo; vkljucuje lahko tudi
besedno ali glasbeno komunikacijo; vazno je le, da doseZe svoj namen, ki je vsem udelezenim
omogociti svoj prostor znotraj skupine in izraz ob zakljucku srecanja, da lahko udelezenci

nadaljujejo s svojim dnem (Wheeler, Shultis in Polen, 2005, str. 73-81).

Struktura sreCanj glasbene terapije je podobna strukturi sre¢anj v socialnem delu, a ve¢ o tem
povem v poglavju 2.6. Na tem mestu pa Zelim ostati v okviru glasbeno-terapevtskega
konteksta, zato v nadaljevanju pregledam raziskave na podro¢ju uporabe glasbe pri delu z
ljudmi. Vsekakor menim, da lahko tehnike in metode, ki so uporabljene v razlicnem delu

srecanja glasbene terapije, uporabimo tudi v socialnem delu.
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2.3.6. Pregled raziskav uporabe glasbe v procesih pomoci

Uporaba glasbe v procesih pomoci se kaze za koristno na razli¢nih podroc¢jih delovanja ljudi
in je uinkovita pri sodelovanju z ljudmi z razli¢nimi izzivi v razli¢nih zivljenjskih obdobjih.
Teme, ki so vkljucene v preuCevanje uporabe glasbe v procesih pomoci, vkljucujejo vpliv
glasbe na kognitivno, socialno, fizino in emocionalno podrocje. Raziskave prikazujejo
smiselnost uporabe glasbe v razli¢nih starostnih obdobjih ljudi z razli¢nimi izzivi.

Ucinki glasbe na posameznika v otrostvu in mladosti kazejo, da glasba Se posebej vpliva na
razpolozenje, komunikacijo, vzpostavljanje socialnih veS¢in in posledicno na kakovost
njihovega zivljenja. Pristopi glasbene terapije se uspe$no uporabljajo tudi v zdravstvenih
okoljih za lajSanje bole¢in, zmanjSanje obcutka tesnobe in stresa. V preucevanje ucinkov
glasbe na otroke in mladostnike so bili vkljuceni otroci in mladostniki z razlicnimi ovirami
(avtizmom, fizi¢nimi ovirami, epilepsijo, psihi¢nimi izzivi, Custvenimi in vedenjskimi izzivi).
Rezultati raziskav, ki vkljuCujejo otroke z avtizmom, prikazujejo ucinke glasbe na fizi¢no
(aktivnost), socialno (vzpostavljanje odnosov, ve¢ komunikacije), emocionalno (boljse ¢utno
zaznavanje in razpoloZenje) in kognitivno (boljSe ucenje, odzivanje, izrazanje) podrocje
delovanja posameznika (Shi, Lin in Xie, 2016; Lynn Mahr, 2018). Ucinki glasbe na otroke z
razli¢nimi boleznimi in ovirami (avtizem, fizi¢ne ovire, epilepsija ipd.) so prav tako vidni na
socialnem (boljSe socialne interakcije, socialni sprejemljivo vedenje, u€enje socialnih vescin,
boljSa verbalna in neverbalna komunikacija, zmoZnost socialnega prilagajanja, bolj
kakovostni odnosi), emocionalnem (ve¢ja zmoznost Cutnega zaznavanja, zmanjSan obcutek
tesnobe, boljSe spopadanje s stresom, ki ga prinesejo izzivi (umiri sréni utrip in dihanje))
(Carr in Wigram, 2009; Stegemann, Geretsegger, Phan Quoc, Riedl in Smetana, 2019). Tudi
pri otrocih in mladostnikih z vedenjskimi in Custvenimi teZavami so u€inki glasbe vidni na
socialnem (izboljSanje komunikacijskih ves¢in, ve¢ja socialna vklju€enost), emocionalnem
(manjSi obcutek depresije), kognitivnem (doseganje dosezkov na podro¢ju izobrazevanja)
podrocju, ki vpliva na vi§jo samozavest, boljSo samopodobo in ve¢je samospostovanje otrok

in mladostnikov (Porter idr., 2016; Roley, 2017).

Glasbo lahko uporabimo tudi pri sodelovanju z ljudmi, ki se spopadajo z depresijo ali travmo
v obdobju odraslosti. Raziskave vkljucujejo ljudi z depresijo ali posttravmatsko stisko,
prikazujejo ucinke glasbe na delovanje posameznika, in sicer z zmanjSanjem obcutka
depresije in tesnobe, izboljSanim zaupanjem, zavedanjem, izraZzanjem Custev, z izboljSanjem
psihi¢nega pocutja, samozavesti in motivacije udelezencev ter uspesno spopadanje z izzivi, ki

jih s seboj prinese travma ali depresija. Glasba omogoca tudi ve¢ odpornosti in vecjo
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vkljucenost posameznikov v socialno mrezo (Landis-Shack, Heinz in Bonn-Miller, 2017;

Tang, Huang, Zhou in Ye, 2020).

Raziskave kazejo v prid uporabi glasbe tudi pri delu s starimi ljudmi (brez zdravstvenih tezav,
z demenco in podobno). U¢inki so vidni na socialnem (obcutek pripadnosti, obcutek, da ima
posameznik pomembno zivljenjsko vlogo v skupnosti, stiki z razlicnimi generacijami,
izbolj$ani odnosi z drugimi ljudmi), kognitivnem (vzajemno ucenje in izmenjava znanja,
uspesno spopadanje z izzivi, pridobivanje novih ves¢in, zmoznost vecje koncentracije in
izboljSan spomin, vecje odzivanje, intelektualna aktivnost, ve¢ komunikacije), custvenem
(zmanjSanj obcutek depresije, sprejemanje zapusScanja prostora, v katerem so ziveli, prijetna
Custva, povezava s svojo mladostjo, zmanjSani stres in ob¢utek vznemirjenosti) in fizicnem
(umirjeno dihanje, psihofizi¢na koordinacija) podrocju, in tudi v izboljSanju zdravja in
dobrega pocutja, ve¢jem uzitku, osebnem razvoju, krepitvi moci, stopnji avtonomije in
nadzora v Zivljenju (Wall in Dufty, 2010; Creech, Hallam, McQueen in Varvarigou, 2013).
Raziskave, ki vkljucujejo stare ljudi, povezujejo tudi glasbo s socialnim delom. Tudi te
raziskave prikazujejo uc¢inke zgornjih raziskav. Ugotovljeno je bilo, da se ljudje z demenco v
glasbi in v govoru usklajujejo, povezujejo in dajejo prostor drug drugemu ter so aktivni pri
petju, igranju na instrumente, pripovedovanju in deljenju obcutkov ter idej. Rezultati pa
kaZejo, da glasba razlicno vpliva na pocutje starih ljudi in na vsakega posameznika deluje
drugace ter ima razli¢no dolg vpliv (Navarrete-Campos, 2016; Juvanc, 2016; Baskov¢, 2019;

Lipugcek, 2020).

Zgornje raziskave kaZejo, da so ucinki in vplivi glasbe na ljudi opazni predvsem na fizi¢nem,
socialnem, kognitivhem in emocionalnem podroc¢ju. Glasba vpliva na dihanje, sréni utrip in
neverbalni odziv ljudi. Na socialnem podroc¢ju glasba vpliva na komunikacijske spretnosti,
socialne ves¢ine, vzpostavljanje socialnih interakcij in tudi na odnose, vedenje in socialno
vkljuc¢enost. Na kognitivnem podrocju so spremembe vidne v vecji zmoznosti ohranjanja
pozornosti in koncentracije, boljS§em spominjanju, uc¢enju in uporabi jezikovnega izraZanja.
Ugotovitve prav tako kaZejo spremembe v razpoloZenju, zmanjSanem obcutku tesnobe in
depresije ter izboljSanem Custvenem zaznavanju in izrazanju. Glasba tako ljudi spodbudi k
odzivanju, izraZzanju in aktivnosti, zaradi Cesar menim, da je primeren medij tudi v

socialnodelovnem kontekstu za delo z ljudmi razli¢ne starosti in z razli¢nimi izzivi.
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2.3.7. Pomen uporabe glasbe v socialnem delu
V nadaljevanju znanja uporabe glasbe umestim v socialno delo. Socialni delavci in delavke v
svojem delu sodelujemo z ljudmi z namenom, da skupaj spremenimo in izboljSamo okolis¢ine
zivljenja ljudi in jim pomagamo, da se spoprimejo z izzivi, kot so bolezni, izolacija, revs¢ina,
prikrajSanost, rasizem in drugi ter zanje najdejo reSitev. Poklic vsekakor zahteva zrelost in
visoko stopnjo osebne zavzetosti, ob cemer je pomembno, da smo socialne delavke odprtega
duha, saj so ljudje in njihove okolisgine zelo razli¢ne in spremenljive. Ceprav v socialnem
delu za doseg ljudi uporabljamo besedo, menim, da lahko v delo vnesemo tudi glasbo.
Glasbena ustvarjalnost lahko v sodelovanje vnese motivacijo in nas usmerja k izboljSanju
zivljenja in razmer ljudi. Velik del ustvarjalnosti socialnega delavca je usmerjen v
razumevanje in reSevanje ali posredovanje zapletenih socialnih problemov, ki se pojavijo v
enkratnih, teZkih in zahtevnih okoli§¢inah (Jackson in Burgess, 2005). Zato je pomembno, da
glasbene izkus$nje, ki jih vnasamo v socialnodelovni proces, ponujajo Stevilne moznosti in
vloge, ki jih udelezeni lahko raziskujejo in preizkusajo v varnem kontekstu (Cappelen in
Andersson, 2014, str. 2-5). Ob uporabi glasbe v socialnem delu gre za aktivno prevzemanje
vlog in vzpostavljanje odnosov do samega sebe, do glasbe in do drugih ljudi, ki jih povezuje v
obojestransko sodelovanje, saj ustvarjanje glasbe vedno vkljuuje povratno zanko. Preko
igranja ali petja posameznik sli§i samega sebe; prav tako zazna, kako drugi sprejemajo in se
odzivajo na to, kar izraza. To mu omogoca vpogled v njegovo dogajanje; prav tako mu
omogoca, da se slisi njegov glas (Bruscia, 1998, str. 110-121), kar je v socialnem delu zelo
pomembno. Za oblikovanje, personalizacijo in individualizacijo glasbenega izraza v
socialnem delu uporabljamo hitrost, izrazit ritem, dinamiko, melodijo in spreminjajoCo se
intenzivnost; prav tako ima pomembno mesto tudi besedilo. Glasba ima tako pomembno
vlogo pri povezovanju ljudi in vzpostavljanju odnosov, kar je v socialnem delu izrednega
pomena. Pomembno je, da udeleZenec soustvarja glasbo, kar mu omogoca uglasitev,
poenotenje in osebno izraZzanje v doloCeni situaciji (Ansdell, 2014, str. 157-171). Kadar
skupaj z drugimi ljudmi pojemo isto pesem, isto melodijo, iste besede, v istem ritmu, se
zdruzimo, uskladimo, uglasimo in povezemo. Cilj uporabe glasbe v SirSem druzbenem
kontekstu socialnega dela je ponudit ljudem moZnost za prevzem kontrole nad svojimi dejanji
in svojim Zivljenjem krepiti njthovo mo¢ in jim ponuditi moZnost sodelovanja ter
soustvarjanja tako glasbe kot dobrih izidov (Cappelen in Andersson, 2014, str. 2-5). Gre torej
za spostljiv pristop, ki temelji na posameznikovih moceh in izraZanju; hkrati ponuja

priloZnost za izrazanje potreb po druzbenih spremembah (Pietildinen, 2017).
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Glasba lahko tako v socialno delo prinese nove razseznosti, predstavlja popestritev in vec
moznosti za raziskovanje ter soustvarjanje, a je ob tem nujno, da smo spostljivi in odgovorni
v odnosu do strokovnjakov na podlagi lastnih izkusen;j ter da se podu¢imo o znanjih uporabe

glasbe v procesih pomoci.

2.3.8. Integracija glasbe v socialno delo na mikro, mezo in makro ravni
V socialnem delu lahko glasbo uporabljamo za razlicne namene komunikacije, sprostitve,
izrazanja, vzpostavljanja socialnih interakcij tako pri sodelovanju s posamezniki, skupino ali
skupnostjo kot tudi za spodbujanje sprememb in odpiranje druzbenih vprasanj. Glasba
predstavlja univerzalni jezik, saj so njeni elementi, kot so ritem, zvok, vibracija, melodija in
drugi, nenehno prisotni v nasem zivljenju (Bruscia, 2014, str. 222). Tako nam glasba
omogoca dostop do telesnih, ¢ustvenih, druzbenih in kognitivnih izkusenj ter doseze vsakega
(Darnley-Smith in Patey, 2003, str. 37-39). Uporaba zvoka spodbuja komunikacijo in
nebesedno izrazanje, ki vklju€uje Custva in obcutke, kar nam omogoca biti prisotni v danem
trenutku, imeti glas in mo¢. Tako na glasbeno ustvarjanje v socialnem delu gledamo kot na
okrepitev za mnoge ljudi, saj ponuja moznost sodelovanja in spreminjanja (Bunt in Stige,

2014).

Kadar glasbo v socialnem delu uporabimo v neposrednem delu z ljudmi, je pomembno, da
omogocimo glasbene izkusnje, ki niso vsiljive in so primerne pocutju udeleZzenca (Grobman,
2009). Tako omogocamo varno okolje. K temu lahko pripomore tudi poznavanje pesmi, ki
ljudem ponujajo mozZnost za sprostitev in daje obCutek varnosti (DeLauro, 2013). V socialnem
delu lahko ustvarjalni proces pisanja pesmi spodbudi prenos lastnega sporocila v svet (Dicks
in Halonen, 2018). Glasbene dejavnosti lahko znotraj posameznega srecanja v socialnem delu
uporabljamo na zacetku ali koncu in tudi v osrednjem delu srecanja, kar prikaZzem v
nadaljevanju s primeri za neposredno uporabo glasbe v socialnem delu. Za znak zacetka in
konca lahko uporabimo pesem, kar sreCanjem da osnovno strukturo in ljudem predstavlja
neko stalnost ter varnost (Fenwick, 2019). To pesem lahko skupaj zapojemo in zaigramo, pri
c¢emer je glavni namen omogociti vsakemu udelezenemu v procesu svoj prostor znotraj
skupine. DobrodoSlo je, da pesem vkljucuje poimenski pozdrav vsakega prisotnega na
sre¢anju (Brus, Habe, Loti Knoll, Smrekar in Stule, 2019, str. 59). V osrednjem delu sreanja
lahko uporabljamo razlicne tehnike, kot so posnemanje, pri ¢emer ponavljamo ritem ali
melodijo, usklajevanje v igranju iste melodije ali ritma, odsevanje, ki pomeni glasbeno
prikazovanje posameznikovega razpolozenja in vkljuevanje oziroma prenasanje motivov

udelezenih v glasbo (Bruscia, 1998, str. 110-121). Ob tem lahko uporabimo razlicne tehnike,
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ki vkljucujejo igranje, petje ali poslusanje glasbe. UdeleZzene lahko povabimo v igranje
improvizacije v ritmu sr¢nega utripa ali dihanja ali pa v igranje dolo¢ene teme, kar pomeni, da
skupaj z udelezenimi sestavljamo glasbo in ustvarjamo melodijo, pri ¢emer se glasba za¢ne in
konca spontano; udelezeni lahko po Zelji vstopajo in izstopajo iz sodelovanja v glasbi (Brus,
Habe, Loti Knoll, Smrekar in Stule, 2019, str. 59). Lahko pojemo ali poslusamo znane in
priljubljene pesmi, kar pripomore k sprostitvi in umiritvi (Fenwick, 2019). Pesmi lahko tudi
sami napiSemo in svoje sporocilo posljemo do drugih v novi obliki (Dicks in Halonen, 2018),
kar nam lahko v socialnem delu pomaga slisati uporabnikov glas in biti v vlogi zagovornika.
Srecanje lahko koncamo z zaklju¢no pesmijo, ki predstavlja obred poslavljanja. Ta lahko
vkljucuje tudi prostor za refleksijo dozivljanja, ob ¢emer z igranjem ali petjem izrazimo svoje

pocutje ali pa ga kasneje ubesedimo (Brus, Habe, Loti Knoll, Smrekar in Stule, 2019, str. 59).

Glasba se lahko osredoto¢i na pripovedovanje zgodb ljudi, izpostavlja socialne probleme,
socialno pravi¢nost in sluZi kot nacin za gradnjo mostov med skupnostmi. Projekt Ulali s
petjiem in igranjem na bobne izpostavlja pomembnost avtohtone identitete. Opominja
staroselce Severne Amerike, da stojijo pokonéno in nikoli ne pozabijo, kdo so in iz kod
prihajajo, spodbuja avtohtono kulturno revitalizacijo, izpostavlja pomembnost zdravja
avtohtonih ljudstev in spodbuja druzbena gibanja, ki zdruZujejo ljudi pri ponovnem
pridobivanju pomena tradicije. Prav tako A Tribe Called Red v imenu socialne pravi¢nosti
spodbuja vklju€enost, empatijo in sprejemanje vseh ras in spolov ter si prizadeva za
spoStovanje avtohtonih prebivalcev Severne Amerike (Dicks in Halonen, 2018). K uporabi
glasbe pri delu z ljudmi z demenco je mo¢no pripomogel dokumentirani film Alive Inside, ki
se je Siroko razsiril po svetu. Zacelo se je s tem, ko je socialni delavec Dan Cohen ljudem z
demenco predvajal glasbo na iPodih. Izkazalo se je, da so izku$nje z iPodom prebivalcem
omogocile vecjo socializacijo, Siroko sodelovanje in celo verbalizacijo (DeLauro, 2013). Tako
je film dosegel druga¢no druzbeno razumevanje in sprejemanje ljudi z demenco ter spodbudil
svet k novemu nacinu sodelovanja z ljudmi. S pomocjo glasbe se je razvilo tudi gibanje
Playing For Change, ki je ustvarjeno za navdih in povezovanje sveta z glasbo in izhaja iz
skupnega prepricanja, da ima glasba moc¢ rusiti meje in premagovati razdalje med ljudmi. Kot
eden od rezultatov je prav tako nastal nagrajen dokumentiran film A Cinematic Discovery of
Street Music in tudi fundacija, ki gradi glasbene in umetnostne Sole za otroke po vsem svetu
in ustvarja upanje in navdih za prihodnost naSega planeta (Playing for Change, b. d). Tako
glasba podira druzbeno ustvarjene loCnice med ljudmi in presega rasizem ter spodbuja

sodelovanje.
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Tako je veliko moznosti, kako lahko z glasbo v socialnem delu z ljudmi sodelujemo na
razli¢nih ravneh in spodbujamo tako osebne kot druzbene spremembe. S tem zakljucujem to
poglavje, ki je bilo namenjeno pregledu uporabe glasbe za spodbujanje osebnih in druzbenih

sprememb.

2.4. LIKOVNA UMETNOST KOT UMETNOSTNI IZRAZNO-USTVARJALNI
MEDIJ V PROCESTH POMOCI

V tem poglavju preucujem likovno umetnost kot eno izmed izbranih umetnostnih izrazno-
ustvarjalnih medijev, ki jih v nalogi podrobneje raziskujem. V njem proucujem razvoj likovne
umetnosti in likovne terapije ter njeno definicijo, opiSem nacin dela v likovni terapiji in
pregledam omejitve uporabe tega umetnostnega medija, pregledam strukturo terapevtskih
sreCanj in ob tem navedem nekaj tehnik likovne terapije. V nadaljevanju pregledam razlicne
raziskave, ki preucujejo uporabo likovne umetnosti v procesih pomoci. Ob koncu znanja
stroke likovne terapije umestim v socialnodelovni proces pomoci in prikazem prispevek
likovne umetnosti za socialno delo na vseh treh ravneh dela.
Likovni umetnosti ljudje ze od nekdaj pripisujemo velik pomen in jo uporabljamo kot
sredstvo za sporazumevanje. Skozi slike, risbe in druge izdelke prenasamo nase sporocilo, ki
je lahko simbolno ali pa predstavlja izkusnjo (Edwards, 2004, str. 18-34). Tako navidezno
spontanega, ustvarjalnega in nezavednega sveta posameznika vplivajo na Custva, obCutke in
um (Knoll, 2011, str. 77-92). Kot je predstavljeno v nadaljevanju, ima danes likovna
umetnost, ki vkljuCuje razlicna podro¢ja risanja, kiparstva, arhitekture, oblikovanja,
fotografiranja in pisanja, veliko mo€ in lahko vpliva na pocutje ljudi ter predstavlja sredstvo

komunikacije.

2.4.1. Razvoj likovne umetnosti in razvoj likovne terapije

V tem delu oriSem pomen likovne umetnosti v zgodovini in danes, ko se njena vrednost Siri v
razli¢ne stroke in procese pomoci.

Likovno izrazanje je bilo del ¢lovestva Ze od nekdaj, saj korenine likovne umetnosti segajo v
prazgodovino, v €as, ko so ljudje prvi¢ zaceli izdelovati podobe in predmete, namenjene
vplivanju, osmisljanju ali izraZzanju svojih izkugenj (Edwards, 2004, str. 18-34). Ze v
prazgodovini lahko tako najdemo ostanke likovnega ustvarjanja iz ¢asov pred 75.000 leti, ko
so kot najstarejSe najdbe v Juzni Afriki odkrili estetsko oblikovane $kolj¢ne lupine. Tudi
jamske poslikave kazejo, da so ljudje Ze v davnih ¢asih naravne materiale uporabljali tudi za

likovno ustvarjanje (Knoll, 2011, str. 77-92). V Casu se je uporaba likovne umetnosti razvijala
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preko romantike, ekspresionizma in nadrealizma, kar je vplivalo na to, da se je vizualna

umetnost vedno manj ukvarjala z upodabljanjem zunanje resni¢nosti in v ospredje vedno bolj

.....

Ceprav ima likovna umetnost e od nekdaj vlogo komunikacijskega sredstva, je razvoj
uporabe tega medija v terapiji razmeroma nov. Korenine likovne terapije najdemo v Sirokem
spektru idej in praks, ki se ukvarjajo z razumevanjem narave Custvene stiske in z vlogo
vizualnih umetnosti pri izrazanju, do katerih je priSlo v ¢asu revolucionarnih sprememb
(Edwards, 2004, str. 18-34). Tako se prve uporabe likovne umetnosti v terapevtskem okvirju
pojavijo okoli leta 1940 in njihov razvoj traja Se danes (Knoll, 2011, str. 77-92). Podrocje se
je socasno razvijalo na dveh delih sveta, v Veliki Britaniji in v Zdruzenih Drzavah Amerike.
Za oceta likovne umetnosti v Veliki Britaniji veljata Adrian Hill in Edward Adamson, ki sta
izpostavila naravo likovne umetnosti z vidika njenih moznosti za komunikacijo in njenega
potenciala za terapevtsko delo (Case in Dalley, 1992, str. 1-18). K uveljavi in razvoju likovne
terapije v Veliki Britaniji je veliko doprinesel tudi Center Withymead v Devonu (Edwards,
2004, str. 34-43), ki sta ga leta 1942 ustanovila Irene in Gilbert Champernowne in velja za
eno prvih, najobseznejSih in trajnih kombiniranih uporab psihoterapije in umetnosti pri
sodelovanju z ljudmi s tezavami v duSevnem zdravju. Center je zagotavljal inovativno in novo
terapevtsko okolje ter v 50. in 60. letih prejSnjega stoletja ponudil prva neformalna
usposabljanja na tem podro¢ju (The Champernowne Trust, b. d.). S¢asoma je vse vel
umetnikov, ki jih je zdruZevalo preprianje, da sta slikanje in risanje dragocen ustvarjalni
medij za posameznike, ki so sicer prikrajSani za moznosti samoizraZanja in komuniciranja,
zaposlilo v bolnisnicah in na psihiatri¢nih klinikah. Ti umetnostni terapevti so pogosto delali
loCeno drug od drugega in so razvili razlicne nacine dela in filozofije glede terapevtskega
potenciala likovne umetnosti (Edwards, 2004, str. 34-43); leta 1964 so se povezali in
ustanovili Britansko zdruZenje likovnih terapevtov (The British Association of Art Therapists,
b. d.). V ZDA za zacetnici likovne terapije veljata Margaret Naumberg, ki je poudarjala
pomen tridimenzionalnega odnosa med terapevtom, udelezencem in umetniSkim delom, in
Edith Kramer, ki je likovno ustvarjanje razumela kot proces in sredstvo za povezovanje
razlicnih obcutkov (Edwards, 2004, str. 1-17). Margaret Naumberg je svoje ideje o likovnem
ustvarjanju razvijala pri delu z otroki v Solah in z odraslimi v psihiatri¢nih bolniSnicah ter v
40. letih 20. stoletja pisala o tem, kar je postalo znano kot likovna terapija (Vick, 2003, str. 3-
15), ki se je v ZDA hitro razvijala (Edwards, 2004, str. 120- 138). Pomemben mejnik v tem

procesu je bila ustanovitev Biltena likovne terapije leta 1961, kasneje preimenovanega v
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American Journal of Art Therapy (Vick, 2003, str. 3-15). Sirjenje literature na podro&ju
likovne terapije je skupaj z ustanovitvijo Ameriskega zdruzenja za likovno terapijo leta 1969
mocno vplivalo na razvoj stroke tako v ZDA kot na mednarodni ravni (Edwards, 2004, str.

120- 138).

Likovna umetnost je tako Ze od nekdaj imela pomembno vlogo za komunikacijo in
predstavljala mozno obliko izrazanja; Scasoma se je vedno bolj uveljavljala tudi v razli¢nih

procesih pomoci in tako Se danes pridobiva vedno ve¢ pozornosti.

2.4.2. Definicija likovne terapije
Definicije likovne terapije so razlicne, a imajo skupno izhodisce, saj za osrednjo vlogo v
terapevtskem odnosu postavljajo likovno ustvarjanje podob oziroma izdelkov. Amerisko
zdruZzenje za likovno terapijo to definira kot integrativni poklic, ki bogati Zivljenje
posameznikov, druzin in skupnosti z aktivnim likovnim ustvarjanjem, ustvarjalnim procesom,
uporabo psiholoskih teorij in omogocanjem izkusenj v terapevtskem odnosu (American Art
Therapy Association, b. d.). Britansko zdruzenje likovnih terapevtov to opredeljuje kot obliko
psihoterapije, ki za primarni nacin izrazanja in komunikacije uporablja likovne medije, pri
C¢emer se likovna umetnost ne uporablja kot diagnosticno orodje, temve¢ kot medij za
reSevanje osebnih vprasanj in drugih izzivov. Splo3ni cilj je omogociti udelezenim, ki za delo
ne potrebujejo predhodnih izkuSenj ali strokovnega znanja na podro¢ju likovne umetnosti, da
z uporabo likovnih materialov v varnem okolju vplivajo na spremembe na osebni ravni (The
British Association of Art Therapists, b. d.). Gre za disciplino, ki vkljuc¢uje tako umetnostno
kot psiholosko podrocje, pri €emer iz vsakega Crpa doloCene znacilnosti in predstavlja
edinstveno novo stroko (Vick, 2003, str. 3-15), ki likovno umetnost uporablja za terapevtsko

delo z ljudmi z razli€nimi izzivi v Zivljenju.

Cilji likovne terapije sledijo udelezenim in vkljucujejo razvijanje ustvarjalnosti, sposobnost
izrazanja, spoznavanje sebe, samozavedanja neverbalnega in verbalnega komuniciranja ter
iskanja reSitev za svoje izzive (Knoll, 2011, str. 77-92). Terapevtski proces v likovni terapiji
predstavlja dinamic¢no interakcijo med udelezenim, likovnim delom in terapevtom. To
razmerje pogosto imenujemo kot trikotni odnos (Edwards, 2004, str. 71-93). V likovni terapiji
tako obstaja Se tretji dejavnik, izdelek, ki predstavlja rezultat likovnega ustvarjalnega procesa
in ponuja moznost za interpretacijo dozivljanja in dogajanja sveta posameznika (Knoll, 2011,
str. 77-92). Znotraj trikotnega odnosa je lahko v razli¢nih trenutkih v ospredju interakcija med

udelezenim in njegovim likovnim delom ali med udelezenim in likovnim terapevtom
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(Edwards, 2004, str. 1-17). Prisotnost likovnega izdelka tako ustvarja kompleksnost in
edinstvenost likovne terapije (Case in Dalley, 1992, str. 50-70). Izdelek pa ni nujno vedno
slika; lahko gre tudi na primer za ustvarjanje v pesku, fotografiranje, kiparjenje ali snemanje

video posnetka in drugo (Rubin, 1999).

Ustvarjanje likovnih izdelkov tako ljudem pomaga komunicirati in izrazati svoje misli in
obcutke, prepricanja, tezave in poglede na svet ter iskati resitve zanje. Tako ponuja moznost
za osebno rast in razvoj, kar podpira tudi socialno delovni proces, o ¢emer ve¢ povem

kasneje.

2.4.3. Nacin dela in doprinos likovne terapije
Bistvo likovne terapije je v ustvarjanju izdelka, izrazanju izkuSenj, obcutkov in Custev s
pomocjo likovnih medijev, pri ¢emer imata osrednji pomen celoten proces in koncni izdelek

(Case in Dalley, 1992, str. 50-70).

Likovna terapija se ukvarja z razumevanjem notranjega sveta udelezenih v procesu in
iskanjem nacinov, kako vpliva na odnose v zunanjem svetu, in tudi iskanjem potrebnih
sprememb za izboljSanje kakovosti Zivljenja ljudi. Nacini dela, ki so jih razvili likovni
terapevti, temeljijo predvsem na prepricanju, da lahko skozi ustvarjanje podob in predmetov
ter odnosom med likovnim terapevtom in udeleZenim pride do izraza razli¢nih vprasanj in
obCutkov (Edwards, 2004, str. 43-69). Likovna umetnost posamezniku omogoca aktivno
preizkuSanje, eksperimentiranje Zelenih sprememb z risbo, sliko ali drugim izdelkom, pri
cemer gre za oprijemljiv predmet, ki ga je mogoce fizi¢no spremeniti (Malchiodi, 2003, str.
16-24). Poleg tega je nacin likovnega ustvarjanja dokaj miren in precej varen. Udelezenci

lahko ustvarjajo neodvisno drug od drugega ali v skupnem sodelovanju (Knoll, 2011).

Likovna umetnost obsega tri elemente: medij, tematiko in nacin likovnega ustvarjanja. Kar
zadeva medije, lahko ljudje izbiramo med veliko materiali in orodij za delo; izbiramo na
primer, ali bomo risali, slikali, ustvarjali z glino in podobno; izberemo si tudi ustrezne likovne
materiale (na primer pastele, vodne barve, razliCen papir), pripomocke (palete, Copice,
svincnike) in tako naprej (Rubin, 1999). Zagotavljanje likovnih medijev predstavlja
pomembno dimenzijo v odnosu med terapevtom in udeleZenim, saj lahko materiale
uporabimo za oznacevanje obcutkov, misli in idej. Udelezeni lahko uporabljajo precej
razlicne materiale skozi razli€na srecanja ali znotraj enega srecCanja; prav tako lahko
spremenijo svoj nacin in slog ustvarjanja. Pri tem je pomembno vedeti, da ima vsak material

svojo specificnost (Case in Dalley, 1992). Delo z glino daje udelezenemu priloZznost za
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tridimenzionalno raziskovanje, saj jo lahko premikamo, gladimo, ji dodajamo ali odvzemamo
dele; lahko jo pobarvamo ali kombiniramo z razli¢nimi materiali. Tako glina spodbuja fizi¢no
vpletenost, ki pomaga sproscati Custvene in telesne napetosti (Buchalter, 2004, str. 104-109).
Papir ali platno za barvanje ali risanje na primer delujeta kot okvir, znotraj katerega se lahko
razkrijejo Custva in obcutki (Case in Dalley, 1992, str. 97-118). Drugo podrocje, ki vpliva na
ustvarjanje, je tema. To lahko obravnavamo na razlinih ravneh in jo prilagajamo
posameznikom, procesu ali skupini. Teme lahko ljudem pomagajo usmeriti fokus in zaceti z
ustvarjanjem ter jih spodbuditi v raziskovanje zunaj svojih okvirov, kar jih povabi v novo
razmiSljanje in razpravljanje. Tretji element je nacin izvedbe ustvarjanja. Ta se lahko nanasa
na interakcijo (na primer nariSi sebe), na €as (na primer v eni minuti nariSi nekaj, kar te
predstavlja) ali pa na metodo (na primer modeliraj kos gline z zaprtimi o¢mi) (Rubin, 1999).
Ne glede na medij, tematiko in nacin dela ima ustvarjeni izdelek dolo¢en pomen za
posameznika, ki ga je dobro raziskati. Sposobnost likovne umetnosti je povezava med
notranjim svetom in zunanjo resni¢nostjo, kar daje podobi oziroma izdelku vlogo posrednika.
Izdelek posreduje med nezavednim in zavednim ter simbolizira pretekle in sedanje poglede;
hkrati i$¢e resitve za boljSo prihodnost (Case in Dalley, 1992, str. 97-118). A pot razumevanja
in interpretiranja izdelkov ni preprosta. Opisovanje izdelka je drugacna izkuSnja od izkusnje
njihove izdelave, vendar lahko odsev na dokoncani sliki vzbudi obcutke in asociacije. Tako
ima ustvarjalec vlogo gledalca, ki osmislja pomen ustvarjenega izdelka (Edwards, 2004, str.
43-69). Pri interpretaciji je pomembno, da likovni terapevt prevzame vlogo nevednega in ne
pripisuje osrednjega pomena, ne da bi svoje razumevanje preveril pri udelezenemu.
Pomembno je, da likovni terapevt posameznika podpre v samoodkrivanju. Mo¢ obcutka ali
vpliva izdelka na nek nacin omogoca, da njegovo vsebino ali obliko identificiramo ali
poimenujemo ter ji pripiSemo pomen. Ker je izdelek edinstven za posameznika, lahko le on

razume njegov polni pomen (Case in Dalley, 1992).

Z ustvarjanjem podob in predmetov v likovnem ustvarjanju je tako mogoce izkusnjo
eksternalizirati in objektivizirati ter jo poimenovati (Edwards, 2004, str. 1-17). Tako se
lo¢imo od notranje izkusnje in lahko o njej razmisljamo, jo spreminjamo in oblikujemo svoje
doZivljanje sveta. S tem, da vidimo problem kot nekaj zunanjega, omogoc¢imo udeleZenim, da
vidijo problem kot nekaj, kar je sicer neizogibno, a se lahko spremeni. To je lahko osnova za
samorazumevanje in Custveno rast (Hall, 2001). Likovni izdelki tako z delom v sedanjosti
omogocajo razlicno dozivljanje, vrsto razmiSljanj in mocne obcutke. Izdelki vcasih

nadomestijo ali dopolnijo besede ali pa dejansko vsebujejo besede, s katerimi lahko opozorijo
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na kaj, o ¢emer si Zelijo govoriti. Tako imajo likovni izdelki glas in pripomorejo k temu, da se

postopoma vzpostavi dialog med udelezenim in terapevtom (Case in Dalley, 1992).

Temelji likovne terapije so tako v spodbujanju vlogo nevednosti terapevta, delu v sedanjosti,
in dajanju glasu udelezim v procesu pomoci. V tem vidim podobnosti s socialnim delom, o
c¢emer ve¢ povem v poglavju 2.6.; sedaj izpostavim Se omejitve uporabe likovnega ustvarjanja
v procesih pomoci. Ker je vidnih ve¢ podobnosti med socialnim delom in likovno terapijo,
menim, da lahko pri uporabi likovne umetnosti v socialnem delu izhajamo iz nacina dela

likovne terapije.

2.4.4. Omejitve uporabe likovne umetnosti v procesih pomoci
Ceprav je pri uporabi likovne umetnosti v procesu pomoéi videti veliko doprinosa, je
potrebno tudi zavedanje omejitev uporabe tega umetnostnega izrazno-ustvarjalnega medija v
procesih pomoci. Zacetki likovnega ustvarjanja predstavljajo pomemben del, saj se ustvarjalni
proces lahko zacne zelo razlicno. Posamezniki lahko komaj ¢akajo, da zacnejo z likovnim
ustvarjanjem ali pa so popolnoma zaskrbljeni in ne vedo, kako zaceti; lahko imajo veliko idej
za ustvarjanje, lahko pa nobene (Case in Dalley, 1992, str. 175-190). Tako lahko likovna
umetnost v udeleZzenih spodbudi tudi neprijetne obcutke. Ko posamezniki ne vedo, kako
zaleti, jih lahko spodbujamo z razli¢nimi vprasanji, ki se nanasajo na obcutke in predstave ob
doloceni temi. Lahko jih povabimo, da se spominjajo, kako so risali kot otroci. Prav tako
lahko tveganje predstavlja Ze likovno ustvarjanje. Ce ljudje Zelijo oblikovati ob&utek in
ustvariti podobo, ki je zanje smiselna in osebno pomembna, to pomeni tveganje, da opustijo
znano in se podajo na pot neznanemu, kar pa seveda lahko predstavlja izzive. Nekaterim
ljudem lahko ustvarjanje likovnih izdelkov predstavlja groZznjo; lahko jih na primer spominja
na neprijetne izkusnje. To lahko spodbudijo Ze obcutki ob praznem listu papirja ali obcutki
povezani s kon¢no sliko. Obcutki tesnobe lahko vkljucujejo strah pred izgubo nadzora ali
strah pred ocenjevanjem in posmehovanjem drugih udeleZenih v procesu (Edwards, 2004, str.
43-69). Posebnost likovne terapije je tudi uporaba orodij in materialov, ki omogocajo veliko
izbiro in kombiniranje, kar lahko predstavlja tudi nekatere omejitve. V¢asih lahko pride do
nesreCe, ko se na primer kaj polije ali strga. To predstavlja nepredvidljive situacije, nad
katerimi udelezeni nimajo nadzora. Vsi ti dogodki so del procesa dela udeleZenih in
vkljucujejo interakcijo z materiali. Lahko se zgodi na primer, da posameznik noce uporabiti
ni¢ drugega kot barvice, da bi preprec¢il umazanijo ali nered. Toda ob vseh teh tveganjih je
pomembno izpostaviti, da lahko le z raziskovanjem moznosti in tveganjem izgube nadzora z

uporabo in meSanjem barv omogocCimo nove izkusnje in spodbujamo osebno rast (Case in
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Dalley, 1992, str. 97-118). Materiali in orodja zasedajo posebno mesto v likovni terapiji tudi
zato, ker je pomembno upostevanje posebnih lastnosti dolocenih materialov (Liebmann, 1999,
str. 15-36). Pomembno je, da smo pozorni na primer na to, da je tekoca barva pralna z oblacil,
da je dovolj prostora za nered ob ustvarjanju z glino, da za ustvarjanje z glino potrebujemo
pe¢ z visoko temperaturo in podobno (Case in Dalley, 1992, str. 19-49). Pri likovnem
ustvarjanju, ki poteka v skupini je potrebno tudi zavedanje, da ljudje ustvarjamo z zelo
razli¢no hitrostjo. Nekateri hitimo s stvarmi in zelo hitro kon¢amo; drugi delamo v po¢asnem
in konstantnem tempu. To pomeni, da udelezeni v procesu pogosto konc¢ajo ob razli¢nih Casih.
Tu lahko pomagata dve stvari: posameznike, ki ustvarjajo hitro, je mogoce spodbuditi, da med
¢akanjem naredijo drugo sliko ali pa konstruktivno razmislijo o tem, kar so storili, medtem ko
pocasnejSe ustvarjalce opozorimo, da morda ne bodo koncali izdelka in jih Ze v procesu

ustvarjanja obves¢amo, koliko ¢asa je Se na voljo (Liebmann, 1999, str. 15-36).

Zavedanje omejitev uporabe likovne umetnosti spodbudi pozornost, skrbnost in pazljivost ob
delu in hkrati omogoca rast in u¢enje. Da zmanjSamo tveganja, ki jih predstavljajo omejitve
likovnega ustvarjanja, je nujno, da vzpostavimo zaupanje in varno okolje. To velja tudi takrat,

ko likovno ustvarjanje uporabljamo v socialnem delu.

2.4.5. Struktura terapevtskih srecanj in tehnike likovne terapije
V likovni terapiji so strukturirana tako srec¢anja kot celoten proces. Podobno kot v zgornjih
dveh umetnostnih terapijah in kot v socialnem delu so tudi v likovni terapiji zaCetna sreCanja
usmerjena bolj v vzpostavljanje varnega okolja za delo; v osrednjih sreCanjih celotnega
procesa je v ospredju razvoj tem in delo na osebnih spremembah; zakljuna srecanja so

namenjena refleksiji in poslavljanju (Liebmann, 2003, str. 325-338).

V prvih srecanjih je delo usmerjeno v skupno raziskovanje ciljev, ki jih udelezeni Zeli doseci.
Izdelovanje likovnih umetnin je naravnano v razpravo o osebni zgodovini posameznika,
izzivih, s katerimi se spopada, in iskanju reSitev zanje. Po prvih nekaj srecanjih likovni
terapevt in udeleZzeni oziroma njegov skrbnik podpiSeta dogovor o sodelovanju. Tako se
skupaj dogovorijo o ¢asu in Stevilu srecanj, lokaciji, mejah dela in osnovnih odnosnih pravilih
(Edwards, 2004, str. 71-93). To ustvari osnovni okvir procesa in vzpostavi delovni odnos, ki
predstavlja osnovo za delo v vseh nadaljnjih srecanjih. V osrednjem delu procesa se razvijejo
razli¢ne teme, na katerih likovni terapevt in udelezeni v procesu skupaj delata. Pri tem je
potrebna velika mera prilagodljivosti in fleksibilnosti. Pomembno je ohranjati drzo nevednosti

in spodbujati udelezene, da z razlicnimi likovnimi mediji svobodno izrazijo svoje misli,
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obcutke in ideje (Case in Dalley, 1992, str. 175-190). Ni pa pomemben samo umetniski
izdelek, temve¢ tudi celoten proces, zato je pomembno, da izdelke, nastale med sreCanji
likovne terapije, imenujemo, datiramo in varno hranimo. Zaklju¢evanje sreCanj vsebuje vec
vidikov, ki jih izpostavim v nadaljevanju. Likovni izdelki zagotavljajo trajen zapis celotnega
procesa in udelezenim omogocajo spremljanje in razmislek o zaporedju ter spremembah, ki so
se zgodile med terapijami, kar jim pomaga vzpostaviti obcutek kontinuitete (Edwards, 2004,
str. 1-17). Podobe tudi sCasoma ohranijo svoj pomen in so zato izredno pomembne za
razumevanje in vpogled v celotno skupno pot udelezenega in terapevta. Izdelki udelezenim
predstavljajo sredstvo za reSevanje svojih izzivov in v nekem smislu govorijo sami zase,
vendar vsebujejo veliko razlinih ravni in potencialnih pomenov, ki jih z besedami ne
moremo opisati (Case in Dalley, 1992, str. 97-118). Tako izdelki pripomorejo k ozaveScanju
in razumevanju dolo€enih vidikov in sprememb, ki so jih naredili udelezeni. V povezavi s tem
pa se pojavi ve¢ vprasanj, povezanih z odlocitvijo udelezencev, kaj narediti ob koncu procesa
z vsemi ustvarjenimi izdelki. Posamezniki lahko izdelke vzamejo s seboj; lahko jih pustijo pri
terapevtu; lahko jih tudi unic¢ijo. Ne glede na odlocitev pa je potrebno preveriti, kako se ob

tem pocutijo (Edwards, 2004).

Tako kot celoten proces likovne terapije so strukturirana tudi srecanja. Likovna sreanja v
primerjavi z zgornjima umetnostnima terapijama trajajo dlje casa (uro in pol do dve uri), saj je
postopek likovnega ustvarjanja obicajno dolgotrajnejsi (Case in Dalley, 1992, str. 175-190);
sreCanja so razdeljena na 3 faze. Prva faza, ki obsega najmanj Casa, je namenjena uvodu in
ogrevanju. Sledi druga faza, ki vkljucuje glavno likovno ustvarjanje in aktivnost, ki traja
vecino ¢asa. Ob koncu je pomembno, da si vzamemo ¢as tudi za tretjo fazo, ki je namenjena

pogovoru oziroma razpravi in zakljucevanju srecanja (Liebmann, 2003, str. 325-338).

Glavni cilj zaCetne faze sreCanja je ustvarjanje konteksta za delo. V prvem delu te faze je Cas
namenjen pozdravu, povezovanju in uglasevanju udelezenih v procesu, kar omogoca, da vsak
udeleZeni podeli, s ¢im prihaja, kako se pocuti, kakSne so njegove Zzelje in podobno
(Buchalter, 2004, str. 8-15). Drugi del te faze je namenjen ogrevanju, pri ¢emer si lahko na
primer v krogu v skupini podajamo papir ali vsi v minuti nariSemo, kako se pocutimo; lahko
si izberemo dve ali tri barve, ki predstavljajo nase razpolozenje, in z njimi nariSemo sliko.
Risbe ali slike, izdelane v tem ¢asu, se obicajno podelijo in komentirajo v skupini, preden se
delo premakne v osrednjo fazo procesa (Liebmann, 1999, str. 15-36). Tako udelezenim
sporocamo, da ni pomembno, kako ¢lovek riSe, ampak je bolj pomemben izraz obcutkov in

misli (Buchalter, 2004, str. 8-15).
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V drugi fazi so udelezeni obicajno prevzeti s tem, kar pocnejo. Ustvarjanje lahko poteka v
tiSini, kar lahko okrepi izku$njo, lahko pa spodbuja pogovor ali je v ozadju stimulativna
glasba. Temo ustvarjanja lahko likovni terapevti izberejo skupaj z udeleZzenimi ali pa jo
doloc¢ijo sami oziroma dajo nekaj tem na izbiro, ob ¢emer je pomembno, da je vsaka izbrana
tema dovolj prilagodljiva, da jo lahko kdor koli interpretira na svoj nacin glede na svoje
potrebe (Liebmann, 1999, str. 15-36). V tej fazi lahko v skupini na primer vsak posameznik
znotraj skupine kaj nariSe oziroma naredi likovni izdelek in to v krajSih Casovnih okvirih
potuje v krogu postopoma do vseh naslednjih udelezenih, ki v sliko oziroma izdelek dodajo
svoj motiv. Ob koncu krozenja pride izdelek nazaj k prvotnemu lastniku. V tem trenutku
pustimo Cas za ogled lastnih spremenjenih, dopolnjenih izdelkov; nato udelezenci komentirajo
izkusnjo (Knoll, 2011). Lahko pa na primer udelezeni riSejo avtoportret, pri ¢emer so najprej
usmerjeni v raziskovanje, kako vidijo same sebe, potem v to, kako jih vidijo drugi, in
nazadnje v to, kar si Zelijo zase v prihodnosti (Liebmann, 1999, str. 94-197). UdeleZeni lahko
v procesu naris$ejo prostor, kjer se pocutijo varne. To jih spodbudi v raziskovanje tega, kaj jim
predstavlja varnost, kje je tisti njihov varni prostor (Buchalter, 2004, str. 26-70). Tudi sama
sem izkusila risanje svojega varnega prostora in likovna terapevtka, s katero sem sodelovala,
mi je kasneje razlozila, da s tem lahko na terapijah omogo¢imo varno okolje tudi na primer
takrat, ko udelezeni v procesu zaznajo tveganja; prav tako na ta nacin spoznamo, kaj umiri in

sprosti udelezene.

Zadnja faza sreCanja vsebuje razpravo, interpretiranje in zaklju¢evanje, ob ¢emer so likovni
izdelki izhodiS¢na tocka. Razprava o nastalih slikah lahko poteka na razli¢ne nacine. Lahko se
na primer vsi udelezeni skupaj postavijo v krog in po Zelji podelijo, kar so narisali (Liebmann,
1999, str. 15-36), ob cemer je pomembno, da vsem omogocimo, da pridejo na vrsto in tudi, da
ne podelijo svojih slik, ¢e ne Zelijo; prav tako jim omogoc¢imo, da pokazejo izdelek ali ga z
drugimi delijo le besedno (Case in Dalley, 1992, str. 50-70). Lahko pa si vsi udelezeni
pokazejo izdelke in pogledajo likovne izdelke drugih ter ustvarijo interno razstavo
(Liebmann, 1999, str. 15-36). Drugi del te faze vsebuje interpretacijo, ki pomeni raziskovanje
pomena simbolov, upodobljenih v izdelkih. Pomembno je, da udeleZeni izdelke interpretirajo
sami in da terapevti njihovo razumevanje preverijo. Pri tem lahko posameznike prosimo, da
izdelek interpretirajo v prvi osebi (na primer: "Jaz sem to drevo. Sem precej mocno drevo in
sem dobro ukoreninjeno ..."), saj to lahko udelezenim pomaga prepoznati pomen slike zanje.
Srecanje lahko zaklju¢imo s komentarjem, ki povzema dogajanje na tistem srecanju

(Liebmann, 2003, str. 325-338).
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Taka struktura omogoca varnost, sporo¢anje idej, misli in obCutkov ter jasno sliko dogajanja
in razumevanja svojih izzivov in resitev zanje. Menim, da likovna terapija vkljucuje razli¢ne
tehnike (nekatere so nastete zgoraj), ki lahko doprinesejo izvirno raziskovanje in soustvarjanje

tudi v socialnem delu, o ¢emer ve¢ povem v nadaljevanju.

2.4.6. Pregled raziskav uporabe likovne umetnosti v procesih pomodci
Likovna terapija ima razlicne ugodne ucinke pri delu z razliénimi populacijami, ki se
srecujejo z razlicnimi izzivi, kot je predstavljeno v nadaljevanju. Teme, ki se pojavljajo v
raziskavah, ki preucujejo uporabo likovne umetnosti, so vpliv likovnega ustvarjanja na
kognitivno, socialno in emocionalno podro¢je. Raziskave preucujem glede na starostno

skupino ljudi.

Raziskave, ki preucujejo ucinke likovne umetnosti na otroke in mladostnike, vkljucujejo
otroke, ki se spopadajo s travmati¢nimi dogodki, otroke z razli¢nimi ovirami in boleznimi
(sladkorna bolezen, astma) ter otroke v rednih Solah. Rezultati so vidni na Custvenem (lazje
spopadanje s stresom, predelovanje obcutkov, ki so povezani s travmami, zmanj$an obcutek
tesnobe in depresije, sprejemanje vsakdanjih izzivov), socialnem (socialno sprejemljivo
vedenje, boljSe izrazanje) in osebnostnem (vi§ja samozavest in samopodoba, boljse
samoopazovanje, samozaznavanje) podro¢ju (Cohen-Yatziv in Regev, 2018; Dye, 2018;
Basli, Ozmen, Demirci, Kendirci, Tatli in Kondolot, 2020; Bosgraaf, Spreen, Pattiselanno in

VanHooren, 2020).

Likovno ustvarjanje lahko uporabljamo tudi pri sodelovanju z odraslimi ljudmi, ki se
spopadajo z razli¢nimi izzivi, kot so rak, duSevni izzivi, travme in podobno. Tudi raziskave, ki
preucujejo to podrocje, kaZzejo ucinke likovne umetnosti na custveno (manjsi obcutek tesnobe
in depresije, ki sta posledici stisk), fizicno (manjSa utrujenost), socialno (ve¢ socialnih
interakcij) in kognitivno podro¢je (bolj$i spomin, izraZanje, nova spoznanja) (Wood,
Molassiotis in Payne, 2011; Regev in Cohen-Yatziv, 2018; Abbing idr., 2018; Bosman idr.,
2020).

Raziskave kazejo v prid uporabe likovnega ustvarjanja tudi pri sodelovanju s starimi ljudmi
brez zdravstvenih tezav in starih ljudi z demenco. U¢inki so vidni predvsem na kognitivnih
zmoznostih (boljsi dolgoro¢ni spomin in koncentracija ljudi z demenco), socialnih spretnostih
(deljenje zgodb z drugimi), Custvih (zmanjSanje obcutka depresije) in kakovosti zivljenja
(vecje zaupanje, izboljSane socialne spretnosti, vkljuenost v skupnost, obcutek pripadnosti in

podobno) (Choi in Jeon, 2013; McKenzie, 2018; Ching-Teng, Ya-Ping in Yu-Chia, 2019).
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Uporaba likovne umetnosti pri delu z ljudmi je bila raziskana tudi v socialnodelovnem
kontekstu. Ugotovljeno je bilo, da lahko ta kreativni medij uporabimo za vzpostavljanje in
ohranjanje delovnega odnosa, spodbujanje pozornosti in motivacije za delo, priklic spominov,
spodbujanje interakcij in lazje sporazumevanje. Likovna umetnost ponuja izviren nacin
raziskovanja problema in reSitve; hkrati prinasa spros¢eno vzdusje in varno okolje, spodbuja
obcutek moci, prijetna Custva, izrazanje sebe, ustvarjalnost, moznost za predstavljanje ter
obCutek koristnosti, vrednosti in pomembnosti (Dietz, 2016; Praper, 2017; Stefane, 2017;
Starc, 2017; Martinsek, 2020).

Tako lahko vklju€evanje likovnih dejavnosti v delo z ljudmi razli¢nih starosti z razli¢nimi
stiskami veliko pripomore k procesu dela. Kot kaZzejo zgornje raziskave, lahko likovna
umetnost u¢inkuje na zmanjSanje obcutkov tesnobe, depresije, stresa, omogoca vzpostavljanje
in ohranjanje delovnega odnosa, vzpostavlja spros¢eno vzdusje in varno okolje ter predstavlja
sredstvo motivacije, izvirnosti in izraZzanja. Glede na te rezultate raziskav uporabe likovne
umetnosti v procesih pomoc¢i menim, da lahko likovna umetnost veliko doprinese tudi v

sodelovanju z udelezenimi v socialnem delu.

2.4.7. Pomen uporabe likovhe umetnosti v socialnem delu
V nadaljevanju prikazem pomen uporabe likovne umetnosti v socialnem delu. Vizualne
umetnosti ponujajo bogato zakladnico medijev, metod in aplikacij, ki jih lahko uporabljamo
tudi v socialnem delu, pri ¢emer lahko izbiramo med uporabo risanja, slikanja, izdelave
kolazev, fotografiranja, snemanja video posnetka in tako naprej (Heinonen, 2018). Ob
reSevanje izzivov. Socialne delavke in delavci tako lahko z razlicnimi oblikami vizualnih
umetnosti olaj§amo izrazanje, samospoznavanje in popestrimo raziskovanje resitev. Klju¢ za
uspesno uporabo likovne umetnosti v socialnem delu je razumevanje procesa likovnega
ustvarjanja in skrbno izbiranje likovnih tehnik, ki so skladne s procesom socialnega dela in z
nudenjem podpore udelezenim (Malchiodi, 2003, str. 243-253). V praksi socialnega dela, kjer
se uporabljajo likovne umetnosti, je pogosto poudarek tako na procesu likovnega ustvarjanja
kot na sredstvu individualnega in kolektivnega izrazanja, preobrazbe in krepitve moci in tudi
na ustvarjenem likovnem delu. UdelezZeni, ki sodelujejo pri ustvarjanju likovnih del, lahko
razsirjajo svoja sporo€ila v majhnih skupinah in tudi v javnih okoljih, kar krepi moc¢
ustvarjalcev. Ko so vprasanja, ki zadevajo skupino ljudi, ki doZivlja stigmo, predstavljena v
obliki razstave, lahko to spodbudi dialog in spodbuja razumevanje (Heinonen, 2018). Izdelki

govorijo sami zase, lahko pa vsebujejo tudi besede. Vloga socialne delavke je pri tem
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spodbujanju odprte komunikacije in interakcije ter podpora udelezenega pri ustvarjanju
(Waller, 2003, str. 313-324). Likovno ustvarjanje vkljuuje pomen kulturnih, izobrazevalnih
in druzbenih vplivov na to, kako se posameznik odziva na umetnost, jo ustvarja in razume,
zato je nujno, da upoStevamo tudi kulturne razlike (Kaplan, 2003, str. 25-35). Tako likovni
izdelki, s tem, ko so elementi postavljeni na povrsino, sluzijo kot nacin izrazanja omenjenega
in neizreCenega, kar omogoca ve¢ nacinov tolmacenja in ve¢jo dostopnost notranjih vsebin
posameznika. Tako je likovna umetnost sredstvo, ki olajSa komunikacijo, rast in vpogled v

socialnem delu (Heinonen, 2018).

Likovno ustvarjanje tako lahko ljudem pomaga izraziti tisto, kar je teZko ali neizrekljivo na
nacin, ki lahko ponuja okvirno idejo, ki jo raziskujemo in predstavlja mocan glas, ki govori
tistemu, ki ustvarja, in tudi tistemu, ki izdelek opazuje in se nanj odziva, a paziti je potrebno,
da ne vzamemo lastnih interpretacij kot resnic. Tako lahko v socialnem delu udeleZzenim
pomaga dati glas, jih okrepi z mocjo in jim pomaga biti sliSan; prav tako jih lahko podpre pri

samoraziskovanju in soustvarjanju zelenih izidov.

2.4.8. Integracija likovnega ustvarjanja v socialno delo na mikro, mezo in makro
ravni

Likovno umetnost lahko v socialnem delu uporabimo za vzpostavljanje odnosov, izraZzanje
obcutkov, oblikovanje samopodobe, raziskovanje posameznikovega sveta, moci, teZav, skrbi
in reSitev ter tudi za izpostavljanje druzbenih vprasanj (Malchiodi, 2003, str. 243-253).
Ustvarjanje likovnih materialov zahteva cas, saj je cilj, da slika govori sama zase (Waller,
2003, str. 313-324) in posamezniku omogoca, da tezave, obCutke, strahove, Zelje in pomisleke
izrazi na neogroZzajo¢ nacin ter tako svoj glas oziroma svoje sporocilo prenese do drugih.
Likovno delo omogoca posamezniku, da komunicira tako simbolicno kot verbalno, saj
omogoca bogato simboliko in podobe, s katerimi se lahko poveZe in se iz njih uci (Buchalter,

2004, str. 26-70).

Kadar v socialnem delu likovno ustvarjamo s posamezniki in skupinami, lahko likovno
umetnost uporabimo na zacetku, v osrednjem delu srecanja ali na koncu. Ko likovno
ustvarjanje uporabimo na zacetku sreCanja, je cilj obicajno uglaSevanje posameznikov. To
lahko dosezemo s tem, da vsak v minuti nariSe svoj dan, svoje pocutje, njegov teden in
podobno. Tako vsak predstavi, s ¢im prihaja, kako se pocuti. Lahko pa je za spros¢en zacetek
postavljen izziv, da udelezenci risejo s svojo manj dominantno roko, kar lahko posameznikom

da obcutek varnosti, saj se verjetno ne bodo pocutili ogrozene, ker se od njih ne pri¢akuje

52



popolne slike; prav tako so vsi udelezeni v enakem polozaju (Buchalter, 2004, str. 8-15).
Kadar likovno ustvarjamo v osrednjem delu sre¢anja, bo nas cilj delo na dolo¢eni temi, na
primer konkretno za delo na instrumentalni definiciji problema, kjer vsak udelezenec s sliko
prikaze svoj problem, zelen izid in mozen prispevek k temu. Za uvod v dolo¢eno temo lahko
uporabimo vodeno vizualizacijo. Na primer, pripovedujemo zgodbo ali opisujemo prizor in se
osredoto¢imo na podrobnosti, ki obudijo spomine ali vzbujajo obcutke. Po vrnitvi z opisnega
potovanja lahko udelezeni na podlagi dozivetja ustvarijo izdelek (Liebmann, 1999, str. 94-
197). Lahko pa to zdruzimo z vprasanjem o ¢udezu, ki ga uporabljamo v socialnem delu in ki
odpira nov pogled v mozno in zazeleno. S tem vprasanjem udeleZene vodimo skozi predstavo,
da se je ¢ez no¢ zgodi ¢udez in je problem, ki ga imajo, popolnoma izginil (Caginovié
Vogrin¢i¢, Kobal, Mesl in Mozina, 2008). Nato jih povabimo v likovno ustvarjanje
naslednjega dne, ki je popolnoma drugac¢no in skupaj raziskujemo Zelene razplete. Za delo na
doloceni temi v socialnem delu lahko uporabimo tudi fotografije. Udelezene lahko na primer
povabimo, da posnamejo ve¢ fotografij, ki predstavljajo, kdo so in kdo Zelijo postati. Po
fotografiranju se o slikah lahko pogovorimo, kar lahko udelezenim omogoca, da raziskujejo,
si postavijo cilje in tako i8¢ejo reSitev za svoje izzive. Lahko pa udeleZzeni na srecanje
prinesejo stare fotografije, ki omogocajo pregled zivljenja in s tem spodbujajo obcutek
integritete. To je zelo dobrodoSlo predvsem pri delu s starimi ljudmi in z ljudmi z demenco
(Malchiodi, 2003, str. 243-253). Likovno ustvarjanje lahko uporabimo tudi za izdelovanje
zemljevida udeleZenih. To Ze dobro poznamo v socialnem delu. V kontekstu uporabe likovne
umetnosti lahko nariS§emo cesto, po kateri se peljemo in predstavlja naso zivljenjsko pot, s
pomocjo katere lahko pregledamo obdobja svojega zivljenja. To nam lahko pomaga
raziskovati vzorce, raz$iriti samoizraZzanje in ucinkoviteje nacrtovati spremembe za dosego
cilja. Ob poti udelezeni vidijo, kje so njihove moci, na koga se lahko vse obrnejo, kdo so
pomembni drugi v njihovem Zivljenju. Ta nacrt ponuja priloZnost za naértovanje prihodnosti,
tako da se ozremo nazaj, kje smo bili, in razmisljamo, kam gremo. Risanje zemljevida
Zivljenja ponuja vrsto moznosti. Ceste so lahko ravne in Siroke, lahko so ozke in vijugaste,
lahko imajo na cesti$¢u luknje, lahko so kje postavljene zapore ali obvozi in podobno. Tako
likovno ustvarjanje ponuja moznost za pogovor in raziskovanje Zelenih izidov ter pripomore h
krepitvi moc¢i (Malchiodi, 2003, str. 243-253). Da se sreCanje zaklju¢i sprosc¢eno lahko
uporabimo risanje ali barvanje mandale. Mandala je uravnotezen dizajn, v katerega so
vkljuena nasprotja. Pred ustvarjanjem z mandalami lahko naredimo kaksSno tehniko za
sprostitev, na primer osredotocenost na dihanje pri zaprtih ofeh; med ustvarjanjem ali po

njem se lahko o dozivetjih pogovarjamo (Liebmann, 1999, str. 94-197). Na koncu lahko na
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primer vsak nariSe naslednji korak ali obcutke ob koncu srecanja ali svoje naloge, ki jih bo
opravil do naslednjega srecanja. Tako lahko likovna umetnost predstavlja dobrodoslo

dopolnilo socialnemu delu za delo s posamezniki, druzinami in skupinami (Heinonen, 2018).

Likovno ustvarjanje lahko uporabimo tudi pri sodelovanju s skupnostmi in SirSim druzbenim
prostorom, kar v nadaljevanju prikazem s primeri. V okviru projekta Collage Mural so bila
organizirana neformalna srecanja ljudi, na katerih so udelezeni iz starih revij ustvarjali kolaze
za prikaz podnebnih sprememb. Te kolaze so predstavili na razstavi in tako na vizualen nacin
izrazali sporocila o tem, kako smo prisli do trenutne okoljske situacije in kje so moznosti za
spremembe (Collage Mural Project, The Green Expo, b. d.). Jo Spence je organizirala vec
fotografskih projektov, ki so predstavljali aktivisti¢en boj proti raku. S pomocjo fotoalbumov
in organiziranjem razstav je podpirala feministicno gibanje in gibanje ljudi z ovirami ter se
borila za socialno pravi¢nost in $irsi javni diskurz o razlicnih temah (Lavoie in Heinonen,
2018). Fundacija Michaélle Jean (MJF) se osredotoca na uporabo umetnosti za spodbujanje
dialoga, mobilizacije skupnosti in druzbenih sprememb. Namenjena je krepitvi mo¢i mladih,
ki se spopadajo s tezkimi situacijami in okoliS¢inami (so pripadniki manjSin, zivijo v revscini,
dozivljajo nasilje in podobno). Skozi likovne izdelke, katerih avtorji so udelezeni mladi
ljudje, se borijo proti nasilju nad mladimi, izpostavljajo pomembnost varnosti, u¢inke mest na
zdravje in podobno (Fondation Michaélle Jean Foundation, b. d.). Uporabo likovne umetnosti
za spodbujanje druzbenih sprememb vidimo tudi v projektu, v katerem so beduinske zenske
skozi likovno ustvarjanje delile svoje pripovedi in prikazovale druzbeno zatiranje — tako
simbolno kot fizi¢no (dostop do zdravstvenih ustanov) — Zensk, ki Zivijo v revs€ini in se
spopadajo z razli€nimi tezavami (socialnimi, zdravstvenimi). Slike predstavljajo politicno
dejanje, simbol izrazanja Zensk ter spodbujajo razprave o medsebojnem zatiranju zensk zaradi
revs¢ine in kulture (Huss, 2011, str. 95-104). Tako likovna umetnost ponuja moznost za

spodbujanje druzbenih sprememb v socialnem delu.

Kot prikazuje to poglavje, lahko likovno ustvarjanje uporabimo kot izrazno metodo tako za
individualne kot kolektivne spremembe. S tem zaklju¢ujem to poglavje, ki je bilo namenjeno

pregledu uporabe likovne umetnosti za spodbujanje osebnih in druzbenih sprememb.

2.5. IGRA KOT UMETNOSTNI IZRAZNO-USTVARJALNI MEDIJ V PROCESIH
POMOCI
To poglavje je namenjeno dramski igri kot zadnjemu od izbranih umetnostnih izrazno-

ustvarjalnih medijev, ki jih v nalogi podrobneje raziskujem. V njem pregledam razvoj
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dramske igre kot umetnosti in razvoj dramske terapije, njeno definicijo, nacin dela in omejitve
uporabe tega umetnostnega medija. Pregledam tudi strukturo terapevtskih sreanj in ob tem
navedem nekaj tehnik dramske terapije. V nadaljevanju pregledam raziskave, ki preucujejo
uporabo dramske umetnosti v procesih pomoci. V zadnjih treh poglavjih znanja stroke
dramske terapije umestim v socialnodelovni proces pomoci.

Dramska igra je druzbena dejavnost, ki je mnogo $irSa od odra ter predstavlja nacin aktivnega
sodelovanja v svetu. Gre za dejavnost, ki je loCena od vsakdanje resni¢nosti; hkrati ima
kljucno funkcijo pri razmisleku in reagiranju na to resni¢nost (Jones, 2007, str. 3-22). V sebi
zdruzuje vec¢ elementov razli¢nih umetnostnih zvrsti, kot so gib in ples, glasba, zvok in govor,
in tudi likovne elemente, ki imajo estetske u¢inke (Knoll, 2011). Za ljudi ima dramska igra
velik socialni in psiholoski pomen, saj sodelovanje in opazovanje v drami oziroma igri
omogoca ustvarjanje, osebni stik, komunikacijo in izraZanje ter povezave z nezavednimi in
ustvenimi procesi. Ze ob pogledu na igro otrok lahko vidimo, da otroci velikokrat kreirajo
svoje lastno gledalisce, ko ustvarjajo in govorijo v imenu predmetov in igra¢, kar kaze na
pomen dramske igre v zivljenju ljudi (Jones, 2007, str. 3-22). Dramska igra ima danes veliko
razli¢nih oblik in vsebin, namenov in izvajalskih praks; njen pomen se je prenesel tudi na
podrocja procesov pomoci, da bi z izrazanjem skozi dramsko igro lahko dvignili kakovost

svojega zivljenja (Knoll, 2011).

2.5.1. Razvoj igre kot umetnosti in razvoj dramske terapije

V tem delu se dotaknem pomena dramske igre v zgodovini in danes, ko se njena uporaba
prenasa v razli¢ne procese pomoci.

Arheoloski zapisi kaZejo, da so ljudje dramo, ki jo veZemo na simbolne in metafori¢ne misli,
zaCeli ustvarjati v obdobju paleolitika pred priblizno 35.000 leti v razlicnih obredih,
zdravilskih in verskih praksah (History of Drama Therapy, b. d.). Mesto in funkcija drame je
(Knoll, 2011). Samani so preko plesa, pesmi, pripovedovanja zgodb, predstavljanja in igranja
vlog priklicali duhove in zdravili ljudi (Landy in Montgomery, 2012, str. 169-219). Zaradi
nacina izvajanja se je drama dolgo Casa ohranjala le preko obicajev in prenasanja izrocil iz
roda v rod (Knoll, 2011); sCasoma je predstavljala nacin, kako lahko posamezniki sprostijo
custva in delijo strahove ter upanja in se premaknejo k razumevanju sebe in skupnosti, v
kateri zivijo (Landy, 1982, str. 136-153). S preuCevanjem akustike in glasu se je razvilo
anticno gledalisce, ki je zasedalo mesto spektakla in predstavljalo prostor javne razprave

(Jones, 2007, str. 23-44); sCasoma so se razvile tudi predstave razli¢nega znacaja, ki so bile
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namenjene ohranjanju obstojecega znanja in prepletu z znanostjo, vero (razli¢nimi rimski in
grski bogovi) in zdravljenjem (History of Drama Therapy, b. d.). Cilj tovrstnih predstav je bil
sprostitev custev in obCutkov tako igralcev kot gledalcev, kar se prenasa tudi v danasnji Cas,
ko je pomen drame in igre kot komunikacijskega sredstva vedno bolj viden tudi v razli¢nih

procesih pomoci.

Dramska terapija ima tako svoje korenine v religiji, gledali§¢u, izobrazevanju, druzbenem
delovanju in podrocju dusevnega zdravja (History of Drama Therapy, b. d.). V zgodnjih
Sestdesetih letih, ko je bila veCina ustanov in institucij na udaru svobodomiselnih idej, so se v
Veliki Britaniji in kontinentalni Evropi ter v ZDA zaceli oblikovati novi pristopi in nacini
dela z ljudmi; prav tako se je preoblikoval nacin izobrazevanja in razumevanja umetnosti
(Meldrum, 1994, str. 12-28). V tistem casu se je veliko eksperimentiralo z gledaliSkimi
predstavami z in za ljudi v institucijah, od vojnih veteranov do ljudi s posttravmatskim
stresom, duSevnimi teZavami in podobno (Landy in Montgomery, 2012, str. 169-219). Na
zacetku so dramo uporabljali kot dodatek h glavnim terapevtskim nacinom dela z ljudmi, ob
¢emer je bila igra videna le kot nacin za polepSanje bivanja v bolnis$nici, s¢asoma pa vedno
veckrat tudi kot priloznost za doseg nezavednih procesov, kar je zaznamovalo pomembne

spremembe v razumevanju potenciala dramske umetnosti (Jones, 2007, str. 23-44).

Pionirji (Ilijne, Evrinov, Moreno, Sue Jennings, Peter Slade, Brian Way) so spodbujali
improviziranje, spontanost, prilagodljivost, obcutljivost, moZnost komunikacije in izraZanja
ter osredotocenost na uporabo telesa in glasu, s ¢imer so postavili temelje in osnovna nacela
dramske terapije (Jones, 2007, str. 23-44). Zgodovina te stroke v ZDA in VB ima podobne
korenine, saj izhaja iz izobraZzevalne drame, improvizacijskega gledalis¢a in gledaliSke
predstave (Landy in Montgomery, 2012, str. 169-219). V Veliki Britaniji so k razvoju
dramske terapije mocno pripomogli Remedial Drama Center (Meldrum, 1994, str. 12-28),
Institut Sezam in drugi podobni inStituti, namenjeni usposabljanju in ponujanju storitev
dramske terapije. Ti centri s Sue Jennings na celu so moc¢no pripomogli k ustanovitvi
Britanskega zdruZenja drama-terapevtov (BADTh) leta 1976 (Landy in Montgomery, 2012,
str. 169-219). Podobno je proces zdruzevanja posameznikov v skupine ljudi, ki so razvili
ideje, koncepte in naCine dela uporabe drame pri delu z ljudmi v ZDA, vodil k razvoju
strokovnih izobraZevanj in Nacionalnega ZdruZenja za dramsko terapijo v ZDA, ustanovljeno
leta 1979. To je vodilo do posebne identitete in oblike prakse dramske terapije, kot jo
poznamo danes (Jones, 2007, str. 45-58).
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Dramska igra je tako s¢asoma pridobivala vedno ve¢ zaupanja v moc in veljavnost igre, kar je
vodilo do oblikovanja dramske terapije, ki ponuja razli¢ne tehnike in nacine dela, ki jih lahko

uporabimo tudi v drugih procesih pomoci.

2.5.2. Definicija dramske terapije
Dramska terapija je opredeljena razli¢no. Ena od definicij jo opredeljuje kot namerno uporabo
dramskih in/ali gledaliskih procesov za doseganje terapevtskih ciljev. Je utelesena praksa, ki
je aktivna in izkustvena, kar lahko udelezencem zagotovi kontekst za pripovedovanje zgodb,
postavljanje ciljev in reSevanje problemov, izrazanje obCutkov ali doseganje sprostitve. Tako
je z dramo mogoce aktivno raziskovati globino in Sirino notranjih izkuSenj in izboljSati
sposobnosti medosebnih odnosov (North American Drama Therapy Association, b. d.). Gre
torej za pomo¢ ljudem z razliCnimi stiskami, da preko drame preoblikujejo zivljenjske
izkusnje, se izrazajo in reSujejo tezave, s katerimi se srecujejo ter tako izboljSajo kakovost
svojega Zivljenja. Cilj je torej osebna rast, moznost nove interpretacije odnosov in izkuSenj,
iskanje reSitev za probleme, samozavest, samozaupanje, samo-sprejemanje, komunikacija,
zavedanje o drugih, spontanost, socialna interakcija in sprememba, ki je potrebna za soocanje
ali sprejemanje izzivov, ki nam jih prinese zivljenje (Jennings, Cattanach, Mitchell, Chesner
in Meldrum, 1994, str. 208). Ti cilji se dolo€ajo skupaj z udeleZenci (Jones, 2007, str. 285-
322), ob cemer je vloga terapevta biti odgovorni podpornik, ki sodeluje v procesu
ustvarjalnega potovanja (Meldrum, 1994, str. 12-28). Drama pa se uporablja kot nacin
razumevanja sebe, saj so posamezniki akterji v vsakdanjem zivljenju, ki z dramo opisujejo
svojo zgodbo, Zivljenje, izzive, in podobno, ob ¢emer imajo vlogo sodelavca in ne subjekta,
kar veliko prispeva k ustvarjalnemu procesu (Jones, 2007). Dramska igra ponuja prostor,
umaknjen iz vsakdana, kjer je mogoce vsakodnevne izkuSnje predstaviti, raziskati in
integrirati (Landy, 1982, str. 136-153). Tako si posameznik lahko predstavlja, posnema
resni¢nost in jo z imitacijo obvladuje, preobrazi ter si zamisli drugacnost, s ¢imer daje
situaciji nov pomen in preoblikuje zivljenje (Jones, 2007, str. 23-44). Tako drama udelezenim
omogoca, da so tako izvajalci kot gledalci, saj sami ustvarjajo dramo, ki ponuja vpogled od

zunaj (Landy in Montgomery, 2012, str. 169-219).

V drami je zgodba povezana s pomocjo dialoga in akcije ter je predstavljena s spremljajocimi
gestami, kostumi in kulisami kot v resni¢nem Zivljenju, vendar tovrstna oblika drame v
dramski terapiji ne potrebuje odra; prav tako ne potrebuje kostumov, rekvizitov in kulis;
potrebuje posameznika ali skupino ljudi, ki sebe — svoje telo in svoj um — uporabljajo za

akcijo in govor za pripovedovanje zgodbe (Meldrum, 1994, str. 12-28). Igra v dramski terapiji
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poteka znotraj dolo¢enih meja in okvirov, kar ljudem predstavlja varnost in omogoca
zaupanje (Jones, 2007, str. 155-191). K tem okvirom in mejam spada tudi delo v sedanjosti,
saj se vsi prizori dogajajo v tistem Casu, Ceprav posameznik lahko uprizori nekaj iz preteklosti
ali nekaj v prihodnosti (Wilkins, 1999, str. 1-19). Tako drama predstavlja zelo prilagodljiv
medij, ki omogoca uporabo razli¢nih dramskih procesov (igro, improvizacijo, pripovedovanje
omogocajo vpogled in osebno rast (History of Drama Therapy, b. d.). V ospredju so pojem
igrivosti in ustvarjanje nami$ljenih ali izmisljenih predstav (Jones, 2007, str. 3-22). Ko je
drama odigrana, se obicajno s tem lahko identificiramo, saj odslikava dele nase lastne zgodbe,
(Knoll, 2011). Ta proces lahko odpre Stevilne kreativne, spremenjene nacine reSevanja in
dozivljanja tezave, kar lahko udeleZeni prenesejo v svoje Zivljenje tudi zunaj sre¢anj dramske

terapije (Jones, 2007).

Gre torej za raziskovanje novih nacinov izraZanja, ki lahko obogatijo delo z udeleZenimi, pri
cemer je vloga dramskega terapevta podobna vlogi socialnega delavca, ki skupaj z
udelezenimi v procesu raziskuje reSitve in soustvarja zelene izide. Ve¢ o podobnostih in

razlikah pa v poglavju 2.6.

2.5.3. Nacin dela in doprinos dramske terapije
Dramska terapija je zaradi uporabe drame kot komunikacijskega sredstva razvila poseben
naCin dela. Dramska igra je orodje, ki zdruzuje poslusanje, govor in razmisljanje. Lahko jo
uporabimo kot metodo za raziskovanje odnosov ali za izboljSanje razumevanja situacije,
lahko pa je sredstvo za osredotoc¢anje na izkusnje, ki jih je mogoce uporabiti v prihodnjih
situacijah reSevanja problemov (Thompson in Evans, 2005, str. 14-17). Ponuja moZnost
iskanja novih pomenov skozi igriv, eksperimentalni nacin dramatike, ki je locen od
vsakdanjega sveta in ima drugacne znacilnosti, a je vendar povezan z njim (Jones, 2007, str.

3-22).

Nacini dela v dramski terapiji so razlicni in lahko vkljucujejo: senzomotoricno igro telesa,
posnemanje dejavnosti, igro s konkretnimi ali simbolicnimi predmeti, namisljeno igro, ki
vkljucuje prevzem likov, vlog ali improvizacijo in podobno. Igra vlog se nanasa na proces, v
katerem posameznik igra samega sebe ali namiSljeni lik oziroma osebo, vzeto iz Zivljenjske
izkusnje. Preko take igre gleda z druge perspektive in vidi SirSi kontekst problema oziroma

resitve, ob cemer lahko preuci odnos med lastnimi vlogami, vlogami drugih in druzbo (Jones,
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2007). To mu omogoca pozornost, ki je na razli¢nih ravneh interakcije s prostorom, predmeti,
terapevtom, skupino, z udelezenimi ali temo (Chesner, 1994a, str. 58-73). K vec¢ji razdalji od
problemske situacije pripomore tudi uporaba metafor, lutk, mask, glasbe, slik, fotografij,
predmetov in podobno (History of Drama Therapy, b. d.). Kadar pri dramskem ustvarjanju
uporabljamo manj$e predmete, nam to daje moznost, da jih premikamo in tako dobivamo
vecji nadzor nad dogodki; v procesu za komunikacijo lahko ne uporabljamo drugih medijev
kot svoje telo. Takrat udelezeni odkriva in izraza vloge, ideje in odnos skozi obraz, roke,
gibanje in glas. Na telo lahko tako gledamo tudi kot na sredstvo, s katerim posameznik doseze
obcutek lastne identitete in kot izrazni medij, skozi katerega se povezujeta druzba in
posameznik (Jones, 2007, str. 223-240). Uporaba lutk ima v dramski terapiji vlogo
projiciranja svoje vloge na lutko in predstavljanje zgodbe v tretji osebi, s Cimer lahko
udelezeni doseze nekaksno varno razdaljo med seboj, vlogo, ki jo predstavlja lutka, in
dramsko igro. Lutka je nekakSen podaljSek udelezenca in pogosto spodbuja njegovo
spontanost, pritegne pozornost in usmeri koncentracijo (Landy, 1982). Podobno vlogo v
dramski terapiji ima tudi maska, ki omogoca svobodo izrazanja in projiciranje vidikov
posameznika. Metafore v dramski terapiji ustvarjajo distanco od dejanske identitete problema
v resni¢nem zivljenju. Ta razdalja lahko udelezenemu omogoci drugacen odnos do problema
z ustvarjanjem nove perspektive (Jones, 2007). Kadar se o ne€em ni mogoce neposredno
pogovarjati, bo izraZzanje lahko spodbudila metafora, lutka, maska ali predmet (Cattanach,

1994, str. 28-40).

Udelezeni na srecanjih lahko uporabljajo obstojeCe besedilo ali ustvarijo svoj skript;
pomembno je le, da delo poteka na temah in pomenih, za katere posameznik meni, da so
pomembni (Jones, 2007, str. 23-44). Teme za delo v dramski terapiji prihajajo od ¢lanov
skupine in vcasih tudi od terapevta, ki lahko zazna temo ali teZavo, ki je prisotna pri

udelezenih (Chesner, 1994a, str. 58-73).

Tako drama omogoca pripovedovanje zgodbe in iskanje reSitev na drugafen nacin preko
vnasajo lastne izkuSnje in naine razmisljanja posameznikov. S tem lahko v socialnem delu
podpremo udelezene v procesu, o ¢emer ve¢ povem v nadaljevanju; na tem mestu se usmerim
Se k omejitvam uporabe tega umetnostnega izrazno-ustvarjalnega medija. Ker je vidnih ve¢
podobnosti med socialnim delom in dramsko terapijo, menim, da lahko pri uporabi igre v

socialnem delu nacin dela dramske terapije uporabimo kot znanje za ravnanje.
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2.5.4. Omeéjitve uporabe igre v procesih pomoci
Zgornja poglavja prikazujejo doprinos dramske igre za sodelovanje z ljudmi v procesih
pomoci, ob ¢emer je potrebno poznavanje omejitev uporabe tega umetnostnega izrazno-
ustvarjalnega medija. Pri uporabi dramske umetnosti je pomembno, da smo pozorni tudi na
omejitve uporabe tega umetnostnega izrazno-ustvarjalnega medija v procesih pomoci.
Dramsko ustvarjanje je samo po sebi dokaj odprto, zato je potrebno, da dolo¢imo toliko
omejitev, da bo uporaba drame predstavljala varen kontekst za delo (Knoll, 2011). K temu
lahko pripomore ze prostor, ki mora biti prilagodljiv, da lahko omogoca preoblikovanja, saj
lahko udelezeni enkrat za dramsko ustvarjanje potrebujejo ¢im ve¢ praznega prostora, drugic
pa potrebujejo ve¢ razlicnih predmetov v prostoru. Dobrodoslo je, da so na voljo razli¢ni
materiali in predmeti, ki lahko sluzijo kot spodbuda, a prevec razlicnih moznosti lahko hkrati

predstavlja kaos in frustracijo, zato je pomembno, da je ponujenih ravno prav predmetov in

.....

str. 58-73).

Omejitve dramske umetnosti lahko vidimo tudi pri elementih tega umetnostnega medija.
Jones (2007) v svoji knjigi Drama as Therapy: Theory, Practice and Research zaobseze
celovit pregled elementov dramske terapije, zato za prikaz omejitev uporabe dramske

umetnosti v procesih pomoci, ki so povezane z njenimi elementi, izhajam iz njegovega dela.

V dramski umetnosti uporabljamo ve¢ elementov, kot so igra vlog, uporaba predmetov, mask,
lutk in podobno, da v tretji osebi predstavimo problem in i§¢emo reSitev. Hkrati lahko vstop v
vlogo ali uporabo drugega dramskega elementa dozivljamo kot velik izziv, saj predstavlja
izkuSnjo zunaj obicajnega okvira. Vecino teh dramskih elementov z namenom iskanja reSitev
lo¢uje posameznika od obiCajne resnicnosti. Zafasna sprememba identitete omogoca
spreminjanje, a hkrati v posameznika vnese posebne lastnosti, ki zagotavljajo edinstvenost; z
njo so povezani tudi obcutki, misli, ki jih imamo sami od sebe in ki jih imajo drugi do nas. Ti
obcutki niso vedno prijetni; posameznika je na primer tezko vstopiti v vlogo; v njej se lahko
tudi izgubi, Se tezji proces lahko predstavlja zapuScanja vloge, ki pomeni vrniti se k obicajni
identiteti in hkrati ohraniti novo perspektivo, ki smo jo dobili preko vloge. V tem procesu
lahko veliko pripomore refleksija, ki vkljucuje raziskovanje tistega, kar je drugacno in kar je
enako. Podobno kot z vlogami je tudi z uporabo metafor in simbolov. Nekateri posamezniki
lahko hitro in spontano oblikujejo odnose z dramskimi simboli in metaforami; znali bodo
ustvarjati, se zavedati in uporabljati bogastvo simbola ali metafore. Morda jim bo ravno to v

procesu predstavljalo oviro. Pri uporabi lutk, mask in majhnih predmetov je potrebno
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zavedanje, da na delo in projekcijo lahko vpliva razlicen material in oblika predmetov, lutk ali
mask. Tako na primer brezbarvna maska omogoca dolocene projekcije enih vrst izkuSenj,
maska klovna pa drugih, na drugi strani lastno okraSena maska popolnoma tretjih. Prav tako
uporaba maske lahko pomeni, da udelezeni predstavi le del sebe skozi masko, kar lahko
ustvari obcutek, da to v resnici ni on sam, temve¢ maska, ki govori ali se premika. Tako igra
vlog, uporaba metafor, mask, lutk in predmetov predstavlja kompleksen sistem, zato je

pomembno, da jo prilagodimo posamezniku (Jones, 2007).

Pri uporabi dramske umetnosti je torej pomembno, da zagotovimo varen okvir in prostor za
delo, da uporabljamo tehnike in elemente, ki udeleZenim predstavljajo varnost in smo
obcutljivi na razlicne medije in materiale, ki jih vnasamo v sreanja. To velja tudi takrat, ko

dramsko ustvarjanje uporabljamo v socialnem delu.

2.5.5. Struktura terapevtskih srecanj in tehnike dramske terapije
Podobno kot v drugih umetnostnih terapijah je tudi pri dramski terapiji strukturiran tako
celoten proces kot vsako srecanje. Zacetna sreanja v procesu so namenjena dolo¢anju okvira
dela, postavljanju osnovnih pravil, znotraj katerih bodo potekala terapevtska sre¢anja. Na
zaCetku je delo usmerjeno v spoznavanje in vzpostavljanje zaupnosti, ki vzpostavi osnovni
kontekst za delo (Wilkins, 1999, str. 50-65). V teh sreCanjih tudi opredelimo nacin dela, potek
sreCanj, prostor in Cas za delo in v zvezi s tem podpiSemo dogovor o terapevtskem
sodelovanju (Landy, 1982, str. 136-153). Osrednja sre¢anja so namenjena dramskemu
ustvarjanju udelezenih v procesu, delu na dolocenih temah, iskanju reSitev, razreSevanju
tezav, pridobivanju novih kompetenc in podobno (Chesner, 1994a, str. 58-73). Kon¢nega
pomena sre¢anj ne moremo polno uvideti, dokler se ne ozremo nazaj in pogledamo celoto.
Temu so v dramski terapiji namenjena zakljucna sre¢anja, v katerih je ¢as namenjen pregledu
izkuSenj, ki smo jih dobili v celotnem procesu in, ki nam predstavljajo varnost, nam dajejo
moc, da jih prenesemo v vsakdanje zivljenje (Bailey, 2009). Tako strukturiran proces ponuja

varnost in tudi nekaj tveganja, ki spodbuja osebne spremembe.

Struktura posameznega srecanja v dramski terapiji je razdeljena na 3 dele — ogrevanje,
osrednji del in zaklju€ek, pri Cemer je vsakemu od teh treh delov namenjena tretjina ¢asa. Ta
struktura udeleZenim omogoca dramsko delovanje in ustvarjanje. Ogrevanje je namenjeno
pripravi udelezenih na sreCanje, vzpostavitvi varnosti in zaupnosti, spodbudi ustvarjalnosti in
spontanosti ter deljenju razpolozenja, povezovanju udelezenih in oblikovanju tem za srecanje

(Cattanach, 1994, str. 28-40). To ustvari priloznost, da se udelezeni orientirajo v prostoru, se
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usmerijo k osebnim vprasanjem in k skupini. Faza ogrevanja se lahko zacne v krogu, ki lahko
predstavlja nek zacetni ritual. To prispeva k obcutku povezanosti skupine in hkrati ponuja
moznost za ocesni stik in spontano interakcijo (Chesner, 1994a, str. 58-73). Primer ogrevalne
vaje je dejavnost, v kateri se udeleZenci sprva prosto gibljejo po sobi v razlicnih smereh. Ob
znaku (na primer plosku z rokami) vodja skupine pove Stevilo, ki prikazuje, koliko udelezenih
Therapy, b. d.). Morda pa skupaj pripovedujejo zgodbo. En posameznik na primer zacne in

pove zacetni stavek zgodbe; naslednji doda drugega in tako naprej (Griede, 2005).

Osrednji del srecanja je namenjen fizicnemu in besednemu izrazanju udelezenih v procesu. To
je faza ustvarjanja, v kateri so osrednjega pomena teme, ki jih raziskujemo z razlicnimi
dramskimi tehnikami (Cattanach, 1994, str. 28-40). V tem delu gre torej za vecjo dramsko
terapevtsko dejavnost, ki v posamezniku spodbudi razli¢ne procese raziskovanja problema in
reSitve (History of Drama Therapy, b. d.). Osrednji del obi€ajno vkljucuje Stevilne prizore,
igre vlog in pripovedovanje zgodb, ki se zacnejo in koncajo v sedanjosti ter vmes potujejo
skozi ¢as in prostor. TakS$na drama je spontana in nastaja v trenutku, ko jo ustvarijo udelezeni
(Wilkins, 1999, str. 19-38). Tako ta faza vkljuuje nove izkusnje, saj se skupina tu in zdaj
zacne Siriti na druge lokacije in v druge ¢asovne okvire, kar udeleZenim omogoca vstop in
raziskovanje namisljenega sveta, ki so ga ustvarili sami in hkrati odraza fantazije. To prinese
nove uvide in moznosti raziskovanja dobrih izidov (Chesner, 1994a, str. 58-73). Primer taksSne
dejavnosti je lahko aktivnost, pri kateri je nekdo v vlogi pripovedovalca zgodbe, drugi pa to
zgodbo prikazuje oziroma igra (History of Drama Therapy, b. d.). V tem delu udeleZeni s
pomocjo improvizacije oblikujejo situacije, ki jih Zelijo odigrati (Landy, 1982, str. 136-153).
Primer dejavnosti v tej fazi sreCanja je lahko tudi igra vlog. UdeleZeni na primer igra
doloceno vlogo; sodelujoci ga sprasujejo vpraSanja, kako se giba njegova vloga, kako izgleda
(je velika ali majhna, kaks$ne ima noge, trebuh, glavo itd.). Tisti, ki igra vlogo, na vpraSanja
odgovarja z gibanjem in besednim izrazanjem (oponaSanjem, na primer, kako bi nekdo kaj
rekel itd.). Vlogo lahko postavimo v razli¢ne situacije, na primer spoznavanje nepoznanega
¢loveka v primeru ljudi z avtizmom in podobno. Pred igro udeleZene morda popeljemo skozi
zgodbo v prihodnosti in ko zgodba doseze vrh, jo prepustimo kreiranju udeleZenim, ki igrajo
oziroma improvizirajo, kaj po¢nejo v prihodnosti, kdo so, kaksni so in tako naprej (Griede,

2005).

Temu sledi zadnja faza, ki je namenjena zakljuevanju z dejavnostjo. Cas je namenjen

prehajanju nazaj v lastno identiteto, skupnemu raziskovanju tega, kaj je drugacno, kaj je
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enako, kaj lahko vsak iz vloge vzame zase in podobno (Jones, 2007, str. 192-222). SreCanje se
lahko zakljuci z razmislekom o celotni izku$nji, vzpostavljanjem osebnih povezav, izmenjavo

zaznav in obcutkov, s pregledom srecanja in zaklju¢nim ritualom (Cattanach, 1994, str. 28-

.....

.....

resni¢nost ter se poslovimo od vseh udelezenih, ki so bili del ustvarjalnega procesa. Vsako
srecanje je ucna izkusnja, ki omogoca, da pogledamo, kaj je delovalo in kaj ne (Jones, 2007,
str. 3-22). Srecanje se lahko zakljuc¢i v krogu, pri ¢emer vsak podeli eno zeljo za svojo
prihodnost v povezavi s sreCanjem (Landy, 1982, str. 136-153). Vsakega udelezenega lahko
povabimo, da opiSe ali pokaze trenutek s srec¢anja, ki se ga spomni ali mu je bil vSe¢. Na
koncu se lahko udelezeni poslovijo s skupno pesmijo ali skupinskim krikom. Tako sporoca
jasen zakljucek, vkljucuje celotno skupino in temelji na znanih dejavnostih (Chesner, 1994a,

str. 58-73).

Taka struktura sreanj udelezenim omogoc€a varnost in predstavlja okvir za delo v procesu
pomoci ter hkrati ustvarja pogoje za delo v dramski terapiji. Iz tega lahko izhajamo tudi, kadar
uporabljamo dramsko umetnost v socialnem delu, o ¢emer ve¢ povem v nadaljevanju.
Vsekakor pa menim, da lahko tehnike in metode, ki so uporabljene v razlicnem delu srecanja

dramske terapije, uporabimo tudi v socialnem delu.

2.5.6. Pregled raziskav uporabe igre v procesih pomoci
Uporaba dramske igre v procesih pomoci lahko veliko prispeva k sodelovanju z ljudmi, ki se
srecujejo z razlicnimi izzivi in so v razliénih Zivljenjskih obdobjih. Teme, ki jih zajemajo
raziskave, vkljuCujejo vpliv dramske igre na kognitivno, socialno, fizi€no in emocionalno

podrocje.

Raziskave, ki preucujejo ucinke dramske terapije na otroke in mladostnike, kazejo spremembe
na razliénih podroc¢jih. V preucevanje so vklju€eni otroci in mladostniki z razli¢nimi izzivi,
kot so avtizem, diagnoza raka, izkusnja zlorabe, travma, ADHD, teZzave v duSevnem razvoju
in motnje hranjenja. Ne glede na raznolikost izzivov, s katerimi se srecujejo udeleZeni v
raziskavah, so ucinki dramske terapije vidni na socialnem (vzpostavitev oCesnega stika,
sodelovanje v pogovoru, stik z neznano osebo, grajenje zaupnih odnosov, ve¢ komunikacije
in izraZzanja), emocionalnem (zmanjSanj obcutek tesnobe, sramu in strahu, povezanega z
diagnozo, razvoj Custvene zrelosti), fizioloSkem (sprememba srénega utripa, krvnega tlaka,

hitrosti dihanja) in osebnem (vec¢ja odpornost, vecji obCutek moci, povecanje samozavedanja,
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zaznavanja sebe, motivacije za spremembe) podro¢ju. Drama tako omogoca fizicne in
senzoricne izkusSnje, ki spodbujajo osebni razvoj (Wei-Ming in Wen-Lung, 2006; Rossi, lero,
Pellicciari in Di Pietro, 2013; O'Leary, 2013; Karabova, Zitny in Ilievova, 2015; Moore,
Andersen-Warren in Kirk, 2017; Vietri, 2018; Geigera, Shpigelmanb in Feniger-Schaala,
2020).

Dramo lahko uporabljamo tudi pri sodelovanju z odraslimi in sicer tistimi, ki so odvisni od
drog, tistimi, ki so storili kazniva dejanja, ljudmi, ki imajo tezave z duSevnim zdravjem, ali pa
se spopadajo z obCutkom depresije in tesnobe. Raziskave, ki preucujejo to podrocje, kazejo
ucinke drame na izboljSanje komunikacijskih vesCin, Custvenega zavedanja, socialne in
poklicne angaziranosti, obCutek vec¢je moci, vi§jo samozavest in samozavedanje ter manj
neprijetnih obcutkov (Bournea, Andersen-Warrenb in Hackettc, 2018; Leather in Kewley,

2019; Wang idr., 2020).

Prav tako so ugodni ucinki uporabe drame vidni pri sodelovanju s starimi ljudmi. Z zgodbo,
metaforo, igro in improvizacijo lahko kulturna vprasanja ter odgovori pomagajo pri
spominjanju, uzivanju v Zivljenju in Zalovanju ter raziskovanju in sprejemanju duhovnosti
starih ljudi. Raziskave, ki vkljucujejo stare ljudi brez zdravstvenih tezav in stare ljudi z
demenco, kazejo ulinke dramske igre na osebnem (videnje smisla zivljenja, samo-
sprejemanje, sprejemanje staranja, visja samopodoba, krepitev identitete), socialnem (socialne
vkljucenost), emocionalnem (zmanjSani obcutki depresije, boljSe spopadanje s strahom, ki je
povezan s staranjem) in kognitivnem (ozivljanje preteklih spominov, vecje izrazanje)

podrocju (Morris, 2011; Jaaniste, 2011; O'Rourke, 2016; Keisari, 2021).

Raziskave, izvedene v kontekstu socialnega dela prav tako kazejo, da drama spodbuja
samozavest, pripomore k izpolnjevanju zivljenjskih potreb ljudi z razli€nimi izzivi,
izboljSanju njihovega druzbenega delovanja in krepi mo¢ udelezencev (Lampi¢, 2014; Fung

Chung in Kin Lou, 2018).

Zgornje raziskave kaZejo, da so u€inki dramske igre na ljudi opazni predvsem na socialnem,
emocionalnem, fizicnem, kognitivnem in osebnem podrocju. Tako lahko dramska umetnost
veliko pripomore k procesu dela. Dramsko ustvarjanje tako ljudi spodbudi k pogovoru,
komunikaciji, grajenju odnosov, vecjemu obcutku moci in k spremembam, zaradi Cesar
menim, da je primeren medij tudi v socialnodelovnem kontekstu za delo z ljudmi razli¢ne

starosti in z razli¢nimi izzivi. Glede na te rezultate raziskav uporabe dramske igre v procesih
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pomo¢i menim, da gledaliska umetnost lahko veliko doprinese tudi v sodelovanju z

udelezenimi v socialnem delu.

2.5.7. Pomen uporabe igre v socialnem delu
Sodelovanje v dramski igri v socialnem delu je namenjeno procesu razvijanja zavesti,
prepoznavanju in krepitvi moci ter odpornosti in tudi raziskovanju alternativ in moznosti za
rast, razvoj in preobrazbo. V socialnem delu lahko uporabimo igro vlog, lutke, vodeno igro,
improvizacijo in podobno. To so ustvarjalna in igriva orodja, ki omogocajo in spodbujajo
pripovedovanje zgodb, iskanje reSitev, spremembe in osebnostno rast (Halonen, 2018).
Poudarek je na skupnem raziskovanju problema in iskanju zelenih razpletov. Igra spodbuja
vir podpore, razumevanja in smiselne interakcije, kar spodbuja radikalno spremembo pogleda
na svet (Chesner, 1994a). Pripovedovanje zgodb in igra imata tako javno kot zasebno
razseznost, saj ju lahko v socialnem delu uporabljamo tako na individualnih in skupinskih
srecanjih kot pri oblikovanju in izgradnji druzbenih gibanj, ki spodbujajo kolektivne akcije.
Pripovedovanje zgodb je oblika, ki prenasa vrednote, prakse, izku$nje in znanja; potrjuje
lahko kolektivno identiteto skupine in izpostavlja dialog, skupinsko ucenje in vrednotenje

izkuSenj udeleZencev kot temelj za nadaljnje ucenje in znanje (Halonen, 2018).

ODb uporabi dramske igre v socialnem delu je potrebno, da smo obcutljivi in posameznike ter
skupino v sodelovanje povabimo na nevsiljiv nacin ter zagotovimo varno okolje (Knoll,
2011). UdeleZzene povabimo, da sami izberejo razlicne predmete, maske, oblacila in druge
rekvizite, saj ti lahko predstavljajo spodbudo k simbolicnemu delu. Izbrani pripomocki s
svojo strukturo, fizi€nimi lastnostmi, poloZajem, obliko in pomenom vplivajo na zavedanje
udeleZzenih v procesu. Predmeti, ki si jith posamezniki izberejo za sodelovanje, lahko
predstavljajo na primer pomembno drugo osebo, obcutek ali nekaj, s Cimer se lahko
identificiramo. Povezujemo jih z lastnostmi, ki so nam pomembne, ali jih pripisujemo
drugim; ti pripomocki nam tako obujajo spomine (na dolo¢en dogodek, na doloceno osebo
ipd.). Tako izbira predmetov predstavlja velik pomen in ponudi teme za delo; Se vecjo
pomembnost predmeti dobijo med igro in tako predstavljajo dodatno spodbudo zavedanja
(Jones, 2007). S tem, ko rekviziti ozivijo, skozi njih vzpostavimo komunikacijo, ki je manj
ogrozajoCa, kot je obicajna komunikacija iz o¢i v o€i. Tako lahko razli¢ni pripomocki
postanejo nenevaren posrednik, pomocnik in §¢it, ki ne izpostavlja posameznika direktno,
ampak mu dovoljuje, da skozi igro izrazi svoje stalis¢e in misel (Majaron in Korosec, 2006).

Tako drama udelezenim in gledalcem v socialnem delu omogoca predstavitev in vpogled ter
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razumevanje dogajanja (History of Drama Therapy, b. d.). Celoten proces je bogat in
pozivljajo¢, saj omogoca vpogled v dano situacijo in posameznikov nain razumevanja le-te;
hkrati z uporabo ustvarjalnosti in spontanosti ponuja resitve za izzive (Wilkins, 1999, str. 1-

19).

Dramska igra tako v socialnem delu podkrepi razseznosti dela na mikro, mezo in makro ravni,
predstavlja popestritev in pomaga izraziti tisto, kar je tezko ubesediti, ter tako predstavlja glas

ljudi, jih okrepi in podpre pri spremembah.

2.5.8. Integracija dramske igre v socialno delo na mikro, mezo in makro ravni
S pomocjo dramske igre lahko v socialnem delu dosezemo spremembe pri posamezniku,
skupini, skupnosti in druzbi. Na osebni ravni gledaliski izraz ljudem pomaga, da se
socialni ravni pa participativna skupinska igra prispeva k obc¢utku pripadnosti in dostojanstva.
Na ravni druzbe lahko dramska igra pomaga povecati udelezbo prikrajSanih druzbenih skupin,
da bi izzvala vzpostavljene odnose moci v sistemu in vplivala na druzbene spremembe (Ducca

Cisneros, 2018, str. 80-95).

Kadar dramsko igro uporabljamo v socialnem delu pri sodelovanju s posamezniki ali
skupinami, lahko znotraj posameznega srecanja dramsko umetnost uporabimo na zacetku, v
sredini ali na koncu. Zacetek sreCanja je namenjen pozdravu, pri ¢emer lahko svoje pocutje
prikazemo z obliko telesa. Ce je na sre¢anju udelezencev veé, je lahko en v obliki kiparja in
oblikuje telo drugega, ki je kip. Tako se vzpostavijo socialne interakcije; udelezenci se urijo v
oblikovanju. Potem kiparji povedo, kaj so oblikovali; kipi takrat ozivijo in to zaigrajo
(Pendzik, b. d.). To lahko uporabimo tudi kasneje na primer za prikaz problema ali
oblikovanje resitve. Pozdravu sledu ogrevanje, ki udelezenim omogoca, da se osredotocijo na
kreativno sodelovanje (History of Drama Therapy, b. d.). Primer ogrevalne vaje je na primer
igra asociacij, ki lahko poteka tako, da posamezniki izmeni¢no pokazejo na predmet v sobi in
povedo prvo besedo, ki jim pade na pamet in je povezana s tem predmetom, pri cemer ga ne
opisuje neposredno. V osrednjem delu sodelovanje poteka na doloceni temi, ki izhaja iz
udeleZencev v procesu. Ti lahko sami dajo idejo za ustvarjanje; temo predlaga vodja ali
ponudi ve¢ moznosti, med katerimi udeleZeni izberejo tisto, na kateri zelijo delati (Chesner,
1994a, str. 58-73). V tem delu posamezniki igrajo prizore, pripovedujejo zgodbe, igrajo

razli¢ne vloge in tako skozi dramo raziskujejo problem ter iSc¢ejo reSitev (Wilkins, 1999, str.
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19-38). Uporabimo na primer vpraSanje o cudezu. Skozi zacetno pripoved povemo, da se je
pono¢i zgodil ¢udez; potek naslednjega dneva, ki je popolnoma nov in drugacen, odigra
udelezeni skozi lutko. Ta pripoveduje, kaj se dogaja, kaj je drugace od obicajnega, kako se
pocuti ob tem in podobno (Thompson in Evans, 2005, str. 14-17). Udelezeni v procesu lahko
v osrednjem delu sreCanja tudi igrajo vloge in scenarije iz resni¢nega Zzivljenja. V praksi
socialnega dela se igre vlog vkljucijo na najrazli¢nejSe nacine pri delu s posamezniki,
druzinami ali skupinami. Z igranjem vlog, preu¢imo Stevilne vidike druzin, kot so
komunikacijski stili, vzorci in ovire, druzinska dinamika, meddruzinski odnosi in Se vec, da bi
povecali zavest o tem, kako posamezni druzinski ¢lani dozivljajo razlicne vidike druzine.
Poleg tega igranje vlog ponuja priloznosti za raziskovanje moznosti za preobrazbo, rast in
razvoj v druzinskem sistemu. Primer vaje, ki udeleZenim pomaga, da zafnejo raziskovati
razlicne vidike sebe v druzini v Custveno varnem okolju, je na primer igra vlog drugega
druzinskega ¢lana (Halonen, 2018). V zakljucku je ¢as namenjen prehodu v lastno identiteto
in pregledu tega, kaj iz igre lahko posameznik vzame zase (Jones, 2007, str. 192-222). Na
mizi ponudimo Stevilne predmete ali razli¢ne slike (na primer personalizirane kartice ali
kartice druzabne igre Dixit), ob ¢emer udelezene povabimo, da izberejo sliko, ki predstavlja
njihov naslednji korak, sliko, ko bodo dosegli spremembo oziroma Zeleni izid in podobno
(Chesner, 1994a, str. 58-73), kar jim pomaga, da se usmerijo v prihodnost in jim daje

motivacijo.

Z gledaliSko oziroma dramsko igro ne doseZemo le sprememb pri posameznikih in skupinah,
ampak tudi v druZzbenem prostoru. Ob tem je razvitih Ze vrsto nacinov, s katerimi spodbujamo
socialno pravi¢nost in izpostavljamo osebno, druZbeno in politi€no zatiranje ljudi. Predvsem
gre za tako imenovano uporabno gledalis¢e, ki je usmerjeno k politiénim in druzbenim
spremembam. Primeri tovrstne dramske igre so gledaliS¢e zatiranih, gledaliS¢e zapornikov,
feministicno gledalisce, gledalis¢e temnopoltih ljudi, gledalis¢e istospolnih, gledalisce
oviranih in podobno (Jones, 2007, str. 23-44). Tako dramska igra govori o moznosti
sprememb, spodbuja razmiSljanje in druZbeni aktivizem v zvezi s kulturno identiteto,
rasizmom, zdravjem, pocutjem in podobno. Ustanovljena je bila mreza INTiP — International
Network Theatre in Prison za pomo¢ ljudem v zaporih pri razvoju socialnih vesc€in,
samozavesti in osebnih sprememb; hkrati je njihov namen ozaves€ati javnost o zatiralskih
razmerah in si prizadevati za druZzbene spremembe (Landy in Montgomery, 2012, str. 126-
166). V Bruslju so razvili System D, ki je namenjen socialno ranljivim skupinam ljudi, ki se

spopadajo z razlicnimi etni¢nimi in socialno-ekonomskimi okoli§¢inami. Gre za filmski
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festival, na katerem mladi ljudje predstavijo svoje zgodbe in perspektive. Na ta nacin mladi
dobijo glas in moznost, da se jih sliSi v druzbi. V filmih z dramsko igro prikazejo polozaje
neenakosti, ki spodbudi razpravo po koncu prikazanega filma. To odpira moznosti za
pridobivanje vpogledov v druge perspektive in dozivete izkusnje ter razmislek o lastnem
referencnem okviru in perspektivah. Filmi se nenehno dotikajo druzbenih in politi¢nih tem,
kar igra pomembno vlogo pri ustvarjanju, spreminjanju in izzivanju dogovorjenega
simbolnega reda v druzbi. Tako System D deluje kot oblika kulturne akcije in pod vprasaj
postavlja druzbeni red in uresni¢evanje Clovekovega dostojanstva v druzbenem kontekstu
(Verschelden, DeHaene, Steenberghe in DeDroogh, 2018; str. 219-230). V Keniji se je
oblikoval projekt za participativno izobrazevalno gledalisce, katerega cilj je pomagati ljudem,
da se bolje zavedajo virusa HIV oziroma aidsa, in razpravljati o na¢inih ukrepanja. Predstava
je sestavljena iz kratkih prizorov, ki vkljucujejo odziv ob¢instva. Filipinsko izobraZevalno
gledalisko zdruzenje (PETA) je primer dramske skupine, ki uspesno deluje prek lokalnih
druzbeno-kulturnih tradicij z namenom spodbujanja druzbene zavesti in sprememb. Preko
predstav PETA poziva svoje obcinstvo za izboljSanje razmer zatiranih (revS€ina, zlorabe,
brezdomstvo) v filipinski druzbi. V predstavi z imenom Mga Batang Hurnal ("Otroci, ki
delajo na plantaZzah sladkornega trsa") so mladi igralci predstavili svoje Zivljenje na poljih
sladkornega trsa. V predstavi zgodbe o revsCini in tezkih Zivljenjskih razmerah odpirajo
mnoga vprasanja in spodbujajo socialno ozavescenost glede stiske mladih delavcev na poljih
sladkornega trsa. Ob zakljucku igre mladi igralci izrazijo svoje Zelje za prihodnost (Landy in
Montgomery, 2012, str. 126-166). V New Yorku je bil ustanovljen projekt Rdece niti miru za
druzbeni aktivizem, ki je namenjen dramskim predstavam, ki prikazujejo procese
zgodovinskih travm, rasizma, ustrahovanja domorodcev, starih ljudi, LGBTTQ in drugih
marginaliziranih skupnosti (Halonen, 2018). V Sloveniji je na podro¢ju gledali§¢a zatiranih
oziroma gledaliS§¢a za druzbene spremembe dejavna in aktualna gledaliSka-aktivisti¢na
skupina Transformator, ki deluje Ze od leta 2010 in predstavlja vprasanja o aktualnih
druzbenih tematikah (Kulturno umetnisko drustvo Transformator, b. d.). Tovrstnih primerov

uporabe dramske igre za druzbene spremembe po vsem svetu je ¢ mnogo vec.

Tako je veliko moznosti, kako lahko dramsko igro uporabimo v socialnem delu na razli¢nih
ravneh, pri sodelovanju neposredno z ljudmi in pri spodbujanju druzbenih sprememb. S tem
zakljucujem to poglavje, ki je bilo namenjeno pregledu uporabe dramske igre v procesih

pomoci.
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2.6. POVEZAVE IN RAZLIKE UMETNOSTNIH TERAPIJ IN SOCIALNEGA
DELA
To poglavje je namenjeno preucevanju povezav in razlik umetnostnih terapij, ki sem jih

vkljucila v raziskovanje, in socialnega dela. Podroc¢ja razlikovanja socialnega dela in razlicnih
umetnostnih terapij izhajajo iz zgornjih poglavij, v katerih preuCujem vsak umetnostni
izrazno-ustvarjalni medij posebej. Glede na podrocja preucevanja posamezne umetnostne
terapije (definicije, nacina dela, omejitev, strukture sreanj in procesa ter ucinkov, ki jih
prikazujejo raziskave umetnostnih terapij) sem po sklopih oblikovala spodnja poglavja. Ker
sem med pregledom literature posameznih umetnostnih terapij opazila, da so si izhodisca in
kontekst dela razlicnih umetnostnih terapij med seboj podobna, jih preuujem v tem delu
odnos v socialnem delu specificen in temelji na soustvarjanju, sem temu namenila posebno
poglavje. Podatke za primerjavo socialnega dela in umetnostnih terapij v teh podro¢jih ¢rpam
iz razliénih virov posamezne stroke in jih med seboj primerjam. V vsakem poglavju

primerjavo najprej predstavim skozi tabelo, ki jo v nadaljevanju temeljiteje obrazlozim.

Zaradi lazjega pregleda na zaCetku primerjam razli¢ne umetnostne terapije in nato prikazem
razlicna ter podobna izhodiS€a umetnostnih terapij in socialnega dela; zatem primerjam

kontekst in tudi nacin dela, delovni odnos in strukturo procesa ter sreCanj omenjenih strok.

2.6.1. Primerjava plesno-gibalne, glasbene, likovne in dramske terapije
Preden se usmerim k preucevanju povezav in razlik med umetnostnimi terapijami in

socialnim delom Zelim primerjati razliéne umetnostne terapije med seboj.

PODOBNOSTI RAZLIKE
e Jedro definicij e Uporaba umetnostnega izrazno-
e Cilji ustvarjalnega medija
e Nacin dela e Nacin sodelovanja, ki je povezan z
e Omejitve uporabo umetnostnega izrazno-
e Struktura sre¢anj ustvarjalnega medija

e Struktura procesa

e Ucinki posamezne terapije

e Skupine ljudi s katerimi sodelujejo
posamezni umetnostni terapevti

Tabela 1: Primerjava plesno-gibalne, glasbene, likovne in dramske terapije
Ples, glasba, likovno ustvarjanje in dramska igra so se ob koncu 19. in zacetku 20. stoletja, v
¢asu revolucij vedno pogosteje in vedno vec uporabljali v razlicnih procesih pomoci, kar je

vodilo do oblikovanj strok umetnostnih terapij, kot so plesno-gibalna, glasbena, likovna in
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dramska terapija. Kot prikazuje tabela 1 so si te med seboj podobne v ve¢ to¢kah. Definicije
vsake od njih prikazujejo, da so namenjene uporabi umetnosti, kreativnosti in ustvarjalnosti za
spodbujanje razvoja osebnostnih sprememb, kot so spremembe na fizicnem, emocionalnem,
kognitivnem in socialnem podrocju. Cilji vseh omenjenih umetnostnih terapij so usmerjeni k
prenosu sprememb, dosezenih na srecanjih, v posameznikov vsakdan. Prav tako so si razli¢ne
umetnostne terapije podobne v nacinu dela, saj skozi improvizacijo in razli¢ne tehnike, kot so
zrcaljenje, prevzemanje vlog in podobno, spodbujajo izrazanje ter samozavedanje; hkrati
omogocajo tudi neverbalno odzivanje terapevtov. Umetnostni mediji omogocajo tako aktivno
soustvarjanje kot sprejemanje ustvarjenih izdelkov (na primer poslusanje pesmi). Umetnostne
terapije, ki sem jih preucevala zgoraj, so si med seboj podobne tudi v omejitvah, ki so
povezane predvsem z umetnostnimi mediji in njihovimi elementi in tudi tehnikami, ki jih
uporabljamo ob uporabi umetnostnih medijev. Podobnost plesno-gibalne, glasbene, likovne in
dramske terapije vidimo tudi v strukturi terapevtskih srecanj in celotnega procesa, saj so tako
sreCanja kot proces vseh omenjenih umetnostnih terapij razdeljeni na tri dele (zacetek,
osrednji del in zakljucek). Pregled raziskav uporabe posameznega umetnostnega medija v
procesu pomoci prikazuje podobnost teh v ucinkih, ki jih doseZemo z uporabo umetnostnih
izrazno-ustvarjalnih medijev. Ti ucinki so vidno na kognitivnem (izboljSanje spomina,
koncentracije), socialnem (spodbujanje socialnih interakcij, izrazno sporazumevanje),
emocionalnem (boljSe samozavedanje, manj neprijetnih in ve¢ prijetnih obcutkov) in fizi€nem
(boljSe gibalne zmoZnosti in senzomotoricno delovanje) podro¢ju. Prav tako raziskave
prikazujejo, da umetnostni terapevti sodelujejo z enakimi skupinami ljudmi. Plesno-gibalna,
glasbena, likovna in dramska terapija se med seboj tudi razlikujejo, kot prikazuje tabela 1.
Razlike med umetnostnimi terapijami se nanasajo predvsem na nacin dela glede na uporabljen

umetnostni izrazno-ustvarjalni medij, ki ima vsak svoje specificnosti.

Ker so si plesno-gibalna, glasbena, likovna in dramska terapija med seboj tako podobne in
imajo podobna izhodiS¢a, kontekst dela, opredelitev delovnega odnosa in podobno strukturo
sreCanj ter celotnega procesa, v nadaljevanju uporabljam izraz umetnostne terapije, s ¢cimer se

navezujem na vsako od preucevanih v tej nalogi.

2.6.2. Osnovna izhodis¢a za delo 7 udeleZenimi v procesu v socialnem delu in
umetnostnih terapijah
V tem poglavju pogledam osnovna izhodi§¢a umetnostnih terapij in socialnega dela ter jih

med seboj primerjam.
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OSNOVNA IZHODISCA

OSNOVNA IZHODISCA
SOCIALNEGA DELA

OSNOVNA IZHODISCA
UMETNOSTNIH TERAPILJ

PREDMET STROKE

Predmet je pomo¢ in podpora
ljudem pri reSevanju
kompleksnih psihosocialnih
problemov posameznikov,
druzin, skupin, skupnosti in
doseganju druzbenih
sprememb.

Spodbuda osebnih sprememb s
pomocjo umetnosti.

KONCEPT DELA Kljucen element je delovni Kljucna je umetnost, ki je
odnos soustvarjanja. univerzalna, izvirna in

unikatna ter je na voljo vsem.

MEDIJ KOMUNIKACIE | Osrednji prostor Kot medij za interakcijo,
komunikacije zavzema neverbalno komunikacijo in
beseda. samoizrazanje je uporabljena

umetnost.

CILJI SODELOVANIJA Sodelovanje je usmerjeno v Prizadevanje za osebno rast,
iskanje moznih resitev, povecanje samozavedanja,
ustvarjanje novega, krepitev | reSevanja izzivov,
moci. prepoznavanje virov moci.

RAZUMEVANJE e vsak udelezenec je e vsak udelezenec je

UDELEZENIH V edinstven in lahko raste, edinstven in lahko raste

PROCESU e bistveno je slisati glas e poudarek je na spodbujanju

ekspertov iz izkuSen;.

samoizrazanja.

Tabela 2: Primerjava osnovnih izhodisc socialnega dela in umetnostnih terapij

Kot je vidno v zgornji tabeli, so si nekatera osnovna izhodiS¢a posameznih strok podobna,
druga razli¢na. Podobnosti vidim v ciljih sodelovanja strok in razumevanju udelezenih v
procesu pomoci; razlike so vidne v predmetu stroke, konceptu dela in mediju komunikacije.
Predmet umetnostnih terapij je uporaba umetnosti za spodbujanje osebnih sprememb
(American Dance Therapy Association, b. d; European Association Dance Movement
Therapy, b. d.; World Federation of Music Therapy, b. d.; Bruscia, 2014; American Art
Therapy Association, b. d.; The British Association of Art Therapists, b. d.; North American
Drama Therapy Association, b. d.). Spremembe, ki jih dosezemo v umetnostnih terapijah,
spodbudijo spremembo na miselni aktivnosti in posledicno na delovanju posameznika
(Bartenieff in Lewis, 1980, str. 143-151). Umetnostne terapije tezijo k vecjemu zavedanju
telesa in obcutkov udeleZzencev z namenom, da izkoristijo svoj potencial za osebno rast in
ustvarjajo spremembe, ki so zanje pomembne in potrebne (Payne, 1990, str. 38-39). Namen
umetnostnih terapij je spremembe iz posameznih sreCanj prenesti v vsakodnevno zivljenje.
Ustvari se povezava med posameznikovim notranjim svetom, problemsko situacijo ali

zivljenjsko izku$njo in aktivnostjo v umetnosti, ki ponuja razli¢ne resitve. Posameznik lahko
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tako doseze drugacen odnos do tezav in novo razumevanje zivljenjskih izkuSenj (Jones, 2007,
str. 3-22). Na drugi strani je predmet socialnega dela spodbujanje ljudi tako k reSevanju
osebnih zivljenjskih izzivov kot k doseganju druzbenih sprememb (International Federation of
Social Workers, b. d.). Cilj socialnega dela kot poklica je izboljsati pocutje posameznikov v
njihovem okolju, povecati sposobnosti za reSevanje problemov, povezati ljudi s sistemi, ki jim
zagotavljajo vire, storitve in priloznosti. Temeljne vrednote socialnega dela so dostojanstvo in
vrednost ¢loveka, pomen ¢loveskih odnosov, socialna pravicnost, integriteta in uresni¢evanje
demokrati¢nih nacel ter uveljavljanje clovekovih pravic. To poslanstvo je osebno in druzbeno,
saj se osredotoca na posameznika enako kot na skupnost in usmerja pozornost na vprasanja
socialne pravi¢nosti (Huss in Bos, 2018; Milosevi¢ Arnold in Postrak, 2003). Udelezeni v
procesu pomoc¢i imajo osrednjo vlogo pri so-ustvarjanju nove, alternativne druzbene
konstrukcije realnosti, torej imajo pomembno vlogo tudi pri kulturni spremembi na $ir$i ravni,
v okviru spremembe kulture in narave ¢loveka (Postrak, 1996). Na tem mestu vidim razliko v
usmerjenosti socialnega dela, ne le k osebnim spremembam, temve¢ tudi druzbenim; predmet

dela je torej Sir$i v stroki socialnega dela.

Razlika, ki jo vidim med socialnim delom in umetnostnimi terapijami, je tudi v konceptu dela.
Umetnostne terapije v ospredje postavljajo umetnost in izhajajo iz razlage, da je umetnost
univerzalna, izvirna in unikatna ter na voljo vsem (Bruscia, 2014). V socialnem delu je
klju¢na izkuSnja odnosa, ki definira vrsto pogovora, s pomocjo katerega se dogaja proces
pomoci, ki omogoca, da sta socialna delavka in udeleZeni v procesu sogovornika. Pogovor in
s tem povezan odnos je torej tisti, ki v socialnem delu omogoca izkus$njo spoStovanja in
osebnega dostojanstva (Caginovi¢ Vogringi¢, Kobal, Mesl in Mozina, 2008). Tako v
socialnem delu osrednji prostor sporocanja zavzema beseda, v umetnostnih terapijah pa je za
komunikacijo uporabljena posamezna umetnost (Bruscia, 1998), ki je uporabljena kot medij
za interakcijo, neverbalno komunikacijo in samoizrazanje znotraj terapevtskega odnosa ter
igra pomembno vlogo v terapevtskem procesu, saj je sredstvo pridobivanja informacij (Knoll,

2011). Ravno ti mediji komunikacije razlikujejo socialno delo od umetnostnih terapij.

Na drugi strani je med socialnim delom in umetnostnimi terapijami tudi ve¢ podobnosti.
Umetnostne terapije si ne prizadevajo za estetski zgled, temvec¢ za spodbujanje osebne rasti,
povecanje samozavedanja, samorazumevanja, iskanja smisla, doseganja uvida, reSevanja
izzivov, krepitve moci in bogatenje vsakdanjega Zivljenja udeleZenih v procesu (Malchiodi,
1998). Posebnost umetnostnih terapij je v tem, da so tako aktivne kot sprejemljive narave, saj

vsaka umetnostna izku$nja vkljucuje tistega, ki ustvarja, doloCen proces, nek izdelek, kontekst
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oziroma okolje in tistega, ki sprejema sporocilo preko umetnosti (Bruscia, 1998). V tovrstnih
terapijah je torej ustvarjalni proces tisti, ki vkljucuje prepoznavanje izzivov, raziskovanje
alternativ in moznosti, igranje z vsemi razpolozljivimi viri, preizkusanje, kaj najbolje deluje
pri reSevanju problema, izbiro, katere moznosti so bolj prijetne, in nato organiziranje vseh
odlocitev v izdelek (Bruscia, 2014). Tudi socialno delo je kot znanost in stroka usmerjeno v
iskanje moznih resitev, ustvarjanje prostora in ¢asa za komunikacijo, da se lahko ustvari nekaj
novega, spremembo, premik iz problemati¢nih, bole¢ih medosebnih odnosov v Zelene izide.
Pri tem sodelovanje med udelezenimi poteka v iskanju in prepoznavanju razli¢nih virov moci,
tako v posamezniku kot v njegovem okolju, iskanju ucinkovitih vzorcev ravnanja, dobrih
izkuSenj in dozivljanj, na katerih je smiselno in vredno graditi sedanjost za prihodnost. Tako
pogovor v socialnem delu prinese nove premisleke, nove odloc¢itve, nove poglede,
alternativne resitve in druga¢no razumevanje (Sugman Bohinc, 1994). Prizadevanje za osebno
rast in iskanje resitev je torej stiiS¢e socialnega dela in umetnostnih terapij; prav tako so
skupne tocke teh procesov pomoci vidne v razumevanju udelezencev. Izhodis¢e umetnostnih
terapij je razumevanje, da je vsak udeleZenec drugacen in se lahko spremeni, vendar za to
potrebuje priloznosti, da spozna sebe v varnem, strukturiranem in hkrati raziskovalnem
okolju, pri ¢emer je nujno zavedanje, da smo vsi ljudje zmoZni rasti, imamo zavedanje, smo
zmozni odlo¢anja in imamo potencial za osebni razvoj (Payne, 1990). Enako v socialnem delu
izpostavlja Gabi Caginovi¢ Vogringi¢ (1996, str. 396) in dodaja, da je pri tem pomembno
omogocanje taksnih interakcij, da bodo v njih udeleZeni v procesu pomoci lahko prevzeli
odgovornost za svoje odlocitve, dozivljanje in ravnanje (prav tam). Tako je poudarek na
sposobnostih in moceh ljudi, ne na diagnozi ali pomanjkljivostih (Cappelen in Andersson,
2014, str. 2-5). Prav tako smo tudi v socialnem delu usmerjeni h krepitvi razpoloZzljivih virov
moci udeleZenih, da posamezniki odkrijejo in razSirjajo vire in orodja v sebi in okoli sebe
(Caginovi¢ Vogringi¢, Kobal, Mesl in Mozina, 2008). Tako v umetnostnih terapijah kot v
socialnem delu je bistveno spostovanje ¢loveka kot posameznika s prosto voljo. Socialno delo
ni le instrument ucinkovite pomoc€i, temve¢ predvsem orodje njegove emancipacije,
zagotovilo, da bo njegov dejanski glas sliSan, ¢eprav mu je bila virtualna moc¢ besede odvzeta
(Flaker, 2003a). K temu stremijo tudi umetnostne terapije, ki udelezene s pomocjo obcutka
notranje strukture, razvoja telesne podobe, telesne ozaveSCenosti in obcutljivosti zase
spodbujajo k samozavedanju, krepitvi samoizrazanja in socialne zavesti s sodelovanjem,

spodbujanjem socutja, zmoznostjo sledenja in vodenja (Payne, 1990).

73



Kot prikazuje to poglavje, je med socialnim delom in umetnostnimi terapijami vidnih ve¢
podobnih izhodis¢, kot so raziskovanje alternativ, usmerjenost k spremembam in reSitvam,
ponujanje izkuSenj za osebno rast, odkrivanje virov moci in spoStovanje posameznika, ki je
ekspert iz izkusen;j; vidnih je tudi nekaj razlik v konceptu dela in predmetu strok ter v uporabi
razli¢nih komunikacijskih sredstvih, ob ¢emer je potrebno poudariti, da socialno delo nenehno
i8¢e poti, kako sliSati glasove ljudi in uporablja razlicna komunikacijska sredstva ter se ne
zana$a se le na besede; prav tako se na razlicne komunikacijske medije naslanjajo umetnostne
terapije, o Cemer ve¢ povem v nadaljevanju; Se prej med seboj primerjam kontekst dela v

socialnem delu in umetnostnih terapijah.

2.6.3. Kontekst dela v socialnem delu in umetnostnih terapijah
V tem poglavju primerjam kontekst socialnega dela in umetnostnih terapij, ob ¢emer vklju¢im
opredelitev udelezenih v procesih pomoci, delo s skupino in s posameznikom ter prostor za

delo.

KONTEKST DELA KONTEKST DELA V KONTEKST DELA V
SOCIALNEM DELU UMETNOSTNIH
TERAPIJAH
UDELEZENI V Udelezeni v procesu pomoci so ljudje razli¢nih starosti (od otrok,

PROCESU POMOCI mladostnikov, druzin, odraslih do starih ljudi) z razliénimi izzivi
(fizicnimi, senzornimi, jezikovnimi, kognitivnimi, dusevnimi,
psihi¢nimi).

DELO S SKUPINO IN | Delo poteka s posameznikom, druzino ali delo v skupini.
POSAMEZNIKOM

OKOLIJE ZA DELO Tako socialno delo kot umetnostne terapije poudarjajo
pomembnost vzpostavljenega dialoskega odprtega in varnega
prostora.

Tabela 3: Primerjava konteksta socialnega dela in umetnostnih terapij

Kot prikazuje tabela 3 v socialnem delu in umetnostnih terapijah sodelujemo s Siroko paleto
(finan¢nimi, psihi¢nimi), soustvarjamo z ljudmi razlinega spola, spolne usmerjenosti,
starosti, etni¢nega izvora, barve koze, ovirami, z vero v razli¢ne religije in tako naprej, zato
delujemo v razli¢nih institucijah in organizacijah. Gre za sodelovanje med socialno delavko in
clovekom, ki reSuje socialno stisko in pri tem potrebuje pomoc ter podporo, da doseze
dolocene spremembe. Za opisovanje ljudi uporabljamo izraz udelezeni v resitvi, sogovornik,
strokovnjakinja iz izkusSenj (MiloSevi¢ Arnold in Postrak, 2003; Flaker, 2003a; Caginovi¢

Vogrin¢i¢, Kobal, Mesl in Mozina, 2008). Prav tako kot socialno delo imajo Siroko podrocje
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dela tudi umetnostne terapije. Te se uporabljajo v Solah, klinikah, bolniSnicah, domovih za
stare ljudi, dnevnih centrih, zaporih, zavodih, zasebnih institucijah in sodelujejo z vrsto ljudi
razli¢nih starosti (od otrok, mladostnikov, druzin, odraslih do starih ljudi) z razli¢nimi izzivi
(fizicnimi, senzornimi, jezikovnimi, kognitivnimi, dusevnimi, psihi¢nimi izzivi, na primer
avtizem, senzori¢na ovira, travma, odvisnost od drog in tako dalje). Razlike med udelezenimi
v umetnostnih terapijah so lahko povezane tudi s spolom, kulturo, socialno-ekonomskim
statusom ali drugimi znacilnostmi, povezanimi z edinstvenim ozadjem ali izkuSnjami
(Heinonen, Halonen in Krahn, 2018; Bruscia, 2014; History of Drama Therapy, b. d.; Payne,
1990; Edwards, 2004; Rubin, 1999; Case in Dalley, 1992). Tako v umetnostnih terapijah kot v
socialnem delu torej soustvarjamo z raznolikimi ljudmi z raznolikimi izzivi, ki poskusajo v
celoti sodelovati v druzbi. Srecujemo se torej s Clovesko raznolikostjo, ki ima druZbeni pomen

in resni¢no vpliva na Zivljenje ljudi (Gaine, 2010).

Tako v socialnem delu kot v umetnostnih terapijah lahko delamo s posamezniki in s
skupinami. Kadar v procesu pomoc¢i, naj gre za socialno delo ali umetnostne terapije,
sodelujemo s skupino; tako spodbujamo socialno u¢enje, omogo¢amo podporo udelezenih, ki
se spopadajo s podobnimi izzivi, uc¢enje iz povratnih informacij in preizkusanje vlog v varnem
kontekstu, ob ¢emer vidimo, kako se drugi udelezeni na to odzivajo. Na drugi strani pa
individualno delo z udeleZzenim v procesu pomoc¢i omogoca intimnost, visoko stopnjo
zaupnosti, ve¢ pozornosti in podobno (Liebmann, 1999). Ne glede na to, ali sodelujemo s
posamezniki, skupinami ali skupnostmi, pa tako v socialnem delu kot v umetnostnih terapijah
izpostavljamo pomembnost prostora, v katerem se sreCujemo z udeleZenimi v procesu
pomoci. Gre za prostor v smislu intrapsihi¢nega prostora in medosebnega prostora ter tudi v
fiziénem smislu. Naloga socialnih delavk in delavcev je, da omogo¢amo odprt prostor za delo,
kar pomeni, da se priblizamo uporabnikom in raziskovanje za¢nemo tam, kjer so udelezeni,
da ga soustvarjamo in vsakokrat na novo preverjamo razumevanje in interpretacije ter skupaj
kreiramo reditve (Cadinovi¢ Vogrin¢i¢, 2002). Tako okolje v socialnem delu ni
diskriminatorno in ne stigmatizira udelezenih v procesu pomoci (Flaker, 2003b). Tudi
umetnostne terapije izpostavljajo pomembnost zagotavljanja odprtega prostora za delo,
takega, ki je sprejemljiv za razlicne interpretacije, oblike interakcij in dejanja. Ob tem je
pomembno, da ljudem damo vedeti, da se umetnostno ustvarjanje ne presoja ali obsoja
(Cappelen in Andersson, 2014, str. 2-5). To, da je prostor odprt, pomeni, da smo na razpolago
udeleZzenim in smo tam ter smo odprti za razli¢ne izkuSnje in nove resitve, kar pomeni, da jih

ne presojamo, temve€ jih sprejemamo in z njimi obcutljivo ravnamo (Bruscia, 2014, str. 75-
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96). Okolje za delo mora biti tako v umetnostnih terapijah kot v socialnem delu ne samo
odprto, ampak predvsem varno. Socialne delavke in delavei ter glasbeni terapevti in
terapevtke smo odgovorni za to, da vzpostavimo in varujemo varen prostor za delo, v katerem
ima vsak moznost, da soustvarja odlocitve, da dela v sedanjosti in na raziskovanju tistega, kar
je mogode storiti (Caginovi¢ Vogrinéi¢, Kobal, Mesl in Mozina, 2008). Varnost prostora
zagotovimo tudi z upostevanjem kulturnega ozadja ljudi, kar nam pomaga razumeti dolocena
prepri¢anja, razumevanja in dozivljanja ljudi (Heinonen, Halonen in Krahn, 2018). Koncept
varnega prostora socialnega dela in umetnostnih terapij je povezan tudi z dogovorom o nacinu
dela. Gre za skupek smernic, pricakovanj in pravil, ki doloCajo standarde za varno,
sprejemljivo in ucinkovito delo. Ti dogovori so povezani z vzpostavitvijo varnega in
podpornega odnosa, jasnih pravil dela (doloCen Cas, prostor), ubesedenimi pri¢akovanji,
ustvarjanjem in ohranjanjem zaupanja (Cooper, 2012; Wilkins, 1999). Dogovor o jasnem
nacinu dela je v socialnem delu in umetnostnih terapijah pomemben tudi zato, ker obe stroki
vabita k tveganju, k raziskovanju novega, k potovanju v neznano. Ko udelezeni v procesu
ustvarjajo izdelke ali ko v socialnem delu raziskujemo nove moznosti, se lahko pojavijo
razliéni izzivi in tezave, ki pa jih ob podpori lahko zaénejo udeleZeni reSevati (Bruscia, 1998,
str. 110-121). Tako lahko udeleZeni v procesu z novimi izku$njami dosezejo spremembe v

svojih Zivljenjih.

To poglavje prikaze, da je kontekst dela v socialnem delu in umetnostnih terapijah precej
podoben. Tako v socialnem delu kot v umetnostnih terapijah sodelujemo s posamezniki,
skupinami in skupnostmi ter se sreCujemo z ljudmi z razlicnimi izzivi, v razli€nih okoljih,
razli¢ne starosti, iz ¢esar pa izhaja, da je potrebno za delo v vseh strokah najprej vzpostaviti
odprt in varen prostor; Sele nato sledi konkretno delo, o ¢emer ve¢ povem v naslednjem

poglavju.

2.6.4. Nacin dela v socialnem delu in umetnostnih terapijah
To poglavje je namenjeno primerjanju nacina dela v razlicnih procesih pomoci. Najprej se
osredoto¢im na nacin dela v socialnem delu, kjer s pomo¢jo razli¢nih vpraSanj preko dialoga

skupaj stopamo proti Zelenim izidom; za tem opredelim Se nacin dela v razli¢nih umetnostnih

terapijah.
NACIN DELA V SOCIALNEM DELU NACIN DELA V UMETNOSTNIH
TERAPIJAH
e Sodelovanje poteka v delovnem e Sodelovanje je prilagojeno
odnosu soustvarjanja in izvirnem umetnostnemu mediju, ki se
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delovnem projektu pomoci. uporablja za komunikacijo.

e Raziskovanje novih resitev in nac¢inov e Raziskovanje novih resitev in nac¢inov
doseganja zelenih razpletov poteka s poteka s pomocjo tehnik
pomocjo razli¢nih tehnik in metod, ki improvizacije, sprostitvenih tehnik,
vkljucujejo eko-zemljevid, odnosna projekcije in drugih tehnik,
vprasanja, raziskovanje izjem, prilagojenih umetnostnemu mediju.

uporabo lestvice, vprasanje o cudezu
in tudi improvizacijo, sprostitev,
projekcijo, igro vlog in Se veliko vec.

Tabela 4: Primerjava nacina dela v socialnem delu in umetnostnih terapijah

Kot je razvidno v tabeli 4, socialno delo in umetnostne terapije za svoje delo uporabljajo
specificen nacin dela, ki se razlikuje od nacina dela drugih strok. V socialnem delu izhajamo
iz izvirnega delovnega projekta pomoci, ki ga soustvarjamo v delovnem odnosu. Gre za
projekt, v katerem se poustvarjene resitve prevajajo v akcijo. Projekt je izviren, saj se oblikuje
za vsakega posameznika posebej in je poustvarjen skupaj z njimi in zanj, saj se odzove na
posebnosti, drugacnosti in ustvarja nove moznosti. Projekt je delovni, saj konkretizira
dogovorjene spremembe, naloge, pri cemer je poudarek na sodelovanju in aktivnostih; hkrati
je usmerjen k dobrim izidom oziroma Zelenim razpletom. Nacrtovanje projekta pomoci izhaja
iz raziskovanja zivljenja uporabnika. Pogovor je usmerjen v interese, verovanja, kompetence
in Zelje o Zelenih razpletih (Ca¢inovi¢ Vogringi¢, Kobal, Mesl in Mozina, 2008, str. 15-22).
Vodilo po mogocih temah pogovora za raziskovanje sveta udelezenih v procesu pomoci
predstavlja zemljevid zivljenjskega sveta (eko-zemljevid), ki omogoca prepoznavanje in
ocenjevanje sredstev ter virov, ki bodo posamezniku pomagali pri ustvarjanju dogovorjenih
resitev. To lahko udeleZenim v procesu pomaga soustvarjati podobo svoje zivljenjske situacije
v druzbenem in kulturnem kontekstu ter odkriti in aktivirati vire, ki mu bodo omogocili bolj
kakovostno Zivljenje oziroma doseg Zelenih razpletov (Sugman Bohinc, Raposa Tajniek,
Skerjanc, 2007). Za raziskovanje v procesu pomo¢i lahko v socialnem delu postavljamo
odnosna vprasanja, ki pomagajo razbrati socialno konstrukcijo problema in pomagajo
udeleZzenim, da pogledajo na situacijo s perspektive drugega. Prav tako lahko raziskujemo
izjeme in situacije, ko do problema ni prislo ali se je posameznik z njim uspesno soocil ter
udeleZene sprasujemo po ravnanju obvladanja in motivacije. Za doloCanje teZe problema
lahko uporabimo lestvico, za nov pogled v mozno, zazeleno, sanjano pa lahko uporabimo
vprasanje o cudezu, ki udelezenim v procesu pomaga predstavljati si nove situacije in
ubesediti novo zgodbo o druga¢nem (Cacinovi¢ Vogrin¢i¢, Kobal, Mesl in Mozina, 2008, str.

19-22).
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Na drugi strani ima vsaka umetnostna terapija poseben nacin dela, ki je prilagojen mediju, ki
je uporabljen za komunikacijo, kot je zapisano zgoraj. Vsem umetnostnim terapijam so
nekako skupne tehnike improvizacije, sprostitvene tehnike in projekcije. Velik del srecanj
umetnostnih terapij predstavlja improvizacija. To je odprt sistem, v katerem se posameznik
sproti odziva na spodbude iz okolja. Gre za ustvarjanje, ki ni omejeno in nastaja spontano kot
kompleksni preplet obcutij, vzorcev in misli (Kroflic, 1999, str. 34). Tako preko
improviziranja odkrivamo sebe in smo ustvarjalci. Improvizacija pripomore tudi k razvoju
domisljije, odkritju novih gibov in notranji kreativnosti (Zagorc, 2006, str. 130, 131).
Umetnostne terapije skozi umetnost ponujajo razli¢ne tehnike sprostitve. Ta je pomembna, saj
vsak izmed nas dozivlja stres in tako sprosc¢anje skozi umetnost lahko predstavlja pomemben
nacin podpore ljudem, ki okrepi zavedanje naSega fizinega, Custvenega, socialnega in
duhovnega Zivljenja (Grocke, 2015). Dobrodoslo je, da se pri sprostitvi osredoto¢imo na
dihanje: ko se ljudje zavemo svojega diha, lazje prepoznamo potrebe in Zelje, naj bo to
sprostitev, lajSanje stresa ali potreba po aktivnosti in podobno. To nas pelje do ¢ujecnosti in
so¢utja do sebe. Cuje¢nost je preprosto opazovanje izkuSenj brez presoje in obtoZevanja, le
spoStovanje tistega, kar se pojavi; soutje nam omogoca, da si prizadevamo za celjenje ran in
pot naprej proti Zivljenju, kot si ga Zelimo; tako samo-soc€utje krepi naso lastno rast in osebno
preobrazbo (Marich, 2015). Preko ustvarjanja umetnosti udelezeni poleg spodbujanja
Tako vidijo vidike samih sebe, ki se odrazajo v umetnosti, kar jim omogoca pogled od zunaj,
ki spodbudi spremembe. Tako umetnostni izraz omogoca spreminjanje skozi ustvarjanje
perspektive skupaj z moznostjo raziskovanja in vpogleda projiciranega materiala. Projekcija
udeleZenim tudi omogoca, da se oddaljijo od izzivov in pridobijo novo perspektivo, da
ustvarjajo nekaj, kar je del njihovega Zivljenja in je hkrati lo¢eno od njih (Jones, 2005, str.

212-230).

Kot prikazuje to poglavje, se nacin dela v socialnem delu in umetnostnih terapijah razlikuje,
kar izhaja predvsem iz uporabe razli¢nega na¢ina komunikacije, o cemer ve¢ govori naslednje

poglavje.

2.6.5. Nacin komunikacije v socialnem delu in umetnostnih terapijah
Nacin dela v umetnostnih terapijah in socialnem delu je odvisen od nac¢ina komunikacije. Kot
je omenjeno Ze v poglavju 2.6.2., posamezne umetnostne terapije in socialno delo za

komunikacijo uporabljajo razlicne medije. Kot prikazuje Tabela 5, se glavni medij
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komunikacije v socialnem delu in umetnostnih terapijah razlikuje; v nadaljevanju pojasnim,

kako se tudi prepleta in dopolnjuje.

MEDIJ KOMUNIKACIJE V MEDIJ KOMUNIKACIJE V
SOCIALNEM DELU UMETNOSTNIH TERAPIJAH
Glavni medij komunikacije, ki sicer ni edini, | Glavni medij komunikacije, ki sicer ni edini,
je beseda. je umetnost (ples, glasba, likovna umetnost,
dramska igra).

Tabela 5: Primerjava medija komunikacije v socialnem delu in umetnostnih terapijah

Osrednji prostor, v katerem se dogaja proces pomoci v socialnem delu, je pogovor; beseda je
torej tista, ki jo uporabljamo, da dosezemo ljudi. Kot pa vemo iz stroke socialnega dela, je
jezik, ki ga uporabljamo pri delu, zelo pomemben, saj ubesedi posebnosti in opiSe ravnanje.
Jezik socialnega dela je jezik za opisovanje sprememb, ki nas usmerja v raziskovanje
sedanjosti in soustvarjanje prihodnosti. Ta jezik je spostljiv, varuje enkratnost in dostojanstvo
¢loveka, ne ocenjuje, ne stigmatizira, ne obsoja, ne poucuje in ne razvrednoti. Tako jezik
socialnega dela omogoci, da nihce ne ostane brez besed, ko raziskuje lastno kompetentnost,
vire moéi, pogum, darove in lastni delez v soustvarjalnem procesu (Caginovi¢ Vogrinéic,
2010). V socialnem delu torej besede prevladujejo in predstavljajo pomembno sredstvo za
izrazanje in sporoanje lastnih izkuSenj s svetom. Cloveskih izkusenj ni mogoce v celoti
zreducirati na besede, iz ¢esar izhajajo umetnostne terapije (Edwards, 2004, str. 1-17). Ce se
torej vprasamo, kaj naredi umetnostne izrazno-ustvarjalne medije tako uporabne in edinstvene
v procesu dela, odgovor najdemo v nacinu komunikacije (Pietildinen, 2017). Umetnost v
umetnostnih terapijah predstavlja most besedne in nebesedne komunikacije, ki vedno
vkljucuje vzajemni ve¢inoma neverbalni dialog s tem, ko povezuje vsaj dva posameznika —
tistega, ki ustvarja, in tistega, ki umetnost prejema, ob ¢emer vpliva tako na prvega kot na
drugega (Ansdell, 2014, str. 157-171). Umetnost je torej tista, s pomocjo katere v umetnostnih
terapijah izrazamo svoje obCutke, misli in izkusnje. Ceprav velikokrat v povezavi z
umetnostmi govorimo o neverbalni komunikaciji, je ta lahko tudi verbalna, saj lahko pojemo,
riSemo, pripovedujemo in piSemo; o dozivljanju ob umetnostnem ustvarjanju se lahko tudi
pogovarjamo (Pietildinen, 2017; Middleman, 1968); tako se lahko obcutki ob ustvarjanju
preoblikujejo v misli oziroma besede in se dozivete izkusnje delijo tudi na verbalni ravni.
Verbalizacija, ki je osnovni medij komunikacije v socialnem delu, je tako lahko podporni del
procesa umetnostnih terapij, saj omogoca povratne informacije o dozivljanju udelezenih in
umetnostnem ustvarjanju, kar posameznikom pomaga spodbuditi nov odnos in novo

razumevanje (Payne, 1990, str. 8-10). Kot pa se besede v umetnostnih terapijah uporabljajo za
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pripovedovanje dozivljanja in iskanje pomenov, ustvarjanje v socialnem delu lahko sluzi kot
vir zgodb in spominov, saj se ti pojavljajo zlasti z dotiki, slikami, glasbo ali gibi telesa

(Malchiodi, 2007).

Nacin komunikacije v socialnem delu in umetnostnih terapijah se prepleta, razlikuje in hkrati
dopolnjuje, saj vsak nacin doprinese druge kvalitete. Verbalizacija, ki sicer ni edini nacin
komunikacije v socialnem delu, tako podpira procese umetnostnih terapij in obratno —
umetnost, ki prav tako ni edini na¢in komunikacije v umetnostnih terapijah, lahko podpira

procese socialnega dela.

2.6.6. Delovni odnos soustvarjanja v socialnem delu in delovni odnos v
umetnostnih terapijah
To poglavje je namenjeno primerjavi delovnega odnosa soustvarjanja v socialnem delu in

delovnega odnosa v umetnostnih terapijah.

DELOVNI ODNOS SOUSTVARJANJA DELOVNI ODNOS V UMETNOSTNIH

V SOCIALNEM DELU TERAPIJAH
e Usmerjen je v reSevanje kompleksnih e Spodbuja razumevajo¢ odnos med
psihosocialnih problemov ljudi. terapevtom in udeleZenim, ki ne
e Sodelovanje poteka v skladu z etiko vkljucuje obsojanja.
udelezenosti, staliS¢em nevednosti, e Udelezeni je vabljen, da v proces
konceptom soprisotnosti, perspektivo dodaja nove perspektive, po svoje
moci in ravnanjem s sedanjostjo. interpretira pomen in razumevanje

ustvarjenega izdelka.

e Terapevt ne posega prevec v
ustvarjanje udelezenega, poslusa,
opazuje in se osebno odziva, vstopi v
svet posameznika.

Tabela 6: Primerjava delovnega odnosa soustvarjanja v socialnem delu in delovnega odnosa v umetnostnih
terapijah

Kot je razvidno v tabeli 6, gre v delovnem odnosu soustvarjanja v socialnem delu in
delovnem odnosu v umetnostnih terapijah za izhodi$¢no razliko ravno v soustvarjanju resitev
za kompleksne psihosocialne probleme ljudi. V socialnem delu odnos med socialno delavko
in udelezenim v procesu pomoci definiramo kot delovni odnos soustvarjanja, ki pomeni odnos
med ekspertom iz izkuSenj ter spostljivo in odgovorno zaveznico. Gre za soustvarjanje resitev
za kompleksne psihosocialne probleme ljudi, za konkretno delo, ki ga moramo skupaj
opraviti, da bi ljudje lahko dosegli Zelene izide. Ta omogoca izkusnjo samorazumevanja in

razumevanja izzivov, izkuS$njo podpore socialnega delavca oziroma delavke in soustvarjanje
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smiselnih ravnanj, ki so neposredno odvisne od novih izkuSenj in vpogledov (Caéinovié
Vogrincic¢, 2010). Delovni odnos vse udelezene v procesu soustvarjanja definira kot sodelavce
v skupnem projektu, ki imajo nalogo, da soustvarijo deleZe v resitvi (Ca¢inovi¢ Vogringic,
Kobal, Mesl in Mozina, 2008). Poudarek je na procesu, na prispevku vsakega udeleZzenega, na
soustvarjanju, ki pomeni so-delovanje in so-raziskovanje (Ca¢inovi¢ Vogrinéi¢, 2010). Tudi
umetnostne terapije so po naravi medosebne in izpostavljajo pomen medosebnega odnosa
terapevta in udelezenega. Vpogled in razumevanje posameznikovega problema in reSitve sta
tudi v umetnostnih terapijah bistvena za nadaljnje spremembe, ob cemer udelezeni prevzame
odgovornost za svojo zivljenjsko pot (Meldrum, 1994, str. 12-28). Tudi v umetnostnih
terapijah je udelezeni povabljen, da postane soustvarjalec (Eide, 2014, str. 126-130), s ¢imer v
proces dodaja nove perspektive, ki krepijo njegov obcutek mojstrstva in postanejo Se en nacin
za spodbujanje razmisljanja, usmerjenega v krepitev moci (Ruud, 2010; Eide, 2014, str. 135).
Pri tem je najpomembnejse, da gre za razumevajo¢ odnos med terapevtom in udelezenim, ki
ne vkljuCuje obsojanja (Bartenieff in Lewis, 1980, str. 143-151). V socialnem delu to
opisujemo z ravnanjem v skladu z etiko udeleZenosti. Ta koncept nas usmerja v to, da
strokovnjak odstopi od moci, ki mu ne pripada, od moci, da posreduje resnice in resitve ter
nas usmeri v sodelovanje. Strokovnjakovo moc¢ tako nadomesti obcutljivo skupno iskanje in
raziskovanje, pri ¢emer mora biti socialna delavka v negotovosti iskanja, saj le udeleZeni sam
zase najbolje ve, kaj je Zeleni razplet (Ca¢inovi¢ Vogringi¢, Kobal, Mesl in MozZina, 2008).
Tudi v umetnostnih terapijah je ustvarjen izdelek edinstven za posameznika, kar pomeni, da
lahko le on razume njegov polni pomen (Case in Dalley, 1992, str. 50-70). V umetnostnih
terapijah medosebno sodelovanje vkljucuje interpretacijo in razumevanje simbolnih podob,
kar lahko vodi do prehitrih zakljuckov in odsotnosti preverjanja razumevanja ustvarjenih
izdelkov pri posameznikih (Edwards, 2004, str. 43-69), zato je pomembno, da umetnostni
terapevt pocaka, da je izdelek v celoti zaklju€en in da udeleZeni po svoje interpretira pomen in
razumevanje ustvarjenega izdelka, terapevt pa ga pri tem podpira tako, da sprejema in
raziskuje pomen skupaj z udelezenim (Case in Dalley, 1992, str. 50-70). Temu v socialnem
delu reCemo, da izhajamo iz stali§¢a radovednosti, ki v sistemu pomoci sprozi refleksijo o
potrebi socialne delavke zvedeti ve¢ o udelezenemu in njegovi zgodbi ter prispeva k odprtju
prostora za dialog (Sugman Bohinc, 2003). Gre za premik od poloZaja ekspertnosti k poloZaju
enakovrednosti vseh udeleZzenth v socialnodelovnem odnosu (Kustec, 2011a). Drza
nevednosti pomembno prispeva k vzpostavitvi konteksta za sodelovanje udeleZenih akterjev,
konteksta kot prostora razgovora, v katerem lahko vsakdo deli svoje pomene z drugimi ter

razvije nove in obenem ohranja medsebojno interpretativno razlicnost (Sugman Bohinc,

81



2003). Ta koncept je povezan s konceptom soprisotnosti, ki ga upoStevamo tako v
umetnostnih terapijah kot v socialnem delu (Jackson in Burgess, 2005). To pomeni biti
prisoten v poslusanju in hkrati biti prisoten za socCutje in razgovor. PosluSalec tako ni le
sprejemnik, ampak ima vlogo soustvarjalca zgodbe (Caéinovi¢ Vogringi¢, Kobal, Mesl in
Mozina, 2008). Prisotnost v poslusanju in socutju vidimo tudi v umetnostnih terapijah.
Udelezeni v procesu pomoc¢i morajo ves €as biti pozorni na druge in upostevati, kaj pocnejo
drugi. Na primer v skupinskem glasbenem ustvarjanju mora vsak posameznik poslusati druge
in prilagoditi svoje petje ali igranje, da ostane skupaj v tempu, glasnosti in dinamiki. Tako
umetnost ponuja ogromno moznosti za interakcijo in priloznost za eksperimentiranje z vsakim
udelezencem (Bruscia, 2014, str. 75-96). Ustvarjene podobe, ki prevzamejo izrazno ali
komunikacijsko funkcijo, zahtevajo tudi od umetnostnega terapevta, da je obcutljiv, da ne
posega preveC v delo, poslusa, opazuje in se osebno odziva ter tako omogoca, da udelezeni
razvijejo svoj pogled in najdejo svoje resSitve (Edwards, 2004, str. 71-93). Podobno tudi v
socialnem delu stremimo k temu, da je udeleZeni v procesu sliSan, da damo njemu glas, ga
podpremo, se osebno odzivamo, podelimo svoje izkuSnje in se mu pridruzimo. Tako
omogoc¢amo nove izkus$nje o ravnanju, samospostovanju in odkrivanju lastnih virov moci.
Taka pomembna izku$nja posameznika o spoStovanju in dostojanstvu je lahko samo osebna
izkuinja v sodelovanju z njim (Caginovi¢ Vogrin¢i¢, Kobal, Mesl in Mozina, 2008). V
socialnem delu pravimo, da se socialna delavka pridruzi udelezenemu v njegovih staliscih,
pogledih, vrednotah; tako se za¢ne skupno soustvarjanje (Sugman Bohinc, 2006). Tudi pri
delu z umetnostnimi izdelki mora biti umetnostni terapevt sposoben vstopiti v svet

udeleZenega, saj gre za simboli¢no izrazanje obcutkov in izkuSenj (Edwards, 2004, str. 1-17).

V procesu pomoci so pomembni tudi drugi koncepti, kot so perspektiva moci in ravnanje s
sedanjostjo. Uporaba umetnosti v umetnostni terapiji je pogosto namenjena krepitvi moci
ljudi in spodbudi, da delujejo po lastni volji in spreminjajo izzive v Zelene resitve (Cappelen
in Andersson, 2014; Bunt in Stige, 2014; Payne, 1990). Krepitev moci je koncept, ki ima
pomembno mesto tudi v socialnem delu. Gre za spostljivo odkrivanje moci, da se uresnicijo
konkretne spremembe v konkretnem socialnem kontekstu s ciljem, da dobi udelezeni v
procesu ve¢ moci. To pomeni, da se osredotoCamo na interese, Zelje, zmoznosti, motivacije,
vire in Custva udeleZenih v procesu pri doseganju njihovih upanj in sanj, kar jim pomaga najti
pot do teh ciljev (Caginovi¢ Vogringi¢, 2002). Poleg krepitve moéi je pomembna tudi pravica
do napak in spodrsljajev, ki so sestavni del procesa pomoci. Metoda socialnega dela priznava

napake in jih jemlje kot nacin ustvarjalnega delovanja, saj se iz njih s sistematicno refleksijo
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in dialogom u¢imo (Flaker, 2003a). Temu prilagajamo tudi delo. Cetudi ima umetnostni
terapevt in socialna delavka dolocene smernice in cilje za delo, sreCanja in tehnike, je
potrebno, da sledijo udeleZenim v procesu. Ceprav gre v umetnostnih terapijah za naértovano
delo, mora vedno biti prostor za prilagajanje in spremembe (Wheeler, Shultis in Polen, 2005,
str. 73-81; Payne, 1990, str. 52-56). To je tisto, s ¢imer udelezZeni sporoca, kje je v trenutku
tukaj in zdaj ter omogoca delo v sedanjosti (Case in Dalley, 1992, str. 50-70). Podobno
izhodis¢e vidimo tudi v socialnem delu, kjer je delovni odnos usmerjen v ravnanje s
sedanjostjo. To je cas, ko smo v delovnem odnosu z udelezenimi, Cas, ko se razvije pogovor
(Ca¢inovi¢ Vogringi¢, Kobal, Mesl in Mozina, 2008). To pomeni, da se v sedanjosti in za
sedanjost definirajo problemi in iS¢ejo resitve, torej da v sedanjosti nacrtujemo prihodnost
(Caginovi¢ Vogrin¢i¢, 2002). V umetnostnih terapijah v zvezi s tem izpostavljajo
pomembnost pozornosti na ¢ujecnost, ki pomeni preprosto opazovanje izkusenj brez presoje
in spostovanje tistega, kar se pojavi, torej poudarja, da ni pravega ali napanega nacina
ustvarjanja, kar je lahko v pomo¢ pri osredotocanju in razvijanju zavesti, da bi izrazili custva

in ideje (Heinonen, Halonen in Krahn, 2018).

Tako gre v socialnem delu in umetnostnih terapijah za izhodi$¢no razliko v delovnem odnosu.
Delovni odnos soustvarjanja v socialnem delu temelji na konceptih etike udeleZenosti,
perspektive moc€i, znanja za ravnanje in ravnanje s sedanjostjo, konceptu soprisotnosti in
osebnem vodenju. V delovnem odnosu v umetnostnih terapijah sicer vidimo podobno
usmeritev, a stroka socialnega dela res poudari soustvarjanje reSitev za psihosocialne
probleme ljudi. Tako so si v vzpostavljenemu delovnemu odnosu, ki je temelj za proces

pomoci, socialno delo in umetnostne terapije na nek nacin podobne, a hkrati razli¢ne.

2.6.7. Struktura procesa sodelovanja v socialnem delu in umetnostnih terapijah

V tem poglavju primerjam strukturo procesa na mikro ravni socialnega dela in umetnostnih

terapij.
STRUKTURA PROCES SOCIALNEGA PROCES UMETNOSTNIH
PROCESA DELA TERAPIJ
ZACETEK Namen je: Namen je:
PROCESA e pridruzevanje, ® spoznavanje,

e sklenitev dogovora o
sodelovanju,

e vzpostavljanje varnosti in
zaupanja in

e oblikovanje ciljev.

e sklenitev dogovora o
sodelovanju in

e vzpostavljanje zaupnosti,

e oblikovanje ciljev.

Zacetna srecanja so lahko
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poskusna.

OSREDNIJI DEL Namen je odkrivanje, Namen je umetnostno ustvarjanje
PROCESA soraziskovanje problema in udelezenih v procesu, delo na

reSitev in proces soustvarjanja dolocenih temah, razreSevanje

zelenih izidov. tezav in iskanje resitev.
ZAKLJUCEK Namen je refleksija, Namen je zakljucevanje in
PROCESA zakljuCevanje, proslavljanje refleksija procesa.

dosezkov in sprememb ter

locitev.

Tabela 7: Primerjava strukture procesa sodelovanja v socialnem delu in umetnostnih terapijah

Kot prikazuje tabela 7, je proces v socialnem delu in umetnostnih terapijah zasnovan
podobno, kar podrobneje prikazem v nadaljevanju. V socialnem delu je celoten proces
pomoci zasnovan postopno. Prvi korak vklju€uje pridruZzevanje, ki pomeni priti k
posamezniku, da bi vzpostavili delovni odnos in zaceli odkrivanje, ki je drugi korak in
pomeni soraziskovanje ter odkrivanje edinstvenosti problema in moznih resitev. Tretji korak
vklju€uje spreminjanje in govori o upanju za prihodnost, o rasti, o tveganju novih moznosti.
Temu ob zakljucku procesa sledi proslavljanje, ki je definirano kot prepoznavanje in
spostovanje moc¢i posameznika, njegovih potencialov, uspehov in napredovanj. Zadnji korak
pomeni locitev, ki se zgodi, ko udeleZeni v procesu zmore sam, ko se razvije kompetentnost.
Ves proces pa spremlja reflektiranje, skozi katerega si nenehno podelimo in zrcalimo procese
ter lastno udelezbo v njih (Caginovi¢ Vogrinéi¢, 2011). Podobno je zasnovan celoten proces v
umetnostnih terapijah, ki se dogaja kot ustvarjalni cikel in poteka od energizacije, preko
vrhunca do zakljuc¢ka (Payne, 1990, str. 32-36). Zacetna sreCanja so v umetnostnih terapijah
usmerjena v spoznavanje in vzpostavljanje zaupnosti, ki vzpostavi osnovni kontekst za delo
(Wilkins, 1999, str. 50-65). Na zacetku se opredeli nacin dela, potek sreCanj, prostor in ¢as za
delo ter v zvezi s tem podpiSe dogovor o terapevtskem sodelovanju (Landy, 1982, str. 136-
153). To udelezenim lahko pomaga razumeti cilje in kontekst sodelovanja in jih hkrati
spodbudi k razmisleku o njihovih pri¢akovanjih do procesa in do umetnosti. Proces v
umetnostnih terapijah lahko pricnemo tudi s poskusnimi sre€anji, ki so demonstracijske
narave. To daje udelezencem predstavo o tem, za kakSna srecanja gre in spodbudi skupno
ustvarjanje in raziskovanje (Payne, 1990, str. 32-36). Podobno se na zacetku sodelovanja v
socialnem delu sklene dogovor o sodelovanju, ki se obnavlja na vsakem sre¢anju in omogoca
vzpostavljanje delovnega odnosa ter vsebuje pristanek na sodelovanje tukaj in zdaj ter o tem,
kako bomo delali. To naredi strukturo dela razvidno in zagotavlja odlocitev za sodelovanje
(Caginovi¢ Vogringi¢, Kobal, Mesl in Mozina, 2008). Dogovor o sodelovanju pripomore k

vzpostavljanju primarnega konteksta stabilnosti oziroma ustvarjanju okoli$¢in za stabilnost, ki
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velja za predpogoj za procese sprememb. Gre za koncept varnosti, zaupanja in stabilnosti, ki
ga ljudje potrebujemo kot podlago za nadaljnje delo (Sugman Bohinc, 2018). V teh za¢etnih
srecanjih poteka tudi oblikovanje ciljev. Najvecjo tezo pri tem ima beseda udelezenega v
procesu pomoci in cilj je, da je sliSan. Temu pa sledi proces soustvarjanja tako imenovanih
zelenih izidov. Gre za skupno raziskovanje definicije moznega in uresnicljivega, pri ¢emer
sodelujejo vsi udelezeni v procesu (Ca¢inovi¢ Vogrindié, Kobal, Mesl in Mozina, 2008).
Podobno poteka proces oblikovanja ciljev tudi v umetnostnih terapijah. Payne (1990, str. 32-
36) opisuje, da lahko cilje za sreCanje in celoten proces doloCi skupina kot celota,
posamezniki, osebje, vodja skupine ali pa vsak od teh prispeva svoj pogled. Ko vse poglede
povezemo, se oblikujejo skupni cilji. Ti so lahko povezani s temo raziskovanja delovanja
posameznika ali s spremembo dolocenega vedenja. Pomembno pa je, da ljudem pomagamo
razmisliti o lastnih izkus$njah ter nacrtovati majhne korake, jim dati obcutek varnosti in
zavetja ter hkrati razumevanje, da sta za spremembo potrebna tako delo kot trud (prav tam).
Proces dela tako v umetnostnih terapijah ni vsiljen in izhaja iz udelezenega v procesu, ki je
tudi v umetnostnih terapijah povabljen v soustvarjanje (Bunt in Stige, 2014). Osrednja
sreCanja so tako v socialnem delu kot v umetnostnih terapijah namenjena ustvarjanju
udeleZzenih v procesu, delu na doloCenih temah, iskanju reSitev, razreSevanju tezav,
pridobivanju novih kompetenc in podobno (Chesner, 1994a, str. 58-73). Celoten proces se v
vseh omenjenih strokah pomo¢i zaklju¢i s tem, ko se ozremo nazaj in pogledamo celoto,
izkusnje, ki so jih udelezeni v procesu dobili skozi celoten proces in jim predstavljajo varnost
ter jim dajejo mo¢, da jih prenesejo v vsakdanje zivljenje (Bailey, 2009). Tako srecanja in
proces v umetnostih terapijah in socialnem delu ponujajo varnost in tudi nekaj tveganja, ki

spodbuja osebne spremembe.

Tako v socialnem delu kot v umetnostnih terapijah je proces pomoci zasnovan postopno in
stremi k samostojnosti udeleZenih, da zmorejo sami in razvijejo nove kompetence ter jih
ucinkovito uporabljajo v vsakdanjem zivljenju. Na tej poti poteka delo na posameznih

srecanjih, o Cemer ve¢ povem v naslednjem poglavju.

2.6.8. Struktura srecanj v socialnem delu in umetnostnih terapijah
V tem delu primerjam strukturo sre¢anj na mikro ravni socialnega dela in umetnostnih terapij.
Kot prikazuje tabela 8 je srecanje tako v socialnem delu kot v umetnostnih terapijah
razdeljeno na tri dele, uvod, osrednji del in zaklju€ek, pri ¢emer se ti posamezni deli v nekih

toCkah med seboj prepletajo v drugih razlikujejo.
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STRUKTURA SRECANJ SRECANJA SRECANJA
SOCIALNEGA DELA UMETNOSTNIH
TERAPLJ
ZACETEK SRECANIJ Potek: Potek:
e pridruzevanje, e skupni ritual,
e dogovor o sodelovanju. e ogrevanje,
e uvod teme.
OSREDNJI DEL SRECANJ | Delo na instrumentalni Delo na doloceni temi.
definiciji problema in
soustvarjanju resitev.
ZAKLJUCEK SRECANJ Potek: Potek:
e dajanje pohval in nalog, | e umirjanje,
o refleksija. o refleksija,
e skupni zakljucni ritual.

Tabela 8: Primerjava strukture sreCanj v socialnem delu in umetnostnih terapijah

Razvoj srecanja lahko tako v umetnostnih terapijah kot v socialnem delu razumemo kot
ustvarjalni energijski cikel, ki prehaja od negovanja, do energizacije, prek vrhunca do
zakljuCka. V umetnostnih terapijah te faze potekajo od ogrevanja v uvod teme do vrha, ko se
razvija tema, na kateri delamo, do zakljucka, kjer z umirjanjem zaklju¢imo srecanje (Payne,
1990, str. 32-36; Levine, Land in Lizano, 2015). Za sre€anja je na zacetku in koncu dokaj
pomembna enaka postavitev skupine, na primer v krogu, kar daje osnovno strukturo
dogajanja, saj omogoca zavestno razumevanje oziroma prepoznavanje zacetka in konca dela,
s ¢imer udeleZeni dobi obcutek varnosti (Knoll, 2011; Hinz, 2009, str. 241-250). Podoben
proces srecanj vidimo v socialnem delu. Dogovoru o sodelovanju v socialnem delu sledi
instrumentalna definicija problema in soustvarjanje reSitev. To pomeni, da v procesu vsak
udeleZeni vstopi s svojo definicijo problema, s ¢imer se za¢ne proces formuliranja delovne
definicije mogocega, uresni¢ljivega. Vsakokrat se proces pomoci zacne tam, kjer so ljudje s
svojimi stiskami, teZavami in nemocjo, ¢emur sledi postopen proces iskanja reSitev zase v
svoji zivljenjski situaciji (Ca¢inovi¢ Vogringi¢, 2002). Na podlagi raziskovanja skozi
vprasanja o cudezu, uporabi lestvice in odnosnih vprasanj se za¢ne pogajanje 0 mozZnem
prvem koraku ter o uresni¢ljivi spremembi. Poudarek je na dogovoru za nov, razviden in
prepoznaven korak. Srecanje se zakljuc¢i z dajanjem pohval in nalog, pri ¢emer izhajamo iz
perspektive moci in obcutljivosti za resnicni prispevek vsakega v delovnem odnosu

(Caéinovié Vogrinci¢, Kobal, Mesl in Mozina, 2008).

Kot je vidno v tabeli 8, je zacetek srecanj umetnostnih terapij in socialnega dela najbolj
razli¢en, vendar menim, da je razlika posledica uporabe razlicnih komunikacijskih sredstev;

osrednji del in zakljucek sta si v vseh preucevanih procesih pomoci po namenu dokaj
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podobna; podrobneje razlozim v nadaljevanju. V umetnostnih terapijah je za zaCetek srecanja
priporo€ljivo razviti skupni ritual, ki ne glede na to, kar je, sprosti skupino in spodbudi
pricakovanja do sre¢anja (Payne, 1990, str. 32-36). Nato je ¢as namenjen vzpostavitvi stika in
ravnanja z umetnostnimi pripomocki, materiali, orodji in podobno (Malchiodi, 2003, str. 106-
117). Do tega pride v tako imenovanem ogrevanju. To je sestavljeno iz krajSih dejavnosti, ki
vkljucujejo izrazno-ustvarjalne medije in je namenjeno predvsem medsebojnemu spoznavanju
in dogovarjanju o nacinu dela in zeljah (Kustec, 2011b). Podobno je v socialnem delu na
zaCetku nekaj ¢asa namenjeno, da se pogovorimo o tem, kako so udelezeni, kaj je bilo novega
ta teden, kaksna je bila pot do srecanja in podobno. Temu tako v umetnostnih terapijah kot v
socialnem delu sledi osrednji del, v katerem poteka glavno delo na temah, ki se dotikajo
raziskovanja izzivov ter reSitev in podobno. Uvod v temo osredotoca pozornost; razvoj te
udelezence spodbuja k globljemu raziskovanju (Payne, 1990, str. 32-36). Teme se lahko
razvijejo kot odziv na cilje srecanj, pri ¢emer so odvisne od udelezenih in Stevila sreCanj
(Liebmann, 2003, str. 325-338); mogoce je, da so zelo odprte (na primer zaigraj, kar zelis) ali
zaprte (na primer narisi, kako se pocutis); ne glede na to je pomembno, da so dovolj Siroke, da
puscajo svobodo ustvarjanja. Tako se na umetnostnih terapijah s pomocjo strukturiranih in
nestrukturiranih tehnik s poskusi in napakami raziskuje, spreminja, razvija umetnostni izdelek
(Malchiodi, 2003, str. 106-117). To raziskovanje lahko vodi v zavedanje vzorcev (Roche in
Heinonen, 2018). V socialnem delu to dosegamo s pomocjo razli¢nih besednih orodij, metod
in tehnik, vprasanj in podobno. Tako se postopoma od preprostih dejavnosti premaknemo k
razvojnim procesom in osebni rasti, ¢emur je tako v socialnem delu kot v umetnostnih
terapijah namenjen zakljucek srecanj. V tem delu v umetnostnih terapijah poteka umirjanje in
deljenje obcutkov, doZivljanja, reflektiranja sre€anja. Umetnost v umetnostnih terapijah je
lahko izhodi$¢e za poglobljen pogovor, ki sledi eksperimentiranju in ki lahko pripelje do
novih uvidov ali pa le-te ozavesti, utrdi. Pogovor je tako v socialnem delu kot v umetnostnih
terapijah tudi priloZnost, da udeleZenci izrazijo svoje nove Zelje in predloge za nadaljnji potek
dela v skupini (Sugman Bohinc, 1994). V socialnem delu se sre¢anje zakljuéi s pohvalami in
nalogami. Za zakljucek se v umetnostnih terapijah morda poslovimo z umetnostnim ritualom,
ki pomaga udeleZene spodbuditi za odhod, da odidejo kot posamezniki in se locijo od skupine

in iz terapevtskega prostora (Payne, 1990, str. 32-36).

Tako v socialnem delu kot v umetnostnih terapijah so sreCanja zasnovana v treh delih, ki
potekajo od pridruZevanja na zaCetku, do dela na dolo¢eni temi v osrednjem delu in zakljucka,

v katerem pregledamo premike, ki so se zgodili, in naloge, ki smo si jih zadali.
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To poglavje prikazuje povezave in razlike umetnostnih terapij in socialnega dela v osnovnih
izhodis¢ih, kontekstu in nacinu dela, nacinu komunikacije, delovnem odnosu ter strukturi
procesa in srecanj. To predstavlja izhodiSc¢e za naslednje poglavje, v katerem prikazem, kako

lahko umetnostne in kreativne procese uporabimo v socialnem delu.

2.7. UPORABA UMETNOSTNIH IZRAZNO-USTVARJALNIH MEDIJEV V
SOCIALNEM DELU

V tem poglavju prikazem pomen umetnostnih in kreativnih procesov v socialnem delu.
Najprej pregledam pomen ustvarjalnosti za socialno delo, nato predstavim pomen neverbalne
komunikacije skozi razlicne umetnostne izrazno-ustvarjalne medije. Pregledam tudi pomen
umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v socialnem delu in pomen uporabe teh na mikro,
mezo in makro ravni socialnega dela. Poglavje zakljuc¢im s pregledom temeljev socialnega
dela, ki jim sledimo tudi, kadar v procesu pomoci in spodbujanju druzbenih sprememb

uporabljamo umetnostne izrazno-ustvarjalne medije.

2.7.1. Pomen ustvarjalnosti v socialnem delu
To poglavje je namenjeno pregledu pomena ustvarjalnosti v socialnem delu, saj ta postaja vse

vecja Clovekova potreba (Krofli¢, 1992, str. 20).

Za zaCetek nekaj besed o tem, kaj ustvarjalnost sploh je. Ustvarjalnost pomeni dejavnost,
lastnost, na¢in misljenja in sposobnost, ki je usmerjena k vec reSitvam ter ponuja moznost za
drugacno delovanje, odpiranje problemov, preoblikovanje situacij in iskanje reSitev (Kroflic,
1992, str. 20). Ustvarjalnega posameznika tako lahko opredelimo kot osebo, ki reSuje
probleme, oblikuje izdelke in postavlja nova vpraSanja na nacin, ki je nevsakdanji in izviren
(Postrak, 1996). Izhodis¢e ustvarjalnosti je, da je ustvarjanje za ljudi naravno in vkljucuje
spontani impulz ter predstavlja povezano mo¢ simbolnega nacina (Rubin, 1999). Velik delez
k spodbujanju ustvarjalnosti prispeva umetnostna dejavnost, saj neposredno spodbuja
fizioloske centre, v katerih potekajo procesi ustvarjalnega misljenja. Ustvarjanje je tako plod

.....

povratno informacijo, torej omogocajo ustvarjanje in interakcijo (Krofli¢, 1999, str. 86).

Na splosno je ustvarjalnost v socialnem delu zelo pomembna, saj socialne delavke in delavci
sprejemamo tezke odlocitve in posredujemo pri soustvarjanju izboljSanih okoli§¢in Zivljenja
ljudi; ukvarjamo se z ljudmi z vrsto Zivljenjskih izzivov in skupaj z vsemi udeleZenimi
nacrtujemo ter izvajamo programe oskrbe in podpore. V socialnem delu pomagamo ljudem,

da se spoprimejo z boleznimi, izolacijo, revs¢ino, prikrajSanostjo, rasizmom in drugimi
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oblikami diskriminacije in te okolis¢ine poskusamo spreminjati; pogosto sodelujemo z ljudmi
tudi z namenom, da bi jih podprli in jim pomagali, da prevzamejo nadzor nad svojim
zivljenjem ter Zivijo bolj samostojno. Tako poklic socialnega dela zahteva zrelost in visoko
stopnjo osebne zavzetosti ter odprtost duha. Socialne delavke se moramo na edinstvene
situacije odzvati s pogosto omejenimi sredstvi z malo viri, pogosto v sovraznih razmerah, s
trdimi mejami (zakoni, socialno politiko in postopki), kar nas spodbuja k ustvarjalnem iskanju
resitev. Kreativni odzivi tako vkljucujejo mrezenje, podporo ter zagovarjanje novih nacinov
zadovoljevanja potreb. Za ustvarjanje idej in predlogov, ki lahko pripomorejo k doseganju
zelenih rezultatov udelezenih procesu, je potrebno ustvarjalno razmisljanje zunaj znanih
okvirov (Jackson in Burgess, 2005). Tudi Lea Sugman Bohinc (1997) izpostavlja
pomembnost ustvarjalnega pristopa v socialnem delu in ¢im bolj raznolikega odzivanja
socialnega delavca na raznolikost uporabnikov, kar zahteva veliko samostojnost socialne
delavke in delavca, da najde in odgovori tukaj in zdaj v vsakokrat novi, neponovljivi in
nepredvidljivi socialni interakciji (prav tam). Ti odgovori vsebujejo nove nacine dela z
ljudmi, ki so v tezkih situacijah, novo povezovanje s kompleksnimi sistemi in nove nacine

razmisljanja (Jackson in Burgess, 2005).

V socialnem delu moramo biti ves ¢as ustvarjalni, kar velja tako za mikro, mezo kot za makro
raven dela, ter se vsakokrat na novo prilagoditi spremembam v druzbi in svetu, ki se dogajajo
ves ¢as. Eden od na¢inov udejanjanja ustvarjalnosti v socialnem delu predstavljajo umetnostni

1zrazno-ustvarjalni mediji, o Cemer ve¢ povem v nadaljevanju.

2.7.2. Pomen umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev kot oblike neverbalne
komunikacije
To poglavje je namenjeno pregledu pomena umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev kot

oblike neverbalne komunikacije.

Med osnovne potrebe ¢loveka spada tudi sposobnost in potreba po komuniciranju, ki poteka v
odnosu z drugimi ljudmi in pomeni izmenjavo idej in obCutkov z drugimi (Bruscia, 2014, str.
38-40). Poteka na razli¢ne nacine. V socialnem delu v nekem delu poteka verbalno, s pomocjo
govora; v umetnostnih terapijah poteka tudi preko umetnosti; vsekakor je vedno prisotna tudi
telesna komunikacija (Kustec, 2011a). Tako sta na§ glas in telo najpomembnejSa elementa
komunikacije in tudi izgradnje odnosov, sposobnosti, izkuSenj (Cappelen in Andersson, 2014,
str. 35). Ceprav neverbalni jezik (kretnje telesa, mimika obraza, ritem dihanja in podobno)

velikokrat zanemarjamo in njegovim konkretnim sporoc¢ilom ne posve¢amo veliko pozornosti,
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nam je ta v pomo¢, da bolje razumemo sogovornika, ki nam nekaj sporoca (Kustec, 2011a).
Kot prikazujejo zgornja poglavja uporaba plesa oziroma giba, glasbe, likovne umetnosti in
dramske igre v procesih pomoci izhaja iz pomembnosti teh umetnostnih medijev ze v
zgodovini, ze v ¢asu, ko so razli¢na plemena in domorodne skupnosti umetnost uporabljale za

obrede in praznovanja ter se na tak nacin izrazala, povezovala in komunicirala.

Za socialne delavce je razumevanje posameznikove verbalne in neverbalne komunikacije zelo
pomembno, saj v svojem delu tezimo k vzpostavljanju takSnega delovnega odnosa, ki bo
omogocal varen in odprt prostor za razvijanje uc¢inkovite komunikacije med vsemi udelezZenci
v procesu pomoci (Kustec, 2011a), k Cemur lahko pripomore tudi uporaba izrazno-
ustvarjalnih medijev. Komunikacija, ki poteka preko umetnosti, se razlikuje od besedne
komunikacije tako v vsebini kot v procesu, torej ne le v tem, kaj je mogoce sporociti, ampak
tudi v nainu sporocanja (Bruscia, 2014, str. 75-96). Umetnost omogoca priloznosti, da se
podelijo izkuSnje, ki jih ne zmoremo zaobseci z besedami, saj udelezeni lahko Cutijo, da jih
besede razkrivajo na poseben nacin, ob katerem se pocutijo neprijetno, medtem ko umetnost
omogoca izrazanje na nacin, ki ni ogrozajo¢ (Jones, 2005, str. 212-230). Tako je preko

umetnosti implicitno ali eksplicitno izrazen notranji svet udelezenca; sCasoma se razvije

.....

.....

manifestiramo ter v skladu z njimi oblikujemo realnost (Knoll, 2011). Umetnost je lahko
neverbalno sredstvo za samoizraZzanje oziroma komunikacijo in lahko nadomesti potrebo po
besedah ter s tem zagotovi varen in sprejemljiv nacin izrazanja konfliktov ter obcutkov ali pa
je most, ki povezuje neverbalne in verbalne komunikacijske kanale ter sluzi za spodbujanje
verbalne komunikacije. Na drugi strani besedna komunikacija sluzi za opredelitev, utrjevanje
in razjasnitev umetnostne izku$nje (Bruscia, 2014, str. 75-96). S tem, ko umetnost vkljucuje
dotik, vid in druge Cute, spodbuja naravni senzori¢ni nacin izrazanja. To je pomembno, ker
tako umetnostni izdelki mobilizirajo izrazanje ¢utnih spominov na nacin, na katerega verbalno
ni mogoce. Tako lahko umetnostno izrazanje pomaga ustvariti pripovedi, skozi katere lahko
oseba raziskuje spomine in obcutke (Malchiodi, 2003, str. 16-24). Tako se komunikacija, ki
poteka preko umetnosti, pogosto prekriva tudi z verbalnimi in neverbalnimi nacini
sporazumevanja ter omogoca prilagodljivost za prehajanje med besednim, telesnim in

umetnostnim na¢inom sporoc¢anja (Bruscia, 2014, str. 75-96).
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V socialnem delu je komunikacija s sogovorniki izrednega pomena tako za doseganje osebnih
kot druzbenih sprememb, k ¢emur lahko pripomore umetnost, ki preseze besede in predstavlja

spodbudo za izrazanje.

2.7.3. Pomen umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v socialnem delu
To poglavje je namenjeno razmisljanju, zakaj je uporaba umetnosti v socialnem delu sploh

smiselna in kakSen je njen pomen za spodbujanje sprememb.

Umetnost vkljucuje celotno osebo, saj spodbuja usklajeno delovanje telesa, uma in duha;
hkrati ponuja edinstvene moznosti izrazanja, saj z ustvarjanjem umetnosti lahko ljudje
sporocijo stvari, ki so z besedami nemogoce. Izhodis¢e uporabe umetnosti v socialnem delu
je, da je vsak cClovek potencialen ustvarjalec, na katerega vpliva tudi okolje (Rubin, 1999).
Umetnost tako ponuja obliko komunikacije, skupinskega dela, reSevanja problemov,
kulturnega razumevanja in izrazanja, s katero lahko udelezeni povecajo svojo mo¢ in krepijo
odpornost; ponuja tudi nov nadin za uteleSenje integrativnega prostora humanisti¢nih in
druZbenokriticnih teorij, ki so kljuéne za prakso socialnega dela ter tako spodbuja stalno

strukturiranje in prestrukturiranje koherentnega miselnega toka sveta (Huss, 2018a, str. 1-4).

Pri socialnem delu lahko umetnost ponudi edinstvene perspektive, pristope in orodja za
smiselno in ucinkovito vkljuCevanje ljudi s kreativnim izraZanjem (Heinonen, Halonen in
Krahn, 2018); hkrati spodbuja kriticno razmisljanje in odprt prostor za vec¢ interpretacij (Huss
in Sela-Amit, 2018); poleg tega umetnost spostuje, da ima vsak posameznik drugacen izrazni
slog (besedni, vizualni, tipen in podobno). Vsaka oblika umetnosti (likovna umetnost, ples,
glasba, dramska igra) omogoca ljudem svojevrsten nacin izraZanja — likovna umetnosti skozi
podobo, ples skozi gib, glasba skozi zvok in ritem ter drama skozi akcijo (Malchiodi, 2003,
str. 106-117). Procesi dela z umetnostnimi materiali so tako raznoliki kot mediji in
vkljucujejo Siroko paleto materialov, orodij ter nainov dela, ki so opisani v zgornjih
poglavjih (Rubin, 1999). Umetnost torej ponuja sredstva za doseganje Zelenih izidov
posameznikov in skupin tako, da jim omogoca, da pripovedujejo svoje zgodbe na razli¢ne
nacine. To je pristop, ki temelji na spoStovanju in moci (Jackson, 2015). Tako je tudi socialna
delavka ustvarjalka in ilustratorka zgodb, ki ljudem pomaga pripovedovati svoje zgodbe na
nacine, ki razkrivajo njihove situacije in tezave, da jih bodo lahko tako sami kot drugi

razumeli in spreminjali (Jackson in Burgess, 2005).

Uporaba umetnosti je v socialnem delu smiselna tudi zato, ker je univerzalna in najde izraz v

vsaki sodobni kulturi. Ravno univerzalnost podpira izvajanje izraznih umetnosti ne glede na
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spol, narodnost, zmoznost, starost, jezik ali kulturno identiteto (Degges-White, 2018, str. 1-5).
Tako umetnost predstavlja pot do novih posameznikovih virov in lahko socialnim delavcem
ponudi komplementarne metode, ki pospeSujejo individualno in druzbeno preobrazbo
posameznikov in skupin ljudi, ki v razli¢nih Zivljenjskih obdobjih dozivljajo stiske, zatiranje
in socialno izkljuéenost (Heinonen, 2018). Pomembno je, da se pri delu z ljudmi v procesih
pomo¢i usmerimo tudi v posameznikovo okolje in skupnost, ki predstavlja socialno mrezo
pomembnih odnosov, saj to daje kontekst za podporo in opogumljanje ter vkljucuje
udelezenost v skupini, sodelovanje in povezanost (Mesl, 2008). Z umetnostjo lahko
premostimo vrzel med posamezniki in skupnostmi, ustvarimo prostor za skupno ustvarjanje in
izmenjavo umetniskih in ¢loveskih vrednot. Tako umetnost predstavlja orodje za vkljucevanje
ljudi v dejavnost in skupnosti, kar krepi njihovo mo¢ in jim ponuja moznost za izrazanje ter
tako omogoca dostojanstvo in enakopravnost ljudem, ki so zaradi oviranosti izgubili dostop

do simbolov in izraznih sredstev, pomembnih v vsaki kulturi (Ruud, b. d.).

Umetnost v socialnem delu torej okrepi razmis$ljanje, komunikacijo in prispeva k reSevanju
problemov; krepi tudi mo¢ ljudi v druzbi, saj marginaliziranim skupinam skozi ustvarjanje
umetnosti pomaga odsevati, definirati in interpretirati izkuSnjo in omogoca raziskovanje in

doloc¢anje osebnih izkuSenj njihove druZbene resni¢nosti.

2.7.4. Pomen uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev na mikro ravni
socialnega dela

To poglavje je namenjeno pregledu pomena uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih
medijev na mikro ravni socialnega dela, torej v neposrednem reSevanju kompleksnih
psihosocialnih problemov ljudi.
Kadar neposredno sodelujemo z ljudmi v socialnem delu, delo poteka na spremembah, ki so
potrebne za spoprijemanje s stiskami in spodbujanje osebne rasti. Spreminjanje zivljenjske
situacije in nenehna reorganizacija ne pomeni le spremembe uma, temve¢ tudi spremembo
nacina delovanja. Ce si Zelimo osebne rasti in sprememb, je nujno uéenje novega razumevanja
in delovanja, k ¢emur pa lahko pripomorejo razli¢ne umetnosti, ki najprej aktivirajo telo, ki je
bolj gibcno, plasticno in sposobno reorganizacije, kot je nase misljenje (Payne, 1990, str. 26-
28). Za to je naprej potrebno, da si posameznik zgradi osnovno notranjo predstavo o strukturi
situacije in uskladi kognitivno strukturo s svojimi zmoZnostmi. Negotovost, ki se pri tem
pojavi, sili udelezenega v raziskovanje novih odgovorov in h kreativnemu razmisljanju
(Krofli¢, 1992, str. 33), vendar pa umetnostno ustvarjanje samo po sebi ni dovolj; potrebno je

njegovo razumevanje in zavedanje (Zagorc, Vihtelic, Kralj in Jeram, 2013, str. 20). Delo z
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umetnostnimi izraznimi sredstvi lahko vodi v spoznanje, da je sogovornik sam snovalec
svojega zivljenje, saj lahko izkusnje ob ustvarjanju prenese na druga zivljenjska podrocja.
Uspeh, ki ga obcuti ob ustvarjanju, krepi sogovornikovo zaupanje v svoje sposobnosti in mu
daje obcutek, da je lahko ustvarjalen, da lahko spreminja stvari, kar mu daje zagon in svobodo
(Kustec, 2011a). Z ustvarjanjem izdelkov v umetnostnem ustvarjanju je tako mogoce izkusnjo
eksternalizirati in objektivizirati ter jo poimenovati in se od nje oddaljiti, kar omogoca novo
razumevanje oziroma novo perspektivo na situacijo (Edwards, 2004, str. 1-17). Vidik, ki prav
tako osvetljuje smiselnost uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev pri direktnem
socialnem delu z ljudmi, je socialno delo kot znanost in metoda ustvarjanja prostora in ¢asa za
komunikacijo med udelezenci sistema oziroma problema omogocati, ohranjati in razvijati
sporazumevanje, ki bo ustvarilo nekaj novega, spremembo oziroma premik. Prav tako
ustvarjalno je posameznikovo sodelovanje v procesu iskanja, prepoznavanja in uporabe
lastnih virov moci, u¢inkovitih vzorcev ravnanja, samopotrditvenih izkuSenj in dozivljanj, na
katerih je smiselno in vredno graditi sedanjost za prihodnost, zaradi Cesar je umetnostne
izrazno-ustvarjalne dejavnosti smiselno uporabljati v socialnem delu Ze zaradi znacilnosti
novega, drugaénega, svobodnega, enkratnega, lastnega (Sugman Bohinc, 1994).

Cilj ustvarjalnosti pri neposredni uporabi umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v
socialnem delu ni v nasprotju s ciljem ustvarjalnosti v drugih procesih pomoci, na primer v
umetnostnih terapijah (Middleman, 1968, str. 259-270). Tako je mogoce tehnike umetnostnih
terapij prilagoditi za uporabo umetnostnih medijev v socialnem delu. Uporabljamo jih lahko
kot samostojno, zacetno, sklepno ali kako drugace dopolnjujo¢o metodo obicajnemu
pogovoru (Sugman Bohinc, 1994). Prek sodelovanja z umetnostnimi izrazno-ustvarjalnimi
sredstvi razvijamo socialne sposobnosti in stike z drugimi in tako razvijamo zaupanje,
obcutljivost, sodelovanje v skupini ter skupinsko reSevanje problemov, delitev pozornosti,
empatijo, vodenje in podrejanje (Zagorc, Vihteli¢, Kralj in Jeram, 2013, str. 10; Sussman in
Davis, 2018). V raziskavi, ki jo je opravila Kustec (2017), vidimo, da socialni delavci in
delavke ter drugi strokovnjaki sorodnih poklicev pomoci vidijo in prepoznajo ve¢ ugodnih
ucinkov pri delu z udeleZenimi v procesu, ko uporabijo izrazno-ustvarjalne medije. To kaZe,
da lahko tovrstne kreativne medije v socialnem delu uporabljamo za izboljSanje
komunikacije, krepitev samopodobe, samozavesti, samospostovanja, samoiniciativnosti,
kompetenc, obcutkov smisla Zivljenja, vecje povezanost s Clani skupine, vecje aktivne
participacije in sprejemanje lastne odgovornosti za svoje Zivljenje. Ugodni vidiki uporabe
izrazno-ustvarjalnih medijev v socialnem delu so tudi v omogocanju povecanega stika s Custvi

in dozivljanjem sogovornikov, posredno izraZanje Custev in lazje spoprijemanje s Custvi (prav
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tam). Vazen je proces dejavnosti, ne pa njen koncni rezultat oziroma umetnostni izdelek, kar
je eno glavnih pravil socialnega dela z uporabo umetnostnih izrazno-ustvarjalnih dejavnosti,
ob ¢emer pa so rezultati umetnostnega ustvarjanja obstojni in jih lahko raziskujemo tudi
pozneje (Sugman Bohinc, 1994). Pri tem je pomembno zavedanje, da se vsak posameznik
izraza na svojevrsten nacin, ki ga pogojujejo delovanje in konstrukcija njegovega uma, zavesti
in podzavesti. V tem spontanem posameznikovem ustvarjanju njegov um na izviren in
ustvarjalen nac¢in sporoc¢a notranjo vsebino (Levy, 1988, str. 2-6).

Z umetnostjo, ki jo izvajamo v razlicnih prostorskih ureditvah, smo usmerjeni v
harmonizacijo skupine. Najbolj je sinhronost opazna na primer pri plesu v krogu, kjer je vsem
udelezencem skupen ritem. To ljudi zdruzuje in jim pomaga vzpostaviti skupno kontinuiteto
gibanja in skupni vrstni red korakov (Bartenieff in Lewis, 1980, str. 130-134). Kadar skupaj z
drugimi ljudmi nekaj ustvarjamo, po moznosti v istem ritmu, se zdruzimo, uskladimo,
uglasimo in povezemo. Take tehnike lahko v socialnem delu spodbujajo trenutke srecanja, ki
obogatijo delovni odnos. To nam omogoca, da vstopimo v posameznikov svet in se vzivimo v
tisto, kar dozivlja (Bruscia, 1998, str. 81).

To poglavje prikazuje, kakSen je pomen uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev na
mikroravni socialnega dela, saj udelezene spodbuja k osebnim spremembam, ki pripomorejo h

kvalitetnejSemu zivljenju.

2.7.5. Pomen uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev na makro ravni
socialnega dela

To poglavje je namenjeno pregledu pomena uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih

medijev v makro socialnem delu, torej pri spodbujanju druzbenih sprememb in reSevanju

druZbene izkljucenosti.

Izzive, s katerimi se ljudje srecujemo, je potrebno razumeti SirSe in spodbujati spremembe na
ravni druzbe, saj so tezave in situacije, s katerimi se ljudje spopadamo umeScene in
izkoreninjene v socialno-strukturnem kontekstu, za katerega so znacCilne neenakost, krivica,
revs§Cina, zatiranje in marginalizacija (Heinonen, 2018). Socialno delo stremi k socialni
pravi¢nosti, kar pomeni, da si prizadeva za individualne in kolektivne spremembe, ki so
potrebne, da bi reSili vpraSanja revsCine, neenakosti, clovekovih pravic in zatiranja. Kako
lahko k temu pripomore umetnost? Z uporabo umetnosti v socialni akciji, ki je namenjena
dvigu zavesti ljudi, izpostavljanju kriti¢nih vpraSanj in opozarjanju (Heinonen, Halonen in
Krahn, 2018), ki je obcutljivo na kulturo in okolis¢ine, tezi k spreminjanju dejanske prakse in

zakonov ter govori o dejanjih solidarnosti in krepitvi moc¢i (Ruud, b. d.).
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naSem vsakdanjem zavedanju odsotne; poleg tega nas kreativno delo oddaljuje od
vsakdanjega sveta, znotraj katerega imamo veckrat obcutek, da ne moremo ukrepati; ravno s
tem nas osvobodi in ponudi nove moznosti. Tako se ljudje zavedamo svojih virov in vidimo,
da smo sposobni spreminjati svet, v katerem zivimo ter imamo posledi¢no obcutek lastne
sposobnosti za ukrepanje v skupnosti, kar pa je pogoj za druzbene spremembe. Delo na
podroc¢ju druzbenih sprememb se tako zacne s poskusom razumevanja sveta, v katerem ljudje
zivimo, saj Sele takrat lahko vidimo moZnosti odzivanja na to resni¢nost (Levine, 2011, str.
21-31). Prav tako uporaba umetnosti v socialnem delu krepi obcutek povezanosti z
upravljanjem lastne zgodbe, pridobiva nova razumevanja in pomene, sporo¢a sporocila
drugim ter izkoriS¢a druzben kapital. Pomembna vloga umetnosti v socialnem delu je tudi
sposobnost krepitve moci in druzbene kriti¢nosti, kar posameznikom in skupnostim omogoca,
da razvijajo in spreminjajo pomene v povezavi s spreminjajo¢imi se druzbenimi okoli§¢inami
in jih prenasajo na druge na uteleSen nacin, ki vzbuja razumevanje in empatijo (Huss, 2018a,
str. 1-4). Umetnosti tako ponujajo zapise o dogodkih, ljudeh, druzbah in razli¢nih temah,
pripovedujejo zgodbe, razpravljajo o idejah in poudarjajo perspektive, povezane z dogodki,
ter raziskujejo druzbena vprasanja in rusijo ustaljene norme in predsodke. Uporaba umetnosti
za spodbujanje druzbenih sprememb je ena od moznosti za nenasilno protestiranje in
ozaveScanje javnosti o dolo¢eni problematiki. Lahko na primer na ulici s pesmijo, humorjem
in plakati promoviramo mir, pravi¢nost, socialno in ekonomsko enakost ter tako s pomocjo
umetnosti naslavljamo socialno krivico ter iS¢emo druZbeno preobrazbo (Heinonen, Halonen
in Krahn, 2018). Tako nas umetnost spodbuja, da bi prepoznali zapletena druzbena vprasanja
in njihove korenine v socialni politiki, okolju in gospodarstvu. Ta vpraSanja vkljucujejo tako
Siroke teme o okolju, vklju¢no z okoljskimi pobudami in trajnostjo, globalizacijo,
mednarodnim sodelovanjem, antikolonializmom, globalno ekonomijo, skrbjo za zdravje,
enakim dostopom do izobraZevanja, ekonomskim razvojem, reSevanjem konfliktov,
vprasanjem demokracije, nasilja, vojne, Sirjenjem jedrskega orozja, miru in pravicnosti,
stigme in predsodkov, rasizma, seksizma, ¢lovekovih pravic, lakote in brezdomstva ter mnogo
drugih (Estrella, 2011, str. 42-53). Vec¢ aktivisti¢nih gibanj je prepoznalo mo¢ umetnosti za
ozavescanje, krepitev moci, zagovorniStvo, protest in provokacijo, kot na primer gibanje za
drzavljanske pravice v Ameriki, feministicni pevski zbori, uli¢ni gledaliSki protesti proti
Svetovni trgovinski organizaciji, grafiti gibanja proti AIDS-u, izdajanje ¢asopisa Kraljev ulice

in podobno. Ekspresivne umetnosti, ki se uporabljajo v skupnostih, naj bi bile ze po svoji
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naravi aktivisti¢ne, saj korenito Sirijo naSo predstavo o tem, koga lahko Stejemo za umetnika

(Estrella, 2011, str. 42-53).

Tradicionalno so bile umetnosti vedno orodje za prenos informacij in vplivanje na ljudi, saj
umetnost spodbuja hitro zaznavno obdelavo in zbiranje informacij in tudi povezovanje s
pomocjo Custev in kognicijo skozi estetsko izkusnjo. Tako prehod na umetnost pomaga
prepreciti verbalno nadvlado druzbeno znanih pripovedi. Tako se lahko zacne pogajanje med
posameznikom in druzbeno resni¢nostjo (Huss, 2011a, str. 1-4). Cilj uporabe umetnosti v
socialnem delu na makro ravni je torej krepitev moci, aktivizem ter zagovorniStvo ljudi
marginaliziranih in diskriminiranih skupnosti. Umetnost ponuja odsko¢no desko za kriti¢no
razmi$ljanje, preoblikovanje osebnih in druzbenih resni¢nosti ter ustvarjanje skupnosti,

kulturne varnosti in spostovanja.

2.7.6. Integracija umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v socialno delo

Kot kaze raziskava, ki jo je opravila Kustec (2011b), izvajalci, ki pri svojem delu uporabljajo
umetnostne izrazno-ustvarjalne medije, vidijo mozZnost uporabe teh na vseh podrocjih
socialnega varstva, pri delu z otroki, mladoletniki, s star$i, z osebami s tezavami v duSevnem
zdravju, uporabniki nelegalnih drog in podobno. Vecina jih vidi njithovo uporabo zelo Siroko,
na primer pri skupinskem organiziranju prostocasnih aktivnosti, u¢enju novih vescin in
spretnosti, izboljSanju skupinske dinamike, prepoznavanju in izraZanju strahov ter stisk, pri
delu zaradi boljSe motivacije, komunikacije, za razumevanje in sprejemanje novih situacij
(prav tam). A c¢e uporabljamo umetnostne izrazno-ustvarjalne medije v socialnem delu,
moramo upostevati osnovna nacela in koncepte, ki jim sledimo v socialnem delu. O tem
govori to poglavje, ki je namenjeno pregledu temeljev socialnega dela, ki jih upostevamo ob
uporabi umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev.

Socialno delo temelji na doloCenih nacelih, ki podpirajo idejo o spoStovanju enkratnosti
vsakega posameznika, njegove zivljenjske situacije, svobode, pravice in svobos¢ine ter idejo
o socialni pravicnosti, preseganju krivic, ki se dogajajo ljudem po vsem svetu, dolznosti
pomagati ljudem v stiski in solidarnosti (Flaker, 2003a). Nacela, ki jih moramo v socialnem
delu nujno upoStevati, so spoStovanje Clovekovega dostojanstva, individualizirana pomoc,
spodbujanje razvoja zelenih razpletov sogovornikov, graditev moc¢i sogovornikov,
spodbujanje njihove participacije, samoodlocanja, prenosljivosti, varovanja zaupnosti, redno
spremljanje sprememb in podobno (Sheafor, Horejsi in Horejsi, 2000). Tako moramo socialne
delavke in delavci spoStovati in ceniti razlike ter razli¢nost, prosto izbiro, vpliv na svoje

zivljenje, se boriti proti diskriminaciji in ne stigmatizirati (Flaker, 2003a). Naloga socialnega
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dela je tako delo na razli¢nih ravneh, ki vsebujejo pomoc¢ ljudem za ucinkovitejSe resevanje
problemov in odgovorno soo¢anje z razlicnimi zivljenjskimi situacijami, pomo¢ pri iskanju
ustreznih oblik pomoci in storitev oziroma virov in povezovanje ljudi s sistemi, da bi si tako
zagotovili dostop do razpolozljivih virov ter razlicnih Zzivljenjskih priloZznosti (MiloSevic¢
Arnold, 2000). Poleg tega moramo sposStovati etiko socialnega dela, ki jo doloca eti¢ni
kodeks, ki socialne delavke in delavce zavezuje ne glede na podro¢je socialnega dela
(Milosevi¢ Arnold in Postrak, 2003, str. 99). Etika v socialnem delu daje okvir za ravnanje v
skladu z vrednotami in naceli socialnega dela. V praksi socialnega dela se porajajo Stevilne
eticne dileme, s katerimi se strokovni delavci in delavke v socialnem delu nenehno sre¢ujemo.
Gre za sreCanje s konfliktnimi situacijami, ki nastajajo na prese€is¢u odgovornosti do
posameznikov, skupnosti in sistema, v katerem delujemo (Sobocan, 2011). Eti¢na praksa ni
stvar upoStevanja pravil, temve¢ je umetnost eticne presoje bolj subtilna in zapletena; gre za
kriticen in spodbuden proces, ki dvomi v moraliziranje pravil ter proucuje predpostavke in
vrednote. Kodeks odraza osnovna pricakovanja poklicne prakse glede uravnotezenja pravic
uporabnikov storitev z izogibanjem praksi in poudarja pravice uporabnikov storitev, da se
odlocijo za sodelovanje; hkrati priznava, da se lahko pravice v¢€asih omejijo za obvladovanje
tveganj. Poleg odgovornosti, ki se osredotoca na uporabnike storitev, kodeks poudarja tudi

odgovornost strokovnjakov, da vzdrzujejo strokovno znanje, odstopajo od osebnih zavez in

perspektiv ter delajo v organizacijskih postopkih (Brodzinski in Evans, 2018, str. 18-28).

Ko v socialnem delu uporabljamo umetnostne izrazno-ustvarjalne medije, moramo torej
izhajati iz socialnodelovnega okvira in zagotoviti odprt prostor, ki je prilagodljiv razli¢nim
zmoZznostim, po€utjem, motivaciji in je odprt za Stevilne interpretacije, odnose in umetnostne
akcije (Cappelen in Andersson, 2014, str. 2-5). Ob uporabi umetnosti mora socialna delavka
imeti nekaj znanja in razumevanja uporabe doloCenega umetnostnega medija. Pri tem je
pomembno zavedanje lastnih ustvarjalnih navad in psihofizi¢nih pocutij. Potreben je Sirok
ustvarjalni repertoar, ki vklju¢uje razlicne medije, orodja, postavitve, vloge in podobno
(Payne, 1990, str. 28-31). Socialna delavka, ki vodi kakrSne koli umetnostne dejavnosti, mora
biti samozavestna in sproS¢ena v tem, kar ponuja, za kar potrebuje doloCena znanja o
umetnostnih medijih (Roche in Heinonen, 2018). Ob uporabi umetnosti mora biti socialna
delavka iskrena in odkrita do udelezenih v procesu ter do sebe, biti empatic¢na ter brezpogojno
sprejemajoca (Payne, 1990, str. 36-37). Pomembno je, da ljudem da jasno vedeti, da
njihovega ustvarjanja ne presoja in obsoja, da ni pravilnega ali napacnega nacina ustvarjanja,

saj umetnostno ustvarjanje spodbujamo z namenom osebne rasti in zavedanja (Roche in
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Heinonen, 2018). Ob tem je potrebno spoStovati, okrepiti ter ustvariti prijetno, sprejemajoce
in varno okolje. Pomembno je tudi zavedanje, da nobena metoda nikoli ni u¢inkovita za vse
skupine, vse tezave (Payne, 1990, str. 36-37) ali vse socialne delavce, zato mora socialna
delavka znati vkljuciti, izbrati, prilagoditi ali razviti dejavnosti, ki ustrezajo potrebam in
zmoznostim, udelezenih v soustvarjanju. Razlike med udelezenci so lahko povezane tudi s
spolom, kulturo, starostjo, socialno-ekonomskim statusom ali drugimi znacilnostmi,
povezanimi z edinstvenim ozadjem in izkusSnjami posameznikov. Moc¢no upoStevanje
nekaterih kulturnih prepri¢anj lahko igra pomembno vlogo pri razumevanju in dozivljanju
umetnosti. Prav tako lahko bioloski spol v kateri koli druzbi, skupini ali skupnosti, oblikuje
nacin, kako se ljudje izrazajo in sodelujejo v dejavnostih, bodisi kot posamezniki bodisi kot
skupine (Roche in Heinonen, 2018). Ob tem je potrebno tudi zavedanje, da umetnost ni
carobni jezik, ki premos$c¢a vpraSanja moci ali presega kompleksne tezave, zato je potrebno, da
se umetnost v socialnem delu uporablja kot podpora verbalne komunikacije, saj kadar se
uporablja na tak nacin, obstaja usklajenost med njeno uporabo in vrednotami socialnega dela,

kot so pomembnosti druzbenih odnosov, konteksta in kulture (Huss in Sela-Amit, 2018).

Tako lahko umetnost v socialnem delu veliko pripomore, a je ob njeni uporabi potrebno

upostevanje osnovnih nacel in konceptov socialnega dela.

To poglavje prikazuje, kakSen pomen ima ustvarjalnost v socialnem delu, zakaj je uporaba
umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v socialnem delu pomembna na mikro, mezo in

makro ravni, kot oblika neverbalne komunikacije, ki krepi mo¢ udelezencev in jim daje glas.
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3. RAZPRAVA

V tem poglavju predstavim temeljne ugotovitve, ki jih prikazuje teoreticna raziskava in
razpravljam o raziskovalnih vpraSanjih, ki sem si jih postavila na zacetku raziskovanja.
Ceprav se v Sloveniji o uporabi umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v socialnem delu
govori dokaj malo in se tovrstni mediji pocasi integrirajo v procese pomoci, raziskava pokaze,
da so ze v 19. stoletju v Ameriki govorili o uporabnosti umetnosti pri delu z ljudmi, tako s
posamezniki kot s skupinami. Ze takrat so socialne delavke videle smiselnost in doprinos
uporabe kreativnih medijev v socialnem delu, kar sem prikazala tudi sama s to raziskavo.
Skozi raziskavo prikazem pomen in moznosti uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih
medijev na mikro, mezo in makro ravni socialnega dela. V nadaljevanju razpravljam o

posameznem raziskovalnem vprasanju, ki sem si ga postavila na zacetku raziskovanja.

3.1. Kaj so teoretska izhodis¢a razli¢nih umetnostnih terapij (razvoj stoke, definicija,
nacin dela in struktura srec¢anj)?
Ce pogledamo v zgodovino, vidimo, da uporaba umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev

(predvsem giba, plesa, glasbe, pripovedovanja in likovnega ustvarjanja) v procesih pomoci
izhaja iz pomena teh medijev ze v zgodovinskih casih, ko so ljudje umetnost uporabljali v
obredih, praznovanjih in ritualih (History of Drama Therapy, b. d.; Ruud, b. d.; Wosien, 1974;
Payne, 1990; Darnley-Smith in Patey, 2003; Edwards, 2004; Knoll, 2011; Landy in
Montgomery, 2012). Z razvojem medicine in naravoslovnih znanosti, so se te celostne metode
porazgubile oziroma so bile potisnjene ob stran (Kustec, 2011a). Cas revolucionarnih
sprememb intelektualne klime ob koncu 19. in na zacetku 20. stoletja je spodbudil premik tudi
v uporabi umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v procesih pomo¢i. Takrat so v razli¢nih
kliniénih okoljih zaceli uporabljati umetnost pri delu z ljudmi, iz Cesar so se razvile
posami¢ne umetnostne terapije (Levy, 1988; Blunt, 1988; Meldrum, 1994; Darnley-Smith in
Patey, 2003; Edwards, 2004; Jones, 2007; Bunt in Stige, 2014). Definicije le teh so si
podobne, saj vse poudarjajo uporabo dolocene umetnosti za custvene, socialne, kognitivne in
fizine spremembe, integracijo in razvoj, pri ¢emer ni poudarek na umetnostnih izdelkih kot
takih, temve¢ na CloveSkem izrazu in na¢inu komunikacije (American Dance Therapy
Association, b. d.; European Association Dance Movement Therapy, b. d.; World Federation
of Music Therapy, b. d.; American Art Therapy Association, b. d.; The British Association of
Art Therapists, b. d.; North American Drama Therapy Association, b. d.). Nacin dela
umetnostnih terapij se razlikuje med posameznimi strokami, pri ¢emer razlike izhajajo iz
uporabe razlicnega kreativnega medija (Landy, 1982; Case in Dalley, 1992; Chesner, 1994a;
Bruscia, 1998; Rubin, 1999; Malchiodi, 2003; Edwards, 2004; Thompson in Evans, 2005;
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Jones, 2007; Bunt in Stige, 2014; Bruscia, 2014; Ruud, 2014; Grocke, 2015). Prav tako so z
doloCenim umetnostnim izrazno-ustvarjalnim medijem povezane prednosti in omejitve. Te
izhajajo iz elementov umetnostnih medijev, kot so na primer elementi glasbe (glasnost,
hitrost, tezavnost instrumentov in podobno) (Levy, 1988; Payne, 1990; Case in Dalley, 1992;
Jones, 2007; Navarrete-Campos, 2016; Dicks in Halonen, 2018; Roche in Heinonen, 2018).

3.2. Kaj so ugotovitve raziskav o umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v
procesih pomoci in kakS$ne so prednosti ter omejitve uporabe umetnostnih
izrazno-ustvarjalnih medijev?

Raziskave, ki vkljucujejo umetnost v procese pomoci, kazejo smiselnost uporabe umetnostnih

izrazno-ustvarjalnih medijev v procesih pomoc¢i, saj so ucinki vidni na kognitivnem,
socialnem, fizicnem in emocionalnem podro¢ju pri vseh medijih z razliénimi ljudmi
(Corteville, 2009; Carr in Wigram, 2009; Wall in Dufty, 2010; Mehibe in Banu, 2011;
O'Leary, 2013; Kshtriya, Barnstaple, De bora Rabinovich in DeSouza, 2015; Karkou in
Meekums, 2017; Landis-Shack, Heinz in Bonn-Miller, 2017; Cohen-Yatziv in Regev, 2018;
Dye, 2018; Regev in Cohen-Yatziv, 2018; Abbing idr., 2018; Leather in Kewley, 2019; Wang
idr., 2020; Bosman idr., 2020). Tudi raziskave, opravljene na podro¢ju uporabe umetnosti v
socialnem delu, kazejo na smiselnost uporabe te v sodelovanju s sogovorniki (Lenassi, 2014;
Lampi¢, 2014; Navarrete-Campos, 2016; Juvanc, 2016; Roots, 2016; Stefancic, 2016; Dietz,
2016; Praper, 2017; Stefane, 2017; Starc, 2017; Fung Chung in Kin Lou, 2018; Baskove,
2019; Lipuscek, 2020; Martinsek, 2020).

3.3. KakSne so povezave in razlike med umetnostnimi terapijami in socialnim
delom?
Pri primerjanju umetnostnih terapij in socialnega dela raziskava prikazuje podobne temelje

teh strok. Podobnosti so v osnovnih izhodis¢ih, kot so prizadevanja za raziskovanje alternativ,
usmerjenost k spremembam in reSitvam, in tudi v razumevanju udeleZenih v procesu za
ponujanje izkusenj za osebno rast, odkrivanju mo¢i in spoStovanju posameznika, ki je ekspert
1z izkuSenj; razlike so vidne predvsem v predmetu stroke (International Federation of Social
Workers, b. d.; European Association Dance Movement Therapy, b. d.; World Federation of
Music Therapy, b. d.; The British Association of Art Therapists, b. d.; North American Drama
Therapy Association, b. d.), konceptu dela in uporabi razli¢nih komunikacijskih kanalov, ki
pa vodijo k razlicnim nacinom dela (Bartenieff in Lewis, 1980; Payne, 1990; Bruscia, 1998;
Krofli¢, 1999; Jones, 2007; Sugman Bohinc, Raposa Tajnsek, Skerjanc, 2007; Ca¢inovi¢
Vogrinc¢i¢, Kobal, Mesl in Mozina, 2008; Grocke, 2015; Marich, 2015). Na drugi strani se

razli¢ni nac¢ini komunikacije dopolnjujejo, saj vsak nov nacin doprinese druge kvalitete.
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Verbalizacija tako podpira procese umetnostnih terapij in obratno, umetnost podpira procese
socialnega dela (Middleman, 1968; Payne, 1990; Edwards, 2004; Malchiodi, 2007, Caginovid¢
Vogrinci¢, 2010; Ansdell, 2014; Pietildinen, 2017). Tudi kontekst dela je podoben v
socialnem delu in umetnostnih terapijah, saj v vseh strokah sodelujemo s posamezniki,
skupinami in skupnostmi ter se srecujemo z ljudmi z razli¢nimi izzivi, v razli¢nih okoljih,
razlicne starosti; poudarjamo tudi prostor za delo (Case in Dalley, 1992; Rubin, 1999;
Liebmann, 1999; Milogevi¢ Arnold in Postrak, 2003; Flaker, 2003b, Caginovi¢ Vogrincic,
Kobal, Mesl in Mozina, 2008; Gaine, 2010; Cappelen in Andersson, 2014; Heinonen,
Halonen in Krahn, 2018). Med socialnim delom in umetnostnimi terapijami je izhodis¢na
razlika v delovnem odnosu. Delovni odnos v socialnem delu izpostavlja soustvarjanje za
reSevanje kompleksnih psihosocialnih tezav in temelji na konceptih, ki jih v socialnem delu
imenujemo etika udelezenosti, perspektiva moci, znanje za ravnanje in ravnanje s sedanjostjo,
koncept soprisotnosti in osebno vodenje, za kar je potrebno, da za delo v vseh strokah najpre;j
vzpostavimo odprt in varen prostor in Sele nato sledi konkretno delo. V delovnem odnosu
umetnostnih terapij sicer vidimo podobnosti s temi koncepti, vendar socialno delo poudari
soustvarjanje reSitev za psihosocialne probleme ljudi. Pri neposrednem delu z ljudmi je
struktura procesa pomoci in tudi struktura posameznih srecanj umetnostnih terapij in
socialnega dela podobna, saj je celoten proces v razlicnih procesih pomoci zasnovan
postopno, od pridruZzevanja, vzpostavljanja delovnega odnosa, odkrivanja, raziskovanja
problema in reSitev do proslavljanja in locitve (Landy, 1982; Payne, 1990; Chesner, 1994a;
Wilkins, 1999; Caginovi¢ Vogrinci¢, Kobal, Mesl in MoZina, 2008; Bailey, 2009; Cadinovié
Vogrin¢i¢, 2011; Bunt in Stige, 2014; Sugman Bohinc, 2018). Prav tako je tudi sre¢anje
zasnovano v okviru treh delov, uvoda, osrednjega dela in zaklju¢ka (Payne, 1990; Sugman
Bohinc, 1994; Caginovi¢ Vogrincic¢, 2002; Malchiodi, 2003; Knoll, 2011; Hinz, 2009; Kustec,
2011b; Levine, Land in Lizano, 2015; Roche in Heinonen, 2018). Vse to spodbuja socialne

delavke in delavce k uporabi znanj, metod in tehnik umetnostnih terapij v socialnem delu.

3.4. Kako lahko umetnostne izrazno-ustvarjalne medije uporabimo v socialnem delu
na razli¢nih ravneh (mikro, mezo in makro)?
V socialnem delu se moramo nenehno prilagoditi spremembam posameznika in tudi

spremembam v druzbi ter svetu, ki se dogajajo ves Cas, zato je ustvarjalnost v socialnem delu
zelo pomembna (Lea Sugman Bohinc, 1997; Jackson in Burgess, 2005). Raziskava prikazuje,
da umetnostni izrazno-ustvarjalni mediji v socialnem delu nudijo veliko moznosti, da
udeleZzenim pomagajo do izraZanja, pridobivanja vpogledov, iskanja reSitev in sprememb ter

tudi pri pridobivanju ve¢ glasu, krepitvi moc¢i in spodbujanju sprememb v skupnosti ter
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druzbi. Kreativni mediji so pomembni v socialnem delu tudi zato, ker nudijo novo obliko
neverbalne komunikacije in moznost ustvarjalnega razmisljanja; hkrati spodbujajo tudi
kriticno razmi$ljanje in preoblikovanje osebne in druzbene resnicnosti (Chesner, 1994a;
Rubin, 1999; Malchiodi, 2003; Jones, 2005; Kustec, 2011a; Knoll, 2011; Bruscia, 2014;
Cappelen in Andersson, 2014; Jackson, 2015; Huss, 2018a; Heinonen, Halonen in Krahn,
2018; Huss in Sela-Amit, 2018; Degges-White, 2018). Kljub vsemu je ob uporabi
umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev pomembno, da sledimo temeljem socialnega dela in
upostevamo eti¢ni kodeks (Sheafor, Horejsi in Horejsi, 2000; Milosevic Arnold, 2000; Flaker,
2003a; Sobocan, 2011; Brodzinski in Evans, 2018).

Umetnost je posebna govorica, ki ni tako natan¢na in povedna kot jezik, a vendar lahko njeno
sporocilo preseze govor, saj zvokom, slikam, igram in podobno, ki jih sliSimo ali vidimo,
podzavestno i§¢emo smisel in jim pripisujemo pomen (Lebi¢ in Loparnik, 1982). Socialno
delo je stroka, ki deluje v nepredvidljivih situacijah, kjer sta potrebna inovacija in ustvarjalno
reSevanje izzivov (Flaker, 2003a), saj spodbuja spremembe pri posameznikih, skupinah,
skupnosti in druzbi, za kar moramo ves ¢as stopati iz svojih okvirjev in iskati nove moznost in
nova ravnanja. Ravno k spodbujanju sprememb in h kriticnemu razmisljanju ter ustvarjanju

alternativ lahko pripomore umetnost.
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4. SKLEPI IN PREDLOGI

Rezultate raziskave lahko strnem v naslednje sklepe:

— Uporaba umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v socialnem delu izhaja iz 19.
stoletja v Ameriki.

— Uporaba umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev (predvsem giba, plesa, glasbe,
pripovedovanja in likovnega ustvarjanja) v procesih pomoci izhaja iz pomena teh
medijev ze v zgodovinskih casih, ko so ljudje umetnost uporabljali v obredih,
praznovanjih in ritualih.

— Cas revolucionarnih sprememb intelektualne klime na koncu 19. in zadetku 20. stoletja
je spodbudil premik k razumevanju cloveskih stisk, k izrazanju posameznikove
notranjosti in k drugaénemu pogledu na ljudi s stiskami. V ospredje se je vedno bolj
postavljala subjektivnost, izvirnost, domisljija in samoizrazanje, kar je vplivalo tudi na
uporabo umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v procesih pomoci.

— Definicije umetnostnih terapij so si med seboj podobne, saj vse poudarjajo uporabo
doloCene umetnosti za Custvene, socialne, kognitivne in fizi€ne spremembe,
integracijo in razvoj, pri ¢emer ni poudarek na umetnostnih izdelkih, temve¢ na
¢loveSkem izrazu in na¢inu komunikacije.

— Nacin dela se med razlicnimi umetnostnimi terapijami razlikuje, pri ¢emer razlike
izhajajo 1z uporabe razli¢nega kreativnega medija.

— Prednosti in omejitve uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev so povezane
z elementi umetnostnih medijev (na primer glasbeni elementi: hitrost, glasnost,
besedilo ipd.) in tudi orodij in materialov, ki jih uporabljamo, prostorom, v katerem
sodelujemo

— Raziskave kazejo smiselnost uporabe umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev v
procesih pomoci, saj so ucinki vidni na kognitivhem, socialnem, fizicnem in
emocionalnem podroc¢ju pri vseh medijih z razli¢nimi ljudmi.

— Pri primerjanju umetnostnih terapij in socialnega dela raziskava prikazuje nekaj razlik,
ki so vidne v predmetu stroke, konceptu dela, mediju komunikacije, od katerega je
odvisen tudi drugacen nacinu dela, in delovhem odnosu soustvarjanja v socialnem
delu ter delovhem odnosu v umetnostnih terapijah. Na drugi strani je tudi vec
podobnosti, ki so vidne v prizadevanju socialnega dela in umetnostnih terapij za

osebno rast, za spremembe, krepitev moci in ustvarjanje novih reSitev in tudi v
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razumevanju udelezenih, spodbujanju, da se sli$i njihov glas, delu s skupinami in
posamezniki ter strukturi procesa in srecan;.

Umetnostne izrazno-ustvarjalne medije v socialnem delu lahko uporabimo na mikro
(uporabimo pri neposrednem delu z ljudmi za namen komunikacije, sprostitve,
izrazanja, za osebno rast in preizkuSanje novih nacinov delovanja), mezo (uporabimo
na primer v plesni predstavi, s katero poucujemo ljudi marginaliziranih skupin o
druzbenih vprasanjih zdravja, prehrane, pravic, lahko uredimo razstavi, kjer s slikami
izpostavljamo in prikazemo dolo¢ena druzbena vpraSanja in podobno) in makro
(uporabimo film, da dosezemo ¢im S§irSo populacijo in predstavimo nov pogled na
primer na ljudi z demenco ali na primer igre uporabnega gledalis¢a, kot so gledalisce
zatiranih) ravni.

Umetnostni izrazno-ustvarjalni mediji v socialnem delu nudijo veliko moZnosti, saj
udelezenim pomagajo do izrazanja, pridobivanja vpogledov, iskanja reSitev in
sprememb in tudi pri pridobivanju ve¢ glasu, krepitvi moci in spodbujanju sprememb
v skupnosti ter druzbi.

Umetnostni izrazno-ustvarjalni mediji v socialnem delu nudijo novo obliko neverbalne
komunikacije in moZnost ustvarjalnega in kritiénega razmisljanja.

Ob uporabi umetnostnih izrazno-ustvarjalnih medijev je pomembno, da sledimo
temeljem socialnega dela, kot so spoStovanje Clovekovega dostojanstva,
individualizirana pomo¢, spodbujanje razvoja zelenih razpletov sogovornikov,
graditev moc¢i sogovornikov, spodbujanje njihove participacije, samoodlocanja in

podobno in upoStevamo eti¢ni kodeks.

Glede na ugotovitve in sklepe raziskave predlagam:

104

da se v socialnem delu veckrat uporabi umetnost kot komunikacijski pripomocek,

da se v izobrazevalnem sistemu socialnih delavk in delavcev umesti ve¢ predmetov o
tem podro¢ju na dodiplomskem in podiplomskem Studiju in da so predmeti dostopni
vsem, ne le tistim, ki so izbrali dolo¢en modul,

interdisciplinarno povezovanje socialnih delavk in delavcev z razlicnimi umetnostnimi
terapevti,

nadaljnje raziskovanje podrocja uporabe umetnosti v socialnem delu.
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