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Povzetek diplomskega dela

Staranje in starost je neizbezen del nasih zivljenj, zato je tako pomembno, da vsak posameznik
svojo starost prezivi ¢im bolj kvalitetno. Socialna omreZja starih ljudi so pogosto slabo
razSirjena, v ¢asu epidemije, pa se je ta problem zgolj poglobil. Zanimalo me je, kak$ne so
spremembe socialnih omreZij starih ljudi v ¢asu COVID-19 v lokalni skupnosti Skofljice. V
teoreticnem delu diplomske naloge sem najprej predstavila samo starost in staranje ter kaj
pomeni kakovostno Zivljenje v starosti. Nato sem se osredotocila na socialna omrezja ter na
znacilnosti socialnih omrezij starih ljudi ter predstavila sem tudi pojma formalna in neformalna
socialna omrezja. Na koncu pa sem predstavila Se omejitve, s katerimi se stari ljudje spopadajo
med epidemijo ter samo diskriminacijo starih ljudi med epidemijo. Raziskovala sem, kaksne
so znaclilnosti socialnih omrezij starih ljudi. Zanimalo me je, kako so se sama socialna omrezja
v Casu epidemije pri starih ljudeh spremenila, in zanimalo me je, kako bi lahko socialna omrezja
starih ljudi kljub epidemiji ostala nespremenjena. V razpravi sem primerjala pridobljene
podatke intervjujev med seboj ter ugotovila, da tisti ljudje, ki v ¢asu epidemije zivijo skupaj s
svojimi druzinskimi ¢lani, laZje ohranjajo svoja socialna omreZja. Rezultati so pokazali, da
1majo vsi sodelujoci v raziskavi ¢ez dan hobije in aktivnosti, s pomocjo katerih imajo zapolnjen
dan, vendar vseeno se nekateri pri uresnicevanju le teh soo¢ajo z razlicnimi omejitvami. Starim
ljudem so socialna omrezja pomembna. Stari ljudje na razli¢ne nacine vzdrzujejo stike s svojim
socialnim omreZjem. Vecina sodelujocih v raziskavi je porocalo o spremembah svojih socialnih
omreZij v Casu epidemije. Spremembe socialnih omreZij so bile negativne. Nekateri pa so
porocali o tem, da se njihova socialna omrezja niso spremenila. Rezultati so pokazali, da je
vecina kot vire pomoci navajalo svoje neformalno socialno omrezje. Razlog za oteZenost stikov
med samo epidemijo so bili ukrepi, ki smo jih bili delezni za zajezitev virusa. Stari ljudje se v
¢asu epidemije spopadajo tudi z raznimi negativnimi ¢ustvi. Sodelujoci v raziskavi so dali tudi
veliko razli¢nih predlogov, kako bi lahko ohranjali svoja socialna omrezja med in po epidemiji.
Na podlagi pridobljenih podatkov sem predlagala nekaj moZznih nacinov, kako bi lahko
spodbudili ponovno druzenje ljudi in Siritev socialnih omrezij posameznikov.

Kljucne besede: socialno delo s starimi ljudmi, socialna omrezja, epidemija COVID-19,
ohranjanje socialnih omrezij






Title: Changes of social networks of elderly people during Covid-19 in the local
community Skofljica

Graduation Thesis Abstract

Ageing and old age are an inevitable part of our lives, therefore it is very important that each
individual spends its old age as well as possible. Social networks of elderly people are often
poorly distributed and during the epidemic, this problem has only deepen. I wanted to identify
the changes in social networks of elderly people during Covid-19 in the local community
Skofljica. In the theoretical part of the thesis, I first presented the old age and ageing and what
it means to lead a good life in old age. After this, I focused on social networks and the
characteristics of social networks of elderly people and presented the terms formal and informal
social networks. At the end, I presented the limitations of older people during the epidemic and
the discrimination of older people during the epidemic. I researched the characteristics of social
networks of elderly people. I wanted to know how social networks of elderly people have
changed during the epidemic and how they could have stayed unaltered despite the epidemic.
In the discussion, I compared the obtained data with the interviews and found that those people,
who live together with their family members during the epidemic, are maintaining their social
networks with greater ease. The results have shown that all the participants in the research are
engaged in hobbies and different activities during the day, which keep them busy. However,
some of them are facing different limitations during individual activities. Social networks are
important for elderly people. Elderly people have different ways to maintain contacts with their
social network. The majority of the participants in the research reported about changes of their
social networks during the epidemic. Changes of social networks were negative. Some have
reported that their social networks did not change. The results have shown that the majority
stated their informal social network as a source of assistance. The reasons for difficult
maintaining of contacts during the epidemic were measures we were experiencing in order to
contain the virus. During the epidemic, elderly people are also facing different negative
emotions. The participants in the research also provided many different suggestions about how
they could maintain their social networks during and after the epidemic. Based on the obtained
data, I suggested some possible ways to encourage people to socialize again and to broaden the
social networks of individuals.

Keywords: social work with elderly people, social networks, Covid-19 epidemic, maintaining
social networks
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1. TEORETICNI DEL

1.1. Starost in staranje

»Hitro staranje prebivalstva in soCasno zmanjSevanje deleza mladega prebivalstva v sodobnem
zahodnem svetu povzrocata Stevilne spremembe v (do) zdaj dokaj stabilnih ureditvah. Hkrati s
podaljSevanjem zivljenja, napredkom medicine, zmanjSevanjem deleza aktivnega prebivalstva
in veCanjem deleza od pomoci odvisnih oseb smo price spremembam v druzinskih razmerah in
medgeneracijskih odnosih. Ko dandanes javno govorimo o starosti, pogosto omenjamo
demografske spremembe. Povecevanje deleza starejSih med prebivalstvom posameznih drzav
sveta je posledica specifi¢nega pojava moderne druzbe, to je demografskega prehoda z visokih
na nizke stopnje rodnosti in smrtnosti« (Mali, 2013, str. 57). Staranje je proces, ki ga skozi
svoje Zivljenje dozZivlja vsak posameznik. Staramo se pravzaprav od trenutka, ko se rodimo.
Zato menim tudi sama, da bi bilo treba starim ljudem nameniti ve¢ pozornosti in poskrbeti, da
vsak posameznik svojo starost prezivlja ¢im bolj kvalitetno. »Preucevanje starostnikov postaja
vse bolj relevantno zaradi podaljSane pricakovane Zivljenjske dobe in posledi¢no tudi zaradi
naraS¢ajoCega Stevila starejSih od 65 let. V Sloveniji je bilo ob popisu prebivalstva leta 2003
14,7 odstotka prebivalcev starejsSih od 65 let, kar Slovenijo uvrs¢a med populacijsko stare
druzbe« (Hlebec, 2003, str. 171). Starost in staranje sta postala neke vrste izziv, s katerim se

moramo soociti.

»V gerontologiji je starost tretje in zadnje glavno Zivljenjsko obdobje, ki sledi srednjim letom
Zivljenja, ta pa mladosti. Prehod iz srednjih let v starost v industrijski druZbi najbolje nakazuje
upokojitev, ki je danes vefinoma med 60. in 65. letom starosti, z daljSanjem Zivljenja in
staranjem druzbe pa se pomika navzgor. Starost je kot obdobje Zivljenja podobno raznolika kot
sta mladost ali srednja leta Zivljenja, zato jo ¢lenimo v tri pod obdobja: zgodnja starost je do
75. leta, sledi srednja do 85. leta in visoka po 85. letu. Clovekove zmoznosti in potrebe v zgodnji
in pozni starosti so lahko tako razlicne, kakor so v mladosti razli¢cne pri dojencku in
mladostniku. Delitev ¢lovekovega Zivljenja v obdobja je potrebna, da razumemo znalilne
potrebe, zmoZnosti in naloge v dolo¢enem starostnem obdobju. Zelo narobe pa je, ¢e pri tem
spregledamo dejstvo, da je Zivljenje ena sama nedeljiva celota. Pri posamezniku lahko vsako
naslednje obdobje Zivljenja razumemo Sele iz vseh prejs$njih. Zato je danes pri oskrbi starih ljudi
eden od temeljnih pojmov osebna zgodovina, njeno poznavanje in uposStevanje pa pogoj za

sodobno humano oskrbovanje« (Ramovs, 2010a).



»Staranje je proces, ki se zacne relativno kmalu (ob rojstvu) in traja dolgo (do smrti). O starosti

obstajajo razli¢ne definicije, zato je pojem tezko natancno opredeliti:

a) fizioloSka: je proces upadanja zivljenjskih funkcij, ki je v korelaciji s ¢asom; viden postane
Sele po obdobju zrelosti in konca se s smrtjo;

b) psiholoska: je niz dogodkov v poznem obdobju Zivljenja posameznika, po doseganju
zrelosti;

c) duhovna: dosezena je s pridobljenimi zivljenjskimi izkusnjami, modrostjo, izoblikovanimi
vrednotami;

d) sociolosko-socialna: je umik oz. izloCitev iz dotedanjega druzbeno aktivnega Zivljenja,

upokojitev« (Mikuljan, 1995, str. 46).

»Starost je torej obdobje v Zivljenju posameznika in produkt procesa staranja. Povezana je s
kronologijo, vendar ne samo z njo. Ljudje iz iste generacije veCkrat niso na isti ravni starosti.
Individualne razlike v tempu staranja in subjektivno doloc¢anje pomena besede starost otezujejo
dolo¢anje meje zacetka obdobja starosti. Tako je bila npr. v nekdanji Sovjetski zvezi ta meja
65 let, v Veliki Britaniji 70 let, v ZdruZenih drzavah Amerike 75 let. V Sloveniji je dogovorjena

meja 65 let. Z razvojem se ta meja pocasi, a vztrajno zvisuje« (Mikuljan, 1995, str. 46).

»Konec leta 1995 so stari 65 let in ve¢ predstavljali 12,5 % prebivalstva, leta 2008 Ze skoraj
petino prebivalstva, po projekcijah Europop2008 pa naj bi se njihov delez do leta 2060 povzpel
na 33,4 %. Delez starih 80 let in ve¢ se bo z danasnjih 4 % dvignil na 12 % leta 2060. DeleZ
oseb, starih med 20 in 64 let, pa naj bi se z nekaj manj kot dveh tretjin zmanjsal na manj kot

polovico vseh prebivalcev« (Hvali¢ Touzery, 2009, str. 56).

Stari ljudje se soocajo z marsikaterim stereotipom. Mali (2002, str. 318) pravi: »Kot vsi
stereotipi so tudi starostni stereotipi pomanjkljivi, ker pretiravajo, posploSujejo in pogosto sploh
ne ustrezajo resnici. Ne samo da stigmatizirajo starega ¢loveka, temve¢ tudi vplivajo na njegovo
subjektivno dozivljanje in vedenje. Tako se ljudje zlahka pocutijo starejSe, kot so v resnici. Pri
tem prihaja do naslednjega paradoksa: na eni strani imamo druzbo, ki starim ljudem predpisuje
vloge in Custva, na drugi strani pa posameznikovo individualno obcutenje starosti, ki pogosto
ni vezano na druzbeno pogojevanje starosti. Tako lahko posameznik na zunaj »deluje« kot
starostnik, njegovo Custveno Zivljenje pa nikakor ni v skladu z druzbenimi pricakovanji in
pravili Custvovanja. Sivi lasje, upoc€asnjene telesne funkcije, starost nad 60 let Se ne pomenijo,
da se ¢lovek pocuti starega in da mora biti osamljen, depresiven, nostalgic¢en, kar naj bi bila

tipi¢na Custva, povezana s starostjo«.



Kobentar (2008, str. 148) pise o tem, kako je druzbeni pogled na starost kriticen ter da se zelo
poudarja negativna plat starosti. Poudarjajo se vsa tveganja, izgube, deficite na podroc¢ju
zdravja, kognitivnih sposobnosti, socialnih odnosov itd., vendar so te trditve vedno bolj

ovrzene, ker se vedno bolj opaza vklju¢evanje starih ljudi v socialnokulturni prostor.

»Ker sodobne druzbe pojmujejo ¢as v glavnem neosebno, kronolosko, ljudje pogosto dozivljajo
starost zgolj kot kronolosko stanje, ki se konca s smrtjo. V resnici pa je starost tudi ¢as izvirnih
osebnih moznosti, ugodnih priloZznosti za osebno in druzbeno nenadomestljiva cloveska

dogajanja, ki jih je mogoce opraviti le v starosti« (Mali, 2002, str. 318).

»Starost je torej pojav, ki zadeva vsa podroc¢ja oz. vse vidike clovekovega zivljenja, vendar ne
enakomerno in ne enako. Tako je za starost znacilno peSanje bioloskih funkcij organizma (pri
vseh starostnikih, vendar razli¢no intenzivno), spremenjeno emocionalno dozivljanje (razlicno
pri razliénih ljudeh), nadaljujejo ali odpirajo se moznosti intelektualnega, ustvarjalnega in
duhovnega udejanjanja (kar pa je zelo odvisno od posameznika, njegove genetike in pogojev
Zivljenja). Znanstveniki namre¢ opozarjajo, da je od vsega posameznikovega Zivljenja odvisno,
kaksna in kolik$na bo starost (uposStevajo¢ druzbene pogoje). Pomembna je ugotovitev, da je
dolzina Zzivljenja odvisna od genetskih faktorjev, od geografsko-klimatskih okolis¢in, od
zdravja posameznika, zdrave prehrane in od drugih Zivljenjskih okolis¢in (zivljenje na vasi, v

zakonu ...)« (Mikuljan, 1995, str. 47).

»Socialne delavke in delavci potrebujejo za delo s starimi ljudmi znanje o staranju, socialni
politiki do starih ljudi, o razli€nih prakti¢nih pristopih in metodah. Potrebujejo tudi razli¢ne
strokovne spretnosti, denimo sposobnost za komuniciranje, presojanje, sodelovanje v
multidisciplinarnih timih, povezovanje razli¢nih generacij. Pri oceni situacije, v kateri se je
znasel star ¢lovek, potrebuje socialni delavec veliko specifi¢nega znanja, druga¢nega od znanja
na drugih podro¢jih socialnega dela. Ocenjuje psihicne, Custvene, kognitivne in socialne
zmoznosti starega ¢loveka, preverja moznosti samooskrbe, i§Ce razli¢ne vire moci tako v starem
¢loveku kot v njegovem okolju in moZne ovire v podpornem okolju. Po tem se socialno delo s
starimi ljudmi razlikuje od socialnega dela z ljudmi iz drugih starostnih skupin. Stari ljudje
imajo zahteve po druga¢nih vrednotah, znanju in prakti¢ni usposobljenosti socialnih delavk in
delavcev. Po drugi strani pa lahko socialna delavka zaradi mo¢ne druzbene konstrukcije starosti
in prevladujocih predsodkov do staranja in starih ravna v nasprotju z eticnimi normami stroke,

to pa prinasa v socialno delo eti¢ne dileme, vpraSanja in probleme« (Mali, 2013, str. 62).



»V druzbi potrebujemo nov dogovor o pravici vsakega starega Cloveka do kakovostnega
zivljenja in kakovostne podpore in pomoci, ko jo potrebuje. Tak dogovor je osrednja tema
sozitja med generacijami, saj kakovost Zivljenja v starosti lahko soustvarjamo le vsi, in to tako,
da vsaka generacija doda svoj deleZ: doda in da, da bi dobila. Prav vsaka« (Ca¢inovi¢ Vogrin¢i¢

in Mesl, 2019, str. 188, 189).

Ramovs (2000, str. 320) pravi: »Stara generacija ima — ¢e seveda sprejema svojo starost in jo
zivi kolikor toliko smiselno in kakovostno — svobodno na razpolago ves svoj cas. Del svojega
Casa so babice in dedki od nekdaj posvecali vnukom. Za Custva je znacilno, da ostajajo sveza
tudi v starosti — »¢ustva ne poznajo skleroze«. V starosti dozorijo v smeri, kakor se je ¢lovek
oblikoval v srednjih letih. Otroci obcutijo pristna in zrela Custva, zato imajo tako radi svoje

dobre babice in dedke. Zlasti pa dozori v starosti zivljenjska izku$nja.«

Milavec Kapun (2011, str. 24) navaja: »Z upokojitvijo se spremenijo socialne mreze starega
¢loveka, spremembe v primarni druzini, rojstvo vnukov, izguba prijateljev, partnerjev, potreba
po oskrbi, odhod v dnevni center ali dom starejSih ob¢anov (DSO). Pogosto so osamljeni, ker
jim propada socialna mreza in ker imajo tezave v medosebnih odnosih. Predvsem pri
spremembah bivaliS¢a in ob drugih vecjih spremembah v socialni mrezi je potrebna
(re)socializacija. Z upokojitvijo izgubijo pomembno vlogo v Zivljenju, prav tako ob izgubi
zivljenjskega partnerja. Pomembno je, da si starejsi najde druge vloge in nadomesti izgubo.
Pomembno je, da se na te spremenjene vloge clovek pripravi, da je uspesnejsi pri nadomescanju

1zgub.«
1.2. Kaj je kakovostno Zivljenje v starosti?

Kakovostno Zivljenje si lahko vsak posameznik razlaga drugace, saj se tudi naSe potrebe
razlikujejo. »VpraSanje kakovosti zivljenja v starosti postaja v raziskovalni in akademski sferi
vedno bolj aktualno, kar je gotovo povezano tudi s staranjem prebivalstva v razvitem svetu.
Poudarja se predvsem samostojno in polno Zivljenje starejSih« (Filipovi¢ Hrast, Kogovsek in

Hlebec, 2005, str. 205).

»lzraz ykakovost zZivljenja« se uporablja zelo Siroko, tako v znanstvenih besedilih kot tudi v
zasebnem zivljenju. Je eden tistih izrazov, ki ima skupne, temeljne vidike, je pa njegov pomen
razli¢en za ljudi, ki imajo razli¢no kulturno ozadje, so iz razli¢nih starostnih skupin, odvisen pa

je tudi glede na spol« (Bond in Corner, 2004, str. 1).



Ramovs (2000, str. 321) navaja: »Dober pristop k razumevanju ¢loveka so njegove potrebe, Se
zlasti pa je njihovo poznanje pogoj za kakr$no koli smiselno delo z ljudmi in za ljudi. Potrebe
so temeljni mehanizmi zivih bitij, da se ohranjajo in napredujejo. Vsaka potreba je informacija,
kaj zivo bitje trenutno potrebuje za svoj obstoj in napredek, obenem pa je motivacijska energija
za dosego ali uresniGenje tega. Zivo bitje obuti ta notranji energetski potencial kot napetost,

stisko ali nujo, dokler energija ni porabljena, oziroma potreba zadovoljena.«

»Kako starostniki prispevajo h kakovosti svojega zivljenja, je veliko odvisno od njih samih,
njihove osebne zaznave in ranljivosti, izkuSenj, prepricanj, ki so si jih izoblikovali v zivljenju,

od njihovega psihi¢nega in fizicnega zdravja ter okolis¢in, v katerih zivijo« (Imperl, 2012).

»Staranje je kompleksen proces kriticnega soocenja s preteklostjo, sedanjostjo in prihodnostjo,
ki nelo¢ljivo vkljuc€uje pozitivne funkcije boja in dosezka. Pregled raziskav in $tudij je pokazal,
da je emocionalno zivljenje starostnikov — kljub razli¢ni dinamiki posameznih sestavin
emocionalnega procesa — prijetnejSe in bolj vodljivo v primerjavi z emocionalno ekonomijo
mlajSih odraslih oseb. Pri doseganju dobrega emocionalnega pocutja pa je starostnikom v veliko
pomoc¢ tudi zaznana emocionalna opora najblizjih v druzini, prijateljev in sostanovalcev v

domovih za ostarele« (Sadl, 2007, str. 18).

Strinjam se z Mali (2002, str. 318), ki navaja: »Otroka spodbujamo, da Zivi v pri¢akovanju. Za
stare ljudi pa se nam to ne zdi pomembno. Vendar pa prav opuS¢anje pri¢akovanj povzroca, da
so stari ljudje manj aktivni, s tem pa vse bolj potisnjeni na stranski tir. Druzba jim daje s takimi
predpostavkami vedeti, da se morajo umakniti iz druZbenega zivljenja, postati morajo pasivni,
vdani v usodo in osamljeni. Iz takega polozaja jim prav ta druzba »prisko¢i na pomoc« z
druZbeno konstituiranimi institucijami, kot so domovi za stare s tipicnimi znacilnostmi totalne
ustanove.« Menim, da je to kazalnik, kako veliko lahko naredi sama preventiva v starosti.
Menim, da je to pokazatelj, da so pricakovanja do starostnika, pravzaprav preventiva. S takim
pristopom starostnikom omogoc¢amo kvalitetno staranje, ker se ne pocutijo potisnjene na

stranski tir, ampak se pocutijo Se vedno del aktivne druzbe.

»Kakovost Cloveskega Zivljenja se meri po tem, v kolikSni meri in v kak$ni medsebojni
skladnosti ima zadovoljene vse potrebe. Se tako dobro zadovoljevanje nekaterih potreb ob
zanemarjanju drugih pomembnih potreb povzroca Zivljenjske motnje, lahko pa izni¢i vse
zadovoljstvo obstojece zadovoljitve. Pogosto na primer opazamo pri starih ljudeh, ki imajo
idealno zadovoljene materialne potrebe, so zdravi in duSevno zmozni, da so popolnoma

nezadovoljni, ker so osamljeni in frustrirani na podro¢ju medc¢loveskih odnosov« (Ramovs,



2000, str. 321). In ravno to smo lahko videli med epidemijo COVID-19, kaj se zgodi, ko ljudem

primanjkuje medc¢loveskih odnosov.

Ramovs (2000, str. 321) navaja, katere specificne potrebe ima clovek v vsaki izmed Sestih

razseznosti:

e »v biofizikalni razseznosti potrebe po rasti, zdravju, hrani in tekocini, toploti, gibanju itn.,

e v psihi¢ni potrebe po informacijah, uzitku, varnosti, veljavi ipd.,

e v noogeni potrebe po svobodi, odgovornosti in zivljenjski orientaciji,

¢ v medclovesko-druzbeni razseznosti potrebe po temeljnih medc¢loveskih odnosih in
funkcionalnih razmerjih, po ugledu v druzbi, po smotrni organizaciji druzbe in redu v njej
itd.,

e v zgodovinsko-kulturni razseznosti po ucenju, razgledanosti in napredovanju, po
ustvarjalnosti in delovni uspesnosti, po predajanju svojih Zivljenjskih spoznanj in izkusen]
drugim in v petrificiran kulturni zaklad,

e v cksistencialni razseznosti pa ima ¢lovek zelo moc¢no »voljo do smisla« (Franki), to je,
potrebo po dozivljanju smisla posameznega trenutka ali posamezne situacije, v kateri zivi,
posameznih razdobij v svojem Zivljenju in svojega Zivljenja kot celote, pa tudi splosneje po

dozivljanju smisla zgodovine in celotne resnicnosti«.

»Kvaliteta Zivljenja na starost ni dolocena le z denarjem — bistveno je odvisna zlasti od osebnih

socialnih mrez in od sploSnega socialnega kapitala« (Dragos, 2000b, str. 251).
1.3. Socialna omrezja

»Druzboslovci Ze kakih trideset let natancneje raziskujejo znacilnosti omreZij socialne opore in
to, kako vplivajo na vsakdanje Zivljenje posameznikov. Kljub uporabi razli¢nih raziskovalnih
pristopov se vse bolj kaze, da je mogoce razli¢ne vrste osebnih ali lokalnih omreZij razvrstiti v
Stiri tipe omreZij (intimno ali emocionalno omreZje, omrezje socialne opore, informacijsko ter
globalno omrezje), od katerih so tri del t. i. globalnega omrezja (to so vsi ljudje, ki jih
posameznik pozna). Prvo omreZje, ki je posamezniku najblizje, se imenuje intimno ali
emocionalno omrezje. Drugo omrezje se pogosto imenuje socialno omrezje. Tretje omrezje je
t.1. informacijsko-instrumentalno omrezje, v katerem so vezi med posameznikom in ¢lani tega
omrezja relativno Sibke. Dobro je, da ima vsak posameznik v vsakem od omrezij vsaj enega

¢lana, ni pa vedno tako« (Filipovi¢ in Hlebec, 2015, str. 61)



»Clovek potrebuje ¢loveka. Vez med njima pa nastane na podlagi razli¢nih Zivljenjskih
okolii¢in in v razliénih Zivljenjskih situacijah. Ze sama narava odnosov med ljudmi vodi v
potrebo, da imamo ob sebi oziroma, da imamo na voljo ljudi, na katere se lahko zanesemo in
obrnemo v primeru, ko potrebujemo njihovo podporo ali morebitno pomoc. Ti ljudje so lahko
ali sorodniki ali prijatelji, sosedje, sodelavci, lahko pa so to ljudje, ki pomo¢ drugim
zagotavljajo na profesionalni ravni in so za to usposobljeni. Slednji spadajo med tako
imenovane formalne opore, za katere je znacilno, da zagotavljajo pomo¢ posameznikom, ko jo
le-ti v razli¢nih situacijah potrebujejo. Neformalne opore pa potekajo med ljudmi, ki so si blizu
in so osnovane zgolj na tej podlagi. Na ta nacin lahko govorimo o posameznikovem socialnem
omrezju, ki nam omogoca vpogled v odnose med posameznikom in ostalimi ¢lani njegovega
socialnega omrezja, in sicer v smislu, na koga se posameznik obraca, ko potrebuje dolo¢eno
obliko pomoci, kakSen je odnos med posameznikom in ¢lani njegovega socialnega omrezja,
kako pomembne so te osebe zanj, kako zadovoljen je posameznik s pomocjo, ki mu jo te osebe

nudijo in podobno« (Nagode, 2003, str. 5).

»Socialna mreza je dolo¢ena z mnozico enot, ki jih povezujejo socialne vezi. Kot enote lahko
v analizi nastopajo posamezniki, skupine, formalne organizacije, industrijske veje ipd. Socialna
mreza je akterjevo socialno okolje in pomen analize mreZ za socioloSko raziskovanje je dan z
ugotovitvijo, da je akterjevo vedenje mogoce v veliki meri pojasniti z njegovim poloZajem v
socialni mrezi in z lastnostmi mreze« (Iglic, 1988, str. 82). Dragos (2000a, str. 313) pise o tem,
da se socialno delo osredotoca na socialne mreze ter na nosilce in vire pomoci, ki jih je mogoce

med seboj aktivirati.

»Pojem socialna mreZa pomeni ¢lovekovo povezanost z drugimi ljudmi, ki je ena od bistvenih
¢loveskih potreb in lastnosti; izraza se v osebnih med¢loveskih odnosih in v stvarnih delovnih
ter drugih rabnih razmerjih. Medcloveska razmerja in odnosi so za ¢loveka v resnici kot mreZa;
v razli¢nih socialnih mreZah zivi vse Zivljenje, e to hocCe ali pa ne. Socialne mreZe imajo zanj

naslednje vloge:

e pomagajo mu, da uspeva, zadovoljuje svoje potrebe, ustvarja in napreduje;

e postavljajo v Zivljenju pravila igre za druzbeno soZitje;

o Clovekovo vedenje in ravnanje »sejejo« v druzbeno sprejemljive in nesprejemljive vlioge,

e varujejo ga pred pomanjkanjem in nevarnostmi, s svojimi omejitvami pa mu povzrocajo
tudi nevSecCnosti,

e v tezavah mu pomagajo, da ne propade« (Ramovs, 2010b).



»Ljudje v primeru razli¢nih problemov in stisk ponavadi poiS¢ejo pomo¢ oziroma oporo pri
razlicnih osebah. Raziskovanje posameznikovega socialnega omrezja nam omogoca, da
ugotavljamo, na koga se posameznik obraca, ko potrebuje pomoc, kaksen je odnos posameznika
s posameznim ¢lanom njegovega socialnega omrezja, kako pomembni so zanj posamezni ¢lani
omrezja, kako je posameznik zadovoljen s pomocjo, nudeno s strani posameznih ¢lanov
omrezja in podobno. Pomemben vidik predstavlja tudi raziskovanje socialnih omrezij
posameznih druzbenih skupin, Se posebej tistih, za katere se predvideva, da so prikrajSane za
dolocene zivljenjsko pomembne vire, kot so ustrezen dohodek, zivljenjski standard, bivalni

pogoji ipd.« (Dremelj, 2002, str. 2).

»Socialno omrezje vkljuCuje relativno stabilne vezi, ki jih posameznik vzdrzuje s svojim
socialnim okoljem. Te vezi so lahko relativne v smislu, da posamezniku v trenutku merjenja
omogocajo dostop do razli¢nih resursov (na primer, pomoci v gospodinjstvu, informacij, in
denarja), ga povezujejo v organizacijske kontekste (v delovno okolje in prostovoljne
organizacije), ali zadovoljujejo njegove potrebe po intimnosti in sociabilnosti. Lahko so
latentne, kar pomeni, da se bo posameznik obrnil nanje Sele takrat, ko se bo znaSel pred
problemom ali v stiski. Mnozica realiziranih in latentnih vezi v posameznikovem okolju tvori

njegovo egocentricno omrezje« (Igli¢, 2001, str. 170).
1.3.1. Socialna omrezja starih ljudi

Starost in staranje vpliva na socialne mreze ljudi. V starosti se pogosto zgodi, da se socialna

omreZja starih ljudi sprementjo.

Obstajajo razlicni dejavniki, ki lahko pomagajo v procesu staranja. Poleg socialne opore je
pomemben vpliv sloja, spola, druzine, okolja v soseski in skupnosti (Pahor in Hlebec, 2006, str.

179).

»S starostjo postanejo varni odnosi e bolj pomembni. Raziskave so pokazale, da tisti, ki imajo
malo vezi ali so njihove vezi le redke, umirajo prej kot tisti, ki so obkroZeni z ljudmi, ki zanje
skrbijo — ne glede na starost, raso ali osebne navade. DruZina in skupina dobrih prijateljev sta
najboljsi zagotovili za dolgo Zivljenje« (Creagan 2001: 125-126; v Kavsek, 2006, str. 73).
Hvalic Touzery (2014, str. 13) navaja, »da so tradicionalne socialne mreze pomemben
dejavnik, ki vpliva na zdravje, duSevno pocutje, na zmanjSevanje osamljenosti, kakovost

zivljenja in aktivno staranje. Z vidika teh dejavnikov so najstarejsi ljudje zelo ranljiva skupina,



saj se velikost socialne mreze v vis§ji starosti zmanjsa, prav tako tudi njena kakovost in pogostost

stikov.«

»Empiricne raziskave kazejo, da so ucinki socialnih mrez tesno povezani z zdravstvenim
stanjem starih ljudi (vklju¢no z nizjo smrtnostjo), s kardiovaskularnimi obolenji, z umrljivostjo
zaradi raka in z nivojem funkcionalnih zmoznosti. V teh zvezah je potrjeno, da so socialne
mreze varovalni dejavnik, seveda pa ne za vse v enaki meri. U¢inek mreznih interakcij je
odvisen od razli¢nih okolis¢in, med katerimi so bistvene zlasti tri: dohodek oz. materialno
stanje, fizicna kondicija starega ¢loveka in njegov spol. Od teh je materialni dejavnik Se najbolj
predvidljiv. Tisti z nizjimi dohodki so praviloma bolj izpostavljeni zdravstvenim tveganjem,
imajo slabsi dostop do zdravstvenih storitev, so pogosteje zrtev kriminalnih napadov (ker zivijo
v revnejSih soseskah z visjo stopnjo kriminala) in imajo manj ustrezno prehrano« (gl. Robert

1996 v Dragos, 2011, str. 304).

»Zaradi narasCajocega deleza starejSih v sodobnih druzbah je pomembno prepoznati razli¢ne
dejavnike, ki lahko pomagajo v procesu staranja. Eden od pomembnih negativnih dejavnikov
je pomanjkanje socialne interakcije, kot so pokazale mnoge raziskave. Na tej osnovi se novejSe
Studije usmerjajo v vprasanje, kako socialna opora pomaga starej$im ohranjati zdravje. Seveda
socialna opora ni edini dejavnik, pomemben je tudi vpliv sloja, spola, druzine, okolja v soseski
in skupnosti itd. Vsekakor pa znacilnosti socialnega omrezja zagotavljajo vire, ki lahko vplivajo

na pocutje in pomagajo pri zazelenih izidih« (Pahor in Hlebec, 2006, str. 179).

»Staranje vpliva na socialne mreZe, na izbiro ljudi, s katerimi se druzimo, in na nacin, kako to
pocnemo. Se bolj pomembno pa je, da velja tudi narobe. Socialne mreze vplivajo na staranje —
kar pomeni, da ne moremo razumeti socialnih vidikov staranja, ¢e ne poznamo obsega socialnih

vezi, njihovih potencialov, kvalitet in u¢inkov« (Dragos, 2000a, str. 293).

Strinjam se s Kavsek (2006, str. 73), ki navaja: »Iz svojih prakti¢nih izkusen;j sklepam, da stari

ljudje nujno potrebujejo spodbudo, motivacijo in podporo pri Siritvi osebne socialne mreze.«

»Zlasti skrbstveni poklici, ki so specializirani za nudenje neposredne pomoci uporabnikom
(zdravstvo, socialno delo, psihiatrija ipd.), se bodo morali bolj kot doslej osredotocati na
socialne mreZe in na nosilce ter vire pomoci, ki jih je znotraj njih moZno aktivirati oz.
kombinirati. To vse bolj postaja odlo€ilni dejavnik kakovosti oskrbe starejSe populacije. Zato
bi delo s socialnimi mrezami moralo postati za omenjene poklice vecji izziv kot doslej«

(Dragos, 2004, str. 534).



»Raziskave kazejo, da na potek staranja vpliva Ze zgolj Stevilo socialnih vezi, s katerimi so
starostniki opremljeni, kar velja tako za Zenske kot za moske, ¢eprav v razli¢ni meri; podobno
velja tudi v zvezi z ravnijo osnovne fizi¢ne kondicije, v zvezi s korelacijo med ovdovelostjo in
sr¢no-zilno smrtnostjo, za vpliv materialnega stanja na izkoristek mreznih potencialov, za
ucinek vrste virov socialnih interakcij na psihi¢no pocutje, ugotavljajo pa se Se druge povezave.
Primer, kako zlahka lahko aktiviramo povsem nove, pomembne, a neizkoris¢ene vire socialnih
stikov, je npr. vklju¢evanje psov v institucionalno oskrbo starejsSih bolnikov. Ta inovacija nas
opozarja na pomembnost razlikovanja med izvajanjem pomoci in aktiviranjem njenih virov v
socialnih omrezijh, kjer lahko z razli¢nimi kombinacijami dosegamo razli¢ne u¢inke« (Dragos,

2004, str. 531).

»Tipicno omrezje socialne opore starostnika Steje 5—7 oseb, med katerimi so vecinoma ¢lani
druzine, sledijo drugi sorodniki, nekateri prijatelji in sosedje (Hlebec, 2003, str. 171-172). Pri
starostnikih pa vecja velikost omrezja dejansko pomeni predvsem ve¢ oseb za pomoc; ne le
obcutek varnosti in sprejetosti. Pri uporabi socialne opore se tudi starostniki v veliki meri
obrac¢ajo na sosede in svojce, ki so jim geografsko najblizji. Omrezja starostnikov niso
nechomogena glede na starost, izobrazbo in spol. Kakor je razvidno iz spodnje slike, so
pomembni sosedje in prijatelji, ki pomenijo nadomestilo in dopolnitev funkcij druZine«

(Milavec Kapun, str. 72).

»Socialne mreZe se v zgodovinskem razvoju spreminjajo, tudi danes so v razli¢nih kulturah
razline. Pretekla tisocletja so bile odlocCilne socialne mreze druZina in sorodniki, sosedje v
krajevni skupnosti, verska skupnost, obrtnisko zdruzenje za obrtnike ipd. — te so tradicionalne
socialne mreZe. Vanje je ljudi povezovala predvsem nuja v boju za preZivetje: skupno imetje,
medsebojna odvisnost, norme in obicaji tradicije, avtoriteta in mo¢. V danasnjih Zivljenjskih
razmerah sta sorodstvena in sosedska socialna mreza postali nezadostni za Solanje, delo, oskrbo
v bolezni in onemoglosti in Se marsikje. To svojo pomembno vlogo seveda ohranjata, toda
opravljata jo lahko le deloma; imeti morata primerno pomo¢ od zunaj in dopolnjevati ju morajo
nove socialne mreze. Danes torej deluje vzporedno ve¢ vrst socialnih mrez iz razliénih
zivljenjskih razmer:

o tradicionalne iz kmecko-obrtnisko-stanovske druzbe, ki so nastajale in delovale vec

tisoCletij;
e moderne iz industrijske druzbe, ki so se oblikovale zadnji dve stoletji — takSne so npr.

Solstvo, zdravstvo, pokojninsko in druga solidarnostna zavarovanja;
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o nove poindustrijske, informacijske, ki se zacenjajo oblikovati zadnja leta v poindustrijski
informacijski druzbi — npr. skupine za samopomo¢, internetni dostop do informacij,

internetna druzabna omrezja« (Ramovs, 2010b).

»Ob preoblikovanju druzine starostnik izgublja svojo zgodovinsko vlogo. Na prehodu iz
razsirjene druzine v nuklearno in enostarsevsko starostnik ostaja ob robu druzbenega dogajanja.
Spreminja se vloga babic in dedkov. Pogosto so starostniki osamljeni in z odhodom otrok od
doma jih krepko pesti sindrom praznega gnezda. Pri tem starostnik potrebuje zavestno gradnjo
socialne mreze in opredelitve smisla bivanja, ki ga je predhodno zapolnjevala naloga pomoc in
podpora otrokom pri vzgoji in skrbi za vnuke, skrb za gospodinjstvo ali kmecka opravila. Eden
izmed najbolj pereCih problematik starejSih je osamljenost, predvsem tistih, ki Zivijo sami in
imajo slabo socialno mrezo. Ob introvertirani osebnostni strukturi imajo ve¢ tezav pri
navezovanju stikov, za nastalo situacijo krivijo obicajno sorodnike, otroke. Znajdejo se v
zaCaranem krogu in tezko sami najdejo pot iz njega. Potrebujejo pomoc¢ in podporo ter

uvidevnost in potrpezljivost svojcev« (Milavec Kapun, 2011 str. 38).
1.3.2. Neformalna socialna omrezja

Neformalna socialna omrezja so glavni vir pomoci ljudem v starosti. »Neformalno, lokalno ali
osebno (imenujemo ga tudi egocentri¢no) omrezje so ljudje, ki so za starejSo osebo kakor koli
pomembni. To so lahko npr. oZja ali SirSa druZina, prijatelji ali sosedje. Opazujemo starejSega
Cloveka z njegovimi znacilnostmi in znacilnostmi njegovega/njenega lokalnega omreZzja.

Obicajno ga opredeljujejo naslednje znacilnosti:

1. velikost osebnega omrezja — na koliko ljudi se starejSa oseba lahko obrne za pomoc, ce
sploh lahko, na koga;

2. struktura lokalnega omreZja — kako mocno in na kakSne nacine so ¢lani lokalnega omreZja
med seboj povezani; npr. ali se odrasli otroci druzijo med seboj le ob druzinskih sre¢anjih
ali so njthovi odnosi pogostejsi in podporni;

3. prevladujoca sestava omreZja — ali ima starejSa oseba v omrezju le partnerja ali morda le
otroke, ali ohranja stike s prijatelji in neguje dobre sosedske odnose, ali se druzi le s
starejSimi ljudmi (npr. ¢e nima otrok), ali vecina ¢lanov omrezja zivi v neposredni blizini
starejSe osebe, ali so stiki pogosti in redni, ali je odnos starejSe osebe s ¢lani osebnega
omrezja dober in izpolnjujoc€, so izmenjave uslug uravnotezene, so starejsi ljudje z osebnim
omrezjem zadovoljni, ali se sploh lahko na koga obrnejo, ko so v stiski, in podobno«

(Filipovi¢ Hrast in Hlebec, 2015, str. 59).
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»Podatki o povprecni velikosti socialnih mrez in povpre¢nem Stevilu druzinskih ¢lanov
potrjujejo, da glavni del socialnih mrez starih ljudi sestavljajo druzinski ¢lani (82,8 %).
Podrobne;jsi razrez o tem, kdo so ti druzinski ¢lani, je pokazal, da gre za partnerje, otroke, brate
in sestre ter vnuke. Podatki o njihovem delezu v socialnih mrezah se glede na starostno skupino
mocno razlikujejo (p <0,05). Pri mlajsih starostnikih so partnerji najbolj zastopani ¢lan socialne
mreze, kar opazimo tudi pri ljudeh v srednjem starostnem obdobju, le da imajo ti nekoliko nizji
delez partnerjev v socialni mrezi. Pri najstarejsih ljudeh tvorijo otroci polovico socialne mreze,
partnerji le Se tretjino. Velikost socialnih mrez upada z visjo starostjo (p = 0,002). Najvec (52,1
%) jih ima v svoji socialni mrezi eno osebo, 18,5 % dve osebi, desetina pa tri osebe. Delez
tistih, ki v svoji socialni mrezi nimajo nikogar, s starostjo naras¢a. Med mlajSimi starostniki je
takSnih 8,6 %, pri najstarejSih ljudeh pa 12,1 %. V socialni mrezi starih ljudi, ne glede na

starostno skupino, prevladujejo Zenske (p > 0,05)« (Hvalic Touzery, 2014, str. 6, 7).

»Najpomembnejsi vir socialne opore starejSim posameznikom so njihovi druzinski ¢lani

(partner, otroci — obicajno h¢i, in drugi)« (Filipovi¢ Hrast, Kogovsek in Hlebec, 2005, str. 205).

»Nekatere evropske drzave so potisnile problem skrbi za starejSe Se globlje v zasebnost; tako
so na primer v Italiji 0Zji sorodniki pravno odgovorni za zadovoljevanje osnovnih zivljenjskih
potreb ostarelih svojcev, ¢e ti nimajo dovolj svojih finan¢nih sredstev za prezivetje. V Sloveniji
so odrasli otroci prav tako zakonsko odgovorni finanéno pomagati ostarelim starSem, ki nimajo
zadostnih sredstev za Zivljenje. Od tega vzorca izstopa Danska, kjer so znaten del odgovornosti
za pomo¢ starim ljudem prenesli iz druzine na formalne, socialne in zdravstvene programe

pomoci« (Hvali¢ Touzery, 2006, str. 29).

Milosevi¢ Arnold (2000, str. 253) pravi, da je najpomembnejSe to, da socialni delavec ne
spregleda vseh obstojec¢ih neformalnih podpornih mreZ in le-te tudi aktivno vklju¢i v nacrt

pomoci staremu ¢loveku.

Hlebec (2004, str. 993) govori o tem, da deleZ oseb, ki ne razpolagajo z neformalnimi viri,

narasca s starostjo.
1.3.3. Formalna socialna omrezja

Med formalna socialna omrezja spadajo vsi formalizirani stiki posameznih ljudi z njthovim
okoljem. S formalnimi omreZji se zagotavlja potrebne socialne storitve. »Najvecje breme skrbi
za starostnike v Sloveniji, ki so bivali v domacem bivalnem okolju, je v preteklosti nosilo

neformalno socialno omrezje, predvsem najozja in razSirjenja druzina ter sosedstvo, kar je
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posledica izrazito enostranske usmerjenosti drzave v razvoj institucionaliziranih oblik varstva
starostnikov. V zadnjih desetih letih je mogoce zaznati Stevilne spremembe na tem podrocju s
pojavom zasebnih profitnih in neprofitnih ustanoviteljic institucionalnih oblik varstva, pa tudi
s pojavljanjem novih oblik pomoci starostnikom, ki bivajo na domu. Drzava je spodbudila
povezovanje javnih institucij, kot so domovi za ostarele in centri za socialno delo s starostniki,
ki bivajo v domacem okolju, s storitvami, kot so kosila na kolesih« (Nagode, Kolari¢ in Hlebec,

2004)

»Formalne vire socialne opore nudijo institucije, za katere je znacilna birokratska organizacija,
specializacija funkcij, formalizacija pravil delovanja, standardizacija delovanja ipd. Formalna
opora je tako opredeljena kot profesionalne storitve, ki jih pooblascajo in sponzorirajo vladna
telesa. Sem spadajo tudi zasebne profesionalne storitve in prostovoljne organizacije, ki dobivajo
posredna ali neposredna denarna nakazila drzave. Te organizacije ponavadi nimajo s
posamezniki emocionalnih vezi, temve¢ mu zagotavljajo mnozico uslug, kot so: osebna nega,
vsakodnevna nega, pomo¢ v gospodinjstvu ipd. Torej gre za nudenje predvsem materialne

(instrumentalne) opore« (Froland v Vaux 1998, str. 234).

Mali (2012, str. 86) govori o tem, da formalne oblike pomoci obstajajo v treh sektorjih: »(1) v
javnem, kjer izvajajo pomoc centri za socialno delo, domovi starejsih obcanov, centri za pomo¢
na domu, nosilci drugih javnih storitev v bivalnem okolju — stanovanjske oblike, denimo
oskrbovana stanovanja, (2) v zasebnem sektorju in (3) v nevladnih in prostovoljskih

organizacijah, denimo v drustvih upokojencev, skupinah starih ljudi za samopomoc«.

»Za Svedsko je znano, da gre za svetovni primer zgledno razvitega formalnega storitvenega
sektorja, tako za tiste, ki so oskrbovani v institucijah, kot za one, ki ostanejo doma.
Lennartssonova omenja tudi podatke, da stari ljudje na Svedskem niso le zelo zadovoljni z
javnimi storitvami, ampak so tudi naklonjeni temu, da raje prejemajo storitve iz javnega
sektorja kot od svojih otrok« (Dragos§, 2000a, str. 310). Dragos (2000a, str. 310) piSe o tem, da
kljub temu stiki starih ljudi z otroki ostajajo in da to ne sproza domnevnih odtujitvenih u¢inkov.
Dopusca celo sklep, da Ce starostniki prejemajo oskrbo od formalnih socialnih omrezij, obstaja

verjetnost, da bodo ohranili pogoste in pristne stike z svojimi otroki.
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1.4. COVID-19

»V Vuhanu na Kitajskem so decembra 2019 zaznali ve¢ primerov plju¢nic. Pri bolnikih so
izkljucili Stevilne obiCajne povzrocitelje pljucnic oz. respiratornih okuzb in potrdili okuzbo z

novim koronavirusom« (Nacionalni institut za javno zdravje, 2021).

»Zelo nalezljiva koronavirusna bolezen 2019 (imenovana tudi »covid-19«), ki jo povzroca virus
SARS-CoV-2 (v prevladujoc¢em politiénem in medijskem diskurzu znan kot »koronavirus«), za
katerega je znacilno, da se prenasa kapljicno preko medosebne fizicne interakcije, obcutno
vpliva na spremembe v vsakdanjem zivljenju posameznikov in posameznic domala povsod po
svetu. Zaradi visoke stopnje fizi€ne mobilnosti in posledi¢no globalne povezanosti sodobnega
sveta se je bolezen po zacetnem izbruhu novembra 2019 na Kitajskem kmalu razsirila po vsem

svetu« (Lenarci¢ in Smrdelj, 2020, str. 126).

World health organizaton (2020) nasteva pod najpogostejSe znake bolezni vroc¢ino, suh kaselj

in utrujenost.

»Drugi simptomi, ki so manj pogosti in lahko prizadenejo nekatere bolnike, vkljucujejo: izguba
okusa ali vonja, zamasSitev nosu, vneto grlo, glavobol, bolecine v miSicah ali sklepih, razli¢ne
vrste koZnega izpuScaja, slabost ali bruhanje, driska, mrzlica ali omotica« (World health

organizaton, 2020).

World health organizaton (2020) pravi, da so najvec¢jemu tveganju izpostavljeni ljudje, ki so
starejsi od 60 let. Ve¢jemu tveganju so izpostavljeni tudi tisti z zdravstvenimi tezavami, kot so

recimo visok krvni tlak, teZave s srcem in pljuci, sladkorno boleznijo, debelostjo ter rakom.

»V Sloveniji smo prvo okuzbo z novim koronavirusom potrdili 4. marca 2020« (Republika

Slovenija, 2020a).

»Se preden je epidemija zajela Slovenijo, smo vedeli, da gre za virus, ki napada oz. ogroza

predvsem stare in tezko bolne ljudi, $e posebej pa stare, ki so bolni« (Flaker, 2020, str. 307).

»Pri prepre¢evanju okuzbe z virusom SARS-CoV-2 je tako kot pri drugih nalezljivih boleznih,
ki povzrocajo okuzbe dihal, priporocljivo upoStevati vsakodnevne preventivne ukrepe«

(Nacionalni inStitut za javno zdravje, 2020a).

Nacionalni inStitut za javno zdravje (2020a) poroca o tem, da lahko z upostevanjem dolocenih

ukrepov zmanjSamo tveganje za okuzbo. Med drugim navajajo: »UpoStevamo pravila
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socialnega distanciranja, kar pomeni, da se brez potrebe ne druzimo z osebami izven skupnega

gospodinjstva, pazimo na razdaljo najmanj 2 m.«
1.4.1. Omejitve med epidemijo

Republika Slovenija (2020b) 4. 3. 2020 navaja: »Minister za zdravje Ale§ Sabeder je v izjavi
za javnost sporocil, da smo bili ob 20.44 obvesceni, da imamo v Sloveniji prvi pozitivni primer
okuzbe z novim koronavirusom«. Od 4. 3. 2020 naprej pa so se omejitve gibanja zaradi COVID-
19 povecevale. Dva dni po prvem primeru okuzbe v Sloveniji, 6. 3. 2020, je zacCela veljati
popolna prepoved obiskov v domovih za stare. Republika Slovenija (2020c) navaja:
»Populacija starejSih, ki biva v domovih, je zaradi pridruzenih osnovnih obolenj $e toliko bolj
zivljenjsko ogrozena v primeru okuzbe z imenovanim virusom. Zaradi naras¢ajocega Stevila
okuZenih s koronavirusom v Sloveniji in zaradi varovanja zdravja stanovalcev smo danes vsem
izvajalcem predlagali, da nemudoma sprejmejo ukrep popolne prepovedi obiskov v domovih

za starejSe.«

Nekaj dni kasneje, 12. 3. 2020, je sledila Se omejitev dostopov do centrov za socialno delo.
Republika Slovenija (2020d) navaja: »Zaradi naras¢ajocega Stevila okuzenih s koronavirusom
v Sloveniji in zaradi varovanja zdravja strokovnih delavcev centrov za socialno delo
predlagamo, da se omejijo osebni obiski strank na centrih za socialno delo«. Republika

Slovenija (2020e) je dne 12. 3. 2020 razglasila epidemijo in aktivirala drzavni nacrt.

Nato je 16. 3. 2020 sledil odlok o zacasni prepovedi in omejitvah javnega prevoza potnikov v
Republiki Sloveniji. Republika Slovenija (2020f) navaja: »V skladu z dogovorom na seji
Kriznega Staba Republike Slovenije za zajezitev in obvladovanje epidemije COVID-19 je
Vlada Republike Slovenije sprejela Odlok o zacasni prepovedi in omejitvah javnega prevoza
potnikov v Republiki Sloveniji. S tem odlokom se zaCasno prepoveduje javni prevoz potnikov
v Republiki Sloveniji zaradi zajezitve in obvladovanja epidemije COVID-19. Odlok zacne

veljati 16. marca 2020 ob 00.00«.

17. 3. 2020 je zacel veljati Odlok o prepovedi opravljanja zra¢nih prevozov v Republiki

Sloveniji.

30. 3. 2020 je sledila prepoved gibanja izven obc¢ine stalnega ali zaCasnega prebivaliSca.
Republika Slovenija (2020) navaja: »Vlada Republike Slovenije je sprejela Odlok o zacasni

splosni prepovedi gibanja in zbiranja ljudi na javnih mestih in povrSinah v Republiki Sloveniji
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ter prepovedi gibanja izven ob¢in, ki ga objavi v Uradnem listu Republike Slovenije. Odlok

zacne veljati 30. marca 2020 ob 00.00 in velja do preklica«.

Vlada Republike Slovenije je na dopisni seji 15. aprila 2020 izdala Odlok o zacasni splosni
prepovedi gibanja in zbiranja ljudi na javnih krajih, povrSinah in mestih v Republiki Sloveniji
ter prepovedi gibanja izven obCin in ga objavi v Uradnem listu Republike Slovenije.

Odlok zac¢ne veljati 18. aprila 2020 in velja do preklica.
»S tem odlokom se zaradi zajezitve in obvladovanja epidemije COVID-19 zacasno:

e prepoveduje gibanje in zbiranje ljudi na javnih krajih in povrSinah v Republiki Sloveniji,
o prepoveduje dostop na javne kraje in povrSine v Republiki Sloveniji ter
o prepoveduje gibanje izven obCine stalnega ali zaCasnega prebivalisca, razen Ce ta odlok ne

doloca drugace (1. ¢len)« (Republika Slovenija, 2020h).

»Sprejeti ukrepi za zajezitev Sirjenja epidemije z novim koronavirusom se bodo spreminjali
tako glede na Stevilo pozitivnih oseb kot tudi glede na dognanja v drzavah, ki so se soocala s
tem novim virusom pred nami, in skladno z dogajanjem, ki ga spremljamo v sosednjih drzavah.
Prepreciti poskusamo negativne izkusnje, ki so jih imele in jih imajo nekatere druge drzave.
Zavedamo se, da so ukrepi strogi in da posegajo v nasa zivljenja, a to je edini nacin, ¢e zelimo

epidemijo obvladovati« (Republika Slovenija, 2020g).

Nacionalni inStitut za javno zdravje (2020b) je tudi objavil priporocila, za ranljive skupine oseb.

Navajajo priporocljive ukrepe:

»Strogo se izogibajte stikom z osebami, ki kazejo znake COVID-19/prehladnega obolenja
(visoka vrocina, kaselj).

e Ne hodite od doma.

e Ne udelezujte se nobenih druzenj (niti z druzinskimi ¢lani doma).

e Ne hodite v trgovino ali v lekarno; ¢e vam kdo dostavi hrano ali zdravila, naj jih pusti pred
vrati, da se zmanj$a moznost stika.

e Bodite v stiku z drugimi na daljavo (telefon, internet, druzbena omrezja).«

Vidimo lahko, da so se ukrepi, ki so posledi¢no omejevali socialno omrezje posameznika, vrstili

eden za drugim.

»Fizi¢na distanca predstavlja enega izmed univerzalnih ukrepov preprecevanja Sirjenja bolezni,

ki ga je v primeru koronavirusne bolezni 2019 uvedla vecina drZzav, med njimi tudi Slovenija.
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Glede na to, da naj bi bili posamezniki v povprecju kuzni od §tiri do Sest dni, preden razvijejo
bolezenske simptome bolezni, omejevanje stikov v fizi€nem prostoru pripomore k upocasnitvi
Sirjenja virusa. To pomeni, da je omejevanje druzabnih dinamik v fizicnem prostoru kljucni

ukrep obvladovanja epidemije« (Lenarci¢ in Smrdelj, 2020, str. 130).

Lenarci¢ in Smrdelj (2020, str. 133) piseta o tem, kako ljudje ravno v izrednih razmerah ¢utimo
potrebo po medsebojni blizini. Druzbeni odnosi igrajo veliko vlogo pri fizi€nem in psihicnem
zdravju. Odprava epidemije je za celotno druzbo prvega pomena, vendar pri tem je treba
poskrbeti, da druzba ne zdrsne v socialno recesijo. V ¢asu ukrepov so tudi razne organizacije

in institucije ljudi spodbujale k uporabi informacijsko-komunikacijske tehnologije.

Ob vseh ukrepih in omejitvah, ki smo jih deleZzni v casu epidemije, pa se je posledi¢no vse
komuniciranje in druZenje preselilo na splet. Lenarc¢i¢ in Smrdelj (2020, str. 127) pravita: »lz
institucije doma se preko kibernetskega prostora oblikujejo virtualna komunikacijska razmerja,
ki med drugim pomenijo spremembo Zzivljenjskih pogojev, saj delovni, uéni in prostocasni
procesi niso ve¢ izrazito loCeni od zasebne sfere. V tem smislu je obdobje epidemije SARS-
CoV-2 informacijsko-komunikacijske tehnologije postavilo v druga¢no perspektivo. Slednje
namre¢ niso ve¢ razumljene kot povzrocitelj upada druzabnega zivljenja, ampak ravno
nasprotno. Te tehnologije so se izkazale kot zelo pomembno sredstvo vzpostavljanja in
vzdrZevanja medosebnih odnosov, saj med drugim postavljajo pod vprasaj razumevanje fizi¢ne
blizine kot predpogoja za vzpostavitev in vzdrzevanje druzabnih dinamik med posamezniki.«
Z zapisanim se seveda strinjam, vendar je epidemija pustila najvecji davek ravno na starih

ljudeh, ki pa v veliki meri niso vesc¢i informacijsko-komunikacijske tehnologije.
1.4.2. Diskriminacija starih ljudi med epidemijo

Diskriminacija starih ljudi je nekaj, s ¢imer se ljudje spopadajo vsakodnevno, med epidemijo

pa se je vse skupaj Se poglobilo.

»Populacijski delezi starejsih ljudi po svetu se vecajo, to pa pomeni tudi ve¢jo nevarnost za
starostno diskriminacijo. Najboljsi nacin boja proti diskriminaciji je jaanje pravic starejSih

ljudi« (Starc, 2010).

»Pravice starih ljudi moramo spoStovati in varovati, da bi lahko ziveli dostojno in varno kot
enakopravni ¢lani druzbe. Diskriminacija proti kateri koli druzbeni skupini je nesprejemljiva.
S porastom staranja populacij pa je prevalenca starostne diskriminacije vse vecja. Spostovanje

do starejSih in njihova enakopravnost z mlajSimi ljudmi sta znak druzbe, v kateri lahko vsi ljudje
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prispevajo k svojemu lastnemu razvoju. »Danasnji mladi odrasli so jutri$nji starejsi ljudje.« «

(Starc, 2010)

»Diskriminacija je ravnanje, ki ogroza, omejuje ali onemogoca prizadevanje, uresnicevanje ali
uveljavljanje ¢lovekovih pravic in temeljnih svobosc¢in. Diskriminacija se pojavi, kadar so
posamezniki ali skupine ljudi obravnavane manj ugodno kot druge osebe v primerljivem
polozaju samo zato, ker pripadajo ali pa se zdi, da pripadajo dolo¢eni skupini ali kategoriji ljudi.
Ceprav ne obstaja enotna definicija termina »diskriminacija«, je pojem vsebovan v vseh
najpomembnejSih pravnih dokumentih o c¢lovekovih pravicah. Razliéni mednarodni in
regionalni dokumenti razlicno definirajo diskriminacijo. Posamezni dokumenti pa se
osredoto¢ajo samo na posamezne oblike diskriminacije. Ceprav bomo za potrebe definicije
diskriminacije izhajali iz najbolj Siroko sprejetega dokumenta o ¢lovekovih pravicah, in sicer
iz Splosne deklaracije ¢lovekovih pravic. Deklaracija v 2. ¢lenu opredeljuje prepoved
diskriminacije: »Vsakdo je upravi¢en do uzivanja vseh pravic in svobos¢in, ki so razglaSene s
to Deklaracijo, ne glede na raso, barvo koze, spol, jezik, vero, politicno ali drugo prepricanje,
narodno ali socialno pripadnost, premozenje, rojstvo ali kakrSnokoli drugo okolis¢ino.« Lahko
re¢emo, da pravice iz Deklaracije pripadajo vsem, ne glede na razlike med nami« (Amneaty

international, b. d.)

Republika Slovenija (2021) navaja: »V Sloveniji so posameznice in posamezniki varovani pred
diskriminacijo ne glede na spol, narodnost, raso, etni¢no poreklo, jezik, vero, prepricanja,
starost, spolno usmerjenost, spolno identiteto, izobrazbo, premozenjsko stanje ali druzbeni
polozaj. Nacelo enakosti je temeljna ¢lovekova pravica in svobos$¢ina, zato se trudimo, da
omogocamo enake moznosti posameznic in posameznikov na razli€nih podro¢jih bivanja in
sobivanja, kot so enakost med spoloma, varstvo pred diskriminacijo, enake moZznosti v znanosti

in drugo.«

»Marginalizacija starih in njihova diskriminiranost tako povzrocata radikalno druZbeno
razvrednotenje starosti (tudi v odnosu do mladosti) na temelju dejanskega zmanjSanja
proizvajalne koristnosti starih za druzbo. To druzbeno prevladujoce in stereotipno vrednotenje
vnaprejSnje odvecnosti in nekoristnosti starosti povzroca, da se dejanske bioloske spremembe
ne jemljejo ve¢ kot nekaj normalnega in samoumevnega, temvec¢ prav nasprotno. Stari ljudje so
potemtakem stereotipizirano grdi, bolni, zanemarjeni, senilni in zaradi nekoristnosti predvsem

v napoto. Starost se na osnovi takega druzbenega misljenja razvrednoti in tabuizira v nekaj
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manjvrednega, nezazelenega in obrobnega, to pa stare potiska iz vloge aktivnih soustvarjalcev

druzbe v popolnoma pasivne druzbene sopotnike, cetudi to Se zdale¢ niso« (Irgl, 1995, str. 297).

»Evropska unija je ze leta 2000 sprejela Direktivo o izvajanju nacela enakosti in usmerila
kampanjo v boj proti diskriminaciji. Direktiva vkljuCuje podrocja socialne zascite,
zdravstvenega varstva, izobrazevanja, raziskovanja, zakonodaje, informiranja, dejavnosti
razliénih strok z opredelitvijo vlog drzavnih, strokovnih sluzb in nevladnih organizacij. V
Sloveniji so v ustavi, v enajstih zakonih in v drugih predpisih zagotovljene vsakomur enake
¢lovekove pravice in temeljne svobos¢ine ne glede na spol, jezik, vero, politicno ali drugo
prepri¢anje, gmotno stanje, rojstvo, izobrazbo, druzbeni polozaj, starost, invalidnost ali druge
osebne okolis¢ine. Toda med teorijo, zakonsko opredelitvijo in prakso so razdalje in krSitve, ki
onemogodajo uresni¢evanje ¢lovekovih pravic« (Ziberna, 2012, str. 21). Ziberna (2012, str. 21)
piSe o tem, da se s starostno diskriminacijo najprej srecamo na podlagi stereotipov, ki vsi

poudarjajo zgolj negativne lastnosti, ki naj bi jih starost prinesla.

»Do starizma prihaja zgolj zaradi pripadnosti ljudi skupini starih ljudi, neodvisno od njihovih
individualnih znacilnosti. Pojavlja se v vsakdanjem Zivljenju. Primer diskriminacije starih ljudi
so npr. slabo ali pa enostransko prikazovanje starih ljudi in starosti v medijih, ter da je starim
ljudem teZje najti sluzbo kot ostalim ipd.« (Hvali¢ Touzery, 2010). Ziberna (2012, str. 21)
starizem definira kot: »Gre za neenako obravnavanje ljudi v podobnih situacijah zaradi osebnih
okolis¢in. Druzbeni in ekonomski poloZaj Se povecuje neenako obravnavanje, nasilje, zlorabe,
diskriminacijo, neupostevanje osnovnih Zivljenjskih potreb, omejitve dostopa do storitev in
dobrin, nestrpnost, ipd. Diskriminacijo povzrocajo razlicni dejavniki od individualnih,
strokovnih, upravnih, zakonodajnih, Zrtve pa so pogosto nemoc¢ni ljudje in ranljive skupine«.
Milavec Kapun (2011, str. 11) pravi: »Ageizem ali starizem pomeni izloCanje starih ljudi iz
druzbenega Zivljenja zaradi koledarske starosti; na podlagi njegovih let sta opredeljeni njegova
sposobnost in vloga. Pojavlja se lahko tudi v institucijah, ki skrbijo za bolne in onemogle (npr.

zdravstvene in socialne ustanove)«.

Vsi ukrepi vlade, ki smo jih bili delezni v Casu epidemije, so pustili posledice, nekateri pa so
bili celo diskriminatorni, predvsem do ranljivih in ogroZenih skupin ljudi; mednje spadajo tudi

stari ljudje.

Eden izmed odlokov med epidemijo, ki je stopil v veljavo 30. 3. 2020 in ki je bil diskriminatoren
do starih ljudi ter je omejeval njihovo svobodo gibanja. je omejeno nakupovanje v trgovinah

med 8. in 10. uro zjutraj. Diskrimintoren ukrep do starih ljudi je bil tudi to, da je 6. 3. 2020 v
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veljavo stopila popolna prepoved obiskov v domovih za stare. Namen teh ukrepov je bilo

omejevanje socialnih stikov ljudi.
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2. FORMULACIJA PROBLEMA

Med S§tudijem na Fakulteti za socialno delo sem spoznala, da je izredno zanimanje v meni
prebudilo delo s starimi ljudmi. Zato sem tudi prakso opravljala v razli¢nih domovih za stare

ter kot izbirni modul izbrala socialno delo s starimi ljudmi.

Pri ve¢ predmetih je tema nanesla na socialna omrezja ter kako zelo so le ta pomembna za

¢loveka, ne glede na njegovo starost.

Med Studijem pa je prisla popolnoma nepri¢akovana situacija, saj je svet zajela epidemija
COVID-19. COVID-19 je posledi¢cno vplival tudi na moje prakticno delo, saj prakse nisem
imela moznosti opravljati v domu za stare, saj so se domovi za zunanje obiskovalce popolnoma
zaprli. Dobili smo moznost, da prakso opravimo tako, da se sami organiziramo na lokalni ravni
in pomagamo ljudem po svojih najboljSih moceh. In ravno to je bila pobuda za moje diplomsko
delo, saj sem lahko na lastne o¢i videla, kako velik vplivima COVID-19 na stare ljudi in njihova
socialna omrezja. Stari ljudje, s katerimi sem stopila v stik, so ve¢inoma imeli slabo razvito
socialno omrezje, kar jim je med epidemijo povzroc¢alo nemalo problemov. Tisti, ki pa so imeli
dobro razvito socialno omrezje, pa so zaradi vseh omejitev le to teZzko ohranjali. Vedno bolj
sem razmiSljala o tem, kako bi bilo vse drugace, ¢e bi vsak posameznik imel dobro razvito

socialno omrezje.

Ker se z epidemijo COVID-19 soocamo prvi¢, je to podrocje Se neraziskano, zato me zanimajo

spremembe socialnih omrezij starih ljudi v ¢asu COVID-19 v lokalni skupnosti Skofljica.
2.1. Raziskovalna vpraSanja

e Kaksne so znacilnosti socialnih omrezij starih ljudi?
e Kako so se socialna omrezja v ¢asu epidemije spremenila?

e Kako bi lahko socialna omreZja med epidemijo ostala nespremenjena?
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3. METODOLOGIJA

3.1. Vrsta raziskave

Moja raziskava je kvalitativna in eksplorativna ali poizvedovalna.

»"'Kvalitativna raziskava" je raziskava, pri kateri sestavljajo osnovno izkustveno gradivo,
zbrano v raziskovalnem procesu, besedni opisi ali pripovedi, in v katerih je to gradivo tudi
obdelano in analizirano na beseden nacin brez uporabe merskih postopkov, ki dajo Stevila, in
brez operacij nad Stevili« (Mesec, 2009, str. 11). Gradivo, ki sem ga zbrala, so besedni opisi in

pripovedi.
3.2. Merski instrument

Kot merski instrument sem uporabila delno standardiziran vprasalnik. Vprasanja so odprtega
tipa, ki sem jih po potrebi prilagajala intervjuvancem. Vprasalnik vsebuje 11 vprasanj.

Vprasalnik je prilozen k prilogam.
3.3. Populacija in vzorec

Populacijo sestavljajo ljudje, ki Zivijo na Skofljici v obdobju med 1. 3. 2020 in 20. 4. 2021, in
so starejsi od 65 let. Za kraj Skofljica sem se odlo¢ila na podlagi tega, ker smo med epidemijo
bili delezni veliko ukrepov, eden izmed njih je bil to, da nismo smeli zapustiti ob¢ine
prebivalis¢a. Vzorec je neslucajnostni in priro¢ni, saj raziskava vkljucuje tiste ljudi, ki so mi
najbolj dostopni. Intervjuvala sem vse skupaj 9 oseb. Vzorec vsebuje 2 osebi moskega spola in

7 oseb Zenskega spola.
3.4. Zbiranje podatkov

Podatke sem zbirala v obdobju med 1. 4. 2021 in 20. 4. 2021. Podatke sem zbirala sama, in
sicer na terenu z metodo ustnega spraSevanja. Zbiranje podatkov je potekalo v domovih ljudi
in v krajevnem parku, odvisno od predhodnega dogovora z vsakim posameznikom. Ze ko sem
se z vsakim posameznikom dogovarjala za intervju, sem predstavila tudi temo svoje diplomske
naloge in jih opozorila na to, da je intervju kar dolg in da si bodo zanj morali vzeti kar nekaj
casa. Na njihova vpraSanja v povezavi s svojo diplomsko nalogo sem tudi odgovorila.
Pogovorov nisem ¢asovno omejevala, potrudila pa sem se zagotoviti miren prostor, kjer ni bilo

prisotnih zunanjih motecih dejavnikov.
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3.5. Obdelava in analiza podatkov

Vsi pogovori so bili z dovoljenjem posneti s snemalnikom zvoka, saj mi je to omogocilo ¢im

bolj natan¢ni zapis le-teh. Posnete pogovore sem najprej prepisala v racunalnik, nato pa sem

zacela z analizo podatkov. Pridobljene podatke sem analizirala s pomocjo metode kvalitativne

analize. Najprej sem raz€lenila opise oziroma dolocila enote kodiranja. V naslednjem koraku

pa sem se lotila odprtega kodiranja, kjer sem pripisala posameznim delom besedila pojme, na

ta nacin sem lahko pojme, ki se nanaSajo na podobne pojave, zdruzila v kategorije. Kot primer

prilagam del kodiranja.

Tabela 3.1: Primer kodiranja

ST. IZJAVA POJEM KATEGORIJA | NAD- TEMA

1ZJAVE KATEGORIJA

(A113) Na moza in | Moz in brat | Neformalno Viri pomoci Vpliv
brata. socialno omrezje epidemije

na
socialna
omrezja

(B114) Ce kaj nujno | Vnukinji, | Neformalno Viri pomoci Vpliv
potrebujem, za | sinova in | socialno omreZzje epidemije
pomo¢ prosim | snaha na
vnukinji, ki socialna
Zivita v isti omrezja
hisi. Drugace
pa se obrnem
na oba Sinova
ter na snaho.

(C115) Ce potrebujem | DruZina Neformalno Viri pomoci Vpliv
pomo¢ jo socialno omrezje epidemije
dobiva, saj na
imava svojce socialna
"vse v dosegu omrezja
roke".

(D116) Na sina in | Sin, snaha, | Neformalno Viri pomo¢i Vpliv
njegovo prijateljica, | socialno omreZje epidemije
partnerko, na | mama in na
prijateljico, ki | sestra socialna
Zivi v bliZini, omrezja
mamo, sestro

(E117) Zaenkrat Dom za | Formalno Viri pomoci Vpliv
pomoci Se ne | stare socialno omrezje epidemije
potrebujem. na
Ko ne bom socialna
zmogel  vel omrezja
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stvari postoriti
sam, Si z Zeno
zeliva oditi v
dom.

(E118) ... gospa pride | Negovalka | Formalno Viri pomoci Vpliv
enkrat socialno omrezje epidemije
tedensko, da na
mi pomaga pri socialna
tusiranju zene. omrezja

Nato je sledilo osno kodiranje. Pri osnem kodiranju sem sem po temah zdruzila kategorije in

nadkategorije in jim pripisala pripadajoce pojme.
Primer osnega kodiranja:
Viri pomo¢i

— Neformalno socialno omrezje
e Moz in brat (A113)
e Vnukinji, sinova in snaha (B114)
e Druzina (C115, F120)
e Sin, snaha, prijateljica, mama in sestra (D116)
e Otroci (G121)
e Hc¢i in Zenina sestra (H122)

e Sosedje, brat, svakinja in prijatelji (1123)

— Formalno socialno omrezje
e Dom za stare (E117)
e Negovalka (E118)
e Prostovoljka (E119)
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4. REZULTATI

4.1. Sobivanje in dejavnosti ¢ez dan

Prva tema, ki sem jo raziskovala v svoji nalogi, je sobivanje. Zanimalo me je, kje oziroma s
kom zivijo intervjuvanci. Stari ljudje, ki so udelezeni v raziskavi, zivijo v hisi ali v stanovanju
v bloku. Vsi zivijo izven mesta, in sicer na vasi, v kraju Skofljica. Nekateri zivijo sami, drugi

pa skupaj s partnerjem ali druzino v locenem ali skupnem gospodinjstvu.

Dva izmed vprasanih Zivita v stanovanju v bloku (»Zivim v stanovanju skupaj z zeno. Ziviva v
bloku (E5)«). Zgolj ena oseba izmed vprasanih Zivi sama zaradi smrti partnerja (»Lansko
poletje mi je umrla Zena, tako da sedaj Zivim sam v stanovanju v bloku (H8)«). Vecina
sogovornikov Zivi skupaj v isti hisi z druzino ali partnerji. Vecina jih zivi skupaj s partnerjem
v svojem gospodinjstvu (»Moje gospodinjstvo sestavljava jaz in moj moz. V hisi pa zivi Se h¢i
in njena druzina (C3)«), ena izmed oseb pa zivi skupaj z druzino in partnerjem v istem
gospodinjstvu (»Zivim skupaj z moZem in sinom ter njegovo Zeno in 2 otrokoma. Zivimo v

hisi v skupnem gospodinjstvu (19)«). Tri osebe Zivijo v hisi same s partnerji.

Znotraj te teme me je zanimalo tudi to, kako poteka vsakdan vprasanih. Vsi intervjuvanci imajo
svoje dejavnosti in hobije ter stvari, ki jih z veseljem opravljajo. Hobiji vprasanih se seveda
med seboj razlikujejo. Vsak posameznik pa ima ¢ez dan tudi razli¢ne obveznosti, kot je recimo
skrb za Zeno. Nekateri tudi poro¢ajo o medgeneracijski pomoci, ko pomagajo pri skrbi in negi
za svoje vnuke, druga oseba pa prejema medgeneracijsko pomo¢ na nacin, da mu vsak dan

dostavijo kosilo. Ena oseba ima za hobi tudi recimo pisanje bloga, druga pa obnavlja staro koco.

Sest vprasanih oseb ima za hobi vrtnarjenje (»Odkar sem se upokojila, imam zelenjavni vrt in
velik cvetliéni vrt (A19)«). Ravno tako pogosto je preZivljanje ¢asa v naravi oziroma razni
sprehodi in rekreacija (»grem s psicko na sprehod, ki traja obicajno vsaj eno uro (145)«). Ena

od intervjuvank poroca tudi o pogostih dnevnih izletih.

Zelo pomembno je, da si stari ljudje zapolnijo dan ter da jim ni dolgc€as, vendar to ni vedno
mogoce (»V¢asih grem v trgovino ali pa na banko. Teh opravil se veselim, saj se mi zgodi vsaj

kaj zanimivega (E30)«), saj bodisi nimajo sredstev oziroma moZnosti za to.

Tri osebe so porocale tudi o tem, da se druZijo s prijateljicami ter da vzdrZzujejo socialna omreZja

s pomocjo telefonskih klicev.
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Nekateri stari ljudje so porocali o tem, da njihovo Zivljenje poteka po ustaljenih tirnicah (»Moj

dan poteka po ustaljenih tirnicah (C19)«) ter da je dan bolj ali manj podoben dnevu.
4.2. Znacilnosti socialnih omrezij

Zanimalo me je, kaks$ne so znacilnosti socialnih omrezij intervjuvancev. Znotraj te teme sem
se najprej osredotocila na to, ali so socialna omrezja posameznikom pomembna ali ne. Rezultati
raziskave so pokazali, da so socialna omrezja pomembna vsem intervjuvancem. Vsak

posameznik je pomembnost socialnih omrezij opisal na drugacen nacin.

Dve osebi sta socialna omrezja opisovali kot emocionalno oporo (»V €asu virusa se pocutim
osamljeno. Imam manj ljudi, ki se jim lahko potozim (A50)«). Ena oseba je socialna omrezja
opisovala kot obéutek varnosti (»Ce ne bi imela nobenega, se ne bi poutila varno (B51)«),
druga oseba pa je socialna omrezja opisovala kot obcutek pripadnosti (»Pomembno je, da
vzdrzujem stike z najblizjimi okoli sebe. Tako se pocutim, da sem del necesa (C52)«). Ena
oseba pa je povedala, da se mu zdijo socialna omreZzja pomembna (»Ja, zdi se mi pomembno,
vendar sam nimam kaj dosti stikov (E54)«), vendar sam nima veliko stikov z drugimi ljudmi.
Gospod opisuje, da ima slabo razvito socialno omrezje nanj zelo slab vpliv. Kar Stirje
posamezniki pa so porocali o tem, da so jim socialna omrezja izjemno pomembna ter da si ne

predstavljajo Zivljenja brez njih.

Znotraj te teme pa sem se osredotocila tudi na to, kako stari ljudje vzdrZzujejo stike s svojim
socialnim omreZjem. Za vzdrZevanje stikov s svojci, prijatelji ter znanci intervjuvanci
uporabljajo razli¢ne nacine. Vecinski delez vseh intervjuvancev (osem od devetih) je navajal
kot enega izmed nacinov vzdrzevanja stikov telefonsko komunikacijo (»Vecino stikov s
prijatelji in sorodniki imam po telefonu, kar pa ni isto in ne enako kot v Zivo. S sinom, ki Zivi
v tujini in njegovo druzino pa se sliSimo po telefonu, saj se zaradi razdalje ne moremo osebno
obiskovati (A60)«), ena intervjuvanka pa navaja kot nacin vzdrzevanja stikov tudi druzbena
omrezja ter tudi pisanje pisem. Eden izmed nacinov je tudi naklju¢no srecanje s sosedi, prijatelji
itd. O tem porocata dve osebi. Nakljucno sre¢anje lahko kasneje preraste tudi v prijateljstvo.
Stiri osebe poro¢ajo o tem, da stike vzdrzujejo tako, da s prijatelji hodijo skupaj na sprehod v
naravo (»Grem pa skupaj na sprehod s sosedami in eno prijateljico (G73)«). Ena vprasana
gospa kot nacin vzdrzevanja stikov navaja tudi klepet s sosedi. Kot nacin vzdrzevanja stikov

eden izmed vpra$anih navaja vsakoletno obletnico mature (»Ze nekaj let se sligiva po telefonu
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vsaj enkrat tedensko, enkrat letno pa se tudi vidiva ob obletnici mature (H75)«). Dva

intervjuvanca navajata tudi obiskovanje.
4.3. Vpliv epidemije na socialna omrezja

Nato me je pa zanimal sam vpliv epidemije na socialna omrezja starih ljudi. Najprej sem se
osredotocila na same spremembe socialnih omrezij. Vsi so porocali o velikih spremembah, ki
so v tem casu nastale. Dve vpraSani osebi sta govorili o tem, kako zivljenje trenutno poteka
brez vsakdanjega druzenja (»Se ne obiskujemo, se ne druzimo v Zivo ... (A97)«). Ena oseba je
porocala o tem, da je ravno pred epidemijo odsla v pokoj, zato je bila sprememba ozirom prehod
v pokoj Se toliko bolj o€itna in tudi Sokantna. Govorili so o tem, da se je zgodila zelo velika
sprememba, in sicer sprememba na slabse. Porocali so pa tudi o novih na¢inih komuniciranja v
¢asu epidemije. Ena oseba je izpostavila varnostno razdaljo, ki jo moramo upoSstevati. Druga
oseba pa je izpostavila, da sedaj komuniciranje poteka malo drugace (»Vecina socialnih stikov
se je preselila na sodobne tehnologije, vrsta stikov se je prekinila (A81)«). Veliko jih je govorilo
in izpostavilo negativne posledice, ki jih ima sama epidemija na posameznike. Izpostavili so
odtujenost, spremembo socialnega stika, stisko, manj obiskov, izgubo stikov ter strah. Dve
osebi sta tudi izpostavili, da je med samo epidemijo prisotnega manj fizi¢nega stika (»Predvsem
mi manjka to, da se ne objemamo ve¢ in se ne poljubckamo (G95)«). Dve osebi sta tudi
porocali o ovirani komunikaciji verbalni in neverbalni komunikaciji (»Vsi hodijo z maskami,
sploh jih ne razumem kaj govorijo (A80)«).Dve osebi pa sta tudi porocali o nespremenjenem

socialnem omrezju (»Name epidemija ni vplivala kaj dosti (E89)«).

Pri tej temi me je zanimala tudi pogostost obiskov v Casu epidemije. Nekateri so porocali o
manj obiskih. Porocali so o tem, da so obiski prisli malokrat, obiskov je bilo manj kot pred
epidemijo, prijatelji niso prisli na obisk, redkejSi obiski h¢ere in redkejsi obiski druzine (»H¢i1
me v tem casu ni tako pogosto obiskala, kar me zelo Zalosti (H110)«). Drugi pa so porocali o
nespremenjeni pogostosti obiskov v ¢asu epidemije. Tri osebe so porocale o tem, da imajo kljub
epidemiji nemotene obiske druzine. Ena oseba poroc¢a o tem, da ima kljub epidemiji nemotene
obiske prijateljev. Ena oseba poroca o nespremenjenih obiskih, druga pa o tem, da se kljub

epidemiji obiskujejo, in Se ena oseba, ki jo kljub epidemiji obiskuje Zenina sestra.

Zanimalo me je tudi to, na koga se v Casu epidemije stari ljudje lahko obrnejo po pomoc.
Navajali so formalna in neformalna socialna omrezZja. Skoraj vsi intervjuvanci (osem od

devetih) so kot vire pomoci navajali neformalna socialna omreZja. Kot neformalna socialna
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omrezja so nasteli moza in brata, vnukinji, sinova in snaha, druzino, sina, prijateljico, mamo in
sestro, otroke, h¢i in zenina sestra ter sosede, brata, svakinjo in prijatelje. Samo eden izmed
vprasanih je kot vire pomoc¢i navajal formalna socialna omrezja. Omenjal je dom za stare,
negovalko ter prostovoljko (»Med epidemijo pa je za naju z zeno nekajkrat §la v trgovino

prostovoljka (E119)«).

Zanimalo me je pa tudi, ali so bili stiki z l[judmi v ¢asu epidemije oteZeni. Vsi vprasani so trdili,
da so stiki otezeni, kot razlog pa so navajali vse ukrepe, ki veljajo v ¢asu epidemije. Omenjali
so, da stike otezujejo denarne kazni, ukrepi, pravila, zakoni, omejitve, omejitve na ob¢ine in

regije ter omejitve na obcino.

Znotraj te teme me je pa Se zanimalo, kako se vsak posameznik spopada z omejitvami, ki
vplivajo na njegovo socialno omrezje. Skoraj vsi vprasani (osem od devetih) so spopadanje z
omejitvami opisovala z negativnimi ¢ustvi. Omenjali so osamljenost, obup, izguba smisla, tezek
ob&utek pri srcu, Zalost in osamljenost ter dolgéas (»Ceprav razmisljam razumno, se globoko v
meni dogajajo obcutki osamljenosti pa tudi jeze in se spraSujem, kdaj bomo lahko zaziveli
normalno (A133)«). Zgolj ena oseba je govorila o pozitivnosti (»Sem pozitivna, bo Ze bolje

(C135)«).
4.4. Predlogi za ohranjanje socialnih omrezij

Na koncu me je pa zanimalo $e to, ali imajo intervjuvanci kakSen predlog, kako bi lahko kljub
epidemiji ohranjali svoje socialno omrezje in kako bi spodbudili Siritev socialnth omreZzij po
koncu epidemije. Intervjuvanci so dali predloge za krepitev socialnih vezi. Dve osebi sta
izpostavili, da je pomembno medsebojno spodbujanje (»Med sabo se bomo morali spodbujati
in si pomagati, da bomo lahko $li nazaj v normalno (A143)«). Ena oseba je izpostavila, da je v
teh Casih potrebno medgeneracijsko sodelovanje (»Mogoce bi tudi nas stare lahko mladi naucili,
kako se uporablja raCunalnike. Mladi so cele dneve na racunalniku, mogoce bi pa tudi jaz lazje
prezivljala epidemijo in bi mi ¢as na ta nacin minil hitreje. Vnuki bi nam lahko pomagali
(B144)«). Dve osebi sta izpostavili, da bi si Zeleli znati uporabljati raunalnik in na ta nacin
ohranjati socialna omrezja (»Pomembno bi bilo ozavescati starejSe ljudi, nuditi bi jim bilo
potrebno podporo. StarejSe ljudi bi bilo treba nauciti ravnanja z ratunalni§kimi programi, saj bi
tako lahko vzdrzevali svoja prijateljstva (C146)«). Predlagano je bilo tudi delovanje drustev

upokojencev, predlagana je bila organizacija raznih piknikov in izletov.
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Nekateri so tudi predlagali, kako bi lahko vzpostavljali nove socialne vezi. Ena oseba si Zeli
spoznavanja novih prijateljev (»Razna drustva upokojencev bi lahko organizirala piknike, izlete
po Sloveniji itd. Tako lahko spoznas tudi kakSnega novega prijatelja.«). Ena oseba je izrazila
zeljo po druzabniku (»Za ljudi kot sem jaz, bi se lahko kaj organiziralo. Sicer ne vem, kaj, nisem
dovolj pameten. Mogoce bi si Zelel imeti kakSnega druzabnika (E148)«). Eden izmed vprasanih
pa je tudi predlagal delovanje prostovoljcev (»Tudi pomoc¢ prostovoljcev bi bila izredno
koristna, da bi pomagali ljudem, jih morda pripeljali in odpeljali, se z njimi pogovarjali

(F149)«).
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5. RAZPRAVA

Z raziskavo sem zelela ugotoviti, kakSne so spremembe socialnih omrezij starih ljudi v ¢asu
COVID-19 v lokalni skupnosti Skofljica. Same rezultate je tezko posplositi na celotno
populacijo, saj je sam vzorec starih ljudi glede na celotno populacijo starih ljudi v kraju
Skofljica premajhen. Najprej sem Zelela izvedeti nekaj osnovnih informacij o vsakem

posamezniku in nekaj informacij o tem, kako in s kom prezivljajo svoje dneve.

Vecina intervjuvancev zivi v hisi skupaj s svojo druzino ali v skupnem ali v lo¢enem
gospodinjstvu. Ker poznamo ve¢ oblik sobivanja, je ena izmed moznosti sobivanje starih in
mladih ljudi znotraj ene druZine. Kuhar (2013, str. 792) pravi: »Slovenija sodi v sam vrh
evropskih drzav glede podaljSanega sobivanja starSev in mladih odraslih«. Prav o tem govori
tudi Vertot (2010, str. 28), ki pravi, da naj bi se po napovedih Stevilo oseb, ki so stare 60 let in
vec, potrojilo. Na podlagi tega so vedno bolj obi¢ajne ve¢ generacijske druzine. Na podlagi tega
se spreminja tudi druzba in zivljenje ljudi. Prihaja do tega, da mladi vedno dlje ¢asa zivijo pri
svojih starSih, saj jim le ti zagotavljajo varnost. Ti mladi ljudje pa nato tudi pogosto oskrbujejo
svoje starSe, ko le-ti postanejo stari. Sama sem pri¢akovala, da bo vecina vpraSanih zivela v
hisah skupaj z druZino, saj je kraj Skofljica na splosno bolj poseljen z velikimi hisami, v katerih
zivi ve¢ generacij. Dve osebi pa Zivita v bloku. Ena oseba je po smrti partnerke ostala sama.
Sami Zivijo predvsem tisti ljudje, ki nimajo ne parterja ne druZine. Pihlar (2010) govori o tem,
da je najpomembnejSe socialno omreZje partnerski odnos. Ugotovila sem, da imajo med
epidemijo ljudje, ki Zivijo v hisi skupaj s svojo druzino, bolje razvita socialna omreZzja kot tisti,
ki zivijo v bloku sami ali s svojim partnerjem. To povezujem s tem, da ljudje, ki Zivijo sami,
med strogimi ukrepi niso imeli stikov z nikomer, ljudje, ki Zivijo z druZino, pa so bili ves €as v

stiku z njo.

Ramovs (2000, str. 324) govori o tem, kako je v starosti pomembo vprasanje smiselnosti.
Ramovs pravi: »Ce star ¢lovek ne doZivlja smisla svoje preteklosti, smisla svojega sedanjega
trenutka z vsemi starostniskimi tegobami vred in smisla prihodnosti z blizajoco se smrtjo vred,
se mu vse njegovo zivljenje zdi prazno in brezciljno«. In ravno to se je pokazalo tudi v raziskavi.
Vsi izmed vpraSanih imajo svoje hobije in obveznosti, ki njihovemu zivljenju dajejo smisel.
Hobiji in obveznosti posameznikov so si med seboj zelo razli¢ni. V starosti imajo Cas za razlicne
aktivnosti, ki ga prej niso imeli. Ugotovila pa sem, da je izredno pogosto vrtnarjenje in
prezivljanje Casa v naravi. Negativno sem bila presenecena, ko sem ugotovila, da vsi vprasani

ne morejo uresnicevati vseh svojih potreb in Zelja. Ena oseba pa na Zalost svojih hobijev in Zelja
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ne more v celoti izpolnjevati, ker skrbi za bolehno Zeno. Izrazil je obcutke, da se veseli vseh
opravil, saj se mu vsaj tako zgodi nekaj zanimivega. Tukaj lahko vidimo, kako pomembno je,
da za kakovost Zivljenja zadovoljujemo vse potrebe posameznika. Gospod je potozil po

pomanjkanju primanjkujejo, saj si zaradi tega ne more privosciti dodatne pomoci za Zeno.

Znacilnosti socialnih omrezij posameznikov so si med seboj bolj ali manj podobne. Ugotovila
sem, da se popolnoma vsem vpraSanim socialna omrezja zdijo pomembna. Vsak svoje socialno
omrezje dozivlja na svoj nacin. Svoje socialno omrezje so opisovali kot obcutek varnosti,
obcutek pripadnosti, opisovali so ga pa tudi kot emocionalno oporo. Dragos (2004, str. 531)
pise o tem, da so naSa socialna omrezja klju¢nega pomena za kakovost nasega Zivljenja. Eden
izmed vprasSanih ima slabo razvito socialno omrezje in gospod je tudi povedal, da ima to nanj
zelo slab vpliv. Drago$ (2000a, str. 305) poudarja, da je pri starih ljudeh pozitiven vpliv

socialnih mrez povezan ze s samim Stevilom socialnih vezi.

Razli¢no tudi vzdrzujejo stike s svojim socialnim omrezjem. Vecinski delez vseh vpraSanih se
med drugim posluzuje telefonske komunikacije. Mravljak AndoljSek (2015) pravi: »Uspesna
komunikacija nas navda z ob¢utki zadovoljstva, povezanosti z okoljem in sprejetosti ter utrjuje
naSo samozavest. Staranje in bolezni lahko vplivajo na sposobnost in ucinkovitost
komunikacije. Ce ne moremo jasno izraziti svojih ¢ustev, misli, potreb in Zelja ali ne razumemo,
kar nam drugi sporoc¢ajo, lahko to vodi do frustracij, nemoci, nezadovoljstva in odtujenosti.
Obcutek nerazumljenosti lahko povzro€i izogibanje ljudem ali situacijam, za katere se
pric¢akuje, da bomo vzpostavljali in ohranjali komunikacijo«. V ¢asu med epidemijo to pride Se
kako prav, saj je osebni stik omejen. Zelo zanimiva mi je bila ugotovitev, da ena izmed
vprasanih kot na¢in vzdrZevanja stikov uporablja tudi socialna omreZja. Sama med starimi ljudi
v svoje osebnem krogu ne poznam nikogar, ki bi bil veS¢ socialnih omrezij, zato sem tega
spoznanja zelo vesela in me navdaja z optimizmom. Nekateri si med seboj piSejo pisma, kar je
tudi nekaj posebnega. Drugi nacini vzdrzevanja stikov pa so bolj osebni, kot so skupni sprehodi

v naravi ter klepet s sosedi in obiskovanje.

Nato pa sem se osredotocila na same spremembe socialnih omrezij starth ljudi med samo
epidemijo. Ugotovila sem, da so vse spremembe, ki so se zgodile, negativne. Vecina jih je
porocala o velikih spremembah socialnih omreZij. Ljudje se med seboj niso smeli druziti, kar
je velik dejavnik spremembe socialnih omrezij. Pojavili so se novi nacini komuniciranja.
Pogosto je postalo komuniciranje preko socialnih omrezij in video klicev, kar pa seveda ni

domace za vse vprasane. Nekateri so se naucili uporabljati telefone in socialna omrezja, drugi
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pa so imeli pri tem teZave ali pa sploh niso poskusali, ker niso imeli nobenega, ki bi jih to naucil.
Kot negativne posledice so navajali odtujenost, spremembo socialnega stika, stisko, manj
obiskov, izgubo stikov, strah itd. Omenjali so tudi odsotnost fizicnega stika, ki pa je za ¢loveka
izredno pomemben. Fizi¢ni dotik lahko pomaga pri komunikaciji, ravno tako lahko pomaga pri
izrazanju Custev, poveze nas z drugimi ljudmi itd. Pogovori so potekali na 'varnosti razdalji',
posledi¢no so pogovori delovali necloveski, neosebni. Komunikacija je eden izmed nacinov,
kako lahko izmenjujemo svoje misli, razmisljanja, obcutenja. Poznamo verbalno in neverbalno
komunikacijo, ki sta bili po poroCanju intervjuvanca otezeni. Gospod ni mogel vzpostaviti
komunikacije z ljudmi, zaradi noSenja maske. Ko oseba nosi masko, ne mores razbrati njegove
mimike obraza ter ugotoviti, kaj ti z njo sporoc¢a. Ravno tako se lahko zgodi, da komunikacija

zaradi slabSega razumevanja in vseh Sumov v okolju ne more potekati.

Kljub vsemu pa sta dve osebi porocali o tem, da se njuna socialna omreZja niso spremenila.
Glede pogostosti obiskov v ¢asu epidemije so si bili [judje na dveh polih. Nekateri so porocali
o manj obiskih, nekateri pa so porocali o tem, da ni bilo nekih ocitnih sprememb kot pred

epidemijo oziroma so se kljub epidemije $e naprej druzili predvsem s svojo druzino.

Kot vire pomoc¢i med epidemijo v primeru, da bi stari ljudje pomo¢ potrebovali, so navajali
predvsem svoje neformalno socialno omrezje. Omenjali so partnerje, sestre in brate, otroke,
sosede, zenino sestro, prijatelje, snaho, ena izmed intervjuvanih ima celo Se zivo mamo. En
gospod pa je povedal, da bi se po pomoc¢ obrnil na svoja formalna socialna omrezja. Pravzaprav
pomo¢ ze dobiva od prostovoljke in negovalke. To, da so navajali predvsem neformalno

socialno omreZje, me ni presenetilo.

Razlog, zakaj so bili stiki med epidemijo otezeni, so vsi navajali ukrepe, ki veljajo v Casu
epidemije. To me ni presenetilo, saj smo se dolo€enih ukrepov morali drZati vsi, saj bi v primeru

krSenja le teh lahko dobili denarno kazen.

S samo epidemijo in omejitvami, ki vplivajo na socialno omrezje posameznikov, se skoraj vsi
(osem od devetih) spopadajo z negativnimi Custvi. Pestijo jih osamljenost, zalost, obup, izguba
smisla, tezek obcutek pri srcu, Zalost in dolgcas. To me pravzaprav ne preseneca, saj se o teh
negativnih posledicah govori in opozarja pravzaprav ze od zacetka epidemije. Samo eden izmed

vprasanih je navdan s pozitivnostjo.

V moji raziskavi se je izkazalo, da imajo stari ljudje pravzaprav kar nekaj predlogov kako bi

ohranjali svoja socialna omrezja med in po epidemije. Dali so predloge za krepitve socialnih
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vezi kot so medsebojno spodbujanje, medgeneracijsko sodelovanje, uporaba racunalnika,
pikniki, delovanje druStev upokojencev in izleti. Predlagali so pa tudi, da bi se lahko
vzpostavljale nove socialne vezi z pomocjo druzabnikov, pomoci prostovoljcev in

spoznavanjem novih prijateljev.
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Sobivanje in dejavnosti ¢ez dan

Sodelujoci v raziskavi zivijo v domacem okolju. Med vsemi vprasanimi sedem oseb Zivi
v hisi, trije izmed njih zivijo skupaj s partnerji, ostali pa v hisi zivijo skupaj z druzino,
v skupnem ali svojem gospodinjstvu. Dve osebi pa zivita v bloku, ena s partnerko, ena
oseba pa sama.

Tisti stari ljudje, ki zivijo v hisi skupaj z druzino, imajo v ¢asu epidemije bolj razsirjenja
socialna omrezja kot tisti, ki zivijo v hisi sami ali skupaj s partnerji ter v bloku skupaj z
partnerjem ali sami. Razlog za to je dejstvo, ker so kljub epidemiji lahko ves ¢as imeli
stik s svojo druzino.

Vecina vprasanih ljudi ima dneve zapolnjene z raznimi dejavnostmi in hobiji.

Ena oseba ne more uresnicevati svojih zelja po dejavnostih ¢ez dan, saj mora skrbeti za
bolehno Zeno.

Veliko vprasanih poroc¢a o tem, da je dan podoben dnevu ter da potekajo dnevi po

ustaljenih tirnicah.

Znacilnosti socialnih omrezij

Dobro razsirjeno socialno omrezje je pomembno vsem vpraSanim.

Vprasani razli¢no dojemajo pojem socialnega omrezja, vendar vsi so svoje socialno
omrezje opisovali kot nekaj zelo pomembnega in nepogresljivega. Socialna omreZja so
opredeljevali kot emocionalno oporo in kot nekaj, kar jim daje neko varnost in obcutek
pripadnosti.

Ena oseba opisuje, da ima slabo razvito socialno omrezje nanj slab vpliv.

Nacinov vzdrzevanja stikov s svojim socialnim omreZjem je veliko. Vecinski delez
vprasanih je kot nacin vzdrZevanja stikov s svojim socialnim omrezjem navajal
telefonsko komunikacijo. Ena gospa je kot nacin vzdrzevanja stikov navedla pisanje
pisem in druzbena omrezja. Dve gospe sta kot nacin vzdrzevanja stikov navedli tudi

nakljucno srecanje s sosedi in prijatelji.

Vpliv epidemije na socialna omreZzja

Epidemija je pustila spremembe na socialnih omrezijh starih ljudi.
Vsi so spremembe socialnith omrezij v Casu epidemije opisovali kot negativno

spremembo, nih¢e ni spremembe dozivljal kot pozitivne.



Epidemija je na starih ljudeh pustila negativne posledice. Ljudje so se med sabo odtujili,
spremenil se je socialni stik, obcutili so stisko, prisotnega je bilo manj fizicnega stika
itd.

Med Casom epidemije je zaradi noSenja maske za nekatere stare ljudi ovirana verbalna
in neverbalna komunikacija. Verbalna komunikacija je ovirana zaradi tega, ker nekateri
ljudje zaradi same maske ne sliSijo dobro sogovornika. Neverbalna komunikacija je
ovirana zaradi tega, ker zaradi maske posameznik ne more razbrati mimike obraza
sogovornika.

Pogostost obiskov je bila za nekatere stare ljudi enaka kot pred epidemijo, za druge pa
je bila sama pogostost zmanjsana.

Vecina oseb, ki so Se zdrave in lahko Zivijo samostojno, je navajalo, da se v primeru
potrebe po pomoci lahko obrnejo na svoje neformalno socialno omrezje (moz, brat,
vnukinji, svakinja in prijatelji). Samo ena oseba je izpostavila formalno socialno
omrezje (dom za stare, negovalka, prostovoljka), saj vsega ne zmore sam, ker mora
skrbeti za bolehno Zeno.

Vprasani se strinjajo, da so bili v ¢asu epidemije stiki z njihovim socialnim omrezjem
otezeni zaradi vseh ukrepov, ki so veljali v casu slabih epidemioloskih razmer.
Vprasani se v vecini vsi tezko spopadajo z omejitvami, ki vplivajo na njihovo socialno
omrezje. Pogosta so negativna Custva osamljenosti, Zalosti, obupa in dolgc¢asa.

Zgolj ena oseba se z vso situacijo spopada s pozitivistom.

Predlogi za ohranjanje socialnih omreZij

Vsi imajo zeljo po ohranjanju in spodbujanju lastnega socialnega omrezja kljub
epidemiji.

Pogosto se je pojavila zelja po znanju uporabe racunalnika in telefona, da bi lahko na ta
nacin ohranjali svoje socialno omrezje.

Sogovorniki imajo Zeljo po ponovnem druZenju 'v Zivo' in spoznavanjem novih ljudi.
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PREDLOGI

Ce bi epidemioloske razmere dopusale, bi lahko drustvo upokojencev Skofljica
organiziralo ponovna manj$a druzenja starih ljudi in na ta nacin bi spodbujali ponovne
krepitve socialnih vezi. Organizirali bi lahko piknike v naravi.

V Casu epidemije se je celotno zivljenje ljudi preselilo na splet. Stari ljudje pa v veliki vecini
nimajo znanja, kako te tehnologije uporabljati. Tisti stari ljudje, ki so imeli ze prej dostop
do telefona in racunalnika, niso imeli taks$nih in drugacnih tezav z vzdrzevanjem stikov s
svojim socialnim omrezjem. Tisti, ki pa dostopa niso imeli, se je njihova socialna izoliranost
le Se povecala. Stare ljudi bi lahko spodbujali in jih naucili, kako se uporablja pametne
telefone in racunalnike. Predlagam, da se organizirajo tecaji. Na ta na¢in bi lahko vzdrzevali
stike s svojo druzino in prijatelji. Ker pa veliko ljudi nima finan¢nih zmozZnosti za sam
nakup teh naprav, predlagam, da ob&ina Skofljica organizira zbiralno akcijo ali pa nameni
nekaj denarja iz svojega sklada v nakup le teh.

Ker stari ljudje radi Zivijo v domacem okolju, bi bilo treba delovati v smeri
neinstitucionalnih oblik pomoc¢i, saj le na ta nacin so v doloCenih primerih lahko
zagotovljene vse potrebe stari ljudi za kakovostno zivljenje doma. Treba bi bilo aktivirati
prostovoljce in razlicne organizacije, ki bi zagotavljali, da imajo vsi posamezniki dobro
razvito socialno omreZje in ljudi, na katere se lahko obrnejo.

Ker je bila med vpradanimi izrazena Zelja po druzabniku, predlagam, da v ob¢ini Skofljica
spodbudimo medgeneracijsko sodelovanje. Osnovna Sola bi lahko imela krozek, kjer bi
organizirali dejavnosti za stare ljudi. Osnovna Sola bi lahko tudi organizirala in med ucenci
aktivirala prostovoljce, ki bi nekaj svojega prostega Casa namenili druzenju s starimi ljudmi.
To druZenje bi bilo lahko obojestransko koristno, saj bi si stari in mladi ljudje med seboj
izmenjali neprecenljiva znanja. Mladi in stari ljudje si lahko med seboj delijo Zivljenjske
izkusnje. Na Skofljici ni medgeneracijskega centra.

Ljudje se v veliki meri zana$ajo na svoje neformalno socialno omrezje. Menim, da bi bilo
treba poskrbeti, da ima vsak posameznik moZnost za to, da ima dobro razvito tudi svoje
formalno socialno omrezje. Ko je enkrat neformalno socialno omreZje razrahljano ter
recimo osebi umre partner, v tistih trenutkih je lahko zelo tezko, ¢e samo formalno socialno
omreZje ni razvito. V Casu epidemije smo lahko videli, kako je, ko formalna socialna
omrezja niso aktivna. Zato predlagam, da samo drustvo upokojencev ljudi izobrazuje, jim

da broSure ter jih informira o moZnostih, ki jih imajo.



Predlagam, da obc¢ina organizira taksi sluzbo, ki bi stare ljudi vozila naokoli. Ena izmed
vprasanih gospa se ne obiskuje s prijateljico, ker se ne zeli izpostavljati dodatnemu tveganju
okuzbe na avtobusih. Menim, da bi bila to lahko reSitev, saj bi bilo tveganje mnogo manjse.
Taksi sluzba bi morala biti namenjena starejSim, ki bi bila subvencionirana s strani ob¢ine.
Za uporabnika bi moral biti z znesek enak, kot ¢e uporabi javna prevozna sredstva. Tako bi
naredili starejSe samostojne, kar bi jim dvignilo samozavest in voljo do ohranjanja socialnih
mrezZ.

Pomoc¢ nepokretnim in odvisnim pomoci od svojcev bi morala biti organizirana tudi za
svojce negovalce. Omogociti je treba vsaj enkrat tedensko, da imajo taki svojci prostih nekaj
uric in da institucionalno varstvo poskrbi za nepokretnega svojca brez doplacila. Kajti
obi¢ajno v druzini ni denarja, da bi si lahko to privos¢ili. Posameznik, ki pa neguje svojca,
pa ostane brez socialne mreze. Zato predlagam, da obéina Skofljica s pomo&jo doma za
stare organizira tako vrsto pomoci na domu.

Predlagam izdelavo osebnega individualnega nacrta za vsakega posameznika, ki bi si le tega
zelel. Na ta nacin bi se lahko aktivirala neformalna in formalna socialna omrezja
posameznikov v veliko vecji meri. Z izdelavo individualnega osebnega nadrta se lahko
starim ljudem, ki zivijo doma, predstavi, kaj vse njihovo domace okolje ponuja.
Predlagam, da se me epidemijo organizirajo pohodi. Iz intervjujev sem izvedela, da se
veliko starih ljudi z veseljem udelezuje sprehodov v druzbi, saj se s tem pregibajo, hkrati
pa tudi vzdrZujejo in Sirijo svoja socialna omrezja. Dejavnost se lahko varno izvaja s
pomocjo varnostne razdalje in noSenja maske, saj bi dejavnost seveda potekala v naravi.

V okviru fakultete za socialno delo predlagam, da se po koncani epidemiji aktivirajo
Studentje in za stare ljudi v domacem okolju organizirajo sre¢anje. Tema sreCanja je lahko

odvisna od Zelja starih ljudi (Zelje starih ljudi se lahko izvejo s pomocjo ankete).
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9. PRILOGE

9.1. Priloga 1: Smernice za intervju

Ali zivite sami?

Kako poteka va$ vsakdanji dan?

Ali vam je pomembno, da imate stike z l[judmi okoli sebe?

Kako vzdrzujete stike z drugimi?

Kako se je socialni stik z drugimi ljudmi v ¢asu epidemije spremenil?

Kako pogosto vas v ¢asu epidemije kdo, od za vas pomembnih ljudi, obisc¢e?
Na koga se lahko obrnete med epidemijo, ko potrebujete pomoc?

Ali je bil stik z ljudmi v ¢asu epidemije otezen?

Kako se spopadate z omejitvami, ki vplivajo na vaso socialno omrezje?

Ali imate kakSen predlog, kako bi lahko kljub epidemiji ohranjali svoje socialno omrezje in

kako bi spodbudili Siritev socialnih omrezij po koncu epidemije?
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9.2. Priloga 2: Transkripcije razgovorov
e Zapis intervjujev po vpraSanjih

e Izbor relevantnih delov besedila
e Izpis relevantnih delov besedila v razpredelnice in kodiranje

»Ali Zivite sami?«

OSEBA A — Ziviva skupaj z mozem. (A1) Ze par let je ¢ez dan pri nama brat, ki pomaga pri

delu in je pri naju, Zivi pa v svoji hisi.

OSEBA B — Zivim sama, v svojem gospodinjstvu. Zivim v hisi, v katerem sta $e 2 stanovanija.

(B2) Vcasih je v enem stanovanju zivel Se sin z druzino, vendar se je lansko leto odselil. Sedaj

v vsakem od stanovanj zivi ena vnukinja z partnerjem.

OSEBA C — Moje gospodinjstvo sestavljava jaz in moj moz. V hisi pa zivi $e h¢i in njena

druzina. (C3)

OSEBA D — Ne, Zivim skupaj z mozem (D4) in v neposredni bliZini Zivi §¢ moja mama. Ziviva

v hisi. Moja mama je stara 93 let in potrebuje mojo pomoc.

OSEBA E - Zivim v stanovanju skupaj z 7eno. Ziviva v bloku. (E5) Zena na Zalost ne mora

veé skrbeti zase, zato sem skrb zanjo prevzel jaz. Zena je imela mozgansko kap in takrat se je
za naju vse spremenilo. Pred boleznijo sva veliko hodila na izlete, obiskovala sva prijatelje,

hodila na sprehode,.. Sedaj pa se je vse to koncalo.

OSEBA F — Ne zivim sama, zivim Zz moZem v skupnem gospodinjstvu. V isti hiSi pa zivi tudi

sin z partnerko. (F6) Ravno nekaj mesecev nazaj sta dobila prvega otroka, tako da se nam

trenutno izredno veliko dogaja.

OSEBA G — Gospodinjstvo §teje dva &lana, mene in moza. Ziviva sama. (G7) Ziviva v hisi, ki

sva jo zgradila sama. Otroci so se Ze kar nekaj let nazaj odselili skupaj z partnerji.

OSEBA H — Lansko poletje mi je umrla Zena, tako da sedaj Zivim sam v stanovanju v bloku.

(H8)
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OSEBA I - Zivim skupaj z mozem in sinom ter njegovo Zeno in 2 otrokoma. Zivimo v hisi v

skupnem gospodinjstvu. (I9) Vendar tako ne bomo ziveli za dolgo, saj sin in njegova Zena

gradita hiSo. Namen se imata do poletja odseliti.

Tabela 9.1: Ali Zivite sami?

zena, tako da
sedaj  zivim

smrti
partnerja

ST. IZJAVA POJEM KATEGORIJA | NAD- TEMA
IZJAVE KATEGORIJA
(A1) Ziviva skupaj | Skupaj z | Zivljenje z | Zivljenje doma | Sobivanje
Z mozem. mozem partnerjem
(B2) Zivim sama, v | Zivi sama v | Medgeneracijsko | Zivljenje doma | Sobivanje
svojem svojem sozitje v eni hisi
gospodinjstvu. | gospodinjstvu
Zivim v higi, v
katerem sta Se
2 stanovanja.
(C3) Moje Zivi skupaj z | Medgeneracijsko | Zivljenje doma | Sobivanje
gospodinjstvo | mozem v | sozitje v eni hisi
sestavljava jaz | svojem
in moj moz. V | gospodinjstvu
hisi pa zivi Se
h¢éi in njena
druzina.
(D4) Ne, zivim | Skupaj z | Zivljenje z | Zivljenje doma | Sobivanje
skupaj z | mozem partnerjem
mozem
(ES) Zivim v | Skupaj z zeno | Zivljenje z | Zivljenje doma | Sobivanje
stanovanju partnerjem
skupaj z Zeno.
Ziviva v
bloku.
(Fo) Ne zivim | Zivi skupaj z | Medgeneracijsko | Zivljenje doma | Sobivanje
sama, Zivim z | mozem v | soZitje v eni hiSi
mozem Vv | svojem
skupnem gospodinjstvu
gospodinjstvu.
V isti hisi pa
zivi tudi sin z
partnerko.
(G7) Gospodinjstvo | Skupaj z | Zivljenje z | Zivljenje doma | Sobivanje
Steje dva | moZem partnerjem
¢lana, mene in
moza. Ziviva
sama.
(H8) Lansko poletje | Zakonsko Samostojno Zivljenje doma | Sobivanje
mi je umrla | Zivljenje do | Zivljenje
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sam v
stanovanju v

bloku.

(19) Zivim skupaj | Skupno Medgeneracijsko | Zivljenje doma | Sobivanje
z mozem in | gospodinjstvo | sozitje v eni hisi
sinom ter

njegovo zeno
in 2 otrokoma.
Zivimo v hisi
v skupnem
gospodinjstvu.

»Kako poteka vas vsakdanji dan? «

OSEBA A — Moz $e dela, jaz gospodinjim. Odkar sem se upokojila imam zelenjavni vrt in velik

cvetli¢ni vrt. (A10) Oba mi vzameta veliko ¢asa in nudita v enaki meri veliko veselja in
zadovoljstva. Predstavljata mi prostor za rast in ucenje. Narava je neprekosljiva uciteljica.

PiSem blog za eno od turisti¢nih agencij, da ohranjam mentalno kondicijo in sem dejavna v

enem od drustev v nasi obCini. (A11) Lani nam je na mojo pobudo uspelo uresni€iti par

delavnic, kjer smo osvojile nekaj restavratorskih ves¢in in nato restavrirale in v celoti pripravile

etnolosko zbirko 160 - ih predmetov nase dedis¢ine. Vsak dan, ¢e zmorem Casovno in fizi¢no,

greva z mozem ali katero od prijateljic na sprehod. (A12) Pogresam prava druzenja s slednjimi

v zadnjem letu. Moj vsakdan se je v Casu epidemije kar spremenil, saj ne morem poceti ve¢

vsega, kar sem pocela vcasih. Lotila sva se prenove stare lesene koce, ki sva jo kupila pred leti.

(A13) Kontroliram, kako napreduje delo, dajem ideje in smernice. Ko bo dokonc¢ana, jo bomo

opremili v slogu petdesetih let, oz. tako, kot je bila prvotno. Ze zbiram pohistvo, restavriram...

OSEBA B — Pono¢i ne morem spati, zato se vsako no¢ zbudim Ze okoli tretje ure. Tudi
uspavalne tablete mi pri tem ne pomagajo. Verjetno je to zaradi tega, ker sem celo Zivljenje v
sluzbi delala no¢ne izmene. Nato v postelji Cakam, da je ura sedem zjutraj in nato pri¢nem svoj

dan. Najprej si skuham kavico, da nato vzamem zdravila (B14) v¢asih sem jo skuhala tudi za

sina, ko je Se Zivel nad mano. Nato si Se pripravim zajtrk in ga pojem med posluSanjem radia.
To naredim vsak dan ob isti uri, saj moram nato ob pol osmih vzeti tableto. Po zajtrku za sabo

pospravim in v stanovanju pospravim Se kaksno stvar. Ce je lepo vreme grem nato na sprehod.

(B15) Nato je ze Cas za kosilo, ki ga vsak dan jem ob dvanajsti uri. Po kosilu se v dnevni sobi

usedem na kav¢ in pocivam. Pogledam nadaljevanko z naslovom Okrutno mesto. (B16)

Popoldne grem na vrt in postorim kak$no malenkost okoli hise. (B17) Cas mi mineva zelo hitro,

ker se znam zaposliti. (B18) Ko se pricne delati tema grem nazaj notri in si pripravim vecerjo.
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Nato ponovno gledam televizijo. Zaspim med deseto in enajsto uro. Vsak dan po¢nem bol;j ali

manj isto.

OSEBA C — Moj dan poteka po ustaljenih tirnicah. (C19) Zjutraj vstanem ob 7ih, sledi kavica

in zajtrk. Po prihodu iz vrtca, kamor zet odpelje svoja otroka, se nama z mozem pridruzi za

krajsi ¢as na druzenju. V slabih epidemioloskih razmerah, v asu zaprtja, pa sta otroka pri nama,

saj sta starSa zaposlena. Skrb za otroka nama je z mozem v veselje. (C20) Skupaj se igramo,

hodimo na sprehode...Velik del dneva preziviva ob raznih sezonskih delih - skrb za sadna

drevesa, vrtnarjenje, ...dela je vedno dovolj. (C21) V zimskem ¢asu smucava, hodiva na izlete,

poletje pa v glavnem preziviva ob morju. Nikoli mi ni dolgcas. (C22)

OSEBA D — Zjutraj okoli 8h vstanem, poskrbim za osebno higieno, si privos¢im umirjen dolg
zajtrk, vmes in Se malo po tem berem knjigo, potem pregledam novice na internetu, preverim
kaj se dogaja na Facebooku, zamesim kruh iz drozi oz. izmeni¢no, vsak drug dan ga pecem.
Poklepetam po telefonu z nekaj prijateljicami, vmes se ukvarjam s hobijem - izdelava Cestitk.
(D23) Pospravim po stanovanju, skuham kosilo, na katerega pride poleg moza Se moja mama.
Po kosilu, ob kavi, malo poklepetamo. Z mozem pogledava kak$no zabavno nanizanko (D24)
in nato greva na sprehod po bliznji okolici. (D25) Zvecer pogledava Dnevnik in nato Se kaksen

film in oddajo. (D26) Okoli 23h grem spat.

OSEBA E - Ko se zjutraj zbudim, si pripravim kavo. Nato zbudim Se Zeno in jo negujem ter
preoblecem in pripravim za dan. Enkrat tedensko naju obi$¢e gospa, ki mi pomaga pri tem, da
zeno stusiram. (E27) Nato prizgem radio in sledijo gospodinjska opravila, skuham kosilo itd.
(E28) Vecina casa sem notri, skupaj z zeno, saj je ne Zelim pustiti predolgo ¢asa same. (E29)
Vcasih grem v trgovino ali pa na banko. Teh opravil se veselim, saj se mi zgodi vsaj kaj
zanimivega. (E30) Vendar to lahko storim takrat, ko kdo pazi na Zeno. Dan je podoben dnevu.

(E31)

OSEBA F — Moj vsakdanjik se pri¢ne ob pol osmih zjutraj z zajtrkom in branjem casopisa.

Potem pripravim za kosilo, nato odidem v naravo. (F32) Zunaj opazujem prelepe stvari, ki se

dogajajo (spomladanske barve, petje ptic in e mnogo, mnogo ...) Veliko berem, peCem razna

peciva, najbolj pa se razveselim, ko me obisceta moja vnuka, ki mi popestrita dan. (F33) Dobila

sem Se tretjega vnuka, ki Zivi v hisi in se z njim veselim vsak dan. Veckrat grem tudi na kakSen

izlet, Ceprav je v teh Casih tezje. (F34) Zelo me zalosti, ker se ne morem druziti s sorodniki in

prijatelji. Veliko se ukvarjam tudi z vrtom, (F35) obiskujem moji dve ostareli osamljeni

prijateljici, itd. (F36)
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OSEBA G — Spim tako dolgo, kot potrebuje telo. Dopoldne opravljam bolj gospodinjska dela,

kuham in pospravljam, (G37) popoldne pa delam na vrtu. (G38) Vendar vseeno se dnevi med

seboj razlikujejo, vse je odvisno od tega, kaj je pri hisi potrebno postoriti. Vendar opazam, da

z leti postorim vedno manj, (G39) enostavno ne zmorem vec toliko, kot sem v mladosti.

OSEBA H — Moj dan poteka zelo razli¢no. Navadil sem se, da vsako jutro pojem zajtrk, nato

pa se odpravim na dolg sprehod. (H40)Vsaki¢ obis¢em svojo Zeno na pokopalis¢u in jo

pozdravim ter ji povem kaj lepega. Ti sprehodi me ohranjajo vitalnega, saj tako naredim veliko
za svoje zdravje. Ko pridem domov pospravim posodo od zajtrka, nato pa mi pripeljejo kosilo.

Kuhati nikoli nisem znal, zato smo se dogovorili z bliznjo gostilno, da mi vsak dan pripeljejo

kosilo. (H41)Kosilo mi pripelje zelo simpati¢en mladenic, ki tam dela po Soli. Vedno receva
kaksno besedo in se nasmejiva. Res je zelo simpaticen. Z obroki iz gostilne sem kar zadovoljen,

vendar ¢e povem po resnici, je moja zena kuhala veliko bolje. Po kosilu si velikokrat privos¢im

popoldanski pocitek. (H42) Nato pa preberem kakSen Casopis ter poslusam radio. Zvecer zelo

rad pogledam porocila, nato pa pogledam tudi kakSen film ali oddajo. (H43) Med vikendi hodim

v trgovino po hrano in opravim tudi druge obveznosti, ¢e jih imam. V¢asih mi je tudi dolgcas

odkar sem sam. Zgodi se, da kar ne vem kaj bi sam z sabo.

OSEBA I — Moj dan je dinamic¢en. Za¢ne se z bujenjem obeh vnuckov in priprava na vrtec.

Odhod v vrtec in oddaja otrok v njuni skupini. Po prihodu domov si pripravim zajtrk, prelistam

novice in razmislim, kaj bom kuhala. Po potrebi, dam perilo v pranje (I44) in grem s psi¢ko na

sprehod, ki traja obiajno vsaj eno uro. (I45) Ce je vreme lepo in je ¢as za vrt, (I46) se odpravim
na delo tja. Ko je perilo oprano ga obesim, zlikam in zacnem pripravljati kosilo. Kosilo imava

z mozem okrog enih. Ko pomijem posodo, ¢e imam Se ¢as pogledam kaks$no nadaljevanko (147)

in ob treh popoldne grem v vrtec po vnucka. Ce je vreme lepo, ostanemo na dvori§cu in se

igramo do prihoda mamice iz sluzbe. Popoldne imam cas zase, ¢e ni nujno varovati vnucka.

(I48) Vcasih kaj preberem, pogledam tursko serijo na televiziji ali pa malo po¢ivam. Po lahkem
veCernem obroku v€asih pomagam pripraviti vnucka na spanje in ve¢jemu preberem kaksno
zgodbico. Zvecer Se kaj postorim po stanovanju, ¢e prej nisem utegnila. Pogledam vecerna
porocila in Se kakSno oddajo. Dan je ponavadi dolg, saj hodim spat bolj pozno. Aja, med

epidemijo zelo rada poklepetam po telefonu. (149)
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Tabela 9.2: Kako poteka va$ vsakdanji dan?

zaprtja, pa sta
otroka pri nama, saj

ST. [ZJAVA POJEM KATEGO- | NAD- TEMA

IZJAVE RIJA KATEGORIJA

(A10) Odkar sem se | Vrtnarjenje | Hobi Potek dneva Aktivnos
upokojila imam ti ¢ez dan
zelenjavni  vrt in
velik cvetli¢ni vrt.

(A11) PiSem blog za eno | Pisanje Hobi Potek dneva Aktivnos
od turisti¢nih | bloga ti ¢ez dan
agencij, da
ohranjam mentalno
kondicijo in sem
dejavna v enem od
druStev v na8i
obcini.

(A12) Vsak  dan, ce | Prezivljanje | Rekreacija | Potek dneva Aktivnos
zmorem ¢asovno in | ¢asa v ti cez dan
fizicno, greva z | naravi
mozem ali katero
od prijateljic na
sprehod.

(A13) Lotila  sva  se | Prenova Hobi Potek dneva Aktivnos
prenove stare | koce ti ¢ez dan
lesene koce, ki sva
jo kupila pred leti.

(B14) Najprej si skuham | Skrb za | Vsakodnevn | Potek dneva Aktivnos
kavico, da nato | zdravila a rutina ti ¢ez dan
vzamem zdravila...

(B15) Ce je lepo vreme | Prezivljanje | Rekreacija | Potek dneva Aktivnos
grem nato  na | ¢asa v ti ¢ez dan
sprehod. naravi

(B16) Pogledam Gledanje Hobi Potek dneva Aktivnos
nadaljevanko z | televizije ti ¢ez dan
naslovom Okrutno
mesto.

(B17) Popoldne grem na | Vrtnarjenje | Hobi Potek dneva Aktivnos
vrt in  postorim ti ¢ez dan
kak$no malenkost
okoli hise.

(B18) Cas mi mineva zelo | Zapolnjen Znacilnosti | Potek dneva Aktivnos
hitro, ker se znam | dan dneva ti Cez dan
zaposliti.

(C19) Moj dan poteka po | Ustaljene Znacilnosti | Potek dneva Aktivnos
ustaljenih tirnicah. | tirnice dneva ti ez dan

(C20) \Y slabih | Skrb za | Med- Potek dneva Aktivnos
epidemioloSkih vnuke generacijska ti ¢ez dan
razmerah, v casu pomoc¢
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sta starSa zaposlena.
Skrb za  otroka
nama je z mozem v
veselje.

(C21)

Velik del dneva
preziviva ob raznih
sezonskih delih -
skrtb  za  sadna
drevesa,
vrtnarjenje, ...dela
je vedno dovolj.

Vrtnarjenje

Hobi

Potek dneva

Aktivnos
ti ez dan

(C22)

Nikoli mi ni
dolgcas.

Zapolnjen
dan

Znacilnosti
dneva

Potek dneva

Aktivnos
ti ¢ez dan

(D23)

...berem  knjigo,
potem pregledam
novice na internetu,
preverim kaj se
dogaja na
Facebooku,
zamesim kruh iz
drozi 0Z.
1zmenic¢no, vsak
drug dan ga peCem.
Poklepetam po
telefonu z nekaj
prijateljicami, vmes
se ukvarjam s
hobijjem - izdelava
Cestitk.

Telefonski
pogovor

Ohranjanje
socialnega
omrezja

Potek dneva

Aktivnos
ti ¢ez dan

(D24)

Z mozem
pogledava kaksno
zabavno
nanizanko...

Gledanje
televizije

Hobi

Potek dneva

Aktivnos
ti ¢ez dan

(D25)

...greva na sprehod
po bliznji okolici.

Prezivljanje
¢asa \%
naravi

Rekreacija

Potek dneva

Aktivnos
ti ¢ez dan

(D26)

Zvecer pogledava
Dnevnik in nato Se
kakSen film in
oddajo.

Gledanje
televizije

Hobi

Potek dneva

Aktivnos
ti ¢ez dan

(E27)

Nato zbudim Se
Zeno in jo negujem
ter preobleCem in
pripravim za dan.
Enkrat  tedensko
naju obisce gospa,
ki mi pomaga pri
tem, da  zeno
stuSiram.

Osebna
nega zene

Vsakodnevn
a rutina

Potek dneva

Aktivnos
ti ¢ez dan
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(E28) ...sledijo Gospodinjs | Domaca Potek dneva Aktivnos
gospodinjska ka opravila | opravila ti ¢ez dan
opravila, skuham
kosilo itd.

(E29) Vegina &asa sem | Cas prezivet | Znadilnosti | Potek dneva Aktivnos
notri, skupaj z Zeno, | skupaj z | dneva ti ¢ez dan
saj je ne zelim | Zeno
pustiti predolgo
casa same.

(E30) Véasih  grem v | Obisk Opravki Potek dneva Aktivnos
trgovino ali pa na | trgovine ali ti ¢ez dan
banko. Teh opravil | banke
se veselim, saj se mi
zgodi  vsaj kaj
zanimivega.

(E31) Dan je podoben | Dan je | Znacilnosti | Potek dneva Aktivnos
dnevu. podoben dneva ti ez dan

dnevu

(F32) ...nato odidem v | Prezivljanje | Rekreacija | Potek dneva Aktivnos
naravo. Casa v ti cez dan

naravi

(F33) Veliko berem, | Branje Hobi Potek dneva Aktivnos
pecem razna ti ez dan
peciva, najbolj pa
se razveselim, ko
me obisCeta moja
vnuka, ki mi
popestrita dan.

(F34) Veckrat grem tudi | Izlet Rekreacija | Potek dneva Aktivnos
na kakSen izlet, ti ¢ez dan
¢eprav je v teh Casih
tezje.

(F35) Veliko se ukvarjam | Vrtnarjenje | Hobi Potek dneva Aktivnos
tudi z vrtom,... ti ¢ez dan

(F36) ...obiskujem moji | Druzenje Ohranjanje | Potek dneva Aktivnos
dve ostareli socialnega ti ¢ez dan
osamljeni omrezja
prijateljici, itd.

(G37) Dopoldne Gospodinjs | Domaca Potek dneva Aktivnos
opravljam bolj | ka opravila | opravila ti ¢ez dan
gospodinjska dela,
kuham in
pospravljam,

(G38) ...popoldne pa | Vrtnarjenje | Hobi Potek dneva Aktivnos
delam na vrtu. ti Cez dan

(G39) z leti postorim | ZmanjSan Znacilnosti | Potek dneva Aktivnos
vedno manyj,.. obseg dela | dneva ti ez dan

(H40) ...nato pa  se | Prezivljanje | Rekreacija | Potek dneva Aktivnos
odpravim na dolg | ¢asa \% ti ¢ez dan
sprehod. naravi
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telefonu.

(H41) Kuhati nikoli nisem | Kosilo Med- Potek dneva Aktivnos
znal, zato smo se | pripeljejo iz | generacijska ti ¢ez dan
dogovorili z bliznjo | restavracije | pomoc¢
gostilno, da mi vsak
dan pripeljejo
kosilo.

(H42) Po kosilu si | Pocitek Znacilnosti | Potek dneva Aktivnos
velikokrat dneva ti Cez dan
privoscim
popoldanski
pocitek.

(H43) pogledam porocila, | Gledanje Hobi Potek dneva Aktivnos
nato pa pogledam | televizije ti ez dan
tudi kaksen film ali
oddajo.

(144) ...pripravim zajtrk, | Gospodinjs | Domaca Potek dneva Aktivnos
prelistam novice in | ka opravila | opravila ti ez dan
razmislim, kaj bom
kuhala. Po potrebi,
dam perilo v pranje

(145) ...grem s psi¢ko na | Prezivljanje | Rekreacija | Potek dneva Aktivnos
sprechod, ki traja | Casa % ti ez dan
obiajno vsaj eno | naravi
uro.

(146) ...Cas za vrt,... Vrtnarjenje | Hobi Potek dneva Aktivnos

ti ez dan

(147) ...pogledam Gledanje Hobi Potek dneva Aktivnos
kak$no televizije ti ¢ez dan
nadaljevanko...

(148) ...varovati vhucka. | Skrb za | Med- Potek dneva Aktivnos

vnuke generacijska ti ¢ez dan
pomoc¢

(149) Aja, med epidemijo | Telefonski | Ohranjanje | Potek dneva Aktivnos
zelo rada | pogovor socialnega ti ¢ez dan
poklepetam po omrezja

»Ali vam je pomembno, da imate stike z ljudmi okoli sebe?«

OSEBA A — Da, zelo. Ne predstavljam si zivljenja brez druzbe. V Casu virusa

osamljeno. Imam manj ljudi, katerim se lahko potozim. (A50)

se pocutim

OSEBA B - Ja, zelo mi je pomembno. Ce ne bi imela nobenega, se ne bi po¢utila varno. (B51)

Drugace bi mi bilo dolgcas.

OSEBA C — Pomembno je, da vzdrzujem stike z najblizjimi okoli sebe. Tako se pocutim, da

sem del necesa. (C52)
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OSEBA D — Da, to mi je zelo pomembno. (D53)Najvec¢ stikov imam z bliznjimi, mamo, sinom
in njegovo partnerko. Z njimi se redno videvamo in druzimo Ze ves ¢as epidemije. Z ostalimi
pa se redno sliSim preko telefona, saj mi je stik, pa ¢etudi ni oseben, zelo pomemben. Z nekaj

prijateljicami pa se ob¢asno dobim tudi osebno, na sprehodu. PogreSam vec stikov in druzenja.

OSEBA E — Ja, zdi se mi pomembno, vendar sam nimam kaj dosti stikov. (E54) Odkar je zena

zbolela, nisem vec dosti v stiku z drugimi. Sorodnikov nimava dosti, jaz imam $e zivega brata
z katerim se sliSiva po telefonu. Otrok pa tako ali tako nimava. In vidim, da to zelo slabo vpliva

name.

OSEBA F — Zelo mi je pomembno, (F55)posebej pogresam dobre prijatelje in skupne pohode

v naravo. Ne vem kako dolgo bom Se lahko zdrzala brez teh stikov.

OSEBA G — Zelo, to mi veliko pomeni. (G56) Rada poklepetam kako delam na vrtu, izmenjam

sadike in semena. Rada se druzim s sosedi. Seveda pa mi najve¢ pomenijo stiki z otroci ter
vnuki. Trudim se ostajati v stikih, velikokrat jih tudi povabim, da pridejo na obisk. Na Zalost

ne zivijo blizu, zato naju z mozem ne obiscejo tolikokrat, kot bi si sicer zelela.

OSEBA H — Zdi se mi pomembo, ampak tudi brez druzbe se imam lepo. Zelel bi si koga, z

katerim bi lahko govoril. (H57) Navadil sem se biti sam, tako da, me tudi mir ne moti. Vendar

vseeno zelo rad vidim, da me obiSce h¢i ali Zenina sestra. Odkar sem sam, opaZzam, da je v meni

prisotna velika praznina.

OSEBA I — Seveda. (I58) Rada se druzim z ljudmi okoli sebe in sedaj, ko to ni mozno, zelo
pogreSam ta druzenja. Predvsem pa pogreSam kontakte z osebami, s katerimi sem se redno
druzila izven domacega okolja. Ne predstavljam si zivljenja brez stikov z drugimi ljudmi, to bi
bilo grozno. Saj sploh ne bi vedela, kaj naj po¢nem sama z seboj. In pravzaprav je tudi trenutno
tako, ne vem kaj bi pocela sama z seboj. Ko je vrtec zaprt sem prav vesela, da lahko tudi ez

dan pazim na vnuka.

Tabela 9.3: Ali vam je pomembno, da imate stike z ljudmi okoli sebe?

ST. IZJAVA POJEM KATEGORIJA NAD- TEMA

IZJAVE KATEGORIJA

(A50) Da, zelo. V casu | Emocionalna | Socialna omrezja | Pomembnost Znacilnosti
virusa se | opora so pomembna socialnih omrezij | Socialnih
pocutim omrezij
osamljeno.
Imam manj

53




ljudi, katerim se
lahko potozim.

(B51) Ja, zelo mi je | Obcutek Socialna omrezja | Pomembnost Znacilnosti
pomembno. Ce | varnosti so pomembna socialnih omrezij | Socialnih
ne bi imela omrezij
nobenega, se ne
bi pocutila
varno.

(C52) Pomembno je, | Obcutek Socialna omrezja | Pomembnost Znacilnosti
da  vzdrzujem | pripadnosti so pomembna socialnih omrezij | Socialnih
stike z omreZzij
najblizjimi
okoli sebe. Tako
se pocutim, da
sem del necesa.

(D53) Da, to mi je zelo | Socialna Socialna omrezja | Pomembnost Znacilnosti
pomembno. omrezja SO | so pomembna socialnih omrezij | Socialnih

zelo omrezij
pomembna

(E54) Ja, zdi se mi | Primanjkova- | Socialna omrezja | Pomembnost Znacilnosti
pomembno, nje socialnih | so pomembna socialnih omrezij | Socialnih
vendar sam | stikov omrezij
nimam kaj dosti
stikov.

(F55) Zelo mi je | Socialna Socialna omrezja | Pomembnost Znacilnosti
pomembno,.. omrezja SO | so pomembna socialnih omrezij | Socialnih

zelo omrezij
pomembna

(G56) Zelo, to mi | Socialna Socialna omreZja | Pomembnost Znacilnosti
veliko pomeni. | omreZja  so | so pomembna socialnih omrezij | Socialnih

zelo omrezij
pomembna

(H57) Zdi se mi| Emocionalna | Socialna omreZja | Pomembnost Znacilnosti
pomembo, opora so pomembna socialnih omrezij | Socialnih
ampak tudi brez omrezij
druzbe se imam
lepo. Zelel bi si
koga, z katerim
bi lahko govoril.

(I58) Seveda. Socialna Socialna omrezja | Pomembnost Znacilnosti
omrezja SO | SO pomembna socialnih omrezij | Socialnih
zelo omrezij
pomembna

»Kako vzdrzujete stike z drugimi?«

OSEBA A —. Imam dolgoletno prijateljico z primorskega konca Slovenije, z njo si redno piSeva

pisma. (A59) Vecino stikov s prijatelji in sorodniki imam po telefonu, kar pa ni isto in ne enako
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kot v Zivo. S sinom, ki zivi v tujini in njegovo druzino pa se sliSimo po telefonu, saj se zaradi

razdalje ne moremo osebno obiskovati. (A60)

OSEBA B — Z prijateljicami, ki ne zivijo blizu mene, se sliS§im po telefonu. (B61) Odkar sem
vdova nisem vec¢ tako mobilna, saj nimam izpita za avto. Prej me je naokoli vozil moj moz. Ko
grem na sprehod velikokrat sreCam sosede, z katerimi se nato pogovarjamo. (B62) Kdaj se
zgodi, da greva z kaks$no gospo celo skupaj na sprehod. (B63) Obiskujejo me predvsem
sorodniki. Oba sinova me obiskujeta tedensko. Vnuki pa me obiscejo bolj redko. Priblizno vsak
mesec me obiSce prijateljica Nada, ki zivi v Ljubljani. (B64) No pozimi me obisce bolj redko,

saj gre na avtobus in je premrzlo.

OSEBA C — Stike z druZino imam pogosto, vsakodnevno. Otroci me obiskujejo. (C65) Stike

z ostalimi pa vzpostavljam po telefonu, druzbenih omrezjih... (C66)

OSEBA D — Najvec preko telefona, ker nimam avta in tezko hodim na obiske. (D67) Obcasno

gremo skupaj z kaksno sosedo na sprehod, (D68) vendar to se vseeno zgodi bolj redko. Veliko

starejSih ima rado svoj mir in niso tako zelo za v druzbo.

OSEBA E — Z bratom se sliS§im po telefonu. (E69) Vasih kak$no besedo re¢em z sosedi, ¢e se

sre¢amo na hodniku. (E70) Tezko sedaj sklepam nova prijateljstva, saj se posve¢am zeni, ker

me potrebuje.

OSEBA F — Stike vzdrzujem preko telefona, (F71) kadar pa je mozno jih tudi obis¢em,

predvsem takrat, ko se dobro pocutim. Vendar to je bolj redko, ne vem kdaj se je to zgodilo
nazadnje. Velikokrat mi zdravje nagaja in ne morem biti dlje Casa na nogah, potem pa raje

ostanem doma, kot da drugje trpim zaradi bole¢in.

OSEBA G - Zelo veliko se pogovarjam preko telefona. (G72) Grem pa skupaj na sprehod s

sosedami in eno prijateljico. (G73) Sprehodi mi pomenijo ogromno, po sprehodu se pocutim

kot da sem drug ¢lovek. Dan mi mine veliko hitreje in ni mi dolgcas saj se naklepetam.

OSEBA H — H¢i in Zenina sestra me poskusata obiskati toliko pogosto, kolikor le gre. Tudi po

telefonu se pogovarjam z prijateljem, z katerim sva skupaj obiskovala $olo. (H74) Ze nekaj let

se sliSiva po telefonu vsaj enkrat tedensko, enkrat letno pa se tudi vidiva ob obletnici mature.

(H75) Zelo cenim to dolgoletno prijateljstvo, Zelel bi si, da bi zivela blizje in bi se lazje obiskala.

Vsako leto nas je na obletnici mature prisotnih vedno manj, res se ze pozna, da smo v letih.
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OSEBA I — Preko vrtne ograje ali z balkona poklepetam s sosedi. (I76) Z ostalimi sorodniki in

prijatelji se veliko ve¢ pogovarjam po telefonu. (I77) Z bratom se sedaj pogosto vidimo in

gremo skupaj na sprehod, (I78) saj se je priselil blizje meni.

Tabela 9.4: Kako vzdrzujete stike z drugimi?

ST.
IZJAVE

IZJAVA

POJEM

KATEGORIJA

NAD-
KATEGORIJA

TEMA

(A59)

Imam
dolgoletno
prijateljico  z
primorskega
konca
Slovenije, z njo
si redno piseva
pisma.

Pisanje pisem

Nacin
vzdrzevanja
stikov

Vzdrzevanje
stikov

Znacilnosti
Socialnih
omrezij

(A60)

Vecino stikov s
prijatelji in
sorodniki
imam po
telefonu, kar pa
ni isto in ne
enako kot v
Zivo. S sinom,
ki zivi v tujini
in njegovo
druzino pa se
slisSimo po
telefonu, saj se
zaradi razdalje
ne moremo
osebno
obiskovati.

Telefonska
komunikacija

Nacin
vzdrzevanja
stikov

Vzdrzevanje
stikov

Znacilnosti
Socialnih
omrezij

(B61)

Z
prijateljicami,
ki ne zivijo
blizu mene, se
sliSim po
telefonu.

Telefonska
komunikacija

Nacin
vzdrzevanja
stikov

Vzdrzevanje
stikov

Znacilnosti
Socialnih
omrezij

(B62)

Ko grem na
sprehod
velikokrat
sreCam sosede,
z katerimi se
nato
pogovarjamo.

Nakljucno
srecanje

Nacin
vzdrzevanja
stikov

Vzdrzevanje
stikov

Znacilnosti
Socialnih
omrezij

(B63)

Kdaj se zgodi,
da greva z
kak$no gospo

Sprehod

Nacin
vzdrZzevanja
stikov

Vzdrzevanje
stikov

Znacilnosti
Socialnih
omreZij
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celo skupaj na

sprehod.

(B64) Oba sinova me | Obiski Nacin VzdrZevanje Znacilnosti
obiskujeta vzdrzevanja stikov Socialnih
tedensko. stikov omrezij
Vnuki pa me
obiscejo  bolj
redko.

Priblizno vsak
mesec me
obisce
prijateljica
Nada, ki zivi v
Ljubljani.

(C65) Otroci me | Obiski otrok | Nacin Vzdrzevanje Znacilnosti
obiskujejo. vzdrzevanja stikov Socialnih

stikov omrezij

(C606) Stike z ostalimi | Telefonska Nacin Vzdrzevanje Znacilnosti
pa komunikacija | vzdrzevanja stikov Socialnih
vzpostavljam | in druzbena | stikov omrezij
po telefonu, | omrezja
druzbenih
omreZjih...

(D67) Najve¢ preko | Telefonska Nacin Vzdrzevanje Znacilnosti
telefona,  ker | komunikacija | vzdrZzevanja stikov Socialnih
nimam avta in stikov omrezij
tezko hodim na
obiske.

(D68) ... sprehod,... | Sprehod Nacin Vzdrzevanje Znacilnosti
vzdrZzevanja stikov Socialnih
stikov omreZij

(E69) Z Dbratom se | Telefonska Nacin Vzdrzevanje Znacilnosti
sliSim po | komunikacija | vzdrzevanja stikov Socialnih
telefonu. stikov omreZij

(E70) Vcasih kaksno | Naklju¢no Nacin Vzdrzevanje Znacilnosti
besedo recem z | srecanje vzdrZzevanja stikov Socialnih
sosedi, Ce se stikov omrezij
sre¢amo na
hodniku.

(F71) Stike Telefonska Nacin Vzdrzevanje Znacilnosti
vzdrzujem komunikacija | vzdrZzevanja stikov Socialnih
preko telefona, stikov omreZij

(G72) Zelo veliko se | Telefonska Nacin Vzdrzevanje Znacilnosti
pogovarjam komunikacija | vzdrzevanja stikov Socialnih
preko telefona. stikov omreZij

(G73) Grem pa | Sprehod Nacin Vzdrzevanje Znacilnosti
skupaj na vzdrzevanja stikov Socialnih
sprehod S stikov omrezij

sosedami in
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€no

prijateljico.

(H74) Tudi po | Telefonska Nacin VzdrZevanje Znacilnosti
telefonu se | komunikacija | vzdrZzevanja stikov Socialnih
pogovarjam z stikov omrezij
prijateljem, z
katerim sva
skupaj
obiskovala
Solo.

(H75) enkrat letno pa | Obletnica Nacin VzdrZevanje Znacilnosti
se tudi vidiva | mature vzdrzevanja stikov Socialnih
ob  obletnici stikov omrezij
mature.

(176) Preko vrtne | Klepet z | Nacin Vzdrzevanje Znacilnosti
ograje ali z | sosedi vzdrzevanja stikov Socialnih
balkona stikov omrezij
poklepetam s
sosedi.

I77) ... pogovarjam | Telefonska Nacin Vzdrzevanje Znacilnosti
po telefonu. komunikacija | vzdrzevanja stikov Socialnih

stikov omrezij

(178) gremo skupaj | Sprehod Nacin Vzdrzevanje Znacilnosti
na sprehod. vzdrZevanja stikov Socialnih

stikov omrezij

»Kako se je socialni stik z drugimi ljudmi v ¢asu epidemije spremenil?«

OSEBA A — Povsem. Se ne obiskujemo, se ne druzimo v Zivo... (A79) ko se sre¢amo nakljuc¢no,

recimo pri nakupovanju ali v mestu se ne razvije prava komunikacija. Vsi hodijo z maskami,

sploh jih ne razumem kaj govorijo. (A80) Nikamor ne grem, razen po nujnih opravkih, nihce

ne pride k nam, razen prej omenjenih. Vecina socialnih stikov se je preselila na sodobne

tehnologije, vrsta stikov se je prekinila. (A81) Nova realnost, ki mi ne ustreza, a sprejemam

danost. Vsi, vkljuéno z mano , smo se cepili. Upamo, da bo precepljenost znizala prisotnost

virusa med ljudmi, da se bo povrnilo priblizno takSno Zivljenje kot smo ga poznali.

OSEBA B — Ravno z prijateljico Nado sva se videli redkeje, ker sva se odlo¢ili, da ne bova

hodili na avtobus in tvegali okuzbe z COVID-19. (B812) Sinova me obiskujeta bolj ali manj

enako. (B83) Sin Bojan si vedno, ko me obisce, nadane masko, saj je sam v sluzbi izpostavljen

veliko ljudem. Sin Andrej pa me nekaj ¢asa ni moral obiskati, saj smo bili omejeni na ob¢ine.

V tistem Casu sem ga zelo pogresala. Z sosedi se pa Se vedno pogovarjamo, vendar vzdrzujemo

razdaljo. (B84)
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OSEBA C — V casu epidemije se je socialni stik z drugimi zelo spremenil. Omejitve

zdruzevanja v ¢asu epidemije so botrovale temu, da smo se moc¢no odtujili med seboj. (C85)

Svoj pecat pa so naredili tudi mediji, ki so nam nenehno vcepljali negativen vidik druzenja.

OSEBA D - Vecjih druzenj ni, prav tako srecanj preko drustev v katere sem vclanjena ni,

praznovanj ni,.. Torej se ne videvam in ne srecujem z drugimi, (D86) ki niso 0zji prijatelji. Tudi

ni_objemov, rokovanj in bliznjega stika, kar zelo pogreSam. (D87) Ravno ko se je pricela

epidemija sem odsla v pokoj, torej zame je bila sprememba resni¢no velika. (D88)

OSEBA E — Name epidemija ni vplivala kaj dosti. (E89) Stikov imam enako veliko, opazil sem

edino to, da sosedje niso vec tako zgovorni. Tudi ko sem odsel v trgovino, se je zgodilo, da sem

kdaj koga ogovoril. Sedaj mi ni prijetno ljudi ogovarjati, ker se tudi jaz bojim, da bi zbolel.

(E90) Pa tudi slabo sliSim in ¢e ljudje nosijo masko, jih sploh ne razumem kaj govorijo, pri

vsemu hrupu v trgovini. (E91)

OSEBA F — Socialni stik se je popolnoma spremenil. (F92) Odpadla so skupna praznovanja in

druzenja. Odpadel je klepet pred nakupovalnimi centri in v lokalih. Potovanja v tujino so

onemogocena.

OSEBA G — Zelo. (G93) Vcasih imam kar stisko. (G94) Neko¢ smo se veliko druzili. Predvsem

mi manjka to, da se ne objemamo vec€ in se ne poljubckamo. (G95) Sploh se ne upam ljubckati

z vnuki, ker se oni bojijo, da me bodo okuZili. Ni¢ vec¢ ni pristno, kot je nekoc bilo.

OSEBA H — Se je kar spremenilo na slab3e vse skupaj. (H96) Imam manj obiskov. (H97) Se z
tistimi nekaj ljudmi, ki mi jih je ostalo, se sedaj ne videvam vec, ker se bojimo bolezni. (H98)

Smo le starejsi in ne vemo, ali bi to bolezen preZiveli ali ne.

OSEBA I — Namesto osebnega druzenja, sprehodov, posedanja in klepetanja v kakSnem lokalu
ali terasi, se sedaj v glavnem sliSimo po telefonu ali pa le z redkimi sre€amo kje v naravi na

sprehodu. Vedno sem zelo vesela osebnih srecanj, ki mi pomenijo zelo veliko. (I199) Stik z

drugimi ljudi se je zelo spremenil, na veliko slabSe. Z veliko ljudmi sem stik tudi izgubila.

Veliko prijateljic nima telefona ali pa po telefonu niso navajene govoriti, zato se ne

pogovarjamo veliko. (I1100)
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Tabela 9.5: Kako se je socialni stik z drugimi ljudmi v ¢asu epidemije spremenil?

ST. IZJAVA POJEM KATEGORIJA NAD- TEMA

1ZJAVE KATEGORIJA

(A79) Povsem. Se ne | Brez Velike Spremembe Vpliv
obiskujemo, se ne | druzenja spremembe socialnih omrezij | epidemije
druzimo v Zivo... socialnih omrezij na socialna

omrezja

(A80) Vsi hodijo z | Ovirana Ovirana verbalna | Ovirano Vpliv
maskami, sploh jih | verbalna in neverbalna | komuniciranje epidemije
ne razumem kaj | komunikacij | komunikacija med epidemijo na socialna
govorijo. a omrezja

(A81) Vecina  socialnih | Komunika- | Novi nacini | Spremembe Vpliv
stikov se je preselila | cija  preko | komuniciranja socialnih omrezij | epidemije
na sodobne | spleta na socialna
tehnologije,  vrsta omrezja
stikov se je
prekinila.

(B82) Ravno z prijateljico | Brez Negativne Spremembe Vpliv
Nado sva se videli | obiskov posledice socialnih omrezij | epidemije
redkeje, ker sva se na socialna
odloc¢ili, da ne bova omrezja
hodili na avtobus in
tvegali okuzbe z
COVID-19.

(B83) Sinova me | Enako Nespremenjena Brez sprememb | Vpliv
obiskujeta bolj ali | pogosti socialna omreZja | socialnih omrezij | epidemije
manj enako. obiski na socialna

omrezja

(B84) Z sosedi se pa Se | Varnostna | Novi nacini | Spremembe Vpliv
vedno razdalja komuniciranja socialnih omreZij | epidemije
pogovarjamo, na socialna
vendar vzdrZzujemo omrezja
razdaljo.

(C85) . smo se mocno | Odtujenost | Negativne Spremembe Vpliv
odtujili med seboj. posledice socialnih omrezij | epidemije

na socialna
omrezja

(D86) Torej se ne | Brez Velike Spremembe Vpliv
videvam in  ne | druzenja spremembe socialnih omrezij | epidemije
srecujem z socialnih omreZij na socialna
drugimi,... omrezja

(D87) Tudi ni objemov, | Manj Manj  fizi€nega | Spremembe Vpliv
rokovanj in | objemov in | stika socialnih omrezij | epidemije
bliznjega stika, kar | rokovanj na socialna
zelo pogreSam. omrezja

(D88) Ravno ko se je|Odhod v | Velike Spremembe Vpliv
pricela  epidemija | pokoj pred | spremembe socialnih omrezij | epidemije
sem odsla v pokoj, | zaCetkom socialnih omrezij na socialna
torej zame je bila | epidemije omrezja
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sprememba
resni¢no velika.

(E89) Name epidemija ni | Brez Nespremenjena Brez  sprememb | Vpliv

vplivala kaj dosti. sprememb | socialna omrezja | socialnih omrezij | epidemije
na socialna
omrezja

(E90) Sedaj mi ni prijetno | Strah Negativne Spremembe Vpliv
ljudi ogovarjati, ker posledice socialnih omrezij | epidemije
se tudi jaz bojim, da na socialna
bi zbolel. omrezja

(E91) Pa tudi slabo slisSim | Otezeno Ovirana verbalna | Ovirano Vpliv
in ¢e ljudje nosijo | razumeva- | komunikacija komuniciranje epidemije
masko, jih sploh ne | nje med epidemijo na socialna
razumem kaj omrezja
govorijo, pri vsemu
hrupu v trgovini.

(F92) Socialni stik se je | Sprememba | Negativne Spremembe Vpliv
popolnoma socialnega | posledice socialnih omrezij | epidemije
spremenil. stika na socialna

omrezja

(G93) Zelo. Velika Velike Spremembe Vpliv

sprememba | spremembe socialnih omrezij | epidemije
socialnih omrezij na socialna
omrezja

(G9%4) Vcasih imam kar | Stiska Negativne Spremembe Vpliv
stisko. posledice socialnih omrezij | epidemije

na socialna
omrezja

(G95) Predvsem mi | Manjka Manj  fizi€nega | Spremembe Vpliv
manjka to, da se ne | objemov in | stika socialnih omrezij | epidemije
objemamo vec in se | poljubov na socialna
ne poljubckamo. omrezja

(H96) Se je kar spremenilo | Sprememba | Velike Spremembe Vpliv
na  slabSe  vse | naslabse spremembe socialnih omrezij | epidemije
skupaj. socialnih omreZij na socialna

omrezja

(H97) Imam manj obiskov. | Manj Negativne Spremembe Vpliv

obiskov posledice socialnih omrezij | epidemije
na socialna
omrezja

(H98) z tistimi  nekaj | Strah Negativne Spremembe Vpliv
ljudmi, ki mi jih je posledice socialnih omrezij | epidemije
ostalo, se sedaj ne na socialna
videvam ve¢, ker se omrezja
bojimo bolezni.

(199) Vedno sem zelo | Velik Pomembnost Spremembe Vpliv
vesela osebnih | pomen osebnega stika socialnih omrezij | epidemije
sreCanj, ki  mi | osebnih na socialna
pomenijo zelo | srecanj omrezja
veliko.
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(I100) Stik z drugimi ljudi | [zguba stika | Negativne Spremembe Vpliv
se je zelo spremenil, posledice socialnih omrezij | epidemije
na veliko slabse. Z na socialna
veliko ljudmi sem omrezja

stik tudi izgubila.
Veliko  prijateljic
nima telefona ali pa
po telefonu niso
navajene  govoriti,

zato se ne
pogovarjamo
veliko.

»Kako pogosto vas v ¢asu epidemije kdo, od za vas pomembnih ljudi, obisce?«

OSEBA A — Malo in premalokrat, (A101) a smo razumni in vemo, da se virus §iri s stikom ter

cakamo, da se bodo razmere izboljsale. Ob obisku imamo odprta vrata na prosto ali se sreCamo

na terasi pred hiso. S pomladjo in toplim vremenom bo to lazje.

OSEBA B — Pozna se, da je epidemija, obiskov imam veliko manj. (B102) V¢asih so se kaksni

sorodniki ustavili spotoma in me pozdravili, sedaj pa se to ne dogaja. To mi zelo manjka, saj

sem cele dneve bolj ali manj sama.

OSEBA C — V casu epidemije se kljub temu obis¢emo. (C103) Imava sreco, ker imava nama

najdrazje v najini bliZzini. Vsi Zivimo v isti ob¢ini, tako da tudi to ni bil problem. Z bliznjimi
ljudmi se videvamo vsakodnevno.

OSEBA D — Meni najbolj pomembna oseba je moj sin in z njim njegova partnerka. Z njima se
druzimo ob kosilu ali klepetu vsaj enkrat tedensko, ko naju obis¢eta. Mama pride vsak dan na

kosilo. (D104) S prijateljicami se dobim zunaj na sprehodu, od enkrat tedensko ali pa enkrat
mesecno, dokaj enako kot pred epidemijo. (D105)

OSEBA E — Obiskov z Zeno nimava, vendar tudi pred epidemijo jih nisva imela. (E106) Edino

moj brat pride enkrat do dvakrat letno na obisk, saj Zivi zelo dale¢ stran. Vendar v Casu
epidemije tudi brat ni priSel, ker ni smel zaradi omejitve na ob¢ino in regijo. Ampak to me ne
moti prevec, ker se tudi ostali ljudje med seboj ne obiskujejo. Moramo zdrzati, da bo epidemije

¢im prej konec.

OSEBA F — Druzimo se z mojimi najozjimi druZinskimi ¢lani kar pogosto. (F107) Obiskati pa

me ne morejo moji prijatelji, ker ne Zivijo v blizini. (F108)
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OSEBA G — Enkrat tedensko pridejo otroci, se izmenjujejo. Otroci me obiskujejo enako

pogosto kot prej. (G109) Sicer tudi kaj poklepetam s sosedi na vrtu. Poleti smo se malo bolj

obiskovali kljub epidemiji s prijatelji, veC pa si ne upamo. Obiskali pa smo se le tisti, ki vemo,

da izredno upostevamo vse predpisane ukrepe. V¢asih imam stisko, da bomo vedno bolj sami.

OSEBA H — H¢i me v tem Casu ni tako pogosto obiskala, kar me zelo Zalosti. (H110) Vendar
razumem, da enostavno ne gre. Zenina sestra pa me e vedno obiskuje kar pogosto, saj ne Zivi
dale¢ stran. (H111) Tako pogosto me obisc¢e tudi zaradi tega, ker zeli videti, ali slu¢ajno kaj
potrebujem in ali mi lahko kako pomaga. Ona je dosti mlajSa od mene, od moje Zene je bila

mlajsa 15 let. Ostaja zelo vitalna.

OSEBA I — Brat in svakinja nas sedaj obiSceta morda veckrat ( dvakrat mese¢no), vendar Se
vedno manjkrat kot pred epidemijo. v Casu strozjih ukrepov pa se nismo videli tudi po dva

meseca. Le za rojstni dan so mi prisli ¢estitat brez kontaktno kar na dvorisce. (I112)

Tabela 9.6: Kako pogosto vas v ¢asu epidemije kdo, od za vas pomembnih ljudi, obisce?

ST. IZJAVA POJEM KATEGORIJA | NAD- TEMA
1ZJAVE KATEGORIJA
(A101) Malo in premalokrat | Malokrat Manj obiskov Pogostost Vpliv
obiskov v Casu | epidemije
epidemije na
socialna
omrezja
(B102) Pozna se, da je | Manjobiskov | Manj obiskov Pogostost Vpliv
epidemija, obiskov obiskov v Casu | epidemije
imam veliko manj. epidemije na
socialna
omrezZja
(C103) V casu epidemije se | Kljub epidemiji | Brez sprememb Pogostost Vpliv
kljub temu obis¢emo. | se obiskujejo obiskov v Casu | epidemije
epidemije na
socialna
omrezja
(D104) Meni najbolj | Nemoteni Brez sprememb | Pogostost Vpliv
pomembna oseba je | obiski druzine obiskov v Casu | epidemije
moj sin in z njim epidemije na
njegova partnerka. Z socialna
njima se druzimo ob omrezja
kosilu ali klepetu
vsaj enkrat tedensko,
ko mnaju obisceta.
Mama pride vsak dan
na kosilo.
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pred epidemijo. Vv
Casu strozjih ukrepov
pa se nismo videli
tudi po dva meseca.
Le za rojstni dan so
mi prisli Cestitat brez
kontaktno kar na
dvorisce.

(D105) S prijateljicami se | Nemoteno Brez sprememb | Pogostost Vpliv
dobim zunaj na | druzenje z obiskov v ¢asu | epidemije
sprehodu, od enkrat | prijatelji epidemije na
tedensko ali  pa socialna
enkrat mesecno, omrezja
dokaj enako kot pred
epidemijo.

(E106) Obiskov z  Zeno | Nespremenjeno | Brez sprememb | Pogostost Vpliv
nimava, vendar tudi obiskov v Casu | epidemije
pred epidemijo jih epidemije na
nisva imela. socialna

omrezja

(F107) Druzimo se z mojimi | Nemoteni Brez sprememb | Pogostost Vpliv
najozjimi obiski druzine obiskov v ¢asu | epidemije
druzinskimi ¢lani kar epidemije na
pogosto. socialna

omrezja

(F108) Obiskati pa me ne | Brez obiskov | Manj obiskov Pogostost Vpliv
morejo moji | prijateljev obiskov v ¢asu | epidemije
prijatelji, ker ne epidemije na
zivijo v blizini. socialna

omrezja

(G109) Enkrat tedensko | Nemoteni Brez sprememb | Pogostost Vpliv
pridejo otroci, se | obiski druzine obiskov v ¢asu | epidemije
izmenjujejo. Otroci epidemije na
me obiskujejo enako socialna
pogosto kot prej. omrezja

(H110) H¢ime v tem Casu ni | Redkejsi obiski | Manj obiskov Pogostost Vpliv
tako pogosto | héere obiskov v Casu | epidemije
obiskala, kar me zelo epidemije na
zalosti. socialna

omrezja

(H111) Zenina sestra pa me | Obiski Zenine | Brez sprememb | Pogostost Vpliv
Se vedno obiskuje kar | sestre obiskov v ¢asu | epidemije
pogosto, saj ne Zivi epidemije na
dalec stran. socialna

omrezZja

(I112) Brat in svakinja nas | Redkejsi obiski | Manj obiskov Pogostost Vpliv
sedaj obisc¢eta morda | druzine obiskov v Casu | epidemije
veckrat (dvakrat epidemije na
mesecno), vendar Se socialna
vedno manjkrat kot omrezja
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»Na koga se lahko obrnete med epidemijo, ko potrebujete pomoc?«

OSEBA A — Na moza in brata. (A113) Ceprav trenutno $e ne potrebujem veliko pomo¢i in vse

Zzmorem sama.

OSEBA B — Ce kaj nujno potrebujem, za pomo¢ prosim vnukinije, ki Zivita v isti hi§i. Drugace

pa se obrnem na oba Sinova ter na snaho. (B114) Zaenkrat pomoc¢ potrebujem predvsem pri

tem, da me kdo odpelje v trgovino ali pa da mi kaj iz trgovine prinese. Zase pa Se vedno brez

problemov poskrbim. Kar se tice kuhanja in pospravljanja ne potrebujem nobene pomoci.

OSEBA C — Ce potrebujem pomo¢ jo dobiva, saj imava svojce "vse v dosegu roke". (C115)

Ena h¢i zivi v isti hiSa, druga si je na sosednji parceli sezidala hiSo, sin pa zivi samo 5 min stran.

OSEBA D — Na sina in njegovo partnerko, na prijateljico, ki zivi v blizini, mamo, sestro...

(D116)

OSEBA E — Zaenkrat pomoci $e ne potrebujem. Ko ne bom zmogel ve¢ stvari postoriti sam, si
z zeno zeliva oditi v dom. (E117) No, edino gospa pride enkrat tedensko, da mi pomaga pri
tuiranju Zene. (E118) Saj bi lahko to naredil sam, vendar sem si rekel, da je bolje, da dobiva
pomoc. Ne zelim, da bi Zena v kopalnici padla ali kaj podobnega in se Se dodatno poskodovala.
Sorodnikov, ki bi za naju skrbeli, nimava. Med epidemijo pa je za naju z zeno nekajkrat §la v
trgovino prostovoljka. (E119) Z to gospodicno je v stik prisel brat, saj ne vem tocno natancno

kako. Brat je veS¢ z racunalnikom in on vse to uredi.

To mi je bilo zelo vSec, vsaka pomo¢ pride prav. To se je zgodilo bolj na zacetku epidemije, ko

smo se virusa bali Se toliko bolj. Zdaj sem tako ali tako cepljen.

OSEBA F — Obrnem se lahko predvsem na druzino, ki mi je vedno pripravljena priskoditi na

pomoé. (F120) Ce ne bi imela druZine pa menim, da bi mi na pomo¢ z veseljem priskogili

prijatelji.

OSEBA G — Z mozem sva sicer Se vedno mobilna, imava tudi avto. Zaenkrat vsa opravila
zmoreva postoriti Se sama, vendar se zavedava, da se bo to slej ali prej spremenilo. Oba ze
cutiva svojo starost in stvari niso ve¢ take, kot so bile. Trudiva se vzdrzevati dobre odnose z
druzino in prijatelji, ker se zavedava, da bova potrebovala pomo¢. Ziviva v veliko preveliki hisi
za naju, ki zahteva veliko dela pri vzdrZzevanju. Ker imava nizke pokojnine, si delavcev ne

moreva privosciti, zato vso delo narediva sama. Vedno pa se lahko obrnem na otroke, kar jih
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prosm, tudi storijo. Z otroci imamo zelo vzajemen odnos, tudi sama jih veliko pomagam z

vnuki. (G121)

OSEBA H — Obrnem se lahko na svojo h¢i in na zenino sestro. (H122)Njune pomoci sicer ne

potrebujem kaj dosti, za kar sem izredno hvalezen. Upam, da se bom lahko ¢im dlje urejal sam,

to mi ogromno pomeni.

OSEBA I — Kaksne posebne pomoci ne potrebujem, saj jo dobim v druzinskem krogu. Vedno

pa se lahko obrnem na dobre sosede, brata, svakinjo in prijatelje. (1123)

Tabela 9.7: Na koga se lahko obrnete med epidemijo, ko potrebujete pomoc?

ST. IZJAVA POJEM KATEGORIJA | NAD- TEMA

1ZJAVE KATEGORIJA

(A113) Na moza in | Mozinbrat | Neformalno Viri pomoci Vpliv
brata. socialno epidemije

omrezje na
socialna
omrezja

(B114) Ce kaj nujno | Vnukinji, | Neformalno Viri pomoci Vpliv
potrebujem, za | sinova in | socialno epidemije
pomo¢ prosim | snaha omrezje na
vnukinje, ki socialna
Zivita v isti hisi. omrezja
DrugaCe pa se
obrnem na oba
Sinova ter na
snaho.

(C115) Ce potrebujem | Druzina Neformalno Viri pomoci Vpliv
pomoc jo socialno epidemije
dobiva, saj omrezje na
imava  svojce socialna
"vse v dosegu omrezja
roke".

(D116) Na sina in | Sin, snaha, | Neformalno Viri pomoci Vpliv
njegovo prijateljica, | socialno epidemije
partnerko, na | mama in | omrezje na
prijateljico, ki | sestra socialna
zivi v blizini, omrezja
mamo, sestro...

(E117) Zaenkrat Dom  za | Formalno Viri pomoci Vpliv
pomoCi Se ne | stare socialno epidemije
potrebujem. Ko omrezje na
ne bom zmogel socialna
vel stvari omrezja
postoriti sam, si
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z zeno zeliva
oditi vdom.

(E118) . gospa pride | Negovalka | Formalno Viri pomoci Vpliv
enkrat tedensko, socialno epidemije
da mi pomaga omrezje na
pri tusiranju socialna
zene. omrezja

(E119) Med epidemijo | Prosto- Formalno Viri pomoci Vpliv
pa je za naju z | voljka socialno epidemije
zeno nekajkrat omrezje na
Sla v trgovino socialna
prostovoljka. omrezja

(F120) Obrnem se lahko | Druzina Neformalno Viri pomoci Vpliv
predvsem na socialno epidemije
druzino, ki mi je omrezje na
vedno socialna
pripravljena omrezja
priskociti na
pomoc.

(G121) Vedno pa se | Otroci Neformalno Viri pomoci Vpliv
lahko obrnem na socialno epidemije
otroke, kar jih omrezje na
prosim, tudi socialna
storijo. Z otroci omrezja
imamo zelo
vzajemen odnos,
tudi sama jih
veliko pomagam
z vnuki.

(H122) Obrnem se lahko | H¢i in | Neformalno Viri pomoci Vpliv
na svojo héi in | Zenina socialno epidemije
na zenino sestro. | sestra omrezje na

socialna
omrezja

(I123) Vedno pa se | Sosedje, Neformalno Viri pomoci Vpliv
lahko obrnem na | brat, socialno epidemije
dobre  sosede, | svakinja in | omrezje na
brata, svakinjo | prijatelji socialna
in prijatelje. omreZja

»Ali je bil stik z ljudmi v €asu epidemije oteZen?«

OSEBA A — Absolutno otezen, okrnjen. Sodobne tehnologije so postale nadomestek pristnega

stika. Ce se Zeli§ druziti, v velikih primerih tvega$ denarno kazen. (A124)

OSEBA B — Ja, stik je bil definitivno otezen. Ze zaradi vseh ukrepov. (B125) Nismo smeli v

drugo obcino, ne smemo v drugo regijo, skupaj se nas sme zadrzevati dolo¢no Stevilo itd. Vse
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to je otezilo stik. Seveda pa je stik z drugimi ljudmi otezil tudi strah, saj tudi ¢e smo imeli

priloznost, smo se druzenju raje izognili.

OSEBA C - Stik v ¢asu epidemije je bil otezen zaradi pravil, a zaradi blizine svojcev

premagljiv. (C126) Ce ni $lo drugace, pa smo se slisali po telefonu.

OSEBA D — Da, stiki so otezeni. Velja toliko enih zakonov, ki jih ne smemo krsiti. (D127)
Ohranjam jih s telefonskimi klepeti, sms sporocili, ob¢asno video klici preko messingerja, zoom

sreCanja s ¢lani drustva, ob¢asnimi skupnimi sprehodi.

OSEBA E —Ja, ljudje so se drug drugega izogibali. Tako ali tako nikamor nisi mogel iti, ker je

v veljavi toliko enih omejitev. (E128)

OSEBA F — Zelo je bil otezen. V stikih sem ostajala s pomocjo telefona. Grozno je, ko nikamor

ne smes iti, pocutis se, kot da si v zaporu. En dan je bila ena omejitev, drug dan druga,.. (F129)

OSEBA G — Ostajam v stikih preko telefona, otroci me pokli¢ejo na video-konferenco, da vidim
Se vnuke._To mi zelo veliko pomeni. Vendar sem od pogovorov po telefonu utrujena in nisem
tako vesela, kot sem vesela, kadar imam obiske. Od obiskov sem Se nekaj dni vesela, od

telefonskega pogovora pa ne. Stik je zelo oteZen, sploh v obdobju, ko smo omejeni na ob¢ine

in regije. (G130)

OSEBA H — Ja, sigurno. Mislim, da je stik najbolj otezilo pravilo, da ne smemo zapustit lastne

obcine. (H131)

OSEBA I - Ja, saj je bil ravno to tudi cilj vseh ukrepov. V ¢asu epidemije smo se strogo drzali
omejitev in preZivljali ¢as v domacem krogu. (I132) Ni nam bilo dolg€as, saj smo se lahko ve¢
ukvarjali z vnu¢koma in prezivljali na sprehodih v naravi. Seveda smo pogresali sorodnike in
prijatelje s katerimi pa smo se ponavadi veckrat sliSali. Dobro da imamo psicko, s katero smo
redno hodili na daljSe sprehode. Ko se bo sin odselil me skrbi, kako bomo ostali v stikih, ¢e se

bo omejitev na ob&ine ponovila. Ce se to zgodi, se bom poéutila veliko bolj osamljeno kot sedaj.
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Tabela 9.8: Ali je bil stik z ljudmi v ¢asu epidemije oteZen?

ST. IZJAVA POJEM | KATEGORIJA | NAD- TEMA

1ZJAVE KATEGORIJA

(A124) Absolutno otezen, | Denarna | Ukrepi Otezenost stikov | Vpliv
okrnjen. Ce se | kazen epidemije
zeli§ druziti, v na socialna
velikih ~ primerih omrezja
tvegaS  denarno
kazen.

(B125) Ja, stik je bil | Ukrepi Ukrepi Otezenost stikov | Vpliv
definitivno epidemije
otezen. Ze zaradi na socialna
vseh ukrepov. omrezja

(C126) Stik v Casu | Pravila Ukrepi OteZenost stikov | Vpliv
epidemije je bil epidemije
otezen zaradi na socialna
pravil, a zaradi omrezja
blizine  svojcev
premagljiv.

(D127) Da, stiki  so | Zakoni Ukrepi OteZenost stikov | Vpliv
otezeni. Velja epidemije
toliko enih na socialna
zakonov, ki jih ne omrezja
smemo KrSiti.

(E128) Ja, ljudje so se | Omejitve | Ukrepi Otezenost stikov | Vpliv
drug drugega epidemije
izogibali. Tako ali na socialna
tako nikamor nisi omrezja
mogel iti, ker je v
veljavi toliko enih
omejitev.

(F129) Zelo je bil oteZen. | Omejitve | Ukrepi OteZenost stikov | Vpliv
Grozno je, ko epidemije
nikamor ne smes na socialna
iti, pocutis se, kot omrezja
da si v zaporu. En
dan je bila ena
omejitev,  drug
dan druga,..

(G130) Stik  je  zelo | Omejitve | Ukrepi Otezenost stikov | Vpliv
otezen, sploh Vv |na epidemije
obdobju, ko smo | ob¢ino in na socialna
omejeni na obCine | regije omrezja
in regije.

(H131) Ja, sigurno. | Omejitve | Ukrepi Otezenost stikov | Vpliv
Mislim, da je stik | na epidemije
najbolj otezilo | ob¢ino na socialna
pravilo, da ne omrezZja
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smemo  zapustit
lastne obcCine.

(I132) Ja, saj je bil ravno | Omejitve | Ukrepi Otezenost stikov | Vpliv
to tudi cilj vseh epidemije
ukrepov. V casu na socialna
epidemije smo se omrezja
strogo drzali
omejitev in

prezivljali Cas v
domacem krogu.

»Kako se spopadate z omejitvami, ki vplivajo na vaso socialno omrezje?«

OSEBA A — Razumno. DrZzim se vseh ukrepov, sem Ze cepljena. Spremljam situacijo s
COVID19 v svetu in ne le pri nas, ter to, kako se z virusom spopadajo drugod. Ni razlik, razlike
so le v casovnih intervalih glede na obolevnost. Vendar moram reci, da mi je v dani situaciji

vseeno zelo tezko. Kljub temu, da razmi$ljam razumno, se globoko v meni dogajajo obcutki

osamljenosti pa tudi jeze in se spraSujem, kdaj bomo lahko zaziveli normalno. (A133)

OSEBA B — DrzZim se veliko bolj zase, sem pazljiva in se izogibam ljudem. Bliznji stik imam
samo z druzino. Zelo mi je tezko, obCutek imam, da sploh ne znam vec biti v druzbi ve¢ ljudi.

Ne zelim na stara leta biti osamljena, zelim si preziveti lepo starost. Zelo sem zZalostna. (B134)

OSEBA C — Ker sem upokojenka, se z omejitvami dosti lazje spoprijemam kot tisti, ki so Se v

delovnem razmerju. Sem pozitivna, bo Ze bolje. (C135) V sled temu rada pomagam, oz. nudim

pomod¢, npr. pri varstvu otrok, odhodu v trgovino...

OSEBA D — PoskuSam se ¢imbolj drzati zapovedanim omejitvam in se obnaSam zascitno, zato

omejujem stike le na telefonske pogovore in obCasna videvanja zunaj. Z omejitvami se

spopadam vedno slabSe. (D136) Na pricetku epidemije sem ukrepe prenasala veliko lazje kot

sedaj. Sama sem navajena na aktivno zivljenje. Odkar sem se upokojila, sem zelo aktivna na
razli¢nih podro¢jih. To, da sem aktivno udeleZena v raznih drustvih meni osebno predstavlja
smisel Zivljenja. Na ta nacin si zapolnim vsakdan, aktivno sem udeleZena v svoje Zivljenje in

delam dobro za soc¢loveka. Obcutek imam, da izgubljam svoj smisel. (D137) V zadnjem letu

sem pricela bolj aktivno uporabljati ra¢unalnik, sin me je naucil, kako lahko preko Zoom-a,
Facebooka itd. komuniciram z drugimi ljudmi. Vendar tak na¢in komunikacije ne morem
enaciti z osebnim stikom z soclovekom. Najvecji problem je tudi to, da ne znajo vse moje

prijateljice uporabljati tehnologije, da bi se lahko videle preko videa.
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OSEBA E — Ze nekaj let sem navajen na to, da nimam prijateljev in znancev, z katerimi bi se

druzil. Tezko mi je pri srcu, ampak saj se ¢lovek navadi. Ljudje smo prilagodljivi. (E138)

OSEBA F — Pocutim se zalostna in osamljena. (F139) Dan najlepse prezivim, ko se zamotim.

OSEBA G — Vc¢asih sem si zelela manj hitrega zivljenja in da se mi ne bi vedno nekam mudilo.
Sedaj vse to pogreSam, ker upostevam omejitve, vzdrzujem sicer stike s prijatelji, vendar se mi
zdi, da so bolj zvodeneli, vcasih smo skupaj hodili na izlete, sedaj pa smo vsak zase. Sem

zalostna, dobro da imam otroke in vnuke, ki me drZijo pokonci. Se dobro, da imam moza. sva

zelo rada skupaj in sva si dobra druzba. (G140) Vendar smo socialna bitja in potrebujemo tudi

druzenja. Pomaga mi, da Cas prezivljam v naravi, saj se tako nadiham svezega zraka.

OSEBA H — Mislil sem, da sem navajen vsega hudega. Saj veste, prezivel sem vojno,
pomanjkanje, itd. Ampak zdaj ko razmiSljam, vedno bolj ugotavljam, da nam takrat ni bilo
hudega, saj smo vseeno imeli en drugega. Pri vsem smo si pomagali in si stali ob strani.

Trenutno, ob tej situaciji, pa bolj ali manj nima§ nobenega. vsaka druzina je sama. Pa tudi

druzine so razbite na pol, ¢e ¢lani druzine ne Zivijo skupaj. In ravno to se mi zdi najhuje, proti

vsemu si sam. Moram povedati, da mi je tezko. (H141) Pa saj tudi prej nisem imel ne vem

kaksne druzbe, ampak nisem bil pa tudi tako osamljen kot sem sedaj.

OSEBA I — Omejitve so postale Zal sestavni del naSega Zivljenja na katerega ne moremo
vplivati in samo upamo, da jih bodo ¢imprej omilili. Pa¢ zivljenje teCe dalje, res pa je enoli¢no.

Zgodi se, da mi postane dolgcas, kar se prej ni zgodilo nikoli. (I1142)

Tabela 9.9: Kako se spopadate z omejitvami, ki vplivajo na vaso socialno omrezje?

ST. IZJAVA POJEM KATEGORIJA | NAD- TEMA

1ZJAVE KATEGORIJA

(A133) | Kljub temu, da | Osamljenost | Negativno Spopadanje  z | Vpliv
razmisljam custvo omejitvami epidemije
razumno, se na
globoko v meni socialna
dogajajo obcutki omrezja

osamljenosti  pa
tudi jeze in se
sprasujem, kdaj

bomo lahko
zaziveli
normalno.

(B134) | Zelo mi je tezko, | Zalost Negativno Spopadanje  z | Vpliv
obcutek imam, da custvo omejitvami epidemije
sploh ne znam vec na
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Pa tudi druzine so
razbite na pol, Ce
Clani druzine ne
zivijo skupaj. In

biti v druzbi vec socialna
ljudi. Ne zelim na omrezja
stara leta  biti

osamljena, Zelim

si preziveti lepo

starost. Zelo sem

zalostna.

(C135) | Sem pozitivna, bo | Pozitivnost | Pozitivno Custvo | Spopadanje Vpliv

ze bolje. omejitvami epidemije
na
socialna
omrezja

(D136) | Z omejitvami se | Obup Negativno Spopadanje Vpliv
spopadam vedno custvo omejitvami epidemije
slabse. na

socialna
omrezja

(D137) | Obcutek imam, da | Izguba Negativno Spopadanje Vpliv
izgubljam  svoj | smisla custvo omejitvami epidemije
smisel. na

socialna
omrezja

(E138) Tezko mi je pri | Tezko mu je | Negativno Spopadanje Vpliv
srcu, ampak saj se | pri srcu custvo omejitvami epidemije
C¢lovek  navadi. na
Ljudje sSmo socialna
prilagodljivi. omrezja

(F139) Pocutim se | Zalost  in | Negativno Spopadanje Vpliv
zalostna in | osamljenost | Custvo omejitvami epidemije
osamljena. na

socialna
omrezja

(G140) | Sem 7alostna, | Zalost Negativno Spopadanje Vpliv
dobro da imam custvo omejitvami epidemije
otroke in vnuke, na
ki me drzijo socialna
pokonci. Se omrezZja
dobro, da imam
moza, sva zelo
rada skupaj in sva
si dobra druZba.

(H141) | Trenutno, ob tej | Osamljenost | Negativno Spopadanje Vpliv
situaciji, pa bolj custvo omejitvami epidemije
ali manj nima$ na
nobenega, vsaka socialna
druZina je sama. omrezja
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ravno to se mi zdi
najhuje, proti
vsemu Si  sam.
Moram povedati,
da mi je tezko.

(1142) Zgodi se, da mi | Dolgcas Negativno Spopadanje  z | Vpliv
postane dolgcas, custvo omejitvami epidemije
kar se prej ni na
zgodilo nikoli. socialna

omrezja

»Ali imate kakSen predlog, kako bi lahko kljub epidemiji ohranjali svoje socialno omrezje in

kako bi spodbudili Siritev socialnih omrezij po koncu epidemije?«

OSEBA A — Mislim, da se je ¢lovesko v svoji dolgi zgodovini spopadlo in spopadalo ze z
mnogimi tezkimi izzivi in jih uspesno premagalo. Ko bo pandemija ukrocena, se bo vse vrnilo
v stare tirnice. Morda res ne takoj in ne brez posledic in zrtev, a zagotovo se svet ne bo ustavil
in bojim se, da tudi ne ni¢ naucil iz vsega, kar se dogaja danes. Hlastanje po ve€ in ve¢ vsega
materialnega, tudi Gesar ne potrebujemo, bo enkrat usodno. Clovek pa ima v sebi vgrajeno
potrebo po stikih, tako da ne dvomim in se ne bojim, da ne bi po normalizaciji, vzpostavili nove
stike in obudili stare. Mnogo hujse preizkusnje so ljudje prestali v bedi in pomanjkanju, v
strahotnih vojnah in ob strahotnih izgubah, a druzbeno in socialno tkivo se hitro brazgotini. Za
posameznika je teZje, a klima ga potegne za sabo. Morda smo preve¢ "scrklana" generacija, ki
v zivljenju ni dala Se ni¢ usodnega skozi. Morda bi morala biti izkusnja, ki jo Zivimo Ze leto dni
in ji ni Se videti konca, ta, da se zamislimo. Postanemo manj sebic¢ni, nehamo misliti zgolj na
naSe individualne koristi in potrebe in se potrudimo narediti kaj dobrega v korist vseh. Med

sabo se bomo morali spodbujati in si pomagati, da bomo lahko §li nazaj v normalno. (A143)

OSEBA B — Mogoce bi tudi nas stare lahko mladi naucili, kako se uporablja racunalnike. Mladi
so cele dneve na raCunalniku, mogoce bi pa tudi jaz lazje prezivljala epidemijo in bi mi ¢as na
ta nacin minil hitreje. Vnuki bi nam lahko pomagali. (B144) Pocasi se bo tudi zacelo poletje in
mislim, da bo v tem ¢asu veliko priloznosti za druZenje. Razna drustva upokojencev bi lahko
organizirala piknike, izlete po Sloveniji, itd. Tako lahko spozna$ tudi kaks$nega novega

prijatelja. (B145) Seveda bi se to lahko organiziralo v primeru, da ne bo ve¢ omejitev.

OSEBA C — Vsekakor bo ostal grenak priokus po koncu epidemije. Cas bo zacelil rane, &eprav
bo verjetno trajalo kar nekaj ¢asa, da bo prislo na stanje pred epidemijo. Mislim pa, da smo se
med epidemijo marsi¢esa naucili. Postali smo solidarnejsi, razumevajoci, pripravljeni nuditi

pomoc¢ soc¢loveku v najtezjih trenutkih.

73



Pomembno bi bilo ozavescati starejSe ljudi, nuditi bi jim bilo potrebno podporo. Starejse ljudi
bi bilo potrebno nauciti ravnanja z racunalniskimi programi, saj bi tako lahko vzdrzevali svoja

prijateljstva. (C146)
Starejsi smo bili med epidemijo pozabljeni.

OSEBA D — Kaksnega posebnega predloga nimam, saj se mi zdi, da kljub omejitvam ohranjam
stike, ki so zame pomembni in jih bom nadaljevala tudi po koncu epidemije, le da takrat z veliko

veC osebnimi stiki in druzenji. Opazam pa, da veliko starejSih nima take srece, da bi jih kdo

naudil uporabljati telefon ali racunalnik, oziroma, se z temi napravami enostavno ne znajdejo.

(D147) Tezko si predstavljam, kako se z epidemijo soocajo taki ljudje. Ljudi bi bilo potrebno
spodbuditi k druzenju.

OSEBA E — Za ljudi kot sem jaz, bi se lahko kaj organiziralo. Sicer ne vem kaj, nisem dovolj
pameten. Mogoce bi si Zelel imeti kakSnega druzabnika. (E148) Vendar tezko je ziveti na tak
nacin. Sam nimam denarja, da bi si lahko privoscil Se kaksno dodatno pomo¢ za zeno, zato sem

za vse sam. Epidemija pa je tudi terjala svoj davek. Zelel bi si, da me kdo kam povabi.

OSEBA F — Ljudje bi se vsekakor morali veliko bolje zavedati, kako zelo je pomembno, da se
gibljejo v naravi. Tam Cas tece drugace, tam so ljudje drugacéni, sprosceni, ljubeznivi, umirjeni.

Morda bi bilo pametno razmi$ljat o teh stvareh Se predno se upokojijo. Tudi pomod

prostovoljcev bi bila izredno koristna, da bi pomagali ljudem, jih morda pripeljali in odpeljali,

se z njimi pogovarjali. (F149)

OSEBA G — Vse poteka preko racunalnika, saj se veliko dogaja, vendar mi to ni tako prijetno.
Problem je pa tudi v tem, da radunalnika ne znam uporabljati najbolje. Ce Zelim poklicati

domace preko Skype-a, mi to vzame ogromno ¢asa in energije. Ko bo konec epidemije si zelim

velik piknik s svojimi najdrazjimi. (G150) Verjetno bodo morala biti bolj dejavna drustva

upokojencev, da se bomo bolj srecevali. (G151) Nekdo nas bo moral spodbuditi za ponovno

druZenje, saj je predvsem nam starejSim, tezko ponovno navezovati stike.

OSEBA H - Uf, to vpraSanje je pa tezko. Pomembno je, da pokli¢emo svoje prijatelje po
telefonu in se spodbujamo in bodrimo ter upamo, da bodo ti hudi ¢asi ¢imprej za nami. (H152)

Verjetno bi bilo pomembno, da dobimo kaksno vzpodbudo pri nadaljnjem druzenju.

OSEBA I — Mislim, da trenutno ni mozno narediti ni¢ posebnega. V ¢asu sprostitve med

regijami, sva se z mozem z veseljem odpravila na izlet na Kras, pa v BaSko grapo. Vazno je
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bilo samo to, da sva odSla od doma in sva uzivala v drugem okolju. Takoj sva se pocutila

drugace, ko sva $la med ljudi. (I153

Tabela 9.10: Ali imate kakSen predlog, kako bi lahko kljub epidemiji ohranjali svoje

socialno omreZje in kako bi spodbudili Siritev socialnih omreZij po koncu epidemije?

ST. IZJAVA POJEM KATEGORIJA | NAD- TEMA

IZJAVE KATEGORIJA

(A143) Med sabo se | Medsebojno | Krepitev Sirjenje Predlogi
bomo morali | spodbujanje | socialnih vezi socialnega za
spodbujati in si omrezja ohranjanje
pomagati, da socialnih
bomo lahko $li omrezij
nazaj \
normalno.

(B144) Mogoce bi tudi | Medgenerac | Krepitev Sirjenje Predlogi
nas stare lahko | i-jsko socialnih vezi socialnega za
mladi naucili, | sodelovanje omrezja ohranjanje
kako se socialnih
uporablja omrezij
racunalnike.

Mladi so cele
dneve na
raCunalniku,
mogoce bi pa
tudi jaz lazje
prezivljala
epidemijo in bi
mi Cas na ta
nacin minil
hitreje. Vnuki
bi nam lahko
pomagali.

(B145) Razna druStva | Spoznavanj | Vzpostavljanje | Sirjenje Predlogi
upokojencev bi | e novih | novih socialnih | socialnega za
lahko prijateljev vezi omrezja ohranjanje
organizirala socialnih
piknike, izlete omrezij
po  Sloveniji,
itd. Tako lahko
spozna§  tudi
kakSnega
novega
prijatelja.

(C1406) Pomembno bi | Uporaba Krepitev Sirjenje Predlogi
bilo ozavescati | raCunalnika | socialnih vezi socialnega za
starejSe  ljudi, omrezja ohranjanje
nuditi bi jim socialnih
bilo potrebno omreZzij
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podporo.
StarejSe ljudi bi
bilo potrebno
nauditi
ravnanja z
racunalniskimi
programi, saj bi
tako lahko
vzdrzevali
svoja
prijateljstva.

(D147)

Opazam pa, da
veliko starejSih
nima take
sreCe, da bi jih
kdo naucil
uporabljati
telefon ali
raCunalnik,
oziroma, Se¢ Z
temi napravami
enostavno  ne
znajdejo.

Uporaba
racunalnika

Krepitev
socialnih vezi

Sirjenje
socialnega
omrezja

Predlogi
za
ohranjanje
socialnih
omrezij

(E148)

Za ljudi kot
sem jaz, bi se
lahko kaj
organiziralo.
Sicer ne vem
kaj, nisem
dovolj
pameten.
Mogoce bi si
zelel imeti
kaks$nega
druZabnika.

Druzabnik

Vzpostavljanje
novih socialnih
vezi

Sirjenje
socialnega
omrezja

Predlogi
za
ohranjanje
socialnih
omrezij

(F149)

Tudi  pomoc
prostovoljcev
bi bila izredno
koristna, da bi
pomagali
ljudem, jih
morda
pripeljali in
odpeljali, se z
njimi
pogovarjali.

Pomo¢
prosto-
voljcev

Vzpostavljanje
novih socialnih
vezi

Sirjenje
socialnega
omrezja

Predlogi
za
ohranjanje
socialnih
omrezij

(G150)

Ko bo konec
epidemije  si
zelim velik
piknik S

Piknik

Krepitev
socialnih vezi

Sirjenje
socialnega
omrezja

Predlogi
za
ohranjanje
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svojimi socialnih
najdrazjimi. omrezij

(G151) | Verjetno bodo | Drustva Krepitev Sirjenje Predlogi
morala biti bolj | upokojence | socialnih vezi socialnega za
dejavna drustva | v omrezja ohranjanje
upokojencev, socialnih
da se bomo bolj omreZzij
srecevali.

(H152) Uf, to | Medsebojno | Krepitev Sirjenje Predlogi
vpraSanje je pa | spodbujanje | socialnih vezi socialnega za
tezko. omrezja ohranjanje
Pomembno je, socialnih
da poklic¢emo omreZzij
svoje prijatelje
po telefonu in
se spodbujamo
in bodrimo ter
upamo, da
bodo ti hudi
Casi ¢imprej za
nami.

(I153) \Y Casu | Izlet Krepitev Sirjenje Predlogi
sprostitve med socialnih vezi socialnega za
regijami, sva se omrezja ohranjanje
Z mozem Z socialnih
veseljem omrezij

odpravila  na
1zlet na Kras,
pa v Basko
grapo. Vazno je
bilo samo to, da
sva odsla od
doma in sva
uzivala \%
drugem okolju.
Takoj sva se
pocutila
drugace, ko sva
Sla med ljudi.
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9.3. Osno kodiranje

Tema: SOBIVANJE
1. Zivljenje doma

— Zivljenje z partnerjem
e Skupaj z mozem (Al, D4, G7)
e Skupaj z Zeno (ES)
— Medgeneracijsko sozitje v eni hisi
e Zivisama v svojem gospodinjstvu (B2)
e Zivi skupaj z moZem v svojem gospodinjstvu (C3, F6)
e Skupno gospodinjstvo (19)
— Samostojno Zivljenje
e Zakonsko Zivljenje do smrti partnerja (HS)

Tema: AKTIVNOSTI CEZ DAN
1. Potek dneva

— Hobi
e Vrtnarjenje (A10, B17, C21, F35, G38, 146)
e Pisanje bloga (A11)
e Gledanje televizije (B16, D24, D26, H43, 147)
e Branje (F33)
e Prenova koce (A13)

— Rekreacija

e PreZivljanje Casa v naravi (A12, B15, D25, F32, H40, 145)
o Izlet (F34)

— Vsakodnevna rutina
e Skrb za zdravila (B14)

e Osebna nega zene (E27)

— Znacilnosti dneva
e Zapolnjen dan (B18, C22)
e Ustaljene tirnice (C19)
o Cas prezivet skupaj z Zeno (E29)
e Dan je podoben dnevu (E31)
e ZmanjSan obseg dela (G39)

e Pocitek (H42)

— Medgeneracijska pomo¢
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e Skrb za vnuke (C20, 148)
e Kosilo pripeljejo iz restavracije (H41)

— Ohranjanje socialnega omrezja
e Telefonski pogovor (D23, 149)

e Druzenje (F36)

— Opravki
e Obisk trgovine ali banke (E30)

— Domaca opravila
e Gospodinjska opravila (E28, G37, 144)

Tema: ZNACILNOSTI SOCIALNIH OMREZIJ
1. Pomembnost socialnih omrezij

— Socialna omrezja so pomembna
¢ Emocionalna opora (A50, H57)
e Obcutek varnosti (B51)
e Obcutek pripadnosti (C52)
e Primanjkovanje socialnih stikov (E54)
e Socialna omrezja so zelo pomembna (D53, F55, G56, 158)

2. Vzdrzevanje stikov

— Nacin vzdrZevanja stikov
e Telefonska komunikacija (A60, B61, D67, E69, F71, G72, H74, 177)
e Nakljucno srecanje (B62, E70)
e Sprehod (B63, D68, G73, 178)
e Telefonska komunikacija in druzbena omrezja (C66)
e Obletnica mature (H75)
e Klepet z sosedi (176)
e Pisanje pisem (A59)
e Obiski (B64)
e Obiski otrok (C65)

Tema: VPLIV EPIDEMIJE NA SOCIALNA OMREZJA
1. Spremembe socialnih omreZij

— Velike spremembe socialnih omreZij
e Brez druzenja (A79, D86)
e (Odhod v pokoj pred zacetkom epidemije (D88)
e Velika sprememba (G93)

e Sprememba na slabse (H96)
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Novi nac¢ini komuniciranja
e Komunikacija preko spleta (A81)
e Varnostna razdalja (B84)

Negativne posledice

e (Odtujenost (C85)

e Sprememba socialnega stika (F92)
o Stiska (G94)

e Manj obiskov (H97, B82)

e Izguba stika (I1100)

e Strah (E90, H98)

Manj fizi¢nega stika
e Manj objemov in rokovanj (D87)
e Manjka objemov in poljubov (G95)

Pomembnost osebnega stika
e Velik pomen osebnih srecanj (199)

. Ovirano komuniciranje med epidemijo

Ovirana verbalna in neverbalna komunikacija
e QOvirana verbalna komunikacija (A80)
e Otezeno razumevanje (E91)

3. Brez sprememb socialnih omrezij

N
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Nespremenjena socialna omrezja
e Enako pogosti obiski (B83)
e Brez sprememb (E89)

. Pogostost obiskov v ¢asu epidemije

Manj obiskov

e Malokrat (A101)

e Manj obiskov (B102)

e Brez obiskov prijateljev (F108)
e Redkejsi obiski héere (H110)

e Redkejsi obiski druzine (I112)

Brez sprememb
e Kiljub epidemiji se obiskujejo (C102)

e Nemoteni obiski druzine (D104, F107, G109)

e Nemoteno druZenje z prijatelji (D105)
e Nespremenjeno (E106)
e Obiski Zenine sestre (HI111)



5. Viri pomoci

— Neformalno socialno omrezje
e Moz in brat (A113)
e Vnukinji, sinova in snaha (B114)
e Druzina (C115, F120)
e Sin, snaha, prijateljica, mama in sestra (D116)
e Otroci (G121)
e H¢i in Zenina sestra (H122)

e Sosedje, brat, svakinja in prijatelji (1123)

— Formalno socialno omrezje
e Dom za stare (E117)
e Negovalka (E118)
e Prostovoljka (E119)

6. Otezenost stikov

—  Ukrepi
e Denarna kazen (A124)
e Ukrepi (B125)
e Pravila (C126)
e Zakoni (D127)
e Omejitve (E128, F129, 1132)
¢ Omegjitve na obcino in regije (G130)
e Omejitve na ob¢ino (H131)

7. Spopadanje z omejitvami

— Negativno ¢ustvo
e Osamljenost (A133, H141)
e Zalost (B134, G140)
e Obup (D136)
e [zguba smisla (D137)
e Tezko mu je pri srcu (E138)
e Zalost in osamljenost (F139)
e Dolgcas (1142)

— Pozitivno Custvo
e Pozitivnost (C135)

Tema: PREDLOGI ZA OHRANJANJE SOCIALNIH OMREZIJ
1.Sirjenje socialnega omreZja

— Krepitev socialnih vezi
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e Medsebojno spodbujanje (A143, H152)
e Medgeneracijsko sodelovanje (B144)

e Uporaba racunalnika (C146, D147)

e Piknik (G150)

e Drustva upokojencev (G151

o [zlet (I153)

Vzpostavljanje novih socialnih vezi

e Spoznavanje novih prijateljev (B145)
e Druzabnik (E148)

e Pomoc prostovoljcev (F149)



