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PREDGOVOR

Leta 2001 smo kot Studenti takrat Visoke Sole za socialno delo na smeri Dusevno zdravje v
skupnosti opravljali enomesecno prakso v zavodu Hrastovec-Trate v Slovenskih Goricah.
Skupina Sestnajstih Studentk in Studentov pod mentorstvom Vita Flakerja, Marjana Voncine in
Jelke Skerjanc smo v sodelovanju s stanovalci in zaposlenimi realizirali projekt Ura brez
kazalcev. Studijska praksa je bila odraz predmeta Inovacije na podroéju dusevnega zdravija,
saj se je takrat z novim vodstvom zavoda Hrastovec zacelo konkretno prestrukturiranje
zavoda in vpeljevanje fenomenoloSkega oziroma skupnostnega modela v institucijo.
Prestrukturiranje zavoda in preseljevanje stanovalcev v skupnost, je bila Ze ideja in plod
pionirjev-aktivistov (Vito Flaker, Mojca Urek, Darja ZavirSek....) konec osemdesetih, ko so v
zavodu Hrastovec organizirali mednarodni raziskovalni tabor. Ustanovili so Odbor za zascito
norosti, v nadaljevanju drustvo Altra ter preselili prve stanovalce v Ljubljano. Tako so bila
devetdeseta v znamenju ustanavljanja nevladnih organizacij na podro¢ju dusevnega zdravja.
Nastala so drustva: Paradoks, Sent, Ozara, Stigma (droge) in ostala. Njihov namen je bil in
ostaja skrb in koordinacija stanovalcev ustanov na podroc¢ju dusevnega zdravja. Tako je bil
projekt Ura brez kazalca logicno nadaljevanje procesa deinstitucionalizacije oziroma
transformacije institucionalne oskrbe. Projekt Ura brez kazalcev je nastal z namenom
odgovoriti na potrebe stanovalcev in zaposlenih v zavodu. Po konc¢ani praksi sva s soSolko
Kristino Podbevsek nadaljevala s prostovoljnimi aktivnostmi, ko pa se je nama prikljucil Se
tretji Clan BoStjan smo ustanovili drustvo Gibanje-ekspanzija fluida, katerega cilj je
zadovoljevanje socialnih potreb posameznika in posameznih skupin. Diplomska naloga je
refleksija nastanka, razvoja in delovanja druStva Gibanje-ekspanzija fluida skozi teorijo
socialnega dela. Teorijo predstavlja prostovoljno delo, proces deinstitucionalizacije in sinteza
obojega. V nalogi predstavim vlogo, cilje in vizijo prostovoljnega dela v aktualnem
druZbenem razvoju, kamor spada tudi proces deinstitucionalizacije. Pri teoreticnem delu gre
za sintezo prostovoljnega dela in deinstitucionalizacije kot dveh komplementarnih in
sodelujo¢ih pojavov. Sinteza prostovoljnega dela in procesa deinstitucionalizacije tako
predstavlja teoreticno vsebino za refleksijo dela drustva Gibanje — ekspanzija fluida med leti
2001 in 2005. Diplomsko nalogo zaklju€ujem s predstavitvijo vizije druStva Gibanje —

ekspanzija fluida.



Prvo poglavje govori o prostovoljnem delu. V tem delu opiSem pojme, predstavim teoreticne
poglede in oznake prostovoljnega dela, obenem se sprasujem kaj prostovoljstvo sploh
pomeni. Kaj je njegov pomen in vloga v druzbi...? Sledi poglavje o razvoju prostovoljnega
dela po drugi svetovni vojni, nato pa opredelitev prostovoljnega dela kot akcije in aktivnosti
po Supku (1963). Ti dve obliki predstavljata dva razli¢na koncepta oz. na¢ina dela. Naslednja
stvar prostovoljnega dela je njegov karakter. Ta se kaze predvsem v nacinu dela in odnosu
med prostovoljci ter ostalimi. Raznolikost ali multidisciplinarnost ponazarja osrednjo lastnost
karakterja prostovoljnega dela. Pri prostovoljnem delu gre za visoko raznolikost udelezenih,
za vrsto »druzbene fuzije« kar pomeni, da se na enem mestu sreajo ljudje raznolikih
poklicev, profilov, karakterjev, spretnosti, znanj..., ki s skupnimi nameni in interesi preko
delovne akcije realizirajo delovni performans. Delovni performans predstavlja nacin dela v
delovnem klubu, namen slednjega pa je odgovor na socialne potrebe posameznika in
posameznih skupin.

Drugo poglavje zadeva proces deinstitucionalizacije. To poglavje zacnem s procesom
institucionalizacije, ki se je zacelo v obdobju klasicizma v 17. in 18.stoletja. Znacilnost tega
obdobja je med drugim zapiranje druzbene marginale v ustanove. Racionalizem tistega Casa je
»druga¢nim« namenil mesto v ustanovah, norost pa je postala dusevna bolezen. Takrat so
nastali: Spitali, poboljSevalnice, hospici, velike zaprte ustanove in ostalo.

Druzbena klima po drugi svetovni vojni pa je totalnim ustanovam namenila ukinitev oz.
preobrazbo. Proces deinstitucionalizacije se je v praksi zacel v Sestdesetih letih 20.stoletja.
Ena od glavnih vsebin tega procesa je vsekakor ukinjanje totalnih ustanov (psihiatri¢éne
ustanove, zapori, poboljSevalnice, prevzgojni domovi, domovi za stare itd...) v smislu
njihovega dosedanjega funkcioniranja. To pomeni, da stroka in druzba sprejemata nov pogled
na »uporabnika« oziroma stanovalca ustanove. Stroka tako uvaja individualni pristop pri
zadovoljevanju njihovih potreb, ciljev in vizij. Stanovalec ustanove stopa v ospredje kot
avtonomen individuum. Ukinjanje totalnih ustanov ne pomeni enosmernega dejanja ali
druZzbenega radikalizma temve¢ transformacijo pristopa k »druzbeni marginali«.
Deinstitiucionalizacija je posledica razvoja posameznika in druzbe kot celote. Nenehno
povezovanje drzav, narodov, posameznikov v informacijski dobi botruje tudi pospesenemu
tempu »zapiranja« totalnih ustanov in vzpostavljanju skupnostnih reSitev za stanovalce
(bivalne hiSe, kmetije, obrati, stanovanja...). V nadaljevanju prikazem prakso zapiranja
ustanov v Italiji in Angliji vendar se v nalogi osredoto¢im na proces deinstitucionalizacije pri
nas. Zato predstavim zavod Hrastovec-Trate, ki je prvi v Sloveniji zacel s prestrukturiranjem

in selitvijo stanovalcev v skupnost. V tretjem poglavju zdruzim prvo in drugo poglavje z



namenom postavitve teorije prostovoljnega dela v procesu deinstitucionalizacije. Na zaCetku
definiram pojme in kontekst obeh fenomenov. Nato izpostavim razliko med prostovoljnim in
socialnim delom ter prikazem teoreti¢en okvir prostovoljnega dela in deinstitucionalizacije.
Drugi del diplomske naloge predstavlja zgodba drustva Gibanje-ekspanzija fluida, ki je moja
osebna izpoved na magnetofonski trak. Sestavljena je iz treh delov: zasnova in razvoj,
ustanavljanje drustva in delovni klub Fluida. Zgodba je razdeljena na krajSe segmente
(odstavke), katere sproti postavljam ob bok teoriji socialnega dela, jih razlagam in
argumentiram.

Tretji del diplomske naloge vsebuje cilj (problem), razpravo, sklepe, predloge in vizijo. V
diplomski nalogi izpostavim trenutne potrebe pri integraciji stanovalcev totalnih ustanov in
stanovalcev v dislociranih bivalnih enotah.

V razpravi se dotikam multidisciplinarnosti, fuzije in vizije prostovoljnega dela tako v totalni
ustanovi kot v celotni druzbi. Izpostavim multidisciplinarnost kot osnovno nacelo tako
socialnega kot prostovoljnega dela, saj omogoca odgovor na raznolike socialne potrebe ljudi
in vzpostavlja medgeneracijske skupine. Rezultat delovnega druzenja preko delovnega kluba
predstavlja zlitje raznolikega v celoto ali »druzbeno fuzijo«. To pomeni, da se v druzbeni
zavesti ukine meja med »zunaj« in »noter«, med nasim in vasim, med norcem in normalnim.
Predlogi in vizija diplomske naloge so izklju¢no prakti¢ni. Delovni klub Fluida je osrednji
projekt druStva Gibanje-ekspanzija fluida. Cilj projekta je odgovor na socialne potrebe
posameznika in posameznih skupin preko vzpostavitve »delovne klubske scene«.
Zahvaljujem se vsem prostovoljkam in prostovoljcem, stanovalkam in stanovalcem ter
zaposlenim zavoda Hrastovec-Trate, zavoda Prizma Ponikve in Fakultete za socialno delo, da
smo skupaj realizirali cilje drustva Gibanje-ekspanzija fluida.

Ob tej priloznosti se zahvaljujem Vitu Flakerju za mentorstvo skozi celoten Studij socialnega
dela ter Ninu Rodetu za mentorstvo in podporo pri diplomskem delu. Predvsem pa gre
zahvala mami Mileni, oCetu Janezu in staremu ocetu Francu za duhovno in materialno
podporo. Prav tako gre vsa zahvala Maji Cuder za oblikovno in lektorsko delo ter Magdaleni

Zakelj za prevod povzetka.
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1. TEORETICNI UVOD

1.1 PROSTOVOLJNO DELO

Prostovoljno delo kot ga poznamo danes je druzben fenomen, ki zahteva sistemati¢no analizo
Z namenom razumevanja, umestitve in funkcije le-tega v druzbi. Stroka socialnega dela v
praksi najodlo¢neje podpira prostovoljno delo, kot primarno obliko reSevanja socialnih stisk.
Lahko recemo, da je prostovoljno delo osnova in izhodis¢e socialnem delu kot stroki; pri tem
pa prostovoljno delo predstavlja svojstven nacin razmisljanja in delovanja. Lahko reCemo, da

prostovoljno delo predstavlja prakti¢no teorijo socialnega dela na splosno.

Poglavje o prostovoljnem delu je razdeljeno na:

pojme,

razvoj,

akcijo, aktivnost in aktivizem,
delovni performans,

logistiko,

YV V V V V VY

karakter, znacaj

V pojmih navedem neka;j definicij o prostovoljnem delu ter opiSem razliko med prostovoljnim
in mezdnim delom. V razvoju govorim o delovnih akcijah konec petdesetih in konec
Sestdesetih letih na ozemlju bivSe Jugoslavije, ki so predstavljale gradnjo kolektivne
druzbene zavesti o ideji socialisticne ureditve. Poglavje o akciji in aktivnosti govori o dveh
pristopih realizacije prostovoljnega dela; nadaljujem pa z opisom »delovnega performansa«
kot nac¢ina dela druStva Gibanje-ekspanzija fluida. Za tem stoji logistika, ki opravlja klju¢no

vlogo in nenazadnje doloca karakter in znacaj prostovoljnega dela.



1.1.2 POJMI

Razprave o prostovoljnem delu so zanimive in ponavadi nedorecene. Kaj je oziroma kaj ni
prostovoljno delo? Cemu sluzi? Kaj je njegova vloga in namen? V prvem letniku $tudija
socialnega dela obstaja predmet Prostovoljno delo. Namen predmeta je opraviti Studijsko
obveznost, pri tem pa spoznavati vlogo socialnega delavca/ka v praksi. Opraviti je potrebno
najmanj 42 obveznih ur. Ta primer izpostavljam, ker menim, da prostovoljno delo ni
obveznost temve¢ prej odgovornost posameznika. Prostovoljno delo ni nekaj kar ti je
zapovedano ali pogojeno. Pri tem gre razumeti, da prostovoljno delo, kot ostali predmeti
spada med Studijske obveznosti. Vendar je priporocljivo, da tega ne vzamemo dobesedno, saj
lahko zgresimo bistvo. Studentke in $tudenti se takrat obiGajno prvi¢ zares sre¢amo s
prostovoljnim delom v teoriji in praksi. Na voljo je Sirok spekter nevladnih organizacij,
drustev, zavodov, CSD-jev, domov za starejSe, kjer pod mentorstvom pristojnih delavcev
vsak realizira svojo vlogo oz. nalogo. V ¢lanku Flaker (2001: 306) navaja, da pojem
prostovoljno delo na ravni besed izraza dve temeljni vrednoti mesc¢anske in industrijske
druzbe: delo in prosto voljo. Torej je to »dobitna kombinacija«, saj pomeni, da ¢lovek dela
kar ga je volja. Delati v zivljenju kar hoces se sliSi domisljavo, po drugi strani pa je
priporocljivo zavedanje, da to pomeni prevzemanje osebne odgovornosti. Glavni srz
prostovoljnega dela je v nacinu dela, ki odraza neustaljenost, improvizacijo in negotovost.
Primer: Sem brez denarja in Zelim iti na kosilo k starSem. Edina realna moznost, da pridem na
zelen kraj je avtostop. Ker sem finan¢no na »pozitivni ni¢li« uporabim druzbeno solidarnost.
To konkretno izkusim na mestu za »$topanje«. Drzanje palca ne obvezuje temve¢ vzbuja
prostovoljno odlocitev voznika, da me vzame v avto. Prostovoljnost je torej vzajemna in
neobvezujoca.

S tem primerom Zelim izpostaviti naslednje:

Prostovoljno delo deluje na pozitivni ni¢li kar pomeni, da so finan¢ne koristi brezpredmetne.
Glavni namen prostovoljnega dela je prav njegova vsebina. V nekem drustvu to pomeni
recimo organizacijo dogodka ali delavnice, v mojem primeru pa priti na kosilo. Tukaj
izpostavljam nacin pristopa ali nac¢in dela, ki je v korelaciji s pozitivno niclo. Torej pozitivna
ni¢la sploh omogoca prostovoljno delo kot tako. To ne pomeni, da je prostovoljec lahko le
¢lovek brez denarja ali ¢lovek z ogromno denarja, temve¢ da prostovoljno delo v trznem

sistemu predstavlja alternativo oziroma ekskluzivnost. Ali kot pravi Guattari (1985; po Flaker



2001), da prostovoljno delo ustvarja nove prostore svobode, ki ne temeljijo na logiki trznega
sistema.

Kaj je oziroma kaj ni prostovoljno delo? Ce je prostovoljno delo nasprotno mezdnem delu,
potem je Cas izven tega »kapital« ki ga uporabimo, ali pa¢. Konjicki ali hobiji pretezno sodijo
v Cas izven sluzbe. Ker izhajajo iz lastne iniciative in nam »polnijo duSo« so kljucnega
pomena za cCloveka, obenem pa prek njih zadovoljujemo predvsem socialno potrebo.
Prostovoljno delo se tako tiCe osebnega razvoja posameznika in njegove nenechne
socializacije preko prevzemanje lastne odgovornosti.

Primer: Sem zaposlen in zelo rad opravljam svoje delo. Vendar, ko je moj urnik dolg 12 ur
imam obcutek, da samo spim in hodim v sluzbo. Ko pridem domov grem samo Se spat.
Takrat obcutim tesnobo, ker so moje socialne potrebe nezadovoljene. Med te potrebe sodita
raztezanje (stretching) in dihalne vaje, kar predstavlja moj hobi. To mi pomeni ogromno, saj
se po tem pocutim sprosceno, polno in zadovoljno. Zato najraje odidem v gozd s prijatelji,
sostanovalci ali drugim zainteresiranim. To pa zato, ker je raztezanje veliko bolj kvalitetno, ¢e
ga delim Se z drugim. Ob tem zadovoljim tako gibalno kot socialno potrebo.

V tem primeru zelim izpostaviti naslednje: hobi predstavlja recept za zadovoljno pocutje. Je
neobvezujo¢, torej prostovoljen. Vendar potrebujem za ta obred ¢as in energijo. Ko delam 12
ur v sluzbi in si tega obreda ne morem privosciti se pocutim kot »tretje razredni« drzavljan.
Na nek nacin se pocutim uzaljenega in nesre¢nega, vsaj za tisti dan. Zato poudarjam, da so
hobiji v naSem zivljenju kljuéni za oseben in socialen razvoj posameznika.

Nasi jugovzhodni sosedje uporabljajo za prostovoljce besedo dobrovoljci kar pomeni, da je
osrednji smisel prostovoljstva pocutiti se dobre volje. Torej dozivljati osebno zadovoljstvo
preko delovnega druzenja, spoznavanja »novih« ljudi, sodelovanja in vzajemnega ucenja.
Zelo banalno lahko uporabimo tudi Kekéeve besede, da je dobra volja res najboljsa. 1z tega
razberemo, da prostovoljno delo stremi k splosni druzbeni povezanosti in sodelovanju ter s
tem k druzbenem razvoju.

Menim, da je prostovoljno delo projecirana aktivnost, ki izhaja iz lastne socialne potrebe
posameznika ali skupine. Projecirana aktivnost zato pomeni, da delovna namera izhaja iz
posameznika in ni vezana na zunanji nacrt tretje osebe. Pomeni, da ima vsak posameznik neke
vrste prostovoljni mandat. Ker gre pri prostovoljnem delu v glavnem za drustvene aktivnosti
je tako prisotna klubska sinergija, ki je rezultat skupnega clovekovega delovanja in
vzpostavljanja kolektivne zavesti. Ramovs (2001: 313) pravi, da je prostovoljstvo osnovna
sodobna oblika osebne solidarnosti v socialnem delovanju. Je specifi¢no postmoderna oblika

solidarnosti, ker gre za osebno izbiro smiselne solidarnostne socialne dejavnosti, ki se ji



Clovek posveti del svojega prostega Casa ob rednih sluzbenih in Zivljenjskih obveznostih.
Prostovoljstvo pri delu z ljudmi in za ljudi. Preko druzenja in skupnega dela prostovoljci in
prostovoljke odkrivajo sebe, se ucijo drug od drugega, podpirajo SibkejSega in pridobivajo
drustveno izku$njo. V praksi je prostovoljno delo zelo sorodno tabornistvu, ki v osnovi deluje
z namenom ucenja vescin, timskega dela ter prevzemanja odgovornosti v druzbi. .

institdcija tudi institucija -e Z (1) navadno s prilastkom 1. javna, organizirana skupnost ljudi za opravijanje kake dejavnosti;
ustanova

prostovoljnost -i z (0) lastnost, znacilnost prostovoljnega

totalen -Ina -o prid. (3) knjiz. 1. popoin 2. celovit, celosten 3. redko totalitaren

1.1.3 RAZVOJ PROSTOVOLJNEGA DELA

Razvoj prostovoljnega dela se je v Evropi razlikoval glede na druzbene sisteme. V
kapitalisticnih drzavah (ZDA, Nemcija, Anglija, Italija...) se je prostovoljno delo med obema
vojnama pojavilo predvsem kot odgovor na brezposelnost in negativne posledice gospodarske
krize; v fasisticnih drzavah pa kot priprava na vojno. Po drugi svetovni vojni je prostovoljno
delo nastopalo v vlogi osrednje ideje in gonila socialisticnega oz. komunisti¢nega sistema.
Solidarnost je bila izpostavljena kot glavna ideologija socializma. Supek (1963; po Flaker,
2001: 305) pravi, da je prostovoljno delo u¢inek mladinskih gibanj med obema vojnama. Nanj
pa je mocno vplivalo tudi pacifisticno gibanje. Na ozemlju bivSe Jugoslavije se je
prostovoljno delo v obliki delovnih akcij pojavilo v ¢asu narodno-osvobodilne borbe, ko so
prostovoljne mladinske Cete pomagale borcem v zaledju. Te Cete so pomagale pri popravilu
porusenih Zelezniskih prog, cest in mostov, obenem pa pri prenasanju hrane in ranjencev.
(Supek, 1963: 9) Mladinske delovne akcije so nastale v casu NOB, razsirile pa so se kot del
narodne revolucije in sploSnega napora pri obnovi in izgradnji opustoSene zemlje. Velike
skupne akcije so trajale med 1946 in 1952. Prekinjene so bile 1952, ko je tedanja oblast
smatrala, da je obnova koncana in so postavljeni temelji za nadaljnji industrijski razvoj. Tako
so bile med letom 1952 in 1958 delovne akcije omejene le na lokalno skupnost, nosilec le-teh
pa je bila mladina. V tem casu so gradili komunalne objekte, kulturne domove, Sole in Sportna
igris¢a. Delovne akcije so se nadaljevale od leta 1958 dalje in sicer z izgradnjo avtoceste
bratstva in enotnosti od Ljubljane do Devdelije. (Supek, 1963: 10) Namen delovnih akcij je

bil izgradnja koristnih objektov obenem pa gradnja kolektivne druzbene zavesti socializma,
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ki je izpostavljal bratstvo med narodi. Delovne akcije so predstavljale ideal socialisti¢ne
druzbe in Zivljenjsko Solo za posameznika. (Supek, 1963: 8)

Masovni pojav nezaposlene mladine v kapitalistinih dezelah (ZDA, Nemcija, Anglija, Italija)
med obema vojnama je zahteval druzbeno intervencijo z namenom prepreciti negativne
socialne in moralne posledice beganja mladine, ve¢inoma iz brezposelnih druzin. DoloCene
drzave so uvedle tako imenovano delovno sluzbo. In sicer na Ce$kem, Nizozemskem in
Svedskem v zaletku tridesetih prejsnjega stoletja. Delovna sluzba je nastala z namenom
zdraviti nenormalne in nevarne druzbene situacije pogojene z ekonomsko in socialno krizo.
(Supek, 1963: 11)

Na Poljskem je delovna sluzba postala obvezna, prav tako v Hitlerjevi Nemciji, ki je bila del
militaristicnega izobraZevanja mladine. Obvezno delovno sluzbo so uvedle tudi Romunija,
madzarska in Gr¢ija. V bivsi Jugoslaviji obvezne delovne sluzbe ni bilo, se pa pojavi po
okupaciji leta 1941.Velik razvoj je prostovoljno delo dozivelo ob razkroju drzave blaginje, ko
je drzava ob delnem umiku s podro¢ja neposrednega zagotavljanja storitev potrebovala
akterja, ki bo ta deficicit vsaj delno nadomestil. Temu procesu je tako botroval nastanek
prostovoljnega sektorja. (Flaker, 2001: 305) Prostovoljni sektor znotraj druzbene ureditve
tako uziva poseben status. In sicer zaradi vsaj dveh stvari: prvi¢, ker opravlja funkcijo
druzbene asimilacije obrobnih skupin in drugi¢, ker je ekonomsko najbolj ekskluziven, v
smislu odsotnosti stroska pla¢. Prostovoljno delo obsega nekonvencionalen pristop reSevanja
druzbenih problemov. Pri nas so prve prostovoljne mladinske delovne akcije zaznamovali
predvsem Tomo Martelac. Bernard Stritih, Mesec Blaz in Anica Kos. Kasneje pa Vito Flaker,

Urek Mojca, Darja ZavirSek in ostali.

1.1.4 AKCIJA, AKTIVNOST IN AKTIVIZEM

Prostovoljno delo se pojavlja v obliki akcije in aktivnosti. Zato predstavim oba pojma, njune
karakteristike ter razliko med njima. Za obema stoji aktivizem, ki je pretezno posledica
posameznikovega entuziazma. Parsons (1951) opisuje akcijo kot usmerjeno delovanje k
zadanim ciljem, nalogam. Le-ta se odvija v druzbeni situaciji, pod dolo¢enimi druzbenimi
normami. Akcija predstavlja troSenje energije, napor ali motivacijo (Parsons; po Supek, 1963:
58), obenem pa predstavlja osnovni pojem druzbenega delovanja. Parsons (1951; po Supek,
1963) opozarja, da moramo pri konkretni analizi akcije imeti pred ofmi tri strukture:
osebnost, druzbo in posameznika. Supek (1963: 59) razlaga razliko med akcijo in aktivnostjo

na naslednjih ravneh: casovna, funkcionalna, emocionalna, skupinsko-integrativna in totalna.
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Casovno je akcija strogo omejena, aktivnost pa ne, oziroma ne nujno. Akcija ima vnaprej
dolocen zacetek in konec, aktivnost pa lahko traja neprekinjeno. Akcija ima lastnost
diskontinuitete in se na tak nacin tudi pojavlja. Aktivnost je kontinuirana dejavnost in ni
pomemben zacetek ne konec. Akcija zdrzi aktiven pristop v primerjavi s ¢asom; aktivist ali
Clovek, ki dela zgodovino ne dovoli, da ga Cas prehiti. Aktivisti¢en pristop podreja sebi Cas,
ga pretvarja v na$ predmet, v objekt dela. (Supek, 1963: 60).

V funkcionalnem pogledu je v med trajanjem akcije ves ¢as prisoten cilj ali smisel. Akcija
zahteva, da je cilj, ki ga zelimo doseci jasen vsakemu udelezenemu v vsaki fazi delovanja.
Vsak delovni korak je argumentiran s ciljem, ki ga zelimo doseci. Zato je akcija veliko bolj
transparentna in dodelana. Akcija je bolj spontana, aktivnost pa bolj mehani¢na. Akcija nosi
ustvarjalnost, prav zato, ker koncentrira energijo v vsakem trenutku in sposobnost, da se po
potrebi hitro in maksimalno mobilizira. Aktivnost i§¢e optimalno razporeditev napora v ¢asu,
ki ni omejen. Akcija zahteva improvizacijo, nepredvidljivost, veliko angaziranja v vsakem
trenutku, ve¢jo budnost in polivalentnost delovanja. (Supek, 1963: 61). Akcija oscilira po
zakonu »vse ali ni¢«, zato se v svoji dinamiki priblizuje strasti, zato so ljudje akcije pretezno
strastne narave. Druzbeni aktivist razpolaga s posebno sposobnostjo koncentracije energije
tako individualne kot kolektivne za dosego druzbenih ciljev v jasno postavljenih ¢asovnih

terminih. (Supek, 1963: 62)

Supek (1963: 63-65) govori o treh ravneh akcije. Custvena raven akcije se od aktivnost
razlikuje po vi$ji ravni motivacije. Sama omejitev dela znotraj ¢asovnega roka funkcionalno
poveca motivacijo.

Skupinsko-intergrativna raven pomeni delitev dela znotraj drustva. Akcija se pojavlja kot
negacija mehani¢ne delitve dela. Akcija tako pomeni vraanje na prvobitno obliko druzbene
integracije posameznikov, torej v nekaj kar je neposredno, dinami¢no in aktualno v ¢loveskih
odnosih. Govorimo o skupini ljudi, ki stojijo za svojimi osebnimi obc¢utki, zavedajo¢ svoje
povezanosti, skupne volje in mo¢i ter tako usposobljeni za druzbeno akcijo. Akcija vraca ljudi
iz druzbeno definiranega, raz¢lenjenega in omrtvi¢enega stanja v dinamicno, zgosceno,
nedefinirano in zivo stanje, nabito z raznimi mogoc¢nostmi. Zato je privla¢na in opojna za
posameznika. Prvobitna integracija posameznika ustvarja vtis o vecjih razvojih moznostih, o
preskakovanju etap in druzbenih mej, ustvarja iluzijo, da je ¢lovek v masi vreden vec.

Totalna modaliteta v kontekstu akcije pomeni, da je druzbena akcija preko posameznika ali
skupine delovanja usmerjena na celotno druzbo in njen sistem vrednot. Takrat se v druzbeni

akciji prepletejo trije neodvisni sistemi: osebnost, druzba in kultura.
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V druzbeni akciji pride do zelo mo¢ne izenacitve individualne in kolektivne zavesti. Torej kot
bogatenje kolektivne zavesti na racun individualne akcije in obratno, kot bogatenje
individualne zavesti na racun druzbenih sprememb. Delovna akcija je odgovor na druzbeno
potrebo.

Delovne akcije, ki sta jih vodila Bernard Stritih in Blaz Mesec (mladinski delovni tabori) so
odgovor na SirSo druzbeno potrebo, hkrati pa zadovoljitev lastne potrebe. Na primer:
izgradnja mostu med dvema vasicama pomeni, da bo most uporabljala tako lokalna skupnost
in vsi ostali »turisti«, kot nenazadnje tudi prostovoljci, ki so most zgradili. Prostovoljno delo
ni obveza, je zaveza samemu sebi, da realizira$ svoj lastni impulz oziroma namero. Kar tudi

ne pomeni, da prostovoljno delo opravi$ polovicarsko.

akcija ' -e 7 (4) 1. prizadevanje, organizirana dejavnost z dolocenim ciljem
aktivnost -i z (i) dejavnost, delovanje
aktivizem -zma m (i) dejavnost, delovanje

karakter -ja m (4) 1. kar oznacuje cloveka kot posameznika zlasti v odnosu do ljudi, okolja, znacaj

1.1.5 DELOVNI PERFORMANS IN DELOVNI KLUB

Prostovoljno delo torej nastopa kot akcija ali aktivnost, ki ju omogoca druzbeni aktivizem
posameznika ali skupine. Sama realizacija prostovoljnega dela se odvija na raznolike nacine.
Eden od njih je delovni performans ali »totalna delovna predstava«. Caillois (1977; po Flaker
2001: 310), govori o igri kot prostovoljnem dejanju, Flaker (2001: 310) pa nadaljuje, da
prostovoljno delo ni definirano kot igra (je delo), ampak je namenjeno ucinku, ki bo ostal
zunaj same dejavnosti. Menim, da se delo lahko odvija tudi kot igra oziroma delo je igra in
obratno. Ko sliSimo besedo igra verjetno pomislimo na otroke, ki se igrajo v pesku, na
gledaliSce, na video igrice... Vsem je skupno: vloge, scenariji, performans. Otroska igra je
prostovoljna, ker je spontana in neobvezujoca, tako je tudi s prostovoljnim delom oziroma
delovnim performansom. Tako igra kot prostovoljno delo tezita k zadovoljitvi socialnih
potreb. Oba sta brezplacna, njun namen ostaja znotraj njiju. Nacin organizacije oziroma
koordinacije udelezencev je neustaljen, kar pomeni, da sta vsebina in cilj znana, nacin pa
odprt ali nedorecen.

Delovni performans lahko prevedemo kot »totalno delovno predstavo« ali delovno druzenje,

kjer ima sama izvedba dela lastnost celovite predstave. Predstava pomeni situacijo, kjer
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gledalci opazujejo akterje, torej aktivno-pasiven koncept. Zato delovnega performansa ne gre
enaciti s klasi¢no predstavo, ker med prostovoljci ni odra in akterji niso lofeni od
opazovalcev, temve¢ je celoten prostor oder. Vsi udelezeni so akterji z lastno delovno vlogo,
ki jo lahko zamenjajo ali kolobarijo po raznolikih delovnih lokacijah. Delovna vloga je
produkt delovnega scenarija, ki nastaja ves ¢as od ideje do same realizacije delovne akcije.
Delovni scenarij ni vnaprej definiran nacrt ali model, temvec¢ »interaktivna projekcija delovne
vsebine« kar pomeni, da se vsebina projekta ves Cas spreminja, dodaja, modificira z
namenom, da odgovori na ugotovljene socialne potrebe ljudi. Konkretno to pomeni, ko na
primer stanovalka zavoda izrazi potrebo po plesu, se v delovni scenarij evidentira plesna
delavnica, ki bo potencialno odgovorila na zaznano potrebo.

»Organiziranje je umetnost, s katero dosezemo nenavadne stvari z navadnimi ljudmi. V naSih
Casih organizacijska inovativnost pomeni ustvarjanje razmer, ki zagotavljajo nenehno
mnozi¢no proizvodnjo ustvarjalnosti namesto Se enega standardiziranega izdelka ali storitve.«
(Nordstrom, Rideerstrale, 2001: 31)

Delovni klub predstavlja orodje in »know-how« prostovoljnega dela. Zato poteka ves Cas
priprave projekta. To pomeni izklju¢no individualno informiranje vsakega potencialnega
prostovoljca’ka z namenom predstaviti mu cilj, namen in vizijo projekta, ki se namerava
izvesti.. Prostovoljci/ke so v obdobju priprave na projekt v delovnih vlogah informatorjev. Ce

poenostavimo delovni klub predstavlja strategijo dela, vkljucuje pa naslednje vsebine:

cilji, nameni in vizija projekta,
delovni scenarij,

delovne vloge,

S e

rekviziti dela,

1. Pri ciljih, namenih in viziji projekta je potrebno konkretno predstaviti cemu sploh
prostovoljna akcija, na katere potrebe odgovarja in kam cilja.

2. Delovni scenarij nastaja na podlagi sprotnega ugotavljanja socialnih potreb ljudi na
doloceni lokaciji. Katere so vsebine, ki jih ljudje izpostavijo in izrecejo. Delovni scenarij
narekuje vsebino delavnic v delovnem klubu.

3. Delovne vioge so konkretizacija delovnega scenarija, saj vsebine delavnic narekujejo
konkretne delovne vloge.

4. Delovne vloge pa narekujejo rekvizite dela, ki omogocijo, da se delovni performans sploh

realizira.
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1.1.6 LOGISTIKA

Ker je znacilnost prostovoljnega dela neustaljenost, spontanost in nedoreCenost zahteva
izvedba optimalno logistiko tako prostovoljca’ke kot same infrastrukture. Zato v primeru
delovnega kluba ne govorimo o organizaciji temve¢ o samokoordinaciji posameznika v
skupini. Pojem organizacije predstavlja pretezno hierarhi¢no ureditev, to¢no delitev dela in
odgovornosti ter kontrolo. Organizacija kot jo poznamo danes predstavlja relativno
ustaljenost, rigidnost in institucionalnost. Zato je tudi ucinek in karakter organizacije temu
podoben. Samokoordinacija pomeni koordiniranje posameznika v skupini in prostoru.
Koordinacija poteka na horizontalni bazi za razliko od hierarhi¢ne organizacije. To pomeni,
da ni nadrejenih in podrejenih udeleZzencev. Samokoordinacija zahteva prevzemanje svoje
lastne odgovornosti in taktnosti v skupini. Konkretno to pomeni, da prostovoljec/ka ne
potrebuje direkcij in navodil »vodje«, temve¢ zavedajo€ se lastne delovne vloge in opremljen
z rekviziti realizira svoj namen. Menim, da je »paradna disciplina« prostovoljnega dela ravno

v tem, da se organizira spontano, saj je le tako prostovoljna.

Karakter delovnega kluba je solfeggio. Solfeggio je sicer glasbena disciplina, vendar v tem
kontekstu ponazarja udeleZencevo obvladovanje taktnosti v delovnem klubu. Pri delovnem
performansu gre za izraZzanje in estetiko dela. To pomeni, da na¢in dela omogoca vsakemu
posamezniku, da se izrazi na sebi lasten nacin. Cilj solfeggia je razvijanje glasbenega posluha
(ritmi¢ni, melodi¢ni in harmonski), v kontekstu delovnega kluba pa solfeggio omogoca
posamezniku izkusnjo ritma, takta in delovne sinergije. Ce poenostavimo, gre pri delovnem

klubu za neke vrste logisticno socializacijo.

1.1.7 KARAKTER, ZNACAJ PROSTOVOLJNEGA DELA

Karakter prostovoljnega dela je spojina drustvene logike, aktivizma in nacina dela.
Drustvena logika pomeni razumevanje delovne skupine kot drustva. Drustvo deluje na
podlagi skupnega interesa in vizije, zato je kljuénega pomena, da se vsi udelezeni tega
zavedajo. Za to je potrebno predhodno individualno informiranje posameznika. Aktivizem je
nosilec druzbenih sprememb in hkrati odgovor na druzbene potrebe. Kot vsako delo, se tudi
prostovoljno delo »organizira« na svoj nacin. Razlika med prostovoljnim in ostalim delom je
v njunem namenu. Namen mezdnega dela je ustvarjanje trzne vrednosti proizvoda ali storitve,

ki ima za posledico placo ali mezdo. Prostovoljno delo pa nastopa z namenom zadovoljevanja

15



socialnih in ostalih potreb posameznika v druzbi. Obenem prostovoljno delo omogoca
ustvarjanje kolektivne druzbene oziroma drustvene zavesti. Tako nacin prostovoljnega dela
odseva naslednje lastnosti: spontanost, neustaljenost, kolektivnost in stremljenje k optimalni
drustveni logistiki. »Sodobno prostovoljstvo deluje po svoji lastni paradigmi, ki jo je treba
upostevati od pridobivanja prostovoljcev prek njihovega usposabljanja in izvajanja
prostovoljskega dela in akcij vse do skrbi za vzdrzevanje dobre prostovoljske kondicije. Vsi
ti procesi na prostovoljskem podrocju se torej zelo razlikujejo od vzporednih procesov na
profesionalnem, ¢eprav gre za isto polje dela.« (Ramovs, 2001: 313)

Prostovoljno delo nima dolo¢ljive vrednosti, ker je seveda prostovoljno, torej neobvezujoce.
Kot tako ne konkurira na trgu, ker nima za posledico finan¢nih interesov oziroma profita. Ker
prostovoljno delo pomeni delati za svojo duSo, zadovoljuje vi§je potrebe ¢loveka in s tem
omogoca sploSen druzben razvoj. Prostovoljno delo ne ignorira trga, temvec je avtonomno v

trznem sistemu.

solféggio -a [-edzo] m (€) muz. pevske vaje za izpopolnjevanje posluha, tocno zadevanje

tonov: obvladati solfeggio; ucbenik solfeggia / profesor solfeggia J'

Prav tako ne predstavlja sive ekonomije, ker ni delo na ¢rno. Prostovoljno delo je javno in ne
proizvaja finan¢nih koristi za razliko od profesionalnega placanega dela, ki je izpostavljeno
»sindromu preracunljivosti« kar pomeni, da lahko obstaja korelacija med ucinkovitostjo in

visino honorarja. Pri prostovoljnem delu Steje le realizacija skupne namere oziroma akcije.

Prostovoljno delo je multidisciplinarno. Vecja kot je raznolikost prostovoljk/cev, vecja je
multidisciplinarnost dela. Raznolikost ¢loveskih karakterjev, znanj, spretnosti, narodnosti,
kultur, starosti omogoca zlitje v multidisciplinarno celoto. Raznolikost je aktualna tema
procesa globalizacije, zato ima prostovoljno delo osrednjo vlogo v tem procesu. Tako sta si
prostovoljno delo in socialno delo v osnovi enaka, saj oba ustvarja multidisciplinarnost ali
obratno. Posledica mesanja raznolikosti na enem mestu je nenehno ucenje in obvladovanje
neznanega, to pa pomeni, da sodobni ¢lovek postaja multipraktik in kot tak veliko bolj
neodvisen, a hkrati povezan.

Flaker (2001: 309) navaja: »Prostovoljno delo, ki ni pla¢ano, ki omogoca nekonvencionalne
in nepredvidene izmenjave med ljudmi, ki ustvarja nove oblike odnosov in sozitja, ustvarja

nekatere pogoje za take pobege. Vprasanje je torej, kako take pobege ustvarjati, kako
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omogociti dogodke med ljudmi, ki uhajajo tiraniji mezdnega dela, kjer lahko ustvarijo
vrednost, ki bo uporabna samo za njih in jim je mesetar ne bo prodal na trgu.«

Globalizacija je koncept, s katerim svetovni politiki, ekonomisti, druzboslovci opisujejo
medsebojno odvisnost, ko gre za denar, ljudi, pomene, vrednote, ki se Sirijo Cez meje
nacionalnih drzav in zajemajo cel svet.. Proces je posledica poveCanega tehnoloskega
napredka, ki povezuje vse drzave. LeskoSek (2005: 241) vidi vedno vecje neenakosti kot
posledico vedno vecjih ekonomskih razlik v svetu. Selitev svetovnega gospodarstva v
nerazvite drzave. V razvitem svetu tako ostajajo storitvene dejavnosti, ki omogocajo visjo
ceno delavne sile, v nerazvitih dezelah pa se naseljuje proizvodnja, ki zahteva vedno nizjo
ceno delavne sile. Zato lahko govorimo o intenzivni polarizaciji med razvitim in nerazvitim
svetom, med bogatimi in revnimi, med pravicnim in nepravicnim svetom. »Vse te
spremembe, ki vplivajo na povecanje neenakosti med ljudmi, na Sirjenje revscine in kopicenje
bogastva v rokah ozkega kroga ljudi, legitimira neoliberalna ideologija.« (Leskosek, 2005:
241)

Hurell in Woods (1995; po Leskosek, 2005: 242) govorita o treh klju¢nih liberalnih
interpretacijah procesa, ki vplivajo na povecanje neenakosti. Prva je zagovarjanje prostega
pretoka denarja in dobrin, ki naj bi zagotovil bolj ucinkovito prerazporejanje resursov po
svetu, druga interpretacija se nanasa na negativnhe ucinke globalnega  kapitalizma
(onesnazevanje, revs¢ina, migracije) in njihovo reSevanje in posledicno ve¢jo povezanost.
Tretja pa govori o tem, da bodo drzave ¢ez Cas zacele uzivati pozitivne u¢inke prostega trga
in s tem pojav globalnih vrednot, idej in institucij. Pricakovati je homogenizacijo
ekonomskih politik, politi¢nih sistemov in vrsto demokracij. Tu se kaze kljucni izziv razvoja
sodobne druzbe. Kako ustvarjati novo obliko bivanja, ki bo neodvisna od ustroja obstojecih
institucij. Menim, da po tretji poti in sicer na osnovi distribucije dobrin, informacij in ljudi.
Prostovoljno delo zato predstavlja logi¢no alternativo modelu trzne drzave, ki ni sposoben
vzpostaviti »pravicne« druzbene prerazporeditve. Ker je glavno gonilo trznega kapitalizma
profit; je v obdobju neoliberalizma razlaga za druzbeno pravi¢nost mezdno delo pri
delodajalcu, kateremu gre dobro, saj so le tako vsi delezni kosa pogace. Tako ljudje poskrbijo
zase in za druzino, drzavi pa tako ni potrebno skrbeti zanje. Iz tega je razvidno, da tudi
neoliberalisticna praksa ne doseze vseh Clanov druzbe (tezje zaposljivih, invalidov,
psihiatricnih uporabnikov...) in je zato izkljuujofa in omejena. Obenem se spraSujem o
konceptu globalnega kapitalizma, ki naj bi bolj u€inkovito prerazporejal dobrine, surovine,

storitve itd. Ker ekonomski sistem deluje na podlagi ponudbe in povprasevanja ter postavlja
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profit, kot glavno vodilom za razvoj je dvomljivo pricakovati, da tak sistem doseze cilj o

katerem govorita teoretika neoliberalizma Woods in Hurell (1995; po Leskosek, 2005: 242).

drastven -a -o prid. (0) nanasajoé se na drustvo. drustveni odbor; drustvena pravila / drustveno glasilo / veseli
ga drustveno delo; med okupacijo je drustveno zivljenje zamrlo // zastar. druzaben, zabaven: bil je zelo drustven

¢lovek / drustveno Zivljenje v mestu je bilo Zzivahno >

l6gika -e z (0) logicno misljenje, sklepanje

liberalizem -zma m (i) 1. gospodarska in politicna miselnost, nastala v kapitalizmu, ki poudarja gospodarsko

in politicno svobodo

neo... ali néo... prvi del zloZenk (&) nanasajoc se na nov

1.2. DEINSTITUCIONALIZACIJA

V tem delu opisujem pomembno obdobje klasicizma v 17. in 18. stoletju, ki je narekovalo
veliko zapiranje ljudi iz marginalnih obmogji (obrobje druzbe), obenem pa se je takrat zacel
druzben proces institucionalizacije. Druzbena zavest v klasicizmu je odsevala urejenost in
razumskost zato je »norost« dobila nov status. Klasicisticna filozofija je utemeljevala
skladnost z naravo (Descartes); umetnost se je zgledovala po antiki, vecinska druzba pa je
pretirano izrazanje Custev zavracala kot nekaj nedostojnega. Zato je norost postala
nedostojna, sramotna in prezira polna. Ljudem, ki so kazali »nora« dejanja in neumnosti je
druzba namenila mesto v ustanovah. Namen ustanov je bil nadzor in kaznovanje stanovalcev
z namenom korekcije oz. izboljSanja. Za to obdobje so znacilni naslednji tipi ustanov: $pitali,
poboljsevalnice (house of correction), velike zaprte ustanove in ostalo. (Flaker, 1998) Mednje
spada tudi samostan, kot najstarejSa oblika zaprte ustanove.

Z vzpostavitvijo zaprtih ustanov se je definirala druzbena meja »norosti«. Druzba je s
klasifikacijo »norosti«  opraviila svojo normalnost, »norosti« pa pridala znacilnost
»izvirnega greha« druzbene bede. Beraci, norci in revezi so dobili nov »dom, ki se je v
splosnem imenoval azil. Tako so prebivalci velikih zaprtih ustanov postali druzbena sramota
za katero skrbi pescica usmiljenih posameznikov, kasneje medicina, sociala, drzava in cerkev.
Pozig in padec Bastilje (zapor v Parizu) leta 1789 je pomenil vrh francoske revolucije, v
simbolnem pomenu pa nakazal trend sodobne druzbe oziroma idejo o ukinitvi druzbenih
meja, kar je vizija procesa deinstitucionalizacije. V obdobju po drugi svetovni vojni,
predvsem pa v Sestdesetih letih se je zaCelo postavljati vpraSanje o samem namenu tovrstnih

ustanov v druzbi. Ali ustanova odgovarja na potrebe ljudi, ki tam zivijo.? Kaj je vizija totalnih
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ustanov v zacetku novega tisocletja in do kam seze? Proces deinstitucionalizacije je tako zacel
zoreti Sele v Sestdesetih letih prejSnjega stoletja, intenzivneje pa v sedemdesetih in
osemdesetih letih 20.stoletja. Danes deinstitucionalizacija predstavlja proces, ki ne pomeni le
odpiranje zavodov, zaporov, poboljSevalnic ter integracija tam ZziveCih stanovalcev temvec
tudi osrednje gibalo globalnega razvoja druzbe. Deinstitucionalizacija pomeni nesluten

druZben razvoj, saj ko se odpirajo zaprti oddelki v dana$njih zavodih je trenutek za naslednji

korak.

1.2.1 INSTITUCIONALIZACIJA

1.2.1.1. KLASICIZEM IN POJMOVANJE NOROSTI

Foucault (1961; po Flaker, 1998: 43) navaja, da je »klasicisti¢no obdobje z nenavadno potezo
nasilja utiSalo norost, katere glasove je renesansa pravkar osvobodila, ¢etudi je njeno
silovitost Ze krotila.«. Zapiranje norosti je pomenilo vzpostavitev druzbene meje deviantnosti
in definiranje novih vrednot. Racionalisticna nacela so norost, kot stanje duha in telesa
oznacilo za bolezen, ki se jo zdravi. V tem c¢asu se je rodila dusevna bolezen kot druzben
fenomen takratne in danasnje druzbe. Clovek, ki sli§i glasove in je nevaren sebi ali drugim
dobi mesto v azilu. Humanisti¢en duh, osvobojen pravil in uteCenega je usel skozi okna
totalnih ustanov, pri tem pa ne gre pozabiti druzbenega strahu pred lastno blaznostjo, ki je
vselej prisoten. Klasifikacija ljudi na podlagi skupnih potreb in interesov je tako proizvajala
druzbeno urejenost in sterilnost. Industrijska revolucija ter razvoj industrije in trga pa je
definiral merilo druzbenega vpliva posameznika. Tako se je razlika med industrijskim
veljakom in c¢lovekom z obrobja, »ki slisi glasove« vse bolj vecala. »Klasicizem je v
navzocnosti ne¢loveskega obcutil sram, ki ga renesansa ni bila nikoli ¢utila.« (Foucault, 1961;
po Flaker, 1998: 69)

V primerjavi z renesanso je klasicizem stopil korak nazaj. Druzba se je soocila s frustracijo
lastne omejenosti in na tak nacin tudi reagirala. Klasicizem je vzpostavil »prazne« prostore
druzbe in s tem ustoli¢il totalno ustanovo.Velike zaprte ustanove (zapori, psihiatri¢ne bolnice,
poboljsevalnice, posebni socialni zavodi ipd.) so obenem manifestacija druzbe kot take.
Namen klasicisticne filozofije je bil pospraviti in urediti druzbo z namenom nadzora in
kaznovanja. Tako se je »racionalna« druzbena ve€ina lahko definirala kot popolna »celota,

marginala pa je dobila streho nad glavo za ceno odvzema osebne prostosti.
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1.2.1.2 TOTALNA USTANOVA IN NJENE VARIACIJE

Norost je dobila svoj prostor tam, kjer ni bila ve¢ moteca za druzbo. Nadzor in kaznovanje kot
pravi Foucault sta postali glavni vsebini totalne ustanove, cilj le-te pa je postal korekcija
druzbene deviantnosti. Norost je napolnila prazne prostore druzbe in tam tudi obstala. Dobila
je ve¢ obrazov in razli¢ne vsebine. Totalno ustanovo lahko oznac¢imo tudi kot »bivalno
organizirano formalno skupnost«.

V procesu institucionalizacije sreCamo naslednje oblike:

SPITAL

Foucault (1961; po Flaker, 1998: 44) opisuje splosni $pital kot nemedicinsko ustanovo,
temvec napol sodno strukturo. Kot enoto, ki je ne glede na sodis¢a sama odlocala, sodila in
izvrievala. Spital je bil tako reko¢ narave materialnega prava. Stanovalci $pitala so opravljali
pokors¢ino in odvezo za svojo vsesplo$no neprilagojenost. To je bil prostor za izgubljene
duse, ki niso zmogle krotiti lastne norosti..Obstajal je v vsakem ve¢jem kraju in v mestih.
Opravljal je socialno funkcijo za revne in nemocne skupine. Zdravstvena nega pa je bila

obrobnega pomena. (Flaker, 1998: 61)

SAMOSTAN

Samostan je najstarejSa totalna ustanova, saj so recimo pravila sv.Beneditka na Monte Casinu
zacela veljati ze v S.stoletju in se do danes niso kaj veliko spremenila. Jasen, domisljen,
strogo zasnovan nacrt popolnosti. (Flaker, 1998, 45-46)

Pomen samostana ostaja duhovni razvoj cloveka ali samorealizacija. Ker omogoca prakso
duhovne realizacije v druzbeni izolaciji je v tem kontekstu tudi totalen. ObiCajno ima
samostan religiozno podlago in je namenjen »poklicanimy, ki sprejmejo pravila igre. Zaprta
in povezana druzba je tako relativho imuna na vecinsko druzbeno matrico. Samostanski
redovi ostajajo... Odvisno od teritorija, se vrstijo razli¢ni samostanski redovi; asrami, templji,
svetiS€a, ki realizirajo nekonvecionalnost naina zivljenja. Pa vendar se tudi samostani

odpirajo, saj se druzbena potreba po doseganju duhovnega intenzivno veca.
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POBOLJSEVALNICE, HOSPICI, ZAPORI...

Leta 1575 so v Angliji sprejeli zakon, ki je urejal »kaznovanje potepuhov in pomoc¢ revezem«.
Predpisoval je zidavo houses of correction, poboljSevalnic, in sicer najmanj eno v vsaki
grofiji. (Foucalt, 1961; po Flaker, 1998: 48) Doslednost pri korekciji druzbene deviantnosti,
ki jo je klasicizem ustoli¢il se je tako intenzivno nadaljevala. Druzba je deviantnost obsodila
in ji dodelila prostor Zivotarjenja. Pristopi h korekciji deviantnih posameznikov so se skozi
¢as spreminjali.Od srednjeveskih seziganj carovnic, preko klasicisticnih metod totalne
ustanove vse do elektro-konvulzivne terapije (elektro Sokov) v 21.stoletju. Klasicisti¢ni
proizvod so tudi veliki hospici, zaporne ustanove, verske ustanove in ustanove javnega reda,
pomoci in kaznovanja, vladne dobrodelnosti in skrbstvenih ukrepov. (Foucault, 1961; po
Flaker 1998: 47) 1z tega razberemo, da je klasicizem nastavil model danasnje druzbene

ureditve.

VELIKE ZAPRTE UTANOVE

Te ustanove so se z namenom pomoc¢i depriviligiranim druzbenim skupinam uveljavile
predvsem v 19.stoletju. Ustanove so bile odgovor meScanske druzbe na vprasanja, ki jih je
postavljala naras¢ajoca industrializacija, ki je onemogocala tradicionalne oblike pomo¢i, skrbi
in varstva v skupnosti. (Flaker, 1998: 5) Industrijska revolucija je kot vsemu botrovala tudi
institucionalizaciji. Razvoj kapitala in prostega trga je na oder povabil le sposobnega delavca,
ki bo uposteval delodajaléeva navodila. Tako se smisel tedanjega zapiranja lahko razume
skozi ekonomicnost poslovanja tedanjih druzb. Seveda je to dejanje druzbeno obsojeno,
vendar je razloge iskati v nekompetentnosti sooanja z dusevno stisko tako stroke, kot civilne
druzbe. Vecji kot je bil gospodarski razvoj, moc¢nejsi je bil pritisk na delovno silo, isto¢asno
pa ljudje v azilih in ustanovah niso imeli v sluzbi kaj iskati. »Totalna ustanova se je zares
rodila v Casu velikega zapiranja. S tem terminom je Foucault poimenoval proces, ki je
potekal v 17.stoletju po vsej Evropi in v katerem so zaprli velik del prebivalstva v sploSne
zaprte ustanove. Slo je v glavnem za revne in deviantne skupine prebivalcev: ostarele,
brezdomce, invalide, sirote, pa tudi brezumne, berace, vojake, prostitutke in druge.«
(Foucault, op.cit; Colin Jones, op.cit.)

Gledano z vidika humanizma je realizacija klasicisticnih metod nedopustna, vendar so revezi,
blaznezi in ostali dobili streho nad glavo, hrano in ogromno prostega ¢asa. Da, za ceno osebne

svobode. »Prvotna vloga institucije je bilo poenostavljanje. Moc¢ne in stabilne institucije
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omejujejo naSo svobodo, kar zmanjSuje negotovost. Smo sicer svobodni, vendar znotraj
urejenih parametrov, ki jih dolo¢ajo institucije.« (Nordstrom, Rideerstrale, 2001: 51)

Totalna institucija pomeni maksimum te poenostavitve, obenem pa je zelo racionalna reSitev
socialnega zapleta. Stanovalci totalnih ustanov so izkljuceni iz druzbe, njihov vpliv pa je
neznaten, saj ne razpolagajo niti z osnovnimi veS¢inami , ki jih potrebujejo za samostojnost.
ZmanjSevanje negotovosti na raun omejevanja svobode je izhod v sili in nima trajnega
mandata.

Pri nas smo v 19.stoletju poznali uboznice, blaznice in prisilne delavnice. Razcvet pa so
dozivele po drugi svetovni vojni zaradi povecane industrializacije. Tem skupinam so nasli

prostor v nacionaliziranih gradovih in drugih izpraznjenih stavbah. (Flaker, 1998: 5)

Spital -a [au] m (2) bdinica,sirotisnica, uboznica
samostan -a m () 1. verska ustanova, v kateri Zivijo redovniki ali redovnice 2. samostanska skupnost

poboljSevalnica -¢ 7 (3) jur., do 1930 zavod za mladoletne prestopnike

vev v

hospic -a m (i) 1. nekdaj hisa, v kateri dobijo prenocisce in oskrbo popotniki in romarji

zapor -6ram (0 ) 1. prisilno bivanje v kakem zaprtem prostoru navadno za kazen

1.2.2 DEINSTITUCIONALIZACIJA

Proces deinstitucionalizacije pomeni druzben razvoj v smeri »ukinjanja« nacionalnih,
kulturnih, jezikovnih in vse splo$nih druzbenih meja. Ko analiziramo pojem
institucionalizacije in deinstitucionalizacije vidimo, da gre v prvem primeru za vzpostavljanje
institucionalnega reda, oblik organizacije, ki definirajo ustaljenost, red in pravila. V drugem
primeru pa gre za demontazo prvega. Torej pomeni proces deinstitucionalizacije korak v
neustaljeno obliko organiziranja druzbe z novimi vrednotami, normami in pogledi. Osrednje
mesto v tem procesu imajo ustanove totalnega tipa, saj predstavljajo najradikalnejSo obliko
institucionalnega modela drzave. Mednje spadajo predvsem zaprti oddelki v posebnih
socialnih zavodih, v domovi za stare, zaporih in psihiatricnih bolniSnicah. Torej ustanove, ki
za svoj obstoj in delovanje potrebujejo visoko mero discipline, rigidnost pravil in ustaljenost
nacina dela.

Proces deinstitucionalizacije pomeni med drugim vracanje stanovalcev totalnih ustanov nazaj

v skupnost. Prav tako se postavlja vprasanje kam in kako z zaporniki, azilanti, teroristi itd.
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Zato proces deinstitucionalizacije zajema spremembo druzbenih vrednot, ideologij in
predvsem nacina dela. Naslednji razlog je v tem, da obstojeca infrastruktura (renesancni
dvorci, gradovi, kasarne...) v katerih so Se nastanjeni stanovalci ne ustrezajo bivalnim
razmeram obicajnega Cloveka. Potrebe stanovalcev so vecje kot jim jih ustanova nudi,
odgovornost drzave pa je, da za to poskrbi. Gradnja infrastrukture in najem his je logi¢na
reSitev zavoda, ki izvaja prestrukturiranje ustanove. Proces deinstitucionalizacije poteka
analogno s splosnim tehnolosko druzbenim razvojem, vrednote danaSnje druzbe (svoboda,
prosti trg, demokracija...) pa Se dodatno povecujejo kontrast med totalno ustanovo in druzbo,
kot dveh loc¢enih fenomenov. Vidni rezultati razvoja druzbe se kazejo v ve¢jem razumevanje
druzbenih »tabujev« kot homoseksualnost, prostitucija, droge, psihoze...To pomeni korak
naprej, saj proces deinstitucionalizacije ne pomeni enosmernega procesa temve¢ sodelovanje
tako druzbe kot stanovalcev totalnih ustanov. Deisntitucionalizacija se je zaCela v ZDA in se
selila v Evropo, kjer sta Italija in Anglija prvi izvedli ukinitve totalnih ustanov in vzpostavitev
skupnostnega modela socialnega servisa.

Danas$nja druzba deluje na podlagi nenehnega povezovanja, hitre izmenjave podatkov in
vsesplosne svetovne trgovine. Na to tudi totalne ustanove niso imune. Stanovalci zavoda
Hrastovec obiskujejo raCunalnisko delavnico in se ucijo uporabljati osebni racunalnik in
internet. Totalna ustanova postaja bolj socialna, ker ustanove odpirajo vrata, vanje pa pocasi
pronica civilna druzba. Zavodi so Zeljni ljudi iz »zunaj« zato tudi potreba po prostovoljcih
mocno narasca. Totalne ustanove postajajo vse manj totalna, saj sprejemajo skupnostni model
prestrukturiranja. Torej decentralizacijo zavodov in preseljevanje stanovalcev v samostojne
bivalne enote. »Deinstitucionalizacija je torej premik iz azila v druzbo in hkrati tudi druzbeno
gibanje, ki si za ta premik prizadeva.« (Flaker, 1998: 157) To pomeni, da je druzba zrela za
sprejemanje in povezovanje z izkljuCenimi. Dogaja se tako imenovana »druzbena fuzija«.
Tako se vecCinska druzba se na nek nacin humanizira oziroma izgublja strah in negotovost
pred neznanim. Pri procesu deinstitucionalizacije = gre za precej aktualno vprasanje
globalizacije. A smo ze pripravljeni imeti za soseda aziata, mongoloida ali zapornika, kot
omenja Flaker (1998). Sprejemanje raznolikosti, predvsem pa interakcija z ljudmi od
»znotraj« se danes kaze kot praksa. Do danes se klasicisti¢ni nacin ni obdrzal, obdobje neo-
liberalizma pa v ospredje postavlja svobodno odlocitev in prosti trg. Deinstitucionalizacija je
druZben proces, ki se loteva druzbene zrelosti, moralnosti in ¢lovecnosti. Druzba spreminja

celotno obliko in lasten karakter ker odpravlja lastno frustracijo.
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1.2.3 PROCES DEINSTITUCIONALIZACIJE

Za zacetke deinstitucionalizacije je potrebno izpostaviti prvi zakon, ki je predvideval prenos
skrbi za duSevno bolne. Sprejet je bil v ZDA v Kennedyjevem casu leta 1963. Imenoval se je
Community Mental Health Center and Retardation Act. Ameriska administracija je
pricakovano prva izpeljala projekt in sicer iz Ze znanih razlogov ekonomi¢nosti poslovanja in
razvoja same druzbe. Totalni ustanovi sta se zacela zmanjSevati moc¢ in vpliv, slednje pa so
pridobivali stanovalci, ki so zapuscali totalne ustanove in se selili v skupnost. Tako je ve€ina
zahodnih drzav v Sestdesetih letih sprejela podobno zakonodajo odpiranja ustanov. (Flaker,
1998: 157) Povojno obdobje je zaznamovala moc¢na eti¢na in humana drza ter stremljenje v
tehnoloski razvoj s tem pa tudi v lasten druzben razvoj. »Vprasanje deinstitucionalizacije in
zapiranja se je postavljajo tako rekoC ze na zacetku psihiatrije, saj se je psihiatrija rodila prav
iz institucionalne krize zapiranja; Ze ob nastajanju psihiatrije so razpravljali o moznosti za
duSevno skrb v skupnostih, torej o0 moznosti brez zapiranja.« (Flaker, 1998: 160)

Totalna ustanova v organizacijskem smislu omogoca vec¢jo ucinkovitost na raCun manjsSega
Stevila zaposlenih, sama ustanova pa tako omogoca vecji nadzor in kontrolo. Selitev ljudi v
skupnost zahteva infrastrukturo (hiSe, oprema, vozila...), ki pomeni visok strosek, drzavna
blagajna pa razpolaga z omejenimi sredstvi. Tako je na vrsti civilna druzba, ki v vlogi
prostovoljnega dela omogoci in prispeva pri integraciji stanovalcev totalnih ustanov. Za ta
proces je potrebna aktivna vloga stanovalcev, zaposlenih, prostovoljcev, lokalne in globalne
skupnosti. Integracija je proces in aktivnost vseh udeleZenih.»Svetovna zdravstvena
organizacija vztraja pri priporo€ilu, da naj bo skrb za ljudi s tezavami v duSevnem zdravju v
najvecji mozni meri organizirana v skupnosti.« (Ferlez, 2007: 100) Vklju¢evanje uporabnikov
v organizirane skupine za razreSevanje tezav je ne veC nova kvaliteta skrbi za dusevno bolne
pri nas. Omogoca jasno izraZanje in neposredno zadovoljevanje njihovih potreb. (Ferlez,
2007: 101) Zanimiva je izkusSnja iz casa druge svetovne vojne, ko so nekatere dusevne
bolniSnice (npr. v Angliji) morali spremeniti v bolniSnice za ranjene vojake. Zato so duSevne
bolnike brez hujSih posledic odpustili. Pokazalo se je, da so lahko brez tezav ziveli v
skupnosti, zaradi tega javnost ni bila ogor¢ena in nasilje odpuscenih bolnikov se ni povecalo.
(Ramon, 1985: 151) Iz tega lahko sklepamo, da totalne ustanove ne proizvaja objekt ampak

subjekt. Ali na kratko druzbena zavest.

globélen -Ina -0 prid. () nanasajoc se na vso zemljo, ves svet

marginalen -Ina -o prid. () knjiz. obroben
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1.2.4 PRAKSA ZAPIRANJA BOLNISNIC V ITALIJI IN ANGLIJI

1.2.4.1 TRZASKI MODEL

Zapiranju norisnic v Italiji botruje Franco Basaglia (1924-1980). Leta 1961 je Basaglia kot
direktor prevzel gorisko psihiatricno bolniSnico z namenom, da jo preobrazi. Basaglia je
pouceval na psihiatriji v Padovi. Med drugo svetovno vojno je bil ¢lan odporniskega gibanja.
Ozadje je bilo analiza Bingswangerjeva tipa. Zapustil je akademsko polje, da bi deloval
prakti¢no. Cilj je bil izvedba modela terapevtske skupnosti. Basaglia je deloval radikalno in
vpeljal fenomenoloski in eksistencialisti¢ni pristop. (Flaker, 1998: 188) Konkretno je goriska
izkusnja prinesla odpiranje oddelkov, prost pretok ljudi, odpravo restrikcij in pravil, ki
debilizirajo varovance (Flaker, 1998: 191) Ena izmed pomembnih tem trzaSke in italijanske
izku$nje nasploh je pogodbena moc¢ uporabnikov psihiatrije. Stopanje v pogodbene odnose pa
je predstavljalo glavno sredstvo rehabilitacije marginaliziranih ljudi. Pomemben del trzaske
zgodbe je vkljucevanje Studentov in drugih prostovoljcev, Se zlasti umetnikov. Zapiranje
bolnisnice v Trstu je bilo v veliki meri tudi javni in kulturni dogodek. Pokazalo se je, da je
afiniteta med nekaterimi smermi v umetnostmi (npr.nadrealizem, uli¢ni teater) in norostjo
produktivna. BolniSnico so popisali z grafiti, organizirali so delavnice, slikali so murale.
Povezovanje z umetniki in prostovoljci je bilo torej dvosmerno, animacija ni bila le neka vrsta
terapije, temveC dejanska kulturna manifestacija, namenjena javnosti in nacin kako druzbi
pokazati njen odnos do norosti. Zapiranje bolniSnic je bilo praznik. Organizirali so se
skupnosti centri za mentalno zdravje, poleg njih pa Se psihiatricni oddelek v splosni
bolnisnici, delovne zadruge, stanovanjske skupine in skupnostni izobraZevalno-kulturni
centri. Naloga centrov ni le neposredno delo z ljudmi v duSevni stiski, temve¢ tudi
koordiniranje drugih sluzb (zdravstvenih, socialnih, pedagoskih, pravosodnih in policijskih)

na podro¢ju dusevnega zdravja nasploh. (Flaker, 1998: 195-197)
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1.2.4.2 ANGLESKI MODEL

Precej drugace kot v Italiji, Laingovo in Cooperjevo revolucionarno dejanje je ostalo lokalno
in obrobno in ni neposredno vplivalo na reformo psihiatri¢nega sistema kot v Italiji.Anglija je
bila ves ¢as utrdba socialne psihiatrije, tam so zaceli s politiko odprtih vrat, ustanovili prve
teapevtske skupnosti... Community care politiko sta podpirali obe stranki. Ze v $estdesetih je
takratni minister napovedal zapiranje bolniSnic.Glavno gibalo zapiranja ustanov je bilo
upravno administrativno, ni prihajalo iz strokovne baze ali pa iz sprejete politike, temvec iz

menedZerskih pobud racionalizacije poslovanja ter z regionalne ravni.

1.2.5 DEINSTITUCIONALIZACIJA PRI NAS

1.2.5.1 AKTIVIZEM IN PREMIK

Leta 1987 je skupina prostovoljcev na celu z Vitom Flakerjem organizirala mednarodni
delovno raziskovalni tabor v zavodu za duSevno in Zivéno bolne Hrastovec-Trate. To je bil
prvi intenziven stik s totalno ustanovo. Teoreticna osnova je bil povzetek Goffmanovih
Azilov. V Casu bivanja v zavodu so organizirali razlicne delavnice, organizirali manifestacijo
v Maribor. Mladi strokovnjaki in uporabniki so bili formirani v drustvo »Odbor za druzbeno
zaS8Cito norosti«, ki ga danes poznamo pod imenom drustvo Altra - Odbor za novosti v
dusevnem zdravju. Tako je drustvo leta 1992 v sodelovanju s strokovnim vodstvom zavoda
preselilo v Ljubljano prve S§tiri stanovalce Zavoda Hrastovec-Trate v prvo tovrstno
stanovanjsko skupino v Sloveniji, po nekaterih podatkih celo prvo v vseh drzavah bivse
Vzhodne Evrope. (Flaker in sodelavci, 1987). Trend devetdesetih je tako postala skupnostna
skrb na podrocju dusevnega zdravja. Takrat so se zacela ustanavljati uporabniska drustva kot
so Paradoks, Sent, Ozara, Ladjica itd., ki tudi danes opravljajo socialni servis za ljudi, ki
imajo tezave v duSevnem zdravju in potrebujejo podporo. Ta drustva so vzpostavila svoje
klube, stanovanjske skupine, delavnice, krizne time; organizirajo socialne aktivnosti in
opravljajo zagovornisko vlogo.

Leta 2001 je mesto direktorja zavoda Hrastovec prevzel Josip Lukac s sodelavci. Istega leta je
povabil k sodelovanju Visoko $olo za socialno delo z namenom vzpostaviti v zavodu
Studijsko bazo. Tako smo Studenti takrat 4. letnika smeri DuSevno zdravje v skupnosti, pod

mentorstvo Vita Flakerja, Marjana Vonéina in Jelke Skerjanc opravili enomeseéno prakso v
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zavodu Hrastovec-Trate. Nas namen je bil nastaviti projekt Ura brez kazalcev, ki je vkljuceval
naslednje projekte: individualni nacrti in preseljevanje stanovalcev v skupnost, prostovoljno
delo, delo z zaposlenimi, svet stanovalcev, koncert, silvestrovanje, mediji, knjiznica. Namen
projekta je bil odpiranje zavoda, uvajanje socialno-fenomenoloskega modela in preseljevanje
stanovalcev v skupnost. Tej praksi je zavod tudi sledil. Danes zavod Hrastovec-Trate

razpolaga z 22 dislociranimi bivalnimi enotami, v katerih Zivi okoli 200 stanovalcev.

1.2.5.2 ZAVOD HRASTOVEC-TRATE

Zacetek delovanja zavoda Hrastovec-Trate sega v leto 1948. Zavod je deloval pod nazivom
Dom za duSevno defektne in mladino. Takratna druzbena klima je bila podprta z razvojem
psihiatri¢ne stroke pod vodstvom dr.Leva Mil¢inskega. Podoben trend je bil prisoten v vecini
evropskih drzav. V tistem obdobju se je v Sloveniji organizirala skrb za ostarele, onemogle in
defektne. Zavod je kasneje pridobil status socialno zdravstvenega zavoda. Prvi stanovalci
zavoda Hrastovec so bili stanovalci zavetis¢a sv. Jozefa v Ljubljani. Leta 1955 je bilo v
zavodu Hrastovec nastanjenih 330 stanovalcev, v letu 1968 pa se Stevilo stanovalcev povzpelo
na 706. V zavodu je takrat delovalo160 zaposlenih. (Internet 1)

Zavod Hrastovec-Trate je bil 17. maja 1993 preoblikovan s sklepom vlade Republike
Slovenije v javni socialno varstveni zavod za opravljanje dejavnosti socialnega varstva. Leta
2000 je zavod odprl svojo stanovanjsko skupino v Mariboru, ki je bila edina taksna skupina,
ki je delovala znotraj posebnih zavodov v Sloveniji. V okviru zavoda Hrastovec Zivi dve
tretjini stanovalcev s tezavami v duSevnem razvoju. Ostala tretjina stanovalcev pa ima tezave
v dusevnem zdravju. Zavod nudi celostno obravnavo, z namenom ohranjanja psihofizi¢ne
kondicije, socializacije in resocializacije stanovalcev. Zavod je od leta 2001 dozivel najvecje
spremembe. Spremenil je predvsem miselnost zaposlenih, uveljavil dejstvo, da so spremembe

nujne. Razlogi za nujno prestrukturiranje zavoda so bili eti¢ni, strokovni in ekonomski.
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1.2.5.3 CILJI ZAVODA HRASTOVEC-TRATE

Skupni cilji zavoda Hrastovec v zadnjih letih so usmerjeni k odpiranju zavoda v SirSo
druzbeno okolje, v manjse bivalne enote v lokalni skupnosti ob strokovni pomoci. Zavod si
prizadeva za vkljucenost stanovalcev v lokalno skupnost, v druzine in ostale altenativne
oblike bivanja. Zavod intenzivno sodeluje z vlado, pristojnim ministrstvom, parlamentarnim
odborom za socialno politiko in zdravstvo, Fakulteto za socialno delo, s Solo za socialno delo
iz St. Poltna v Awvstriji, z Lebenshilfe iz Avstrije, z MDAC - zdruzenje za razvoj
zagovorniStva iz OZN za vzhodno Evropo in Azijo, z zdruZenjem Alpe Adria, z Zdravstveno
Solo Maribor, s Pedagosko fakulteto v Ljubljani, z lokalno skupnostjo ter z mnogimi drugimi

strokovnjaki. (Internet 2)

1.2.5.4 BIVALNE ENOTE

Bivalne enote zavoda Hrastovec temeljijo na konceptu stanovanjske skupine. To pomeni, da
stanovalci Zivijo relativno samostojno zivljenje ob asistenci zdravstvenega tehnika-animatorja
in bolni¢arja-negovalca. Stanovalci ob njuni podpori kuhajo, pospravljajo, urejajo wvrt,
opravljajo ostala gospodinjska dela, hodijo na izlete... Vsako leto imajo zimovanje in
letovanje na Kopah in v Premanturi. Skratka, privajajo se na obicajno Zivljenje. V stalnem
stiku s stanovalci bivalnih enot je tudi socialna sluzba, ki skrbi za izdelavo in realizacijo
individualnih nacrtov stanovalcev. Strokovne storitve zagotavlja mobilna sluzba zavoda,
druge strokovne sluzbe zavoda in sluzbe v lokalni skupnosti. Danes Zivi v bivalnih enotah
okrog 200 stanovalcev. Zavod razpolaga tudi s svojo pralnico, v kateri so zaposleni
stanovalci. Pralnica deluje v bivalni enoti Voli¢ina. V bivalni enoti Rozengrunt vzgajajo
jagode, srecate pa tudi jelene, zajce in srne. Koncept bivalnih enot je tudi v tem, da
proizvajajo potrebne dobrine za delovanje zavoda in s tem racionalizirajo stroSek poslovanja.
Od tega pa imajo korist tudi stanovalci, ki za svoje delo dobijo placilo in izkusnjo koristnosti.

(Internet 3)

Hrastovec danes razpolaga z naslednjimi bivalnimi enotami:Hrastovec, Jasmin Maribor,
Slovenska Bistrica 1, Slovenska Bistrica 2, Gornja Radgonal, Gornja Radgona 2, Ziberci,
Rozengrunt, Apace, Strma Gora, Voli¢ina, Zrkovci, Drobtinci, Vrhole, Radenci, Zg.ééavnica,

Trnovska vas.
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3. TEORIJA PROSTOVOLJNEGA DELA V SOCIALNEM DELU

3.1. POJMOVNI KONTEKST

Stanovalci totalnih ustanov so se, se in se bodo selili v skupnost. Nekateri si zelijo ziveti v
lokalni skupnosti, drugi izrazajo Zeljo po vrnitvi k svoji druzini. Tretji Zele ziveti sami ali v
skupnosti, nekaterim je vseeno. Proces deinstitucionalizacije v celoti vkljuCuje stroko
socialnega dela. To pa zato, ker socialno delo kot multidisciplinarna praksa povezuje
raznolike stroke in vede v svojstven prakticen model. Multidisciplinarnost je karakter
socialnega dela, obenem pa rdeca nit procesa deinstitiucionalizacije. Prostovoljno delo
predstavlja akcijo in aktivnost, deinstitucionalizacija pa pomeni druzben proces; ki vkljucuje
odpiranje totalnih ustanov, drzavnih in kontinentalnih meja ter uvajanje novega nacina dela.
Institucionalna ureditev vzpostavlja ustaljenost in urejenost druzbe. To pomeni pretezno
piramidno strukturo organizacij, ki omogocajo relativno visoko odgovornost in vpliv ljudi na
vrhu in relativno nizko odgovornost ter vpliv ostalih. Proces deinstitucionalizacije ne pomeni
le zapiranja totalnih ustanov temve¢ pomeni celovito reorganizacijo druzbenega sistema, ki ni
ve¢ kos hitrim druzbenim spremembam zlasti pa ne informacijski tehnologiji, ki omogoca
nove nacine dela. Danasnji na¢in modernih organizacij se vedno bolj priblizuje horizontalnem
modelu odlocanja, sodelovanja in ucinkovanja. Tak model omogoca, da posameznik
prevzema solidarnostno odgovornost; deluje izklju¢no kot nepogresljiv del tima, ki ima
skupno vizijo dela. Tem organizacijam so klju¢ne naslednje lastnosti: fleksibilnost, azurnost,
timsko delo, u¢inkovitost, neustaljenost urnika in koli¢ine dela. V klasi¢en demokratsko-trzni
sistem vstopa »know-how« tipa »funky bussines«. Deinstitucionalizacija se s svojimi
razseznostmi dotika vseh ravni druzbene zavesti, prostovoljno delo pa omogoca realizacijo
drustvene izkuSnje. To pomeni, da se v druzbi povecano soo¢amo tudi s stanovalci nekdanjih
ustanov, da je to nova kvaliteta oz. izkusnja. Globalno povezovanje narekuje odpravo eti¢nih,
moralnih in ostalih predsodkov pri posamezniku in celotni druzbi. Preko izkusnje si tako
posameznik Siri osebni razgled ali osebno svobodo, za katero prevzema osebno odgovornost.
Nekonvencionalnost in  fluidnost sta lastnosti tako prostovoljnega dela kot
deinstitucionalizacije. V Sali lahko re¢emo, da je prostovoljno delo vsebina,
deinstitucionalizacja pa lupina precej trdega oreha.

Po eni strani proces deinstitucionalizacije odpira totalnost tako na simbolni kot konkretni

ravni; prostovoljno delo, pa preko povezovanja stanovalcev totalnih ustanov in civilne druzbe
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realizira druzbeno fuzijo. Prostovoljci predstavljajo most med »zunaj« in »noter«, kot se je
dolga leta oznaceval teritorij zaprtih ustanov (noriSnice, zapori...). Prostovoljno delo preko
delovne akcije mehéa totalnost oziroma jo nevtralizira. Ce je totalna ustanova kisla potem je

prostovoljno delo bazi¢no.

fluiden in fliden -dna -o prid. (i; () 1. nanasajoc se na fluid: fluidna improvizacija, polna humorja / veze jih
fluidna sila nove ideje / fluidna snov 2. publ. spremenljiv, nestalen

3.2 PROSTOVOLJNO DELO IN SOCIALNO DELO

Aktivizem je posledica samoiniciative posameznikov obenem pa rezultat druzbene stiske. Je
prostovoljen in zadeva celotno druzbo saj kaZe na »ozka grla« in frustracije druzbe kot take.
Ker je aktivizem prostovoljen, je nekonvencionalen v ideji in praksi. Tako omogoca
posamezniku drustveno izkusnjo obenem pa soocanje z lastno institucionalnostjo.

Stroka socialnega dela deluje na paradigmi multidisciplinarnosti kar pomeni, da med seboj
povezuje raznolike stroke, ves¢ine in znanja z namenom reSevanja socialnih stisk in krepitve
posameznikovega vpliva v druzbi. Socialno delo v druzbi opravlja vlogo druzbene
integracije obrobnih skupin. Torej prostovoljno delo preko multidisciplinarnega pristopa
udejanja idejo socialnega dela. Prostovoljno delo kot tako je osnova socialnega dela, ker
izhaja iz zadovoljevanja socialnih potreb. Poleg tega s svojo neustaljenostjo stopa preko meja
reSevanja socialnih problemov in uvaja nove trende druzbenega razvoja. Prostovoljno delo v

stroki socialnega dela predstavlja prakti¢en model multidisciplinarnosti.

3.3 TEORETICNI OKVIR PROSTOVOLJSTVA IN DEINSTITUCIONALIZACIJE

Flaker v svoji doktorski disertaciji sistematsko predstavi naslednje teze:

»Ce socialno delo nudi duSevnemu zdravju v skupnosti primeren strokoven in znanstven
okvir, pa dezinstitucionalizacija v prostovoljnem delu najde svoj momentum. To lahko
ugotavljamo zaradi Stirih razlogov.« (Flaker, 1995: 17)

»Prvi€, ¢e naj bo duSevno zdravje v skupnosti, oziroma, ¢e naj azilanti spet najdejo svoje
mesto v skupnosti, ne morejo biti odvisni zgolj od specializirane in pla¢ane pomoci
strokovnjakov, ampak se mora skupnost konkretizirati v stikih z ljudmi, ki ne izhajajo iz

stroke.« 1bid
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Integracija stanovalcev v skupnost pomeni, da stanovalci pridobijo socialno mrezo v svoji
lokalni skupnosti in zunaj nje, razvijejo ves€ine za vsakdanje zivljenje ter realizirajo svoje
cilje in vizije. Prostovoljec je v primerjavi s strokovnjakom neobremenjen s paradigmo in
naceli katerekoli stroke. Prostovoljec uziva svojo avtonomnost prav s neformalnostjo in
obicajnostjo. Je obcasni ali permanentni sodelavec (kuha in pospravlja s stanovalci, pelje
stanovalca na izlet, obisce kino itd.)

»Drugi¢ pri dezinstitucionalizaciji ne gre le za premik, ampak tudi za gibanje. Gibanje dobi
svojo subjektivnost ravno v prostovoljnem angaziranju svojih ¢lanov.« ibid

Ker gre pri deinstitucionalizaciji za vsesplosne druzbene spremembe je za to potrebno
doseganje kriticne mase raznolikih druzbenih skupin, ki ustvarjajo gibanje samo.

»Tretji¢, pri dezinstitucionalizaciji ne gre le za geografski premik, temve¢ tudi za prehod od
standardiziranega k posami¢nemu resevanju stisk in obravnavanju ljudi. » ibid
Individualizacija pomeni tudi individualni pristop. Prostovoljno delo uporablja individualni
pristop dela hkrati pa sodeluje z vsemi ostalimi. Tako ustvarja polje novega, nepredvidljivega
in neznanega. Predstavlja katalizator druzbenih sprememb, obenem pa vezni faktor med
»ZUnaj« in »noter«.

»Cetrti¢, na podrodju sluzb, skrbi in varstva dezinstitucionalizacija nujno ustvarja nov sektor,
ki se razlikuje od javnega po neposrednem in prostovoljnem zdruzevanju ljudi in sredstev za
nudenje drugac¢nih in inovativnih pristopov.« ibid

Zato proces deinstitucionalizacije mocno vpliva na razvoj prostovoljnega dela.
Deinstitucionalizacija proizvaja nove prostore svobode, kot pravi Guattari (1985).

»Projekti, ki so jih organizirali aktivisti razlicnih gibanj, prostovoljna zdruzenja in ne
nazadnje uporabniske organizacije so po eni strani smerokazi razvoja novih sluzb in vnasajo v
dezinstitucionalizacijske tokove potrebno dinamiko, po drugi strani pa omogocajo
avtonomnost nekaterih skupin, in rast povsem novega sektorja in tipa sluzb.« (Flaker, 1995:
19) Prav razvoj novega sektorja je v procesu deinstitucionalizacije klju¢nega pomena. V Sali
lahko re¢emo, da mora ta novi sektor biti vsaj toliko »alternativen«, kot je totalna ustanova

veljala v druzbi.
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3.4 VLOGA, CILJ IN NAMEN PROSTOVOLJNEGA DELA V PROCESU
DEINSTITUCIONALIZACIJE

Cilj prostovoljnega dela v procesu deinstitucionalizacije je sodelovanje pri integraciji
posameznika in skupin v druzbo. Zavedati se moramo, da integracija ni enosmeren proces
temve¢ multidisciplinaren projekt tako socialnega kot prostovoljnega dela. Integracija
predstavlja proces druzbene fuzije. Sprejeti druganost pomeni, da se »norcu« ne izognemo
samo zato, ker je »norec«. Ko gre§ v mesto na kavo s stanovalcem zaprtega oddelka je to
soofanje z »neznanimi«. Vidimo, da je prostovoljno delo smer »gotove negotovosti«.
Prostovoljno delo opravlja tudi vlogo spremstva stanovalcev, ki zivijo v zaprtih oddelkih. To
omogoca stanovalcu izhod iz zaprtega oddelka kar pomeni, da se v tej tocki fiktivno ukine
zaprtost. Spremstvo stanovalca iz zaprtega oddelka se izvaja na podlagi analize tveganja, ki
predpostavlja »nevarnosti« in posledice, predvsem pa taktike zmanjSevanja tveganja. Vloga
prostovoljk in prostovoljcev je v procesu deinstitucionalizacije neizogibna in aktualna, saj
deficit zaposlenih v ustanovah ne omogoca obi€ajnosti oziroma individualnega pristopa do
stanovalcev. Hkrati prostovoljci predstavljajo sodelavce stanovalcem pri realizaciji ciljev
individualnih nacrtov.

Cilj procesa deinstitucionalizacije na socialno-varstveni ravni pomeni zaprtje in
transformacijo totalnih ustanov v smer socialnega modela. Konkretno to pomeni preselitev in
integracijo tam Zivecih stanovalcev v skupnost. Cilj danasnjih ustanov je poudarek na socialni
funkciji in individualnem pristopu. Stanovalci totalnih ustanov se selijo v lokalno skupnost,
pri tem pa morajo pridobiti znanja za samostojno zivljenje (upravljanje z mobilnim telefonom,
gospodinjstvom, avtobusom, posto, mestno infrastrukturo...)

Cilj deinstitucionalizacije predstavlja integracija stanovalcev totalnih ustanov nazaj v druzbo.

Zato se prostovoljno delo v procesu deinstitucionalizacije pojavlja v vliogi:
» generatorja,
» katalizatorja in

» sodelavca.

V vlogi generatorja se prostovoljno delo kaze kot aktivizem, ki je posledica druzbenih

razmer. Ko druzba manifestira alarm, aktivisti odgovorijo na akutno situacijo. Tako se
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energija udelezencev preko delovne akcije generira v druStveno energijo, ki je »zagonski
kapital«. Zadosten zagonski kapital pa omogoci razvoj druStvene ideje.

Prostovoljno delo v vlogi katalizatorja spodbuja razvoj aktivizma; pobud, idej in projektov
posameznih iniciativ, ki odgovarjajo na konkretne potrebe ljudi v socialni stiski.
Ustanavljanje nevladnih organizacij pomeni razvoj druStvene iniciative in prevzemanje
druZbene odgovornosti.

Vloga prostovoljnega delavca ali sodelavca pa pomeni enostavno obliko druzbenega
zivljenja. To pomeni, da je prostovoljka/ec v procesu integracije stanovalcev totalnih ustanov
njihov konkreten druzabnik, kolega ali nenazadnje sostanovalec. Na potrebe integracije
stanovalcev totalnih ustanov in ostalih odgovarja delovni klub, ki zadovoljuje socialne
potrebe posameznika in posameznih skupin.

Cilj prostovoljnega dela v procesu deinstitucionalizacije je vzpostavljanje delovnega kluba

kot infrastrukture in na¢ina dela z namenom:

» realizacije multidisciplinarnega projektnega dela,
» zadovoljevanje socialnih potreb,

» ucenja spretnosti za samostojno zivljenje (kuhanje, pranje, pomivanje, likanje itd.),

Predvsem gre pri procesu deinstitucionalizacije za druStveno izkuSnjo celotne druzbe oz.
vsakega posameznika. Kot se druzbe odpirajo in povezujejo izven meja se stanovalci totalni
ustanov odpirajo in integrirajo v druzbo. Prostovoljno delo vzpostavlja fluidnost delovanja in

kot tako proizvaja prostore svobode, o katerih govori Guattari. (1985; po Flaker 2001)

vzbujati -am nedov. () 1. povzrocati, da kaj nastane

katalizator -ja m (2) publ. pobudnik, usmerjevalec: omenjena ideja je bila katalizator, ob katerem so se zdruZile
razli¢ne skupine

klib -a m (0) 1. organizacija, ki zdruzuje ljudi s skupnimi interesi

multi... ali malti... prvi del zlozenk (0) nanasajoc se na mnogo, vec¢
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3.5. DOMET PROSTOVOLJNEGA DELA

Proces deinstitucionalizacije predstavlja spremembo druzbene matrice, zato prostovoljno delo
realizira globalni druStven projekt — delovni klub, ki predstavlja poenostavitev obstojece
druzbene organiziranosti v smeri globalne distribucije ljudi, dobrin in ostalega. Ili¢ izpostavi
samobitno delo. Torej delo, ki ima zgolj in samo uporabno vrednost, izdelki in storitve, ki so
namenjeni zgolj uporabi in nimajo menjalne vrednosti, na primer pridelki, ki jih kdo pridela
samo za svojo uporabo in nimajo niti potencialne trzne vrednosti. Kot sem Ze omenil ta
praksa oziroma nacin zdrzi le preko prostovoljnega dela, ki nima za posledico finan¢nih
koristi in profita kot izhodis¢a ekonomskega Cloveka. Zato se globalna distribucija tice
izklju€no »totalnega« prostovoljnega dela tako v smislu dela, ¢asa in rekvizitov. Flaker (2001)
navaja, da prostovoljno delo, ki ni placano omogoca nekonvencionalne in nepredvidene
izmenjave med ljudmi ter ustvarja nove oblike odnosov in sozitja. Nadaljuje pa z vprasanjem
kako take pobege ustvarjati, kako omogociti dogodke med ljudmi, ki uhajajo tiraniji
mezdnega dela, kjer lahko ustvarijo vrednost, ki bo uporabna samo za njih in jim je meSetar
ne bo prodal na trgu. Tisto, kar je priloznost prostovoljnega dela znotraj matrice mezdnega
dela, je, da proizvaja trenutke in momente, ko so mogoca neposredna sre¢anja med ljudmi, in
ta niso posredovana z vlogami, ki jih upravlja njihova menjalna vrednost. V takih trenutkih so

mogoca realna sreCanja med ljudmi, ki so bili poprej oznaceni kot drugaéni. (Flaker, 2001)

tandem tudi tandém -a m (3; &) publ. skupaj nastopajoca dvojica, par

3.6 FUZIJA KOT VIZIJA PROCESA DEINSTITUCIONALIZACIJE

Fuzija ali zlivanje raznolikih ljudi med seboj, predstavlja novo vsebino in novo kvaliteto.
Ljudje iz totalni ustanov se selijo nazaj v druzbo (lokalna skupnost), s tem pa fenomen totalne
ustanove postaja druzbena zapus€ina. Razumevanje in sprejemanje »norosti« poteka na
prakti¢ni ravni preko sodelovanja in druzenja z ljudmi iz »nekdanjih« ustanov. Norost v
procesu deinstitucionalizacije izgublja svojo doloCenost, saj je delezna druzbene demontaze.
Ne smemo pozabiti, da proces deinstitucionalizacije ne pomeni le zapiranja totalnih ustanov,
temveC se tiCe institucionalnosti organizacije druzbe. Torej hierarhije moci, medosebnih
odnosov, vrednot, pogleda na svet, socializacije.... Zato gre v tem procesu za demontazo ali

transformacijo nastetega. Totalna ustanova v tem kontekstu predstavlja vrh ledene gore. Tako
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druzbena fuzija predstavlja neznano saj vzpostavlja novo celoto, ki je posledica ukinitve
druzbenih meja. Taka druzba pa zahteva prevzem individualne odgovornosti ljudi znotraj

globalnega sveta. Lahko re¢emo, da prevzamemo »totalno« odgovornost.

fuzija in fizija -e z (i; 0) knjiz. spojitev, zdruzitev

vizija -e z (1) notranje dozivetje cesa, kar v stvarnosti (Se) ni nastopilo, videnje
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4. REFLEKSIJA PRAKSE V TEORIJI SOCIALNEGA DELA

4.1 UVOD (CILJ, PROBLEM)

Ko smo kot Studenti Visoke Sole za socialno delo opravljali Studijsko prakso, smo preko
druZenja s stanovalci in zaposlenimi obcutili mo¢no socialno potrebo ljudi, ki v ustanovi
zivijo in delajo. Socialna izklju€enost in stigma sta pretezni lastnosti stanovalcev, ki so ziveli
ve¢ desetletij v totalnih ustanovah. Nas cilj je bil odgovoriti na ugotovljene potrebe ljudi, ki
tam zive in delajo. Odgovor smo videli v druzenju oziroma delovnem druZenju stanovalcev,
zaposlenih in prostovoljcev. Prostovoljci so ljudje iz »zunaj«, ki vstopajo v totalnost
ustanove, kjer zive le stanovalci in delajo zaposleni. Ljudi od »zunaj« skorajda ni. Stanovalci
v zavodih Zivijo v totalnem sistemu v tako imenovanem socialnem vakuumu. Potreba po
prostovoljcih je v totalnih ustanovah najvecja, saj so stanovalci socialno izkljuceni iz druzbe.
Razlogi za to so v organizaciji same ustanove, ki narekuje institucionalen nacin. Pri
odgovarjanju na socialne potrebe je pomembno dejstvo, da imajo stanovalci totalnih ustanov
prav taksne potrebe, kot ljudje iz »zunaj«. Torej vidimo, da stanovalci totalnih ustanov niso
tako »drugacni« od vecinske druzbe kot se to mogoce zdi. Vrste Zelja ugotovljenih pri
stanovalcih zavoda Hrastovca, ki so bili udeleZeni v projektu Individualnega nacrtovanja so
po podatkih: stiki 23 %, zaposlitev 13% izlet 11%, izobrazevanje 10%, pomoc¢ 9%, vpliv 9%,
Sport 8%, nakup 8%, pocitnice 5%, zdravila5%. Odstotki kaZejo pogostost izraZanja Zelja.
(Podbevsek, Rauh, 2004: 53)

Stanovalci totalnih ustanov se selijo v dislocirane bivalne enote, nekateri pa tudi v stanovanja.
Decentralizacija zavoda pomeni vecje Stevilo bivalnih enot, kjer stanovalci zivijo in preko
delovnih animatorjev pridobivajo ves€ine za samostojno zivljenje. V bivalnih enotah Zzivijo
ljudje, ki so prej po ve¢ desetletji Ziveli v totalni instituciji. Bivalne enote nedvomno
predstavljajo nujen in logicne korak v procesu deinstitucionalizacije. Je pa potrebno opozoriti
na strukturo tam ziveCih. To se ti¢e predvsem integracije stanovalcev bivalnih enot v
skupnost. Dislocirane bivalne enote so Se vedno relativno bolj domena organizacije zavoda,
kot pa samostojna bivalna enota v lokalni skupnosti. Zato je kljunega pomena v bivalni enoti

nacin dela, komunikacija z lokalno skupnostjo in participacija prostovoljk ter prostovoljcev.
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Proces deinstitucionalizacije pomeni demontazo institucionalne organizacije dela zato je
pricakovati, da bivalne enote zavoda spominjajo na obicajno bivalno skupnost, kjer vsak
razpolaga z osebno svobodo obenem pa realizira drustveno izkus$njo bivanja. Zato menim, da
je decentralizacija totalnih ustanov ter vzpostavitev dislociranih bivalnih enot prvi korak v
procesu deinstitucionalizacije totalnih ustanov. Drugi korak pa je na prostovoljkah in
prostovoljcih, ki omogoc€ajo druzbeno fuzijo in s tem integracijo ljudi iz totalnih ustanov v
skupnost.

Refleksija drustva Gibanje-ekspanzija fluida razlaga in pojasnjuje prakti¢no delo preko
teoretine sinteze prostovoljnega dela in deinstitucionalizacije. Zgodba drustva Gibanje-
ekspanzija fluida prikazuje tako prostovoljno delo kot posamezne korake v procesu
deinstitucionalizacije. Sinteza obeh fenomenov, torej kaj prostovoljno delo po¢ne v procesu
deinstitucionalizacije, predstavlja teoreticen material za refleksijo. Ce gledamo na
prostovoljno delo in deinstitucionalizacijo kot na dva lo¢ena fenomena, se oddaljimo od
bistva naloge. V refleksiji skuSam na prakticnih primerih (projektih) razloziti vlogo
prostovoljnega dela v procesu deinstitucionalizacije, zato se z opisa konkretnih primerov
vra¢am na teorijo. V nalogi se fenomen prostovoljnega dela odraza skozi nastanek in razvoj
drustva, ki predstavlja prostovoljno zdruzenje posameznikov. Specificnost drustva je v tem,
da je nastalo tako rekocC v totalni instituciji iz razloga, da odgovori na socialne potrebe ljudi,
ki tam zive in delujejo. Tako obstaja recipro¢nost med prostovoljnim delom in totalno
ustanovo. Zato je reciprocnost tudi razlog za nastanek in razvoj druStva Gibanje-ekspanzija
fluida, katerega namen je odgovor na socialne potrebe tako stanovalcev totalnih ustanov kot
ostalih drustvenikov. V tem primeru gre za neke vrste socialno simbiozo. Namen ustanovitve
druStva kot pravnega subjekta je bil v tem, da se posamezniki pravno-formalno
»organiziramo« in s tem pridobimo legitimnost delovanja (izpeljava projektov). Razvoj
drustva je kasneje potekal v posebnem socialnem zavodu Prizma Ponikve, na Fakulteti za
socialno delo in ostalih lokacijah. Vidimo, da je delovanje drustva locirano v socialnih
ustanovah. Razlog za to je prav njihov namen — omogogati »socialno« bivanje.. Ceprav so
naStete ustanove opisane kot socialni zavodi, so stanovalci teh ustanov zaradi
institucionalnega koncepta bivanja najbolj prikrajSani pri zadovoljevanju socialnih potreb.
Razlogi so institucionalni (zaprti oddelki, omejenost gibanja), financni (nizka Zepnina),
osebnostni (tezje navezovanje stikov, vpliv zdravil...) in drugi. Proces deinstitucionalizacije

se je tako najprej zacel v totalnih ustanovah, ki predstavljajo skrajni model institucije kot take.

refleksija -e z () 1. premisijanje, razglabljanje

37



V refleksiji se sprehodim skozi zgodbo drustva Gibanje-ekspanzija fluida, ki sem jo zaradi
razvojnih korakov razdelil na tri dele. Prvi del zajema zasnovo in razvoj iniciativnega
odbora, realizacijo prvih projektov ter rojstvo ideje o ustanovitvi nevladne organizacije, v
naSem primeru drustva. Drugi del refleksije predstavlja proces ustanaviljanja drustva,
nastanek iniciativnega odbora in projekt Info Studio. Temu sledijo projekti v posebnem
socialnem zavodu Prizma Ponikve in na Fakulteti za socialno delo v Ljubljani. Tretji del
zgodbe opisuje osrednji projekt drustva Gibanje; to je delovni klub Fluida. Delovni klub
Fluida je rezultat razvoja vseh skupnih projektov drustva in predstavlja poenostavitev cilja in

namena drustva Gibanje. Zato predstavim karakter, nacin dela in pomen samega projekta.

4.2 METODOLOGIJA

Diplomska naloga predstavlja analizo Studentovega prakti¢nega dela. Naloga je refleksija
prakticnega dela na podlagi teorije socialnega dela. Zato sem v teoreticnem delu predstavil
teorijo prostovoljnega dela in procesa deinstitucionalizacije nato pa izdelal sintezo obeh
fenomenov. TeoretiCna sinteza prostovoljnega dela in procesa deinstitucionalizacije
predstavlja teoretiCen material za nadaljnjo refleksijo. Predmet refleksije v nalogi predstavlja
osebna izpoved nastanka, razvoja in delovanja drustva Gibanje-ekspanzija fluida. Zgodbo
sem povedal Bostjanu in Ivani ob tem pa posnel na magnetofonski trak in jo nato prepisal v
nalogo. Zaradi avtenti¢nosti zgodbe nisem jezikovno obdeloval ampak sem jo pustil v
»slengu«. Potem sem zgodbo razdelil na tri dele, glede na razvojne faze drusStva ter vrste
projektov. Prvi govori o zasnovi in razvoju, drugi o ustanavljanju drustva tretji pa o projektu
delovni klub. Nato sem v besedilo zgodbe vnaSal svoja razmisljanja in razlage iz teoreticne
sinteze tretjega poglavja. Zato refleksija izgleda kot tekst, kjer se izmenjuje zgodba in
teoreticno-prakti¢na razlaga te zgodbe. Tako sem zdruzil prakti¢ni del zgodbe in teoreti¢no
sintezo. Pred samo refleksijo sem v tabelah povzel konkretno vsebino celotne zgodbe, kjer
sem projekte evidentiral in predstavil preko ciljev, namenov, datuma, lokacije in kratkega
opisa projekta. V refleksijo sem vnesel fotografije arhiva drustva Gibanje-ekspanzija fluida.

Namen fotografij je bralcu omogociti empatijo celotne zgodbe in vizualno izkusnjo vsebine

dela.
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4.2.1 SPLOSNI PREGLED

Vloga drustva Gibanje-ckspanzija fluida je odgovarjati na socialne potrebe posameznika in
posameznih skupin. Tako je druStvo med letom 2001 in 2005 realiziralo 17 projektov, v
katerih se je udelezilo okrog 350 prostovoljk in prostovoljcev, okrog 150 stanovalcev zavoda
Hrastovec in zavoda Prizma Ponikve ter 70 zaposlenih zavoda Hrastovec, Ponikve in
Fakultete za socialno delo. Prostovoljke in prostovoljci so v sodelovanju z zaposlenimi
znotraj omenjenih projektov omogocili okrog 50 stanovalcem izhod iz zaprtih oddelkov.
Skupaj je bilo realiziranih okrog 30 raznolikih delavnic in 50 raznolikih delovnih vlog. V
obdobju med 2001 in 2005 je drustvo sodelovalo z okrog 10 nevladnimi organizacijami.
Drustvo je od donatorjev prejelo 2 digitalna fotoaparata, 2 prenosna racunalnika, programsko
opremo, veliko pisarniSkega materiala ipd. Projekt delovni klub je bil realiziran v treh zavodih
(Fakulteta za socialno delo, zavod Hrastovec-Trate in posebni socialni zavod Prizma-Ponikve)

v letih 2003 in 2004.

4.2.1.1 PREGLED PROJEKTOV:

Preglednica 1

LETO |LOKACIJA PROJEKT
2001 | zavod Hrastovec-Trate Silvestrovanje
2002 | Fakulteta za socialno delo Info Studio
2002 | zavod Prizma Ponikve Katalog
2002 | Avditorij Portoroz Kratki film Lokalno-socialno-globalno
2003 | Trnovo, Ljubljana Otvoritev galerije drudtva Mir sreCe
2003 | Fakulteta za socialno delo Prodajna razstava zavoda Prizma-Ponikve
2003 | KocCevje Prodajna razstava zavoda Prizma-Ponikve
2003 | zavod Prizma Ponikve Grafitklub
2003 | Kocevje Romana Naziga
2003 | Fakulteta za socialno delo Herba
2003 | zavod Prizma Ponikve Kamin-piknik prostor
2003 | zavod Prizma Ponikve Flower-Power
2003 | Fakulteta za socialno delo Delovni klub Fluida
2003 | zavod Prizma Ponikve Noc€ debelih kostanjev
2004 | zavod Hrastovec-Trate Delovni klub 1. april
2004 | zavod Prizma Ponikve Sveta maSa
2004 | zavod Prizma Ponikve Delovni klub optimizma
2005 | Fakulteta za socialno delo Lampioni
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Preglednica 2

PROJEKT: Silvestrovanje

LOKACIJA: Zavod Hrastovec-Trate, Hrastovec 22, Slovenske Gorice

DATUM: 31.12.2001

CILJ: izvedba novoletne zabave za stanovalce, zaposlene in prostovoljce

NAMEN: odgovoriti na socialne potrebe stanovalcev in zaposlenih

OPIS: projekt Silvestrovanje v zavodu Hrastovec je spadal med projekte krovnega projekta
Ura brez kazalcev Studentov Visoke Sole za socialno delo, smeri duSevno zdravje v skupnosti.
Dogodka se je udelezilo okrog 50 stanovalk in stanovalcev, okrog 25 zaposlenih in okrog 50
prostovoljk in prostovoljcev. Zabava se je dogajala od 20.00 do 00.30, v nekdanji kleti
negovalnega oddelka zavoda. V grajski kleti so bile naslednje lokacije: bar (brezalkoholni
koktajli), samopostrezna miza (siri, suho sadje, sladice...), oder (didzej, nastopi udelezencev),
Sotor (body-painting), vedezevalni koticek. Prostovoljci so bili raznolikih poklicev, starosti in
profilov. Med njimi so bili Zonglerji, rejec konjev, folklorna skupina, igralci, plesalci,
bruhalec ognja itn. Prostovoljci so bili v vlogi spremljevalcev in animatorjev. Le-ti pa so
omogocili izhod stanovalcem iz zaprtih oddelkov na zabavo. Realizacijo je omogocil zavod
Hrastovec-Trate, ki je poskrbel za hrano, pijaco in potne stroSke. Ostale rekvizite pa so
prostovoljci in prostovoljke prinesli s seboj.

Preglednica 3

PROJEKT: Info Studio

LOKACIJA: Fakulteta za socialno delo, Topniska 31, Ljubljana

DATUM: 10.10.2002

CILJ: izvedba 12 urnega strokovnega klabinga

NAMEN: promocija stroke socialnega dela, povezovanje Studentov razli¢nih letnikov, aktivno
soustvarjanje, promocija novo nastalega kluba T33, veCanje samoiniciative Studentov FSD

OPIS: projekt Info Studio je bil posledica vzpostavitve samoiniciativnega odbora druStva
Gibanje-ekspanzija fluida. Dogajanje se je odvijalo v klubskih prostorih Fakultete za socialno
delo, kjer so se zvrstile naslednje okrogle mize: Tabu, Ziveti v Lubljani(plus/minus), Ne pij
da pozabis, pij da se spomnis, Ho¢mo impro teater..ho¢mo revolucijo, Naslednji Info Studio.
Okrogle mize so vodili moderatorji. UdeleZenci so bili delezni brezalkoholnega koktajla,
medenih src, piskotov in sadja.Projekta se je udelezilo okrog 30 prostovoljk in prostovoljcev,
okrog 20 uciteljev in okrog 30 Studentk in Studentov FSD. Dogajanje je bilo podprto z glasbo
Dj Anthony (Anton Trcéek) in Martelli (Miro). Rezultat dogajanja je bil ustanovitev SOC
teatra, ki so ga sestavljali Studenti FSD in reZiser AleS Solina. Projekt je finanéno omogocil
SOU, resor za socialo (Darko Krajnc), ozvodenje pa dj Anthony. Osvetljavo je prispevalo
gledalis¢e Glej. Letak za Info Studio je izdelal Igor Dragisic.
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Preglednica 4

PROJEKT: Katalog

LOKACIJA: Posebni socialni zavod Prizma Ponikve, Ponike 76, Videm Dobre-Polje

DATUM: november 2002

CILJ: izdelava kataloga lesnih izdelkov

NAMEN: promocija zavoda in stanovalcev, omogociti stanovalcem prodajo izdelkov,
podpora stanovalcem zavoda pri samoorganiziranju socialnega podjetja

OPIS: c¢lani samoiniciativnega odbora drustva Gibanje-ekspanzija fluida smo v zavodu
Prizma Ponikve izpeljali projekt Katalog izdelkov, ki je bil odgovor na ugotovljene potrebe
stanovalcev. Stanovalci so v lesni delavnici pod mentorstvom delovnega inStruktorja
izdelovali izdelke, katere so hoteli tudi prodajati. Tako smo z njimi prisli na idejo, da
izdelamo katalog lesenih izdelkov in ostalih izdelkov iz gline ter mavca.

Preglednica 5

PROJEKT: kratki film Ura brez kazalca

LOKACIJA: avditorij Portoroz, 1.kongres socialnega dela Lokalno-socialno-globalno

DATUM: 18.10.2002

CILJ: predstavitev enomesecne Studijske prakse v zavodu Hrastovec-Trate

NAMEN: predstaviti vsebino, cilje in namene projekta Ura brez kazalcev

OPIS: kratki film Ura brez kazalca je nastal pod rezijo AleSa Soline z namenom v avdio-
vizualni obliki predstaviti vsebino Studentskih projektov v zavodu Hrastovec-Trate. Projekt
Ura brez kazalca je nastal pod mentorstvom Vita Flakerja, Marjana Vonéine in Jelke Skerjanc
z namenom v zavod vpeljati spremembe in odgovoriti na potrebe stanovalcev in zaposlenih.
Obenem je projekt spadal pod predmet Inovacije na podro¢ju dusevnega zdravja na Visoki
Soli za socialno delo. Projekt je vseboval naslednje vsebine: individualno nacrtovanje,
prostovoljno delo, svet stanovalcev, knjiznica, mediji, koncert, silvestrovanje in ostali. Kratki
film prikaze vsebino in vizijo prostovoljnega in socialnega dela.

Preglednica 6

PROJEKT: kratki film Lokalno-socialno-globalno

LOKACIJA: avditorij PortoroZ, 1.kongres socialnega dela Lokalno-socialno-globalno

DATUM: od 16.do 19.10.2002

CILJ: izdelava kratkega filma o 1. kongresu socialnega dela

NAMEN: dokumentirati 1.kongres socialnega dela v avdio-vizualni obliki, informirati o
dogodku SirSo javnost ter evalvirati sam kongres

OPIS: ¢lani iniciativnega odbora drustva Gibanje-ekspanzija fluida smo sodelovali v vlogi
organizacijskega odbora Studentov pri pripravi 1.kongresa socialnega dela v Portorozu. Tako
smo se odlocili, da ta dogodek dokumentiramo s kratkim filmom. Pobudo snemalca je prevzel
Bostjan Bozi¢, ki je posnel material vsebine kongresa. Nato sta Bostjan Bozi¢ in Jasa iz
produkcije Dekaos izpeljala montazo kratkega filma Lokalno-socialno-globalno.
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Preglednica 7

PROJEKT: otvoritev galerije drustva Mir srece

LOKACIJA: Trnovski pristan 9

DATUM: okrog 20.03.2003

CILJ: izvedba otvoritve galerije drustva Mir srece

NAMEN: podpora pri realizaciji ciljev drustva Mir srece

OPIS: cClani iniciativnega odbora druStva Gibanje-ekspanzija fluida smo se v obdobju
ustanavljanja druStva srecali in spoznali s predsednikom druStva Mir srece Igorjem Uhanom.
Cilj drustva Mir srece je bil vzpostavitev galerije in delovnih prostorov. Predsednik drusStva
Mir srece je izrazil potrebo po podpori organizacije otvoritve galerije. Tako smo se odzvali te
potrebi in z njim sodelovali pri pripravah in izvedbi otvoritve. NaSa vloga je bila pridobitev
potrebnih dovoljenj za dogodek, pridobivanje prostovoljk in prostovoljcev za urejanje
prostorov ter sama koordinacija. Dogodka se je udelezilo okrog 30 povabljenih, kulturni
program pa je podprl New Swing quartet.

Preglednica 8

PROJEKT: prodajna razstava »Artikli, ki govore kdo smo«

LOKACIJA: fakulteta za socialno delo, TopniSka 31, Ljubljana

DATUM: od 17.02.do 5.03.2003

CILJ: izvedba prodajne razstave stanovalcev zavoda Prizma Ponikve

NAMEN: podpora stanovalcem pri samoorganiziranju socialnega marketinga

OPIS: ideja prodajne razstave z naslovom »Artikli, ki govore kdo smo« se je rodila v obdobju
delovnega druzenja s stanovalci in vodstvom zavoda Prizma Ponikve (socialni marketing in
promocija zavoda). Stanovalci so izrazili potrebo po prodaji svojih izdelkov (lesni, glina,
mavec...), ki so jih izdelovali znotraj prostega ¢asa. Tako smo prisli na idejo, da izvedemo
prodajno razstavo na fakulteti za socialno delo z namenom promocije zavoda in potencialnega
zasluzka stanovalcev. Projekt je vkljuceval otvoritev razstave, ki je trajala teden dni. Vsak dan
pa so iz zavoda na fakulteto prisli stanovalci zavoda, ki so bili v vlogi prodajalcev in
promotorjev. Na otvoritvi prodajne razstave je bilo okrog 60 ljudi. Povabljenci so bili iz
drustva YHD, drustva Altra, drustva Paradoks, ¢lani Molotov, drustvo Paraplegikov in ostali
zaniteresirani. Kulturni program je podprla violinistka in Altra band. Otvoritveni govor
razstave je imel stanovalec zavoda Prizma Ponikve Peter Jancar.
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Preglednica 9

PROJEKT: prodajna razstava »Artikli, ki govore kdo smo«

LOKACIJA: Likovni salon, Kocevje

DATUM: od 2.do 5.04.2003

CILJ: izvedba prodajne razstave stanovalcev zavoda Prizma Ponikve

NAMEN: podpora stanovalcem pri samoorganiziranju socialnega marketinga

OPIS: po prvi prodajni razstavi na fakulteti za socialno delo je samoiniciativo organizacije
druge prodajne razstave prevzela stanovalka zavoda Darja Zorko. Tako smo z njo osnovali
idejo projekta ter sodelovali pri izvedbi otvoritve. Darja je poslala prosnje za donatorstvo
(peciva, pijaca...) in vabila za otvoritev.Otvoritve prodajne razstave se je udelezilo okrog 40
ljudi. Med njimi so bili stanovalci in zaposleni zavoda, iz lokalne skupnosti pa so na ogled
razstave prisli otroci iz vrtca. Animacijo dogodka je podprl Jani Fon z diabolom.

Preglednica 10

PROJEKT: Grafitklub

LOKACIJA: posebni socialni zavod Prizma Ponikve, Ponikve 76, Videm Dobre-polje

DATUM: 24.,25.05.2003

CILJ: grafitiranje zavoda Prizma Ponikve

NAMEN: vzpostavitev grafitkluba za stanovalce in zaposlene

OPIS: projekt Grafitklub je nastal po polletnem sodelovanju z zavodom Prizma Ponikve
(socialni marketing in promocija zavoda). Cilj barvanja stene zavoda je bil vzpostavitev
druzabne lokacije, popestritev in prepoznavnost zavoda. Idejo o grafitih so podprli tako
stanovalci kot direktor zavoda, ki je tudi v osnovi predlagal to idejo. Tako, smo v imenu
zavoda pridobili preko donatorjev potrebno Stevilo sprejev. Nato pa smo povabili grafiterje iz
Ljubljane (Jan KoroSec, Luka in Jasmin Abdi¢), da so v sodelovanju s stanovalci in
zaposlenimi realizirali projekt Grafit klub. Pri izdelavi grafitov je sodelovalo okrog 10
stanovalcev s svojimi predlogi in idejami. Projekta se je udelezilo okrog 40 ljudi. Med njimi
je bilo veliko otrok iz vasi Ponikve. Zvecer je sledil taborni ogenj in druZenje s stanovalci
zavoda.
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Preglednica 11

PROJEKT: Romana naziga

LOKACIJA: Kocevje, gostilna Osterman

DATUM: 21.06.2003

CILJ: pridobitev prostovoljcev — akterjev za projekt Romana naziga

NAMEN: podpora pri pridobivanju akterjev in informiranje o dogodku

OPIS: ¢lanica drustva Gibanje-ekspanzija fluida Kristina Podbevsek se je srecala in spoznala
z Romano Novak, ki je organizirala svoj projekt Romana naziga na vrtu gostilne Osterman v
Kocevju. Namen projekta je bil povabiti k sodelovanju mlade iz Kocevja in od drugod k
soustvarjanju in aktivnem prezivljanju prostega casa. Romana je izrazila potrebo po akterjih-
prostovoljcih za ta dogodek. Tako je Kristina k sodelovanju povabila tudi stanovalce zavoda
Prizma Ponikve z namenom, da se udelezijo tega kulturno-zabavnega dogodka. Med
nastopajo¢imi je bil tudi stanovalec zavoda Ivan Campa, ki je imel pevski performans. Vseh
udelezenih na dogodku je bilo okrog sto. Dogodek je trajal od 17.00 do 24.00h.

Preglednica 12

PROJEKT: Herba

LOKACIJA: Fakulteta za socialno delo, Topniska 31, Ljubljana

DATUM: 3.07.2003

CILJ: vzpostavitev sprostitvenega ambienta ob proslavi Fakultete za socialno delo

NAMEN: spros¢anje in eko-bio degustacija za udelezence proslave

OPIS: projekt Herba se je rodil v sodelovanju s Studentskim svetom in organizacijskim
odborom za proslavo ob preimenovanju Visoke Sole za socialno delo v Fakulteto za socialno
delo. Ker je v ucilnicah fakultete potekal uradni del protokola in catering, smo se odlocili, da
v klubskih prostorih izvedemo neke vrste sprostitveno cajanko. Tako smo v klubskih
prostorih vzpostavili ambientalno in aromatizirano vzdusje, kjer so udelezenci pili zeliS¢ne in
prave ¢aje in prigriznili piSkote. Dogodka se je udelezilo okrog 30 ljudi. Za video projekcijo
pa je poskrbel Tomaz.
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Preglednica 13

PROJEKT: Kamin

LOKACIJA: Posebni socialni zavod Prizma Ponikve, Ponikve 76, Videm Dobre-polje

DATUM: od 15.do 20.07.2003

CILJ: izgradnja kamina za zar in pec

NAMEN: vzpostavitev piknik prostora za potrebe zavoda, lokalne skupnosti in ostalih

OPIS: preko delovnega druzenja s stanovalci zavoda in zaposlenimi je vzniknila ideja o
piknik prostoru. Stanovalci so izrazili potrebo, da bi bilo »fajn« ¢e bi si lahko vcasih
privoscili piknik, si kaj spekli itd.. Tako smo se dogovorili, da zgradimo kamin, na katerem se
bo lahko kuhalo in peklo. Vodstvo zavoda je projekt podprlo in nam priskrbelo cement, pesek
in orodje. S stanovalci in delovnim inStruktorjem Matejem smo Sli po kamne. Pri gradnji sta
sodelovala Roman Vodopivec in Uro$§ Slokan.Pri gradnji so sodelovali tako stanovalci,
zaposleni kot prostovoljci.

Preglednica 14

PROJEKT: Flower-Power

LOKACIJA: Posebni socialni zavod Prizma Ponikve, Ponikve 76, Videm Dobre-polje

DATUM:

CILJ: urejanje okolice zavoda, urejanje gredic, posaditev sadnega drevja, vzpostavitev
skalnjaka in zeliS¢nega vrta

NAMEN: pozivitev zavodskih bivalnih prostorov, eko-bio proizvod, ozimnica

OPIS: Stanovalke zavoda so v sodelovanju s prostovoljko Alenko Jurco prisle na idejo o
zasaditvi roz in podobnega. Tako so nastali predlogi za skalnjak, zasaditev sadnega drevja,
zelenjave in zeliS¢. Eden stanovalec je izrazil Zeljo, da bi imel v sobi brsljan. Skupaj s
stanovalci in zaposlenimi smo realizirali zastavljene projekte. Leseno polico nam je doniral
izdelovalec pohistva iz Postojne. Prizma Ponikve.

Preglednica 15

PROJEKT: Delovni klub Fluida

LOKACIJA: Fakulteta za socialno delo, Topniska 31, Ljubljana

DATUM: od 21.do 30.09.2003

CILIJ: pleskanje klubskih prostorov

NAMEN: vzpostavitev ambienta za delovno druzenje

OPIS: drustvo Gibanje-ekspanzija fluida je vodstvu FSD, dekanu in Studentskemu svetu
predlagalo projekt delovni klub Fluida. Tajnica Sole Alenka Meyer je projekt podprla z
donacijo barv in opreme za pleskanje. Tako smo prostovoljci (Igor DragiSi¢, Kristina
Podbevsek, David Novak in ostali) izpeljali pleskanje klubskih prostorov na fakulteti.
Popleskali smo tri prostore in pohistvo. Projekta se je udelezilo okrog 30 razli¢nih prostovoljk
in prostovoljcev. Zacetek projekta je podprl dj Anthony (Anton Tréek) z glasbeno vsebino.
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Preglednica 16

PROJEKT: No¢ debelih kostanjev

LOKACIJA: posebni socialni zavod Prizma Ponikve, Ponikve 76, Videm Dobre-polje

DATUM:10.10.2003

CILJ: prehoditi relacijo med Ljubljano in Ponikvami

NAMEN: otvoritev kamina s piknikom

OPIS: Marusa Kozman, Kristina Podbevsek in jaz smo se odlocili, da na svetovni dan
dusevnega zdravja izpeljemo pohod iz Ljubljane do zavoda Prizma Ponikve. Pohod je trajal
dobrih 12 ur tako, da smo v zavod prisli okrog 21h. Potem smo s stanovalci in zaposlenimi
izpeljali piknik, kjer smo pekli krompir in zelenjavo. Tako smo »krstili« na novo zgrajen
kamin v piknik prostoru. Piknika se je udeleZilo okrog 20 stanovalcev zavoda.

Preglednica 17

PROJEKT: Delovni klub 1.april

LOKACIJA: zavod Hrastovec-Trate, Hrastovec 22 v Slovenskih Goricah

DATUM: 1.04.2004

CILJ: vzpostavitev delovne klubske scene

NAMEN: odgovoriti na socialne potrebe stanovalcev in zaposlenih v zavodu

OPIS: projekt delovni klub na 1l.april v zavodu Hrastovec je trajal od 30.11.2003 do
1.04.2004. S Kristino Podbevsek sva v §tirth mesecih individualno informirala okrog 200
ljudi z namenom udelezbe v projektu. Projekt smo osnovali kot delovni klub kar je pomenilo,
da je bilo potrebno izdelati delovni scenarij, dolociti delovne vloge in potrebne rekvizite.
Tako smo dolocili 12 lokacij (pred gradom, grajsko dvorisce, stopniSce, soba za obiske,
oddelki, pred vitesko, viteSska dvorana, telovadnica, kuhinja...) Delovni scenarij se razvijal
sproti preko predstavljanja projekta. Stanovalci so dodajali svoje ideje, prostovoljci spet druge
in zaposleni tretje. Na koncu je bilo iz delovnega scenarija razvidno, da je potrebnih okrog
150 prostovoljk in prostovoljcev. Na dan dogodka se je udelezilo 144 prostovoljk in
prostovoljcev iz Ljubljane in ostalih krajev, tudi iz Avstrije in Spanije. Prostovoljci so bili
raznolikih poklicev, starosti, Studijskih smeri, znanj itn. Okrog 40 prostovoljk in
prostovoljcev je 60 stanovalkam in stanovalcem omogocilo izhod iz zaprtega oddelka v
delovni vlogi — spremljevalec. Delovnega kluba se je udelezilo okrog 100 stanovalcev zavoda
Hrastovec in okrog 30 zaposlenih. Vsi udeleZzeni so realizirali naslednje delovne vloge:
spremljevalec, plesalec, Zzongler, klovnesa, vedezevalec, bobnar, izdelovalec kanapejev, kuhar
¢ajev, kitarist, pevec, voznik oldtimerjev, kipar, slikar, fotograf, snemalec itn. Zavod je kril
stroske avtomobilskih in avtobusnega prevoza ter hrano in jedaCo. Stroske prevoza drugega
avtobusa je kril Studentski Svet FSD. Slednje je uredil Miha Markoé. Prostovoljci so bili
delezni kosila in vecerje s strani zavodske kuhinje. Jeanette Korencan in Marko Vraz sta
stanovalcem in drustvu Gibanje donirala dva digitalna fotoaparata za potrebe stanovalcev in
drustva.
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Preglednica 18

PROJEKT: Sveta masa

LOKACIJA: posebni socialni zavod Prizma Ponikve, Ponikve 76, Videm Dobre-polje

DATUM: junij, 2004

CILJ: realizacija svete mase

NAMEN: odgovoriti na socialne potrebe stanovalk in stanovalcev zavoda

OPIS: prostovoljka Alenka Jurca je preko druzenja s stanovalci zavoda prisla na idejo, da se v
zavod povabi duhovnika in realizira obred svete mase pri zavodski kapelici. V zavodu je
namre¢ veliko starejSih in vernih ljudi. Tako je Alenka vzpostavila stik z duhovnikom iz
Vidma in ga povabila v zavod. Prostovoljci in zaposleni smo iz zavoda pripeljali stanovalce,
kjer smo postavili stole, obredno mizo in ozvocenje. Po masi je sledila manjSa sladka
pogostitev. Mase se je udelezilo okrog 40 stanovalcev in zaposlenih.

Preglednica 19

PROJEKT:Delovni klub optimizma

LOKACIJA: socialni zavod Prizma Ponikve, Ponikve 76, Videm Dobre-polje

DATUM: 10., 11.,12.09.

CILJ: vzpostavitev delovne klubske scene

NAMEN: odgovoriti na socialne potrebe stanovalcev in zaposlenih v zavodu

OPIS: drustvo Gibanje-ekspanzija fluida je v zavodu Prizma Ponikve zacelo delovati v
oktobru 2002 s projektom Socialni marketing in promocija zavod. Nato smo v zavodu
izpeljali projekte: Grafitklub, Kamin, Flower Power, No¢ debelih kostanjev. Namen
tridnevnega delovnega kluba je bil v nadaljevanju zacetih projektov. Potrebno je bilo
dokoncati grafit na steni zavoda, urediti piknik prostor in okolico itn. Zato smo s stanovalci in
zaposlenimi zaceli izdelovati delovni scenarij za delovni klub. K sodelovanju smo povabili
grafiterje, plesalce, pevce, skejterje, tabornike, uli¢ne performerje itn. Tako so se v treh dneh
zvrstile naslednje delavnice: limonadnica, tabor, izdelovanje grafitov, sajenje sadnega drevja,
sveta masa, izdelovanje palacink, pevski performansi, breakdance performansi, risanje
mandal, izdelovanje lesenih klopi, izhodi stanovalcev itn. Delovnega kluba se je udelezilo
okrog 70 prostovoljcev raznolikih poklicev, starosti, $tudijskih smeri, znanj itn. Stevilo
zaposlenih na dogodku je bilo okrog 30, Stevilo stanovalcev pa okrog 50. Potne stroske za
prevoze prostovoljcev je kril zavod in nudil tridnevno prehrano za prostovoljce. Taborniski
Sotor je posodila Zveza tabornikov Postojna, ozvocenje Mladinski center Postojna, glino je
doniral Franci Avbel;.
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Preglednica 20

PROJEKT: Lampioni

LOKACIJA: Fakulteta za socialno delo, Topniska 31, Ljubljana

DATUM:

CILJ: izdelava stropnih luci

NAMEN: vzpostavitev ambienta za delovni klub

OPIS: na projektu Lampioni je sodelovalo okrog 10 prostovoljk in prostovoljcev, kjer smo v
delovnem klub Fluida izdelali 4 stropne luci. Luc¢i smo izdelali po ideji Igorja DragiSica iz
lesenih palic in zimskega vrteksa.

4.3 ZGODBA DRUSTVA GIBANJE-EKSPANZIJA FLUIDA

4.3.1 ZASNOVA IN RAZVOJ

Leta 2001, junija meseca smo bili povabljeni s strani Hrastovca na piknik oz. na predstavitev
na Trate. Studentje Visoke Sole za socialno delo smer Dusevno zdravje v skupnosti. Januarja
2001 je prevzel vodstvo zavoda Hrastovec-Trate Josip Lukac, ki je prej opravijal funkcijo
direktorja CSD Lenart. V sodelovanju dekana VSSD Vita Flaker in Josipa Lukac je bil
vzpostavijen cilj, da se v Hrastovcu formira Studijska baza VSSD. Studentje cCetrtega letnika
smo v Studijskem programu imeli obvezno enomesecno prakso.Tako smo se piknika udeleZili
tako Studentje rednega kot izrednega Studija. Bilo je precej zabavno, saj so se piknika
udelezili poleg zaposlenih tudi stanovalci zavoda. Bil je kooperativen sestanek za zacetek
sodelovanja. Spoznavni piknik. Direktor je na predstavitvi na Tratah predstavil svoje cilje in
vizije za prestrukturiranje zavoda, uvajanje fenomenoloskega pristopa v institucijo.

Kot Studentje smeri duSevno zdravje v skupnosti smo na visoki Soli za socialno delo
obiskovali predmet Inovacije na podro¢ju duSevnega zdravja, kjer smo si nabirali prakti¢ne in
teoreti¢ne izkusnje s podro¢ja dusevnega zdravja. Druzbeno-politi¢na klima in novi trendi so
zateli narekovali konkretnej$e premike v institucijah totalnega tipa. Ze konec osemdesetih je
skupina naSih uciteljev pod okriljem Vita Flakerja realizirala mladinskim raziskovalni
mednarodni tabor v zavodu Hrastovec-Trate z namenom odpiranja zavodov in preseljevanja
stanovalcev v skupnost. Devetdeseta pa so bila v znamenju stanovanjskih skupnosti in

nastajanja nevladnih organizacij s podrocja duSevnega zdravja. Novo vodstvo z Josip

48




Lukacem je tako prvo zacelo konkretno reorganizacijo in prestrukturiranje zavoda v Sloveniji
in v to podporo je delovala tudi nasa Studentska skupina.

To je bilo to. Sledila je Se refleksija na Tratah glede opazenega. Nato, pa s pricetkom novega
Studijskega leta v mesecu oktobru v mentorstvu Vita Flaker in Marjana Voncina zacnemo
nacrtovanje. Sestnajst Studentk in Studentov smeri DuSevno zdravje v skupnosti, v okviru
predmeta Inovacije na podrocju dusevnega zdravja. Projekt smo poimenovali Ura brez
kazalcev, kateri je vseboval cca.ll projektov: Individualno nacrtovanje, Prostovoljno delo,
Koncert, knjiznica, Svet stanovalcev, Sodelovanje z zaposlenimi, Supervizija, Silvestrovanje
imn.

Studijska prakse se je odvijala znotraj predmeta Inovacije na podrodju dusevnega zdravja,
smer DuSevno zdravje v skupnosti. Cilj pilotskega projekta Ura brez kazalcev je bil uvajanje
socialnega modela v zavodi in preseljevanje stanovalcev v lokalno skupnost. Projekti, ki smo
jih zastavili so bili odgovor na zaznane potrebe stanovalcev in zaposlenih obenem pa so v
zavod prinasali spremembe nacina dela.

Vso nacrtovanje in pisanje projektov se je odvijalo v mesecu oktobru 2001. Tako smo v
mesecu novembru nastavili omenjene projekte, realizirali zacrtano, po koncu prakse pa smo
se Studentje malce oddaljili. V okviru Ure brez kazalcev je bil nastavljen projekt
Silvestrovanje, katerega nosilca sva bila Tina Pirnat in jaz. Vendar je Tina S$la takrat na
bolnisko tako sva se za ta projekt odlocila realizirat s Kristino Podbevsek.

Lahko bi rekel, da sva cutila neko voljo za delat naprej, neko vizijo in potrebo. Tako smo
15.decembra imeli sestanek z ostalimi Studenti in Studentkami na VSSD glede projekta
Silvestrovanje. Vedeli smo to, da je potrebno pridobit ¢im vec prostovoljcev za ta dogodek. Z
namenom omogociti stanovalcem z zaprtih oddelkov izhod na silvestrsko zabavo v vlogi
spremljevalca.

Projekt Silvestrovanje 2001/02 v zavodu Hrastovec je bil odgovor na zaznane potrebe
stanovalcev in zaposlenih. Stanovalci so pozdravili idejo silvestrske zabave, saj so do takrat
praznovali novoletno zabavo teden pred novim letom. Razlogi so bili tehni¢ni, saj je osebje
bilo odsotno zaradi bozi¢no-novoletnih praznikov. Cilj projekta Silvestrovanje je bil v zavod
pripeljati ¢im ve¢ ljudi od zunaj. Pridobiti smo Zeleli potrebno Stevilo prostovoljcev razli¢nih
starosti, profilov in interesov, ki bi v vlogi druStvenikov stanovalcem zavoda omogocilo izhod
iz zaprtih oddelkov. Obenem je bil cilj projekta promocija prostovoljnega dela in zavoda
Hrastovec.

Bosko:«Takrat sem bil jaz prvic v Hrastovcu, ker sta me Kristina in David povabila k

sodelovanju, takrat smo se zaceli tudi kompat. Ce nimas kam za novo leto ti prid lepo do nas,
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bos tudi spremljevalec enemu stanovalcu z zaprtega oddelka, za par uric. Potem sem Se neke
rakete spusal u zrak. Imel sem stanovalca iz zaprtega oddelka, ki je meril 2 metra in 5 cm in
ko sem ga pripeljal v grajsko klet, kjer se je odvijala zabava je pojedel ves sir, ki je bil na
mizi. Zamenjali smo Zarnice, postavili oder, plesali smo z njimi, sencnike smo jim dali.
Postavili smo veliko grajsko mizo s sirom, grozdjem. In ta clovek, ki sem ga imel jaz v
spremstvu je vse kar je nardil sel do mize do prvega pladnja sira in ga pojedel«

Ta projekt je bil zanimiv glede nabora prostovoljcev. Tudi na Studentskem sestanku 15.
decembra sva s Kristino predstavila projekt in potrebo po ¢im vecjem Stevilu prostovoljcev.
Potem je pa sosolka Erika Zlogar zrihtala en link za na RS oddajo Nocni klici. V oddaji smo
predstavili projekt Silvestrovanja, scenarij za zabavo, navedli delavnice in vsebino, ki naj bi
se dogajala na to noc. Tako, so se po oddaji javili prvi prostovoljci. Prvi je bil Roman

Vodopivec s konji, iz Bele Krajine folkoristke, pa Zongler, rejec psov, spremljevalci in drugi.
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Vseh prostovoljcev je bilo okrog 50 oseb zelo razlicnih profilov, poklicev, uporabnikov,
Studentov. V delovni viogi.

Preko druzenja s stanovalci smo ugotovili, da je »prosti ¢as« v ustanovi predvsem kajenje
cigareti in pitje kave, zato se nam je vsebina zdela zelo enoli¢na, ¢eprav zelo socialna.
Navezovanje stikov v ustanovi poteka prav znotraj teh dveh vsebin. Tako sva s Kristino
vabila prostovoljce razliénih profilov, starosti, interesov. Skratka, pripeljati v zavod
multidiciplinarno skupino prostovoljcev, ki bodo skupaj s stanovalci in zaposlenimi pricakali
Novo leto. Obenem pa izpeljati »obi¢ajno« novoletno zabavo za stanovalce in zaposlene.
Raznolikost in pestrost prostovoljcev je narekovalo prav take delovne vloge, s tem pa tudi
dosego cilja po multidisciplinarnosti. Pitje kave in kajenje cigaret s stanovalci je preprosto
premalo, je le ohranjanje istega. Cilj silvestrovanja je bil zadovoljiti izraZzene socialne potrebe
stanovalcev in zaposlenih, pa tudi razbremenitev zaposlenih.

Mi smo se odlocili, da Silvestrsko zabavo izpeljemo na 31.12., saj to prej ni bil praksa
zavoda, ker so zaposleni bili na dopustu. Bosko razlaga Ivani, da je na dvoriscu Hrastovca
ura brez kazalca ovita v brsljan in vsakega, ko vprasas koliko je ura pogleda na to uro.

Ta nabor prostovoljcev prek radia nas je zelo pozitivno presenetil, saj smo bili kar skepticni.

Pa tudi to, da so bili v prvi vrsti povabljeni §tudentje in Studentke VSSD, vendar je bil nas cilj
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pridobiti cimvec razlicnih profilov, da bo multidisciplinarno. Tako smo prostovoljce povabili
na sestanek v Emonsko klet, kjer sva jim s Kristino predstavil na kratko zavod Hrastovec,
analiza tveganja, da spet pridemo. Lazne obljube. Povedali smo jim, da bodo spremljevalci
stanovalcem iz zaprtega oddelka, da bodo podpisali izhodni list in da bo informiran. Npr.
epilepticni napad... eni so poznali zavod drugi pa so obiskali prvic. Mi, kot prostovoljci smo
hoteli ta projekt realizirat tako, da ne bo motec za zavodsko organizacijo dela. To je vseeno
1000 glava organizacija s 400 zaposlenim in 600 stanovalci. Hoteli smo biti c¢imbolj
nevtralni, da ne podiramo njihovega reda.

Pri projektu Silvestrovanje smo za »nabor« oz. pridobitev prostovoljcev uporabili javni medij
(Radio Slovenija). Razlog je bil cCasovna stiska, promocija zavoda in pridobitev
multidisciplinarne skupine prostovoljcev, ki bodo skupaj s stanovalci in zaposlenimi
realizirali novoletno zabavo. Silvestrovanje je bil prvi projekt iniciativnega odbora drustva
Gibanje in obenem edini dogodek, ki smo ga medijsko oglasevali.

Ustanova, ki nudi streho nad glavo in zaposlitev okoli 600 stanovalcem in 400 zaposlenih ima
svoj ritem, hitrost in logistiko. Cilj novoletne zabave je bil kar se da nevtralna organizacija
dogodka, ki ne podira zavodskega ritma, temvec realizira socialno vsebino.

Odziv je bil s strani vodstva, direktorja zelo pozitiven. On je vse potrdil. S Kristino sva mu
predstavila vse delavnice, ki bodo znotraj. Zavod je dal hrano in prevozne stroske, mi smo pa
folk pripeljali. Grajska festa. Bilo je skupaj cirka 80 ljudi, 50 zunanjih prostovoljcev., 20
Studentov, 40 zaposlenih in stanovalcev. Zabava je bila uradno od 20.00 do 0.30, zaradi
jemanja tablet okrog 22.00h. To je bila prva izkusnja s prostovoljci in zadnji projekt znotraj
Ure brez kazalcev.

Zabava je uspela, mi pa smo bili veseli, da smo pridobili tako Stevilo raznolikih prostovoljcev
in omogocili stanovalcem iz zaprtih oddelkov udelezbo na novoletni zabavi. Cilj je bil
dosezen, saj smo odgovorili na socialne potrebe stanovalcev in zaposlenih.

Tako smo Studentje v decembru tudi uradno zakljucili projekt Ura brez kazalcev kot Studenti v
Hrastovci. Narejeni so bili tudi individualni nacrti. To Silvestrovanje je bila ena fajn izkusnja.
S Kristino sva opazila Se veliko ostalih stvari za naredit. Vendar se je nasa studijska skupina
takrat razsla, ker je bilo za opravit Se veliko Studijskih obveznosti, izpiti, seminarji ipd.
Kristina je takrat koordinirala in vodila projekt Individualno nacrtovanje jaz pa sem bil
koordinator za Prostovoljno delo. Tako sva s Kristino opravljala tudi vlogo koordinatorjev
prostovoljcev prvega in drugega letnika VSSD, ki so opravijali prostovoljno delo v zimskih in
pomladnih mesecih. Bili smo zelo entuziasticni in Cist noter obenem pa smo cutili tudi veliko

odgovornost.
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Delovni entuziazem se je z izvedbo Silvestrovanja mocno povecal, obenem pa dal potrditev
lastnem delu. Moram reci, da mi je enomesecna praksa v zavodu Hrastovec moc¢no spremenila
pogled na svet. Intenziteta izkuSnje je neprimerljiva z drugimi socialnimi dejavnostmi.
Ceprav nas je praksa posteno zdelala smo se vedno z veseljem vradali v Hrastovec. Stanovalci
in zaposleni smo scasoma postali kolegi in to je tudi kljuénega pomena v procesu
dezinstitucionalizacije. Stanovalci so nas vedno bili zelo veseli in veliko jih je spraSevalo,
kdaj bo naslednja »€aga«. Zato gre tu iskati, razloge za povecano osebno odgovornost.

En mesec je bil kar naporen. 24 urni stik s stanovalci, ki nas je kar utrudil. Toliko ljudi, rabis
veliko ljudi od zunaj. Bosko: »To je bilo fajn, ker ste bili v en mesec gor potem pa ste povabili
ostale, kakih 20 prostovoljcev. Spomnim, se kako ste vi planili na nas, da ste koncno prisli.
Kaj vam je, a ste blesavi.«Ta projekt je Sel mimo. Kristina je potem koordinirala projekt
Individualno nacrtovanje, jaz pa sem takrat angaziral za prostovoljce. Za nov let smo videll,
da je mocna potreba po njih. Kako pridobiti le te za zavod. Takrat sta tudi direktor in
strokovni vodja Srecko Salamun izdala Pogodbo o prostovoljcih v zavodu, ki je obvezovala za
eno leto. In na tej podlagi tudi upravicen za potne stroske in hrano. Ta pogodba je bila zelo
pricakovana je bila pa precej omejena, saj dobiti prostovoljca, ki bo podpisal pogodbo za eno
leto. A je bila obligacijska.

Pridobivanje prostovoljcev na podlagi pogodbe z zavodom Hrastovec, ki obvezuje najmanj 1
leto kontinuiranega dela se je izkazalo za neucinkovito. Tu ne gre kritika vodstvu zavoda, ki
je pogodbo sestavil. Gre za vpraSanje nacina pridobivanja prostovoljcev. Potreba po
prostovoljcih je bila izraZena s strani stanovalcev kot s strani zaposlenih.

B:« koliko prostovoljcev je podpisalo to pogodbo. Nihce je ni podpisal. To pogodbo sem dobil
v roke. Nam je bil cilj vzpostaviti kontinuirano prostovoljno delo v zavodu. Tako smo videli,
da ne bo slo. Nato sem se spraseval, kje dobiti prostovoljce in sem se odlocil, da na neviadnih
organizacijah, ki delujejo na podrocju dusevnega zdravja. Sel sem na net in na Drustvo za
preventivno in prostovoljno delo na Metelkovi, kjer sem dobil celotno bazo. Tako sem sel od
vrat do vrat, predstavil Hrastovec, da potrebujemo prostovoljce. Obiskal sem kaksnih trideset
ustanov. Od teh me je kar nekaj vprasalo, ce imam jaz prostovoljce za njih, tako sem opazil,
da imajo tudi oni potrebo po prostovoljcih. In jaz sem bil s tisto pogodbo precej omejen, ker
tudi sam nisem vedel, kaj bomo v Hrastovcu sploh delali. Vemo, da je potreba, da so
stanovalci pripravljeni za sodelovanje. Takrat smo ostali kar malce v luftu, saj smo bili precej
angazirani, zdej pa iskat , po duhomorno poletje. Kaj pa to, kako to, kaj naprej, kako delati,

nacin. Poletje je minilo.
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Pridobivanje prostovoljcev na podlagi pogodbe zavoda Hrastovec me je omejevalo, saj je bil
tudi ucinek tak. Zavedal sem se zavodske potrebe po prostovoljcih in lastne odgovornosti pri
tem, ker sem koordiniral projekt Prostovoljno delo. Vendar sem opazal, da na tak nacin ne bo

§lo.

4.3.2 USTANAVLJANJE DRUSTVA

Drugi del opisuje obdobje, ko se je nama s Kristino pridruzil tretji ¢lan BoStjan Bozic. S
skupnim projektom Info Studio na FSD smo uradno postali iniciativni odbor bodocega
drustva. Skupno delo na projektih v posebnem socialnem zavodu Prizma Ponikve,
sodelovanje z ostalimi drustvi in prostovoljci je bilo razlog za nastanek pravnega subjekta —
drustva. Namen le-tega je bil realizacija raznolikih projektov, ki bodo odgovarjali na socialne
potrebe ljudi. Konkreten cilj je bil tudi vzpostavitev pravno-formalnega sodelovanja med
zavodom in drustvom. Drugi del zgodbe se zakljuci s projektom Grafitklub, ki je nakazal
trend oz. potrebo po delovnem klubu in delovnem performansu.

Oktobra, ko se je nama prikljucil BoSko je nastal iniciativni odbor.

Potreba po ustanovitvi neke pravne oblike se je kazala Ze po koncu prakse v zavodu
Hrastovec, saj smo ugotovili, da delujemo kot fizi€ne osebe s skupnimi interesi. Tako je bilo
veliko diskusije o tem, kak$na pravno-formalna oblika organizacije naj bi ta bila. Vedeli smo
le-to, da mora biti neprofitna..

Projekt Info Studio. 1.10.2002 smo se srecali in se odlocili, da izpeljemo projekt Info Studio
na VSSD. IS je prvi samostojni projekt Se ne ustanovijenega drustva Gibanje-ekspanzija
fluida za zadovoljevanje socialnih potreb posameznika in posameznih skupin.BoSko. »jaz si
ga osebno jemljem za prvi tak umetniski projekt, ko sem ful delal in smo ga pripeljali na tak
nivo. Kako naj bi izgledalo sem bil odgovoren jaz, kaj bomo predstavli je bila Kristina, na kak
nacin se bo predstavilo pa David. Bazo je imela Kristina. V klubskih prostorih VSSD smo
postavili pet mizic, ki je imela vsaka svojo tematiko.

Projekt Info Studio je nastal na podlagi skupne podbude in je tako tudi prvi drustveni projekt
iniciativnega odbora drustva Gibanje. DruStven projekt pomeni, da je bila izvedba in zasnova
dogodka produkt treh sodelavcev. Cilj projekta Info studio je bil med drugim predstaviti
stroko socialnega dela kot multidisciplinarno stroko, ki veze razli¢na podrocja. Obenem pa

povabiti $tudente VSSD-ja k skupnem kreiranju. Koncept projekta je bil strokovni klabing.
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Realizacija delavnic na petih mizah, avdio-vizualna podpora, info o uéiteljih in VSSD.
Skratka delovno druZenje..

Ena je bil Tabu, (porno revije, obcestne), predstavitev Studijskih smeri, info tocke. Davidova
ideja, je bila, da mora vse izgledati, kot klabing v duhu kluba, lucke, dj in smo se lotili. Ostale
mize, prostovoljno delo ter predstavitev profesorjev. Slike profesorjev smo nabili gor na
hodnik, preden. Vse smo oblekli vrteks, ful ga je slo, sprintali slike od profesorjev. In dali
ventilatorje pod vrteks, da so izgledali nori. Prostovoljno delo. Izhajamo . Dejmo mi njim
povedati kaki so oni norci. Dj je bil na odru. Slike profesorjev so bile na eni strani hodnika na
drugi pa ultrastar vozicek, ki je bil za majhno in veliko potrebo. Pa kondome v vozija, tam
sem inStaliral kamero. Direkt ena kamera je bila. Monitorji so bili postavljeni eden na
drugega. Fora je bila, ker so oni, ki so bili Ze v glavnem prostoru videli tiste ki Se niso bili.
Kdo je tu bolj nor.« Kamer je bilo ful. 10.10. 12 urni delovni klabing. Postavili smo zelo lepo
za kar bit tam. IS je predstavijen. Bilo je 30 do 40 udelezencev, cilj je bil dosezen. Je pa to
stvar omogocal Darko Kranjc, predsednik SOU na VSSD. On je ta sredstva omogocil, »dal«
je denar za realizacijo. To je omogocil Darko Kranjc.

Od ideje do realizacije projekta Info Studio je preteklo vsega 10 dni. Tako smo se z napisanim
projektom obrnili na takratnega predsednika SOVSSD Darka Krajnca in mu predstavili
projekt. Ker smo bili precej omejeni s ¢asom, se nismo mogli toliko posvetiti donacijam
ampak smo se obrnili na Studentsko organizacijo. Cilji projekta so sovpadali tudi z nameni
Studentske organizacije. Nam je bil cilj realizacija projekta Info Studio v celoti. In to smo tudi
realizirali. Tako kot smo se v Hrastovcu osredotocili na stanovalce in zaposlene smo se na
VSSD na $tudente in zaposlene. Odgovoriti na socialne potrebe ljudi, ki Zivijo in delajo v isti
organizaciji oz. inStituciji. Omogociti druStveno izkuSnjo z namenom spoznavanja,
sodelovanja in kolektivnosti.

Jaz sem takrat sodeloval Se z Jelko Skerjanc in sicer znotraj izdelave individualnih nacrtov
(druga skupina) v Ponikvah. Odlocil sem se, da bom izdelal individualni nacrt za stanovalca
iz posebnega zavoda Ponikve. Tako smo v oktobru 2002 Bosko, Kristina in jaz prisli v zavod
Ponikve kot zunanji opazovalci, rekli smo, da bomo podobno kot v Hrastovcu sli Zivet v
Ponikve in ugotoviti potrebe stanovalcev.

V zavod Ponikve smo prisli z namenom spoznati se s stanovalci in ugotoviti ter odgovoriti na
socialne potrebe. Ker smo delali ze v zavodu Hrastovec nam je bil obisk zavoda Ponikve ze
skoraj rutina. Dejali smo si, da moramo nekaj ¢asa preziveti z l[judmi in zaposlenimi. To se je
tudi zgodilo. Direktor nam je dal v uporabo prazne stre$Sne prostore za bivanje, uporabo

zavodske kuhinje-obroki ter ostale rekvizite (fotoaparat, uporaba kombija...). Predvidevali
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smo, da je zavod Ponikve podoben Hrastovcu, ker ima status posebnega socialnega zavoda.
Izkazalo se je, da je zavod precej manj$i in da je stanovalcev s psihiatricno diagnozo zelo
malo. Tako smo vsi ¢lani iniciativnega odbora obcutili precej domacnosti in sproSc¢enosti
znotraj zavoda. Hitro smo navezali stike z zaposlenimi in stanovalci. Odziv stanovalcev in
zaposlenih je bil zelo pozitiven. Pomembno dejstvo v primeru zavoda Prizma Ponikve je to,
da smo v zavod prisli, kot ¢lani iniciativnega odbora. Torej prostovoljno, samoiniciativno in
brez Studijske obveznosti, kot je ta bila v zavodu Hrastovec.Bilo je podobno, kot bi §li malo
na dopust v Ponikve.

Ziveli smo v zavodu pet dni in opazili, da stanovalci izdelujejo zelo lepe izdelke iz lesa v
zavodski delavnici. Eni zelo obvladajo. So pa ti izdelki pretezno reprezentativne narave in jih
zavod podarja obiskovalcem ali kot poslovna darila. (igrace, seniki, kozolci). Zaznali smo
potrebo, da bi stanovalci radi te stvari spravili na trg. Sam zavod je imel mocno tradicijo
izdelave teh izdelkov, saj znotraj zavoda deluje DVZ Ponikve, ki izdeluje znacke, pokale in

podobno. Bil je vodilni v casu Jugoslavije.
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Ze na zadetku, drugi dan smo izpeljali projekt Katalog izdelkov stanovalcev zavoda. Razlog
za to je bila lesna delavnica v kateri so stanovalci izdelovali raznolike izdelke, ki so jih Zeleli
zaceti prodajati.Z direktorjem smo se dogovorili, da bo nasa vloga v zacetku sodelovanja
Socialni marketing in promocija zavoda navzven. Istoimenski projekt je spadal v projekt
Prizma Optimizma, ki je narekoval prestrukturiranje zavoda.

Mi smo se ukvarjali s stanovalci zavoda, ena tretjina je starostnikov, ena tretjina je delovnih
invalidov, tudi psihiatrija. Je zelo netipicni zavod. Zelo mesan zavod. Bolj na mentalni bazi.
Tam smo se mi z direktorjem zelo ujeli. S strani stanovalcev je bil tudi odziv in ves obcutek je
bil precej odprt. Funky scena. Z direktorjem smo se dogovorili za sodelovanje in sicer je bila
nasa vloga Promocija zavoda navzven in razvoj socialnega marketinga za stanovalce. Za
ljudi, ki izdelujejo omenjene izdelke, manufakturiste smo bili mi v vlogi suporta, da se oni
organizirajo kot podjetje, da bi oni prodajali. Da bodo morali ustanoviti sp, ali kaj

podobnega. Ker mi smo prisli v zavod kot drustveniki.

Direktor zavoda nam je zaupal projekt Socialni marketing in promocija zavoda, saj smo pri
stanovalcih opazili potrebo, da bi te izdelke prodajali. Tako smo bili prostovoljci podpora
stanovalcem, ki naj bi se potencialno organizirali v podjetje. Na temo socialnega podjetnistva
je v zavodu predavala tudi Joe Lucas.

Bili smo del v tem prestrukturiranju zavoda.

Tako smo prisli, na idejo, da skupaj s stanovalci organiziramo prodajno razstavo na
Fakulteti. Prodajna razstava Artikli, ki govore kdo smo mi. No vmes smo sodelovali tudi pri
otvoritvi Galerije drustva mir srece. Drugace pa smo imeli dve prodajni razstavi prvo na
VSSD in drugo v Kocevju. Seniki, kozolci, igrace, Cestitke ipd. Zelva je podobna trgovina v
Ljubljani, kakrsno naj bi tudi sami realizirali. Dizajn pa retro voziji (vozicki). Les, pa
dolenjska scena. Tako smo organizirali prodajno razstavo na nasem faksu, da se oni
spromovirajo v druzbi, trajala je teden dni in stanovalci so bili v klubskih prostorih fakultete
promotorji svojih izdelkov in samih sebe. Oni so sami izrazili to potrebo in mi smo se samo
odzvali na fto..

Odzvali smo se na potrebo stanovalcev, da pokazejo svoje izdelke in se obenem tudi
predstavijo javnosti. Predlagali smo jim, da bi lahko imeli prodajno razstavo v klubskih
prostorih VSSD. Tam bi imeli priloznost pokazati kaj delajo. Na§ na¢in dela je bil, da delamo
z njimi in ne namesto njih in s tem prispevamo k samokoordinaciji in prevzemanje osebne

odgovornosti stanovalcev.
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Prvi projekt v Ponikvah je bil katalog, ko smo v zavodu fotografirali vse te izdelke z
zavodskim digitalcem. Tako smo izdelali na roke ta katalog, katerega smo kasneje pokazali
ljudem. Predvsem tistim, ki bi jih to zanimalo. To je bila ta prodajna razstava. Vzporedno smo
Clani iniciativnega odbora drustva Gibanje sodelovali tudi s predsednikom drustva Mir Srece
Igorjem Uhanom, kjer smo sodelovali pri otvoritvi galerije drustva Mir srece, v Trnovskem
pristanu. Potem pa smo v mesecu aprilu Bosko, Kristina in jaz koordinirali prodajno razstavo
v Kocevju. V likovnem salonu. Samoiniciativno je projekt prevzela stanovalka zavoda Ponikve
Darja Zorko. Skrbela je za administracijo, vabila itd.

Stanovalka Darja Zorko je prevzela pobudo za organizacijo druge prodajne razstave. Moram
reCi, da je to super obcCutek, ko posameznik prevzame odgovornost in ti v trenutku postane
enakopraven sodelavec. Takrat se tudi popolnoma zabriSe meja med stanovalcem in
prostovoljcem, ker te zdruzuje delo oz. projekt.

Bosko je bil v viogi umetniskega vodje in je v likovnem salonu instaliral vrteks. Obenem je
dogajanju prisostvoval prostovoljec Jani Fon, ki je bil kot performer diabola in ulicni
streetarter. Prisli so tudi iz DVZ na razstavo, kr publika je prisla. Pa s kombiji so prisli. Kot
prostovoljci smo prisli tia primarno. Raziskat posnetek potreb, tudi Jelka Skerjanc je bila na
projektu odpiranja zavoda. Mi smo jih tud peljali na to, da se realizira ta socialni marketing.
Da lahko oni Zivijo od tega ce hocejo. Cestitkarji pa so imeli s.p. , svoj kombi in biznis. Kaj je
bla finta ko smo dobili nagrado s strani zavoda. Direktor nam je ponudil, da nam lahko da
denarno nagrado in da naj izstavimo predracun za takratnih 100 tisoc tolarjev, kar je bilo na
vsakega 33.333 tolarjev.

Glede te nagrade smo bili zaCudeni, saj smo zavodu izstavljali le raCune za avtobus oziroma
obracunano kilometrino. Jedli smo v zavodski kuhinji spali pa v zavodskih sobah. Torej
prostovoljno delo predstavlja pozitivno niclo.

U glavnem, kocevje. Za dan mladosti 25.maj pa realizacija projekta Grafitklub 2003 v zavodu
Ponikve, modeli, od Schullerja in drugih donatorjev smo dobili spreje. Smo nastopali kot
samoiniciativni odbor obenem pa smo pisali donatorstvo v imenu zavoda.

Projekt Grafitklub v Ponikvah je med prvimi, kjer smo se lotili pridobivanja rekvizitov prek
donacij. To je bil tudi na§ moto, da ¢im vec rekvizitov potrebnih za realizacijo pridobimo
neodvisno od zavoda kjer so projekti potekali. Z direktorjem smo se dogovorili, da lahko
uporabimo ime zavoda v dopisih za donacije, ker mi $e nismo bili uradno ustanovljeno
drustvo. Tako smo dobili okrog 20 sprejev od razli¢nih firm. Vsi smo se tega zelo razveselili.
Dobili smo povratno informacijo, da so donacije realnost, ¢e imas prostovoljne namene in si

druzbeno ucinkovit. To je spodbudilo tudi ostale stanovalce zavoda, posebej Petra Jancar, ki
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je kasneje pisal dolo¢enim firmam donacije in tudi vse dobil. Lahko recem, da smo se od
njega veliko naucili. Njemu je bilo kristalno jasno, kako se napise dopis, da ne pristane v kosu
za smeti

Potem smo povabili ulicne streetarteje, tukaj so bili Jan, Luka pa Jasmin pa ekipa. Cilj je bil
prebarvati bivalne sobe za prostovoljce na podstresju, vendar se je spontano projekt
realiziral pred hiso uprave. Na vhodu vrat v zavod. Pa kr mulci iz vasi so uleteli, super
performans, welcome to the blue heart. Zdaj bodo to podrli do kapele, do klubskega prostora
bo nov zavod. Od grafitov imamo super fotke. Delovni performans.

Projekt Grafitklub je nastal na podlagi nadaljnjega sodelovanja s stanovalci in zaposlenimi v
zavodu Prizma Ponikve. Cilj tega projekta je bil popestritev zavoda in vzpostavitev zunanjega
kluba za druZenje stanovalcev in zaposlenih. Grafitiranje so izvedli Stirje prostovoljci v
sodelovanju s stanovalci in zaposlenimi. Skupaj osnovali idejo grafita na steni zavoda. Projekt

Grafitklub predstavlja delovno akcijo 0z. »delovni performans«.
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To je bil tudi prvi projekt uradno ustanovljenega drustva Gibanje-ekspanzija fluida.
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Na dan 12.04.2003 je bilo drustvo Gibanje-ekspanzija fluida uradno registrirano. Zig drustva
je oblikoval Igor Dragi$i¢. Igor je izdelal tudi dizajn za letak projekta Info studio. S Kristino
in Boskom smo tako dosegli skupni cilj ustanovitev drustva. To je bil veseli dan, obenem pa
tudi prevzem odgovornosti tako do sebe kot to drugih, posebej stanovalcev zavodov. Takrat
sem obcutil, da gre zdaj zares. Obenem me je prezemal edinstven obCutek, da smo vsi trije
oblikovali statut druStva, se nenehno sprasevali kaj je v statutu za dodati, izlociti, kako
napisati. To so bile ure, dnevi in tedni. Na koncu je vse funkcioniralo in to je bilo super.

Maj 2003, potem je tu Se junij Romana Naziga, tu je Kristina povabila ljudi iz zavoda , da se
udelezijo tega dogodka. Julij mesec je bil Herba projekt na Fakulteti za socialno delo, ravno
na ta dan ko je Visoka Sola postala Fakulteta za socialno delo. V prostorih predavalnic je bil
catering, v klubskih prostorih pa Herba projekt za namenom relaksacije. Ambiental, naravne
stvari, cajcki, glasba, disece palcke. Tebe tu ni bilo vec. Si rekel, da bos ti zdaj to elektronko
rihtal. Zdelo se mi je kul, meni je bilo kul. Zdej me ma, da bi Se kr neki naredu. Potem je bil
pa julij 2003 pa projekt Kamin, v Ponikvah, to je bila zacetna faza za Ponikve 04. Tu smo
sodelovali Kristina, Roman Vodopivec, stanovalci zavoda, Matej in ostali. Na piknik placu,

mesalec, pa 250 kg betona.
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Potem v juliju pa projekt Flower Power, to je bila donacija podjetnika iz primorske , nam je
dal lesene policke. Alenka Jurca z Otoka je zrihtala brsljane, ki smo jih potem instalirali v
sobo stanovalca. Sadilo se je zunaj, na gredicah zavoda.

Projekt Flower Power se je v Ponikvah dogajal z namenom urediti okolico in notranjost
zavoda. V zavodu je bila to odgovornost delovnega inStruktorja Marjana. Z njim je v stik
stopila Alenka Jurca po poklicu cvetliarka, ki je bila tudi idejna sodelavka projekta. Alenka
je stopila v stik tudi z ostalimi stanovalkami, katere je zanimalo cvetje in urejanje. Skupaj so
se pogovarjale kje naj bi roze sadile, kaksno cvetje naj bo tu in tam...Prav tako je Marjan
podpiral projekt.. Tako sta z Alenko tudi strokovno analizirala botaniko. Skupaj so dolo¢ili
kje se bo sadilo sadno drevije, kje bo skalnjak itn.

Imeli smo tudi pohod v oktobru. Pes iz Ljubljane do Ponikev. Marusa, Kristina pa jaz smo $li
v Ponikve. To je bilo 10.10.2003, na dan Dusevnega zdravja. Tam smo s stanovalci zavoda in
zaposlenimi realizirali kostanjev piknik in tako preizkusili kamin. V mesecu septembru se je
na Fakulteti za socialno delo zacel projekt Fluida. Zaceli smo pleskati klubske prostore.
Pobarvali smo klubske prostore.

|
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Drustvo Gibanje je od takratnega Drustva Studentov socialnega dela na podlagi projekta

Fluida-delovni klub prevzelo odgovornost dela v klubskih prostorih FSD. Projekt Delovni
klub Fluida smo predstavili tajnici Alenki Meyer in dekanu Vitu Flakerju. Cilj projekta
Delovni klub Fluida je wvzpostavitev delovne klubske scene. Konkretno vzpostaviti
multistudio, projektno sobo in manufakturo. Namen projekta je bil odgovoriti na socialne

potrebe tako Studentov in Studentk socialnega dela kot ostalih udelezencev.
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4.3.3 »DELOVNI KLUB FLUIDA« ali »totalno neustaljeno delovno druZenje«

Projekt delovni klub v zavodu Hrastovec leta 2004 je bil izveden s Stirimese¢no pripravo.
Organizacija ve¢ kot sto udelezenih je zahtevala kompleksnejSo logistiko izvedbe projekta.
Tako je nastala potreba po delovnih vlogah in delovnem scenariju. Obenem so se
konkretizirali cilji in vizija projekta. Naslednji delovni klub smo izpeljali v posebnem
socialnem zavodu Prizma Ponikve in nato v klubskih prostorih FSD. Cilj in namen izvedbe
delovnih klubov na teh lokacijah je bil vzpostavljanje delovne klubske scene.

V novembru 2003 sta bila na praksi v Hrastovcu Lea Brisar in Maja Cuder. Tako. Zaznali sta
potrebo po dogajanju in so skupaj z ostalimi Studentkami predstavile osnutek projekta.
Modna revija. Tako sta naju s Kristino povabili Lea in Maja, da jim pomagamo pri
organizaciji projekta Modna terapija. Tako smo ugotovili, da nam primanjkuje casa in smo
projekt casovno prestavili. Kje sva koncala Bosko, kaj sva govorila. Povabilo studentk
praktikantk v zavod na prakso je bila pobuda za realizacijo projekta, ki bi odgovoril na vse
socialne potrebe, ki smo jih takrat zazanali v instituciji. Zeleli smo zaobjet vec¢ nivojsko, se
dotaknit vseh nivojev druzbe in odgovorit na socialne potrebe posameznika in posameznih
skupin, za kar je bilo drustvo ustanovljeno.

S Kristino sva obiskala Studentke, ki so bile takrat na enomesecni praksi v zavodu Hrastovec.
Maja Cuder, Lea Brisar in ostale Studentke so nama predstavile idejni projekt Modna terapija,
katerega so imele namen realizirati, a je obenem primanjkovalo Casa, saj se je Studijska praksa
iztekala. Potrebno je bilo ugotoviti potrebe stanovalcev in zaposlenih. S Kristino sva Zelela,
da projekt zaobjame ¢im Sirsi spekter potreb stanovalcev in zaposlenih. Ko smo stanovalcem
predstavljali idejni projekt so stvar podpirali in sprasevali, ¢e bo »Caga«. Stanovalci so
sodelovali pri snovanju projekta z idejami in izrazenimi potrebami. S Kristino pa sva
poskusala voditi rdeco nit cele zgodbe. In sicer solfeggio - delovni klub.

In smo tako prisli skozi brainstorminge s stanovalci in Studentkami iz Modne revije se je stvar
tranformirala v eno kepo informacij, nacinov, kaj bi, kako bi moralo biti, izgledati na kaksne
nacin organizirati dogajanje, da bi izgledalo kot solfeggio. Da bi organizacija dogajanja
nemotece vplivala na ostalo zavodsko sluzbo. Da bi bilo komplementarno.In smo prisli do ene
projekcije delovnega kluba, delovni klub Fluida, delovni klub v zavodu Hrastovec. Zametek
tega projekta je bila idejna Modne revije, realiziral pa se je delovni klub. To je bila istocnica,
s Kristino sva potem dala pobudo, da razmisljamo naprej, dajemo stvari ven, da

brainstormamo naprej, kaj bi, kaj je sploh cilj in namen tega dogajanja. Cilji, nameni. Potem
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je ena stvar dozorela. To, da smo bili Ze uradno ustanovljeno drustvo in smo na podlagi
projekta Delovni klub v zavodu Hrastovec vzpostavili tudi uradno sodelovanje z zavodom
Hrastovec. Na osnovi ugotovitve potreb, stanja stanovalcev zavoda.

Uradno sodelovanje drustva Gibanje-ekspanzija fluida z zavodom Hrastovec-Trate je nastalo
na podlagi projekta Delovni klub na dan 1.04.04. Projekt je kot dokument je nastal v priblizno
enem mesecu, katerega sva s Kristino predstavila direktorju Josipu Lukac. Direktor je projekt
potrdil in ponudil vso podporo. Vodstvo zavoda je projekte podpiralo Ze od samega zacCetka,
ko smo Studentje priSli v zavod na prakso. Vodstvo Hrastovca je prostovoljne projekte
podpiralo in nudilo potrebno infrastrukturo.

S tem namenom smo tudi bili na praksi, opazovalci z udelezbo.To je to, pac. Tako je potem iz
tega izslo , da bo 12 delovnih lokacij. Infrastruktura je bil s strani zavoda ponujena skoraj v
celoti. Dvorisce, oddelki, disko, viteska dvorana, pred gradom, okolica...Iz tega je izsla tudi
potreba po izdelavi delovnega scenarija, na osnovi brainstorminga s stanovalci in
zaposlenimi smo prisli do tega, kaj bi mi sploh radi.

Delovni scenarij je v projektu zacel nastajati potem, ko smo ugotovili potrebe in skupaj
zastavili cilje projekta. Vsebino projekta so tvorile raznolike delavnice, ki so velevale
raznolike delovne vloge in rekvizite. V obdobju nastajanja projekta kot dokumenta smo veliko
skicirali in si vizualizirali mozne delovne kadre, performanse. Sledili smo ideji solfeggia.
Potreba je bila po glasbeni delavnici, razlicni glasbi, po glini, po plesni delavnici, risanju,
performansih pac¢ samih stanovalcev, klovnesa, oldtimerji, bilo je pac. Zaznane potrebe so
odsevale skozi delovni scenarij in iz tega smo ugotovili, da potrebujemo okrog 150 ljudi,

prostovoljk in prostovoljcev v viogi spremljevalca oz. z delovno viogo.
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Glede pridobivanja prostovoljk in prostovoljcev bi izpostavil to, da smo se prek izkuSenj
absolutno zavzeli za individualni pristop. Individualno informiranje vsakega potencialnega
prostovoljca oz.prostovoljke, ki bi se videl v projektu. S Kristino sva vsakega informirala o
ciljih in namenih projekta. Ga informirala , ce ni imel Se stika z institucijo. Predstavila sva
mu kaksna je najina vizija oz. konstrukcija projekta.

Projekt Delovni klub v zavodu Hrastovec je trajal od 30.11.2003 do 1.04.2004. Projekt se je
nenehno spreminjal, ker sva s Kristino zelela, da vsak udelezenec doda nekaj svojega, idejo,
predlog, mnenje. Tako je informiranje potencialnih prostovoljcev potekalo izkljuéno
individualno na kavi. Vsakemu posebej sva predstavila zavod Hrastovec kot tak. To pomenti,
da sva navedla koliko stanovalcev zivi tam, kaksSne potrebe imajo stanovalci, kako deluje
celotna organizacija, kako zivijo stanovalci itn. V nadaljevanju sva mu predstavila projekt in
cilje projekta. Nato pa sva jih vpraSala ali se vidijo v tem scenariju oz. zgodbi. Vse te kave in
informiranja so bila z namenom kreiranja celotne zgodbe. Zelela sva, da se projekt razvija in
poenostavlja v funkcionalno celoto, kjer se bo vsak posameznik identificiral s svojo delovno
vlogo.

To je slo tudi od ust do ust. To so Sle kave skoz, v mestu, vecina tudi v kafeteriji Lan. Pa

lokalcki. Bilo je zelo intenzivno, Se posebej zadnjih 10 dni, dobivali smo se vsak dan po 15
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razlicnih ljudi na dan. Tko kr naporna zadeva. Na koncu pa cekiranje, dan pred projektom,
kdo pride, kdo ne pride. Glede logistike, zaradi hrane v kuhinji.

Veliko $tevilo prostovoljcev je zahtevalo ustrezno logistiko, Se posebej pri kosilu in vecerji.
To smo resilo s klubskimi karticami, ki jo je dobil vsak udelezeni. Na kartici je pisalo, kdaj je
kosilo in kdaj vecerja. Intervali so bili izven rednega termina obrokov stanovalcev tako, da ne
bi prislo do gnece.

Poleg ostalih ciljev nam je bil, da realiziramo prostovoljni projekt. Kar pomeni, da
prostovoljka oz.prostovoljec nima nikakrsnih stroskov z udelezbo. To v nadaljevanju pomeni,
da je prostovoljec upravicen do hrane, potnih stroskov in nastanitve. Na kratko, da je
porzitivna nicla.

Prostovoljec projektu nameni €as in energijo. Kot sem ze omenil prostovoljno delo obstaja

takrat, ko ¢lovek dela nekaj za »duSo« in pri tem nima finan¢nih koristi. Torej je pozitivna

nicla pecat prostovoljnega dela.
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Na delovnem klubu je zaprti oddelek v spremstvu zapustilo okrog 50 stanovalcev.

Prav tako kot na projektu Silvestrovanje smo tudi na projektu Delovni klub na 1.04 odgovorili
na potrebe stanovalcev zaprtih oddelkov. Vloga prostovoljcev je bila poleg ostalih tudi vloga
spremljevalca. Tako so prostovoljci omogocili stanovalcem zaprtih oddelkov, da se udelezijo
delovnega kluba.

Je pa ta projekt trajal 120 dni, zelo intenzivno, kofetkanja, aktive, brainstorming,
vzpostavljanje celotne scene. Tudi ko sva s Studentkami debatirala o projektu, smo vsi bili
mnenja, da si za ta projekt vzamemo dovolj casa. Pokrili smo delovne vioge, toliko kot smo jih
sproducirali znotraj delovnega scenarija. Stvar ni bila na populisticnem informiranju ampak
od ust do ust. Potrebovali smo ne prevec in ne premalo prostovoljcev. Mora jih bit toliko, kot
Jjih ima za bit. To je bilo pa vidno iz delovnega scenarija. Ta karta logisticna.

Delovni scenarij projekta narekuje tako reko¢ natan¢no Stevilo delovnih vlog katere kreirajo
celotno zgodbo. Prostovoljec prispeva sebe v drustveno celoto. Vzpostavljanje delovne
klubske scene poteka izklju¢no preko individualnega pristopa, drustvena logika pa omogoca
uporabo distribucije kot nacina pridobivanja rekvizitov. Drustvo tako ni odvisno od finan¢nih
sredstev, da bi realiziralo svoje cilje. Pomen drustva je v tem, da omogoca zadovoljevanje
skupnih interesov ljudi, ki to drustvo zastopajo in razvijajo.

To je bil najvecji zalogaj. 4 mesece informiranja, mi smo kar verjeli v to. Tam pa tam so nas
nekateri sprasevali kako bomo to izvedli in zadnjih 10 dni je bilo vcasih na tesno. Potem se je
vse zlozilo. Je bilo pa kr naporno. Takrat smo bili veseli, Jeanetee Korencan Vraz in Marko
Vraz sta kot prostovoljca donirala dva digitalna fotoaparata. Enega stanovalcem, drugega pa
drustvu Gibanje. Bila sta navduSena nad projektom in sta se ponudila, ce lahko kako
pomagata. Zelo motivirajoca gesta.

Donacija Jeanette in Marka nam je pomenila velik zagon in potrditev, da c¢e delas
prostovoljno dobi$ prostovoljno tudi tisto kar potrebujes za izvajanje samih projektov. Tako
vidimo, da je prostovoljno delo sposobno delovati izklju¢no na distribuciji, ker namen dela
ostaja znotraj njega.

Potem pa je Lea zrihtala en link za donacije na Leku in smo tam dobili dva rabljena laptopa.
Potem pa opremo racunalnisko za Microsoft Slovenija, programsko opremo, xp. To je Erika
Zlogar priskrbela link za donacijo in smo na podlagi porocil projektov dobili to opremo.
Clanki iz Hrastovca in Ponikev. Dobili smo office pa xp, autoruote 2006. to je bilo zelo super,
ker dobis nekaj od nekoga, ki ne ve cist tocno kaj bi s tem. Dobita vsak tist kar rabi.

Donacije Lek-a in Microsofta Slovenije smo argumentirali z dopisom in ¢asopisnimi ¢lanki

realiziranih projektov.
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Potem je bila po projektu, kr mal postprojektna depresija, ker se ni ni¢ dogajalo. Na projektu
je bilo vzemirjenja, kr mal psihoticno na momente.Vakuum. Po Hrastovcu pa smo Cist
spontano videli tudi Ponikve. Takrat smo bili razpeti med Hrastovcem, Ponikvami in
Fakulteto za socialno delo. Eno logicno nadaljevanje te stvari, zgodbe pa je bil delovni kiub v
Ponikvah in sicer v mesecu septembru. Tu so stvari bile Ze nastavljene iz leta poprej.

Delovni klub optimizma v zavodu Ponikve je nastal na podlagi dvoletnega sodelovanja
drustva Gibanje in zavoda Ponikve. Dotedanji projekti v zavodu (Grafitklub, Kamin, Piknik
Prostor, Flower-Power) so odgovarjali na sprotno izrazene potrebe stanovalcev in zaposlenih
pa tudi lokalne skupnosti. Namre¢, zavod Ponikve je bil v preteklosti glavni kulturni in
zabavni center vaske skupnosti. V dvorani zavoda se Se danes odvijajo koncerti, gasilske vaje,
na zavodskem igri§¢u pa se igrajo otroci iz sosednjih his. Cilj delovnega kluba Optimizma je
bil nadaljevanje zacetega. In sicer: dokoncati grafite na fasadi, urediti piknik prostor s
kaminom, urediti zavodsko okolico...S tem pa stopiti korak dalje v integraciji stanovalcev v

skupnost. Odziv lokalne skupnosti, stanovalcev in zaposlenih je bil zelo pozitiven.
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Kamin, grafiti, piknik plac... Cilj je bil zakljucit piknik plac, to so bile potrebe stanovalcev, da
bi si kej spekli, za grafite je bil zelo zainteresiran Bojan Stante direktor zavoda. Rekel je, da je
lahko karkoli na stenah sam mrtvaske glave ne (smeh). Ambient v Ponikvah je deloval precej

tabornisko, saj ima reko in gozd, travnik in jase. Tako je bil imidz dogodka risanka.
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Tako so se izdelovale klopce, pa insalacije za kotel, potem so bili grafit delavnice,
limonadnica in cajanka s strani zaposlenih. Spremljevalci so bili suport stanovalcem na
vozickih. V telovadnici so bili breakdancerji, kjer so imeli performans, sadilo se je sadno
drevje, tukaj je sodelovala Alenka Jurca, to je bilo nadaljevanje projekta Flower Power, pa
Hare Krisna so prisli, pa katoliSka masa je bila tud. Ob istem casu.

Raznolikost stanovalcev in sam karakter zavoda je narekoval risanko kot imidz dogodka. V
tem kontekstu smo k sodelovanju povabili skupnost Hare Kri$ne iz Ljubljane z namenom
plesne in pevske delavnice ter indijske kuhinje. Hkrati pa stanovalcem omogociti izkuSnjo

kulturne pestrosti.
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Tako sva z Alenko Jurco vodila enega izmed organizacijsko-logisticnih sestankov. Prvi dan je
bilo okoli 20 prostovoljcev, drugi dan 60, tretji pa 15, skupaj cirka 80 ljudi. So pa na tem
projektu mocno sodelovali zaposleni, ceprav so nas sprva gledali postrani. Verjetno zaradi
nacina dela in komunikacije. Tukaj bi rad poudaril eno stvar, ta pozitivna nula, mi nismo
izstavijali racunov za svoje delo, ceprav so nam tako v Ponikvah kot v Hrastovcu hoteli dati
financno nagrado. Bili smo malo zmedeni glede tega. Mi smo vprasali vodstvo zavoda kaj
lahko priskrbijo oni, kaj drugi in kaj mi. Prostovoljec mora imeti krite potne stroske,
nastanitev in hrano. Takrat je Miha Marko¢ posredoval pri SOUFSD za kritje stroskov
avtobusa. To je bil 1.april v zavodu Hrastovec. Pozitivna nicla. Ta stvar, nacin dela ki smo
ga udejanjali v zavodu so nam zaposleni reflektirali za razliko institucionalnega. Nacin dela
ki smo ga izvajali je funkybussines, spageti organizacija, horizontalna koordinacija ipd. samo
projektiranje je bilo cist na odprto. Tako smo se tudi pocutili malce«drugacne« do zaposlenih
pa ne v konfliktnem temvec v tem, da smo jim skusali predstaviti nase delo kot izkljucno
prostovoljno in neobligatorno. Kdor se vidi v skupnem projektu je vabljen. Ceprav so mogoce
s strani vodstva dobivali navodila, da se udelezijo delavnic, ker je to u redu. BoSko:
potemtakem so prostovoljci zelo motec faktor v tem procesu, konkurenca med njimi.

V zavodu Ponikve smo veliko ve¢ sodelovali z zaposlenimi zavoda. V zavod smo prihajali
priblizno enkrat na teden za dva ali tri dni. Priznam, da so nas sprva gledali zaposleni malce
zadudeno. Se posebej smo se spoznali s civilnimi vojaki, ki so tam opravljali vojasko
dolZznost. Veckrat so nas vprasali, kaj mi sploh v zavodu delamo. Ko se je priblizeval projekt
delovni klub Optimizma smo z zaposlenimi imeli nekaj organizacijskih sestankov, na katerih
je bil odsoten direktor zavoda. Spomnim se, da sva z Alenko Jurco predstavila zaposlenim
projekt, nacin izvedbe in pridobivanja potrebnih rekvizitov. Izpostavila sva, da jih projekt ne
obvezuje, temvec, da so vabljeni k sodelovanju vsi tisti, ki se v njem vidijo. Vendar pa je
direktor skoraj vsem zaposlenim sugeriral, da se je tega projekta zelo priporocljivo udeleziti,
ker je to pomemben dogodek za stanovalce. V tej situaciji je bila komunikacija z zaposlenimi
precej zmedena, saj so dobivali dvojna sporocila. Konkretno pa je nekaj zaposlenih
komentiralo, da se na$§ nacin dela in organiziranja mocno razlikuje od zavodskega. Pri
nekaterih zaposlenih je bilo obcutiti precej treme, v smislu: A delam pravilno? A ste to tako
mislili? A ni preve¢ zavodsko? Vendar se je vsa trema polegla ze s prvim dnem, ko smo
zaceli z delavnicami, prisli so prvi prostovoljci in stvari so se odvijale spontano.

Prostovoljec si lahko Sele, ko se sam priskrbis.
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Prostovoljno delo vidim trenutno kot hobi kar pomeni, da ¢as izven sluzbe predstavlja
prostovoljni mandat. Zadnji projekt druStva Gibanje-ekspanzija fluida je bil realiziran v

novembru leta 2005. To je bil projekt Lampioni znotraj projekta delovni klub Fluida.
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5. RAZPRAVA

Prostovoljke in prostovoljci predstavljajo stanovalcem totalnih ustanov prvi¢ druzabnike
drugi¢ pa ljudi iz »zunaj«. Ko ti ljudje pridejo »noter« se zacne druzbena fuzija, saj se v
ustanovi vzpostavi relativno obicajna ali vsakdanja klima. Totalna ustanova tako zgubi svojo
totalnost, ker se prostovoljke in prostovoljci neobremenjeno preko delovne vloge umestijo v
ustaljeno zavodsko organizacijo. Prostovoljke in prostovoljci z delovno namero spodbujajo
samoiniciativo tako pri stanovalcih kot zaposlenih, da se vkljucijo v skupen projekt, ki
odgovarja na socialne potrebe zavoda. Ker je skupen projekt (delovni klub) prostovoljen, se
to odraza v nacinu dela, ki omogoca horizontalno koordinacijo dela. Ta nacin dela pa
omogoca relativno nemoteCe delovanje v ustanovi. Namen delovnega kluba je v
kompatibilnosti z delovanjem ustanove kar pomeni, da realizacija delovnega kluba dosega
svoj cilj, pri tem pa ne podira reda in organizacije ustanove. Torej gre za delovno taktnost in
nenehno usklajevanje logistike med vsemi udelezenimi.Vloga prostovoljk in prostovoljcev v
procesu »demontaze« totalnih ustanov je v vzpostavljanju povezav med stanovalci ustanov in
skupnostjo kot celoto. Prostovoljno delo preko delovnega kluba deluje z namenom
vzpostavitve multidisciplinarnega modela socialne »oskrbe«. To pomeni, da stanovalci
totalnih ustanov preko delovnega druZzenja z ostalimi prostovoljkami in prostovoljci
pridobivajo spretnosti in znanja za samostojno zivljenje. Proces deinstitucionalizacije zahteva
neinstitucionalen nac¢in dela, kar pomeni da proizvaja druzbeno neustaljenost. Neustaljenost
pa zato zahteva samo-koordinacijo gibanja in prakti¢no obvladovanje logistike. Prostovoljstvo
je torej vadba in praksa za deinstitucionalen model bivanja. Multidisciplinarnost
prostovoljnega dela omogoca neomejenost vsebine dela zato je prostovoljno delo
vseobsegajo¢ druzben fenomen, ki povezuje ljudi na prostovoljen nacin. Tako opravlja
funkcijo zdruZevanja in povezovanja raznolikih ljudi, poklicev, znanj, verstev, narodnosti... v
en model. Prostovoljno delo predstavlja panogo, ki je neodvisna od trga, druzbene ureditve,
nacionalnosti ali ¢esa podobnega. Zato je prostovoljno delo globalen projekt individualnih

vizij.

Proces deinstitucionalizacije prikazuje »demontazo« totalnih ustanov obenem pa
vzpostavljanje nove infrastrukture za tam Zivece stanovalce. Kot cilj procesa je izpostavljena
integracija stanovalcev v skupnost. Stanovalci se selijo v lokalno skupnost, privatna
stanovanja, bivalne skupnosti in podobne oblike bivanja. Zaradi dolgotrajne zavodske oskrbe

je potrebno stanovalcem znova pridobiti spretnosti in ves¢ine za samostojno Zivljenje
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(kuhanje, pomivanje, pospravljanje...). Obenem stanovalci izrazajo socialno potrebo prav
zaradi socialne izkljucenosti, ki jo je zavod ustvaril. Zato je vloga prostovoljnega dela
realizacija delovnega kluba z namenom vzpostavitve delovne klubske scene, ki bo
odgovarjala na socialne potrebe posameznika in posameznih skupin. Pri procesu
deinstitucionalizacije ne gre le za ukinjanje totalnih ustanov temvec¢ tudi za druzben premik.
Ker je deinstitucionalizacija globalen proces, ima prostovoljno delo v njem pomembno

vlogo, saj pravzaprav udejanja idejo multidisciplinarnosti in globalnosti.
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6. PREDLOGI, VIZIJA

Osrednji projekt drustva Gibanje-ekspanzija fluida predstavlja delovni klub Fluida. Zato je
cilj in vizija drustva vzpostavitev delovnega kluba oziroma mreze delovnih klubov, ki bodo
odgovarjali na socialne potrebe posameznika in posameznih skupin. Ker je projekt
prostovoljen, poteka njegova realizacija na distribucijski osnovi rekvizitov, kar daje le-tem
uporabno vrednost. Tako je za realizacijo distribucije potrebna vzpostavitev logistike. V

primeru prostovoljnega dela to pomeni razvoj globalne logistike.

7. POVZETEK

Proces deinstitucionalizacije pomeni tudi demontazo totalnih ustanov in s tem preseljevanje
stanovalcev v skupnost. Zaradi socialne izkljucenosti in vpliva institucije je pri stanovalcih
izrazena socialna potreba, obenem pa morajo za samostojno zivljenje v skupnosti pridobiti
osnovne spretnosti in vescine. Zato je cilj druStva Gibanje-ekspanzija fluida odgovarjanje na
socialne potrebe posameznika in posameznih skupin. Ta cilj druStvo dosega z vzpostavitvijo
delovnega kluba kot infrastrukture in nacina dela. Namen delovnega kluba pa je realizacija
delovne klubske scene, ki predstavlja multidisciplinaren model socialne »oskrbe« in tako

omogoca integracijo stanovalcev totalnih ustanov v skupnost.
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9. PRILOGA

9.1 PROJEKT: DELOVNI KLUB FLUIDA

&3






&5



brezglavec -vca m () ekspr. brezglav, nepremisijen clovek: tako ravna le brezglavec ¢

zool. brezglavci ribam podobne morske Zivalce z neizrazito glavo, Acrania »

1. cevosrcénica -e z (T) nav. mn., zool. ribam podobne morske Zivalce z neizrazito

glavo; brezglavec »

Diplomska naloga v bioloskem smislu ponazarja strunarja, ker druStvo Gibanje predstavlja

Sirjenje fluida v katerem strunar zivi.
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9.2 CASOPISNI CLANKI
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Dnevnik : Podiranje zavodovih zidov

m iz tiskane izdaje ISSN 15813037

Ponedeljek, 19.11.2001 | poslji prijatelju | natisni |

Studentje v zavodu za dusevno in Ziveno bolne izvajajo projekt Ura brez kazalca
Podiranje zavodovih zidov

Pri stanovalcih odli*en odziv, v zavod bodo prisli tudi bruci kot prostovoljci
MILENA DORA

HRASTOVEC, 19. - Zavod za dusevno in Ziveno bolne Hrastovec so ustanovili Ze leta 1948.
Malostevilni od danasnjih 629 stanovalcev so v njem Ze od njegovih zaetkov, nekateri pa komaj
nekaj dni. Z njimi se ukvarja 380 sodelavcev zavoda. Zadnji mesec pa je v zavodu $e bolj Zivahno,
saj so na obisku med njimi tudi Studentje Visoke Sole za socialno delo. Preprisani so namres, da
bodo neko+ klasi*ni zavodi zaprli svoja vrata in bodo njihovi varovanci postali nasi vsakdanji
sosedje.

\ Zavodu Hrastovec so predstavili nekaj projektov, ki naj bi jih uresni-ili Se letos. Zastavljenega
projekta se je lotilo osemnajst $tudentov zadnjega letnika VSSD. Dva izmed njih, Tina in David, sta
s petimi dekleti z zaprtega oddelka in tremi medicinskimi sestrami preZivela podalj$ani konec tedna
v zimski ko*i na Kopah. Za stanovalce je bil to predvsem dopust, ki so si ga zasluZili z delom pri
terapijah v zavodu, za Studente pa spoznavanje in pribliZevanje varovankam z vsemi njihovimi
strahovi in radostmi ter terapijami z zdravili.

Studentje so se z varovanci skupnosti Lipa pogovarjali o tem, kar jim v Zivljenju v zavodu manjka.
Porodila se je ideja, da bodo v zavodu do konca novembra odprli svojo knjiznico. Zbrali so 300
knjig, ki so jim jih podarile knjiznice v Murski Soboti, Slovenski Bistrici in mariborska teoloska
knjiznica. Strokovno literaturo je prispevala VSSD, knjige o defektologiji, psihiatriji in delovni terapiji
pa zavod. Veliko prebivalcev zavoda je branje skorajda opustilo, zato bodo zanje pripravili
organizirano branje najprej $tudentje iz projektne skupine, nato $e milajsi kolegi iz prvih dveh
letnikov visoke 3ole, ki bodo prisli v zavod opravljat prostovoljno delo.

Studentje in direktor zavoda Josip Luka* so se dogovorili, da bodo v kratkem v zavodu odprli tudi
svojo trgovino, ki bo nekaksna trafika z razSirjeno ponudbo, v njej pa bodo delali prebivalci zavoda.
Prostor Ze imajo, kmalu ga bodo za-eli opremljati. Luka- pravi tudi, da letos dneva odprtih vrat v
zavodu ni, ker je zavod odprtega tipa vsak dan. Tudi sam pa si prizadeva, da bi humanizirali delo v
zavodu, zato so v enoti Trate od januarja $tevilo 170 zmanj$ali na 130 stanovalcev. Dekan VSSD
Vito Flaker sicer ne verjame, da bi zavode, kot je Hrastovec, res povsem zaprli, zagovarja pa idejo
$tudentov, da je mogore prebivalcem zavodov Zivljenje narediti bolj polno, jim ponuditi ve+ razlisnih

http://www.dnevnik.si/clanckb.asp?id=12825 (1 of 2)31.3.2006 9:05:17
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Dnevnik : Podiranje zavodovih zidov

vsebin; da bi Zivljenje tistih, ki so jih po konfliktnih situacijah v druzbi zaprli za zidove zavoda,
postala bolj odprta. S tem naj bi tudi razbili stereotipe do ljudi z duSevnimi tezavami.

Studentje so o-arani nad preprostostjo in odprtostjo varovancev zavoda, odkrito pa so priznali tudi,
da pri zaposlenih niso bili najbolje sprejeti s svojimi predlogi, ker so jih razumeli kot kritike. Ko so
bolje spoznali delo zaposlenih, tudi Studentje priznavajo, da je zelo naporno, velikokrat zahteva od
ljudi ves, kot je zgolj sluzba. Studentka Maja Cuder meni, da v takem zavodu ne bi Zelela delati,
ker je preve- disciplinsko zasnovan zavod. Njena kolegica Tina Rauh pa upa, da bodo tak$ni ljudje
postali njeni sosedje v vsakdanjem Zzivljenju. David Novak v delu v zavodu vidi neskon+en vir novih
idej, mogor+ih sprememb in osebnostne rasti.

Vas komentar na clanek <
Copyright Dnevnik 2001 (C)
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&9



Nekdanja Ljudnica se ukinja?
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»Gremo proti toku!«

Rock koncert z glasbeno skupino
Posod’ mi jurja je bil eden od vrhuncev
studentskega projekta Ura brez kazal-
ca. ki je minuli mesec potekal v Hra-
stoveu v Slovenskih goricah oziroma v
Zavodu Hrastovec- Trate. »Zamisel se
j& perodila med stanovalei. Ko smo pri-
dli, so vprasevali, ali bomo F]ip:u\'i!i
kakien koncert.« razlaga Sabina Co-

razstavljal svoje slike, in ne v obinski
avli, kakor smo pomotoma zapisali mi-
nuli teden), uvajali svet stanovaleev, se
posvedali racunalmiski delavnici. O tej
Studentka Natasa Udovic pripoveduje:
»Zanimanje stanovaleev je zelo veliko,

red adunalnisko sobo navduseno ¢a-

ajo ze veliko pred Sestnajsto uro, ko
zacnemo, in trkajo na vrata. Ena ura je

bee, studentka 4. letnika ljubljanske vi-
soke fole za socialno delo, smer dusev-
no zdravje v skupnosti. ki je bila s kole-

Studentom, ki so prisli z vseh koncev
Slovenije, lahko Zavod Hrastovec -
Trate ponudi le prehrano in bivalne
prostore, pot do tja in nazaj so si
morall placati saml. Visoka sola za
soclano delo namre¢ nima tovrstnih
namenskih sredstev.

celo p lo, zato smo ji dodali se tri-
deset minut. Risejo. pisejo besede, za-
bavajo se z ra¢unalniskimi igricami, ze-
lo hitro se udijo. Nekateri Ze obvladajo
brisanje. presledke — primal« Kristina
Podbevick, ena tistih. ki bodo aktivio
skrbeli za nadaljevanje uvedenih pro-
gramov, dodaja: »Vsi stanovalei, s ka-
terimi sem se druzila. se mi zdijo kra-
sni. Ne zasluZijo si, da Zivijo tukaj! Ena
izmed mojih izkuienj je povezana tudi
z ljubosumjem med njimi. Neko stano-

gi od 5 do 30. novembra na delovni
praksi vzavodu. »Od teh naértov in de-
avnosti pricakujem demonstracijske
zkudnje, 1z katerih se bomo kaj naucili
{recimo. kako ljudi seliti iz zavoda),
hkrati pa bodo povedale odprtost te
Ustanove .« je ﬁimil dekan rml’. dr.
Vito Flaker. Studentje so se zelo samo-
stojno, z mentorsko pomodjo univerzi-
tetnih predavateljev, in uspeino spo-
prijeli z zanimivimi nalogami. Pripra-
vljali so na prime individualne selitve-
ne nadrte za (izbrane) stanovalee, pre-
udevali 180 naértovanih projektov, ki
jih je zavod letos izdelal in sprejel, se
ukvarjali z nastajajodo tgovino ter
knjiznico v gradu Hrastovec (ta naj bi

stala uradna podruZnica lenarske
mibnioe. kjer je gospod Jersin tudi

valko sem na primer peljala na izlet v
Ljubljano — to je povedala drugim in
potem so me vprasevali: Zakaj pa me-
ne ne peljes?? Vedno se moras vsake-
mu posvetiti in mu pojasniti, kar ga za-
nima. Potem vsi vse zelo dobro razu-
mejo. S stanovalei nimamo tezav. Vmi-
la se bom - #e decembra«

Projekt prostovoljno delo naj bi pre-
precil, da bi dejavnosti in druZabne
oblike, ki so zaZivele ali se pospesile po
zaslugi studentov, zamile. E‘C(’:odelom-
nju so povabili mlajie kolege (1.. 2., 3.
letnik — zavod so spoznavali med no-
vembrskimi vikendi), séasoma pa naj
bi vkljucili tudi studente drugih fakul-
tet in fante, Ki civilno sluZijo vojaski

rok.
Mojca Vocko
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Zavod Hrastovec—Trate
Srecanje na dan prvega aprila

Nevladna organizacija - drustvo Gibanje — ekspanzija fluida za zadovoljevanje socialnih
potreb posameznika in posameznih skupin je organizirala v Zavodu Hrastovec — Trate
sreCanje na dan 1. aprila, ki je potekalo v Zavodu Hrastovec — Trate od 10. do 22. ure.
Prostovoljci — $tudentje Fakultete za socialno delo - so se druzili s stanovalci zavoda v
razli¢nih skupinah. Okrog sto prostovoljcev je skupaj s stanovalci risalo, slikalo, slikali so na
svilo, ustvarjali z gline, organizirane pa so bile razne delavnice: glasbena delavnica, nastop
tolkal in plesalcev, glasba v Zivo, disko glasba, plesne delavnice, pouli¢ne predstave poZiralca
ognja, klovnese, frizerska delavnica, li¢enje, delavnica z naslovom "Mizica pogrni se" itd.
Kot je povedala Mira Silec, ki je zadolZena za prostovoljno delo v zavodu, Zelijo na ta na&in
§ir§i slovenski javnosti pokazati Zivljenje stanovalcev v zavodu, $e posebej pa v zunanjih
bivalnih enotah, v katerih Zivi Ze 94 stanovalcev zavoda. Obenem pa si Zelijo v prostovoljno
delo pritegniti &imveé prostovoljcev, ki so nenadomestljivi sodelavei zavoda. Direktor zavoda
Josip Lukag pa je povedal, da je Zavod Hrastovec — Trate eden tistih zavodov, kjer odpiranje
poteka najbolj hitro in kjer drugaénost izgublja stigmo nezaZelenosti.

Zmago Salamun
Stajerski tednik
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Datum: Petek, 2. April 2004 - Stran: PODRAVJE, SLOVENSKE GORICE, HALOZE

Zavod Hrastovec: Drugaéen dan, ta prvi april!

Prisli so prostovoljci iz vse Slovenije

Clani drustva Gibanje, §tudentje Fakultete za socialno delo in delavci zavoda
so véeraj v Hrastovcu priredili
drugaéen prvi april in navdusili
stanovalce

Studentje Fakultete za socialno delo iz
Ljubljane so prisli v Zavod Hrastovec - z
njim v &asu svojega Studija izredno dobro
sodelujejo - Zze v zagetku tedna, saj so
skupaj z zaposlenimi in s stanovalci
pripravili vse potrebno za v&eraj$nje
dogajanje.

"To je delovno druZenje nas, Elanov drustva
Gibanje - ekspanzija fluida, ki se zavzemamo
za zadovoljevanje socialnih potreb 4
posameznika in posameznih skupin. K B’ .,
sodelovanju smo seveda pritegnili tudi
zaposlene v zavodu, ki so vselej pripravijeni oto: Slavica Pitarko Peklar
sprejeti ponujene novosti, danes pa se nam Ramiza Bajric, stanovalka Zavoda Hrastovec (levo)
je pridruzilo e za cel avtobus prostovoljcev iz s Studentkama Leo Brisar in Majo Cuder.

razlignih slovenskih krajev. Z vsemi temi smo

se predhodno Ze pogovorili, tako da vsaj v

obrisih poznajo Zivljenje v tem zavodu in danes niso le opazovalci, pa¢ pa tudi sami aktivno sodelujejo
v celodnevnem dogajanju,” je povedala §tudentka Maja Cuder. Skupaj s kolegico Leo Brisar sta
pomagali pri organlzacus dejavnosti na grajskem dvoriséu, kjer so se ez dan zvrstili Zonglerji, bruhavci
ognja, sprehajalci in stevilni drugi nastopajoci. V grajskih dvoranah so potekale Stevilne delavnice, od
plesnih, likovnih do glasbenih. V&eraj$nje druZenje je potekalo tudi ob zdravi hrani in napitkih, ki so jih
pripravili kar sami, udelezenci pa so se skupaj podali $e v bazen, na fizioterapijo in masaze.

"Brez pretiravanja je mogoée reéi, da je Zavod Hrastovec eden tistih, kjer odpiranje poteka najbolj hitro
in kjer drugaénost izgublja stigmo nezaZelenosti," je véeraj dejal direktor zavoda Josip Lukat.

Slavica Picerko Peklar

93



Datum: Cetrtek, 1. April 2004 - Stran: PODRAVJE, SLOVENSKE GORICE, HALOZE

Prvoaprilsko druzenje v Zavodu Hrastovec - Trate

Drustvo Gibanje - ekspanzija fluida za zadovoljevanje socialnih potreb posameznika in
posameznih skupin organizira jutri, 1. aprila, v Zavodu Hrastovec - Trate srecanje, ki bo od 10.
do 22. ure. Prostovoljci, blizu sto $tudentov Fakultete za socialno delo, se bodo druzili s
stanovalci zavoda v razliénih skupinah. S stanovalci bodo odsli na kavo, organizirane bodo
razne delavnice, pogovori, uliéni performerji (Zonglerji, bruhalci ognja, sprehajalci...), plesne in
druge delavnice, pogovori ob glasbi, pri¢akujejo obiske animatorjev.

Kot je povedala Mira Silec, ki je pristojna za prostovoljno delo v zavodu, Zelijo na ta nagin $irsi
slovenski javnosti pokazati Zivijenje stanovalcev v zavodu, $e posebej pa v zunanjih bivalnih enotah, v

katerih Zivi Ze 94 stanovalcev zavoda. Obenem pa si Zelijo v prostovoljno delo pritegniti &imveé
prostovoljcev, ki so njihovi nenadomestljivi sodelavci.

Slavica Picerko Peklar
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Datum: Sreda, 14. April 2004 - Stran: REPORTAZE, ZANIMIVOSTI

Dva avtobusa prostovoljcev v zavodu, ki ga ljudje obicajno nocejo spoznati od
znotraj

Od panike k notranjemu miru

V vlogi spremljevalcev naj bi stanovalcem in stanovalkam skusali dati ¢im vec
obéutka obiéajnega Zivljenja - Po petih minutah druZenja ni bilo ve¢ mogoce
zagotovo trditi, kdo je stanovalec

in kdo "eden od nas"

Pred dnevi se mi je ponudila priloznost, da
se pridruzim dvema avtobusoma
prostovoljcev, ki so navsezgodaj odrinili iz
Ljubljane proti Zavodu za dusevno in
zivéno bolne Hrastovec. V viogi
spremljevalca naj bi stanovalkam in
stanovalcem skusal dati &€im ve& ob&utka
obi&ajnega zivljenja. Ob devetih zjutraj
sem skupaj z gruéo Studentov sopihal
navkreber proti belemu gradu in zacutil
neprijetno tesnobo. In takoj prvo
preseneéenje: vrata so na stezaj odprtal
Ni bilo éasa za €udenje, ker so nam
naproti navduseno pritekli Zze prvi
stanovalci in na hitro zdrdrali potem $e

nestetokrat sliSan stavek: "Imas za kavo, Ze po petih minutah je bilo zelo tezko logiti .‘kdu sc.
imas kak$no cigareto?" stanovalci in kdo prostovoljci.

Vstopili smo na senéno notranje dvorisée,

kjer je bilo veselje predvsem glasnej8e. Pogledoval sem okoli sebe in sprva ugotovil le, da se oéitno za
zdaj ne zdim nikomur posebej zanimiv. Morda zato, ker stanovalk sprva Se ni bilo na spregled, zato pa
so se fantje navduseno vrteli okrog deklet, sledilo je obligatorno objemanje in predstavijanje ter spet
tisto o kavi in cigaretah. Po petih minutah opazovanja s iroko odprtimi o€mi me je naenkrat presinilo,
da ne lo&im veé, kdo je stanovalec, kdo pa "eden od nas".

Ko popusti prvi kré...

Ko je prvi kré popustil, je bilo naenkrat videti vse veliko bolj mimo: gruéa ljudi, ki se druZi na nekem
grajskem dvoriééu v Sloveniji. Sprehajal sem se po gradu, se ¢udil njegovi lepoti in opazoval prve
navdu$ence, ki so postavijali stojnice za delavnice, s katerimi so kasneje skusali zaposliti stanovalce.
Med prvimi se mi je predstavil prijazen moZakar na berglah: "Student Mirko," mi je ponosno pokazal
na listek, ki ga je imel pripetega na pulover. Hitro sva se zapletla v klepet, v katerem je navdu$eno
razlagal, kako vesel je, da smo priéli. Ni pozabil pokazati tudi pravkar prejetega darila: u€benika
poslovne matematike in nekaj revij, ki sem jih moral pazljivo vriti nazaj v vrecko.

Medtem se je kolegica zapletla v pogovor z Bojanom, ki v Hrastovcu zakljuéuje enomeseéno prakso.
Skusala mu je razloziti, kak$en Sok je doZivela ob prihodu, pa jo je oditno presliSal, saj jo je takoj
odpeljal na polzaprti oddelek, kjer je, 8e preden je dojela, kaj se dogaja, prevzela odgovornost za
enega izmed stanovalcev in ga popeljala tako rekoé na svobodo, v dogajanje. Sam sem tako
preseneien srecal dekle, ki se je $e pred kaksno uro, ob prihodu, Zivéno smejala, sedaj pa je
suvereno pod roko vodila povsem mirnega in prijaznega gospoda, ki je tiho vpijal Zivzav okoli sebe.

95



Bojan je pritekel Ze tudi do mene: "Hitro,
potrebujem tri prostovoljce, pridi..." Odsli smo
do bliznje hise, kjer bivajo, kot mi je razlozil,
"tezji primeri" in tisti, ki ne morejo hoditi. Res
se je ob nadem prihodu malokdo odzval.
Vetina je sedela ali lezala v dnevnem
prostoru, z glavo slonela na mizi in potovala
po svojem svetu. Prijazne sestre so hitro
nasle nekaj kandidatov, ki so si zazeleli, da
jin popeljemo do gradu. Prevzel sem skrbel
za Tonéko, ki je ne bi mogel zgresiti zaradi
njene kape s $citkom. Govorila ni skorajda
ni&, vendar sva se kljub temu razumela in tudi
sporazumela.

Medtem ko sva s Tonéko hodila od gru€e do
gruée, ki so se zabavale ob glasbi, v frizerski
delavnici ali med risanjem, se je pridruzil tudi
miajsi stanovalec mrkega pogleda in z najbolj §
"frajerskimi” kavbojskimi §kornji, kar sem jih
kdaj videl. Kasneje sem presenecen slisal,
kako se je z Avstrijkama, ki v Hrastovcu
opravijata prakso, pogovarjal v nemsgini.

Eno izmed slovenskih prostovoljk je ob =
obisku v Hrastovcu bolj $okiralo vprasanje, ki | L
si ga je zastavila sama. Ker je Ze bila na ;
zdravljenju v psihiatriéni bolnisnici, se je
sprasevala, ali jo za temi grajskimi zidovi
&aka prihodnost. Kako nekdo sploh pride v
Hrastovec, kaj se mu mora zgoditi, da
"pristane" tukaj? Vodja zdravstvene nege in
oskrbe Mira Silec mi je zatrdila, da "to niti sluéajno ni enostavno, saj so vsi stanovalci in stanovalke
napoteni k njim po psihiatriéni indikaciji, velikokrat so to tudi dusevno manj razviti, ostareli ljudje."
Navedla je primer: "V nasem zavodu sprejmemo nekoga s shizofreniéno motnjo le, e je star veg kot
40 let in je bil najmanj 20 let zdravijen."

Stanovalce je vedno znova najbolj navdusila ﬁrav
glasba

Po skupnem kosilu v restavraciji zavoda so
se med prostovoljci pokazali Ze prvi
"izpraznjeni" obrazi, tudi sam sem si zazelel
pet minut v kak&nem kotu ob topli kavici. Pa
Se kaj! Tisti med nami s kavo ali cigaretami
so bili med stanovalci najbolj priljubliena
druzba in tako je vonj po toplem napitku iz
avtomata hitro pritegnil tudi mojega novega
znanca. Delila sva si kavo in nato odsla do
delavnice z glino. "Nisem umetnik, tega ne
znam," se je sprva upiral. Vendar se je takoj,
ko je med prsti zagutil hladno glino, vZivel v
gnetenje in oblikovanje ter ugotovil, da je prav
zabavno. Malo manj je bil navdusen, ko je
opazil, da ima zato umazane roke. Priznam,
da mi je, ko je pograbil bliznje Skarje, srce kar Foint Ttk 5
poskogilo. On pa je preprosto ostrigel rhunec veéera: afri&ki ritmi ;
predolgi noht, &karje mimo odlozil in se :I:guoée:m?‘%?ii:fnski ritmi so prisotne stopili v
odpravil po kremo za roke.

Zgodaj popoldne so notranje grajsko dvorise priceli greti tudi prvi sonéni Zarki in morda sem se zaradi
tega takrat dokon&no odrekel nemiru ali morda celo strahu, ki me je spremljal od zacetka. Ob
sprehajanju po stoletnem tlaku in v senci dreves sem dozivijal le mir in ni¢ drugega. Medtem so se
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stanovalci gostili ob &aju, pecivu ali oblozenih kruhkih, od katerih jih je lahko odtrgalo samo eno:
glasba. Rock"n"roll v Zivo v Vitedki dvorani ali afridki ritmi, ki so jih soustvarjali tudi sami.

Na zaprtem oddelku

Glavna sestra Mira me je na mojo Zeljo popeljala naravnost v moski zaprti oddelek. Med odklepanjem
vrat je povedala: "Stanovalci in stanovalke nadega zavoda so ljudje s tezavami v osebnem duevnem
zdravju ali Ze od rojstva prizadeti, ki jih razdelimo po enotah glede na njihove sposobnosti." Pokazala
mi je nekaj spalnic, ki so bile zelo urejene, vendar so dajale bolj vtis bolnisnice kot domaénega
zatogid¢a. "Trudimo se, da bi bile sobe najveé dvo- ali triposteljne, imamo pa tudi dva dnevna
prostora, od katerih je eden namenjen predvsem rekreaciji,” je razloZila.

Ko sva hodila skozi v tiino odete prostore, seveda nisva mogla mimo "sobe za izolacijo", majhne
&umnate brez dnevne svetlobe z obloZzenimi stenami: "Vé&asih moramo kak$nega stanovaica
zavarovati pred samim seboj. Prisilni jopi¢i in mreZne postelje se ne uporabljajo veé, lahko pa pasovi
za fiksiranje ali takéne sobe za izolacijo. Ce se Ze kakSen stanovalec znajde v njej, je zelo strogo
nadzorovan, tukaj je lahko le dve uri," je pojasnila.

Zavod se pospeseno modernizira, lahko bi rekli, da ob iskanju novih moZnosti za bivanje varovancev
tudi humanizira in odpira. "Nekaj nasih bivsih stanovalcev Zivi pri nadomestnih druzinah," je e dodala
Siléeva. In nadaljevala: "Ena izmed nasih bivih sester je vzela v oskrbo &tiri gospe, ki sedaj uzivajo
jesen svojega Zivijenja na prelepi kmetiji v blizini Trat."

Zveter sem se med prebivalci gradu Hrastovec potutil Ze prav domace. Pred nami je bila zabava ob
afriskih bobnih in divjih plesalkah, ki so na plesié&e takoj zvabile veéino prisotne druséine. Siroki
nasmehi so pricali o tem, da smo se prav vsi do konca sprostili in v plesu porabili $e zadnje moéi, ki so
nam ostale po napornem dnevu. Ni éudno, da so ob slovesu tekle solze. Obljubili smo, da se &e
vrnemo. "Pa &im prej," so dodali stanovalci, mi pa smo se po dvanajsturnem "sluzbovanju” zleknili v
neudobne avtobusne sedeZe in na poti domov v hipu zaspali.

Iztok Sori
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IZJAVA O AVTORSTVU

Podpisani David Novak, prvi¢ vpisan na Fakulteto za socialno delo v Studijskem letu 1997/98
kot redni Student izjavljam, da sem diplomsko delo z naslovom Vloga prostovoljnega dela v
procesu deinstitucionalizacije (Refleksija drustva Gibanje-ekspanzija fluida) napisal

samostojno, s korektnim navajanjem virov in ob pomoc¢i mentorja.

Datum: 30.6.2008

Podpis:



Topniska ul.31

1001 Ljubljana, Slovenija
p.p. 2647

telefon: 01 2809240
faks: 01 2809270
dekanat@fsd.uni-lj.si

I1ZJAVA

Potrjujem, da je po moji oceni diplomska naloga Studenta Davida Novaka vsebinsko,

jezikovno in strokovno ustrezna.

Mentor/mentorica:

Dne:
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