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Strokovne delavke v varnih hiSah o procesih podpore in pomoci otroku z izkus$njo
travme, povezane z izkuSnjo nasilja v druZini

Povzetek diplomskega dela

Otroci, ki imajo izkusnjo nasilja v druzini, prihajajo v sistem zasS¢ite otrok, katerega del so tudi
varne hiSe, z izkusnjo travme. Varne hise so pomemben del zas¢ite otrok in Zensk pred nasiljem
v druzini. Pogosto so ti otroci pred prihodom v varno hiSo osebno doziveli nasilje nad njimi
samimi ali pa so pricevali nasilju v druzini (nad sorojencem, materjo). Kadar so otroci pogosto
dolgotrajno izpostavljeni kompleksnim obremenjujoc¢im izkuSnjam (ki so lahko sestavljene iz
kompleksne kombinacije nasilja, pricevanja nasilju, zanemarjanja, tezkih izgub itn.), lahko pri
njih pride do kompleksne travmatiziranosti. Zato je pomembno, da se v socialnem delu
zavedamo, da je otrok Zrtev nasilja Ze ob pri¢anju nasilju v druzini in ga je treba znotraj sistema
ustrezno zavarovati pred Skodljivimi posledicami travmati¢ne izkusnje ter prepreciti ponovno
travmatizacijo ali celo dodatno viktimizacijo v sistemu za$cite otroka. Kot odgovor na to
problematiko se je v tujini oblikoval na razumevanju travme utemeljen pristop, ki se je
izoblikoval z Zeljo po organizacijah in ustanovah, ki bi delovale na nacin, ki kaze obcutljivost
na pojav travme. Ena izmed uporabnih metod pri delu s travmo, ko gre za otroke s tovrstnimi
izkuSnjami, je tudi uporaba igre in ustvarjalnih tehnik pri podpori in pomoci otroku. V
teoreticnem delu diplomskega dela najprej predstavim zakonodajne vidike zascite otroka in
vlogo varnih hi$. Nato predstavim nasilje kot obremenjujoco izkusnjo iz otroStva, opredelim
travmo, razvojno kompleksno travmo in prikazem posledice, ki jih izku$nja travme pusti na
otroku. Temu sledi predstavitev na razumevanju travme utemeljenega pristopa in uporabe igre
ter ustvarjalnih tehnik pri delu z otroki, ki so preziveli nasilje. Na koncu teoretinega dela
predstavim Se ponovno oziroma dodatno travmatizacijo otroka v sistemu zascite.

V drugem delu diplomskega dela predstavim kvalitativno raziskavo, v kateri me je zanimalo,
kak8no znanje imajo strokovne delavke, zaposlene v varnih hisah, o razvojni kompleksni travmi
pri otrocih, ki so pricali nasilju v druZini ali so mu bili osebno izpostavljeni ter na kakSen nacin
jo prepoznavajo. Zanimalo me je tudi, ali strokovne delavke poznajo koncepte pristopa,
utemeljenega na razumevanju travme, ali je po njthovem mnenju varna hiSa organizacija, ki je
utemeljena na razumevanju travme, ter kakSne metode uporabljajo v procesih podpore in
pomoci. Na koncu sem raziskovala nacine, na katere strokovne delavke zagotavljajo, da med
bivanjem otroka v varni hi$i ne pride do ponovne travmatizacije, povzroc¢ene v sistemu zascite.
Ena izmed klju¢nih ugotovitev diplomskega dela je, da so strokovne delavke v varnih hiSah
vsekakor ozavescene o pojavu travme, vendar v slovenskih varnih hiSah ni sistemske
implementiranosti na razumevanju travme utemeljenega pristopa. Same bi za delo vseeno
potrebovale ve€ izobrazevanj in usposabljanj na to tematiko. Pri delu z otroki, ki so doziveli
travmati¢no izkuSnjo, uporabljajo razlicne metode podpore in pomoc¢i v sklopu Stevilnih
dejavnosti. Veliko uporabljajo tudi igro in ustvarjalne metode. Vendar v vecini strokovne
delavke niso zadovoljne z zaSCito otroka z zakonodajo ter v praksi ter si Zelijo doloc¢enih
sprememb. A se kljub temu znotraj varnih hi§ vsekakor trudijo prepreciti, da bi prislo do
ponovne travmatizacije otroka v procesu.

Kljuéne besede: varna hiSa, otrok, nasilje v druzini, razvojna kompleksna travma, na
razumevanju travme utemeljen pristop, metode podpore in pomoci, ponovna travmatizacija






Professional workers in safe houses on methods of support and help to a child with
experience of trauma, linked to experience of domestic violence

Graduation Thesis Abstract

Children who experience domestic violence enter the child protection system, which also
includes safe houses, with the experience of trauma. Developmental complex trauma occurs in
children, which develops as a result of repeated and long-term exposure to violence in the
family during childhood, and at the same time causes negative consequences at various levels
of the child's functioning. Therefore, it is important to realise that a child is a victim of violence
even when witnessing violence within the family, and it is necessary to adequately protect them
within the system from the harmful consequences of the traumatic experience and to prevent
re-traumatisation. In response to this issue, a trauma-informed care approach was developed,
shaped by the desire for organisations and institutions that would operate in a way that shows
sensitivity to the phenomenon of trauma. One of the useful methods for working with trauma
is the use of play and creative techniques to support and help the child who has experienced
domestic violence. In the theoretical part of the thesis, I first present the legislative aspects of
child protection and the role of safe houses. Then, I introduce violence as an adverse childhood
experience (ACE), define trauma, developmental complex trauma, and demonstrate the
consequences that trauma has. This is followed by a presentation of trauma-informed care and
the use of play and creative techniques in working with children. At the end of the theoretical
part, I discuss re-traumatisation of the child within the child protection system.

In the second part of the thesis, I present qualitative research in which I explored what
knowledge professional workers employed in safe houses have about developmental complex
trauma in children who have witnessed or been exposed to violence in the family and how they
recognise it. I also examined whether professional workers are familiar with the concepts of
trauma-informed care, whether, in their opinion, the safe house is an organisation based on an
understanding of trauma, and what methods they use in support and assistance processes.
Finally, I explored the ways in which professional workers ensure that, during the child's stay
in the safe house, re-traumatisation caused by the protection system does not occur. One of the
key findings of the thesis is that professional workers in safe houses are definitely aware of the
occurrence of trauma, but in Slovenian safe houses, there is no systematic implementation of
trauma-informed care. They would still require more education and training on this topic in
order to work effectively. When working with children who have experienced traumatic events,
they use various methods of support and assistance as part of many activities, and they also
make extensive use of play and creative methods. However, the majority of professional
workers are not satisfied with the protection of children through legislation and in practice, and
they would like certain changes. Nevertheless, within the safe houses, they definitely strive to
prevent the child from being re-traumatised in the process.

Keywords: safe houses, child, domestic violence, developmental complex trauma, trauma-
informed care, methods of support and help, re-traumatisation
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1 Uvod

Po Druzinskem zakoniku (2019) je vsak stars dolzan zadovoljevati vse otrokove potrebe in
ga vzgajati s spoStovanjem. A velikokrat ni tako, saj se pogosto v druzinah nad otrokom izvaja
nasilje. Nasilje nad otrokom je lahko psihi¢no, fizi¢no, spolno ali ekonomsko. Nad otroki se
izvaja tudi zanemarjanje, ki je lahko psihi¢no, telesno, Custveno ali kognitivno (Anici¢, Hrovat
Svetici¢, Hrovat in Susnik, 2017, str. 18). Moylan idr. (2010, str. 10) so s Studijo pokazali, da
so ravno skupine otrok, ki so bile izpostavljene nasilju v druzini, pokazale vi§jo stopnjo
problemov na Stevilnih podro¢jih kot tiste, ki nasilju niso bile izpostavljene. Tudi Kuhar idr.
(2020, str. 2) navajajo, da so psihi¢no, fizino in spolno nasilje ter psihi¢no in fizi¢no
zanemarjanje ene izmed obremenjujocih izkuSenj iz otroStva, za katere je znacilen toksi¢en
stres, ki je ve¢inoma dolgotrajen, ponavljajo€ se in zelo intenziven. Kleber (2019, str. 1) nasilje
in Stevilne druge neprijetne dogodke v Zivljenju oznaci kot travmati¢ne dogodke, za katere sta

znacilna predvsem obcutka nemoci in izgube nadzora.

Amerisko psiholoSko zdruzenje (angl. American Psychological Association — APA)
(Trauma, 2018) travmo definira kot vsako moteco izkusnjo, ki ima dolgotrajne negativne uc¢inke
na ¢loveka. Ti travmati¢ni dogodki lahko vkljucujejo ¢lovesko vedenje ali naravne pojave. Tudi
Ameriska javnozdravstvena uprava za zlorabo substanc in dusevno zdravje (ang. The Substance
Abuse and Mental Health Services Administration — SAMHSA) (SAMHSA’s Trauma and
Justice Strategic Initiative, 2014, str. 7) poudari, da imajo takSni dogodki trajne in Skodljive
posledice, ki vplivajo na posameznikovo Custvovanje, dusevno in fizi¢no zdravje ter socialno
in duhovno blaginjo. Lyons, Whyte, Stephens in Townsend (2020, str. 5) pravijo, da zaradi
zgodnje in ponavljajoce se travme v otroStvu pri otrocih pride do nastanka razvojne kompleksne
travme, ki nastane tudi zaradi nasilja in zanemarjanja, ki se zgodi v odnosih, ki so otroku

najpomembnejsi.

V Centru za zdravje otroka in druzine (ang. The Center of Child and Family Health —
CCFH) (Center for Child & Family Health, 2010, str. 9) navajajo, da je lahko travma pri vsakem
otroku na videz zelo drugacna. A Kleber (2019, str. 3) meni, da vsi, ki so bili izpostavljeni
travmati¢cnemu dogodku, ne razvijejo resnih tezav na podroc¢ju dusevnega zdravja. Kljub temu
lahko dozZivljajo dolocene simptome travme ali stiske. Otroci se v takSnih okolis¢inah velikokrat
z mamami, ki so tudi same najveckrat zrtve nasilja v druzini, zatecejo v varne hise, ki, kot so

zapisali v Skupnosti centrov za socialno delo (b. d.), omogocajo umik, urejanje Zivljenja in



ponujajo varen prostor za oba. Zato je zelo pomembno, kako se na travmo odzovemo in na

kakSen nacin pomagamo otrokom z izku$njo nasilja v druzini.

SAMHSA (2014, str. 9) poudarja pomen na razumevanju travme utemeljenega pristopa, ki
naj bi se uporabljal znotraj programov, organizacij in sistemov, ki naj bi bili dovolj ozavesceni
o pojavu travme, poteh okrevanja, prepoznavanju znakov travme in preprecevanju ponovne
travmatizacije, ki bi se ji morali aktivno upirati. Nacionalna mreza za travmaticni stres pri
otrocih (ang. The National Child Traumatic Stress Network) (The National Child Traumatic
Stress Network, b. d., str. 9-10) predvsem poudarja pomen igre za zdrav razvoj otroka in
predelovanje travmati¢nih dogodkov. Pri predelovanju travme so zelo uporabne tudi umetniske
dejavnosti, menita Levine in Kline (2008, str. 84). CCFH (Center for Child & Family Health,
2010, str. 15) izpostavi predvsem pomembno vlogo strokovnih delavk! v varnih higah, ki so
pogosto prvi posredovalci pri otrocih s simptomi travme. Tudi Skotsko izobraZevanje (ang.
Education Scotland) (Education Scotland, b. d., str. 12) poudari, da je pomemben pristop

strokovnjaka, ki bi moral razumeti travmo kot pojav.

Diplomsko delo je strukturirano tako, da bralcu naprej predstavim teoreticne okvire
tematike, ki jo raziskujem skozi nekaj poglavij, kot so zaScita otroka v Sloveniji v kontekstu
zakonodaje in varnih hi§, nato se v naslednjem poglavju osredoto¢im na razvojno kompleksno
travmo in izkuSnjo nasilja v druzini, ki je ena izmed najbolj zahtevnih obremenjujocih izkusen
iz otroStva. Nato nadaljujem s pristopom, ki je utemeljen na razumevanju travme na podrocju
za§cite otrok in z metodami podpore in pomoci otroku, predvsem z ustvarjalnimi tehnikami in
igro. V zadnjem poglavju zaklju¢im s travmo, ki je povzrofena v sistemu zaSCite, in
prepreCevanjem njenega nastanka. Nato sledijo opredelitev problema, predstavitev
raziskovalnih vprasanj in opis metodologije. V empiricnem delu raziskave je predstavljena
kvalitativna raziskava, kjer predstavim z raziskovanjem pridobljene rezultate in zapiSem
razpravo, skozi katero odgovorim na raziskovalna vpraSanja, ki sem si jih na zacetku zastavila.
Z raziskavo sem si Zelela razjasniti nekaj vpraSanj, ki se predvsem nanaSajo na znanje
strokovnih delavk o razvojni kompleksni travmi in njithove poglede na zas¢ito otroka s
slovensko zakonodajo. Nanasajo se tudi na njihovo poznavanje na razumevanju travme
utemeljenega pristopa in prisotnost uporabe pristopa v slovenskih varnih hisah. Prav tako sem
zelela pridobiti njihove odgovore, ki se nanasajo na metode podpore in pomo¢i, ki jih

uporabljajo pri delu z otroki in na nacine preprecevanja nastanka iste med bivanjem v varni

!'V nadaljevanju bom, zaradi laZje berljivosti, uporabljala izraz strokovna delavka.
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hiSi. Na koncu diplomsko delo zaklju¢im s sklepi in lastnimi predlogi, ki se nanaSajo na

raziskovano tematiko.



2 Teoretic¢ni del

2.1  Zascita otroka in vloga varnih his pri tem

2.1.1 Sistem varstva in zas¢ite otrok v Sloveniji: zakonodajni vidiki

Zidar (2020, str. 245) poudari, da ima vsak otrok pravico, da je zas¢iten pred izkori§¢anjem,
zlorabami in nasiljem. A ne samo, da bi moral biti otrok zas¢iten, ampak tudi spodbujan, da
napreduje, se razvija in uspeva v skladu s svojimi zmoznostmi (Zidar, 2020, str. 245). Ustava
Republike Slovenije (1991) opredeljuje zasCito otroka in s 56. ¢lenom poudarja, da otroci
uzivajo posebno varstvo in skrb. Ustava tudi doloca, da se otrokom zagotovi posebno varstvo
pred razli¢nimi oblikami zlorabljanja in izkoriSc¢anja, ki so lahko socialna, telesna, gospodarska
ali duSevna. Otroci uzivajo posebno varstvo in skrb, v sklopu katerih obstajajo dolocene pravice

in svoboscine, ki morajo biti dolo€ene v skladu s starostjo in zrelostjo otroka.

Otrokove potrebe zahtevajo posebno zascito, zato je Generalna skups¢ina Organizacije
zdruzenih narodov ze 20. novembra 1959 sprejela Deklaracijo o pravicah otrok, v kateri je
zapisala vse pravice in svobos¢ine. V Deklaraciji je z drugim nac¢elom navedeno, da mora vsak
otrok uZzivati posebno varstvo in da mu mora biti z zakonom ali na drug nac¢in omogoceno, da
se razvija na ustrezen nacin. S ¢etrtim nacelom je zapisano, da mora otrok uzivati vse ugodnosti
socialnega varstva, torej ima pravico do Zivljenja in razvoja v zdravih okoli§¢inah. Posebno
nego, izobrazevanje in skrb je treba nuditi otroku, ki je socialno, custveno ali fizicno ogroZen,
kar naslavlja peto nacelo Deklaracije. V ospredju je vsekakor to, da se otrok najprej zavaruje in
da se mu ponudi ustrezna pomoc¢ v stiski. Otroku, ki dozivlja stisko na fizicni, mentalni ali
socialni ravni, pa je treba nuditi posebno nego, izobrazevanje ter skrb. Deklaracija v osmem
nacelu navaja, da je treba otroka vedno najprej zavarovati in mu pomagati, v naslednjem nacelu
pa, da je treba otroka zavarovati pred vsemi vrstami zanemarjanja, krutosti in izkori§¢anja, kar
se navezuje predvsem na trgovino z ljudmi in Skodljivo delo (Deklaracija o pravicah otrok,

1959).

Ker Deklaracija o pravicah otrok ni pravno zavezujoca za drzave, je Generalna skups$cina
Organizacije zdruZzenih narodov 20. novembra 1989 sprejela Se Konvencijo o otrokovih
pravicah, katere podpisnica je tudi Republika Slovenija. Drzave podpisnice z 19. ¢lenom
obljubljajo, da bodo z ukrepi varovale otroka pred telesnim in duSevnim nasiljem, poSkodbami,
zlorabo, zanemarjanjem, trpincenjem, izkoriS¢anjem, malomarnim vedenjem in spolno zlorabo.

V drugem odstavku naslavlja pomembnost ustreznih ukrepov socialnih programov, ki morajo



otroku zagotoviti podporo, zasCito, ugotavljanje, obvesCanje, prijavljanje, preiskovanje,
obravnavanje in spremljanje nasilja nad otrokom ter poseg sodis¢a. Drzava mora zagotoviti
posebno varstvo otroku, ki je zac¢asno ali za stalno prikrajSan druzinskega okolja. V tem Casu

se otroku zagotovi nadomestna skrb (Konvencija o otrokovih pravicah, 1989).

V Druzinskem zakoniku (2019) je v 7. ¢lenu zapisano, da je korist otroka na prvem mestu
in da morajo starsi v vseh dejavnostih skrbeti zanjo tako, da otroka vzgajajo s sposStovanjem
njegove osebe, dostojanstva in individualnosti. StarSi morajo zadovoljevati otrokove
materialne, Custvene in psihosocialne potrebe tako, da upostevajo razvojne stopnje otroka,
njegovo osebnost, starost in njegove zelje. Ravnanje star§a mora izkazovati skrb in odgovornost
do otroka, poleg tega pa tudi ustrezno vzgojo in spodbujanje normalnega razvoja. Tako kot
star§i morajo tudi drzavni organi, izvajalci javnih sluzb, nosilci javnih pooblastil, organi
lokalnih skupnosti ter vse fizicne in pravne osebe v postopkih delovati tako, da je to otroku v
najvecjo korist. V 8. ¢lenu zakona je ubesedeno tudi posebno varstvo otroka, ki ga uziva, kadar

je ogrozen njegov razvoj ali tako zahtevajo njegove koristi.

V 4. ¢lenu Zakona o preprecevanju nasilja v druzini (2008) je o posebnem varstvu in skrbi
do otroka zapisano, da mladoletni druzinski ¢lan oziroma otrok uziva posebno varstvo v
primeru, da pride do nasilja. Pomembno je tudi, da poudarimo, da je otrok zrtev nasilja ze, ko
je prisoten pri izvajanju nasilja znotraj druZine ali se nahaja v nasilnem okolju. Prav tako je
prepovedano telesno kaznovanje otroka, tudi ¢e gre za tako imenovane vzgojne metode starsa,
kar opredeljuje 3.a ¢len zakona. V njem je tudi zapisano, da je telesno kaznovanje, ki je fizi¢no,
kruto in ponizujoCe do otroka ter ima elemente psihicnega, fizi€nega, spolnega nasilja in
zanemarjanja, prepovedano. 5. ¢len o dolZnosti ravnanja nalaga, da je treba otroka kot Zrtev
nasilja ustrezno zasciti glede na stopnjo njegove ogrozenosti in zas¢ito njegovih koristi, ki imajo
prednost pred koristmi in pravicami drugih v postopku, ki so jih vsi organi in organizacije dolzni

izvesti.

V 6. ¢lenu Zakona o preprecevanju nasilja v druzini (2008) je zapisano, da so organizacije,
nevladne organizacije ali organi, ¢e zaznajo nasilje nad otrokom, dolzni o tem tudi obvestiti
center za socialno delo. 10. ¢len opredeli vlogo organov, organizacij in nevladnih organizacij,
ki so dolzni tudi v skladu z zakoni, pooblastili, predpisi in nalogami obravnavati primere nasilja
ter izvajati medsebojno obveS€anje in pomoc. Vse to je z namenom, da se nasilje odkrije,
prepreci, da se odpravljajo vzroki zanj ter da se ponudi ustrezna pomo¢ Zrtvi za zagotovitev
varnih zivljenjskih pogojev. Tudi strokovne delavke so dolzne obvestiti policijo, center za

socialno delo ali drzavno tozilstvo. Zato se morajo stalno izobrazevati, usposabljati in



izpopolnjevati s podro¢ja nasilja. Odgovorne osebe organov, organizacij in nevladnih
organizacij pa morajo strokovnim delavcem, ki delajo z zrtvami nasilja, zagotavljati ustrezna

usposabljanja.

Tudi Kazenski zakonik (2008) naslavlja problematiko nasilja v druzini. V 191. ¢lenu
navaja, da se z zaporom do petih let kaznuje vsak, ki v druzini na grd nacin ravna z drugo osebo,
jo torej tepe, ponizuje, napada, omejuje, preganja, zalezuje ali na nekaj prisiljuje. Naslednji,
192. ¢len zakona izreka zaporno kazen do treh let vsem, ki kr$ijo svoje dolznosti do mladoletne

osebe oziroma otroka, torej starSem, skrbnikom, rejnikom in drugim.

Za zagovornistvo otroka v Sloveniji poskrbi zagovornik, ki ga organizira Varuh ¢lovekovih
pravic. Tako je v sklopu mreze prostovoljcev poskrbljeno, da se vsem otrokom zagotovi dostop
do zagovornika. Zagovornik otroku pomaga, da izrazi svoje mnenje v vseh postopkih in nato
njegovo mnenje posreduje potrebnim organom oziroma institucijam, ki o otroku odlocajo.
Pomo¢ zagovornika zajema psihosocialno podporo, seznanjanje z vsemi postopki na nacin, ki
je za otroka primeren. Zagovornik se z otrokom pogovarja o njegovih zeljah, ga sprasuje po
njegovem mnenju, ga spremlja pred organi in institucijami ter skupaj z njim i8¢e zanj najboljse
mozne resitve. Ce se ne more uresniditi otrokova pravica, da izrazi svoje mnenje, se poda
pobuda za imenovanje zagovornika (Zakon o varuhu clovekovih pravic, 1994). Varuh
¢lovekovih pravic (b. d.) navaja, da se zagovornik otrok postavlja v razli¢nih postopkih, kot so
spremembe stikov, razveze, predodelitve otroka, stiki z otrokom v rejniStvu ter odvzem in

namestitev otroka v zavodsko varstvo ali rejniSko druZzino.

2.1.2  Vloga slovenskih varnih hi§ v sistemu varstva in zaSc¢ite otrok

Varne hiSe so stanovanjske hiSe, ki se na zunaj bistveno ne razlikujejo od ostalih his.
Predstavljajo prostor, ki je za Zenske in njihove otroke varen, saj se tja lahko odmaknejo stran
od nasilja. Varne hiSe se nahajajo na tajnih lokacijah in z vsemi ukrepi skrbijo za to, da se
njihovim stanovalkam in stanovalcem omogoc¢i varno bivanje (DruStvo za nenasilno

komunikacijo, b. d.).

Varne hiSe omogocajo umik in nastanitev tistim Zenskam in otrokom, ki dozivljajo nasilje,
npr. psihi¢no, fizi¢no ali spolno. Z nastanitvijo v varni hisi si lahko Zenska in otrok na novo
uredita Zivljenje s pomocjo svetovalk ter se zateCeta v varen prostor (Skupnost centrov za

socialno delo, b. d.).

Kot je zapisalo Drustvo Zivljenje brez nasilja (b. d.), varna hisa poleg varnega prostora nudi

tudi socialno zagovorniStvo in psihosocialno pomo¢. V varni hisi se izvajajo razli¢ne delavnice



in svetovalno delo, tako individualno kot skupinsko. Delavnice, ki jih izvajajo, so sprostitvene,
tematske, socialne, ustvarjalne in izkustvene. Otrokom nudijo tudi varstvo, uéno pomoc¢ in
igralne urice. Pomembna namena varnih hi$ sta tudi informiranje javnosti ter preventiva, ki

zajema predavanja, svetovanja in vklju¢evanje prostovoljcev.

Arnell in Thunberg (2023, str. 11) pravita, da je varovanje otroka pred nasiljem
najpomembnejsi vidik varne hiSe za Zrtve nasilja v druzini. Vendar zivljenje otrok v varni hisi
ni lahko, saj vstopajo v novo okolje, spoznavajo nove ljudi ter zapuScajo svoje staro zZivljenje,
osebe in dom. Za zmanjSanje obc¢utka izoliranosti in izboljSanje dobrega pocutja otroka v novem
okolju je pomembno ustvariti okolje, ki je otroku prijazno, ustvariti dejavnosti v varni hisi, ki
so prilagojene starosti otroka, ter izvajati podporo. Omenjeni avtorici odpirata tudi vprasanje
obstoja drugih nac¢inov zascite otrok, brez da bi ga z materjo le zapirali in izolirali v varnih
hisah.

Coté (2022, str. 15) prav tako pise o nacinih delovanja z otroki, ki so v varnih hisah, zaradi
izku$nje nasilja v druzini. Poudarja predvsem pomembnost dojemanja SirSega konteksta nasilja
v druzini, ki omogoca, da strokovni delavci podpirajo otroke v zavezni$tvu z materami. Sirsi
kontekst zajema to, da se na otroka ne gleda le kot na ogroZenega in ranljivega, saj se posledicno
prakse odmaknejo od izkuSenj mater in otrok ter postanejo obtozujoce in nadzorovalne,
ponekod tudi kaznovalne. Omenjena avtorica poudari tudi, da se moski, ki je povzrocitelj
nasilnega dejanja, pogosto ne sooca s tak§nim nadzorom starSevskih sposobnosti, saj ne i§¢e
storitev pomoci. Poudari tudi pogled, da je eden izmed glavnih razlogov za pristanek otroka v

varni hi$i ravno nasilno vedenje moskega nad Zensko in otrokom.
2.2 Razvojna kompleksna travma in otrok s predhodno izkuSnjo nasilja v druzini

2.2.1 Studije obremenjujo¢ih izkusenj iz otrostva

Kuhar idr. (2020, str. 2) navajajo, da o obremenjujocih izkuSnjah iz otroStva (v
nadaljevanju OIO) govorimo takrat, ko pride do travmati¢nega dogodka pred 18. letom starosti.
Na zacetku omenjeni avtorji (2020, str. 2-3) v nadaljevanju navajajo, da se v Studijah o vplivu
OIO na izide v odraslosti najveckrat meri 10 kategorij, ki predstavljajo obremenjujoce izkusnje.
Psihi¢no, fizi¢no in spolno nasilje ter psihi¢no in fizicno zanemarjanje so del prvega sklopa, ki
je oseben. Nasilje med odraslimi ¢lani gospodinjstva, zasvojenost ali tezave v duSevnem
zdravju, kriminalno dejanje, loCitev oziroma razveza starSev oziroma prekinitev stika med
otrokom in star$i zaradi smrti in zapustitve so del drugega sklopa in se navezujejo na druge

osebe, druzinske Clane otroka. Pod OIO lahko dodamo Se revs€ino, izkus$njo nasilja ali
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kriminala v skupnosti, izku$njo diskriminiranosti, negativne izku$nje z vrstniki v Soli in
podobno. Tisti posamezniki, ki imajo $tiri ali ve¢ OIO, imajo ve¢je moznosti za slabSe izide v
prihodnosti. Kuhar idr. (2020, str. 2-3) so izpostavili, da je za OIO znacilen toksi¢ni stres, ki je
v velini primerov intenziven, prav tako pa tudi dolgotrajen in ponavljajo¢. Toksi¢ni stres
aktivira kroni¢no prekomerno aktiviranje stresnega odziva in ima negativne fizioloSke in
psihi¢ne ucinke na otroke, ki §e nimajo popolnoma razvitih mozganov ter Zivénega sistema.
Deluje na imunski sistem otroka, na delovanje organov in mozganske funkcije. Avtorji
opozarjajo, da posledi¢no lahko v prihodnosti pride do zasvojenosti, slabsega Solskega uspeha,
nizje stopnje izobrazbe, slabSe zaposlitve in nizjega dohodka. Otroci, ki so doziveli OIO, imajo
skozi svoje zivljenje, vse do odraslosti, povecano tveganje za prezgodnjo umrljivost, ker zaradi
kroni¢nega stresa, ki predstavlja tveganje za zdravje, pride do vecje pojavnosti bolezni in slabse
psihi¢ne odpornosti. Simptomi travme se prenaSajo skozi generacije znotraj druZine, ne samo
skozi vzgojo, ampak tudi prek epigenetskih preoblikovanj funkcije genov. Stevilne druZine se
sooCajo s stiskami, kot so vojna, nasilje, revsina, in posledi¢no pride do generacijskega

uteleSenja ali zgodovinske travme (Kuhar idr., 2020, str. 2-3).

Kuhar in Zager Kocjan (2020, str. 12—13) porocata, da sta v Sloveniji najpogostejsi OIO
ravno ¢ustveno in fizi¢no nasilje odraslega ¢lana gospodinjstva nad otrokom. Pod nasiljem nad
otrokom se $e vedno skrivajo vzgojne prakse, ki so v Sloveniji videne kot sprejemljive. Avtorici
navajata tudi, da Custveno nasilje povecuje tveganje za telesno nasilje in tudi zanemarjanje

otroka.

Fagan (2020, str. 1708) pisSe o pogostosti OIO ter slabih izidih v adolescenci in odraslosti,
ki jih OIO povzro¢ajo. Studija, ki jo je opravil, opisuje tudi razsirjenost in vpliv OIO glede na
spol otroka. Rezultati Studije so pokazali, da so imeli tisti, ki so doziveli ve¢ OIO, vecjo
verjetnost fizine viktimizacije. Z analizami, ki so specifi¢ne za spol, so ugotovili, da OIO
znatno povecajo ustrahovanje in viktimizacijo deklet ter pri¢evanje nasilju pri fantih. Avtor
navaja, da Ceprav so ugotovitve pokazale nedosledne dokaze o razmerju med OIO in

izpostavljenostjo nasilju, so posegi za zmanjSevanje OIO vsekakor potrebni.

Moylan idr. (2010, str. 10) piSejo o odnosih med izpostavljenostjo otroka nasilju in
ponotranjenjem ter pozunanjenjem vedenjskih problemov. V §tudiji so avtorji odkrili, da so
skupine otrok, ki so bile izpostavljene nasilju v druzini, pokazale vi§jo stopnjo problemov v
duSevnem zdravju kot tiste, ki niso bile izpostavljene nasilju, prav tako so imeli tisti v skupini
z dvojno izpostavljenostjo vecje tveganje za nastanek tezav v dusevnem zdravju. Torej obstaja

povecana ranljivost tistih otrok, ki so bili izpostavljeni nasilju v druzini ter zlorabi. Avtorji so



v $tudiji ugotovili, da se pri mladih pogosto pojavlja depresija ter da je razmerje med
izpostavljenostjo nasilju in poznej$im izidom v zivljenju precej zapleteno (Moylan idr., 2010,

str. 10).

Felitti idr. (1998, str. 7) v §tudiji OIO (ang. The adverse childhood experiences study,
krajSano ACE) govorijo o mocni povezavi med izpostavljenostjo zlorabi, tezavam v
gospodinjstvu med otroStvom in dejavniki tveganja za glavne vzroke smrti pri odraslih.
Izpostavljenost nasilju v otroStvu je torej povezana z rakom, kroni¢nimi plju¢nimi obolenji,
ishemicno boleznijo srca, skeletnimi zlomi, boleznijo jeter ter slabo samooceno lastnega
zdravja. Avtorji ugotavljajo, da je vpliv izkusenj v otroStvu na zdravje mocan ter da so bili
bolniki v $tudiji, ki so bili izpostavljeni eni kategoriji zlorabe, izpostavljeni vsaj Se eni dodatni

kategoriji.

2.2.2  Nasilje v druzini kot obremenjujoca izkus$nja iz otrostva

Anici¢, Hrovat Sveti¢i¢, Hrovat in Susnik (2017, str. 18) piSejo o razli¢nih oblikah nasilja,
ki jih lahko utrpi otrok. Nastevajo psihi¢no, fizi¢no, spolno in ekonomsko nasilje nad otrokom
ter tudi zanemarjanje, ki je lahko psihi¢no, ustveno, kognitivno ali telesno. Tudi Mehta idr.
(2023, str. 422) navajajo iste oblike nasilja, torej spolno zlorabo, Custveno ali psiholosko
zlorabo, fizicno zlorabo in zanemarjanje. Avtorji tudi poudarjajo, da se ozaveScenost o

raz$irjenosti in vplivu OIO povecuje.

Dubowitz (2013, str. 1) oznaci zanemarjanje kot dale¢ najpogostejSo obliko trpincenja
otrok, ki lahko dolgoro¢no vpliva na dusevno zdravje in kognitivni razvoj otroka. Opredeli tudi
vlogo starSev, ki so odgovorni otroku nuditi potrebno oskrbo, ter njthovo odgovornost, ki jo
1majo, ¢e tega ne zagotovijo. Podobno mnenje imajo tudi Anici¢, Hrovat Sveti¢i¢, Hrovat in
Susnik (2017, str. 16), ki zanemarjanje opredelijo tako, da preprosto starSa ali skrbnika ne
zadovoljujeta vseh otrokovih potreb na ustrezen nacin ali jih sploh ne zadovoljujeta. Otrok ima
pravico, da se razvija na zdrav nacin na telesni, Custveni, psihi¢ni, kognitivni in socialni ravni
ter da sta starSa tista, ki morata to tudi omogociti. Zanemarjanje je lahko enkraten dogodek,
najveckrat pa je dolgotrajen in njegova znacilnost je predvsem, da se ogrozata otrokovo
zivljenje in zdravje.

Anici¢, Hrovat Svetici¢, Hrovat in Susnik (2017, str. 22) pisejo tudi o pojavu psihi¢nega
nasilja, ki je vedno del fizi¢nega nasilja, ki ga dozivlja otrok. Ce star§ ali skrbnik otroka
ustrahuje, ga Zali, poniZuje, mu grozi, ga kritizira, nanj kri¢i, z njim manipulira ali ga pretirano

nadzoruje, gre za psihi¢no nasilno vedenje. Na takSen nacin star§ zlorablja svojo mo¢€ in otroka



razvrednoti. TakSen odnos v otroku prebudi negativhe obcutke, kot so pomanjkanje

samozavesti in razvrednotenje.

Rizvi in Najam (2014, str. 256) opredelita psihi¢no nasilje kot premalo prepoznan in
prijavljen fenomen med mladostniki, ki ga skrivijo njihovi star§i. Oznacita ga kot najbolj
raz§irjeno in najzahtevnejSo obliko zlorabe otrok. Razlog za to je, da ga je tako tezko definirati
v primerjavi s fizi€nim nasiljem, ker se lahko zamenja z verbalno zlorabo, ostrim nefizicnim
kaznovanjem in groznjami. Nastevata obcutke, ki jih psihi¢no nasilje lahko vzbudi pri otroku,
kot so obcutek ni¢vrednosti, pomanjkljivosti, neljubljenosti, nezazelenosti, ogrozenosti in

vrednosti le pri zadovoljevanju tujih potreb.

Paverill idr. (2023, str. 7) opazajo, da je izpostavljenost tezkim izkuSnjam povezana s tanjSo
skorjo mozganov pri mladih, ki so bili izpostavljeni. Spremembe so bile opazene v Stevilnih
mozganskih regijah, ki so pomembne za obdelavo, samorefleksijo in zaznavno obdelavo.
Zaznan je bil tudi manjsi subkortikalni volumen v amigdali pri mlajsih otrocih. Vsekakor ima

otroSka travma velik vpliv na strukturni razvoj mozganov.

Anici¢, Hrovat Sveti¢i¢, Hrovat in Su$nik (2017, str. 24-25) menijo, da je ena izmed
najpogostejSih oblik nasilja fizi€no nasilje, ki ga vedno spremlja tudi psihi¢no nasilje. Fizi¢no
nasilje nad otrokom lahko izvaja star§ ali nekdo drug skozi nasilen nacin vzgoje, pri katerem
otroka pogosto kaznuje in ponizuje, lahko pa je fizi€no nasilje nekaj dolgotrajnega ali enkraten
dogodek. Tako kot pri psihicnem gre tudi pri fizi€nem nasilju za zlorabo mo¢i, ki jo ima star$
ali druga oseba. Oseba, ki je do otroka nasilna, svojo mo¢ zlorablja tako, da otroka brca, vlece
za lase, klofuta, poriva ali dusi. Posledice pri otroku so lahko bolj ali manj vidne. Pogosto pride
do modric na telesu, bole€in, lahko pa tudi do resnih zlomov in detomora. Stars je tista oseba,

ki bi morala otroka vzgajati njemu v korist ter tudi prepreciti, da pride do poskodb ali nasilja.

Hornor (2005, str. 5) fizi¢no nasilje definira tudi kot poskodbo tkiva, ki jo povzroci star§
ali skrbnik, ki spremlja odziv na nezazeleno vedenje otroka. Med fizi¢no nasilje vkljucuje
poskodbe tkiva (npr. modrice, opekline, zlome, vbode), ki jih lahko povzrocijo udarec, stiskanje

ali tresenje.

Ena izmed oblik nasilja je tudi spolna zloraba. Dworkin, Menon, Bystrynski in Allen (2017,
str. 1) spolno zlorabo opredelijo kot pogosto in Skodljivo obliko travmati¢ne izku$nje ter
poudarijo, da je vec kot 40 let raziskovanja pokazalo, da spolna zloraba vpliva na pogostejSo

pojavnost tezjih tezav na podro¢ju duSevnega zdravja v odraslosti. Avtorji (2017, str. 27)
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poudarijo, da bi morala biti stanja, ki presegajo le posttravmatsko stresno motnjo, obravnavana

v povezavi z zgodovino izpostavljenosti travmi.

Dworkin (2020, str. 1) izpostavi, da je spolna zloraba kot pogosta izkusnja v zivljenju zensk
in moskih povezana s Stevilnimi Skodljivimi izidi, saj je razSirjenost psihiatricnih diagnoz pri
ljudeh, ki imajo izkusnjo spolnega nasilja, vecja kot pri tistih, ki je nimajo. Rezultati Studije so
pokazali, da je bila veCina motenj, kot so depresivne motnje in posttravmatska stresna motnja,

Se posebej razsirjena pri tistih, ki so bili spolno zlorabljeni.

AnicCi¢, Hrovat Sveti¢i¢, Hrovat in SusSnik (2017, str. 27-30) menijo, da v druzbi velja
prepricanje, da se morajo otroci zavarovati pred tujimi odraslimi osebami, a so na zalost za
spolno nasilje nad otrokom najveckrat krivi ravno bliznji druzinski ¢lani ali osebe, ki jim starsi
najbolj zaupajo z otrokom. Odrasla oseba se otroku ali starSem pribliZza na nacin, da vzpostavi
oseben odnos in zaupanje, potem pa to zlorabi z namenom, da uveljavi svojo mo¢ ali zadovolji
svoje spolne potrebe in nagone. Spolno nasilje je videti tako, da odrasla oseba otroka poljublja,
se dotika njegovih intimnih delov telesa, se samozadovoljuje v njegovi prisotnosti, ga prisili v

gledanje ali izdelovanje pornografskih vsebin ali v spolni akt.

Levine in Kline (2008, str. 164—165) pravita, da Ceprav posilstvo, ki ga stori star§, ni
pogosto, so druge oblike spolne zlorabe otroka v druzinskem krogu vec kot pogoste, npr.
prisilno dotikanje genitalij in gledanje pornografskih vsebin. Avtorja nastevata tudi simptome
seksualne travme, med katerimi so seksualizirano vedenje otroka, ki ni primerno njegovi
starosti, zavracanje, da ostane sam z dolofeno osebo, umikanje in izogibanje druZenju s
prijatelji, bole€ina in drugi nenavadni obcutki v intimnih predelih telesa, nenavaden izlocek iz
genitalij, posredno razkritje, mocenje postelje, sesanje palca, tezave pri spanju in hranjenju,
razlicne oblike disociacije, pomanjkanje koncentracije, razdrazljivost, spremembe

razpoloZenja, prestraSenost in drugi neprijetni ob¢utki, ki pri otroku niso obicajni.

Ena izmed oblik nasilja, o kateri pogosto premalo sliSimo, je ekonomsko nasilje. Tak$no
nasilje se pojavlja v obliki neplacevanja prezivnine, odvzemanja Zepnine, unicevanja lastnine
in drugih na¢inov neustreznega razpolaganja z otrokovimi pravicami in sredstvi za prezivetje.
Tudi pri ekonomskem nasilju gre za zlorabo moci, ki jo ima nad otrokom odrasla oseba (Anici¢,

Hrovat Sveti¢i¢, Hrovat in Susnik, 2017, str. 31).

Bruno (2022, str. 29) navaja, da je ekonomska stiska zaradi partnerjevega nasilja, ki
vklju€uje tudi ekonomsko zlorabo, pomembna ovira, ki zenskam prepre€uje, da bi zapustile

nasilnega partnerja. Prav tako se ekonomsko nasilje pogosto nadaljuje tudi po prenehanju
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zivljenjske skupnosti in kadar so se koncale druge oblike zlorabe. Tudi, ¢e nasilno vedenje ni
usmerjeno proti otroku, je nasilje moskega nad Zensko vedno nekaj, kar neposredno vpliva tudi
na otroka. Avtor izpostavi, da je ekonomska zloraba nekaj, kar se le redko proucuje tudi s
perspektive otroka. Pogledi in strategije otrok za soocanje z ekonomskim nasiljem so zato

skoraj neznani.

2.2.3 Opredelitev travme

SAMHSA (2014, str. 7) navaja, da obstaja ve¢ razli¢nih definicij travme ter da se te
definicije med seboj razlikujejo v dolocenih niansah. Zato so oblikovali oziroma ustvarili tako
definicijo travme, ki je lahko uporabna tako za raziskovalce kot za tiste, ki so travmo doziveli.
Po tej definiciji travmo posameznik dozivi kot custveno ali fizi¢no Skodljivo, zivljenjsko
nevarno ali ima zanj trajne in Skodljive posledice, ki vplivajo na njegovo Custveno, dusevno,

fizi¢no, socialno in duhovno blaginjo. Travma je lahko dogodek, niz dogodkov ali okolis¢in.

APA (Trauma, 2018) travmo definira kot vsako moteco izkus$njo, ki ima za posledico strah,
nemoc¢, disociacijo, zmedenost ali druge motece obcutke, ki so dovolj intenzivni, da imajo
dolgotrajne negativne ucinke na clovekovo vedenje, odnose in druge vidike delovanja.
Travmati¢ni dogodki so vsi tisti, ki vkljucujejo ¢lovesko vedenje, npr. vojne, ali naravo, npr.
potresi. Travmati¢ni dogodki pogosto izzovejo posameznikov pogled na svet kot varno in

predvidljivo mesto.

Tudi Slovar Cambridge (angl. Cambridge Dictionary) (7rauma, b. d.) besedo travma

definira kot hudo in trajno bolecino ali Sok, ki ga povzro¢i neka vznemirljiva izkusnja.

Kleber (2019, str. 1) navaja, da travmati¢ni dogodki vkljuc¢ujejo soo€enje z nenadno
1zgubo, katastrofo, nasiljem, vojno, resno boleznijo in drugimi vznemirljivimi ali pretresljivimi
dogodki. Travmati¢en dogodek oznaci s krajsSim obcutkom nemoci in kot motnjo preprican;j ter

pri¢akovanj. Posameznik izgubi nadzor nad poloZajem in postane Zrtev okolis¢in ali ljudi.

V definiciji SAMHSE (2014, str. 8) lahko zasledimo uporabo treh pojmov, ki so dogodek
(ang. event), dozivljanje dogodka (ang. experience of events) ter posledica (ang. effect).
Dogodek se lahko pojavi le enkrat ali je ponavljajoc. Pri ugotavljanju tega, ali je neki dogodek
ali okoliS¢ina travmati¢na ali netravmati¢na, je pomembno tudi, kako posameznik dozivlja
dogodek ali okolis¢ino, v katero se je znaSel. Vsak posameznik bo dolo¢en dogodek dozivel na
lasten nacin in tisto, kar je za nekoga morda travmati¢no, za drugega ni ter obratno. Za
travmati¢ne dogodke je znacilna razlika moci, kar pomeni, da ima neki posameznik ali dogodek

mo¢ nad drugim. Posledi¢no osebe, ki so dozivele travmati¢ni dogodek ali okolis¢ino, obcutijo
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nemoc ter se vedno znova sprasujejo. Dozivljanje dogodka pogosto spremljajo obcutki krivde,
sramu, ponizanja, izdaje ali utiSanja. Tudi, ko pride do zlorabe, ki jo izvaja star§ ali skrbnik, se
pojavijo obcutki izdaje, ki porusijo zaupanje in pri otroku vzbudijo obcutek osamljenosti. Z
groznjami povzrocitelja nasilja nad otrokom pride do utiSanja in strahu pred iskanjem pomoci.
Po definiciji SAMHSE ima izpostavljenost travmati¢nim dogodkom svoje posledice, ki se
lahko pojavijo takoj po dogodku ali pozneje v zivljenju. V nekaterih primerih bodo posledice
travme dolgotrajne, v nekaterih kratkotrajne ali pa jih posameznik sploh ne bo povezal s
travmati¢nim dogodkom. Posledice travme so lahko posameznikova nezmoZznost spoprijemanja
s stresom vsakodnevnega zivljenja, nezaupanje v razmerjih, nesposobnost kognitivnih
procesov, reguliranja vedenja ali izkazovanja Custev. Travmati¢ni dogodek ali okolis¢ina vpliva
na posameznikovo pocutje in zdravje. Travma posameznika iz¢rpa na fizi¢ni, psihi¢ni in

custveni ravni, saj je lahko stalno vzburjen ali omrtvicen.

2.2.4 Razvojna kompleksna travma

Lyons, Whyte, Stephens in Townsend (2020, str. 5—7) definirajo razvojno travmo kot
pojav, ki nastane zaradi u¢inka v otroStvu zgodnje in ponavljajoce se izgube ali travme, ki se
zgodi v pomembnih odnosih. Taksni dogodki so lahko zelo raznoliki. To so razlicne oblike
nasilja nad otrokom, zanemarjanje, spolna zloraba izven druzine, zdravstveni posegi in tezave
ali odstranitev otroka iz druzinskega okolja. Avtorji poudarjajo, da ¢eprav se otrok znajde v
varnem okolju, se njegovi obrambni mehanizmi, ki jih je uporabljal v preteklosti, »ne

ugasnejo«.

Podobno mnenje izrazijo tudi Poole, Urquhart, Jasiura, Smilie in Schmidt (2013, str. 6), da
ko so dojencki, otroci ali mladostniki izpostavljeni zgodnji, trajajoci in ponavljajo¢i se travmi,

pride do nastanka razvojne travme.

Tudi Cruz, Lichten, Berg in George (2022, str. 1) navajajo, da razvojna travma, povezana
z zgodnjimi izku$njami zlorabe ali zanemarjanja, vodi do dolgotrajnih in vecplastnih posledic.
Razvojna travma je vsekakor povezana z motnjami v socialnem spoznavanju, fizioloski in
vedenjski regulaciji in navezanosti med starSem in otrokom. Pri otrocih, ki so izpostavljeni O10
in travmati¢énim dogodkom, se v prihodnosti lahko razvije posttravmatska stresna motnja in so

podvrzeni velikim spremembam njihove razvojne poti.

Po mnenju avtorjev Lyons, Whyte, Stephens in Townsend (2020, str. 3) star$i in skrbniki
velikokrat mislijo, da se otrok sploh ne more spomniti travmati¢nega dogodka, ker je bil

premajhen. Menijo, da strokovnjaki velikokrat zanemarjajo otrokovo otroStvo, ker menijo, da
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ni povezano s trenutnimi tezavami, s katerimi se otrok sooca, predvsem ¢e na videz tezave niso
videti kot travma ali jih posameznik ne identificira kot travmo. Vendar so Ze nerojeni otroci
lahko zrtve travme skozi razvoj mozganov in telesa v maternici. Do takSne travme lahko pride
predvsem, Ce je bila mati v Casu nosecnosti v nasilnem odnosu, ¢e je uporabljala nedovoljene
substance ali alkohol, ¢e je sama dozivela travmo ali ¢e je imela resne tezave v duSevnem
zdravju in stres v zivljenju. Omenjeni avtorji opozarjajo, da ¢eprav se posameznik travmati¢nih
dogodkov, ki so se zgodili v ¢asu nosecnosti in v prvih Stirih letih zivljenja, morda ne spomni,
je telo tisto, ki ohranja vse spomine. TakSne izkuSnje vplivajo na razvoj otroka in njegovo
pocutje, Ceprav se jih otrok trenutno ne spomni. Travma se lahko oblikuje zaradi dogodkov, ki
se ne bi smeli zgoditi, npr. nasilje, zloraba, lahko pa se izoblikuje tudi zato, ker je otrok dozivel
pomanjkanje necesa, kar je bilo pomembno za njegov razvoj. Obstaja sedem podrocij, na katere
vpliva razvojna travma. To so senzori¢ni razvoj, disociacija, razvoj navezanosti, uravnavanje
custev, uravnavanje vedenja, spoznavanje, razvoj samopodobe in identitete (Lyons, Whyte,

Stephens in Townsend, 2020, str. 3).

2.2.5 Znaki in posledice travme pri otroku

Kleber (2019, str. 3) navaja, da vse odrasle osebe, ki so bile izpostavljene travmati¢nemu
dogodku, ne razvijejo resnih tezav na podroc¢ju dusevnega zdravja, a to Se ne pomeni, da ne
dozivljajo dolo¢enih simptomov ali stisk. Nekateri bodo po travmati¢ni izkusnji dozivljali zelo
intenzivne in moteCe simptome, kot so no¢ne more, ki ovirajo normalen spanec, nekateri
posamezniki pa postanejo popolnoma odreveneli. Dolo¢eni odzivi so popolnoma obicajni, saj
je Ljudi strah, da se bo travmati¢ni dogodek ponovil. Ne pocutijo se ve¢ varno in so konstantno
pozorni na nevarnost v svoji okolici. Dozivljajo obcutek jeze, ker morda niso prejeli dovolj
skrbi in odziva drugih, ali pa so jezni na tistega, ki je storilec nasilnega dejanja. Velikokrat so
zlahka razdraZljivi na pripombe drugih, se krivijo, ker so se znasli tam v trenutku, ko se je
travmati¢ni dogodek zgodil ali pa, ker niso mogli storiti niesar, da ga preprecijo ali ustavijo.

Prepricani so, da drugi njihovega polozaja in poc¢utja ne bodo razumeli ter se oddaljujejo.

CCFH (Center for Child & Family Health, 2010, str. 9) navaja, da je travma na videz pri
vsakem otroku lahko zelo druga¢na. Znaki travme se ve¢inoma izrazajo kot tezave s spominom,
predvsem pri priklicu preteklih izkuSenj, slab u¢ni uspeh in pretirana odsotnost v Soli, zaostanki
v razvoju, kot so teZave z receptivnim in izraznim jezikom (razumevanje, kaj govorijo drugi in
izraZanje), kognitivne zamude in teZave pri u€enju, slaba motori¢na koordinacija, motori¢ne

zamude, teZzave s senzorno integracijo (neorganiziranost, neraziskovanje, nerodnost,
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nezmoznost umiritve), nezmoznost napredovanja pri dojenckih, ki se kaze kot nezmoznost
pridobivanja teze in upocasnjena rast v otrostvu ter Custvene in vedenjske tezave. Otrokov odziv
na travmo v povezavi z nasiljem se lahko razlikuje glede na njegovo starost. Poole, Urquhart,
Jasiura, Smilie in Schmidt (2013, str. 7) opredeljujejo tudi starost kot pomemben dejavnik, ki

vpliva na nastanek travme.

Avtorja Levine in Kline (2008, str. 28) poudarjata, da prepricanje, da dojencki in malcki
ne morejo imeti posledic travme, ker so premajhni, da bi si dogodek zapomnili ali da bi jih
prizadel, vsekakor ni resni¢no, saj so zaradi nerazvitosti zivénega sistema Se bolj izpostavljeni

tveganju.

CCFH (Center for Child & Family Health, 2010, str. 10) v priro¢niku navaja, da se pri
novorojenckih in dojenckih travma izraza predvsem na telesni ravni, ker tako majhen otrok Se
nima razvite sposobnosti komunikacije. Dojencki imajo predvsem tezave pri pomirjanju,
spanju, rednem prehranjevanju in osnovnih telesnih funkcijah. Pogoste so prebavne tezave, kot
je npr. konstipacija. Nacina vedenja in igranja, kot znaka travme, sta klju¢na tako pri majhnih

otrocih kot tudi tistih, ki so ze zaceli z govorom.

Kot navajajo avtorji Lalonde, Tabibi in Baker (2020, str. 2), so posledice nasilja, ki so
znacilne za obdobje od rojstva otroka do drugega leta starosti, tezave pri vzpostavljanju varnega
odnosa z materjo in pogosti konflikti z drugimi otroki, sitno in razdrazljivo vedenje, teZzave pri

samopomirjanju in tudi prezgodnje rojstvo ter prenizka telesna teZa ob rojstvu.

Poole, Urquhart, Jasiura, Smilie & Schmidt (2013, str. 7) prav tako trdijo, da ima tako
zgodnja travma posebej negativne posledice, ki vplivajo na razvoj mozganov in normalno

razvojno napredovanje.

Ko je otrok Ze nekoliko starejsi, od Cetrtega do petega leta, se travma kaze kot oteZeno
samopomirjanje, tezave s spanjem in rednim prehranjevanjem in tudi v obliki somatskih tezav,
zaradi katerih se otrok ne pocuti dobro, ima glavobole in bolecine v trebuhu. Pri otroku se
pojavljajo agresija, strahovi, razvojna regresija, kar pomeni, da se otrok vrne na prejSnjo
razvojno stopnjo, nocne more in groze, oklepa se starSa in se boji, da ga bodo zapustili ter da

bo ostal sam (Center for Child & Family Health, 2010, str. 10).

Lalonde, Tabibi in Baker (2020, str. 2) pravita, da so pri predSolskih otrocih, ki so v starosti
od tri do pet let, znacilne stiske v obliki tezav v prosocialnem vedenju, astma, alergije, prebavne

tezave ter boleCine, lo¢itvena tesnoba, hipervigilanca in depresija.
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CCFH (Center for Child & Family Health, 2010, str. 10) navaja, da se pri otrocih v starosti
od Sest do dvanajst let lahko pojavijo agresija do sovrstnikov, bratov in sester, odraslih in Zivali,
verbalno izrazanje stiske, ki je bolj podobno izrazanju odraslih kot otrok, in somati¢ne tezave,

kot so glavoboli in bolecine v trebuhu.

Pri nekoliko starejSih otrocih, ki se ze nahajajo v obdobju pubertete, se posledice kazejo na
nekoliko druga¢ne nacine kot pri mlajsih. To so predvsem izvajanje in dozivljanje nasilja med
najstniskimi zmenki, tesnoba in depresija ter tezave z uporabo nedovoljenih substanc oziroma
zasvojenostjo z alkoholom in drugimi potiskovalci neprijetnih Custev. Posledice, ki jih imajo
otroci, so lahko tudi veliko bolj dolgotrajne in na §irsi ravni. Tisti, ki Zivijo v domacem okolju,
kjer se odvija nasilje, so veliko bolj izpostavljeni tveganju za revs¢ino, brezdomstvo, uni¢evanje
lastnine, fizi¢ni in spolni zlorabi ter nasilnemu vedenju do hiSnih ljubljenckov. Seveda je v
skrajnem primeru ena izmed zelo resnih posledic tudi ogroZenost otrokovega Zivljenja. Nekateri
otroci so umorjeni ali prisotni pri umoru njihove matere ali drugega druzinskega ¢lana. Ne glede
na to, ali so bili pri takSnem dogodku osebno prisotni ali so zanj izvedeli kasneje, je bila to zanje

velika izguba in travmaticna izkusnja (Lalonde, Tabibi in Baker, 2020, str. 2).

Pri starejSih otrocih v starosti od trinajst do osemnajst let so posledice travme vidne tako,
da je najstnik agresiven do drugih oseb ali zivali, se izolira od skrbnikov in se raje druzi s
sovrstniki, kljubuje odraslim, zlorablja nedovoljene substance, se samoobtoZzuje, je depresiven
in v skrajnih primerih samoposkodovalen ter samomorilen (Center for Child & Family Health,

2010, str. 11).

Skotsko izobrazevanje (Education Scotland, b. d., str. 12) poudarja, da je zelo pomembno,
da so otroci s tak$no izkus$njo delezni ustrezne podpore, ki bo posledice ublazila ali celo
preprecila. Osebe, ki so velikokrat doZivele nasilje, oblikujejo razlicne obrambne mehanizme,
imajo tezave pri vzpostavljanju medsebojnih odnosov in tudi pri iskanju ustrezne pomoci in
podpore v skupnosti. Posledicno imajo v otro$tvu in zgodnji mladosti veliko vec teZav z

duSevnim zdravjem in zlorabo razli¢nih substanc kot nekdo, ki nasilja ni doZivel.

2.2.6 Krepitev odpornosti otroka

Ceprav izku$nja nasilja na otroka vpliva negativno, smo ljudje kot vrsta oblikovali razli¢ne
obrambne mehanizme, ki so nam v pomo¢ v stresnih situacijah. Ker ni vsak otrok isti, tudi
travma ne vpliva na vsakega otroka isto. Ljudje se lahko v stresnih polozajih velikokrat
odzovemo z veliko vztrajnostjo, pogumom in odpornostjo (ang. tudi resilience). Ravno podpora

in pomo¢, ki ju otrok sprejema pri premagovanju travme, vplivata na njegovo odpornost in
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pozitivne izide v prihodnosti. Klju¢ni dejavnik, ki vpliva na izgradnjo in vecanje otrokove
odpornosti, je prisotnost starsa, ki je Custveno odziven. Velikega pomena so tudi otrokova
pozitivna samozavest, prepri¢anje, da lahko njegovo vedenje spremeni izid situacij, povprecna
ali nadpovprecna kognitivna, jezikovna in spoprijemalna sposobnost, druzinska podpora in
custvena stabilnost matere, ki je do otroka topla (Center for Child & Family Health, 2010, str.
12—-13).

Po navedbi Kuhar idr. (2020, str. 3) je psihi¢na odpornost otroka odvisna od aktualne
podpore v druzini ali SirSem socialnem okolju ter od njegovih osebnih znacilnosti. Te so
predvsem otrokova samopodoba, nacin spoprijemanja s tezavami in zmoZzZnost
samouravnavanja ¢ustev in vedenj. Odpornost je po mnenju avtoric odvisna tudi od podpore,
ki jo otrok ima znotraj druZine in socialne mreze. Ce se odpornost pri otroku krepi in spodbuja
na nacin, da otrok uporablja in prepozna lastne zmogljivosti, se zmanjSajo negativni ucinki

OIO.

Levine in Kline (2008, str. 29) pravita, da ¢e zelimo, da bi se otrok izognil
travmatiziranosti, je pomembno, da se porabi vsa energija, ki jo je otrok mobiliziral med
poskusom samoobrambe, saj drugace pride do najraznovrstnejSih simptomov travme. Zato je
po njunem mnenju zelo pomembno, kaj se dogaja med in po travmati¢nem dogodku, da bi se

pri otroku oblikovala odpornost.

NCTSN (The National Child Traumatic Stress Network, b. d., str. 3—4) piSe, da Ceprav ima
otrok izku$njo nasilja, lahko vseeno ostane na pravi poti, kar pomeni, da je na neki nacin
odporen oziroma si opomore od tistega, kar je dozivel. Kljucen del procesa, ki pripomore k
temu, da se otrok izvlece iz stresa, je varen odnos, ki ga vzpostavi z drugo osebo. Otroku lahko
star§ ali druga odrasla oseba pomaga pri oblikovanju odpornosti na nacin, da dolo¢i otrokove
vire moci, si za otroka vzame dovolj ¢asa, otroka tudi pohvali in neguje njegove moci. Da bi se
pri otroku oblikovala odpornost, so pomembni obcutek varnosti, podpora odrasle osebe in njeno

usmerjanje oziroma vodstvo, ki ga otrok potrebuje.

Skotsko izobrazevanje (Education Scotland, b. d., str. 18) navaja, da so spretnosti re§evanja
problemov, custveno spoprijemanje, medsebojni odnosi, pozitivne izkuSnje, izobrazba,
podpora skupnosti in socialne mreze kljuénega pomena za okrevanje otroka. Vsak otrok se na
travmati¢no izkusnjo odzove tako, kot je zanj naravno; del tega sta predvsem mehanizma
adaptacije in odpornosti. Pogosto pride do prepric¢anja, da bo otrok, ki je dozivel travmaticen

dogodek, oblikoval Skodljive obrambne mehanizme, kot so zloraba substanc in tezave v
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dugevnem zdraviju, kar vsekakor ni nujno, ¢etudi je otrok Zrtev nasilja v druzini. Ceprav je do
nasilja ze prislo, to e ne pomeni, da je otrok nujno sprejemal neustrezne odlocitve ali da bo to
storil v prihodnosti. Ravno v nasprotju s takSnim prepriCanjem je odnos, ki spodbuja

raziskovanje mocnih strani otroka in njegovih prizadevanj za okrevanje.
2.3 Narazumevanju travme utemeljen pristop na podro¢ju zasc¢ite otrok

2.3.1 Opredelitev na razumevanju travme utemeljenega pristopa

SAMHSA (2014, str. 7) je v zelji po definiciji travme, ki bi bila uporabna tako za
raziskovalce kot osebe, ki so dozivele travmo, oblikovala koncept, ki je pomemben za sisteme
storitev. Cilj je bil zagotoviti okvir, ki je uporaben za podporo ljudi, ki prejemajo storitve,
skupnosti in tiste, ki delajo. Tako je bil ustvarjen koncept na razumevanju travme utemeljenega
pristopa. SAMHSA (2014, str. 9) definira program, organizacijo ali sistem, ki uporablja na
razumevanju travme utemeljen pristop kot program, organizacijo ali sistem, ki je obvescen o
travmi, se zaveda Sirokega vpliva travme in razume mozne poti za okrevanje, prepozna znake
in simptome travme pri uporabniku, druzinah, zaposlenih in drugih udelezenih v sistemu, se v
celoti odzove z vkljuevanjem znanja o travmi v pravila, postopke in prakse ter si prizadeva

aktivno upreti ponovni travmatizaciji.

Wallace (2020, str. 2) izpostavi, da je bil na razumevanju travme utemeljen pristop
ustvarjen na osnovi raziskav o OIO ter povezavi med travmo iz otroStva in vedenjem v

odraslosti.

Champine, Hoffman, Matlin, Stambler in Tebes (2022, str. 1) navajajo, da lahko travma
negativno vpliva na posameznikov €ustventi, fizi¢ni, kognitivni in socialni razvoj skozi celotno
zivljenje, vendar se lahko nezelene posledice travme preprecijo ali vsaj omilijo s storitvami, ki

Jjih ponuja na razumevanju travme utemeljen pristop.

NCTSN (The National Child Traumatic Stress Network, b. d., str. 1) opredeli sistem
storitev za otroke in druzine, ki delujejo na osnovi na razumevanju travme utemeljenega
pristopa, kot sistem, znotraj katerega vsi udeleZeni priznavajo in se odzivajo na vpliv
travmaticnega stresa pri vseh, ki imajo stik s sistemom, torej otroci, skrbniki ter ponudniki
storitev. Taksni sistemi zajemajo zavedanje o travmi, znanje in ves€ine v svoji organizacijski
kulturi, pravilih in praksi. Sistem sodeluje tudi z vsemi, ki so za otroka pomembni, in uporablja
vse, kar je razpolozljivo, da se otroku zagotovi fizicna in psihi¢na varnost, da se olajSa

okrevanje in da se podpira njegova sposobnost, da napreduje.
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Blanch (2012, str. 3) prikaze, da je na razumevanju travme utemeljen pristop moc¢an okvir,
ki daje upanje, da obstaja boljsi nacin za reSevanje socialnih problemov in ga je mogoce

uporabiti v katerem koli okolju, saj lahko vsak uporabi znanje, ki ga ima o travmi.

2.3.2 Klju¢ni principi in nacela na razumevanju travme usmerjenega pristopa
Principi na razumevanju travme utemeljenega pristopa

SAMHSA (2014, str. 9) omenja $tiri klju¢ne predpostavke pristopa, usmerjenega v travmo,
oziroma §tiri R-je. Poudarja, da naj bi vsak sistem podpore Zrtvam nasilja, ne glede na to, ali je
to program, sistem ali organizacija, ki deluje po na razumevanje travme usmerjenem pristopu,
na zaCetku razumel, kako raz§irjen je vpliv travme, in razume potencialne poti za okrevanje
uporabnika (ang. realizes). Prav tako je pomembno, da prepozna znake in simptome travme pri
vseh, ki so vklju€eni v sistem, ne glede na to, ali je to uporabnik, druzina ali celo strokovnjak,
ki podporo nudi (ang. recognizes). Zatem tudi odgovori na potrebe uporabnika tako, da
popolnoma vkljuéi svoje znanje o travmi v S$tevilne potrebne postopke in prakse (ang.
responds). Nazadnje je pomembno, da se zaveda, kako pri uporabniku prepreciti, da pride do
ponovne travmatizacije (ang. resist re-traumatization), ki se pogosto zgodi v sistemu zaScite

(SAMHSA, 2014, str. 9).

SAMHSA (2014, str. 9) prav tako pravi, da je pomembno, da izpostavimo, da je treba pri
ravnanju po pristopu, ki temelji na razumevanju travme, razumeti, da je klju¢nega pomena, da
imajo vsi udeleZeni strokovnjaki na vseh stopnjah doloCene organizacije ali sistema vsaj
osnovno spoznanje o tem, kaj je travma. Pomembno je tudi, da razumejo, kakSen vpliv ima
travma na posameznika, druzino, sistem, organizacijo ali skupnost. To pomeni, da so vedenje
in 1zkusnje uporabnika razumljeni na tak nacin, da se zavedamo, da je uporabnik izoblikoval
doloCene strategije preZivetja, ki so mu koristile ali mu Se vedno koristijo pri soofanju s
travmati¢no izku$njo, ne glede na to, ali je uporabnik nasilje dozivel v preteklosti ali ga morda
dozivlja trenutno. Gre za razumevanje tega, da travma igra izjemno veliko vlogo pri teZzavah v
duSevnem zdravju in zlorabi substanc ter da bi se morala sistemsko naslavljati v prevenciji,

zdravljenju in okrevanju.

Skotsko izobrazevanje (Education Scotland, b. d., str. 10) ocenjuje, da ima ena od treh
zensk in eden od petih otrok ter mladostnikov izku$njo nasilja v druzini, a predvidevajo, da so
stevilke $e veliko visje, ker se o tem premalo poro¢a. Ce se zavedamo razgirjenosti travme,
pomeni, da ne moremo biti neobve$éeni o zlorabah, ki se dogajajo znotraj druzine. Skotsko

izobrazevanje (Education Scotland, b. d., str. 12) poudarja tudi, da je pomembno, da imajo
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strokovnjaki moc¢no razumevanje travmati¢nega vpliva, ki ga ima nasilje v druzini, da lahko
sploh prepoznajo in se odzovejo na strategije obvladovanja, ki jih oblikujejo Zenske in otroci,
a so morda na prvi pogled videti kot neko neustrezno vedenje ali nepripravljenost za

sodelovanje.

SAMHSA (2014, str. 9) opozarja, da je pomembno, da strokovnjaki travmo pri uporabniku
sploh prepoznajo oziroma da prepoznajo, kateri so znaki in simptomi travme. Ceprav obstajajo
primarno doloc¢eni znaki, ki lahko nakazujejo na travmo, pa je to odvisno tudi od posameznika,
njegove starosti, spola in situacije, v kateri se nahaja. Zato sta tukaj klju¢nega pomena pregled

in ocena travme, prav tako pa tudi pomo¢ strokovnjakov ter supervizijske prakse.

Sele ko se program, organizacija ali sistem zaveda obstoja travme in jo zna na ustrezen
nacin prepoznati, je pomembno, da se na to zna tudi ustrezno in ucinkovito odzvati. To stori
tako, da vkljucuje principe na razumevanje travme usmerjenega pristopa na razlicnih stopnjah.
Integrira razumevanje tega, da izkuSnja travmati¢nega dogodka vpliva na vse udelezene, lahko
neposredno ali posredno. Organizacija mora imeti praktike, ki so usposobljeni. Priro¢niki
organizacije morajo spodbujati kulturo, ki temelji na odpornosti, okrevanju in ozdravitvi
travme. V tak$nem primeru je lahko misija cele organizacije, da jasno promovira okrevanje in
si prizadeva ponuditi fizi¢no in psihi¢no varno okolje. Klju¢en pomen odgovora organizacije
je, da odgovori na potrebe uporabnika in da poskrbi, da se travma ne zgodi ponovno (SAMHSA,

2014, str. 9).
Nacela na razumevanju travme utemeljenega pristopa

SAMHSA (2014, str. 10) naSteva Sest klju¢nih nacel pristopa, ki so: varnost, zanesljivost
in preglednost, vrstniSka podpora, sodelovanje in vzajemnost, opolnomocenje, glas in izbira,
vprasanja kulture, zgodovine in spola. Blanch (2012, str. 4) prav tako piSe o prej naStetih
nacelih, ki so klju¢na za na razumevanju travme utemeljen pristop. Hkrati dodaja Se nacelo
odpornosti in poudarka na moceh, nacelo vkljucevanja in skupnega cilja ter nacelo procesa

sprememb.

Lalonde, Tabibi in Baker (2020, str. 5) menijo, da je zelo pomembno, da se otrokom z
izkusnjo nasilja zagotovi Custvena in fizi¢na varnost, predvsem v okoljih, kjer dostopajo do
storitev. Otroci, ki prihajajo z izkusnjo nasilja, velikokrat kazejo znake hipervigilnosti, tesnobe
in skrbi za svoje okolje. Pri tem jim lahko pomaga, da se pocutijo varno. Obstaja doloCena

doslednost v okolju, v katerem se nahajajo, npr. strukturirane rutine.
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SAMHSA (2014, str. 11) prav tako meni, da je pomembno, da se izpolnjuje nacelo varnosti,
ki omogoca, da se v organizaciji zaposleni in uporabniki, bodisi otroci ali odrasli, pocutijo varno
na fizi¢ni in psihi¢ni ravni. To pomeni, da je nastanitev varna za otroka in da medsebojne
interakcije vzbujajo obcCutek varnosti. Varnost je za uporabnike z izkusnjo travme zelo

pomembna in visoko prioritetna.

Drugo nacelo je nacelo zanesljivosti in preglednosti, ki spodbuja prakse in odlocitve, ki so
ustvarjene s ciljem, da se gradi in vzdrzuje zaupanje med uporabniki, druzinskimi ¢lani,

zaposlenimi in drugimi vklju¢enimi v organizacijo (SAMHSA, 2014, str. 11).

Vrstniska podpora in samopomo¢ sta po besedah SAMHSA (2014, str. 11) klju¢ni pri
vzpostavljanju obcutka varnosti, upanja in sodelovanja. VrstniSka podpora se nanasa na
sovrstnike, ki imajo prav tako izkus$njo travme. Macauley (2011, str. 14) zapiSe, da se ljudje
pogosto obracajo na lastne notranje vire, da prenesejo dusevno bolec¢ino, telesno bolecino,
no¢ne more, strah, prebliske, tezave pri vsakodnevnih dejavnostih, prekinitev Solanja, stigmo
ali diskriminacijo. A so Custvena podpora, tovari§tvo, obcutljivost in naklonjenost naravni
¢loveski odzivi in lahko v €loveku prebudijo Zeljo, da se premakne naprej in poustvari lastno
Zivljenje. Zato je pomembno, da programi prepoznavajo mo¢ vezi med vrstniki oziroma
osebami, ki so si podobne po starosti, spolu, socialnem ozadju in zlasti skupni zgodovini

prezivetja travme. VrstniSka podpora tako postane nacin ponovnega prilagajanja in okrevanja.

Nacelo sodelovanja in vzajemnosti po SAMHSA (2014, str. 11) omogoca, da gre v
postopku podpore za partnerstvo, za sodelovanje in da se izravnajo neravnovesja mo¢i med
strokovnjaki in uporabniki ter med zaposlenimi. S tem omogoc¢amo, da se okrevanje zgodi v
medsebojnih odnosih in sodelovanju pri sprejemanju odlocitev. Vsak ima lastno vlogo, ki jo
igra v postopku podpore uporabnika. Pri delu z otrokom, ki prihaja z izkuSnjo travme, je
pomembno, da se prepoznavajo uporabnikove individualne moci in izkusnje, ki se spodbujajo
in gradijo. Tudi Lalonde, Tabibi in Baker (2020, str. 6) izpostavijo, da so prizadevanja za odprto
in neobsojajo¢o komunikacijo zelo pomembna pri delu z otroki. Mozne poti okrevanja in
storitve se lahko predstavijo in obravnavajo skupaj z otrokom z zavedanjem o tem, da se lahko
osredoto¢imo na otrokov glas, prepoznamo neravnovesja moc¢i in otroka dodatno ne

travmatiziramo, saj je morda Ze imel izkusnjo z izgubo nadzora in nemoc¢jo v domacem okolju.

Uporabnike je pomembno spodbujati, da sodelujejo pri odlocanju, da imajo svobodo izbrati
ter ustvariti cilje, ki jih potrebujejo za naprej in za okrevanje. To je klju¢no ravno zaradi tega,

ker so bili uporabniki s tak§no izkuSnjo pogosto zatirani, njihov glas ni bil sliSan, njihove izbire
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pa neupostevane in posledi¢no je prislo do neravnovesja moci. Uporabnike se po nacelu
opolnomocenja glasa in izbire spodbuja pri negovanju ves€in samozagovorniStva.
Strokovnjaki, ki nudijo podporo, niso nadzorovalci okrevanja, ampak pospesevalci (SAMHSA,
2014, str. 11). Lalonde, Tabibi in Baker (2020, str. 7) tudi poudarjajo pomembnost dela z
otrokom, ki vkljucuje razvoj njihovih moci, odpornosti in spretnosti obvladovanja obcutkov.
Te spretnosti se lahko otrok nauci in jih tudi uporabi pri samopomirjanju in reSevanju

problemov.

Sesto nacelo je nacelo, ki se nana$a na vprasanje oziroma problematiko kulture, spola in
zgodovine. Sistem za$Cite otroka se mora aktivno premikati stran od kulturnih stereotipov in
predpostavk na osnovi osebnih okolis¢in uporabnika, kot so rasa, narodnost, spolna
usmerjenost, starost in religija. Prav tako ponuja dostop do praks, obcutljivih na spol,
prepoznava pomen tradicije in kulture pri okrevanju, prispeva pravila, protokole in procese, ki
se odzivajo na rasne, etni¢ne in kulturne potrebe uporabnika ter prepoznava in obravnava

zgodovinsko travmo (SAMHSA, 2014, str. 11).

2.3.3 Primeri dobre prakse uporabe na razumevanju travme utemeljenega pristopa v tujini

Studija, ki so jo opravili van der Hoeven, Widdershoven, Duin, Hein in Lindauer (2022),
poro¢a o dobri praksi varnih hi§ na Nizozemskem. Gre za program »Cas je za Zelvo Tony«
(ang. Time for Tony the Turtle), ki ga je ustvarila ena izmed varnih hi§ za matere in otroke z
izkuSnjo nasilja. Skozi program so ubesedili teme, ki so povezane s travmo, in omogoc¢ili, da
na igriv nacin in skozi ucenje ves¢in otroci ustrezno uravnavajo custva ter najdejo miren
trenutek v stresnem zZivljenjskem obdobju. Ugotovili so, da se v ¢asu bivanja v varnih hiSah
otroci in matere zabavajo, skupaj prezivljajo ¢as v prostorih, kjer se lahko sprostijo, otroci pa
tudi razvijajo sposobnosti samouravnavanja skozi igro. Spoznali so tudi, da je potrebna

psihoedukacija mater, preden se zacnejo teme travme obravnavati v skupinah z otroki.

Rezultati Studije avtorjev Wood, McGiffert, Fusco in Kulkarni (2022) prikazujejo ucinke
prehodnega stanovanjskega programa za nasilje v druzini. Studija ugotavlja, da je stanovanje s
podpornimi storitvami zelo pomembno pri reSevanju tezav, ki se pojavljajo znotraj druzine.
Prav tako koristi pri vzdrzevanju odnosov in vezi med otrokom in star§em, povecanju druzinske

stabilnosti ter krepitvi virov in mo¢i mater in otrok, ki so doZiveli nasilje.

Sullivan, Goodman, Virden, Storm in Ramirez (2018 str. 12) porocajo o raziskavi, ki je
pokazala, da so zrtve nasilja porocale o vecjem izboljSanju, Ce so prejemale intenzivnejSo

pomo¢ in podporo, ki je utemeljena na razumevanju travme. Ceprav pomo¢ in podpora, ki je
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bila utemeljena na razumevanje travme, ni pomenila zmanjSanja simptomov depresije, je
vplivala na to, da so se simptomi depresije v ¢asu bivanja v varni hi$i hitreje zmanjsali. Ta
padec razumejo kot posledico selitve iz kaoticnega okolja v okolje, ki omogoca takojs$njo

varnost in mir.

2.4 Igrain ustvarjalne tehnike v procesih podpore in pomoci otroku z izkusnjo travme

Woollett, Bandeira in Harcher (2020, str. 14) v Studiji na podroc¢ju Juzne Afrike in
Zdruzenih drzav Amerike navajajo, da je treba premikati meje, znotraj katerih je poudarek le
na jeziku in verbalnosti. Otroke se lahko v proces podpore in pomoci vkljuci tudi na neverbalen
nacin, kar povecuje njihovo pripravljenost za sodelovanje v procesu in zmanj$uje simptome
travme. Avtorji navajajo, da se lahko odnos med materjo in otrokom krepi tudi s pomocjo igre
in umetnosti. Pomaga tudi pri povefanju razumevanja in empatije. Ugotavljajo, da je
zdruZevanje kognitivno-vedenjske terapije, umetniske in igralne terapije dobra kombinacija za

pomo¢ in podporo otrok in mater, ki so bili izpostavljeni nasilju.

Kot je zapisala avtorica Malone (2019, str. 27), so izrazno-ustvarjalne metode in tehnike
ter igralna terapija, ki temeljijo na na razumevanju travme utemeljenem pristopu, nacini, kako
skozi pomo¢€ otroka opolnomociti ter ga zas¢ititi. Avtorica pravi, da so otroci vedno bolj odprti
za terapije, ki temeljijo na umetnosti in igrah, in ne le na pogovarjanju o negativnih zivljenjskih

1zkus$njah.

NCTSN (The National Child Traumatic Stress Network, b. d., str. 9-10) opozarja, da bo
tako kot vsak otrok tudi otrok, ki je dozivel nasilje v druZini, iskal pozornost starSa ali osebe,
ki zanj skrbi. Tak$no iskanje pozornosti lahko opazimo tudi tako, da se pri otroku dogajajo
spremembe na Custveni in vedenjski ravni. Po navedbah zgoraj omenjenih avtorjev je eden
izmed nacinov, kako lahko odrasla oseba omogoci, da se otrok ob njej pocuti prijetno in
povezano, igra, ki je sestavni del otroStva. Igra je klju¢nega pomena za zdrav razvoj otroka,
tako mlajSega kot starejSega, a na drugacen nacin. Z igranjem star§ otroku pokaZe, da mu
namenja dovolj pozornosti, kar je lahko zelo uporabno v primerih, kjer se je odvijalo nasilje
znotraj druzine. MlajSemu otroku se lahko odrasli posveti na nacin, da si otrok izbere doloceno
aktivnost, ki jo po¢neta skupaj, npr. igranje s kockami, da ga poslusa ter mu pokaze, da je slisan,
pohvali njegovo dejavnost in mu pokaZze, da zares vidi, kaj po¢ne. Pri otrocih, ki so nekoliko
starej$i oziroma Ze obiskujejo Solo, si lahko prav tako izberemo skupno aktivnost, npr. igranje
kart, z njim Sportamo ali ustvarimo skupen projekt. Pri najstnikih pa je to nekoliko drugace, saj

nimajo vec toliko interesa za igranje. Otroku lahko namenimo pozornost tako, da pokazemo, da
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nas zanima, kaj se odvija v njegovem Zzivljenju, npr. v Soli, v prijateljskem krogu, ali skupaj
gledamo televizijo tako, da pokazemo, da nam je njegovo mnenje pomembno (Nacionalna

mreza za travmati¢ni stres pri otrocih, b. d., str. 9-10).

Levine in Kline (2008, str. 70—74) pravita, da je treba skozi igro z otrokom upostevati Stiri
nacela. Prvo nacelo govori o tempu igre, ki ga mora dolocati otrok. Med igro se je treba uglasiti
z otrokom in prepustiti, da okrevanje poteka pocasi s tempom, ki otroku ustreza. Drugo nacelo
pravi, da razloCujemo med strahom, grozo in vznemirjenjem. To pomeni, da razumemo, kdaj
se ustaviti in kdaj nadaljevati z igro. Pomembno je, da se otrok skozi igro pribliza neprijetnim
obcutkom, a ni koristno, ¢e se ustrasi ali vznemiri. Tretje nacelo je napredovanje z majhnimi
koraki, ki govori, da otrok ne more nikoli napredovati prepocasi. Zadnje nacelo naslavlja to, da
postanemo varno zavetje za otroka. Ce se star$ ali druga oseba, ki otroku pomaga, pocuti
tesnobnega, bo to prezrcalil tudi na otroka. Otrok potrebuje odraslo osebo, ki bo med procesom
potrpezljiva in pomirjajoca.

Tudi avtorji Jafarzade, Mohammadpanah Ardakan in Rezapour Mir Saleh (2023, str. 219)
vidijo, da lahko uporaba igralne terapije ucinkovito zmanjSa simptome pri otrocih, saj je s
Studijo dokazano, da je igralna terapija pomagala dekletom v starosti 8 do 12 let v Afganistanu,

ki so bila spolno zlorabljena.

Kot navajata Levine in Kline (2008, str. 78-83), so za igro z otrokom, ki mu pomagamo
predelati travmo, zelo uporabne tudi lutke, s pomo¢jo katerih otrok lahko uprizori doloceno
zgodbo. Igranje z lutkami omogoca, da se otrok vzivi v nekoga drugega in se ne spusca v delo
s tistim, kar se je njemu zgodilo, ¢e na to ni pripravljen v tistem trenutku. Za otroka je to varno
okolje, saj se lahko nekoliko oddalji od tezav, s katerimi se sooca. S pomocjo lutk se otrok vZzivi
v nekoga drugega, spremeni glas in oblikuje lastno zgodbo, ki jo potem lazje deli z ostalimi,
kot ¢e bi jo pripovedoval sam. Skozi igro z lutkami otrok izraza stisko, ki jo doZivlja, in jo tudi
reSuje. Oseba, ki se igra z otrokom in med igro uporablja lutke, se lahko poskusa pocasi in
previdno skozi igro priblizati dogodku, ki je otroka vznemiril. Na takSen nacin se lahko soo¢i s
svojim strahom in ga tudi zacne obvladovati. Preko igre lahko opazimo, ali otrok morda
uprizarja travmaticne dogodke, ki so se mu zgodili, ter tudi, kako se z njimi spoprijema. Na

takSen nacin se spro$cata njegova napetost in stres skozi igro.

Krystyniak (2020, str. 26) pravi, da so lutke priloZznost za uc¢enje, komunikacijo in pomo¢
pri predelavi travme. So predmet igre in raziskovanja. Terapevtska uporaba lutk ponuja

priloZnost za samoizrazanje in raziskovanje znotraj terapije.
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D'Elia, Carpinelli in Savarese (2022, str. 7) opisujejo, da ko otrok dozivi travmaticni
dogodek, taksen dogodek preglasi njegovo sposobnost obvladovanja in uravnavanja ¢ustvenih
odzivov, sposobnost obvladovanja taksnih izkuSenj pa je odvisna tudi od stopnje razvoja
mozganov. Zato avtorji opisujejo posttravmatsko igro, za katero je znacCilno predvsem
ponavljanje, ki vsebuje prizore travmati¢nega dogodka, ki so lahko eksplicitno ali simboli¢no
izrazeni oziroma predstavljeni. Posttravmatska igra lahko vklju¢uje elemente otrokove

resni¢nosti in tudi fantasti¢ne elemente.

Ena izmed oblik igre, ki jo naslavljata Levine in Kline (2008, str. 78-83), so tudi gledaliske
igre, katerih del sta preoblacenje in igranje vlog. Namesto da otrok zgodbo uprizarja preko lutk
ali figuric, to po¢ne sam. Skozi igranje vliog se sprosca ter umakne od tezav, s katerimi se sooca,
in na varen nacin izrazi obCutke, ki jih dozivlja v zvezi s travmaticnim dogodkom. S
ponavljajo¢im se uprizarjanjem travmati¢nega dogodka skozi igro se otrok navelica in zacne

.....

na takSen nacin tudi telesno sprosca napetost, ki jo je zadrzeval v miSicah in gibih.

Tudi van der Kolk (2014, str. 395) pravi, da ima gledaliska igra velik vpliv na preobrazbo

¢loveka tako na telesni kot osebnostni ravni.

Jiang, Alizadeh in Cui (2023, str. 16) so s sistematicnim pregledom in metaanalizo
zakljucili, da ima gledaliSka igra potencial za izboljSanje duSevnega zdravja in motenj, ki so

povezane s travmo, ter izboljSanje otrokovega pocutja.

Keiller idr. (2023, str. 1) izpostavijo dramaterapijo kot kreativno obliko psihoterapije, ki je
lahko zelo uporabna pri reSevanju dusevnih stisk otrok in mladostnikov. V Studiji Keller idr.
(2023, str. 14) predstavijo dramaterapijo kot primerno obliko zdravljenja hudih klini¢nih

simptomov in kot uporabno za zgodnje posredovanje v Solskem okolju.

Pri predelovanju travme so zelo uporabne tudi umetniSke dejavnosti, poudarjata Levine in
Kline (2008, str. 84-89). Pri ustvarjanju lahko otrok uporablja glino in plastelin. Oba materiala
omogocata, da otrok oblikuje tisto, kar si zeli. Med ustvarjanjem lahko tisto, kar je oblikoval,
unici ali spremeni. S pomocjo figuric, ki jih je ustvaril, lahko nekaj uprizori ali tudi pove. Druga
ustvarjalna dejavnost je slikanje s prsti in risanje. Ko otrok slika s prsti, uporablja eno izmed
cutil, tip, ter tako sprosSca Custva, reSuje tezave in gradi mocan obcutek samega sebe. Avtorja
predvsem omenjata, kako uporabno je slikanje s prsti z otroki, ki imajo tezave s
hiperaktivnostjo, saj jih slikanje pomiri in usmeri njihovo pozornost. Pomembno je tudi risanje,

saj preko risbe lahko otrok na neverbalen nacin uprizori travmati¢ni dogodek. Potem ga lahko
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tudi vpraSamo, kaj njegova risba pomeni, in prosimo, da razlozi, kako se npr. pocutijo zivali, ki
jih je narisal. Pri premagovanju travmati¢ne izkusnje je pomembno, da otrok uporabi svoje
notranje vire, ki jih Zze ima v sebi. S pomocjo uporabe lastnih virov moc¢i krepi odpornost in
moc. Zelo pomembni so tudi zunanji viri, ki jih sprejema iz okolice. Zunanji viri so lahko zelo
raznoliki, od his$nih ljubljenckov, preko starSev do Sporta, v katerem otrok uziva. Ko otrok
izbere vire, jih nari$e in upodobi to, kar njemu pomaga, da se postavi na noge. Otrok lahko med
ustvarjanjem zapre oc¢i in poskusa ubesediti Custva in telesne obcutke, ki jih dozivlja ob

opisovanju notranjih ali zunanjih virov (Levine in Kline, 2008, str. 84-89).

Shukla, Ghoudhari, Gaidhane in Quazi Syed (2022, str. 1) zapiSejo, da se umetniSka
terapija najpogosteje uporablja za zmanjSevanje tezav na podrocju dusevnega zdravja in lahko
pomaga pri upocasnitvi kognitivnega upada ter izboljSanju kakovosti Zivljenja. Ljudem
pomaga, da se svobodno izrazijo, izboljSajo svoje dusevno zdravje in medcloveske odnose.
Poudarijo osnovo likovne terapije, ki temelji na ideji, da se ljudje zacnejo pocutiti bolje in da si

opomorejo z umetniskim izrazanjem.

2.5 Travma, povzrocena v sistemu zascCite otrok

CCFH (Center for Child & Family Health, 2010, str. 15-16) izpostavi, da so strokovne
delavke v varnih hisah pomembni prvi posredovalci za otroke, ki dozivljajo simptome travme.
To Se posebej velja ravno zato, ker z otroki morda prezivijo vec Casa kot kateri koli drugi
strokovnjaki, npr. policisti ali zdravstveni delavci. Izpostavljenost nasilju v druZini je lahko
povezana z vrsto izidov, od izgube odpornosti do zamud v razvoju in teZav pri osredotocanju v
Soli. Zgodnja identifikacija je zelo mocno orodje za pomo¢€ starSem pri razumevanju krepitve
odnosa med starSem in otrokom. Otroci si zasluzijo prejemati potrebne storitve, ki jim bodo
omogocile, da skupaj z mamo zapustijo varno hiSo bolj srecni, moc¢ne;jsi, bolj samozavestni in
podprti. Na takSen nacin se lahko pomaga tudi pri zaustavitvi medgeneracijskega cikla nasilja
v druzini.

AmeriSka javnozdravstvena uprava za zlorabo substanc in duSevno zdravje (ang. The
Substance Abuse and Mental Health Services Administration — SAMHSA) (2017, str. 2-3)
opisuje dejavnike tveganja za ponovno travmatizacijo. PoveCano tveganje za ponovno
travmatizacijo predstavljajo predvsem visoka frekvenca travm, ki jih je oseba v Zivljenju
dozivela, Custvena oddaljenost ali necutenje ljubezni in podpore bliznjih oseb, ki so
posamezniku pomembne, npr. druzina, partner, prijatelji, prav tako pa tudi zivljenje v nevarnih

okolis¢inah. Dejavniki tveganja, ki jth SAMHSA omenja, so tudi uporaba nezdravih stilov
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obvladovanja, kot sta izogibanje ali zanikanje doZivetega, slabo obvladovanje stresa s pomocjo
alkohola, zdravil ali prepovedanih substanc. Zadnji dejavnik predstavljata socialno in

ekonomsko pomanjkanje ter nedostopnost storitev zdravstva in duSevnega zdravija.

SAMHSA (2017, str. 3) opisuje Stevilne znake in simptome ponovne travme. Simptome
razdeli na S§tiri razli¢ne skupine. Prva skupina zajema misli, ki so negativne in povezane s
strahom, ki ga je oseba cCutila v ¢asu dozivljanja travmati¢ne izkusnje, tezave s koncentracijo,
nocne more in priklice ter disociacijo. Druga skupina simptomov se nanaSa na fizicne znake in
simptome. Simptomi se kazejo tako, da ima oseba tezave s spanjem, ji primanjkuje energije in
je utrujena, se ji spreminjata apetit in telesna teza, je tesnobna ali ima zelo mo¢ne odzive, kot
so potenje, pospesen sréni utrip ali dihanje. Tretja skupina simptomov je vedenje. Skozi vedenje
se ponovna travmatizacija kaze tako, da je oseba socialno iz¢rpana ali gre v izolacijo, povecuje
koli¢ino alkohola ali drugih substanc in se izogiba dolo¢enim osebam, situacijam ali okolju, ki
jo na travmati¢ni dogodek spominja. Cetrta in zadnja skupina opisuje predvsem ustva, ki so
razlicna. Tak$na Custva so strah, jeza, tesnoba, zalost in sram. Osebe, ki dozivljajo ponovno
travmatizacijo, imajo pogosto tudi tezave s kontrolo Custev, tako da se tezko umirijo, ne

pocutijo se varne ali pa so nezmozne Cutiti ljubezen.

Skotsko izobrazevanje (Education Scotland, b. d., str. 12) izpostavi, da je pri delu z osebo,
ki ima takSno izkus$njo, zato zelo pomembno, da strokovnjak pristopa tako, da razume travmo.
Nekaj, kar se na zacetku morda zdi kot zavraanje pomoci, je lahko le posledica dolgotrajne
izpostavljenosti nasilju, ki povzroc¢a pri osebi nezaupljivost do pomoci, predvsem v situacijah,
ko se oseba pocuti ogroZeno. Tukaj nastopi ustrezen pristop strokovnjaka, ki se zaveda, da otrok
morda nasilje Se vedno doZivlja, da so nekateri vedenjski vzorci, ki jih je otrok izvajal v stresnih
trenutkih, povezani s trenutnimi obcutki ogroZenosti, ter da stiske, ki jih dozivlja, in razmerja,

ki jih je imel, morda ovirajo njegovo iskanje in sprejemanje pomoci.

Strokovnjaki, ki uporabljajo na razumevanju travme utemeljen pristop v organizacijah, kjer
bivajo otroci, razumejo vpliv travme na otroka in delujejo na nacin, ki travmo prepoznava.
Trudijo se delati tako, da otroku ne $kodijo, ga podpirajo pri okrevanju, odstranjujejo morebitne
ovire, ki so povezane s travmo, ter se upirajo ponovni travmatizaciji. Gre za prizadevanje, da
se v sistemu zascite otrok dodatno ne Skoduje otroku, ki prihaja z izkusnjo travme. Do ponovne
travmatizacije pride ravno zaradi neustreznega odnosa do travme, ker se uporabnika obsoja in
krivi za to, kar se mu je zgodilo, ali za vedenje, ki ga izraza. Posledi¢no pri otroku pride do
ponovne travmatizacije, ki ovira potek okrevanja. TakSno ravnanje zajema pomanjkanje

doslednih praktikov, prisilo v ponavljajoce pripovedovanje travmati¢ne zgodbe, dolge cakalne
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vrste, strokovnjake, ki uporabnikom ne verjamejo, zapletene procese za dostop do podpore in
pomoci ter okolje, kjer se otrok ne pocuti varnega in zazelenega (Education Scotland, b. d., str.

22-23).

Leskosek, Kodele in Mesl (2024, str. 220-222) izpostavijo, da zanemarjanje in
neukvarjanje s sekundarno travmatizacijo lahko povzrocita zmanjSano ucinkovitost in
izgorelost strokovnih delavk ter poudarjajo, da ravno na razumevanju travme utemeljen pristop
usmerja pozornost na vplive, ki jih ima travma na vse udeleZzene v procesu. Zgoraj omenjene
avtorice poudarijo predvsem vlogo timske obravnave, ki lahko razbremeni tudi strokovne
delavke. Prav tako poudarijo pomen rednih supervizij, ki so del terapevtskega dela z osebami,
ki imajo izkusnjo travme, ter moznost oddiha za strokovne delavke, ki je zelo pomembna in
omogoca iskreno socutje do drugega ¢loveka. Avtorice so na osnovi opravljenih intervjujev v
sklopu raziskave ugotovile, da so nekateri postopek zascite doziveli kot podporo, nekateri pa
kot veliko breme, predvsem zaradi postopka na sodiS¢u, ki zajema pogosta pricanja pred
povzrociteljem nasilja in pogosto podajanje izjav oziroma ponavljanja enakih stvari. Posledi¢no
je to za osebo predstavljalo retravmatizacijo in jo oviralo tudi naprej v Zivljenju (Leskosek,

Kodele in Mesl, 2024, str. 220 - 22).

Leskosek, Kodele in Mesl (2024, str. 227) so prav tako podale izkuSnje otroske in
mladostniSke psihiatrinje, ki je preko porocanja mladostnikov izvedela, da so zanje postopki na
sodi$€u zelo neprijetni, da jim vzbujajo tudi strah in jih posledicno dodatno travmatizirajo.
Predvsem so izpostavili motecnost tega, da jih s stvarmi niso seznanili vnaprej, da ne dobijo
informacij, kaj se bo zgodilo po njihovem pri¢anju, in da morajo o travmi govoriti pred

povzrocitelji nasilja.
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3 Opredelitev problema

Ze na prvi stopnji razmisljanja o izbiri teme za namen pisanja diplomskega dela sem
vedela, da si Zelim pisati o pojavu travme. Travma me je kot tema zelo zanimala tudi pred
zaCetkom Studija socialnega dela, saj menim, da nas obdobje otrostva in odnos, ki ga imamo s
primarnimi skrbniki, oblikuje in postavlja pomembne temelje za sooCanje s stiskami, ki pridejo
kasneje v odraslosti. Prav tako sem opazila, da so mi veliko zanimanja vzbudile tudi teme, ki

smo jih pogosto odpirali v ¢asu Studija in so se nanasSale na podroc¢je nasilja in zas¢ito otrok.

SAMHSA (2014, str. 7) navaja, da je travma posledica dogodka ali dogodkov, ki so za
posameznika na neki nacéin skodljivi in puscajo negativne posledice za njegovo zdravje. Ena
izmed stisk je vsekakor pojav nasilja, ki so mu otroci lahko prica ali so ga doziveli tudi sami.
Tudi Zakon o preprecevanju nasilja v druzini (2008) poudarja, da je otrok v vsakem primeru

zrtev takSnega dejanja, ne glede na to, ali mu je samo prical ali ga je tudi sam dozivel.

S pomocjo somentorice sem izvedela, da je takSno podrocje precej neraziskano, predvsem
v varnih hiSah po Sloveniji, ki so eden izmed pomembnih nadinov zas€ite in pomoci Zenskam,
ki so dozivele nasilje. Tukaj mi je zanimanje vzbudilo predvsem dejstvo, da vsi vemo, da v
varno hiSo marsikatera mati s seboj pripelje tudi otroka ali vec, ki potem morajo skupaj bivati
v varni hisi, dokler se zanje ponovno ne ustvari varno okolje za zivljenje. Seveda razumem, da
je primarni namen varnih hi§, da mati in otroka fizi€no zasc¢itijo pred nasiljem, a vseeno precej
razmi$ljam o tem, koliko se z otroki, ki se tam nahajajo, v praksi dejansko dela ter koliko se
nasilje kot travmati¢na izkusnja, ki s seboj nosi Stevilne posledice, naslavlja kot tezava. Zato si
zelim z mojim raziskovanjem in diplomskim delom vsaj malce prispevati k raziskovanju takSne
problematike v varnih hiSah Slovenije. Menim, da je nasilje vsekakor travma za otroka, vstop
v varno hi$o pa Se dodatna sprememba in obremenitev, zato menim, da sta ustrezna podpora in
pomo¢ strokovnih delavk otroku v taksni situaciji izjemnega pomena. Eden izmed nacinov, po
katerem strokovnjaki ze delujejo v tujini pri podpori in pomoci otrokom, je uporaba na
razumevanju travme utemeljenega pristopa, glede katerega me zanima predvsem, na kaksen
nacin, ¢e sploh, je prisoten oziroma implementiran v slovenskih varnih hiSah in delovanju
strokovnih delavk, ki so tam zaposlene. V. SAMHSA (2014, str. 7) so prisli do koncepta, ki je
lahko uporaben za praktike, raziskovalce in tiste, ki so travmo doZiveli na lastni kozi. NCTSN
(The National Child Traumatic Stress Network, b. d., str. 1) definira na razumevanju travme

utemeljen pristop kot sistem storitev, v katerem vsi udeleZeni prepoznavajo travmo in se tudi

29



odzivajo na vpliv travmatskega stresa na vse, torej otroke, starSe in izvajalce storitev pomoci in

podpore.

Pri raziskovanju nacinov delovanja strokovnih delavk, zaposlenih v varnih hiSah, me
zanima predvsem, kakSno znanje imajo strokovne delavke, ki delajo z otroki, o razvojni
kompleksni travmi ter koliko pozornosti namenjajo zaznavanju in prepoznavanju simptomov
oziroma posledic travme pri otrocih, ki so doziveli nasilje. Podro¢je, ki me zelo zanima, je tudi
sistem zasCite otroka z vidika slovenske zakonodaje, in tudi vloga, ki jo imajo varne hise pri
za$Citi otroka, ter kakSno mnenje imajo strokovne delavke glede tega. Zanima me tudi uporaba
oziroma neuporaba strokovnih delavk na razumevanju travme utemeljenega pristopa v
slovenskih varnih hisah. Zaradi branja tuje literature, v kateri so opisane dobre prakse uporabe
pristopa, me predvsem zanima, ali so slovenske varne hise sploh organizirane na takSen nacin,
torej ali je pristop implementiran ter ali so strokovne delavke informirane o takSnem pristopu
ter njegovih principih in nacelih. Poleg na razumevanju travme utemeljenega pristopa mi je
veliko zanimanje pri raziskovanju vzbudilo tudi razmiSljanje o razlicnih metodah, ki jih
strokovne delavke vsakodnevno uporabljajo v praksi pri delu z otrokom. Predvsem velik
poudarek Zelim dati na uporabo igre in ustvarjalnih tehnik pri izvajanju pomoci in podpore
otrokom, ki so doziveli travmo. Na koncu Zelim preveriti, ali so varne hise v Sloveniji ob¢utljive
na ponovno travmatizacijo ter na kaksen nacin strokovne delavke zagotavljajo, da ne pride do

ponovne travmatizacije otroka v sistemu zaScite.

Vsekakor si z diplomskim delom Zelim vsaj malo prispevati k ozaveS¢anju o pomembnosti
dela s travmo, $e posebej, ko govorimo o otrocih, ki so dozivljali travmati¢ne izkuSnje nasilja
znotraj druZine. Menim, da je pogovor o travmi pomemben in nujno potreben ter da je uvedba

na razumevanju travme utemeljenega pristopa nekaj, kar bi nas vsekakor peljalo v to smer.

3.1 Raziskovalna vpraSanja

RVI1: Kaks$no znanje imajo strokovne delavke, zaposlene v varnih hiSah, o razvojni
kompleksni travmi pri otrocih, ki so doZiveli nasilje v druzini (pri¢evanje ali pa so mu bili

osebno izpostavljeni), in na kakSen nacin jo prepoznavajo?

RV2: Kaksen je pogled strokovnih delavk na zas¢ito otroka v slovenskih varnih hisah in

na zakonodajo, ki velja v Republiki Sloveniji?

RV3: Ali strokovne delavke poznajo koncepte pristopa, utemeljenega na razumevanju

travme?
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RV4: Ali je po mnenju strokovnih delavk varna hisa, v kateri delujejo, organizacija, ki je
utemeljena na razumevanju travme oziroma vsebuje vsaj nekaj nacel iz pristopov, ki so

utemeljeni na razumevanju travme?

RV5: Kaksne metode in tehnike uporabljajo strokovne delavke v procesih podpore in

pomoci otroku z izkusnjo travme?

RV6: Na kaksne nacine strokovne delavke zagotavljajo, da med bivanjem otroka v varni

hisi ne pride do ponovne travmatizacije, povzrocene v sistemu zascite otroka?
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4 Metodologija

4.1 Vrsta raziskave

Raziskava je kvalitativna, ker z izrazom kvalitativno raziskovanje obi¢ajno oznacujemo
zbiranje kvalitativnih podatkov, pri katerih so vrednosti spremenljivk navedene z besedami
(Mesec, 1998, str. 20). Izkustveno gradivo, ki sem ga zbirala, sestavljajo besedni opisi in
pripovedi strokovnih delavk, ki so zaposlene v varnih hisah po Sloveniji. Raziskava je tudi
empiri¢na, ker sem s spraSevanjem strokovnih delavk zbirala novo, neposredno izkustveno

gradivo (Mesec, 2009, str. 84).

4.2  Merski instrument

Merski instrument, ki sem ga uporabila pri raziskovanju, je vodilo za intervju. Vodilo za
intervju je vnaprej pripravljen spisek tem brez vnaprej navedenih moznih odgovorov in se
uporablja pri izvedbi nestandardiziranega ali odprtega intervjuja (Mesec, 2009, str. 207).
Vodilo, ki sem ga uporabila, je sestavljeno iz vprasanj, razdeljenih na Stiri tematske sklope
(zascita otroka in razumevanje travme, na razumevanju travme utemeljen pristop na podrocju
zaScCite otrok, metode pomoci in podpore otroku ter preprecevanje travme, povzrocene v sistemu
zaScCite otrok). Vsak tematski sklop je sestavljen tudi iz podvpraSanj, ki se navezujejo na
posamezno tematiko. Vodilo za intervju sem uporabljala kot dodatno podporo pri izvedbi

intervjujev.

4.3  Opredelitev enot raziskovanja

Populacijo raziskave so predstavljale strokovne delavke, zaposlene v varnih hiSah po
Sloveniji v letu 2024. Za potrebe raziskave nisem popisala celotne populacije, ampak sem
vzorcila. Raziskovalni vzorec je torej sestavljalo Sest strokovnih delavk (pet socialnih delavk
in ena socialna pedagoginja), ki so bile v letu 2024 zaposlene v razli¢nih varnih hiSah po

Sloveniji.

Vzorec je neslucajnostni, ker vse strokovne delavke niso imele enake moznosti, da pridejo
v vzorec raziskave (Mesec, 2009, str. 153). Vzorec je tudi priloZnostni oziroma priro¢ni, ravno
zato, ker sem intervjuje opravila s tistimi strokovnimi delavkami, ki so mi bile najbolj dostopne
(Mesec, 2009, str. 153), torej s tistimi strokovnimi delavkami, ki so se na povabilo za

sodelovanje odzvale preko telefonskega klica ali elektronske poste.
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4.4  Zbiranje podatkov

Strokovne delavke sem k sodelovanju povabila s pomocjo elektronske poste ali
telefonskega klica. Na ta nacin smo se dogovorile glede terminov izvedbe intervjujev. Za
potrebe zbiranja podatkov sem izvedla Sest delno strukturiranih intervjujev. Zbiranje podatkov
je potekalo v obdobju od 14. 2. 2024 do 12. 4. 2024. Intervjuje sem izvedla s pomocjo aplikacije
Zoom, zaradi oddaljenosti varnih hi§ in prilagodljivosti strokovnih delavk glede na njihovo
delo. Pred izvedbo intervjujev sem pridobila soglasja strokovnih delavk za to, da lahko
intervjuje posnamem. Anonimnost sem jim zagotovila tako, da sem vsak pogovor oznacila s
¢rkami od A do F. Poudarila sem tudi, da bodo zbrani podatki uporabljeni le za namene

diplomskega dela.

4.5 Obdelava in analiza podatkov

S pomocjo zvocnih posnetkov sem naredila transkripte vseh opravljenih intervjujev in jih
ustrezno oznacila s ¢rkami od A do F. Zbrano gradivo sem analizirala na kvalitativen oziroma
beseden nacin. Najprej sem zacela z odprtim kodiranjem, kar pomeni, da sem izbrala tiste
izjave, ki se vezejo na dolo€eno temo, in jih oznacila s ¢rko intervjuja ter zaporedno Stevilko
izjave. Tiste podatke, ki se niso vezale na temo, sem izpustila. Nato sem v tabeli dolo¢ila pojme,
podkategorije, kategorije in teme. Na koncu sem opravila Se osno kodiranje, kar pomeni, da
sem vse pojme zdruZila po posameznih temah, kategorijah in podkategorijah. Tako so bili

pridobljeni podatki pripravljeni za naslednji korak, pisanje rezultatov.

V tabeli 4.5.1 prikazujem Se primer odprtega kodiranja, s sliko pod tabelo pa prikazujem

primer osnega kodiranja.

St. 1ZJAVA POJEM PODKATE | KATEGORIJA TEMA

izjave GORIJA

Al travma v bistvu | Travmati¢no in | Pojmovanje | Opredelitev travme Razumevanje
je neko | neugodno travme travme
travmati¢no, dozivljanje
neugodno
dozivljanje
otroka,
mladostnika, tudi
odraslega

A2 po  prezivetem | Travma po | Cas pojava | Opredelitev travme Razumevanje
nasilju prezivetem nasilju travme travme

A3 po ne¢em, kar se | Travma po negativni | Cas pojava | Opredelitev travme Razumevanje
mu je | izkusnji travme travme
negativnega
zgodilo

A4 se odraza v ne | Odraz v dozivljanju Posledice travme Razumevanje
vem, v | in vedenju travme
dozivljanju,
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vedenju tega
otroka, zenske

A5 Zelo veliko ga ne | Neuporaba pojma Nepoznavanj | Razvojna kompleksna | Razumevanje
uporabljamo e razvojne | travma pri otroku travme
kompleksne
travme
A6 gre za posledice, | Skupek posledic pri | Opredelitev | Razvojna kompleksna | Razumevanje
za neki skup | otroku razvojne travma pri otroku travme
vseh, bom rekla, kompleksne
posledic, travme
verjetno pri
otroku
A7 verjetno vplivajo | Tezave v razvoju Opredelitev | Razvojna kompleksna | Razumevanje
na razvoj otroka razvojne travma pri otroku travme
kompleksne
travme
A8 Neke take tezke | Tezke okolis¢ine Okolis¢ine Razvojna kompleksna | Razumevanje
okolis¢ine razvojne travma pri otroku travme
kompleksne
travme
A9 ki so delovale na | U¢inek tezkih | Posledice Razvojno kompleksna | Razumevanje
otroka okolis¢in na otroka | razvojne travma pri otroku travme
kompleksne
travme
A10 in imajo | Zivljenjske Posledice Razvojno kompleksna | Razumevanje
posledice zdaj za | posledice razvojne travma pri otroku travme
njegovo Zivljenje kompleksne
travme

Tabela 4.5.1: Primer odprtega kodiranja
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Razumevanje travine

. Opredelitev travme
1.1. Pojmovanie travme
- Travmatiéno in neugodno doZivljanje (A
- Enlkraten dogodek (B1)
- Ponavljajodi dogodek (B2)
1.2 Cas pojava travme
- Travma po preZivetem nasilju (A2)
- Travma po negativnd izkudngi (A3)
1.3. Rarlogi za pojav travme
- Stiska v povezavi z neugodnimi Zivljenjskimi razmerami, naziljem in zanemarjanjem (A121)
- Ponavljajofe nasilje v domafem okolju (B3)
- Posredna izpostavljencost otroka nasilju (B4, C109, C122, D12)
- Dwlgotrajna izpostavljencst (BS, F56)
- Otrok i¢ifil mater (B3)
- Zrtve neposrednega nasilja (B9)
- Zrtve grodenj (B10)
-  Beg(B11)
- Dodatna trzymatizasiia (B12)
- Prilagajanje povzrofitelju nasilja (B13)
- Omejevanje (B14)
- Odnos povzrotitelja do matere (B13)
- Napetost (B14§)
- Earlitni dogedki (C1, C7, C10, C23, E1)
- Prometna nesreéa (C2)
- MNaravna nesrea (C3)
- Nasilje (C4, C17, C108)
- Spolna zloraba (C5, C48, C49. C30, €36, C37, C38)
- Custvena zloraba (C6)
- Vojna cbmeéja (C11, C14)
- Sestradanost (C12, C13)
- Izkuinja vojne (C14)
- Fiziéno nasilje (C18, F2)
- Spoloo nasilje (C19, F4)
- Elkonomesko nazilje (C20,F3)
- Zanemarjanje (C21, FG)
- Psihiéno nasilje (C22, F3)

Slika 4.5.1: Primer osnega kodiranja
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5 Rezultati

Na osnovi analize Sestih intervjujev, ki sem jih opravila s strokovnimi delavkami, bom v
nadaljevanju zapisala rezultate raziskovanja. Rezultati bodo razdeljeni na pet tematskih sklopov
(razumevanje travme, za$€ita otroka, na razumevanju travme utemeljen pristop, metode
podpore in pomoc€i ter prepreCevanje travme). Rezultati bodo podkrepljeni z izjavami
intervjuvank, ki jih bom zapisala v oklepajih v lezeci pisavi ter oznacila z ustrezno ¢rko

intervjuja in Stevilko izjave.

5.1 Razumevanje travme

Intervjuvanke so travmo opredelile bodisi kot enkraten dogodek (B1: Enkraten dogodek)
bodisi kot dogodek, ki je ponavljajo¢ (B2: Ponavljajoce se), vsekakor pa kot neko travmati¢no
in neugodno dozivljanje otroka (A1: Travma v bistvu je neko travmaticno, neugodno dozZivljanje
otroka, mladostnika, tudi odraslega). Izpostavile so, da se travma pri otroku zgodi po
prezivetem nasilju (A2: po prezivetem nasilju) oziroma po negativni izkusnji (43: po necem,

kar se mu je negativnega zgodilo), ki jo je otrok dozivel.

Strokovne delavke so nastevale veliko razlogov, zaradi katerih pride do travme pri otroku,
ki je skupaj z mamo nastanjen v varni hisi. Tukaj so izpostavile razli¢ne dogodke (C1: Travma
lahko nastane iz razlicnih dogodkov.), ki jih lahko otrok doZivi. Predvsem so izpostavile
doZivljanje nasilja (C17: vse oblike nasilja, ki ga poznamo), torej neposredno izpostavljenost
nasilju (B9: so bili sami delezni neposrednega nasilja), in pricanje nasilju nad materjo (C110:
je pa dozivljal nasilje, ko je gledal, kako mama trpi), torej posredno izpostavljenost nasilju
(C109: pa tudi, ce ni sam dozivljal). Oblike nasilja, ki so jih strokovne delavke izpostavile, so
fizi€no nasilje (F2: Se pravi raznoraznim od fizicnega nasilja), spolno nasilje (C19: spolno
nasilje), ekonomsko nasilje (C20: ekonomsko nasilje), psihi¢no nasilje (C22: to psihicno
nasilje) in zanemarjanje (F6: se pravi, da je tudi zanemarjen). Poleg tega lahko otrok dozivi
travmo, ker je bil dolgotrajno izpostavljen nasilju (B6: se posebej, ce so recimo bili izpostavijeni
dve, tri, Stiri leta), ker je morda moral bezati (B11: ali pa so mogli bezati in tako), ker se je
moral prilagajati povzrocitelju nasilja (B13: da v bistvu so bili vsi Zrtve Ze v tem, da so se morali
prilagajati povzrocitelju nasilja), ker je od njega prejemal groznje (B10: teh grozenj), ker je
$¢itil mamo (BS8: so bili velji pa so recimo branili mame), ker je, ali pa je bil, prisoten ob
uzivanju nedovoljenih substanc (F8: Se pravi, da je prisoten, ko starsi uzivajo droge, F9:
alkohol). Za otroka je bilo travmati¢no tudi to, da je znotraj druZine zaznaval napetost (B16:

kaksna je bila ta napetost), neprimerno komunikacijo (D65: komunikacija) med starSema in

36



slabe odnose (D66: in odnos med starsema potem ni cisto v redu). Poleg nasilja v druzini so kot
travmati¢ne izkusSnje izpostavile tudi prometno nesreco (C2: lahko je to prometna nesreca),
naravne nesrece (C3: lahko je neka nesreca naravna), izkusnjo vojne (C15: In je tudi s seboj
nosila travmaticno izkusnjo vojne) in sestradanost (C12: Ki so recimo lacni). Otroci se
posledi¢no s travmo, ki so jo doziveli, soo¢ajo na razlicne nacine. Nekateri to izrazajo z
risanjem (C53: Ona je tam risala neke kace.), igro (B155: se igrajo) in risanimi junaki (B89:
Recimo, onadva sta Zelela gledati superjunake). Nekateri otroci so se vkljucevali v konflikte s
sovrstniki (B157: no, se tudi skregajo), nekateri pa so se medsebojno podpirali (B156: in so si
pred podporni). Vsekakor na razvoj travme vplivajo razliéni dejavniki, od intenzitete
dozivetega nasilja (C24: Odvisno, koliko je to intenzivno), trajanja nasilja (E34: koliko casa je
to bilo) in posameznika (C28: Tako, da razlicno dozivljamo stvari). Tukaj so strokovne delavke
izpostavile tudi pomembnost odnosa, ki ga ima mati do otroka (E38: Koliko zasciti otroka v

tem).

Ena izmed intervjuvank je razvojno kompleksno travmo opredelila kot skupek razli¢nih
posledic pri otroku (A6: gre za posledice, za neki skup vseh, bom rekla, posledic verjetno pri
otroku). Izpostavile so, da pojma razvojno kompleksne travme pri delu ne uporabljajo (AS: Zelo
veliko ga ne uporabljamo.). Vsekakor so omenile, da razvojna kompleksna travma povzroca
tezave na vseh podro¢jih otrokovega zivljenja (B20: Se pa vsekakor vidi, da vpliva na vsa
podrocja.) in nastane zaradi teZkih okoliS¢in, s katerimi se otrok sooca (A8: Neke take tezke
okoliscine). Razvojna kompleksna travma pusca zivljenjske posledice za otroka (A10: in imajo
posledice zdaj za njegovo Zivijenje), ki vplivajo tudi na otrokovo prihodnje zivljenje (Al1l: ali
tudi za njegovo bodoce zZivijenje). Nekateri otroci imajo manj (B22: pri nekaterih manyj),
nekateri bolj izrazite teZzave (B21: pri nekaterih otrocih je to bolj izrazito), a so velikokrat
pretirano navezani na mamo (B29: da na zacetku, ko pridejo, ali so pretirano navezani na
mami) ter premalo samostojni (B30: Ne glede na starost bi mogli biti Ze dosti bolj avtonomni).
Pojavljajo se razlicne spremembe v vedenju (B27: Kot se vidi recimo pri tej vedenjski
simptomatiki), obcutek ogrozenosti (B28: da v bistvu nima nobenega obcutka varnosti) in tudi

tezave v razvoju (A7: verjetno vplivajo na razvoj otroka).

Strokovne delavke so pri delu z otroki prepoznavale, da gre za travmo (B76: v smislu, da
se prepozna stiske otroka, E29: Mi mogoce prepoznamo). Kot posledice travme so zaznale
posledice na Custveni (A13: Zdaj so lahko custvene) in vedenjski ravni (D2: vedenja). Nekateri
otroci svoje stiske niso izrazali v akutnem obdobju, bilo jih je strah (A12: so zelo prestraseni),

bili so bolj zadrZzani (A16: zelo zadrzani), se umikali (B36: ali pa je znacilen en umik), oklepali
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starSa (A20: zelo oklepajo starsa), zapirali vase (E18: nekateri so bolj zaprti vase), niso se
pogovarjali (A22: ne govorijo) ali vzpostavljali stika z drugimi (A23: ne navezujejo stika z
drugimi). Nekateri so imeli izbruhe jeze (A17: ali kaksni reagirajo z izbruhi jeze), Cutili so
nemir (C40: lahko so zelo nemirni), se metali (C159: ce ni bilo po njihovo, se je zacel metat),
breali (C60: brcat), vpili (C174: otroka sta vpila) in napadali strokovne delavke (C161: nas
napadat). Pri otrocih so se pojavljali razli¢ni obcutki, od sramu (C116: ker jih je sram), preko
strahu (C117: ker ne upajo se zamerit) in tudi krivde (C120: ker bodo oni potem imeli obcutek,
da so oni nekaj narobe naredili.). Zaznale so, da ima travma ucinke tudi na ¢lovesko telo, od
tezav s spanjem (A 18: imajo tezave s spanjem), nevzpostavljanja o¢esnega stika (A24: ni vcasih
ocesnega kontakta), mokrenja postelja (C45: lahko tudi lulajo v posteljo ...), govornih tezav
(E17: Eni imajo z govorom tezave) do tikov (F13: Bodisi imajo tike). Ena izmed strokovnih
delavk je ravno pri enem izmed otrok zaznala, da ima vedno zamaknjeno glavo (F15: je tudi
recimo fantek, ki ima, ne vem, malo tako zamaknjeno glavo.). Nekateri otroci so torej svoje

obcutke izrazali (D3: in pa izrazanja), drugi ne (D4: oziroma neizrazanja nekih obcutkov).

5.2 Zas¢ita otroka

Strokovne delavke so izraZzale svoje nezadovoljstvo s slovensko zakonodajo (C99: Zdaj
sama zakonodaja pa ni tako dobra, kot bi si mi zeleli, E40: Slaba, slaba.). 1zpostavile so, da je
zakonodaja s podrocja nasilja slaba (E41: Na podrocju nasilja zelo slaba oziroma slaba), da so
v zakonodaji pomanjkljivosti (C100: ima pomanjkljivosti), da je Ze zastarela (E42: zastarela

Ze.) in da bi jo bilo treba prilagoditi (E45: Bi bilo potrebno prilagoditi).

Nekatere strokovne delavke so povedale, da so z zakonodajo na podroc¢ju zascite otroka
zadovoljne (A25: na papirju je dovolj poskrbljeno, B40: Zakonodaja ni tako zelo slaba.).
Izpostavljeno je bilo, da je dobro, da je otrok Zrtev nasilje Ze ob pricevanju nasilja nad npr.
mamo ali sorojencem (D13: ampak tudi sama zakonodaja opredeljuje, da je otrok Zrtev nasilja

Ze, Ce je prisoten, ko se nasilje izvaja nad neko drugo osebo).

Tukaj so v vecji meri predvsem izpostavile travmatizacijo otroka s stiki (C179: Ta dva
otroka sta bila totalno travmatizirana s tem, ko sta mogla na stik), ker so nekateri otroci
zavracali stike z ocetom (F18: Ampak jaz sem jasno povedala, da sta deklici povedali, da ne
zelita, glede na vse, kar je oce pocel). Nezadovoljstvo so izrazile predvsem s tem, da se stiki
velikokrat vsiljujejo (F23: Ce se odloci, da mora iti na stik, se ga mora peljati), da se izvajajo,

ceprav velja prepoved o priblizevanju (C103: Ampak v casu stikov pa prepoved ne velja), in da
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se stiki izvajajo, Ceprav je oce izvajal nasilje nad otrokom (C105: Lahko pa, da je tudi Ze bil

nasilen do otroka pa vseeno ima stik, ker je to njegova pravica.).

Izpostavile so, da se soocajo tudi s tezavami pri odloc¢anju o zas¢iti otroka (A30: kako ga
zascititi, je pa vcasih teZzava). Povzrocitelji oziroma ocetje so lahko vcasih zelo vztrajni (A35:
zelo vztrajni), mocni (A34: Tudi zelo pogosto se mi zdi, ocCetje znajo biti zelo mocni kot
povzrocitelji) in agresivni (A66: Zelo, bom rekla kar agresivni). Velikokrat pritiskajo na centre
za socialno delo (A67: zelo pritiskajo na centre za socialno delo) in zahtevajo stike z otroki

(F26: To je pa potem prosjacil na centru za socialno delo in zahteval stike).

Intervjuvanka je izjavila, da je potrebnega zelo veliko truda, da se otroka dejansko zasciti
(A41: v praksi je kar veliko truda potrebnega, da dejansko se otroka zasciti). V povezavi z
zaS¢ito otroka v praksi prevladuje mnenje, da otrok ni dovolj zaS¢iten (C198: a potem, ko pride
do tega, pa niso zasciteni), da se otroka ne uposteva (C196: in se ni prisluhnilo otrokom) in
osredotoca le na veljavno zakonodajo (C129: Ker se gleda samo zakon). Zastopanje koristi
zrtve nasilja je zato otezeno (A68: tako, da je potem tezko, se mi zdi, nekako zastopati v pravi
meri koristi Zrtve nasilja in otrok). Postopki, ki se izvajajo, so predolgi (B41: po eni strani
postopki predolgi), negotovi (B42: veliko je negotovosti), otrok pa je zelo izpostavljen (B60: in
potem posredno otroci), ker mora ob predaji posluSati neprimerne stvari (B61: ker recimo
poslusajo ob predaji ali kaksne take stvari, ki niso za njihova usesa). Po njihovem mnenju se
torej zakonodaja in praksa ne ujemata (C128: in tukaj pravo in to, kar se v resnici z ljudmi
dogaja, velikokrat ne gre skupaj) in je poudarjanje zas¢itenosti otroka (C197: Govori se, da so

otroci najpomembnejsi, da jih je potrebno zasciti) le navidezno.

Pri zaS¢iti otroka v sistemu je zelo pomembna tudi vloga varnih hi§, ki imajo Stevilne
naloge s podro¢ja zas€ite otroka pred nasiljem. Strokovne delavke so med intervjuji navedle
Stevilne. Na prvem mestu sta omogocanje varnosti (A135: da se povecuje njihova varnost) s
fizicnim umikom (C96: Ja, so pomembne v smislu fizicnega umika) in zagotavljanje zascite
(D25: Tako, da tukaj je sigurno zascita). Poleg tega nudijo podporo materam (E66: mi smo tista
podpora, ki jo najbolj cutijo) in delajo z otroki, ki pridejo z njimi (B92: Delamo tudi z otroki).
Kot pomembne naloge nastevajo tudi zagovornistvo (A69: Tukaj dostikrat potem vidimo svojo
zagovornisko funkcijo), svetovanje (A48: svetujemo jim), spremstvo (E68: ali spremstvo),
opolnomocenje (A138: opolnomocijo), pisanje poroCil (C201: porocila, kaj se dogaja),
opozarjanje (A73: ko opozarjamo na kaksno skodo, ki se dogaja otrokom) in veliko drugega.
Varne hiSe tudi usmerjajo uporabnice (A49: jih usmerjamo, kako v bistvu urediti pravno varnost

otroka), se povezujejo z razli¢nimi institucijami (A58: se povezujejo s centri za socialno delo,
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AS59: s0disci) in jim posiljajo obvestila (C226: na sodisce). Strokovne delavke so poudarile, da
so otroci v varni hiSi ve¢inoma nastanjeni v akutnem obdobju (A99: Ja, je pa res, da je to
mogoce akutno obdobje) in da je bivanje tam precej kratkotrajno (A140: je relativno kratko
obdobje, ko so pri nas). Otroci ob zapustitvi domacega okolja dozivljajo stisko (A115: stiska je
zagotovo pri vsakem, ki mora zapustiti svoje okolje) in hkrati tudi ob prihodu v novo okolje
(A116: in se nastanit nekje drugje). Morajo se prilagoditi novemu okolju (A101: mislim
ponavadi gre za prilagoditev na bivanje v varni hisi najprej), vzpostaviti nove odnose (A102:
neka vzpostavitev nekih novih odnosov), se prilagoditi drugim stanovalcem varne hise (D56: No
zdaj seveda je odvisno od vseh stanovalcev, ki so noter). Strokovne delavke so izjavile, da je
bivanje v varni hisi precej vsakodnevno, otroci se vkljucujejo v vrtec (A104: neke vkljucitve,
kadar je potrebno, recimo v vrtec) in Solo (D32: potem pa itak se mora otrok vkljuciti v solo.).
Nekatere so povedale, da pride v ¢asu bivanja v varni hisi tudi do konfliktov (B209: ker so
konflikti), ampak v ve¢ji meri ni tezav (D57: ampak vecinoma ni nekih tezav), otroci imajo
dobre odnose (D55: Tukaj zdaj nase izkusnje so, da se kar zelo dobro ujamejo vec ali manj.) in

si delijo izkusnje (D59: Tudi si podelijo te svoje izkusnje).

Sogovornice so med pogovorom navajale tudi pomen drugih institucij in strokovnjakov pri
zaSCiti otroka z izkuSnjo nasilja. Velikokrat so omenjale center za socialno delo kot pomembno
institucijo (C203: Recimo tu tudi veliko vlogo igra center), ker sodeluje z zrtvijo in
povzrociteljem (A62: ker centri za socialno delo pogosto delajo z obema, se pravi z zZrtvijo in
povzrociteljem nasilja) in nadzoruje stike (D16: Zdaj tudi véasih so, vecinoma to sicer v teh
primerih, stiki pod nadzorom centra za socialno delo). Hkrati pa so izrazile tudi nezadovoljstvo,
ker se dogaja, da vztrajajo s stiki (F17: Center za socialno delo se je striktno drzal zakonodaje
v smislu, da ima oce pravico do stikov) in so razlike med posameznimi centri velike (C209: je
bil en drug center in je cisto drugace ravnal.). Zato strokovne delavke velikokrat opozarjajo
(D27: Opozarjamo center za socialno delo, ki je pristojen za skrb za otroka) in piSejo poroc€ila
(C201: porocila, kaj se dogaja.). Glede sodiSC so izpostavile, da se ne upostevajo otrokove
koristi (C101: Recimo, ko pridejo stvari na sodisce, se tukaj v resnici ne glede na otrokovo
korist.), sodni postopki so predolgi (E117: Sodni te postopki se dolgo viecejo), uporablja se
pojem odtujenosti (C126: se uporablja ta izraz odtujenosti, ki se ga na sodiscu zelo uporablja
Se vedno), sodniki se osredotocajo le na zakon (C133: Saj razumem, morajo se drzati zakona,
ker drugace ne morejo odlocat), hkrati jih je strah pred neuspesnostjo (C131: Sodniki se véasih
bojijo, da bodo neuspesni) in slabo oceno (C132: pa da bodo kaksni primeri, da bodo ocenjeni

za slabo). Velikokrat zahtevajo tudi, da se izvajajo stiki (C180: ker je sodisce to zahtevalo.).
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Strokovne delavke so poudarile pomen odvetnice, ki mame in otroke zastopa (C232:
Najboljse odvetniku, ki zastopa.) in je zelo odzivna (C188: odzivna) ter hitra (C187: Odvetnica
je bila res hitra). Pomembna jim je tudi vloga zagovornika (D106: da se obrnejo na
zagovornika) in varuha ¢lovekovih pravic (D107: na varuha clovekovih pravic, kjer sodelujejo
ti zagovorniki.). To jim omogoca, da otroka vkljucijo v obravnavo (D108: Tako, da so otroci
vkljuceni tam v obravnavo), hkrati pa dobijo nepristransko pomoc¢ strokovnjaka (D110:
Nepristranskost strokovnjaka), ki je za to usposobljen (D109: Izrazanje otroka s pomocjo

usposobljenega strokovnjaka).

5.3 Narazumevanju travme utemeljen pristop

V povezavi s poznavanjem pristopa so nekatere strokovne delavke izjavile, da so ze slisale
za pristop (A77: Sem Ze slisala, ja) in da imajo nekaj znanja o tem (B65: Mislim, imamo nekaj
znanja v zvezi s tem). NaCeloma so seznanjene s tematiko travme (B67: Poznam koncept travme,
E102: Smo slisale o travmi) ali predvidevajo, kaj pristop pomeni (A75: Priblizno predvidevam,
kaj naj bi to pomenilo). V vec¢ji meri pa pristopa ne poznajo (A76: ceprav ne vem natancno,
bom rekla, B64: Ne, na ta nacin ne poznam, F45: Zdaj jaz iskreno povem, da tega ne poznam),
nimajo znanja o tem (B66: ampak prav iz tega koncepta ven pa ne.) in ne uporabljajo tega izraza

(C138: s tem, da se ta izraz ni uporabljal).

Pri delu s travmo strokovne delavke uporabljajo predvsem lastno znanje (D44: in tako, kar
lahko s svojim znanjem) in izkuSnje (D45: in izkusnjami). Svoje delo ocenjujejo kot bolj
povrsinsko (D40: jaz ocenjujem, da se mi tega lotevamo bolj povrsinsko), saj je delo s travmo
zelo zahtevno (D38: Zdaj glede na to, da je tukaj vseeno sama travma) in zahteva specifi¢na
znanja (D39: in delo z otroki zahteva zelo specificna znanja). Posledi¢no imajo obcutek
nestrokovnosti (D116: Moram zdaj reci, da se mi res ne cutimo kot neki hudi strokovnjaki na
tem podrocju ...) in se raje umaknejo (D116: ... in se vcasih raje umaknes, kot da bi neko Skodo
naredil.). Ce gre pri otroku za hudo travmo, tega strokovne delavke na obravnavajo same

(C153: Je pa res, da ce so neke hude travme, mi ne odpiramo tega.).

Sogovornice so pri vpraSanju o izobrazevanjih izrazile, da imajo izobraZevanja omogocena
(C139: Izobrazevanja imam pa ja, imamo izobrazevanja, F51: Devet izobrazevanj v preteklem
letu) tudi na temo travme (C149: velikokrat je ta travma). Teme, ki so jih obravnavali na
izobrazevanjih, so tudi tehnike obvladovanja travme (C152: razlicne tehnike, kako obviadovati
to zadevo), na¢ini pomoci (C151: kako si pomagati) in nacini prepoznavanja travme (C150:

kako prepoznati travmo), vendar so cene velikokrat previsoke (C142: Véasih pa so cene tako
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visoke), financ za izobrazevanje pa primanjkuje (A81: zdaj pa veste, kako je s financami, ni
predvidenih financ za to). Udelezujejo se tudi brezplacnih izobrazevanj (A83: vecinoma
brezplacnega). Povedale so, da izobraZzevanj o na razumevanju travme utemeljenem pristopu
nimajo (D37: Nismo Se imeli, ne, F48: na zZalost pa ne na to temo, kar ste omenila). Nekatere
so povedale, da je trenutno pomanjkanje izobrazevanj (A79: Trenutno ne) in da so se v
preteklosti veliko izobrazevale (A80: Eno obdobje smo se kar precej izobrazevali). Povedale
so, da niso usposobljene za uporabo pristopa (A85: Tako, da ne, moram reci, da nisem
usposobljena v to smer) in da imajo zeljo po bolj sistematicnem izobrazevanju (A128: Jaz

mislim, da bi bilo mogoce Se malo bolj sistematicno iti skozi te zadeve).

Ceprav pristopa v ve&ji meri ne uporabljajo, vseeno na nesistemati¢en nacin opravljajo
svoje delo po nacelih pristopa (A126: ne tako dosti sistematicno, ampak iz nacina delovanja ne
vem, nasega nacina dela) oziroma delujejo po nacelih pristopa (A125: To vse pocnemo ja, B71:

Na ta nacin, ja, C136: No vse to delamo).

Strokovne delavke menijo, da je na razumevanju travme utemeljen pristop uporaben (E104:
Ja, ja absolutno.), a v slovenskih varnih hiSah ni implementiran na sistemati¢en nacin (B69: da
bi bilo na ta nacin implementirano prav s tem izrazom.). Ena izmed strokovnih delavk je
opozorila, da bi bilo treba pri implementaciji pristopa pregledati strokovno izrazoslovje (B72:
Ce bi se to na ta nacin poskusalo implementirat, bi bilo treba to strokovno izrazoslovje
pregledati), saj je psiholoSko, terapevtsko naravnano (B73: Ne sme biti prevec¢ psiholosko,

terapevtsko naravnano.)

5.4 Metode podpore in pomoci otrokom

Strokovne delavke svoje delo z otroki opredeljujejo kot posredno (D5: Zdaj mi v bistvu
tako z otroki delamo bolj posredno) in nepoglobljeno (A86: poglobljeno z otroki ne delamo).
Otrokom in mamam nudijo svetovanje (A87: Mi delamo predvsem svetovalno), se z njimi
pogovarjajo (F43: da imamo te pogovore), opazujejo (A122: poskusamo opazovat otroka),
nudijo podporo (D41: Seveda neka podpora), jim poskusSajo prisluhniti (A142: ga poskusamo
sliSati, kaj Zeli) in vzpostaviti odnos (F42: To v bistvu ta nas odnos z njimi). Ce opazijo, da
otrok potrebuje dodatno podporo (B95: Ce pa se oceni, da rabijo Se kaksno dodatno strokovno
pomoc), pa jih usmerjajo (B96: jih pa potem vedno usmerimo nekam.), predvsem k psihologom
(A91: ali kaksnim psihologom klinicnim) in drugim strokovnjakom (D47: in druge
strokovnjake). V sklopu varnih hi$ strokovne delavke z otroki izvajajo tudi razli¢ne aktivnosti

(B112: Na razlicne nacine), kot so terapije s psom (B111: Ki v okviru tega drustva izvaja

42



terapijo s pomocjo psa), sprehodi (B116: na kaksne sprehode), kuharske delavnice (E79:
Kaksne kuharske delavnice). Na voljo imajo tudi pomo¢ prostovoljcev (A155: To so
prostovoljke nase, ki so Sle skozi usposabljanje). Za strokovne delavke je nudenje podpore in
pomoc¢i tudi tezko, ker je delo zelo intenzivno (E57: in je kar, bom rekla kar intenzivno.),
obsezno (E56: Tako, da je res kar veliko dela) in primeri tako kompleksni (E9: je tako

kompleksna zadeva pri nasih uporabnicah).

Pri vprasanju o uporabi igre pri delu z otroki je vecina intervjuvank izjavila, da uporabljajo
igro kot metodo podpore in pomoci otroku (B119: Igro zelo veliko uporabljamo). Pri igranju
uporabljajo obicajne igrace (A169: obicajne igrace), terapevtske karte (B105: Potem so to
razne terapevtske karte), druzabne igre (B107: druzabnih iger.), lutke (C65: te lutke), zivali
(C64: imamo razlicne Zivalice, ki jih lahko damo na roko) in najveckrat poudarjen peskovnik
(D124: Se mu prav rece terapevtski peskovnik, E19: je zelo razbremenilen peskovnik), na temo
katerega so imeli tudi izobrazevanje (D122: eno pa na temo peskovnika). Strokovne delavke so
zaznale, da se lahko otrok izraza skozi igro (C68: vcasih pa tudi kaj ven pride) in govori o svoji
stiski (C70: pripovedovati njihove stiske). Prav tako je to nacin, da se otroku priblizajo (C85:
... da se jim priblizas na ta nacin), da zacutijo varnost (D86: da oni zacutijo varnost), toplino

(C87: toplino) in sprejetost (C88: sprejetost).

Razkrile so tudi, da gledaliS¢e in igranje vlog pri podpori otrok uporabljajo manj pogosto
(B120: Gledalisce in vioge manj) ter da to delajo predvsem s starejSimi (A168: Igranje viog

véasih ja, tudi s kaksnimi vecjimi predvsem, ne vem najstniki, ne vem starejsimi).

Ko govorimo o umetnosti kot uporabni metodi pri delu z otroki s travmo, je pomembno
poudariti, da so strokovne delavke omenjale predvsem glasbo (C72: glasba), ples (C73: ples),
petje (C79: pojemo.), branje knjig tudi na tematiko Custev (B103: Potem pa so Se kaksne
knjigice na dolocene tematike custev) in tematiko izgube (B104: ali izgub kar koli Ze.). V varnih
hiSah so otrokom in mamam ponujali tudi glasbeno terapijo (F37: Nudimo jim tudi glasbeno
terapijo v sklopu programa). Pri delu zaznavajo, da otroci uzivajo v umetnosti (C80: To imajo
otroci strasno radi) in da na njih deluje razbremenilno (C81: In to na njih deluje

razbremenilno).

Metode, ki jih Se uporabljajo pri delu, so ustvarjalne metode. Vecina je omenjala, da z
otroki riSejo (B114: véasih kaksno risanje) in barvajo (E85: skozi barvanje). Poudarile so, da
se zavedajo pomembnosti uporabe ustvarjalnih metod (E74: Ampak te ustvarjalne delavnice so

super tako za otroka kot za uporabnice). Otrok in mami lahko preusmerita pozornost (E76: ker
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preusmerijo), se ne obremenjujeta z govorjenjem (E77: niso toliko obremenjene s tem, da
govorijo) in se lazje izrazita (E75: Takrat, kadar se kaj ustvarja, pravzaprav lazje govorijo).
Izjavile so, da so imele tudi izobrazevanje na tematiko risanja (D212: Eno je bilo na temo
risanja), a se vseeno ne cutijo dovolj usposobljene (A173: Jaz nisem niti usposobljena na
nacin), da bi lahko interpretirale izrazeno (A174: tudi se mi zdi tudi ostale svetovalne delavke
nase ne, da bi znale interpretirat te zadeve, ki pridejo ven). Svoje delo opredelijo bolj kot lai¢no
(A175: bolj tako, bom rekla, na laicnem nivoju). Pri izvajanju ustvarjalnih aktivnosti imajo
predvsem tezave pri sestavljanju skupin (E71: Se pravi, treba pa je tudi ekipo pridobiti, da je

prisotna) in s Casom (E73: Dolocimo neki datum).

5.5 Preprecevanje travme, povzrocene v sistemu zascite otrok

Strokovne delavke se zavedajo ponovne travmatizacije otroka v sistemu zasc¢ite (A196:
Ceprav jaz mislim, da je tudi mozno, sigurno, D61: Zdaj sistem pa tako, kot sem ze prej omenila,
tukaj pa je neka dodatna travma). Zavedajo se, da se to pojavlja znotraj sistema (B135: Takrat
jaz menim, da se vsekakor ponovi pri otrocih to na neki nacin). Ponovno travmatizacijo otroka
v varnih hiSah opredelijo kot nenamerno (A178: jaz mislim, da je mozno, da kdaj, ne vem,
nehote, nezavedno mogoce travmatiziramo otroka). Otroka se lahko dodatno travmatizira na
razli¢ne nacine. Vprasanke kot razloge predvsem nastevajo sprasevanje otroka (A179: s tem,
ko ga, ne vem, sprasujemo), druge stanovalce varne hise (A180: morda kdo drug od stanovalcev
varne hise), neustrezne prakse institucij (A194: Bolj pogosto slisimo o tem na sodiscih, A195:
Na centrih za socialno delo), ve€anje zaS€itnih ukrepov (B130: in potem moramo povecati
zascitne ukrepe) in omejevanje (B131: kar pomeni, da morata ostati mama in otrok v hisi,
B132: Ne smejo v trgovino), spregledanje in neustrezno izrazanje strokovnih delavk (A193: se
se zgodi, da Zal spregledas kaj ali narobe reces), vsiljevanje stikov (D62: ko se nekje res sili
otroke v stike, ko ne Zelijo.), postopke (E116: nekaterim je zelo tezko skozi vse te postopke, skozi

vse to pridet).

Strokovne delavke se trudijo izogibati ponovni travmatizaciji otrok v varni hisi (A177:
poskusamo se temu izognit, seveda) in jo aktivno preprecevati (A183: e je le mogoce, ponovno
ne travmatizirat otroka). Ena izmed strokovnih delavk je izjavila, da meni, da do ponovne
travmatizacije otroka ne pride v varnih hi§ ah(B146: Jaz ne bi rekla, da je to zaradi tega, ker
so v varni hisi). Varne hise opredelijo kot obc¢utljive na prepreevanje ponovne travmatizacije
(D87: Mislim, ja), o tem se tudi veliko pogovarjajo (D88: o tem se veliko pogovarjamo.). V eni

izmed varnih hi§ so imeli tudi izobraZevanje na temo preprecevanja ponovne travmatizacije
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otroka v sistemu zas¢ite (D120: Mi smo imeli izobrazevanje na to temo). Na vpraSanje o nacinih
preprecevanja travme so naStevale veliko strategij, ki jih uporabljajo med delom z otroki.
Poudarile so ustrezno sodelovanje z otrokom (A 185: na vsak nacin poskusit otroka obravnavat
na v redu nacin), senzibilnost (A182: v varni hisi poskusimo biti senzibilne), Cujecnost (A186:
cujece do otroka), izogibanje spraSevanju (A189: Ga sprasevat), nesiljenje v otroka (B80:
nikoli ne silimo v nekaksne aktivnosti, B81: niti ne v to, da bi kaksne zadeve razlagali),
sodelovanje s psihologi (D94: Sodeluje zdaj res), omogocanje terapije (D97: smo mu tudi mi
zdaj omogocili nekaj ur terapije), nudenje varnega okolja (B147: ker mislim, da jim je to vseeno
eno varno okolje), sledenje otroku in njegovi pripravljenosti (A191: koliko je on pripravijen
povedat) in upostevanje otrokovega glasu (D105: tudi glas otroka). Za preprecitev ponovne
travmatizacije poskrbijo tudi tako, da otroka potolazijo (B161: Ja, véasih jih potolazis) in mu

pojasnijo (B161: jim Se kaj pojasnis), kar je potrebno.
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6 Razprava

V tem poglavju bom odgovorila na prej zastavljena raziskovalna vpraSanja, na osnovi
ugotovitev oziroma rezultatov raziskovanja in teoretskih izhodis¢, ki jih bom med seboj tudi

povezala.

6.1 Razumevanje travme

V nadaljevanju se bom najprej osredotocila na razumevanje travmati¢nih izkusen;j ter
razvojne kompleksne travme pri otroku, nato pa Se na nafine zaznavanja in interpretiranja

razli¢nih oblik travmati¢nih izkusenj pri otroku, ki skupaj z mamo pride v varno hiso.

Rezultati so pokazali, da strokovne delavke, ki so zaposlene v varnih hiSah, travmo
razumejo ter opredeljujejo kot enkraten ali ponavljajo¢ se dogodek, ki je za otroka travmaticen
in neugoden. Tudi SAMHSA (2014, str. 7) navaja, da je lahko travma en dogodek ali niz
dogodkov oziroma okolis¢in. Oseba ta dogodek ali niz dogodkov dozivi kot Skodljivega,
nevarnega ter ima zanj razli¢ne posledice. Strokovne delavke so navajale, da so za otroka
travmatic¢na izku$nja lahko razli¢ni dogodki. Po mnenju avtorjev Lyons, Whyte, Stephens in
Townsend (2020, str. 3) se travma oblikuje, ker otrok dozivi dogodke, ki se nikakor ne bi smeli
zgoditi (nasilje, zloraba), ali pa cuti pomanjkanje necesa, kar je pomembno za njegov razvoj.
Predvsem so strokovne delavke poudarile neposredno izpostavljenost in pricanje nasilju, kar
naslavlja tudi Zakon o preprecevanju nasilja (2008), ki v 4. ¢lenu poudarja, da je neposredno
izpostavljen otrok, ki biva v okolju, v katerem se nasilje odvija, vsekakor Zrtev. S tem se
strinjajo tudi Anici¢, Hrovat Sveti¢i¢, Hrovat in Susnik (2017, str. 16—17), ki trdijo, da otrok
kot opazovalec, ki je posredno izpostavljen nasilju nad bliznjo osebo, utrpi Skodo. Strokovne
delavke so nastevale razli¢ne oblike nasilja, ki ga lahko otrok doZivi, od psihi¢nega, spolnega,
preko fizi€nega, ekonomskega do zanemarjanja. Tudi avtorice Ani¢i¢, Hrovat Svetic¢i¢, Hrovat
in Susnik (2017, str. 16) naStevajo razlicne oblike nasilja, ki jih lahko otrok dozivi: psihi¢no,
fizi¢no, spolno, ekonomsko, zanemarjanje, izkori§¢anje in neodgovorno ravnanje z otrokom.
Kot travmati¢no izkusnjo so opredelile tudi to, da je moral otrok mamo $§¢ititi pred ocetom, se
prilagajati njegovim zahtevam, bezati od doma, prejemati groznje ali biti prisoten pri uZivanju
razli¢nih substanc. Prav tako je bilo za otroka travmati¢no, ¢e je doma ¢util napetost in zaznaval
slab odnos ter komunikacijo med starSema. Poleg nasilja so kot travmo navajale tudi izkusnjo
vojne, lakote, prometne in naravne nesrece. Strokovne delavke so izpostavile, da se vsak otrok
sooca s travmo na svoj, individualen nacin ter da se te strategije soocanja med otroki razlikujejo.

Tudi SAMHSA (2014, str. 8) navaja, da je posameznikovo dozivljanje dogodka pomembno pri
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ugotavljanju, ali je bil neki dogodek zanj travmaticen ali ne. Vsak posameznik lahko neki
dogodek dozivi na drugacen nacin in tisto, kar je za nekoga travmati¢no, za drugega morda ni.
Intervjuvanke so izpostavile opazanja, v katerih so ugotovile, da se nekateri otroci s travmati¢no
izkusnjo soocajo tako, da izvajajo razlicne dejavnosti, od risanja in igranja, nekateri tudi uzivajo
v moci, ki jo dobijo preko poosebitve z risanimi superjunaki. Nekateri otroci imajo vecje tezave
pri regulaciji Custev in se vkljucujejo v konflikte. Poleg individualne perspektive posameznika,
ki jo je opisovala tudi SAMHSA, lahko na dozivljanje travme vplivajo tudi druge okolis¢ine,

kot so odnos z materjo in trajanje ter intenziteta nasilja, ki ga je otrok dozivel.

Lyons, Whyte, Stephens in Townsend (2020, str. 5) opredeljujejo razvojno kompleksno
travmo kot travmo ali izgubo, ki se ponavlja in se zgodi znotraj otroku pomembnih odnosov, v
vecini primerov v €asu zgodnjega otroStva. Strokovne delavke razvojno kompleksno travmo
zaznavajo kot skupek razli¢nih posledic pri otroku. Rezultati so pokazali, da tega pojma pogosto
ne uporabljajo pri delu v varni hisi, a se zavedajo, da tak$na travma povzroc¢a tezave na Stevilnih
podrog¢jih otrokovega zivljenja in nastane zaradi tezkih okolis¢in, v katerih se je otrok znasel.
Lyons, Whyte, Stephens in Townsend (2020, str. 7) naStevajo sedem podrocij vpliva razvojno
kompleksne travme. Ta podrocja so senzori¢ni razvoj, disociacija, navezanost, uravnavanje
Custev, vedenje, razvoj samopodobe, identitete in kognicija. Tudi strokovne delavke opazajo,
da imajo otroci lahko izrazite tezave, ki vplivajo na njihovo trenutno zivljenje in tudi
prihodnost. Nekateri so pretirano navezani na mamo in premalo samostojni. Pojavljajo se tudi

tezave v razvoju in vedenjske teZave, na kar so v varni hisi pozorne.

Z rezultati je prikazano, da strokovne delavke vsekakor zaznavajo travmo pri otroku in da
znajo tudi interpretirati razli¢ne vedenjske vzorce ter znake. Med delom z otroki so opazale
razli¢ne posledice, do katerih pride zaradi travmati¢nih izkuSenj. Predvsem so poudarjale
custveno in vedenjsko raven. SAMHSA (2014, str. 8) izpostavlja, da ima izpostavljenost
dogodkom, ki so travmaticni, posledice, ki se lahko pojavijo takoj po dogodku ali kasneje. Te
posledice lahko trajajo daljSe Casovno obdobje, lahko pa so tudi kratkotrajne in jih oseba sploh
ne poveze s travmo, ki jo je dozivela. Kleber (2019, str. 3) izpostavi, da vsi, ki so doziveli
travmati¢en dogodek ali dogodke, ne razvijejo resnih tezav v duSevnem zdravju, vendar se
vseeno lahko pojavijo dolocene stiske. Tudi SAMHSA (2014, str. 8) poudari, da travmaticen
dogodek vpliva na zdravje in pocutje posameznika. Pri nekaterih otrocih so strokovne delavke
zaznale, da so bolj zaprti, zadrzani, se umikajo, Cutijo strah, se ne pogovarjajo ali vzpostavljajo
odnosov v varni hiSi. Kleber (2019, str. 3) poudari, da so lahko nekateri posamezniki po

travmati¢ni izkusnji popolnoma odreveneli, jih je strah, da se bo dogodek ponovil, ne cutijo
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varnosti in so vedno pozorne na morebitno nevarnost v svoji okolici. Intervjuvanke so pri delu
z otroki izkusile tudi napade, saj so imeli nekateri otroci velike izbruhe jeze, se metali, vpili in
brcali. Center za zdravje otroka in druzine (ang. The Center of Child and Family Health)
(Center for Child & Family Health, 2010, str. 10—11) navaja, da se pri otrocih vsekakor lahko
pojavi agresija, ki je prisotna predvsem pri otrocih od Sestega do dvanajstega leta. Otroci so
agresivni do zivali, bratov in sester, sovrstnikov in se izrazajo na nacin, ki je bolj znacilen za
odrasle osebe. Tudi avtorji Lalonde, Tabibi in Baker (2020, str. 2) omenjajo konflikte z drugimi
in razdrazljivo vedenje. Otroci so kazali razlicne obcutke, ki so jih dozivljali po doZivetem
nasilju. Rezultati so prikazali predvsem obcutke strahu, sramu in lastne krivde. SAMHSA
(2014, str. 8) pise tudi o omenjenih obc¢utkih. Travmati¢no izkusnjo spremljajo obcutki sramu,
krivde, ponizanosti in izdaje. Poleg vedenjske in ustvene simptomatike so strokovne delavke
govorile tudi o vplivu travme na telo in vsakodnevne funkcije. Otroci imajo tezave s spanjem,
mokrijo posteljo, ne vzpostavljajo oCesnega stika, imajo govorne tezave in tike. Tudi Kleber
(2019, str. 3) omenja pojav tezav s spanjem, velikokrat imajo no¢ne more. Predvsem se pri
novorojenckih in dojenckih travma izraZa bolj na telesni ravni, o cemer pise tudi CCFH (Center
for Child & Family Health, 2010, str. 10-11), saj tako majhni otroci Se nimajo sposobnosti
verbalne komunikacije. Pri dojenckih so tudi prisotne tezave s spanjem, prehranjevanjem,

pomirjanjem in osnovnimi telesnimi funkcijami (npr. prebavne tezave).

6.2  ZasCita otroka

V tem poglavju se bom osredotocila na zasc¢ito otroka znotraj sistema, predvsem na zascito

z vidika zakonodaje in vloge varnih his ter drugih institucij in strokovnjakov.

Rezultati so pokazali, da strokovne delavke v ve€ini niso zadovoljne s slovensko
zakonodajo, saj zaznavajo dolo¢ene pomanjkljivosti in menijo, da bi jo bilo treba Se izboljsati,
saj je Ze zastarela. Menijo, da je zakonodaja s podrocja nasilja slaba. Po drugi strani so nekatere
vseeno izrazile tudi zadovoljstvo, saj menijo, da je v teoriji z zakonodajo za otrokove koristi
dovolj poskrbljeno. Predvsem so izpostavile Zakon o prepre¢evanju nasilja v druzini (2008), ki
naslavlja tudi problematiko otrokovega pri¢anja nasilnemu dejanju. Nezadovoljstvo so v vecji
meri izrazale glede stikov, ki se izvajajo, Ceprav je otrok utrpel nasilje ali velja prepoved o
priblizevanju, hkrati pa so povzrocitelji nasilja tisti, ki te stike velikokrat tudi zahtevajo in
zlorabljajo svojo moc¢. Hkrati menijo, da se otroka v praksi ne zas¢iti dovolj, da se zakonodaja
postavlja pred otroka in da se ne ujema s tistim, kar se po¢ne v praksi. Zidar (2020, str. 245)

poudari, da otrokove pravice ne zajemajo le zas€ite pred nasiljem in izkoriS¢anjem, ampak da
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je otrok tudi dovolj zaSciten, da se lahko razvija in napreduje. Glede zascite otroka so izrazile
mnenje, da je v praksi zelo otezena, ker so postopki tako dolgi, negotovi in se otroka izpostavlja

dodatnim stiskam.

Kot pomembnejSo vlogo varne hiSe so strokovne delavke poudarile predvsem omogocanje
varnosti in zasCite mami in otroku. Arnell in Thunberg (2023, str. 11) opredelita ravno

varovanje otroka pred nasiljem kot najpomembne;jsi vidik varne hiSe za zrtve nasilja v druzini.

Tudi DruStvo za nenasilno komunikacijo (b. d.) piSe o omogocCanju varnega okolja
stanovalkam in stanovalcem. Co6té (2022, str. 15) pa piSe o varnih hiSah za zrtve nasilja, v
katerih je pomemben S$irSi kontekst dojemanja nasilja, ki omogoca, da zaposleni zrtve ustrezno
podprejo. Poleg podpore so strokovne delavke izpostavile Se druge funkcije, kot so zagotovo
zagovornistvo, svetovanje, spremstvo, opolnomocenje, opozarjanje in pisanje poro€il. Tudi
Drustvo za nenasilno komunikacijo (b. d.) je zapisalo, da varna hiSa poleg varnosti nudi
psihosocialno pomo¢ in socialno zagovornistvo. Ceprav je bivanje otrok v varni hisi v vedini
primerov kratkotrajno in so tam nastanjeni v akutnem obdobju, otroci vseeno dozivljajo stisko,
ker zapuScajo domace okolje in prihajajo v novega, izpostavljajo strokovne delavke. S tem se
ujema tudi staliS¢e Arnella in Thunberga (2023, str. 11), ki pravita, da zivljenje otroka v varni
hisi ni lahko, saj zapusca svoje staro zivljenje, dom in bliznje ter je primoran spoznavati nove
ljudi. Pravijo, da so tezave redke in da je Zivljenje v varni hisi precej vsakodnevno, a v€asih

pride tudi do teZav in konfliktov.

Zascita otroka znotraj drugih institucij in strokovnjakov je za strokovne delavke prav tako
zelo pomembna pri njihovem delu. Predvsem poudarjajo pomen centrov za socialno delo, glede
katerega izrazajo nezadovoljstvo, saj velikokrat vztrajajo s stiki, ki otroku niso koristni. Prisotne
so velike razlike v delovanju razli¢nih centrov. Nezadovoljne so tudi s postopki sodis¢, ker se
ne upostevajo otrokove koristi, uporablja se pojem odtujenosti, sodniki se osredotocajo le na
zakone, strah jih je slabe ocene in neuspesnosti, sodni postopki pa so predolgi. Vsekakor
menijo, da bi bil potreben boljsi pristop. Zadovoljne so predvsem s pomocjo odvetnice, ki je
hitra, odzivna in zastopa koristi mame in otroka, ter tudi z zagovorniki in varuhom ¢lovekovih
pravic, ki lahko otroke vklju¢ijo v obravnavo in dobijo nepristranskost ter pomoc

usposobljenega strokovnjaka.
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6.3 Narazumevanju travme utemeljen pristop

V poglavju, ki se nanasa na pristop, utemeljen na razumevanju travme, bom predstavila
seznanjenost strokovnih delavk s pristopom, njihovo usposobljenost, uporabo principov in

nacel pristopa pri delu ter implementiranost pristopa v slovenskih varnih hisah.

Rezultati raziskovanja so pokazali, da strokovne delavke, ki delajo v varni hisi, v ve¢ji meri
ne poznajo na razumevanju travme utemeljenega pristopa in nimajo veliko znanja o tem. Tudi
pri delu ne uporabljajo tega izraza. Nekatere so le sliSale, da pristop obstaja, in predvidevajo,
kaj naj bi pomenil. Seznanjene pa so s tematiko travme. SAMHSA (2014, str. 7) je z
oblikovanjem koncepta na razumevanju travme utemeljenega pristopa zelela zagotoviti okvir,
ki bi bil uporaben za podporo ljudem. Avtorji Champine, Hoffman, Matlin, Stambler in Tebes
(2022, str. 1) opisujejo, kako lahko travma negativno vpliva na ¢loveka na razli¢nih ravneh
njegovega zivljenja in bi bile storitve na travmi utemeljenega pristopa tisto, kar bi lahko

zmanjSalo ali celo preprecilo nastanek nekaterih posledic travmati¢ne izkusnje.

Poudarile so, da je njihovo delo s travmo bolj povrSinsko in lai¢no. Torej, uporabljajo
predvsem lastne izku$nje in lastno znanje pri nudenju podpore in pomoci otroku. Strokovne
delavke imajo obcutek nestrokovnosti za delo s travmo, saj je zanje delo s travmo zelo zahtevno
in zahteva specifi¢na znanja. Zato se raje umaknejo, kot da bi povzrocale skodo otroku. V vecini
primerov, ¢e zaznajo resne posledice travmati¢ne izkuSnje in stiske, otroka usmerijo drugam in

tega ne odpirajo same.

V vecini varnih hi§ imajo omogocena izobraZevanja, ki se jih strokovne delavke
udelezujejo. Tudi Zakon o preprecevanju nasilja v druzini (2008) v 10. ¢lenu navaja, da se
morajo strokovne delavke in delavci stalno izobrazevati, usposabljati in izpopolnjevati s
podrocja nasilja, kar jim morajo zagotoviti odgovorne osebe. IzobraZevanja, ki jih imajo na
voljo, so tudi na temo travme. Teme, ki so jih naslavljali na izobraZevanjih, so nacini
prepoznavanja travme, nacini pomoci in tehnike obvladovanja travme. Tako so nekatera nacela
na razumevanju travme utemeljenega pristopa vkljuc¢ena v izobrazevanja, ki so jih obiskovale.
A rezultati so pokazali, da konkretnih oziroma specificnih izobrazevanj na temo na
razumevanju travme utemeljenega pristopa niso imele in da se ne pocutijo usposobljene za to.
Pojasnile so, da jih pri izobraZevanjih predvsem motijo cene, ki so zelo visoke. Trenutno je tudi
pomanjkanje financ, ki so bile za to namenjene. Vendar se udelezujejo tudi izobrazevanj, ki so

brezplacna. Nekatere strokovne delavke so povedale, da izobrazevanj primanjkuje in da jih je
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bilo v preteklosti veliko ve¢ kot zdaj ter da imajo veliko Zeljo, da bi se lahko bolj sistemati¢no

izobrazevale o uporabi na razumevanju travme utemeljenega pristopa.

Glede uporabe nacel in principov na razumevanju travme utemeljenega pristopa strokovne
delavke svoje delo opravljajo v skladu s principi in naceli pristopa, le da to poteka na bolj
nesistemati¢en nacin. SAMHSA (2014, str. 9) naSteva stiri kljucne predpostavke pristopa:
poznati travmo, prepoznati travmo, se odzvati in se upirati ponovni travmatizaciji, ter Sest
kljuc¢nih nacel: varnost, zaupnost in preglednost, vrstnisko podporo, sodelovanje in vzajemnost,
opolnomoéenje, glas in izbiro ter kulturne, zgodovinske in spolne tematike. Skotsko
izobrazevanje (Education Scotland, b. d., str. 12) izpostavi ravno pomembnost zavedanja
strokovnjakov, ki delajo z otroki, o travmati¢nem vplivu, da lahko sploh travmo prepoznajo in

se ustrezno odzovejo.

Ceprav na razumevanju travme utemeljen pristop ni sistematiéno implementiran v
slovenskih varnih hisah, strokovne delavke menijo, da so varne hise kot organizacija, ki nudi
zaS¢ito otrokom v primerih nasilja, vsekakor obcutljive na tematiko travme in da jo naslavljajo.
SAMHSA (2014, str. 9) organizacijo, ki uporablja in deluje po pristopu, ki temelji na
razumevanju travme, opredeli kot organizacijo, ki se zaveda vpliva travme, je o njej obvescena,
zna prepoznati znake pri vseh udelezenih, izvaja potrebne prakse in postopke, ki spodbujajo
mozne poti za okrevanje, ter preprecuje, da bi se v organizaciji travma ponovila. Blanch (2012,
str. 3) meni, da je na razumevanju travme utemeljen pristop zelo mocan okvir za reSevanje
socialnih problemov. Strokovne delavke so pokazale odprtost in zanimanje za implementacijo
na razumevanju travme utemeljenega pristopa v varnih hiSah, v katerih so zaposlene, in ga
zaznavajo kot nekaj potencialno uporabnega pri delu z otroki. Dobre prakse uporabe pristopa
se ze odvijajo v tujini, o ¢emer govorijo tudi van der Hoeven, Widdershoven, Duin, Hein in
Lindauer (2022), ki opisujejo program na Nizozemskem »Cas je za Zelvo Tony« (ang. » Time

for Tony the Turtle«), ki je namenjen mamam in otrokom.

6.4 Metode podpore in pomoci otrokom

V nadaljevanju predstavim metode strokovnih delavk pri delu z otroki, predvsem uporabo

igre in ustvarjalnih tehnik.

Rezultati prikazujejo, da strokovne delavke svoje delo z otroki doZivljajo bolj kot posredno
in nepoglobljeno. V sklopu varne hiSe otrokom na razli¢ne na¢ine nudijo podporo in pomoc.
Otrokom in mamam nudijo svetovanje, se z njimi pogovarjajo, jim nudijo podporo, jih

poslusajo in z njimi vzpostavljajo odnos. Vecina strokovnih delavk pa je omenila, da ¢e opazijo,
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da otrok dozivlja vecjo stisko, ga usmerijo naprej k strokovnjaku, ki je za to bolj usposobljen.
V vecini primerov je to klini¢ni psiholog. V varni hisi izvajajo razli¢ne prostocasne aktivnosti
od pohodov in sprehodov do kuharskih delavnic in terapije s psom. Pri izvajanju aktivnosti jim

pomagajo tudi prostovoljke, ki so za to usposobljene.

Ena izmed metod, ki jo v veliki meri uporabljajo, je igra, ki so jo velikokrat izpostavile.
Woollett, Bandeira in Harcher (2020, str. 14) menijo, da se lahko otroke podpira in se jim nudi
pomo¢ tudi na neverbalen nacin, kar lahko pomaga pri zmanj$evanju simptomov travme. Tudi
avtorica Malone (2019, str. 27) meni, da se lahko otroka zasciti in opolnomoci skozi metode
igralne terapije, ki ne temeljijo le na pogovarjanju o negativnih izku$njah. Med igranjem z
otroki strokovne delavke pogosto uporabljajo obicajne igrace, zivali, terapevtske karte,
peskovnik, o katerem so imele tudi izobraZevanje, in lutke. Levine in Kline (2008, str. 78—83)
piSeta o uporabnosti lutk med igranjem z otrokom. S pomo¢jo lutk lahko otrok na eni strani
uprizori travmaticni dogodek, ki se mu je zgodil, se soo¢i s strahom, ki ga dozivlja, in stiske
tudi reSuje. Na drugi strani se lahko vzivi v nekoga drugega in oddalji od tezav, s katerimi se
sooca v resni¢nem zivljenju. Tudi Krystyniak (2020, str. 26) meni, da so lutke lahko dober
pripomocek pri predelavi travme, saj so priloznost za igro, uc¢enje, komunikacijo, raziskovanje
in samoizrazanje. To so skozi pogovor potrdile tudi strokovne delavke, ki so povedale, da igro
dojemajo kot precej uporabno pri delu z otroki, saj se lahko otrok na ta nacin izraza in govori o
stiski, ki jo dozivlja. Igranje je tudi ¢as, ko se lahko otrok in strokovna delavka povezeta, saj
otrokom nudi obcutek varnosti, bliZine, topline in sprejetosti. Rezultati so prikazali, da sta
najmanj uporabljeni obliki igre v varnih hisah igranje vlog in gledaliSka igra, ki so ju strokovne
delavke izvajale z otroki bolj redko in le s starejSimi. A avtorji Keiller idr. (2023, str. 1) menijo,
da je gledalisce zelo uporabno pri reSevanju dusevnih stisk otrok in mladostnikov. V primerjavi
z gledalisko igro so veliko pogosteje z otroki uporabljale glasbo, ples in petje kot metodo dela.
Izpostavile so tudi glasbeno terapijo, ki so jo izvajale individualno ter tudi z otrokom in mamo

skupaj. Z otroki so skupaj tudi brali knjige na tematiko Custev in izgube.

Tudi ustvarjalne metode so nekaj, kar v praksi strokovne delavke pogosto uporabljajo. Tudi
Levine in Kline (2008, str. 84—89) gledata na ustvarjanje kot na uporabno metodo predelovanja
travme. Med uporabne ustvarjalne tehnike avtorja vkljucujeta glino in plastelin, risanje ter
slikanje s prsti. Menita, da se lahko otrok z ustvarjalnimi tehnikami sprosca, reSuje tezave, gradi
mocan obcCutek samega sebe, se pomiri, usmeri pozornost, na neverbalen nacin uprizori
travmati¢en dogodek, uporabi lastne vire in krepi svojo odpornost ter moc¢. Podobna opazanja

so izpostavile tudi strokovne delavke, ki so povedale, da se med ustvarjanjem otrok lazje izrazi,
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ne obremenjuje se z govorjenjem in preusmeri svojo pozornost. Tudi Shukla, Ghoudhari,
Gaidhane in Quazi Syed (2022, str. 1) povedo, da umetniska terapija pomaga otrokom, da se
svobodno izrazijo, kar lahko pomaga pri lazjem okrevanju. Otrokom strokovne delavke
omogocajo, da lahko ustvarjajo na razlicne nacine, najpogosteje risejo in barvajo. Svoje delo
tudi na tem podrocju oznacijo kot bolj laicno kot strokovno, ker se ne ¢utijo dovolj usposobljene
za to, da bi interpretirale Custva v povezavi s travmo, ki se lahko izrazijo v ¢asu ustvarjanja,

¢eprav so imele tudi izobrazevanje, ki je bilo na temo risanja.

6.5 Preprecevanje travme, povzrocene v sistemu zascite otrok

V nadaljevanju se bom osredotoc¢ila na pojav ponovne travmatizacije otroka v sistemu
zascCite, razloge, zaradi katerih do tega pride, in nacine, ki jih strokovne delavke uporabljajo pri
delu, da bi ponovno travmatizacijo zmanjSale oziroma preprecile. LeskoSek, Kodele in Mesl
(2024, str. 220) poudarjata pomembnost vloge strokovnih delavk pri prepre¢evanju sekundarne

travmatizacije med postopkom.

Strokovne delavke se zavedajo, da v sistemu zaSCite prihaja do pojava ponovne
travmatizacije otroka. Travmatizacijo otroka v varnih hiSah oznacijo kot bolj nenamerno, a se
zavedajo, da se to znotraj sistema dogaja. SAMHSA (2017, str. 3) opisuje razli¢ne znake, ki
kazejo na pojav ponovne travme. Ti znaki lahko zajemajo otrokovo misljenje, telesno
simptomatiko, vedenjske vzorce in tudi Custvovanje. Otroci, ki dozivljajo ponovno
travmatizacijo, pogosto tezje nadzorujejo svoja Custva in se tudi tezje pomirijo, saj nimajo

obcutka varnosti.

Otrok se v sistemu zasCite dodatno travmatizira s spraSevanjem, neustreznimi praksami,
omejevanjem, neustreznim izrazanjem, vsiljevanjem stikov in s postopki. Do ponovne
travmatizacije lahko pride tudi v odnosih z drugimi stanovalci, ki bivajo v varni hisi. Leskosek,
Kodele in Mesl (2024, str. 227) so predvsem poudarile pomanjkljivosti, ki se dogajajo znotraj
sodis¢a in praks, ki se tam odvijajo. Sodni postopki so lahko zelo neprijetni, saj morajo biti
otroci marsikdaj v prisotnosti povzrocitelja nasilja, a o tem niso predhodno obvesceni, prav tako

se jim zadeve ne pojasnijo dovolj vnaprej ali nimajo informacij, kaj se dogaja po pri¢anju.

Otrok se v sistemu zascite dodatno travmatizira s sprasevanjem, neustreznimi praksami, z
omejevanjem, neustreznim izrazanjem, vsiljevanjem stikov in s postopki. Do ponovne
travmatizacije lahko pride tudi v odnosih z drugimi stanovalci, ki bivajo v varni higi. Skotsko
izobrazevanje (Education Scotland, b. d., str. 2-3) opozarja, da lahko do ponovne travmatizacije

otroka pride zaradi neustreznih odnosov strokovnjakov do travme, okolja, v katerem se otrok
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ne pocuti varnega, ker je primoran vedno znova govoriti o tem, kar se mu je zgodilo, ker se
otroka krivi, obsoja ali pa mu strokovnjaki ne verjamejo. Otroku lahko $kodujejo tudi dolge

Cakalne vrste in zapleteni procesi, skozi katere mora iti, da bi pridobil potrebno podporo.

Varne hise so obcutljive na pojav ponovne travmatizacije, o kateri se znotraj varne hise
tudi pogovarjajo. CCFH (Center for Child & Family Health, 2010, str. 15) izpostavi, kako
pomembna je vloga zaposlenih v varnih hiSah za Zenske in otroke, zrtve nasilja, ker so ravno

strokovne delavke morda tiste, ki z otrokom prezivijo najvec Casa.

S svojim delovanjem se strokovne delavke trudijo prepreciti, da bi prislo do ponovne
travmatizacije otroka. PoskuSajo biti Cujece in senzibilne pri delu. Poudarjajo, da je pri
preprecevanju ponovne travmatizacije pomembno, da se v otroka ne sili in da se upoSteva
njegova pripravljenost. Prav tako upostevajo otrokov glas in mu nudijo okolje, v katerem se
lahko pocuti varnega. Ce opazijo, da ima otrok ve&jo stisko, mu omogoéajo dodatno strokovna
pomo¢ in ga usmerijo k psihologu. Seveda ga tudi same potolazijo in mu razlozijo, kar

potrebuje.
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Sklepi

V tem poglavju navajam sklepe, ki so bili oblikovani na osnovi rezultatov raziskovanja.

- Strokovne delavke, zaposlene v varnih hiSah, ki sem jih intervjuvala, zaznavajo nasilje
v druzini kot travmati¢no izkusSnjo ter travmo kot pojav dobro razumejo.

- Njihovo poznavanje razvojne kompleksne travme je slabo, saj tudi v sklopu dela v
varnih hiSah tega pojma ne uporabljajo.

- Strokovne delavke zelo dobro zaznavajo in interpretirajo pojav travme pri otrocih.
Prepoznati znajo Stevilne znake oziroma simptome, ki se pojavljajo tako na Custveni,
vedenjski kot na socialni in telesni ravni.

- Intervjuvanke v vecini niso zadovoljne z zas¢ito otrok v primerih nasilja, kot jo ureja
slovenska zakonodaja. Menijo, da se zakonodaja in praksa ne ujemata ter da so Se
vedno prisotne pomanjkljivosti. Otrok z zakonodajo in v praksi ni dovolj zas¢iten ter
se ga izpostavlja. Nezadovoljstvo izrazajo z ravnanji centrov za socialno delo in sodisc,
predvsem glede siljenja v stike s povzrocitelji nasilja, kar bi bilo treba z zakonodajo
drugace nasloviti, in predolgih postopkov.

- Zadovoljne so s pomocjo, ki jo nudijo odvetnice in zagovorniki otrok pri Varuhu
¢lovekovih pravic.

- Strokovne delavke varne hiSe oznacijo kot zelo pomemben vidik zaSc¢ite otroka, ki
poleg fizi€nega umika, zas¢ite in varnosti nudi tudi druge nacine podpore in pomoci
zrtvam nasilja. V varnih hiSah mamam in otrokom nudijo svetovanje, zagovornistvo,
spremstvo, izvajajo delavnice in razli€ne druge aktivnosti.

- Na razumevanju travme utemeljenega pristopa intervjuvanke ne poznajo. V sklopu
dela tega izraza ne uporabljajo in se o tem tudi ne izobraZujejo. Imajo pa nekaj znanja
o travmi, zato predvidevajo, kaj pristop pomeni.

- Ceprav ne poznajo na razumevanju travme utemeljenega pristopa, v svojem delovanju
vkljucujejo principe na razumevanju travme utemeljenega pristopa. Uporabljajo in
upostevajo glavne predpostavke in nacela pristopa, saj se v ve¢ji meri ujemajo s
koncepti, ki so se jih naucile v Casu izobrazevanja.

- Narazumevanju travme utemeljen pristop ni implementiran v slovenskih varnih hiSah
na sistemski ravni. Varne hiSe strokovnim delavkam ne ponujajo usposabljanja za
uporabo pristopa pri delu. Kljub temu se travma kot tematika v varnih hisah vseeno

naslavlja in so varne hiSe na pojav travme pri otrocih z izkusnjo nasilja obcutljive.
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Strokovne delavke se ne pocutijo dovolj usposobljene in kompetentne, da bi delale z
otroki, ki dozivljajo travmo. Otroke, ki imajo vecje stiske, usmerjajo k drugim
strokovnjakom, npr. klini¢nim psihologom. Ne Zelijo delati Skode in se raje umaknejo.
Pri delu z otroki veliko uporabljajo igro in ustvarjalne tehnike ter se zavedajo
njihovega pomena za otrostvo in zdrav razvoj otrok. Zavedajo se tudi uporabnosti igre
in ustvarjanja pri podpori otrok, ki se soocajo s travmo. Kljub uporabi se ne cutijo
dovolj kompetentne in usposobljene, predvsem za interpretacijo tistega, kar otrok
izrazi.

Strokovne delavke poznajo koncept ponovne travmatizacije otroka v sistemu zascite
in se zavedajo, da lahko do tega pride na razli¢ne nacine, kot so sprasevanje otroka,
neustrezno izrazanje, siljenje v stike s povzrociteljem nasilja in postopki. Menijo, da
do ponovne travmatizacije pogosteje pride na centrih za socialno delo in sodis¢ih kot
v varnih hisah.

Varne hiSe so obcutljive na preprecevanje ponovne travmatizacije otroka v sistemu
za8Cite, kar po¢nejo na razli¢ne nacine, kot so nudenje varnega okolja, upostevanje
otrokovega glasu in pripravljenosti, cujecnost, senzibilnost in usmerjanje v strokovno

pomoc.



Predlogi

Na osnovi sklepov predlagam:

- IzobraZzevanja za strokovne delavke v varnih hiSah o razvojni kompleksni travmi,
vplivu travme na otroka, prepoznavanju znakov in simptomov travme pri otroku,
ustreznem odzivanju na travmo in ustreznih metodah podpore in pomoci.

- Organizirano sistemsko implementacijo na razumevanju travme utemeljenega pristopa
v slovenskih varnih hiSah ter usposabljanja in izobrazevanja strokovnih delavk o na
razumevanju travme utemeljenem pristopu in njegovih konceptih.

- IzobraZzevanja za strokovne delavke v varnih hiSah o uporabi razli¢nih ustvarjalnih
tehnik in iger pri delu z otroki z namenom predelovanja travme med bivanjem v varni
hisi.

- Izvajanje igralne terapije za otroke v varnih hiSah z namenom ustreznega predelovanja
travmati¢ne izkusnje.

- Bolj usklajeno sodelovanje med razlicnimi institucijami (npr. redno medsebojno
obvescanje, multidisciplinarni timi), katerih skupni cilj je zascita otroka.

- Zaradi nezadovoljstva strokovnih delavk glede stikov s povzrocitelji nasilja in
postopkov predlagam, da se stiki v ¢asu prepovedi priblizevanja ne izvajajo, saj se na
takSen nac¢in ogrozata mati in otrok, prav tako bi bilo treba skrajsati postopke, ki so
predolgi in obremenjujoci za otroka, ki je v ranljivem poloZaju.

- OzaveSCanje varnih hi$ in vseh zaposlenih o prisotnosti travme pri otrocih, ki imajo
1zku$njo nasilja v druZini.

- Izvajanje razli¢nih delavnic na tematiko predelovanja travme za mame in otroke med
bivanjem v varni hisi.

-V varnih hiSah naj se zaposli oseba, ki je posebej usposobljena za delo z otroki, ki
imajo simptome travme, da lahko dobijo ustrezno podporo in pomo¢ Ze znotraj varne

hiSe brez napotitve k zunanjim strokovnjakom.
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10 Priloge

10.1 Priloga A: Vodilo za intervju

Demografski podatki:

Koliko ste stari?

Kaj ste po izobrazbi?

Kje ste trenutno zaposleni?

Koliko casa ze opravljate vase delo?

Zascita otroka in razumevanje travme

1.

2.

Kaj je za vas travma, kako bi jo vi opredelili? Kako vi razumete travmo pri otroku? Kako bi vi
opredelili kompleksno razvojno travmo pri otrocih?

Kako vi kot strokovna delavka zaznavate in interpretirate razlicne oblike travmati¢nih izkuSenj
pri otrocih? Kako, po katerih znakih prepoznavate travmo, pri otrocih, ki pridejo skupaj z
mamami v varno hiso?

Kaksno je vase mnenje o zasciti otroka v kontekstu slovenske zakonodaje? Kako pomembna se
vam zdi vloga varnih hi$ pri zasc¢iti otroka?

Na razumevanju travme utemeljen pristop na podrocju zascite otrok

1.

Ali poznate na razumevanju travme utemeljen pristop na podrocju zascite otrok?

Ali varna hiSa v kateri ste zaposleni deluje po na razumevanju travme utemeljenem pristopu na
podro¢ju zascite otrok? Ali imate na voljo izobraZevanja ali usposabljanja?

Koliko vi in varna hi$a v kateri ste zaposleni sploh uporabljate in delujete po principih in nacelih
tega pristopa v procesih podpore in pomoci otrokom? Na razumevanju travme utemeljen pristop
ima S§tiri kljuéne predpostavke: spoznati, prepoznati, odzvati se in upirati se ponovni
travmatizaciji. Nacela po katerih ta pristop deluje so: varnost, zanesljivost in preglednost,
vrstniSka podpora, sodelovanje in vzajemnost, opolnomocenje, glas in izbira ter vprasanje
kulture, zgodovine in spola.

Kako vi razumete na razumevanju travme utemeljen pristop in kaj za vas predstavlja? Ali
menite, da je implementacija takSnega pristopa v slovenskih varnih hiSah sploh mogoca,
pri¢akovana in uporabna?

Metode pomoci in podpore otroka

1.

W

Kako vi omogocate krepitev odpornosti otroka z izkusnjo Zivljenja v druzini, kjer je nasilje?
Katere metode uporabljate pri delu z otroki tovrstno izku$njo?

Koliko uporabljate igro pri podpori in pomoci otrokom z izkusnjo travme? Ali uporabljate
igrace in lutke v sklopu igre? Ali v varni hisi izvajate gledaliske dejavnosti in igranje vlog?
Ali z otroki izvajate ustvarjalne aktivnosti kot eden nacinov podpore pri premagovanju travme?
Kaksno je vase mnenje glede uporabe igre in ustvarjalnih tehnik pri delu z otroki, ki bivajo v
varni hi$i? Kako uporabne in u¢inkovite se vam zdijo takSne metode?
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Preprecevanje travme povzrocene v sistemu zascite otrok

1.

2.

Kako bi vi opredelili koncept ponovne travmatizacije? Ali mislite, da tekom bivanja otroka v
varni hisi lahko pride do ponovne travmatizacije in zakaj?

Kako vi kot strokovna delavka vplivate na preprecitev ponovne travmatizacije otroka? Kaj vi
manite, da je najbolj ucinkovito in uporabno pri prepre¢evanju ponovne travmatizacije?

Ali je varna hisa v kateri delujete obcutljiva na preprecevanje dodatne oz. ponovne
travmatizacije otroka?

10.2 Priloga B: Odprto kodiranje

St. 1ZJAVA POJEM PODKATE KATEGORIJA TEMA
izjave GORIJA
Al travma v bistvu | Travmati¢no in | Pojmovanje | Opredelitev travme Razumevanje
je neko | neugodno travme travme
travmati¢no, dozivljanje
neugodno
dozivljanje
otroka,
mladostnika tudi
odraslega
A2 po  prezivetem | Travma po | Cas pojava | Opredelitev travme Razumevanje
nasilju prezivetem nasilju travme travme
A3 po netem kar se | Travma po negativni | Cas pojava | Opredelitev travme Razumevanje
mu je | izkusnji travme travme
negativnega
zgodilo
A4 se odraza v ne | Odraz v doZivljanju Posledice travme Razumevanje
vem, v | in vedenju travme
dozivljanju,
vedenju tega
otroka, zenske
AS Zelo veliko ga ne | Neuporaba pojma Nepoznavanj | Razvojna kompleksna | Razumevanje
uporabljamo e travma pri otroku travme
kompleksno
razvojne
travme
A6 gre za posledice, | Skupek posledic pri | Opredelitev | Razvojna kompleksna | Razumevanje
za nek skup vseh | otroku kompleksno | travma pri otroku travme
bom rekla razvojne
posledic verjetno travme
pri otroku
A7 verjetno vplivajo | Tezave v razvoju Opredelitev | Razvojna kompleksna | Razumevanje
na razvoj otroka kompleksno | travma pri otroku travme
razvojne
travime
A8 Neke take tezke | Tezke okolis¢ine Okoliscine Razvojna kompleksna | Razumevanje
okolis¢ine kompleksno | travma pri otroku travme
razvojne
travme
A9 ki so delovale na | Ucinek tezkih | Posledice Razvojno kompleksna | Razumevanje
otroka okolis¢in na otroka | kompleksno | travma pri otroku travme
razvojne
travme
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Al0 in imajo | Zivljenjske Posledice Razvojno kompleksna | Razumevanje
posledice zdaj za | posledice kompleksno | travma pri otroku travme
njegovo zivljenje razvojne

travime

All ali  tudi  za | Posledice za bodoce | Posledice Razvojna kompleksna | Razumevanje
njegovo bodoce | zivljenje razvojne travma pri otroku travme
zivljenje kompleksne

travime

Al2 Videti je recimo | Dva nacina | Posledice Zaznavanje in | Razumevanje
na dva nacina prikazovanja travme interpretiranje travme | travme

Al13 Zdaj so lahko to | Custvene posledice | Posledice Zaznavanje in | Razumevanje
Custvene travme interpretiranje travme | travme

Al4 ali pa vedenjske | Vedenjske posledice | Posledice Zaznavanje in | Razumevanje
posledice travme interpretiranje travme | travme

AlS ) zelo | Strah Posledice Zaznavanje in | Razumevanje
prestraseni travme interpretiranje travme | travme

Al6 zelo zadrZani Zadrzanost Posledice Zaznavanje in | Razumevanje

travme interpretiranje travme | travme

Al7 ali kaksni | Izbruhi jeze Posledice Zaznavanje in | Razumevanje
reagirajo z travme interpretiranje travme | travme
izbruhi jeze

Al8 imajo tezave s | Tezave s spanjem Posledice Zaznavanje in | Razumevanje
spanjem travme interpretiranje travme | travme

Al19 se agresivno | Agresivno vedenje Posledice Zaznavanje in | Razumevanje
vedejo travme interpretiranje travme | travme

A20 zelo oklepajo | Oklepanje starsa Posledice Zaznavanje in | Razumevanje
starSa travme interpretiranje travme | travme

A21 so zelo zaprti zaprtost Posledice Zaznavanje in | Razumevanje

travme interpretiranje travme | travme

A22 ne govorijo Neverbalnost Posledice Zaznavanje in | Razumevanje

travme interpretiranje travme | travme

A23 nenavezujejo Nenavezovanje stika | Posledice Zaznavanje in | Razumevanje
stika travime interpretiranje travme | travme

A24 ni vcasih | Odsotnost ocesnega | Posledice Zaznavanje in | Razumevanje
ocesnega stika travme interpretiranje travme | travme
kontakta

A25 na papirju je | Poskrbljeno na | Zadovoljstvo | Slovenska zakonodaja | Zascita otroka
dovolj papirju z zakonodajo
poskrbljeno

A26 Zdaj pa v praksi | Pomanjkljivosti v | Nezadovoljst | Udejanjanje Zascita otroka
pa vcasih to malo | praksi \() z | zakonodaje
Sepa zakonodajo

A27 vsi govorimo o | Govor o koristih in | Spostovanje | Otrokove koristi ZasCita otroka
tem o Kkoristih | zasCiti otroka otrokovih
otroka, o zaS§Citi koristi
otroka

A28 ampak v praksi | Pomanjkljivosti v | Nezadovoljst | Slovenska zakonodaja | Zas¢ita otroka
se mi zdi pa je | praksi A z
tezko vc¢asih zakonodajo
izboriti se

A29 neka odlocitev | Tezave pri Sprejemanje odlocitev | Zascita otroka
kako temu otroku | odlo¢anju o pomoci
pomagati

A30 kako ga zascititi | Tezave pri Sprejemanje odlocitev | Zascita otroka
je pa vcasih | odlo¢anju o zasciti
teZavna

A3l institucije ~ kar | Neprevzemanje Sprejemanje odlocitev | Zascita otroka
tezko odgovornosti
prevzamejo
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odgovornost za | institucij pri
neke odlocitve odlocanju
A32 To se mi zdi tudi | Timska Sprejemanje odlocitev | ZasCita otroka
v timu ko nas je | neprepri¢anost pri
bilo vec pa je kar | odlocanju
tezko reci zdaj
kaj bomo, a bo
Slo to skozi ali ne
bo $lo skozi kar
se tie sodisca
A33 je kar tezko se mi | Otezena zagotovitev Sprejemanje odlocitev | ZasCita otroka
zdi vcéasih to
zagotovit
A34 Tudi zelo | Moc ocetov Vedenje Povzrocitelji nasilja Zaicita otroka
pogosto se mi zdi povzrocitelje
ocetje znajo biti v nasilja
zelo mocni kot
povzrocitelji
A35 zelo vztrajni Vztrajnost Vedenje Povzrocitelji nasilja Zas¢ita otroka
povzrocditelje
v nasilja
A36 se sklicevati na | Sklicevanje na | Spostovanje | Slovenska zakonodaja | ZasCita otroka
ne vem pravice | pravico otroka do | otrokovih
otrok in tako do | starSa koristi
otroka
A37 Ceprav je | Pravica starSa do | Nespostovan | Slovenska zakonodaja | Zascita otroka
dostikrat pravica | otroka je otrokovih
starSsa do otroka koristi
tukaj  odzadaj,
pravica starSa do
otroka
A38 ne vidi ne vem | Nezavedanje Vedenje Povzrocitelji nasilja Zascita otroka
teh Skod, ki jih | Skodljivega vedenja | povzrocitelje
povzrocajo s | do partnerke pred | v nasilja
svojim vedenjem | otrokom
pred otrokom do
partnerke
A39 do otroka Nezavedanje Vedenje Povzrocitelji nasilja ZasCita otroka
Skodljivega vedenja | povzroditelje
do otroka v nasilja
A40 zanemarjanji Zanemarjanje Vedenje Povzrocitelji nasilja Zascita otroka
povzrocitelje
v nasilja
A41 v praksi je kar | Trud zasciti otroka v | Ustrezna Zascita otroka v praksi | Zascita otroka
veliko truda | praksi zasCita
potrebnega, da otroka v
dejansko se praksi
otroka za$c¢iti
A42 sprejme neke | Trud pri | Ustrezna Zascita otroka v praksi | Zascita otroka
ukrepe sprejemanje zaScCita
ukrepov otroka v
praksi
A43 dejansko potem | Omogocanje Ustrezna Zascita otroka v praksi | ZaSCita otroka
mu omogocajo | varnosti zaScCita
neko varnost otroka v
praksi
A44 zascito Omogocanje zascite | Ustrezna Zascita otroka v praksi | Zascita otroka
zaSCita
otroka \%
praksi
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A45 Mi v prvi vrsti | Podpora mater Naloge Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
podpiramo mame varnih his zaSciti otroka
, se pravi zenske
z izku$njo nasilja
A46 da njim smo | Moralna  podpora | Naloge Vloga varne hiSe pri | ZasCita otroka
morala podpora mater varnih hi§ za§Citi otroka
A47 psiholoska Psiholoska podpora | Naloge Vloga varne hiSe pri | ZasCita otroka
podpora mater varnih hi$ za§Citi otroka
A48 svetujemo jim Svetovanje materam | Naloge Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
varnih his§ zasCiti otroka
A49 jih  usmerjamo | Usmerjanje mater | Naloge Vloga varne hiSe pri | ZasCita otroka
kako v bistvu | pri urejanju pravne | varnih hi§ zasCiti otroka
urediti  pravno | varnosti otroka
varnost otroka
A50 in zaSc¢ito otroka | Usmerjanje pri | Naloge Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
urejanju za§c€ite | varnih his$ zaSciti otroka
otroka
AS51 se pravi sproziti | Usmerjanje pri | Naloge Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
postopke za | sprozitvi postopkov | varnih hi$ za§citi otroka
povecanje za povecanje
varnosti npr. ne | varnosti
vem na primer
prepoved
priblizevanja po
Zakonu 0
preprecevanju
nasilja v druzini
A52 ureditev  potem | Usmerjanje pri | Naloge Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
razmerij do | urejanju razmerij do | varnih his$ za§citi otroka
otroka po | otroka
Druzinskem
zakoniku se pravi
velikokrat je
razveza
AS3 dolocitev stikov | Usmerjanje pri | Naloge Vloga varne hiSe pri | ZasCita otroka
Ce so te otroku v | doloCanju stikov v | varnih hi§ za§Citi otroka
korist  oziroma | otrokovo korist
take oblike
stikov, ki bodo
otroku v korist
A54 Vc¢asih je to tudi | Stik pod nadzorom | Spostovanje | Otrokova korist Zascita otroka
stik pod otrokovih
nadzorom koristi
ASS ali pa ne vem | Telefonski stik Spostovanje | Otrokova korist Zascita otroka
telefonski  stik otrokovih
samo koristi
A56 ali da stika ni za | Odsotnost stika za | SpoStovanje | Otrokova korist Zascita otroka
eno obdobje in | dolo¢eno obdobjes | otrokovih
tako naprej koristi
AS57 Potem je tudi | Zagovornistvo Naloge Vloga varne hiSe pri | ZasSCita otroka
nasa varnih his zaSciti otroka
zagovorniska
funkcija napram
drugim

organizacijam s
katerimi
prihajajo  nase
uporabnice  se
pravi mame otrok
v stik
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A58 se povezujemo s | Povezovanje s centri | Naloge Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
s centri  za | zasocialno delo varnih hi§ zascCiti otroka
socialno delo
A59 sodis¢i Povezovanje s | Naloge Vloga varne hiSe pri | ZasCita otroka
sodisci varnih hi§ zasCiti otroka
A60 v dogovoru z | Povezovanje v | Naloge Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
nasimi dogovoru z | varnih hi§ zasCiti otroka
uporabnicami uporabnicami
A6l in je pogosto | Razlaga Naloge Vloga varne hiSe pri | ZasCita otroka
treba tukaj kaj varnih hi§ za§Citi otroka
razlagati da na
pravi naéin
A62 ker centri za | Sodelovanje centrov | Centri za | Za$cCita otroka s strani | Zascita otroka
socialno delo | za socialno delo socialno delo | institucij in
pogosto delajo z strokovnjakov
obema se pravi z
Zrtvijo in
povzrociteljem
nasilja
A63 in se mi zdi da se | Izkrivljen pogled Centri za | ZasCita otroka s strani | Zascita otroka
ta njihova slika socialno delo | institucij in
vcasih potem strokovnjakov
izkrivi
A64 ker slisijo zelo | Vpliv Vedenje Povzrocitelji nasilja Zas¢ita otroka
veliko vpliva povzrocditelje
v nasilja
A65 in kaks$ni so zelo | vztrajnost Vedenje Povzrocitelji nasilja Zascita otroka
vztrajni povzrocitelje
v nasilja
A66 zelo bom rekla | Agresivnost Vedenje Povzrocitelji nasilja Zascita otroka
kar agresivni povzrocitelje
v nasilja
A67 zelo pritiskajo na | Pritiskanje na centre | Vedenje Povzrocitelji nasilja Zascita otroka
centre za | za socialno delo povzrocitelje
socialno delo v nasilja
A68 tako, da potem | OteZzeno zastopanje | Neustrezna ZasCita otroka v praksi | Za$Cita otroka
tezko se mi zdi | koristi Zrtve zasCita
nekako zastopati otroka v
v pravi meri praksi
koristi Zrtve
nasilja in otrok
A69 Tukaj dostikrat | Zagovornistvo Naloge Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
potem  vidimo varnih hi§ za§citi otroka
SVojo
zagovornisko
funkcijo
A70 spremstvo na | Spremstvo Naloge Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
institucije varnih hi§ za§Citi otroka
ATl tako na ta nacin v | Vplivanje Naloge Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
bistvu vplivamo varnih hi§ za$Citi otroka
AT2 Tudi pogosto s | Vplivanje z dopisi Naloge Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
kak$nimi dopisi varnih hi§ zaSCiti otroka
A73 ko opozarjamo | Opozarjanje na | Naloge Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
na kaksno skodo, | Sskodovanje otroku varnih hi§ zaSCiti otroka
ki se dogaja
otrokom
A74 kaksne Opozarjanje na | Naloge Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
nepravilne nepravilne prakse varnih hi§ zaSciti otroka
prakse
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A74 vedenja Opozarjanje na | Naloge Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
povzrocitelja, ki | spregledana vedenja | varnih hi§ zaSciti otroka
o) mogoce | povzrocitelja
spregledana
A75 priblizno Predvidevanje Poznavanje | Znanje o pristopu Na
predvidevam kaj | pomena pristopa pristopa razumevanju
naj bi to travme
pomenilo utemeljen
pristop
A76 Ceprav ne vem | Nepoznavanje Nepoznavanj | Znanje o pristopu Na
natan¢no  bom e pristopa razumevanju
rekla travme
utemeljen
pristop
AT7 Sem ze sliSalaja | Informiranost Poznavanje Znanje o pristopu Na
pristopa razumevanju
travme
utemeljen
pristop
A78 Ne, bolj ne Odsotnost Pomankanje | Izobrazevanja in | Na
izobrazevanj in | izobrazevanj | usposabljanja razumevanju
usposabljanj 0 travme
pristopu utemeljen
pristop
A79 Trenutno ne. Trenutno Pomankanje | IzobraZzevanja in | Na
pomankanje izobrazevanj | usposabljanja razumevanju
izobrazevanj travme
utemeljen
pristop
A80 eno obdobje smo | Pogosta Pomankanje | Izobrazevanja in | Na
se kar precej | izobrazevanja v | izobrazevanj | usposabljanja razumevanju
izobrazevali preteklosti travme
utemeljen
pristop
A81 zdaj pa veste | Pomankanje financ | Nefinanciran | Izobrazevanja in | Na
kako je s | za izobraZevanja je usposabljanja razumevanju
financami, ni izobrazevanj travme
predvidenih utemeljen
financ za to pristop
A82 Zdaj kar uspemo | Uspesno Udelezba na | Izobrazevanja in | Na
udelezevanje izobrazevanj | usposabljanja razumevanju
ih travme
utemeljen
pristop
AS83 vecinoma Brezplacna Financiranje | IzobraZzevanja in | Na
brezpla¢nega izobrazevanja izobrazevanj | usposabljanja razumevanju
travme
utemeljen
pristop
A84 po lastnem | Lastni interes za | Udelezba na | Izobrazevanja in | Na
interesu izobraZevanja predavanjih | usposabljanja razumevanju
travme
utemeljen
pristop
A8S5 Tako da ne, | neusposobljenost Pomankanje | Izobrazevanja in | Na
moram re¢i, da izobrazevanj | usposabljanja razumevanju
nisem travme
usposobljena v to utemeljen
smer pristop
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A86 poglobljeno  z | Nepoglobljeno delo | Raven dela z | Nacini dela z otroki Metode
otroki ne delamo otroki podpore in
pomodi
A87 Mi delamo | Svetovanje Svetovalno Nacini dela z otroki Metode
predvsem delo podpore in
svetovalno pomoci
A88 pogovarjamo Bazic¢en pogovor Pogovor Nacini dela z otroki Metode
tako dosti bom podpore in
rekla na pomoci
baziénem nivoju
AR89 Kadar Usmerjanje v | Usmerjanje Nacini dela z otroki Metode
ugotavljamo primeru globjih stisk | drugam podpore in
kaksne  globje pomoci
tezave pri otroku
ponavadi
usmerjamo
naprej
A90 ponavadi Usmeritev v | Usmerjanje | Nacini dela z otroki Metode
usmerimo potem | terapevtsko drugam podpore in
ali v kakSne | obravnavo pomoci
terapije
A91 ali kak$nim | Usmerjanje k | Usmerjanje | Nacini dela z otroki Metode
psihologom, psihologom drugam podpore in
klini¢nim pomoci
A92 so kar tezave | Pomankanje prostih | Tezave pri | Nacini dela z otroki Metode
glede tega, da je | mest pri psihologih | delu podpore in
veliko premalo pomoci
mest
A93 veliko premalo | Pomankanje Tezave pri | Nacini dela z otroki Metode
psihologov psihologov delu podpore in
pomoci
A94 Zelo dolge | Dolge ¢akalne dobe | Tezave pri | Nacini dela z otroki Metode
cakalne dobe delu podpore in
pomodi
A95 mi v prvi vrsti | Podpiranje  mame | Podpora Podpora in pomo¢ | Metode
podpiramo pri delu z otrokom mater materam podpore in
mamo, da pomoci
ustrezno recimo z
otrokom dela
A96 smo res za eno | Casovno omejena | Casbivanjav | Vloga varne hie pri | ZaiGita otroka
omejeno obdobje | podpora varni hisi za§citi otroka
ob druzini
oziroma ob mami
z otroki
A97 Pri nas so | Tri do 3estmese¢no | Casbivanjav | Vloga varne hife pri | Zaiita otroka
nastanjeni bivanje v varni hi§i | varni hisi za§citi otroka
priblizno v
povprecju tri do
Sest mesecev
A98 kar je relativno | Kratkotrajno bivanje | Casbivanjav | Vloga varne hide pri | Zaicita otroka
kratka doba varni hisi zaSCiti otroka
A99 Ja je pares, da je | Akutno obdobje Casbivanjav | Vloga varne hise pri | Zas¢ita otroka
to mogoce varni hisi za$Citi otroka
akutno obdobje
A100 | ninujno, da se Ze | Neizrazanje stiske v | Posledice Zaznavanje in | Razumevanje
pokaze akutnem obdobju travme interpretiranje travme | travme
A101 | mislim ponavadi | Prilaganje na varno | Bivanje = v | Vloga varne hiSe pri | Zas¢ita otroka

gre za
prilagoditev  na

hiso

varni hisi

zas¢iti otroka
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bivanje v varni
hisi najprej

A102 | neka Vzpostavljanje Bivanje v | Vloga varne hiSe pri | ZasCita otroka
vzpostavitev novih odnosov varni hisi zasCiti otroka
nekih odnosov
A103 | nekih postopkov | Postopki Bivanje v | Vloga varne hiSe pri | Zas¢ita otroka
varni hisi zasCiti otroka
A104 | neke vkljucitve | VkljuCevanje v vrtec | Bivanje v | Vloga varne hiSe pri | ZasCita otroka
kadar je varni hisi zasCiti otroka
potrebno, recimo
v vrtec
A105 | Tako damordase | Neizrazanje stiske v | Posledice Zaznavanje in | Razumevanje
ta stiska Se niti | akutnem obdobju travme interpretiranje travme | travme
tako ne izrazi
A106 | Ne pokaze, v | Neizrazanje stiske v | Posledice Zaznavanje in | Razumevanje
tistem obdobju akutnem obdobju travme interpretiranje travme | travme
A107 | & je otrok v | Nevidevanje otroka, | Casbivanjav | Vloga varne hise pri | ZaiGita otroka
vrtcu ga relativno | zaradi vrtca ali Sole | varni hisi za§citi otroka
malo vidimo, ali
v vrtcu ali v Soli
A108 | tekom Odsotnost  otroka | Casbivanjav | Vloga varne hie pri | Zaiita otroka
popoldneva je to | tekom popoldneva varni hisi za§Citi otroka
v bistvu odsoten
otrok
A109 | kadar smo | Priblizevanje otroku | Vzpostavljan | Nacini dela z otroki Metode
popoldne v sluzbi je odnosa podpore in
se poskusimo pomoci
priblizat otrokom
Al110 | na vsak nacin | Navezovanje stikov | Vzpostavljan | Nacini dela z otroki Metode
navezat stike je odnosa podpore in
pomoci
Al1l | jih poskusit in | Razbremenjevanje Vzpostavljan | Nacini dela z otroki Metode
razbremenjevat otroka je odnosa podpore in
pomoci
Al112 | in podpret Podpiranje Podpora Nacini dela z otroki Metode
podpore in
pomodi
Al113 |in dati  nek | Vzpostavljanje Vzpostavljan | Nacini dela z otroki Metode
ustrezen,  bom | ustreznega odnosa je odnosa podpore in
rekla odnos pomoci
All14 | in potem, ¢e se | Predelovanje tezje | Posledice Zaznavanje in | Razumevanje
pokaze seveda, | oblike travme travme interpretiranje travme | travme
da preboleva
neko tezjo obliko
travme ali tako
Al15 | stiska je | Stiska ob zapustitvi | Bivanje v | Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
zagotovo pri | doma varni hisi zasCiti otroka
vsakem, ki mora
zapustiti  svoje
okolje
All6 |in se nastanit | Stiska ob nastanitvi | Bivanje v | Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
nekje drugje varni hiSi zaSciti otroka
A117 | sobivat z ostalimi | Sobivanje Bivanje v | Vloga varne hiSe pri | ZasScita otroka
osebami in otroki varni hiSi zaSciti otroka
Al118 | je kar zalogaj Zahtevnost Bivanje v | Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
sobivanja varni hiSi za$Citi otroka
A119 | ze neko obicajno | Poraba energije za | Bivanje = v | Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
funkcioniranje vsakodnevno varni hisi za§citi otroka
veliko bom rekla | funkcioniranje
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ene
pobere

energije

A120 | nienostavno Zahtevnost Bivanje v | Vloga varne hiSe pri | ZasCita otroka
varni hisi zasCiti otroka
Al121 | soolanje z | Stiska v povezavi z | Razlogi za | Opredelitev travme Razumevanje
nekimi ne vem | neugodnimi pojav travme travme
posledicami zivljenjskimi
neugodnih razmerami, nasiljem
zivljenjskih in zanemarjanjem
razmer, nasilja,
zanemarjanja pa
Se dodatno lahko
pripomore h
temu pocutju
otrok
Al122 | poskusamo Opazovaje otroka Opazovanje | Nacini dela z otroki Metode
opazovat otroka podpore in
pomodi
Al123 | ga Razbremenjevanje Vzpostavljan | Nacini dela z otroki Metode
razbremenjevat otroka je odnosa podpore in
pomodi
Al124 | v primeru, da so | Usmeritev Usmerjanje Nacini dela z otroki Metode
tezje zadeve drugam podpore in
potem usmerimo pomoci
naprej
A125 | To vse pocnemo | Delovanje po | Uporaba Poznavanje principov | Na
ja. nacelih pristopa nacel in nacel pristopa razumevanju
pristopa pri travme
delu utemeljen
pristop
Al126 | ne tako dosti | Nesistemati¢no Uporaba Poznavanje principov | Na
sistemati¢no, delovanje po nacelih | nacel in nacel pristopa razumevanju
ampak iz nacina | pristopa pristopa pri travme
delovanja ne delu utemeljen
vem, nasSega pristop
nacina dela
A127 | mislim, da je to | Zajetost nacel v | Uporaba Poznavanje principov | Na
vse zajeto v | pristopu nacel in nacel pristopa razumevanju
nasem pristopu ja pristopa pri travme
delu utemeljen
pristop
A128 | Jaz mislim, da bi | Zelja po | Pomankanje | Izobrazevanja in | Na
bilo, mogoce Se | sistematiCnem izobrazevanj | usposabljanja razumevanju
malo bolj | izobrazevanju travme
sistemati¢no iti utemeljen
skozi te zadeve pristop
A129 | Kaksni manj, | Kratkotrajno bivanje | Casbivanjav | Bivanje v varni hisi Zascita otroka
redko kateri ve¢ varni hisi
A130 | Ponavadi so | Akutno obdobje Cas bivanjav | Bivanje v varni hisi Zascita otroka
nastanjeni v varni varni hisi
hisi to akutno
obdobje po
umiku
Al131 oziroma morda, | Prvotni umik v | Krizni centri | Za$Cita otroka s strani | Zascita otroka
¢e se umaknejo | krizni center institucij in
najprej v krizni strokovnjakov
center
A132 | kjer so lahko tri | Tritedensko do | Krizni center | Zascita otroka s strani | Zas¢ita otroka
tedne do enega | enomesecno bivanje institucij in
meseca v kriznem centru strokovnjakov
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A133

potem  pridejo
ponavadi v varno
hiso

Prihod v varno hiSo

Bivanje v
varni hisi

Vloga varne hise
zaSciti otroka

pri

Zascita otroka

Al134 | toliko, da se | Sprozitev postopkov | Naloge varne | Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
sprozijo postopki | za zascito hise za§Citi otroka
za njihovo
zasCito
Al135 | da se poveCuje | Povecanje varnosti | Naloge varne | Vloga varne hiSe pri | ZasCita otroka
njihova varnost hise zasCiti otroka
A136 | da se wuredi te | Urejanje stikov Naloge varne | Vloga varne hiSe pri | Zas¢ita otroka
stike z drugim hise zasCiti otroka
starSem
Al137 |da si nekako | Pocitek Naloge varne | Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
majcken hise zaSciti otroka
opomorejo
A138 | opolnomocijo Opolnomocenje Naloge varne | Vloga varne hiSe pri | Zascita otroka
hise zascCiti otroka
A139 | potem pav bistvu | Selitev v obi¢ajno | Casbivanjav | Vloga varne hise pri | Zaiéita otroka
gredo v dosti | okolje po varni hi$i | varni hisi za§citi otroka
obicajno obliko
bivanja se pravi
ali najem kadar je
to mozno ali
materinski dom
Al140 | je relativno | Kratkotrajno bivanje | Casbivanjav | Vloga varne hiSe pri | Zas¢ita otroka
kratko  obdobje varni hisi zasCiti otroka
ko so pri nas
Al41l | Skozi pogovor Pogovarjanje Pogovor Nacini dela z otroki Metode
podpore in
pomoci
Al42 | ga  poskusamo | Prisluhniti  Zeljam | Poslusanje Nacini dela z otroki Metode
slisati kaj zeli otroka podpore in
pomoci
Al43 | kaj ima rad Prisluhniti Poslusanje Nacini dela z otroki Metode
interesom otroka podpore in
pomodi
Al44 | Kaj mu  je | Prisluhniti  tistem | Poslusanje Nacini dela z otroki Metode
pomembno kar  je  otroku podpore in
pomembno pomoci
A145 | Gazelopodpretv | Podpora pri | Podpora Nacini dela z otroki Metode
tem, da se izrazi | izrazanju podpore in
pomodi
A146 | danekje ve kaj je | Podpora pri | Podpora Nacini dela z otroki Metode
zavedanju samega podpore in
sebe pomoci
Al147 | kaj je dozivel Podpora pri | Podpora Nacini dela z otroki Metode
zavedanju  lastnih podpore in
dozivetij pomoci
Al148 | da so njegova | Podpora pri | Podpora Nacini dela z otroki Metode
Custva v redu | sprejemanju Custev podpore in
kakrsnakoli Ze so pomoci
tako  pozitivna
kot  negativna,
tako prijetna kot
neprijetna
A149 | da ga poskusimo | Razumevanje Vzpostavljan | Nacini dela z otroki Metode
kot osebnost zelo je odnosa podpore in
razumet pomoci
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A150 | podpret Podpiranje Podpora Nacini dela z otroki Metode
podpore in
pomodi

A151 | skoziigro Igra Uporaba igre | Igra kot podpora in | Metode

pri delu z | pomo¢ otroku podpore in
otrokom pomoci

A152 | pogovor Pogovarjanje pogovor Nacini dela z otroki Metode
podpore in
pomodi

A153 | imamo tudi | Druzenje Krepitev Nacini dela z otrokom | Metode

druzenje z otroki socialne podpore in
mreze pomoci
Al54 | tako, da imajo | Pozitivna izku$nja z | Krepitev Nacini dela z otrokom | Metode
izkuSnjo Se z | odraslo osebo socialne podpore in
nekatero  drugo mreze pomoci
odraslo osebo

Al55 | To so | Usposobljene Prostovoljstv | Nacini dela z otrokom | Metode
prostovoljke prostovoljke 0 podpore in
nase, ki so Sle pomoci
skozi
usposabljanje

A156 | tako, da so bolj | Senzibilne Prostovoljstv | Nacini dela z otrokom | Metode
senzibilne prostovoljke 0 podpore in

pomodi
A157 |da znajo se | Priblizanje otroku Vzpostavljan | Nacini dela z otrokom | Metode
priblizat otroku je odnosa podpore in
pomoci

A158 | da v bistvu tudi | Normalizacija Podpora Nacini dela z otrokom | Metode

normaliziramo dozivetega podpore in
nekatere  stvari pomoci
recimo kaj se mu
dogaja
Al159 |da ne vem | Opozarjanje mame | Podpora Nacini dela z otrokom | Metode
0poZzorimo podpore in
potem tudi starsa, pomoci
se pravi mamo, ki
je ob njemu
A160 | da mogoce tudi | Podpiranje Podpora Nacini dela z otokom | Metode
iSCeva nacine podpore in
kako ga na pravi pomodi
nac¢in  podpret,
otroka, a bi
potreboval Se kaj
dodatnega
Al161 | In ko se izkaze, | Usmerjanje v | Usmerjanje | Nacini dela z otrokom | Metode
da bi bila | primeru globjih stisk | drugam podpore in
potrebna Se pomoci
kaksna, bom
rekla SirSa
podpora ali
globja  podpora
tako bolj
strokovna no
takrat usmerimo
naprej
A162 | v okviru nasega | Delovanje Svetovalno Nacini dela z otroki Metode
drustva  deluje | svetovalnih delavk delo podpore in
ena svetovalna pomoci

delavka oziroma
dve celo
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A163 | delata z otroki, ki | Svetovanje Svetovalno Nacini dela z otroki Metode
) dozivljali delo podpore in
nasilje tudi pomoci
svetovalno
Al164 | tako, da starsi jih | Obravnava otroka Svetovalno Nacini dela z otroki Metode
pripeljejo kot na delo podpore in
neko obravnavo pomoci
A165 | nek pogovor s | Svetovalni pogovor | Svetovalno Nacini dela z otroki Metode
svetovanjem delo podpore in
pomodi
Al66 | v bistvu | Poglobljen pogovor | Pogovor Nacini dela z otroki Metode
poglobljeno podpore in
pomoci
A167 | tudi ze skoraj na | Terapevtsko delo Svetovalno Nacini dela z otroki Metode
meji delo podpore in
terapevtskega pomoci
dela z njimi
A168 | Igranje vlog | Igranje  vlog s Gledalis¢e in igranje | Metode
vcasih ja tudi s | starejSimi otroki vlog podpore in
kak$nimi ve¢jimi pomoci
predvsem ne vem
najstniki, ne vem
starej$imi otroki
A169 | obiéajne igrace Obicajne igrace Vrste igraé Igra kot podpora in | Metode
pomoc¢ otroku podpore in
pomoci
A170 | knjige Knjige Umetniske dejavnosti | Metode
podpore in
pomoci
Al71 | Pomoje, da ja. Zavedanje Pomen Ustvarjalne metode Metode
pomembnosti uporabe podpore in
uporabe ustvarjalnih | ustvarjalnih pomoci
metod metod
A172 | Je mozno, daima | U¢inek ustvarjalnih | Pomen Ustvarjalne metode Metode
nek ucinek, ¢e se | metod uporabe podpore in
ga zna na pravi ustvarjalnih pomoci
nacin metod
implementirat,
razbrat
Al173 | Jaz nisem niti | Neusposobljenost Neusposoblj | Ustvarjalne metode Metode
usposobljena na enost za podpore in
nacin uporabo pomoci
ustvarjalnih
metod  pri
delu
Al174 | tudisemizditudi | Neusposobljenost za | Neusposoblj | Ustvarjalne metode Metode
ostale svetovalke | interpretacijo enost za podpore in
naSe ne, da bi | izraZenega uporabo pomoci
znale ustvarjalnih
interpretirat ~ te metod  pri
zadeve, ki delu
pridejo ven.
A175 | bolj tako bom | Lai¢no delo Neusposoblj | Ustvarjalne metode Metode
rekla na laicnem enost za podpore in
nivoju uporabo pomoci
ustvarjalnih

metod  pri
delu
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A176 | zneko empatijo | Delo z empatijo Neusposoblj | Ustvarjalne metode Metode
enost za podpore in
uporabo pomoci
ustvarjalnih
metod  pri
delu
A177 | poskusamo  se | Izogibanje ponovni | Obcutljivost | Preprecevanje Preprecevanje
temu izognit | travmatizaciji varne hise na | ponovne travme
seveda preprecevanj | travmatizacije otroka v | povzrocene v
e ponovne | varnih hiSah sistemu zascite
travmatizacij otrok
e
Al178 | jaz mislim, da je | Nenamerna Pojav Ponovna Preprecevanje
mozno, da kdaj | travmatizacija ponovne travmatizacija v varnih | travme
ne vem nehote, | otroka travmatizacij | hiSah povzro¢ene Vv
nezavedno e sistemu za$Cite
mogoce otrok
travmatiziramo
otroka
A179 | s tem ko ga ne | Sprasevanje otroka | Razlogi Ponovna Preprecevanje
vem spra§ujemo ponovne travmatizacija otroka v | travme
travmatizacij | varnih hiSah povzrocene v
e sistemu zascite
otrok
A180 | morda kdo drug | Travmatizacija s | Razlogi Ponovna Preprecevanje
od stanovalcev | strani  stanovalcev | ponovne travmatizacija otroka v | travme
varne hise varne hiSe travmatizacij | varnih hisah povzro¢ene Vv
e sistemu zascite
otrok
A181 | v kak$nih drugih | Travmatizacija v | Razlogi Ponovna Preprecevanje
odnosih odnosih ponovne travmatizacija otroka v | travme
travmatizacij | varnih hiSah povzrocene v
e sistemu  zasCite
otrok
Al182 |v varni hi8i | Senzibilnost Nacini Preprecevanje Preprecevanje
poskusimo  biti prepreCevanj | ponovne travme
senzibilne a ponovne | travmatizacije otroka v | povzroene v
travmatizacij | varnih hisah sistemu zascite
e otrok
A183 | ¢e je le mogoce | Preprecevanje Obcutljivost | Preprecevanje Preprecevanje
ponovno ne | ponovne varne hiSe na | ponovne travme
travmatizirat travmatizacije prepreCevanj | travmatizacije otroka v | povzroéene v
otroka e ponovne | varnih hiSah sistemu  zascite
travmatizacij otrok
e
Al184 | jaz verjamem, da | Nenamerna Pojav Ponovna Preprecevanje
se kdaj pa nehote | travmatizacija ponovne travmatizacija otroka v | travme
zal zgodi kaj | otroka travmatizacij | varnih hiSah povzro¢ene Vv
takega e sistemu zascite
otrok
Al185 | na vsak nacin | Ustrezna obravnava | Nacini PrepreCevanje Preprecevanje
poskusit otroka peprecevanja | ponovne travme
obravnavat na v ponovne travmatizacije povzroene Vv
redu nacin travmatizacij sistemu  za$cite
e otrok
A186 | Cujete do otroka. | Cuje&nost Nacini Preprecevanje Preprecevanje
peprecevanja | ponovne travme
ponovne travmatizacije povzro¢ene Vv
travmatizacij sistemu zasCite
e otrok
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Al187 | ga ne spravljat v | Izogibanje Nacini Preprecevanje Preprecevanje
neko stisko z | obcutljivim peprecevanja | ponovne travme
nekimi vprasanji, | vprasanjem ponovne travmatizacije povzro¢ene Vv
¢e ni na to travmatizacij sistemu  zascite
pripravljen e otrok
A188 | zelo v otrokarinit | Izogibanje drezanju | Nacini Preprecevanje Preprecevanje
v otroka peprecevanja | ponovne travme
ponovne travmatizacije povzro¢ene Vv
travmatizacij sistemu  zascite
e otrok
A189 | gaspraSevat Izogibanje Nacini Preprecevanje Preprecevanje
sprasevanju peprecevanja | ponovne travme
ponovne travmatizacije povzro¢ene Vv
travmatizacij sistemu zascite
e otrok
A190 | predvsem sledit | Sledenje otroku Nacini Preprecevanje Preprecevanje
njemu peprecevanja | ponovne travme
ponovne travmatizacije povzroéene v
travmatizacij sistemu  zasCite
e otrok
A191 | koliko je on | Sledenje Nacini Preprecevanje Preprecevanje
pripravljen pripravljenosti peprecevanja | ponovne travme
povedat otroka ponovne travmatizacije povzrocene v
travmatizacij sistemu  zascite
e otrok
Al192 |se mi zdi, da | Pozornost Nacini Preprecevanje Preprecevanje
moramo biti ves peprecevanja | ponovne travme
¢as pozorni na to ponovne travmatizacije povzro¢ene Vv
travmatizacij sistemu zascite
e otrok
A193 | Se se zgodi, da | Spregledanje in | Razlogi Ponovna Preprecevanje
zal spregledas kaj | neustrezno izrazanje | ponovne travmatizacija otroka v | travme
ali narobe reces strokovnih delavk travmatizacij | varnih hi§ah povzrocene v
e sistemu zasCite
otrok
A194 | Bolj pogosto | Neustrezne prakse | Razlogi Ponovna Preprecevanje
slisimo o tem na | sodiS§¢ ponovne travmatizacija otroka v | travme
sodis¢ih travmatizacij | varnih hiSah povzrocene v
e sistemu zascite
otrok
A195 | na centrih za | Neustrezne prakse | Razlogi Ponovna Preprecevanje
socialno delo centrov za socialno | ponovne travmatizacija otroka v | travme
delo travmatizacij | varnih hiSah povzro¢ene Vv
e sistemu zascite
otrok
A196 | Ceprav jaz | Zavedanje ponovne | Pojav Ponovna Preprecevanje
mislim, da je tudi | travmatizacije ponovne travmatizacija otroka v | travme
mozno, sigurno travmatizacij | varnih hiSah povzroene Vv
e sistemu zaScite
otrok
A197 | Dobro je imeti | Pomembnost znanja | Nacini PrepreCevanje Preprecevanje
znanje o tem o ponovni | prepreCevanj | ponovne travme
travmatizaciji a ponovne | travmatizacije otroka v | povzro¢ene v
travmatizacij | varnih hiSah sistemu za$cite
e otrok
A198 | in to upoStevat. Upostevanje znanja | Upostevanje | Preprecevanje Preprecevanje
0 ponovni | znanja 0 | ponovne travme
travmatizaciji ponovni travmatizacije otroka v | povzrocene Vv
travmatizacij | varnih hiSah sistemu  za$cite

1

otrok
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St. 1ZJAVA POJEM PODKATEGORIJA | KATEGORIJA | TEMA

izjave

B1 Enkraten Enkraten dogodek Pojmovanje travme | Opredelitev Razumevanje
dogodek travme travme

B2 ponavljajoce se | Ponavljajoci Pojmovanje travme | Opredelitev Razumevanje

dogodek travme travme

B3 ponavljajo¢e se | Ponavljajo¢e nasilje | Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
nasilje doma v domacem okolju travme travme travme

B4 ¢e mame kdaj | Posredna Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
mislijo, da | izpostavljenost travme travme travme
otroci niso bili | otroka nasilju
neposredno
izpostavljeni

BS5 tudi v teh | Posledice neposredne | Posledice travime Zaznavanje in | Razumevanje
primerih mi | izpostavljenosti interpretiranje travme
vidimo, da se | nasilju travme
velikokrat
poznajo kaksne
posledice.

B6 Se posebej, ¢e so | Dolgotrajna Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
to recimo bili | izpostavljenost travme travme travme
izpostavljeni
dve, tri, Stiri leta

B7 Potem pa so Se | Posledice neposredne | Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
posledice tega | izpostavljenosti interpretiranje travme
kar se vidi kadar | nasilju travme
SO bili Se
neposredno
izpostavljeni

B8 so bili vecji pa | Otrok §¢itil mater Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
so recimo branili travme travme travme
mame

B9 so bili sami | Zrtve neposrednega | Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
delezni nasilja travme travme travme
neposrednega
nasilja

B10 teh grozenj Zrtve grozenj Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje

travme travme travme

Bl11 ali pa so mogli | Beg Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
bezati in tako. travme travme travme

B12 To je potem Se | Dodatna Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
dodatna travma | travmatizacija travme travme travme

B13 da v bistvu so | Prilagajanje Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
bili vsi zrtve ze v | povzrocitelju nasilja | travme travme travme
tem, da so se
morali
prilagajati
povzrocitelju
nasilja

B14 kdaj so smeli | Omejevanje Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
kdaj v kakSnem travme travme travime
prostoru bivat

B15 kaksni so bili do | Odnos povzrocitelja | Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
mame do matere travme travme travme

Bl16 kaksna je bila ta | Napetost Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
napetost travme travme travme

B17 Tako, da ne | Pretvorba Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
glede na starost | dolgotrajnega stresa interpretiranje travme
se vodi, da ta | v travmo travme
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dolg stres preide
V travmo

B18 ne glede na to, | Travma kljub | Vpliv dejavnikov na | Opredelitev Razumevanje
da imajo ocete | ljubezni do oceta razvoj travme pri | travme travme
radi otroku

B19 da bi vedela kaj | Nepoznavanje Nepoznavanje Razvojna Razumevanje
je razvojna | razvojne kompleksne | razvojne kompleksne | kompleksna travme
kompleksna travme travme travma pri
travma, ne otroku

B20 Se pa vsckakor | Tezave na  vseh | Posledice razvojne | Razvojno Razumevanje
vidi, da vpliva | podroc¢jih otrokovega | kompleksne travme | kompleksna travme
na vsa podrocja. | Zivljenja travma pri

otroku

B21 pri nekaterih | Izrazite tezave Posledice razvojne | Razvojna Razumevanje
otrocih je to bolj kompleksne travme | kompleksna travime
izrazito travma pri

otroku

B22 pri nekaterih | Manj izrazite tezave | Posledice razvojne | Razvojna Razumevanje

manj kompleksne travme | kompleksna travme
travma pri
otroku

B23 ampak se vidi, | Tezave na  vseh | Posledice razvojne | Razvojna Razumevanje
da ni res vezano | podrocjih otrokovega | kompleksne travme | kompleksna travme
na eno podro¢je | Zivljenja travma pri

otroku

B24 ampak se res | Tezave na  vseh | Posledice razvojne | Razvojna Razumevanje

prepleta. podrocjih otrokovega | kompleksne travme | kompleksna travime
zivljenja travma pri
otroku

B25 Pustimo tezave, | Poznejsi razvoj tezav | Posledice razvojne | Razvojna Razumevanje
ki  se tudi kompleksne travme | kompleksna travime
kasneje travma pri
pojavljajo otroku

B26 ampak so tudi | Tezave v razvoju Posledice razvojne | Razvojna Razumevanje
kaksni razvojni kompleksne travme | kompleksna travme
zaostanki, ki so travma pri
lahko s tem otroku
povezani.

B27 Kot se vidi | Vedenjski simptomi | Posledice razvojne | Razvojna Razumevanje
recimo pri tej kompleksne travme | kompleksna travme
vedenjski travma pri
simptomatiki otroku

B28 da v bistvu nima | Obcutek ogrozenosti | Posledice razvojne | Razvoja Razumevanje
nobenega kompleksne travme | kompleksna travme
obcutka varnosti travma pri

otroku

B29 da na zacetku ko | Pretirana navezanost | Posledice razvojne | Razvojna Razumevanje
pridejo ali so | na mami kompleksne travme | kompleksna travme
pretirano travma pri
navezani na otroku
mami.

B30 Ne glede na | Pomankanje Posledice razvojne | Razvojna Razumevanje
starost, bi mogli | avtonomnosti kompleksne travme | kompleksna travme
biti ze dosti bolj travma pri
avtonomni otroku

B31 ampak plezajo | Pretirana navezanost | Posledice razvojne | Razvojna Razumevanje
po njej na mami kompleksne travme | kompleksna travme

travma pri
otroku
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B32 je ne spustijo z | Pretirana navezanost | Posledice razvojne | Razvojna Razumevanje
oci na mami kompleksne travme | kompleksna travme
travma pri
otroku
B33 mama ne more | Pretirana navezanost | Posledice razvojne | Razvojna Razumevanje
priti h nam na | na mami kompleksne travme | kompleksna travme
razgovor niti pet travma pri
minut sama. otroku
B34 No to potem | Varnost Naloge varnih hi§ Vloga varne | ZasCita otroka
pocasi izpareva hise pri zasciti
ko dobijo ta otroka
obcutek
varnosti.
B35 No potem so z | Agresivno vedenje Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
njihove  strani interpretiranje travme
tudi bolj tako travme
agresivni izpadi
B36 ali pa je znacilen | Umik Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
en umik interpretiranje travme
travme
B37 pretirana ZadrZanost Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
zadrzanost interpretiranje travme
travme
B38 strah. Strah Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
interpretiranje travme
travme
B39 Na razliéne | Razlicna Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
nacine. simptomatika interpretiranje travme
travme
B40 Zakonodaja ni | Dobra zakonodaja Zadovoljstvo z | Slovenska Zascita otroka
tako zelo slaba. zakonodajo zakonodaja
B41 po eni strani | Dolgotrajni postopki | Neustrezna zasCita | ZasCita otroka v | Zascita otroka
postopki otroka v praksi praksi
predolgi
B42 veliko je | Negotovost Neustrezna  zascita | Zascita otroka v | Zas¢ita otroka
negotovosti postopkov otroka v praksi praksi
B43 vse vzame | Poraba Casa Neustrezna  zasCita | Zascita otroka v | ZasCita otroka
veliko Casa. otroka v praksi praksi
B44 Sicer to najbolj | Obcutljivost Obcutenja mater Podpora in | Metode
obcutijo mame pomo¢ materam | podpore in
pomodi
B45 in potem se to | Prenos stiske na | Odnos matere z | Podpora in | Metode
prenasa na | otroke otrokom pomo¢ materam | podpore in
otroke. pomoci
B46 vcasih v kak$nih | Prednost dolgih | Neustrezna zascita | ZasCita otroka v | Zascita otroka
postopkih to | postopkov otroka v praksi praksi
pomaga, ker se
mame Vv tem
casu malce bolj
okrepijo
B47 in potem vseeno | Drugacen nastop | Sodisca Zascita otroka s | ZascCita otroka
drugace mater na sodiS¢u strani  institucij
nastopajo na in
sodiscih. strokovnjakov
B48 Ko lahko mame | Zaznavanje lastnih | Obcutenja mater Podpora in | Metode
zaznajo kaj si | zelja pomo¢ materam | podpore in
zelijo pomoci
B49 na kaksSen | Vzpostavitev Nacini podpore | Podpora in | Metode
vzpostaviti zivljenja mater pomo¢ materam | podpore in
zivljenje naprej pomoci
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B50 kaj vse sploh ni | Zaznavanje neskladij | Obcutenja mater Podpora in | Metode

bilo v redu pomoc¢ materam | podpore in
pomodi

B51 tako, da je | Pritisk I1zzivi mater kot zrtev | Podpora in | Metode
vcasih dosti nasilja pomo¢ materam | podpore in
prehitro, da se pomoci
pritiska na njih

B52 da recimo | Vsiljevanje stikov Nespostovanje Otrokova korist | Zascita otroka
povedo kaksni otrokovih koristi
naj bi bili stiki in
se s tem tezi.

B53 Torej je vcasih | Dolgotrajni postopki | Neustrezna zascita | ZasCita otroka v | Zascita otroka
pozitivno, da se otroka v praksi praksi
te postopki
vlecejo

B54 vCasih pa mora | Prehitro sprejemanje Sprejemanje Zascita otroka
mama prehitro | odlo¢itev mater odlocitev
sprejemati
kaksne
odlocitve.

BS55 Med tem pa je | Nezavracanje stikov | Otrokov odnos s | Povzrocitelji Zascita otroka
pri otrocih tako, | z o¢etom povzroditeljem nasilja
da vecinoma ni
tako, da bi
absolutno
zavracali stike s
povzrociteljem,
ocetom

B56 ampak  vcasih | Otroci brez odnosa z | Otrokov odnos s | Povzrocitelji Zascita otroka
niti nimajo | ocetom povzrociteljem nasilja
nobenega
odnosa

B57 pa ga potem | Navezovanje odnosa | Otrokov odnos s | Povzroditelji Zascita otroka
morajo navezati. povzroditeljem nasilja

B58 Naj ne bi bilo | Neproblemati¢nost Spostovanje Otrokova korist | Zascita otroka
nobenega poznejsih stikov otrokovih koristi
panike, Ce bi se
kaksen  mesec
kasneje  zaceli
stiki

B59 Je pa res, da je | Izpostavljenost Izzivi mater kot Zrtev | Podpora in | Metode
vedno mama | matere nasilja pomo¢ materam | podpore in
bolj pomoci
izpostavljena

B60 in potem | Posredna Neustrezna  zascita | Zascita otroka v | Zascita otroka
posredno otroci | izpostavljenost otroka v praksi praksi

otroka

B61 ker recimo | PosluSanje Neustrezna  zascita | Zascita otroka v | Zascita otroka
poslusajo ob | neprimernih zadev ob | otroka v praksi praksi
predaji ali | predaji
kaksne take
stvari, ki niso za
njihova usesa.

B62 Tako, da je | Stiki pod nadzorom | Centri za socialno | ZasCita otroka s | Zascita otroka
vc¢asih kar | centra za socialno | delo

boljse, e so
stiki kar pod
nadzorom centra
za socialno delo.

delo

strani institucij
in
strokovnjakov
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B63 Ne, na ta nain | Nepoznavanje Nepoznavanje Znanje o | Na
ne kot ste rekli. pristopa pristopu razumevanju
travme
utemeljen
pristop
B64 Ne na ta nacin | Nepoznavanje Nepoznavanje Znanje o | Na
ne poznam. pristopa pristopu razumevanju
travme
utemeljen
pristop
B65 Mislim imamo | Znanje Poznavanje pristopa | Znanje o | Na
nekaj znanja v pristopu razumevanju
zvezi s tem travme
utemeljen
pristop
B66 ampak prav iz | Neznanje o konceptu | Nepoznavanje Znanje o | Na
tega  koncepta pristopa pristopu razumevanju
ven pa ne. travme
utemeljen
pristop
B67 Poznam koncept | Poznavanje koncepta | Poznavanje pristopa | Znanje o | Na
travme travme pristopu razumevanju
travme
utemeljen
pristop
B68 ampak kot ste vi | Nespremljanje Nepoznavanje Znanje o | Na
rekli tega nacina | pristopa pristopa pristopu razumevanju
nisem travme
spremljala utemeljen
pristop
B69 da bi bilo na ta | Neimplementiranost | Implementacija Implementacija | Na
nacin pristopa pristopa pristopa v | razumevanju
implementirano slovenskih travme
prav. s tem varnih hi§ah utemeljen
izrazom. pristop
B70 Pod tem | Nepoznavanje Nepoznavanje Znanje o | Na
pojmom pristopa pristopu razumevanju
konkretno ne. travme
utemeljen
pristop
B71 Na ta nacin ja. Delovanje po nacelih | Uporaba nacel | Poznavanje Na
pristopa pristopa pri delu principov in | razumevanju
nacel pristopa travme
utemeljen
pristop
B72 Ce bi se to na ta | Potreben pregled | Strokovno Implementacija | Na
nacin poskusalo | strokovnega izrazoslovje pristopa v | razumevanju
implementirat bi | izrazoslovja pri slovenskih travime
bilo treba to | implementaciji varnih hiSah utemeljen
strokovno pristopa pristop
izrazoslovje
pregledati
B73 ne sme biti | Neustreznost Strokovno Implementacija | Na
prevec tako | psiholosko izrazoslovje pristopa Vv | razumevanju
psiholosko, terapevtskega slovenskih travme
terapevtsko izrazoslovja varnih hiSah utemeljen
naravnano. pristop
B74 Te osnovni | Podobnost delovnih | Uporaba nacel | Poznavanje Na
principi dela so | principov pristopa pri delu principov in | razumevanju
podobni nacel pristopa travime
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utemeljen

pristop
B75 in jih nekako | Sledenje principom | Uporaba nacel | Poznavanje Na
poskusamo na | dela pristopa pri delu principov in | razumevanju
vsak nacin nacel pristopa travme
zasledovati utemeljen
pristop
B76 v smislu, da se | Prepoznavanje Zaznavanje travme | Zaznavanje in | Razumevanje
prepozna stiske | otrokove stiske pri otroku interpretacija travme
otroka travme
B77 in da se nekako | Varnost Naloge varne hise Vloga varne | Zascita otroka
vidi, da mu mi hiSe pri zasciti
zagotovimo en otroka
varen prostor
B78 kjer se bo pocasi | Normalizacija Naloge varne hise Vloga varne | Zascita otroka
nekako njegovo | Zivljenja hiSe pri zasciti
zivljenje otroka
normaliziralo.
B79 Tako, da mi vse | Upostevanje Uporaba nacel | Poznavanje Na
to upostevamo principov pristopa pristopa pri delu principov in | razumevanju
nacel pristopa travme
utemeljen
pristop
B80 nikoli ne silimo | Nesiljenje v | Naéini preprecevanja | PrepreCevanje Preprecevanje
v nekaksne | aktivnosti ponovne ponovne travme
aktivnosti travmatizacije travmatizacije povzroCene Vv
sistemu zascite
otrok
B8l niti ne v to, da bi | Nesiljenje v razlago | Nacini preprecCevanja | Prepre¢evanje Preprecevanje
kaksne zadeve ponovne ponovne travime
razlagali. travmatizacije travmatizacije povzrocene Vv
sistemu zascite
otrok
B82 Res pazimo, ¢e | Pozornost na | Nacini prepreéevanja | Prepre¢evanje Preprecevanje
otrok sam zaéne | pripravljenost otroka | ponovne ponovne travme
govoriti seveda | na izraZanje travmatizacije travmatizacije povzroene Vv
sistemu zasCite
otrok
BS83 drugace pa jeres | Iskanje moc¢nih tock | Podpora Nacini dela z | Metode
bolj usmerjeno v | otroka otroki podpore in
to, da se iScejo pomoci
njegove mocne
tocke
B84 in da se vklju¢iv | Vkljucitev v vrtec Krepitev ~ socialne | Nacini dela z | Metode
vrtec mreze otroki podpore in
pomodi
B85 Solo Vkljucitev v $olo Krepitev ~ socialne | Nacini dela z | Metode
mreze otroki podpore in
pomoci
B86 skupino Vkljucitev v skupino | Krepitev ~ socialne | Nadini dela z | Metode
mreze otroki podpore in
pomoci
B&7 da se te | Sirjenje  podpornih | Krepitev socialne | Nacini dela z | Metode
podporne mreze | mrez mreze otroki podpore in
¢im bolj razpre. pomoci
B88 Mi poskuSamo | Krepitev mater Podpora mater Podpora in | Metode
pri tem pomoc¢ materam | podpore in
predvsem krepit pomoci

mame
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B89 ker dostikrat ne | Nezmogljivost Obcutenja mater Podpora in | Metode
zZmorejo pomoc¢ mater podpore in
pomodi
B90 in  potrebujejo | Podpora mater Podpora mater Podpora in | Metode
one veliko pomoc¢ materam | podpore in
podpore pomodi
B91 da so lahko | Matere podpora | Odnos matere z | Podpora in | Metode
sploh  podpora | otrokom otrokom pomoc¢ materam | podpore in
za otroke. pomoci
B92 Delamo tudi z | Delo z otroki Naloge varne hise Vloga varne | ZasCita otroka
otroki hiSe pri zasciti
otroka
B93 ampak pasmo Se | Krepitev mater Podpora mater Podpora in | Metode
bolj usmerjeni v pomoc¢ materam | podpore in
to, da krepimo pomoci
mame
B9%4 da so one lahko | Matere podpora | Odnos matere z | Podpora in | Metode
podpora otrokom otrokom pomoc¢ materam | podpore in
otrokom. pomoci
B95 Ce pa se oceni, | Ocena potreb po | Usmerjanje drugam | Nacini dela z | Metode
da rabijo Se | dodatni strokovni otroki podpore in
kak$no dodatno | pomoci pomoci
strokovno
pomoc¢
B96 jih  pa potem | Usmeritev Usmerjanje drugam | Nacini dela z | Metode
vedno usmerimo otroki podpore in
nekam. pomoci
B97 Zelo odvisno je | Delo odvisno od | Raven dela z otroki | Nacini dela z | Metode
od starosti. starosti otroka otroki podpore in
pomoci
B98 Veliko je preko | Igra Uporaba igre pri delu | Igra kot podpora | Metode
igre z otrokom in pomoc¢ otroku | podpore in
pomoci
B99 in preko teh | Vsakdanje aktivnosti | Aktivnosti Nacini dela z | Metode
vsakdanjih otroki podpore in
aktivnosti pomoci
B100 | od skrbi zase Skrb zase Aktivnosti Nacini dela z | Metode
otroki podpore in
pomodi
B101 | pospravljanja Pospravljanje igra¢ Aktivnosti Nacini dela z | Metode
igrac otroki podpore in
pomodi
B102 | Torej je to | Vsakodnevne Aktivnosti Nacini dela z | Metode
vsakodnevno aktivnosti otroki podpore in
zivljenje pomoci
B103 | Potem pa so Se | Knjige na tematiko Umetniske Metode
kaksne knjigice | Custev dejavnosti podpore in
na dolocene pomoci
tematike Custev
B104 | ali izgub karkoli | Knjige na tematiko Umetniske Metode
Ze. izgube dejavnosti podpore in
pomoci
B105 | Potem so te | Terapevtske karte Vrste igra¢ Igra kot podpora | Metode
razne in pomoc¢ otroku | podpore in
terapevtske pomoci
karte
B106 | Alipaprekoiger | Igra Uporaba igre pri delu | Igra kot podpora | Metode
z otrokom in pomoc¢ otroku | podpore in
pomoci
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B107 | druzabnih iger. | Druzabne igre Vrste igra¢ Igra kot podpora | Metode
in pomoc¢ otroku | podpore in

pomodi

B109 | Vc¢asih smo | Lutke Vrste igraé Igra kot podpora | Metode
imeli lutke. in pomo¢ otroku | podpore in

pomodi

B110 | Potem imamo | Stalna pomoc¢ | Prostovoljstvo Nacini dela z | Metode
stalno  pomo¢ | prostovoljca otroki podpore in

prostovoljca pomodi

B111 | Ki v okviru tega | Terapija s psom Aktivnosti Nacini dela z | Metode
drustva  izvaja otroki podpre in

terapijo s pomoci

pomocjo psa.

B112 | Na razlicne | Aktivnosti Aktivnosti Nacini dela z | Metode
nacine otroki podpore in

pomoci

B113 | z najstniki pa je | Pogovor z najstniki Pogovor Nacini dela z | Metode
bolj kaksen otroki podpore in

pogovor pomoci

B114 | vCasih kak$no | Risanje Ustvarjalne Ustvarjalne Metode
risanje aktivnosti metode podpore in

pomodi

B115 | ali pa se nekam | Zunanje aktivnosti Aktivnosti Nacini dela z | Metode
gre otroki podpore in

pomodi

B116 | na kaksne | Sprehod Aktivnosti Nacini dela z | Metode
sprehode otroki podpore in

pomoci

B117 | Vcasih smo | Skupine Krepitev ~ socialne | Nacini dela z | Metode
imeli kaksne mreze otroki podpore in

skupinice pomoci

B118 | v€asih pa je | Prednost Raven dela z otroki | Nacini dela z | Metode
bolje delati | individualnega dela otroki podpore in

individualno. pomodi

B119 | Igro zelo veliko | Pogosta uporaba igre | Uporaba igre pri delu | Igra kot podpora | Metode
uporabljamo. z otrokom in pomoc otroku | podpore in

pomodi

B120 | Gledalis¢e  in | Manj pogosta Gledalis¢e  in | Metode
vloge manj uporaba gledalis¢a in igranje vlog podpore in

vlog pomoci

B121 | ker imamo zelo | Razli¢ne starosti | Tezave pri delu Naéini dela z | Metode
razli¢ne starosti. | otrok otroki podpore in

pomodi

B122 | Mogoce bi se | Razli¢ne starosti | Tezave pri delu Nacini dela z | Metode
dalo kombinirati | otrok otroki podpore in

pomodi

B123 | Tako, da vedno | Igra Uporaba igre pri delu | Igra kot podpora | Metode
preko igre z otrokom in pomoc otroku | podpore in

pomodi

B124 | in ustvarjalnih | Ustvarjalne Ustvarjalne Ustvarjalne Metode
aktivnosti aktivnosti aktivnosti metode podpore in

pomodi

B125 | razen s kak$nimi | Debata z najstniki Pogovor Nacini dela z | Metode
najstniki, ki radi otroki podpore in

debatirajo pomoci

B126 |in z njimi so | Pogovor z najstniki Pogovor Nacini dela z | Metode
prav pogovori otroki podpore in

pomoci
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B127 | Torej je vedno | Aktivnosti Aktivnosti Nacini dela z | Metode
prek  kaksSnih otroki podpore in
aktivnosti. pomoci
B128 | Mi imamo v | PoveCana Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
zadnjih letih mal | problematika travmatizacije travmatizacija travme
povecano varnosti otroka v varnih | povzrocene v
varnostno hisah sistemu zascite
problematiko otrok
B129 | ker dobimo ve¢ | Obvestila o dodatni | Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
kot v prejsnjih | ogroZenosti mater travmatizacije travmatizacija travme
letih kak$na otroka v varnih | povzroene Vv
obvestila, da so hiSah sistemu zascite
nekatere mame otrok
dodatno
ogrozene
B130 | in potem | Potreba po poveCanju | Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
moramo zaScCitnih ukrepov travmatizacije travmatizacija travme
povecati otroka v varnih | povzrocene v
zascitne ukrepe hisah sistemu zascite
otrok
B131 | kar pomeni, da | Otezeno gibanje | Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
morata  ostati | matere in otroka travmatizacije travmatizacija travme
mama in otrok v otroka v varnih | povzroene Vv
hisi. hisah sistemu zasc¢ite
otrok
B132 | Ne smejo v | Neobiskovanje Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
trgovino trgovin travmatizacije travmatizacija travme
otroka v varnih | povzroene Vv
hisah sistemu zasc¢ite
otrok
B133 | vrtec Neobiskovanje vrtca | Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
travmatizacije travmatizacija travme
otroka v varnih | povzroene Vv
hisah sistemu zascite
otrok
B134 | ali Solo. Neobiskovanje Sole Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
travmatizacije travmatizacija travme
otroka v varnih | povzroene Vv
hisah sistemu zas$c¢ite
otrok
B135 | Takrat jaz | Pojav ponovne | Pojav ponovne | Ponovna Preprecevanje
menim, da se | travmatizacije travmatizacije travmatizacija travme
vsekakor ponovi otroka v varnih | povzroene Vv
pri otrocih to na hisah sistemu zascCite
nek nacin. otrok
B136 | Ce so majhni ne | Nerazumevanje Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
razumejo mlajsih otrok travmatizacije travmatizacija travme
otroka v varnih | povzroCene Vv
hiSah sistemu zas$cite
otrok
B137 | e so veCji nekaj | Lastna interpretacija | Razlogi ponovne | Ponovna PrepreCevanje
po svoje | starejSih otrok travmatizacije travmatizacija travme
razume;jo otroka v varnih | povzrocene Vv
hisah sistemu zascite
otrok
B138 |in potem jim | Pojasnjevanje Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
poskusas ponovne ponovne travme
nekako pojasnit, travmatizacije travmatozacije | povzroCene Vv

kar je zelo tezko.

otroka v varnih
hisah

sistemu za$cite
otrok
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B139 | Vidno je, da so | Razdvojenost otroka | Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
dostikrat travmatizacije travmatizacija travime
razdvojeni. otroka v varnih | povzrocene v

hisah sistemu zasCite
otrok

B140 | Po eni strani | Ljubezen do oceta Otrokov odnos s | Povzrocitelji Zascita otroka
imajo radi oceta povzroditeljem nasilja

B141 | po drugi strani | Strah pred o¢etom Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
pa se ga bojijo travmatizacije travmatizacija travme

otroka v varnih | povzroéene Vv
hiSah sistemu zascite
otrok

B142 | ali je | Nepredvidljivost Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
nepredvidljiv oceta travmatizacije travmatizacija travime

otroka v varnih | povzro¢ene v
hiSah sistemu zascite
otrok

B143 | jih razocara RazocCaranost  nad | Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje

ocetom travmatizacije travmatizacija travme
otroka v varnih | povzroéene Vv
hisah sistemu zasCite
otrok

B144 | Tako, da ze | Pritisk  ponovnega | Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
preden se na | vzpostavljanja stikov | travmatizacije travmatizacija travme
novo vzpostavi otroka v varnih | povzro¢ene Vv
ta sistem stikov hisah sistemu zascite
so zmeraj pod otrok
pritiskom

B145 |v tem | Pritisk v prehodnem | Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
prehodnem obdobju travmatizacije travmatizacija travime
obdobju. otroka v varnih | povzro¢ene Vv

hisah sistemu zasCite
otrok

B146 | Jaz ne bi rekla, | Ponovna Obcutljivost  varne | Preprecevanje Preprecevanje
da je to zaradi | travmatizacija hise na | ponovne travme
tega, ker so v | neodvisno od varnih | preprecevanje travmatizacije povzroene v
varni hisi his ponovne otroka v varnih | sistemu zasCite

travmatizacije hiSah otrok

B147 | ker mislim, da | Varno okolje Nadini preprecevanje | PrepreCevanje Preprecevanje
jim je to vseeno ponovne ponovne travme
eno varno okolje travmatizacije travmatizacije povzrocene Vv

otroka v varnih | sistemu zasCite
hisah otrok

B148 | in jim nudi eno | Zaséita Nacini preprecevanje | Preprecevanje Preprecevanje
zascito ponovne ponovne travme

travmatizacije travmatizacije povzroene v
otroka v varnih | sistemu zasCite
hiSah otrok

B149 | ne glede na to, | Medsebojni pogovor | Nacini preprecevanje | PrepreCevanje Preprecevanje
da se med seboj | otrok ponovne ponovne travme
pogovarjajo. travmatizacije travmatizacije povzroCene Vv

otroka v varnih | sistemu zascite
hisah otrok

B150 | Ampak mi | Pomankanje Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
vidimo, da se | pogovora med otroki | travmatizacije travmatozacija | travme
otroci dostikrat otroka v varnih | povzrocene v

manj kot mame.

hisah

sistemu zascCite
otrok
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B151 | Mame vcasih to | Medsebojno Nacini podpore | Podpora in | Metode
zelo veliko | debatiranje mater pomoc¢ materam | podpore in
debatirajo pomoci
B152 | in delijjo svoje | Medsebojna delitev | Nacini podpore | Podpora in | Metode
zgodbe. zgodb mater pomoc¢ materam | podpore in
pomodi
B153 | Otroci pa ne Ne pogovarjanje | Nacini soocanja | Opredelitev Razumevanje
otrok v varni hisi otrok s travmo travme travme
B154 | otroci gredo | Nadaljevanje Nacini soocanja | Opredelitev Razumevanje
naprej s svojim | Zivljenja otrok s travmo travme travme
Zivljenjem
B155 | seigrajo Igranje Nacini soocanja | Opredelitev Razumevanje
otrok s travmo travme travme
B156 | in so si prej | Medsebojno Nacini soocanja | Opredelitev Razumevanje
podporni podpiranje otrok s travmo travme travme
B157 | no se tudi | Medsebojno kreganje | Nacini soocanja | Opredelitev Razumevanje
skregajo otrok s travmo travme travme
B158 | Ampak te | Vpliv zunanjih | Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
zunanje okolis¢in na | travmatizacije travmatizacija travme
okolis¢ine dosti | negotovost otroka v varnih
vplivajo na to, hisah
da Se naprej
zivijo v eni
negotovosti
B159 | in da jih to ne | Vpliv zunanjih | Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
bom rekla | okolis¢in na | travmatizacije travmatizacija travme
retravmatizira retravmatizacijo otroka v varnih | povzrocene v
hisah sistemu zasc¢ite
otrok
B160 | ampak jim pane | Vpliv zunanjih | Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
pomaga, da | okolis¢in na | travmatizacije travmatizacija travme
gredo napre;j. nadaljevanje otroka v varnih | povzroene Vv
zivljenja hisah sistemu zascCite
otrok
B161 | Ja, vcasih jih | Tolazba Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
potolazi§ ponovne ponovne travme
travmatizacije travmatizacije povzroene Vv
otroka v varni | sistemu zasCite
hisi otrok
B162 | jim 8e  kaj | Pojasnjevanje Nacini preprecevanja | PrepreCevanje Preprecevanje
pojasnis ponovne ponovne travme
travmatizacije travmatizacije povzrocene Vv
otroka v wvarni | sistemu zascite
hisi otrok
B163 | vcasih tudi | Pojasnjevanje skupaj | Nacini prepre¢evanja | Preprecevanje Preprecevanje
skupaj z mamo. | z materjo ponovne ponovne travme
travmatizacije travmatizacije povzrocene Vv
otroka v wvarni | sistemu zascite
hisi otrok
B164 | Ker ti nisi tako | Custvena Nacini prepreCevanja | Preprecevanje Preprecevanje
custveno neobremenjenost ponovne ponovne travme
obremenjen travmatizacije travmatizacije povzrocene Vv
otroka v wvarni | sistemu zasCite
hisi otrok
B165 | vseeno si ena | Strokovna delavka | Nacini preprecevanja | PrepreCevanje Preprecevanje
taka oseba ob | kot varna oseba ponovne ponovne travme
kateri se travmatizacije travmatizacije povzro¢ene Vv

pocutijo varne

otroka v varni
hisi

sistemu za$cite
otrok
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B166

In sprejete, ni pa
to mama.

Sprejetost

Nacini prepreCevanja
ponovne
travmatizacije

Preprecevanje
ponovne
travmatizacije
otroka v varni
hisi

Preprecevanje
travme
povzrocene Vv
sistemu zascite
otrok

B167 | V bistvu je en to | Varovalni dejavnik Nacini prepreéevanja | Prepre¢evanje Preprecevanje
tak  varovalni ponovne ponovne travme
dejavnik travmatizacije travmatizacije povzro¢ene Vv

otroka v varni | sistemu zasCite
hisi otrok

B168 | daima otrok eno | Otrokom stalna oseba | Nacini preprecevanja | PrepreCevanje Preprecevanje
osebo, ki je ponovne ponovne travime
nekako stalna travmatizacije travmatizacije povzroene Vv

otroka v varni | sistemu zascite
hisi otrok

B169 | ki ji lahko do | Zaupnost Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
neke mere zaupa ponovne ponovne travme

travmatizacije travmatizacije povzro¢ene Vv
otroka v varni | sistemu zasCite
hisi otrok

B170 |in ni tako | Custvena Nacini prepreéevanja | Prepre¢evanje Preprecevanje
custveno nevpletenost ponovne ponovne travme
vpletena travmatizacije travmatizacije povzro¢ene Vv

otroka v varni | sistemu zasCite
hisi otrok

B171 |in si jim na | Dostopnost Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
voljo. ponovne ponovne travime

travmatizacije travmatizacije povzroCene Vv
otroka v varni | sistemu zasCite
hisi otrok

B172 | kdaj ko imajo | Nadzor med stiki Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
stike po telefonu ponovne ponovne travme
z oCeti jim je travmatizacije travmatizacije povzroene v
dolocen, da so otroka v varni | sistemu za$Cite
lahko pod hisi otrok
nadzorom  nas
strokovnih
delavk

B173 | insetudividi,da | Pomo¢ Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
jim je to v ponovne ponovne travme
pomoc. travmatizacije travmatizacije povzrocene Vv

otroka v varni | sistemu zasCite
hisi otrok

B174 | Prvic ni te | Nevznemirjenost Preprecevanje Preprecevanje Preprecevanje
vznemirjenosti s ponovne ponovne travme
strani mame travmatizacije otroka | travmatizacije povzroene v

v varni hisi otroka v varni | sistemu zasCite
hisi otrok

B175 | pa jih lahko | Spodbuda PrepreCevanje PrepreCevanje Preprecevanje
spodbujas ponovne ponovne travme

travmatizacije otroka | travmatizacije povzroCene Vv
v varni hisi otroka v varni | sistemu zasCite
hisi otrok

B177 | jim das | Dovoljenje  cutenja | Preprecevanje Preprecevanje Preprecevanje
dovoljenje, da | ljubezni do oceta ponovne ponovne travme
imajo lahko radi travmatizacije otroka | travmatizacije povzrocene Vv

oceta.

v varni hi$i

otroka v varni
hisi

sistemu zascCite
otrok
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B178 | Je druga vloga | Razlika med vlogo | Prepreevanje Preprecevanje Preprecevanje
kot vloga mame | strokovne delavke in | ponovne ponovne travme
matere travmatizacije otroka | travmatizacije povzro¢ene Vv
v varni hisi otroka v varni | sistemu zasCite
hisi otrok
B179 | in je v vsakem | Podpora Preprecevanje Preprecevanje Preprecevanje
primeru ponovne ponovne travme
podporna travmatizacije otroka | travmatizacije povzro¢ene Vv
v varni hisi otroka v varni | sistemu zascite
hisi otrok
B180 | in zascitna Zascita Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
ponovne ponovne travme
travmatizacije travmatizacije povzrocene Vv
otroka v varni | sistemu zasCite
hisi otrok
B181 | pa tudi ko | Obcutek Obcutenja mater Podpora in | Metode
govorimo 0 | nesposobnosti pomoc¢ materam | podpore in
mejah mi | zasCititi otroka pomoci
opazamo, da
potem  mame
vCasih tudi iz
obcutka, da jih
niso prej znale
zaScititi
B182 | imajo obcutek | Obcutek krivde Obcutenja meter Podpora in | Metode
krivde pomo¢ materam | podpore in
pomoci
B183 | in bi vse | Dopuscanje  vsega | Odnos matere z | Podpora in | Metode
dovolile otrokom otrokom pomo¢ materam | podpore in
pomoci
B184 | nimajo nobenih | Ne postavljanje meja | Odnos matere z | Podpora in | Metode
meja, ki bi jih | otrokom otrokom pomo¢ materam | podpore in
postavljale pomodi
B185 | S temi varnimi | Postavljanje varnih | Nacini prepreCevanja | Prepreevanje Preprecevanje
mejami meja ponovne ponovne travme
travmatizacije travmatizacije povzroene Vv
otroka v varni | sistemu zasCite
hisi otrok
B186 | smo v bistvu mi | Oporna tocka | Nacini prepreCevanja | PrepreCevanje Preprecevanje
ena taka oporna | otrokom ponovne ponovne travme
tocka in za travmatizacije travmatizacije povzrocene Vv
otroke otroka v wvarni | sistemu zascite
hisi otrok
B187 | in za mame. Oporna tocka | Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
materam ponovne ponovne travme
travmatizacije travmatizacije povzroene Vv
otroka v varni | sistemu zasCite
hisi otrok
B188 | in se jih | Spodbuda Nacini prepreCevanja | PrepreCevanje Preprecevanje
spodbuja ponovne ponovne travme
travmatizacije travmatizacije povzrocene Vv
otroka v wvarni | sistemu zasCite
hisi otrok
B189 | se jih pohvali Pohvala Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
ponovne ponovne travme
travmatizacije travmatizacije povzro¢ene Vv

otroka v varni
hisi

sistemu za$cite
otrok
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B190

Jaz bom rekla
predvsem to kar
se krepi mame,
da je glavni ne
vem kako bi

Krepitev mater

Nacini prepreCevanja
ponovne
travmatizacije

Preprecevanje
ponovne
travmatizacije
otroka v varni
hisi

Preprecevanje
travme
povzrocene Vv
sistemu zascite
otrok

rekla, glavna
dobrobit

B191 | zato, ker tudi | Zavedanje, da niso | Zavedanja mater Podpora in | Metode
same zenske | same pomo¢ materam | podpore in
povedo, da tukaj pomoci
prvic sploh
vidijo, da niso
bile edine

B192 | da se to ni samo | Zavedanje, da niso | Zavedanja mater Podpora in | Metode
njim dogajalo same pomoc¢ materam | podpore in

pomoci

B193 | da niso bile one | Zavedanje, da niso | Zavedanja mater Podpora in | Metode
krive krive pomo¢ materam | podpore in

pomodi

B194 | danisooneslabe | Zavedanje, da niso | Zavedanja mater Podpora in | Metode

slabe pomo¢ materam | podpore in
pomodi

B195 | da znajo vec Zavedanje lastnega | Zavedanja mater Podpora in | Metode

znanja pomo¢ materam | podpore in
pomoci

B196 | kot jim je | SporoCanje Vedenje Povzrocitelji Zascita otroka
partner sporocal, | nesposobnosti povzrociteljev nasilja
da so | partnerkam nasilja
nesposobne.

B197 | In ko one to | Pridobitev zaupanja | Nacini podpore | Podpora in | Metode
zaupanje malo mater pomoc¢ materam | podpore in
dobijo nazaj pomoci
potem mislim,
da so lahko
mame otrokom.

B200 | Otroci pa tako, | Sporocanje slabosti | vedenje Povzrocitelji Zascita otroka
da ¢e jim je | otrokom povzrociteljev nasilja
nekdo tam nasilja
sporocal, da je
slab

B201 | potem tudi tukaj | Spoznanje lastnega | Ucinki varne hiSe na | Vloga varne | Zascita otroka
pocasi znanja otroka hiSe pri zasciti
spoznavajo, da otroka
Znajo

B202 | da so dobri Spoznanje lastne | Ucinki varne hiSe na | Vloga varne | Zascita otroka

dobrote otroka hiSe pri zasciti
otroka

B203 | da imajo dobre | Spoznanje lastnih | U€inki varne hiSe na | Vloga varne | Zascita otroka
lastnosti dobrih lastnosti otroka hiSe pri zasciti

otroka

B204 | da imamo vsi | Zavedanje dobrih in | Ucinki varne hiSe na | Vloga varne | Zascita otroka
dobre in slabSe | slabsih dni otroka hiSe pri zasciti
dneve otroka

B205 | dobre in slabSe | Spoznanje lastnih | U€inki varne hiSe na | Vloga varne | Zascita otroka
lastnosti dobrih in slabsih | otroka hiSe pri zasciti

lastnosti otroka

B206 | in da je to nekaj | Zavedanje Ucinki varne hise na | Vloga varne | Zascita otroka
zivljenjskega zivljenskosti otroka hiSe pri zasciti

razli¢nih lastnosti otroka
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B207 | Tako, da se mi | Pridobitve iz | Naloge varne hise Vloga varne | ZasCita otroka
zdi, da lahko | skupnosti hiSe pri zasciti
zelo veliko otroka
dobijo v eni taki
skupnosti.
B208 | Je vcasih | Intenzivnost Bivanje v varni hisi | Vloga varne | Zascita otroka
intenzivno hiSe pri zasciti
otroka
B209 | ker so konflikti | Konflikti Bivanje v varni hisi | Vloga varne | Zascita otroka
hiSe pri zasciti
otroka
B210 | ampak je tudi to | Vir znanja Naloge varne hise Vloga varne | ZasCita otroka
ena taka Sola hiSe pri zasciti
otroka
B211 | da se wvsak v | Vir znanja o | Naloge varne hise Vloga varne | ZasCita otroka
bistvu uci izrazit | izraZanju hiSe pri zasciti
otroka
B212 | povedat na | Vir znanja o | Naloge varne hise Vloga varne | ZasCita otroka
ustrezen nacin ustreznem izrazanju hise pri zasciti
otroka
B213 | podeliti in tako. | Vir znanja o | Naloge varne hise Vloga varne | Zascita otroka
izrazanju hiSe pri zasciti
otroka
B214 | veliko mam ¢ez | Podpora mater Podpora mater Podpora in | Metode
vse te postopke pomo¢ materam | podpore in
in ¢ez vse te reci pomoci
ne bi mogle brez
ene konstantne
podpore
B215 | moras imeti | Pomen socialne | Nacini podpore | Podpora in | Metode
dobro socialno | mreze mater pomoc¢ materam | podpore in
mrezo pomoci
B216 | biti vkljucen v | Vkljucitev v | Nacini podpore | Podpora in | Metode
kaksno svetovalnico mater pomo¢ materam | podpore in
svetovalnico pomoci
B217 | se mi zdi, da za | Odsotnost podporne | Izzivi mater kot Zrtev | Podpora in | Metode
te, ki pa nimajo | mreze nasilja pomo¢ materam | podpore in
vsega tega, ker pomo¢i
dostikrat  Zrtve
nasilja nimajo te
podporne mreze
B218 | je kljucno, da | Pomen bivanja v | Nacini podpore | Podpora in | Metode
sploh zmorejo te | varni hisi mater pomo¢ materam | podpore in
prve trenutke, da pomoci
so tko nekje.
St. 1ZJAVA POJEM PODKATEGORIJA | KATEGORIJA | TEMA
izjave
Cl Travma lahko | Razli¢ni dogodki Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
nastane iz travme travme travme
razli¢nih
dogodkov.
C2 Lahko je  to | PrometnanesreCa | Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
prometna nesreca travme travme travme
C3 lahko je neka | Naravna nesreca Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
nesreca naravna travme travme travme
C4 potem da clovek | Nasilje Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
dozivlja travmo je travme travme travme

lahko tudi nasilje
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Cs5 Lahko je spolna | Spolna zloraba Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
zloraba travme travme travme
C6 lahko je &ustvena | Custvena zloraba Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
zloraba travme travme travme
C7 Ogromno je teh | Razli¢ni dogodki Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
dejavnikov v travme travme travme
katerih lahko
clovek dozivi
travio
C8 in imajo te travme | Uinki travme na | Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
zelo podoben | ¢lovesko telo interpretiranje travme
ucinek na travme
¢lovesko telo
C9 na celovitost | Ucinki travme na | Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
¢loveka celovitost ¢loveka interpretiranje travme
travme
C10 tako, da to je res | Razli¢ni dogodki Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
res Sirok spekter, travme travime travme
kjer lahko clovek
vse doZivi travmo
Cl1 Recimo tudi | Vojna obmo¢ja Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
ljudje, ki prihajajo travme travme travme
iz vojnih obmodij
C12 ki so recimo la¢ni | Sestradanost Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
travme travme travme
C13 sestradani Sestradanost Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
travme travme travme
Cl4 no tega pri nas ni, | Vojna obmocja Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
smo pa ze kdaj travme travime travme
imeli kako osebo,
ki je prisla iz
vojnega obmocja
CI15 in je tudi s seboj | IzkuSnja vojne Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
nosila to travme travme travme
travmati¢no
izkusnjo vojne.
Cle6 no veéinoma pa | Nasilje Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
imamo tak$ne travme travme tra
osebe pri nas, ki
dozivljajo travmo
zaradi nasilja
C17 vse oblike nasilja, | Nasilje Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
ki ga poznamo. travime travime travme
C18 To je se pravi | Fizicno nasilje Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
fizi¢no nasilje travime travime travme
C19 spolno nasilje Spolno nasilje Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
travime travime travme
C20 ekonomsko nasilje | Ekonomsko nasilje | Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
travme travme travme
C21 zanemarjanje Zanemarjanje Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
travme travme travme
C22 to psihi¢no nasilje | Psihi¢no nasilje Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
travme travme travme
C23 tako, da na vseh | Razli¢ni dogodki Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
teh podrocjih travme travme travme

lahko Clovek
dozivlja travmo.
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C24 Odvisno koliko je | Intenzivnost Vpliv dejavnikov na | Opredelitev Razumevanje
to intenzivno dogodka razvoj travme pri | travime travme
otroku
C25 tudi odvisno od | Individualna Vpliv dejavnikov na | Opredelitev Razumevanje
same osebe, ki to | perspektiva travme | razvoj travme pri | travme travme
dozivlja otroku
C26 in nekateri ljudje | Ve¢ja zaznavnost | Vpliv dejavnikov na | Opredelitev Razumevanje
smo bolj zaznavni | posameznika razvoj travme pri | travme travme
otroku
C27 nekateri so manj | Manjsa zaznavnost | Vpliv dejavnikov na | Opredelitev Razumevanje
zaznavni. posameznika razvoj travme pri | travme travme
otroku
C28 Tako, da razli¢no | Razli¢na Vpliv dejavnikov na | Opredelitev Razumevanje
dozivljamo stvari | dozivljanja razvoj travme pri | travime travme
otroku
C29 Lahko eden isti | Razlike v | Vpliv dejavnikov na | Opredelitev Razumevanje
dogodek  dozivi | dozivljanju istega | razvoj travme pri | travme travme
popolnoma dogodka otroku
drugace kot pa
neka druga oseba,
ki dozivi to zelo
stresno,
travmaticno.
C30 Ne, tega pojma mi | Neuporaba Nepoznavanje Razvojna Razumevanje
ne uporabljamo. razvojne kompleksne | kompleksna travme
travme travma pri
otroku
C31 Mi nismo | Neuporaba pojma, | Nepoznavanje Razvojna Razumevanje
terapevti, mi smo | zaradi vloge | razvojne kompleksne | kompleksna travme
socialne delavke. | socialne delavke travme travma pri
otroku
C32 Kot se srecujemo s | Individualnost Raven dela z otroki Nacini dela z | Metode
stvarmi, od | vsakega primera otroki podpore in
primera do pomo¢i
primera
C33 in potem na | Sprotno reSevanje | Raven dela z otroki Naéini dela z | Metode
podlagi tega otroki podpore in
reSujemo sproti pomodi
C34 se u¢imo Sprotno uéenje Raven dela z otroki Naéini dela z | Metode
otroki podpore in
pomoci
C35 spoznavamo. Sprotno Raven dela z otroki Nacini dela z | Metode
spoznavanje otroki podpore in
pomoci
C36 edino nas pa kaj | Novosti pri delu Tezave pri delu Nacini dela z | Metode
preseneti, vedno je otroki podpore in
Se kaj novega. pomoci
C37 Prav to pa, tega pa | Neuporaba Nepoznavanje Razvojna Razumevanje
nismo uporabljali. razvojne kompleksne | kompleksna travme
travme travma pri
otroku
C38 Ja to je lahko zelo | Razli¢na Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
razli¢no. simptomatika interpretiranje travme
travme
C39 Otroci so | Strah Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
prestraSeni interpretiranje travme
travme
C40 lahko so zelo | Nemir Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
nemirni interpretiranje travme
travime
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C41 kar se izraza v | Vedenjske Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
njihovem vedenju | posledice interpretiranje travme
travme
C42 lahko tudi delujejo | Agresivno vedenje | Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
agresivno interpretiranje travme
travime
C43 nimajo neke | Pomankanje Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
koncetracije koncentracije interpretiranje travme
travime
C44 nimajo nekega | Nemir Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
miru v sebi interpretiranje travme
travme
C45 lahko tudi lulajo v | Mokrenje postelje | Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
posteljo ko so Ze interpretiranje travme
recimo take travme
starosti ko naj ne
bi.
C46 To nocno lulanje, | Mokrenje postelje | Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
bom kar tako rekla interpretiranje travme
je posledica tega travme
travmati¢nega
dogodka.
C47 Lahko to izrazajo | Risanje Ustvarjalne Ustvarjalne Metode
tudi preko kakih aktivnosti metode podpore in
risbic, ko kaj pomoci
narisejo.
C48 Se spomnim ene | Spolna zloraba Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
deklice, ki je v travme travime travme
sumu spolne
zlorabe, dejansko
je bila spolna
zloraba
C49 ker je ofe Vv | Spolna zloraba Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
prisotnosti deklice travme travme travme
gledal
pornografske
filme
C50 in je potem od nje | Spolna zloraba Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
zahteval, da dela travme travme travme
dolocene stvari, da
mu da na penis
ljubceka
C51 Ona je to izrazala, | Neverbalno Nacini soocanja | Opredelitev Razumevanje
nismo se z njo ni¢ | izrazanje izkuSnje | otroka s travmo travme travme
o tem pogovarjali | spolne zlorabe
C52 to nam je mama | materina Odnos matere z | Podpora in | Metode
povedala. verbalizacija otrokom pomo¢ materam | podpore in
spolne zlorabe pomoci
otroka
C53 Ona je o temrisala | Ponazoritev spolne | Nacini sooCanja | Opredelitev Metode
neke kace. zlorabe z risanjem | otroka s travmo travme podpore in
pomoci
C54 Ona je kace risala, | Ponazoritev spolne | Nacini sooCanja | Opredelitev Metode
take Cez velik list | zlorabe z risanjem | otroka s travmo travme podpore in
kace pomoci
C55 in to nam je tudi | Zaznavanje spolne | Zaznavanje travme | Zaznavanje in | Razumevanje
recimo zlorabe preko risb | pri otroku interpretiranje travme
spregovorilo  ja | otroka travme

deklica je pod to
travmo in tukaj se
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je dejansko

zgodila spolna
zloraba.

C56 Tudi, ¢e recimo ne | Spolna zloraba Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
pride do tega travme travme travme
spolnega,
direktnega
prodrtja v telo so
pa tudi te spolne
zlorabe. Tako, da
je  to  spolna
zloraba.

C57 Gledanje Spolna zloraba Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
pornografskih travme travme travme
filmov

C58 in tudi, da mora | Spolna zloraba Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
poceti kaksne travme travme travme
stvari, jih boza in
taksne stvari.

C59 Da jih | Vkljuéevanje Krepitev socialne | Nacini dela z | Metode
vkljucujemo. mreze otrokom podpore in

pomodi

C60 S tem, da mi | Ne terapevtsko | Raven dela z otrokom | Nacini dela z | Metode
nismo terapevtke. | delo otrokom podpore in

pomoci

Col Mi delamo tisto | Razbremenjevanje | Aktivnosti a Nacini dela z | Metode
kar vidimo, da bo | otroka otrokom podpore in
otroka pomoci
razbremenilo

C62 ga sprostilo. Spros¢anje otroka | Aktivnosti Nacini dela z | Metode

otrokom podpore in
pomoci

C63 So tudi lutke Lutke Vrste igra¢ Igra kot podpora | Metode

in pomo¢ otroku | podpore in
pomodi

Co4 imamo  razli¢ne | Zivali Vrste igraé Igra kot podpora | Metode
zivalice, ki jih in pomo¢ otroku | podpore in
lahko damo na pomoci
roko

C65 te lutke. Lutke Vrste igraé Igra kot podpora | Metode

in pomoc otroku | podpore in
pomoci

C66 Recimo se vcasih | Izrazanje skozi | Ucinki igre na otroka | Igra kot podpora | Metode
tudi preko tega | igro z lutkami in pomoc otroku | podpore in
igramo, zdaj kar pomoci
ven pride, pride.

Co67 Vc¢asih je to kaka | Igra Uporaba igre pri delu | Igra kot podpora | Metode
taka igra z otrokom in pomo¢ otroku | podpore in

pomoci

C68 v€asih pa tudi kaj | Izrazanje skozi | U¢inki igre na otroka | Igra kot podpora | Metode
ven pride igro in pomo¢ otroku | podpore in

pomoci

C69 da otroci zacnejo | Izrazanje skozi | U¢inki igre na otroka | Igra kot podpora | Metode
kaj govoriti skozi | igro in pomoc¢ otroku | podpore in
to pomoci

C70 pripovedovati Pripovedovanje Ucinki igre na otroka | Igra kot podpora | Metode
njihove stiske stiske skozi igro in pomoc¢ otroku | podpore in

pomoci
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C71 risanje Risanje Ustvarjalne Ustvarjalne Metode
aktivnosti metode podpore in
pomodi

C72 glasba Glasba Umetniske Metode

dejavnosti podpore in
pomodi

C73 ples Ples Umetniske Metode

dejavnosti podpore in
pomodi

C74 No otroci uzivajo | Uzivanje otroka v | Aktivnosti Nacini dela z | Metode

stiku z odraslo otrokom podpore in
osebo pomoci

C75 da se nekdo od | Ukvarjanje Aktivnosti Nacini dela z | Metode
odraslih spros¢eno | odraslega z otrokom podpore in
na ta na¢in z njimi | otrokom pomocim
ukvarja.

C76 Omenila bi tudi | Uporaba telefona Aktivnosti Nacini dela z | Metode
zdaj ko so Se te otrokom podpore in
telefoni pomoc¢im

C77 pa razne risanke | Risanke Aktivnosti Nacini dela z | Metode
na razpolago. otrokom podpore in

pomo¢im

C78 V¢asih si pa tudi | Risanke Aktivnosti Naéini dela z | Metode
pogledamo otrokom podpore in
kaksno risanko pomocim

C79 pojemo. Petje Umetniske Metode

dejavnosti podpore in
pomoci

C80 To imajo otroci | Uzivanje otrok v UmetniSke Metode
strasno radi umetnosti dejavnosti podpore in

pomoci

C81 In to na njih deluje | Razbremenilni UmetniSke Metode
razbremenilno. ucinek umetnosti dejavnosti podpore in

pomoci

C82 Vcasih pogledamo | Raziskovanje Uporaba igre pri delu | Igra kot podpora | Metode
tudi recimo, smo z | snezink z otrokom in pomoc¢ otroku | podpore in
dvema fantoma, pomoci
dvoj¢koma
raziskovali
snezinke.

C83 Kaksne snezinke | Raziskovanje Igra kot podpora | Metode
SO in smo | snezink in pomo¢ otroku | podpore in
opazovali te pomoci
kristale, taksne
razli¢ne stvari.

C84 Taksno NavdusSenje otrok | Ucinki igre na otroka | Igra kot podpora | Metode
obcudovanje ob  obcudovanju in pomoc¢ otroku | podpore in
recimo snezink, to | snezink pomoci
je bila recimo ena
takSna  posebna
izku$nja, ker so
otroci potem
navdusSeni ko
vidijo kako to v
resnici izgleda.

C85 Recimo takSne | Priblizevanje Ucinki igre na otroka | Igra kot podpora | Metode
stvari, da se jim | otroku in pomoc otroku | podpore in
pribliza§ na ta pomoci

nacin
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C86 da oni zaCutijo | Cutenje varnosti Uc¢inki igre na otroka | Igra kot podpora | Metode
varnost in pomoc¢ otroku | podpore in

pomodi

C87 toplino Toplina Ucinki igre na otroka | Igra kot podpora | Metode

in pomo¢ otroku | podpore in
pomodi

C88 sprejetost. Sprejetost Ucinki igre na otroka | Igra kot podpora | Metode

in pomo¢ otroku | podpore in
pomodi

C89 Recimo  onadva | Gledanje super | Nacini soocanja | Opredelitev Razumevanje
sta Zelela gledati | junakov otroka s travmo travme travme
super junake

C90 Pa te razne boje. Gledanje bojev Nacini soocanja | Opredelitev Razumevanje

otroka s travmo travme travme

C91 ker sta le fanta in | Borbena Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
sta  bila tako | naravnanost fantov interpretiranje travme
borbeno travme
naravnana

C92 in se je tukaj | Izrazanje stiske | Nacini soocanja | Opredelitev Razumevanje
videlo, da skozi to | skozi borbenost otroka s travmo travme travme
izrazata to stisko,
ki sta jo dozivljala
ob ocetu

C93 in sta zelela preko | Uporaba super | Nacini sooCanja | Opredelitev Razumevanje
super junakov | junaSkih likov pri | otroka s travmo travme travme
dobiti so super | zas€iti pred oCetom
moc.

C9%4 Oce pa zdaj njiju | Uporaba super | Nacini soocanja | Opredelitev Razumevanje
ne more, ker bosta | junaskih likov pri | otroka s travmo travme travme
onadva imela | zasciti pred ocetom
posebne moci

C95 in bosta na ta | Uporaba super | Nacini soocanja | Opredelitev Razumevanje
nacin obranila. junaskih likov pri | otroka s travmo travme travme

za§Citi pred ocetom

C96 Ja, so pomembne | Fizi¢ni umik Naloge varne hise Vloga varne | ZasCita otroka
v smislu fizinega hiSe pri zasciti
umika otroka

Cc97 in varnosti, ki jo | Varnost Naloge varne hise Vloga varne | ZasCita otroka
varna hiSa nudi. hiSe pri zasciti

otroka

C98 Tukaj je varna | Pomen varne hiSe | Naloge varne hise Vloga varne | ZasCita otroka
hisa zelo | pri nudenju hiSe pri zasCiti
pomembna. varnosti otroka

C99 Zdaj sama | Nezadovoljstvo z | Nezadovoljstvo z | Slovenska Zascita otroka
zakonodaja pa ni | zakonodajo zakonodajo zakonodaja
tako dobra kot bi
si mi zeleli.

C100 | ima Pomanjkljivosti Nezadovoljstvo z | Slovenska Zascita otroka
pomanjkljivosti zakonodajo zakonodaja

C101 | Recimo ko pridejo | Neupostevanje Sodisca Zascita otroka s | Zascita otroka
stvari na sodi$Ce | otrokove koristi na strani institucij
se tukaj v resnici | sodiS¢u in
ne gleda na strokovnjakov
otrokovo korist.

C102 | Ko mama pridobi | Stiki z ocetom | NespoStovanje Otrokova korist | Za§Cita otroka
prepoved kljub otrokovih koristi
priblizevanja in je | izpostavljenosti
oCe nasilen do | otroka nasilju
mame, ceprav
mogoce ni tako
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direktno nasilen
do otroka, ampak
otrok to nasilje
opazuje in potem
on ima kljub temu,
da mu je bila do
otroka ocetu
izro¢ena prepoved

priblizevanja,
stike.

C103 | Ampak v casu | Izvajanje  stikov | NesposStovanje Otrokova korist | Zascita otroka
stikov pa | kljub prepovedi o | otrokovih koristi
prepoved ne velja. | priblizevanju

Cl104 | Smo imeli tudi | Redka popolna | Nespostovanje Otrokova korist | Zascita otroka
izkus$njo, da so bili | prepoved stikov otrokovih koristi
stiki  popolnoma
prepovedani,
samo takih
primerov je dosti
manj.

C105 | Lahko pa, da je | Izvajanje  stikov | NespoStovanje Otrokova korist | Zascita otroka
tudi ze bil nasilen | kljub otrokovih koristi
do otroka pa | izpostavljenosti
vseeno ima stik, | nasilju
ker je to njegova
pravica.

C106 | Ne tukaj otroci | NezascCitenost Neustrezna  za$¢ita | Zascita otroka v | Zascita otroka
niso dovolj | otrok otroka v praksi praksi
zasciteni

C107 | druge drzave se za | Neustreznost praks | Neustrezna  zaSCita | ZaScCita otroka v | Zascita otroka
glavo drzijo kaj se | v primerjavi z | otroka v praksi praksi
to v Sloveniji | drugimi drzavami
dogaja, da imamo
mi na ta nacin
reSeno zadevo.

C108 | ¢e je nekdo bil | Nasilje Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
izpostavljen travme travme travme
nekemu hudemu
nasilju

C109 | pa tudi, ¢e ni sam | Posredna Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
dozivljal izpostavljenost travme travme travme

otroka nasilju

C110 |je pa dozivljal | Pricanje nasilju | Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
nasilje ko je gledal | nad materjo travme travme travme
kako mama trpi

Cl111 | in se je sam otrok | Obcutek lastne | Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
spraseval krivde za ocetovo interpretiranje travme
velikokrat ali sem | pocetje travme
jaz kriv, da je ati
tak

C112 | jaz bi moral biti | Obcutek lastne | Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
drugacen, ¢e bi jaz | krivde za ocetovo interpretiranje travime
bil drugacen se to | pocetje travme
ne bi dogajalo.

C113 | Recimo tukaj se | Neupostevanje Nespostovanje Otrokova korist | Zascita otroka
ne gleda dovolj na | otrokove koristi otrokovih koristi
otroke

Cl14 | in mislim, da tukaj | Nezas¢itenost Neustrezna  zasCita | Zascita otroka v | Zascita otroka
otroci niso dovolj | otroka otroka v praksi praksi
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zaSCiteni v teh

primerih.
C115 | ker tudi ne upajo | Neverbalnost Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
vsega povedat interpretacija travme
travme
C116 | ker jih je sram Sram Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
interpretacija travme
travme
C117 | ker ne upajo se | Strah pred zamero | Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
zamerit. interpretacija travme
travme
C118 | Recimo otroci si | Zelja otroka po | Otrokov odnos s | Povzrogitelji Razumevanje
zelijo imeti oba | stikih z obema | povzrociteljem nasilja travme
starSa starSema
C119 | in ne zelijo starSe | Strah pred | Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
razocarati razocaranostjo interpretacija travme
starSev travme
C120 | ker bodo oni | Obcutek lastne | Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
potem imeli | krivde interpretacija travme
obcutek, da so oni travme
nekaj narobe
naredili.
C121 | ko ta Zenska, ki | Pricanje nasilju | Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
dozivlja nasilje in | nad materjo travme travme travme
ima otroke odide
stran, dejansko ta
otrok dozivlja
nasilje.
C122 | Tudi, ce ni | Posredna Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
neposredno na | izpostavljenost travme travme travme
njega otroka nasilju
C123 | gleda kako se oce | Pricanje psihi¢cnem | Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
na mamo dere nasilju na materjo | travme travme travme
C124 | injo tepe Pricanje nasilju | Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
nad materjo travime travme travme
C125 | ali pajo ponizuje | Pricanje psihicnem | Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
nasilju nad materjo | travme travme travme
C126 | se wuporablja za | Uporaba  pojma | Sodisca Zascita otroka s | Zascita otroka
izraz odtujenosti | odtujenosti na strani  institucij
otroka, ki se ga na | sodi§¢u in
sodiscu zelo strokovnjakov
uporablja $e vedno
C127 | ¢eprav ni bilo | Nedokazanost Neustrezna  zasCita | ZasCita otroka v | Zascita otroka
dokazano sploh, | obstoja odtujenosti | otroka v praksi praksi
da to obstaja
C128 | intukaj pravointo | Neujemanje Neustrezna  za$¢ita | ZasCita otroka v | Zascita otroka
kar se v resnici z | zakonodaje in | otroka v praksi praksi
ljudmi dogaja | prakse
velikokrat ne gre
skupaj.
C129 | Ker se gleda samo | Osredoto¢enost na | Neustrezna  za$Cita | Za$Cita otroka v | Zaséita otroka
zakon zakon otroka v praksi praksi
C130 | zakon je takSen, | OsredotoCenost na | Neustrezna  za$Cita | Za$Cita otroka v | Zascita otroka
treba se je tega | zakon otroka v praksi praksi
drzat.
C131 | Sodniki se v€asih | Strah sodnikov | Sodisca Zascita otroka s | Za$lita otroka

bojijo, da bodo

neuspesni

pred neuspesnostjo

strani institucij
in
strokovnjakov
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C132 | pa da bodo kaksni | Strah sodnikov | Sodisca Zascita otroka s | ZaSCita otroka
primeri, da bodo | pred slabo oceno strani institucij
ocenjeni za slabo in
strokovnjakov
C133 | Saj razumem, | OsredotoCenost Sodisca Zascita otroka s | Za§Cita otroka
morajo se drzati | sodnikov na strani  institucij
zakona, ker | zakone in
drugace ne morejo strokovnjakov
odlocat
C134 | po drugi strani pa | Nezadovoljstvo z | Nezadovoljstvo z | Slovenska Zas¢ita otroka
je to togo. zakonodajo zakonodajo zakonodaja
C135 | Ni zivljenjsko, ni | Nezadovoljstvo z | Nezadovoljstvo z | Slovenska Zascita otroka
zivljenjsko. zakonodajo zakonodajo zakonodaja
C136 | No vse to delamo | Delovanje po | Uporaba nacel | Poznavanje Na
nacelih pristopa pristopa pri delu principov in | razumevanju
nacel pristopa travme
utemeljen
pristop
C137 | to vse delamo kar | Delovanje po | Uporaba nacel | Poznavanje Na
ste nasteli nacelih pristopa pristopa pri delu principov in | razumevanju
nacel pristopa travme
utemeljen
pristop
C138 | s tem, da se ta | Neuporabaizraza | Nepoznavanje Znanje o | Na
izraz ni uporabljal pristopa pristopu razumevanju
travme
utemeljen
pristop
C139 | Izobrazevanja Omogocena Udelezba na | Izobrazevanja Na
imamo pa ja, | izobraZevanja izobrazevanjih in usposabljanja | razumevanju
imamo travme
izobrazevanja utemeljen
pristop
C140 | Smo imeli Ze v | Tematika travme Udelezba na | Izobrazevanja Na
preteklosti izobrazevanjih in usposabljanja | razumevanju
izobrazevanja travme
glede travme nad utemeljen
otroki. pristop
Cl41 | Zdaj v zadnjem | Trenutno Pomankanje Izobrazevanja Na
Casu ja saj tezko je | pomankanje izobrazevanj in usposabljanja | razumevanju
dobiti predavateljev travme
predavatelje. utemeljen
pristop
C142 | Vcasih pa so cene | Previsoke cene | Financiranje Izobrazevanja Na
tako visoke izobrazevanj izobrazevanj in usposabljanja | razumevanju
travme
utemeljen
pristop
C143 | da si mi tega ne | Previsoke cene | Financiranje Izobrazevanja Na
moremo izobrazevanj izobraZevanj in usposabljanja | razumevanju
privosciti. travime
utemeljen
pristop
C144 | Imajo eni | Previsoke cene | Financiranje Izobrazevanja Na
predavatelji izobrazevanj izobrazevanj in usposabljanja | razumevanju
takSne cene, da travme
recemo, da zal to utemeljen
pa ne bo $lo. pristop
C145 | So pa eni | Spuscanje cen | Financiranje Izobrazevanja Na
pripravljeni izobrazevanj izobrazevanj in usposabljanja | razumevanju
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spustiti ceno, ker travme
vedo kaks$no delo utemeljen
opravljamo in so pristop
rekli, no pa za vas
pa mogoce
spustimo ceno in
jo tudi spustijo.
C146 | Jatako, da so. Omogocena Financiranje Izobrazevanja Na
izobrazevanja izobrazevanj in usposabljanja | razumevanju
travme
utemeljen
pristop
C147 | Recimo ko smo | Samostojno Udelezba na | Izobrazevanja Na
zdaj nazadnje | organizirano izobrazevanjih in usposabljanja | razumevanju
imeli lani oktobra | izobraZevanje travme
izobrazevanje, mi utemeljen
smo ga pristop
organizirali.
C148 | Ja saj se to noter | VkljuCevanje nacel | Vsebina izobrazevanj | Izobrazevanja Na
vse vkljuCuje na | pristopa v in usposabljanja | razumevanju
nek nacin izobrazevanja travme
utemeljen
pristop
C149 | velikokrat je ta | Tematika travme Vsebina izobrazevanj | Izobrazevanja Na
travma in usposabljanja | razumevanju
travme
utemeljen
pristop
C150 | kako prepoznati | Nacini Vsebina izobrazevanj | Izobrazevanja Na
travmo prepoznavanja in usposabljanja | razumevanju
travme travme
utemeljen
pristop
C151 | kako si pomagati | Nacini pomoci Vsebina izobraZzevanj | Izobrazevanja Na
in usposabljanja | razumevanju
travme
utemeljen
pristop
C152 | razlicne tehnike, | Tehnike Vsebina izobrazevanj | Izobrazevanja Na
kako obvladovati | obvladovanja in usposabljanja | razumevanju
to zadevo. travme
utemeljen
pristop
C153 | Je pares,da ce so | Ne obravnavanje Usposobljenost | Na
pa neke hude | travme pri otroku s strokovnih razumevanju
travme mi ne | strani  strokovnih delavk za delo s | travme
odpiramo tega. delavk travmo utemeljen
pristop
C154 | Posljemo ali | Usmeritev otroka | Usmerjanje drugam Nacini dela z | Metode
otroka ali Zensko | in  zenske na otrokom podpore in
na neko strokovno | strokovno pomoci
ali drugacno | obravnavo
obravnavo
C155 | na terapevtsko | Usmeritev na | Usmerjanje drugam Nacini dela z | Metode
obravnavo, ker to | terapevtsko otrokom podpore in
morajo terapevti | obravnavo pomoci
narediti.
C156 | To so takSne | Pomen  ustrezne | Umerjanje drugam Nacini dela z | Metode
globoke stvari, je | strokovne otrokom podpore in
obravnave pomoci
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treba znati z njimi
ravnati.

C157 | No ko smo imeli | Kulturne razlike v | Tezave pri delu Nacini dela z | Metode
albanskega decka | odnosu do zensk otrokom podpore in
se je tocno videlo pomoci
pri njemu ta druga
kultura, bil je tak
zelo  dominanten
do Zensk.

C158 | V zacetku je bil | Agresivno vedenje | Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
zelo agresiven interpretiranje travme

travme

C159 | ¢e ni bilo po | Metanje Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
njegovo se je zacel interpretiranje travme
metat travme

C160 | brcat Brcanje Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje

interpretiranje travme
travme

Cl161 | nas napadat Napadanje Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje

interpretiranje travme
travme

C162 | potem s casomapa | Umiritev Uc¢inki varne hiSe na | Vloga varne | Zascita otroka
se je fant umiril otroka hise pri zasciti

otroka

C163 | kljub temu Se | Otrokovo Odnos matere in | Podpora in | Metode
vedno on mamo | nadzorovanje otroka pomo¢ materam | podpore in
zelo kontroliral. matere pomoci

C164 | On je bil zelo tak | Otrokovo Odnos matere in | Podpora in | Metode
Sefovski do nje. nadzorovanje otroka pomo¢ materam | podpore in

matere pomoci

C165 | To se vidi pri teh | Kulturne razlike v | Tezave pri delu Nacini dela z | Metode
razlicnih kulturah | odnosu do Zensk otroki podpore in
ko so to gledali pomoci
ocete kako se oni
obnasajo.

C166 | Sploh  albanske | Neprijeten polozaj | Izzivi mater kot Zzrtev | Podpora in | Metode
zenske so tukaj | zensk iz Albanije nasilja pomo¢ materam | podpore in
zelo v neprijetnem pomo¢i
poloZaju

C167 | druga kultura Neprijeten polozaj | Izzivi mater kot zrtev | Podpora in | Metode

zensk drugih kultur | nasilja pomo¢ materam | podpore in
pomoci

C168 | veradruga Neprijeten polozaj | Izzivi mater kot zrtev | Podpora in | Metode

zensk druge vere nasilja pomo¢ materam | podpore in
pomoci

C169 |V  teh  naSih | Podrejenost zenske | Izzivi mater kot zrtev | Podpora in | Metode
primerih je suznja | moSkemu nasilja pomo¢ materam | podpore in

pomoci

C170 | Mora delati stvari | Podrejenost zenske | Izzivi mater kot Zrtev | Podpora in | Metode
tako kot si jih oni | moskemu nasilja pomo¢ materam | podpore in
zamislijo pomoci

C171 | Se pogovarjamo o | Pogovarjanje o | Pojav ponovne | Ponovna Preprecevanje
tem ponovni travmatizacije travmatizacij travme

travmatizaciji

Cl172 | sta izrazito | ZavraCanje stikov z | Stiki Otrokova korist | Zascita otroka
odklanjala stik z | ofetom
ocetom

C173 | je sodisce | Odlocba sodisc¢a o | Sodisca Zascita otroka s | ZaSCita otroka
dolocilo, da se | enotedenskih stikih strani institucij
izvrsujejo stiki | z o¢etom
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enkrat na teden z in
ocetom strokovnjakov
C174 | otroka sta vpila Vpitje Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
interpretiranje travme
travme
C175 | sedrla Dretje Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
interpretiranje travme
travme

C176 | noceta iti k oetu | Zavracanje stikov z | Stiki Otrokova korist | Za§Cita otroka

ocetom

C177 | Mami je potem | Nalaganje krivde | Izzivi mater kot Zrtev | Podpora in | Metode
bila kriva na mater nasilja pomo¢ materam | podpore in

pomoci

C178 | kriva, da ju ne | Krivda, da otroke | Izzivi mater kot zrtev | Podpora in | Metode
pripravi pravilno | ne pripravi na stike | nasilja pomoc¢ materam | podpore in
pa to ni res pomoci

C179 | Ta dva otroka sta | Travmatizacija Nespostovanje Otrokova korist | Zascita otroka
bila totalno | otroka s stiki otrokovih koristi
travmatizirana s
tem ko sta mogla
na stik

C180 | ker je sodis¢e to | Zahteve sodis¢a po | Sodisca ZasCita otroka s | Za$Cita otroka
zahtevalo. stikih strani  institucij

in
strokovnjakov

C181 | Zdaj pa ¢e ona ne | Kazen v primeru, | Izzivi mater kot zrtev | Podpora in | Metode
bi peljala otroka | da onemogoca | nasilja pomo¢ materam | podpore in
na stik bi ona | stike pomoci
placala kazen.

C182 | V takih primerih | Dodatna Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
so otroci dodatno | travmatizacija s | travmatizacije travmatizacija travme
travmatizirani. stiki otroka v varnih | povzrocene v

hisah sistemu
zascite otrok

C183 | Nismo vedeli kaj | Negotovost Dozivljanja Metode
naj naredimo strokovnih podpore in

delavk ob | pomoci
nudenju

podpore in

pomodi

C184 | mi smo uporabili | Izraba vseh virov Dozivljanja Metode

vse nacine strokovnih podpore in

delavk ob | pomoci
nudenju
podpore in
pomoci

C185 | pritozbe Pritozbe Odvetnica Zascita otroka s | Zascita otroka
strani institucij
in
strokovnjakov

C186 | hitro aktivirali | Hitra aktivacija | Odvetnica Zascita otroka s | Zascita otroka
odvetnico odvetnice strani institucij

in
strokovnjakov

C187 | Odvetnica je bila | Hitrost Odvetnica Zascita otroka s | Zascita otroka
res hitra strani  institucij

in
strokovnjakov
C188 | odzivna Odzivnost Odvetnica Zascita otroka s | Zascita otroka

strani__institucij
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in

strokovnjakov
C189 | Me kot strokovne | Dozivljanje stiske Dozivljanja Metode
delavke  zraven | ob pricanju strokovnih podpore in
dozivljamo stisko | dogajanj z otrokom delavk ob | pomoci
ko vidimo kaj se z nudenju
otrokom dogaja. podpore in
pomodi
C190 | Tako, da je v | Zavedanje dodatne | Pojav ponovne | Ponovna Preprecevanje
primeru dodatna | travmatizacije travmatizacije travmatizacija travme
travmatizacija otroka v wvarni | povzro¢ene Vv
hisi sistemu
zaScite otrok
C196 | in se ni prisluhnilo | Neupostevanje Neustrezna  zaS¢ita | Zascita otroka v | Zascita otroka
otrokom otrok otroka v praksi praksi
C197 | govori se, da so | Navidezno Neustrezna  zaS¢ita | Zas€ita otroka v | Zascita otroka
otroci poudarjanje zascCite | otroka v praksi praksi
najpomembnejsi, | otroka
da jih je potrebno
zasCititi
C198 | a potem ko pride | Nezascitenost Neustrezna  zaséita | Zascita otroka v | Zascita otroka
do tega pa niso | otroka otroka v praksi praksi
zasciteni
C199 | in majo narediti to | Zahteve sodisca Sodisca Zascita otroka s | Zascita otroka
kar re¢e sodisce. strani institucij
in
strokovnjakov
C200 | Ja to se opozarja | Opozarjanje centra | Centri za socialno | ZaS¢ita otroka s | Za$cita otroka
center za socialno delo delo strani institucij
in
strokovnjakov
C201 | poroc¢ila kaj se | Porocila za center | Centri za socialno | ZaS¢ita otroka s | Za$cita otroka
dogaja za socialno delo delo strani institucij
in
strokovnjakov
C202 | v kaksnih stiskah | PoroCanje centru | Centri za socialno | Zascita otroka s | Zascita otroka
otrok je. za socialno delo o | delo strani  institucij
stiskah otroka in
strokovnjakov
C203 | Recimo tu tudi | Pomembna vloga | Centri za socialno | Za§Cita otroka s | Za$Cita otroka
veliko vlogao igra | centra za socialno | delo strani institucij
center. delo in
strokovnjakov
C204 | Zdaj ce center | Prepoznavanje Centri za socialno | Zascita otroka s | Zascita otroka
prepozna otrokove stiske delo strani institucij
otrokovo stisko. in
strokovnjakov
C205 | sta otroka tako | Silovita reakcijana | Otrokov odnos s | Povzrocitelji Zascita otroka
silovito ocCeta povzrociteljem nasilja
odreagirala na
oeta ko sta ga
videla
C206 | da je rekel center, | Prepoved stikov z | Centri za socialno | ZaS¢ita otroka s | Za$cita otroka
da nikakor ne | oCetom delo strani  institucij
smejo otroci vec in
imeti  stika z strokovnjakov
ocetom
C207 |in so to tudi | Mnenje centra za | Centri za socialno | Zascita otroka s | Zascita otroka
napisali mnenje socialno delo delo strani__institucij
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in

strokovnjakov
C208 | in ta dva decka | Prepoved stikov z | Centri za socialno | ZasCita otroka s | Zascita otroka
dejansko nista | oCetom delo strani  institucij
imela stika. in
strokovnjakov
C209 |je bil en drug | Razlike med | Centri za socialno | Zascita otroka s | Zascita otroka
center in je Cisto | ravnanji centrov za | delo strani institucij
drugace ravnal. socialno delo in
strokovnjakov
C210 | In ta ¢lovek je bil | Vpliv Vedenje Povzrocitelji Zascita otroka
nek vpliven povzrociteljev nasilja | nasilja
Clovek
C211 | je imel neko mo¢ | Moc¢ Vedenje Povzrocitelji Zascita otroka
povzrociteljev nasilja | nasilja
C212 | in denar Finan¢na moc¢ Vedenje Povzrocitelji Zascita otroka
povzrociteljev nasilja | nasilja
C213 | in vpliv Vpliv Vedenje Povzrocitelji Zascita otroka
povzrociteljev nasilja | nasilja
C214 | inje pricakoval od | Pricakovanje Vedenje Povzrocitelji Zascita otroka
centra, da se bo | podrejenosti centra | povzrociteljev nasilja | nasilja
center  podredil | za socialno delo
njegovim tem | lastnim druzbenim
druzbenim merilom
merilom
C215 | oziromanjegovem | Pricakovanje Vedenje Povzrocitelji Zascita otroka
statusu podrejenosti centra | povzrociteljev nasilja | nasilja
za socialno delo
statusu
C216 | porocila Porocila Naloge varne hise Vloga varne | Metode
hiSe pri zasciti | podpore in
otroka pomoci
C217 | natanéno napisati | Natancen opis | Naloge varne hise Vloga varne | Metode
kaj se z otrokom | dogajanja hiSe pri zasciti | podpore in
dogaja otroka pomoci
C218 |res ¢im  bolj | Natancen opis | Naloge varne hise Vloga varne | Metode
podrobno opisat to | dogajanja hiSe pri zasciti | podpore in
otroka pomoci
C219 | vcasih tudi | Predlozitev Naloge varne hise Vloga varne | Metode
mogoce posnet kaj | posnetka hiSe pri zasciti | podpore in
pa kak posnetek | otrokovega odziva otroka pomo¢i
predlozit, kaksna
je reakcija otroka
ob tem
C220 | Mi smo potem | Obravnava Dozivljanja Metode
obravnavale  to | primerov na strokovnih podpore in
tudi na superviziji | superviziji delavk ob | pomoci
kaj se da narediti nudenju
podpore in
pomoci
C221 | razbremenjevale Razbremenjevanje Dozivljanja Metode
sodelavke svojo | stisk sodelavk strokovnih podpore in
stisko. delavk ob | pomoci
nudenju
podpore in
pomoci
C222 | opozarjat Opozarjanje Naloge varne hise Vloga varne | Metode
hiSe pri zasciti | podpore in
otroka pomoci
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C223 | pisat Opozarjanje Naloge varne hise Vloga varne | Metode
hiSe pri zasciti | podpore in
otroka pomoci
C224 | posiljat Opozarjanje Naloge varne hise Vloga varne | Metode
hise pri zasciti | podpore in
otroka pomoci
C225 | Pa ne samo na | Posiljanje obvestil | Naloge varne hise Vloga varne | ZasCita otroka
center centru za socialno hise pri zasciti
delo otroka
C226 | na sodisce Posiljanje obvestil | Naloge varne hise Vloga varne | ZasCita otroka
sodiscu hise pri zasciti
otroka
C227 | odvetnici. Posiljanje obvestil | Naloge varne hise Vloga varne | ZasCita otroka
odvetnici hiSe pri zasciti
otroka
C228 | porocilo, ki ga | Porocila za center | Centri za socialno | ZaS¢ita otroka s | Zascita otroka
moramo mi na | za socialno delo delo strani institucij
center poslati in
strokovnjakov
C229 | ga posljemo pa | Porocila za | Naloge varne hiSe Vloga varne | ZasCita otroka
hkrati tudi | odvetnico hise pri zaséiti
odvetnici otroka
C230 | ker vcasih potem | KrajSanje poroCila | Centri za socialno | Zascita otroka s | Zascita otroka
center samo en | strokovnih delavks | delo strani  institucij
stavek ali dva | strani centra za in
napisSe tistega kar | socialno delo strokovnjakov
smo mi poslali
C231 | zato je  zelo | Porocila za | Odvetnica Zascita otroka s | Zascita otroka
pomembno, da se | odvetnico strani institucij
to poslje in
odvetniku. strokovnjakov
C232 | Najboljse Zastopanje Odvetnica Zascita otroka s | Zascita otroka
odvetniku, ki strani institucij
zastopa. in
strokovnjakov
C233 | Ponavadi imamo | Zastopanje Odvetnica ZasCita otroka s | Za§Cita otroka
mi odvetnice, ki strani  institucij
zastopajo to in
osebo, da ima ona strokovnjakov
to potem, da lahko
s tem rokuje, s
podatki.
C234 | Mi ne delamo z | Ne terapevtsko | Raven dela z otrokom | Nacini dela z | Metode
njimi terapevtsko. | delo otrokom podpore in
pomoci
C235 | Se pa z njimi, kot | Petje Umetniske Metode
sem prej rekla dejavnosti podpore in
pojemo pomoci
C236 | plesemo Ples Umetniske Metode
dejavnosti podpore in
pomoci
C237 | pogovarjamo Pogovarjanje Pogovor Nacini dela z | Metode
otrokom podpore in
pomoci
C238 | riSemo. Risanje Ustvarjalne Ustvarjalne Metode
aktivnosti metode podpore in
pomoci
C239 | Odvisno koliko so | Delo odvisno od | Raven dela z otrokom | Nacini dela z | Metode
stari, a so mali ali | starosti otroka otrokom podpore in
so malo vecji. pomoci
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C240 | Gremo na | Sprehod Aktivnosti Nacini dela z | Metode
sprehod. otrokom podpore in
pomodi
C241 | Ona pa se je bolj | Sprehod Aktivnosti Nacini dela z | Metode
odprla v tem, da otrokom podpore in
smo Sle na pomoci
sprehod.
C242 | Pasmo hodile Sprehod Aktivnosti Nacini dela z | Metode
otrokom podpore in
pomodi
C243 | pa smo se kaj | Pogovarjanje Pogovor Nacini dela z | Metode
pogovarjale otrokom podpore in
pomoci
C244 | potem pa kaj iz | Sprehod Aktivnosti Nacini ela z | Metode
tega  spontanega otrokom podpore in
sprehoda je prislo pomoci
ven
C245 | da se je lahko | Zaupanje U¢inki varne hiSe na | Vloga varne | ZasCita otroka
zaupala otroka hise pri zasciti
otroka
C246 | dajekajpovedala. | Zaupanje Uc¢inki varne hiSe na | Vloga varne | Zascita otroka
otroka hiSe pri zasciti
otroka
C247 | Jatojeres. Mitudi | Prostovoljke v | Prostovoljstvo Nacini dela z | Metode
imamo. varni hisi otrokom podpore in
pomodi
C248 | A jekjenapotido | Sprehod Aktivnosti Nacini dela z | Metode
kak$ne stavbe ali otrokom podpore in
na sprehodu. pomoci
C249 | Nam je dal ta | Pomoc Dozivljanja Metode
predlog supervizorja strokovnih podpore in
supervizor. delavk ob | pomoci
nudenju
podpore in
pomodi
C250 | Je rekel, da v€asih | Sprehod Aktivnosti Nacini dela z | Metode
se boste  vec otrokom podpore in
zmenili, ¢e boste pomo¢i
§li kam hodit
C251 | Sprosceno Sprosceno Raven dela z otrokom | Nacini dela z | Metode
vzdusje. vzdusje otrokom podpore in
pomoci
C252 | Pojdite hodit in | Odpiranje = med | Aktivnosti Nacini dela z | Metode
potem tam, ¢e se | sprehodom otrokom podpore in
bo kaj odprlo se bo pomoci
odprlo.
C253 | Med delom Delo Aktivnosti Nacini dela z | Metode
otrokom podpore in
pomoci
C254 | ali pa da nekaj | Skupinske Aktivnosti Nacini dela z | Metode
pocnete skupaj aktivnosti otrokom podpore in
pomoci
C255 | Ne zdaj se bomo | Neformalne Aktivnosti Nacini dela z | Metode
usedli za mizo in | aktivnosti otrokom podpore in
se bomo pomoci
pogovarjali,
pozabite na to.
C256 | Ja da se nekaj | Delo Aktivnosti Nacini dela z | Metode
pocne otrokom podpore in
pomoci
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C257 | ali se nekaj dela Delo Aktivnosti Nacini dela z | Metode
otrokom podpore in
pomodi

C258 | ali se hodi Sprehod Aktivnosti Nacini dela z | Metode

otrokom podpore in
pomodi

C259 | ali se nekaj dogaja | Aktivnosti Aktivnosti Nacini dela z | Metode

otrokom podpore in
pomodi

C260 | brez prisile Prostovoljne Aktivnosti Nacini dela z | Metode

aktivnosti otrokom podpore in
pomoci

C261 | Kdaj se pa | Resen pogovor Pogovor Nacini dela z | Metode
moramo res otrokom podpore in
pogovarjati pomoci

C262 | ker takrat se res | Zaupanje U¢inki varne hiSe na | Vloga varne | ZasCita otroka
zgodijo lepe stvari otroka hiSe pri zasciti
pa se zaupajo otroka

C263 | povedo kaj takega | Zaupanje Ucinki varne hiSe na | Vloga varne | ZasCita otroka
kar drugace ne bi. otroka hiSe pri zasciti

otroka

St. IZJAVA POJEM PODKATEGORIJA KATEGORIJA TEMA

izjave

Dl V  bistvu iz | Vedenjske Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
njegovega posledice interpretiranje travme
vedenja. travme

D2 Vedenja Vedenjske Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje

posledice interpretiranje travme
travme

D3 in pa izraZanja | Izrazanje Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
nekih obcutkov | obcutkov interpretiranje travme

travme

D4 oziroma ne | Ne izrazanje | Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
izrazanja nekih | ob¢utkov interpretiranje travme
obcutkov travme

D5 Zdaj, mi v bistvu | Posredno delo z | Raven dela z otrokom | Nacini dela z | Metode
tako z otroki | otroki otrokom podpore in
delamo bolj pomoci
posredno.

D6 Z malo veéjimi | Neposredno delo s | Raven dela z otrokom | Nacdini dela z | Metode
ze lahko tudi | starejSimi otroki otrokom podpore in
neposredno. pomoci

D7 Predvsem Primarno delo z | Podpora mater Podpora in | Metode
delamo z | materami pomo¢ materam | podpore in
mamami pomoci

D8 in preko njih | Delo z otroki | Raven dela z otrokom | Nacini dela z | Metode
potem z otroki. preko mater otrokom podpore in

pomoci

D9 Mislim ni nasa | Ne  terapevtsko | Raven dela z otrokom | Nacini dela z | Metode
primarna vloga | delo otrokom podpore in
zdaj, sploh pa pomoci
glede na to, da
nismo terapevti.

D10 Mi smo socialni | Socialno delavski | Raven dela z otrokom | Nacdini dela z | Metode
delavci oziroma | pristop pri delu z otrokom podpore in
socialne delavke. | otrokom pomoci

DI1 Zdaj kar se tice | Izvajanje  stikov | Nespostovanje Otrokova korist | Zascita otroka
zakonodaje  pa | kljub otrokovih koristi
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tako, otroci so
zelo
izpostavljeni
temu, da bom kar
rekla morajo
imeti stike z
oceti, ki  so
obicajno
izvajalci nasilja.

izpostavljenosti
nasilju

D12

Ni vedno tako,
da je bil otrok
neposredno Zrtev
nasilja

Posredna
izpostavljenost
otroka nasilju

Razlogi za
travme

pojav

Opredelitev
travme

Razumevanje
travme

D13

ampak tudi sama
zakonodaja
opredeljuje, da je
otrok Zrtev
nasilja ze ce je
prisoten ko se
nasilje izvaja nad
neko drugo
osebo.

Opredelitev
zakona, da je otrok
Zrtev nasilja Ze ob
pricanju

Zadovoljstvo z
zakonodajo

Slovenska
zakonodaja

Zascita otroka

D14

V¢asih pride
celo do tega, da
je izdan ukrep
prepovedi
priblizevanja
tako  partnerki
oziroma mami
kot otroku pa
potem se kljub
temu izvajajo, so
doloceni stiki, ki
se morajo
izvajati.

Izvajanje  stikov
kljub prepovedi o
priblizevanju

Nespostovanje
otrokovih koristi

Otrokova korist

Zascita otroka

D15

Da se za tisti ¢as
se pravi ne vem
lahko tudi eno
uro na teden se ta
ukrep prepovedi
razveljavi.

Izvajanje  stikov
kljub prepovedi o
priblizevanju

Nespostovanje
otrokovih koristi

Otrokova korist

Zascita otroka

D16

Zdaj tudi vcasih
so veéinoma so
sicer v teh
primerih  stiki
pod nadzorom na
centru za
socialno delo.

Stiki pod
nadzorom centra
za socialno delo

Centri za socialno

delo

Zascita otroka s
strani  institucij
in strokovnjakov

Zascita otroka

D17

Je pa tako tudi
tam, kjer mogoce
ni  ukrepa o

prepovedi
priblizevanja pa
je seveda bilo

nasilje ko se je
zenska
umaknila, Se
vedno je potem
lahko
izpostavljena

Izpostavljenost
matere

Izzivi mater kot zrtev
nasilja

Podpora in
pomo¢ materam

Metode
podpore
pomoci

n
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D18 ¢e mora otroka | Izpostavljenost Izzivi mater kot zrtev | Podpora in | Metode
peljati in predati. | matere ob predaji | nasilja pomo¢ materam | podpore in
otroka pomoci
D19 nas poudarek je | Ustrezna skrb za | Naloge varne hise Vloga varne hise | Metode
res na temu, da | otroka pri zasciti otroka | podpore in
gre za ustrezno pomoci
skrb za otroka.
D20 Tukaj  vseeno | Pregled nad | Naloge varne hise Vloga varne hiSe | Zascita otroka
imamo pregled | otrokovim pri zasciti otroka
glede na to, da | Zivljenjem
Zivijo pri nas.
D21 Mi smo tudi | VeCurna Naloge varne hise Vloga varne hiSe | Zascita otroka
prisotni Stirinajst | prisotnost pri zasciti otroka
ur na dan v hisi strokovnih delavk
ob  materi in
otroku
D22 Tako, da nekako | Opazovanje Opazovanje Nacini dela z | Metode
vidimo dinamiko | dinamike otrokom podpore in
pomodi
D23 in dogajanje Opazovanje Opazovanje Nacini dela z | Metode
dogajanja otrokom podpore in
pomodi
D24 in tudi veliko | Pomo¢ pri | Nacini podpore mater | Podpora in | Metode
delamo z | spreminjanju pomo¢ materam | podpore in
mamicami  na | neustreznih pomoci
temu, da tudi one | vzorcev
spremenijo neke
vzorce, ki niso
ustrezni.
D25 Tako, da tukaj je | Zascita Naloge varne hise Vloge varne hiSe | Zascita otroka
sigurno zaséita pri zasciti otroka
D26 Pa tudi | Opozarjanje Centri za socialno | Zascita otroka s | Zascita otroka
opozarjamo, Ce | centra za socialno | delo strani  institucij
ocenimo, da | delo in strokovnjakov
stvari niso v redu
e Opozarjamo Opozarjanje Centri za socialno | ZasCita otroka s | Za$Cita otroka
center za | centra za socialno | delo strani  institucij
socialno delo, ki | delo in strokovnjakov
je pristojen za
skrb za otroka
D28 Ce vmes ni | Porocila Centri za socialno | Zascita otroka s | ZasCita otroka
nekim takih | strokovnih delavk | delo strani  institucij
vecjih stvari se | o zaznanih in strokovnjakov
potem obicajno, | odstopanjih
zdaj odvisno ce
center zaprosi za
porocilo,  tudi
potem napisemo
kje pa smo videli
neka odstopanja
D29 in kje bi mogoce | Porocila Centri za socialno | Zascita otroka s | Zaslita otroka
potrebovala  Se | strokovnih delavk | delo strani  institucij
podporo o Se potrebni in strokovnjakov
mamica. podpori mater
D30 Seveda zdaj Sola | Obvezna Sola Bivanje v varni hisi Vloga varne hiSe | Zascita otroka

je itak obvezna,
tako, da tukaj
nimamo kaj
dosti.

pri zasciti otroka
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D31 Zdaj véasih se | Solanje na daljavo | Bivanje v varni hisi Vloga varne hiSe | Zascita otroka
mogoCe  nekaj | v Casu pandemije pri zasciti otroka
Casa zdaj sploh | Covid-19
po koroni, ko
smo malo bolj
tale sistem
osvojili na
daljavo tako, da
nekaj dni se to
da, ene par
tednov

D32 potem pa itak se | Vkljucevanje v | Bivanje v varni hisi Vloga varne hiSe | Zascita otroka
mora otrok | Solo pri zasciti otroka
vkljuditi v Solo.

D33 Kar se ti¢e | Potrebno soglasje | Tezave pri delu Nacini dela z | Metode
pravice otroka | oCeta pri otrokom podpore in
oziroma presolanju otroka pomoci
obveznosti  do
Solanja se pa
sre¢ujemo s
tezavo, da pri
presolanju
otroka je
potrebno
soglasje oceta.

D34 Zelo  razliéno, | Eno leto Cas bivanja v varni | Vloga varne hise | Zas¢ita otroka
ampak nekje do hisi pri zaciti otroka
enega leta.

D35 nekje tam | Povpreéje tri do | Cas bivanja v varni | Vloga varne hide | Zaigita otroka
povprecje je tri | Stiri mesece hisi pri za§€iti otroka
do §tiri mesece.

D36 Ne. Nepoznavanje Nepoznavanje Znanje o | Na

pristopa pristopu razumevanju
travme
utemeljen
pristop

D37 Nismo $e imeli | Odsotnost Pomankanje IzobraZzevanja in | Na
ne. izobrazevanj o | izobrazevanj usposabljanja razumevanju

pristopu travme
utemeljen
pristop

D38 Zdaj glede na to, | Zahtevnost delo s Usposobljenost | Na
da je tukaj | travmo strokovnih razumevanju
vseeno sama delavk za delo s | travme
travma travmo utemeljen

pristop

D39 in delo z otroki | Zahteva po Usposobljenost | Na
zahteva zelo | specifi¢nih strokovnih razumevanju
specificna znanjih delavk za delo s | travme
znanja. travmo utemeljen

pristop

D40 jaz  ocenjujem, | Povrsinsko delo Usposobljenost | Na
da se mi tega strokovnih razumevanju
lotevamo  bolj delavk za delo s | travme
povrsinsko. travmo utemeljen

pristop

D41 Seveda neka | Podpiranje Podpora Nacini dela z | Metode
podpora otrokom podpore in

pomoci
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D42 usmerjanje Usmerjanje Podpora Nacini dela z | Metode
otrokom podpore in
pomodi
D43 pomoc Pomo¢ Podpora Nacini dela z | Metode
otrokom podpore in
pomodi
D44 in tako kar lahko | Uporaba lastnega Usposobljenost | Na
s svojim | znanja strokovnih razumevanju
znanjem delavk za delo s | travme
travmo utemeljen
pristop
D45 in izku$njami. Uporaba  lastnih Usposobljenost | Na
izkuSenj strokovnih razumevanju
delavk za delo s | travme
travmo utemeljen
pristop
D46 Kar se tice pares | Usmerjanje k | Usmerjanje drugam Nacini dela z | Metode
bolj psihologom otrokom podpore in
poglobjenega pomoci
dela pa potem
usmerjamo  na
psihologe
D47 in druge | Usmerjanje k | Usmerjanje drugam Nacini dela z | Metode
strokovnjake strokovnjakom otrokom podpore in
pomoci
D48 Ja se ja. | Uporaba igre Uporaba igre pri delu | Igra kot podpora | Metode
Izvajamo to ja. z otrokom in pomoc¢ otroku | podpore in
pomoci
D49 Ja. Zaznavanje U¢inki igre na otroka | Igra kot podpora | Metode
ucinkov uporabe in pomoc¢ otroku | podpore in
igre na otroka pomoci
D50 Ne tukaj mora$ | Potrebno znanje Uporaba igre pri delu | Igra kot podpora | Metode
potem imeti z otroki in pomoc¢ otroku | podpore in
znanje, da ve§ pomo¢i
kaj s tem
narediti.
D51 Tukaj se mi zdi, | Potrebna Uporaba igre pri delu | Igra kot podpora | Metode
da je potrebna | strokovna z otroki in pomo¢ otroku | podpore in
neka ta | odgovornost pomoci
strokovna
odgovornost, da
se tega ne loti$
kar tako.
D52 Ce otrok potem | Znanje o ravnanju | Uporaba igre pri delu | Igra kot podpora | Metode
tudi nekaj skozi | ko otrok nekaj | z otroki in pomoc¢ otroku | podpore in
to igro izpostavi | izrazi skozi igro pomoci
D53 da ves potem kaj | Znanje o ravnanju | Uporaba igre pri delu | Igra kot podpora | Metode
bos s tem | ko otrok nekaj | z otroki in pomo¢ otroku | podpore in
naredil. izrazi skozi igro pomoci
D54 Zdaj ne vem | Dve sferi pojava | Pojav ponovne | Ponovna Preprecevanje
tukaj, ce lahko | ponovne travmatizacije travmatizacija travme
lo¢iva na dve | travmatizacije otroka v varnih | povzrocene Vv
sferi. hiSah sistemu zascite
otrok
D55 Tukaj zdaj naSe | Dobri odnosi med | Bivanje v varni hisi Vloga varne hiSe | Zascita otroka

izkusnje so, da se
kar zelo dobro
ujamejo vec ali
manj.

otroki v varni hisi

pri zasciti otroka
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D56

No zdaj seveda
je odvisno od
vseh
stanovalcev, ki
So noter

Sobivanje

Bivanje v varni hisi

Vloga varne hiSe
pri zasciti otroka

Zascita otroka

D57 ampak vecinoma | Brez tezav Bivanje v varni hisi Vloga varne hiSe | Zascita otroka
ni nekih tezav. pri za§Citi otroka

D58 Tudi otroci se | Medsebojno Bivanje v varni hisi Vloga varne hiSe | Zaséita otroka
kar dobro | razumevanje otrok pri zasciti otroka
razumejo  med
seboj

D59 tudi si podelijo te | Medsebojno Bivanje v varni hisi Vloga varne hiSe | Zascita otroka
svoje izku$nje. deljenje izkuSenj pri zasciti otroka

otrok

D60 To je tudi malo | Prilagajanje Bivanje v varni hisi Vloga varne hiSe | Zascita otroka
odvisno seveda | odvisno od starosti pri zasciti otroka
potem od | otroka
starosti.

D61 Zdaj sistem pa | Dodatna travma | Pojav ponovne | Ponovna Preprecevanje
tako kot sem Ze | znotraj sistema travmatizacije travmatizacija travme
prej omenila, otroka v varnih | povzroene v
tukaj pa je neka hisah sistemu zasCite
dodatna travma otrok

D62 ko se nekje res | Dodatna Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
sili  otroke v | travmatizacija s | travmatizacije travmatizacija travme
stike, ko ne | stiki otroka v varnih | povzrocene Vv
zeljjo. hisah sistemu zascite

otrok

D63 Zdaj otroci tam, | Netravmatizacija | Pojav ponovne | Ponovna Preprecevanje
ki niso  bili | otroka s stiki v | travmatizacije travmatizacija travme
neposredno primeru otroka v varnih | povzrocene Vv
delezni  nasilja | posrednega nasilja hisah sistemu zascite
sami, ki so to otrok
samo videli ali
pa ¢e je Slo za
psihi¢no nasilje
mogoce niti niso.

D64 Dobro nekaj ze | Zaznavanje nasilja | Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
zacuti§ v druzini travme travme travme

D65 komunikacija Zaznavanje Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje

neprimerne travme travme travme
komunikacije med
starSema

D66 in odnos med | Zaznavanje Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
starSema potem | slabega  odnosa | travme travme travme
ni ¢isto v redu med starSema

D67 ampak vseeno ¢e | Netravmatizacija | Pojav ponovne | Ponovna Preprecevanje
ni bilo tako | otroka s stiki v | travmatizacije travmatizacija travme
izrazito  potem | primeru otroka v varnih | povzrocene Vv
tudi nimajo | posrednega nasilja hiSah sistemu zascite
toliko tezav s otrok
temi stiki
ponavadi.

D68 Zdaj pa ce je bilo | Travmatizacija s | Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
to tudi, ¢e se je | stiki v primeru | travmatizacije travmatizacija travme
nanasalo na njih | neposrednega otroka v varnih | povzroene v

nasilja nad hisah sistemu zaScite
otrokom otrok
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D69 ali pa so videli | Travmatizacija s | Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
kako je bilo z | stiki v primeru | travmatizacije travmatizacija travme
mamo je pa. pricanja  nasilju otroka v varnih | povzroene v

nad matero hisah sistemu zaSCite
otrok

D70 Ce se oce prej ni | Travmatizacija s | Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
kaj dosti brigal | stiki v primeru ko | travmatizacije travmatizacija travme
za njih in se z | otrok nima odnosa otroka v varnih | povzroene v
njimi  ukvarjal, | z oCetom hisah sistemu zaSCite
nima nekega otrok
izpostavljenega
odnosa je pa to
kar zelo tezko.

D71 Seveda veC | Vec dejavnikov, ki | Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
dejavnikov. vplivajo na | travmatizacije travmatizacija travme

ponovno otroka v varnih | povzrocene Vv
travmatizacijo hisah sistemu zasCite
otrok

D72 Eno je starost | Vpliv starosti | Pojav ponovne | Ponovna Preprecevanje
otroka otroka na ponovno | travmatizacije travmatizacija travme

travmatizacijo otroka v varnih | povzroene v
hisah sistemu zasCite
otrok

D73 drugo je kaj je | Vpliv izkuSnje v | Pojav ponovne | Ponovna Preprecevanje
zares dozivljal v | primarni druZzini | travmatizacije travmatizacija travme
primarni druzini. | na ponovno otroka v varnih | povzrocene Vv

travmatizacijo hisah sistemu zascite
otrok

D74 Ker tudi zdaj tam | Oddih Ucinek varne hiSe na | Vloga varne hiSe | Preprecevanje
kjer je bilo zelo otroka pri zasciti otroka | travme
hudo si tudi povzrocene Vv
otroci zelo sistemu zasCite
oddahnejo otrok

D75 in so veseli. Veselje Uc€inek varne hiSe na | Vloga varne hiSe | PrepreCevanje

otroka pri za$Citi otroka | travme
povzrocene v
sistemu zasCite
otrok

D76 Zdaj pa tam kjer | Odmaknjenost od | Razlogi ponovne | Pojav ponovne | Prepre¢evanje
je neka | ofeta na katerega | travmatizacije travmatizacije travme
navezanost S0 navezani povzroCene v
vseeno in nek sistemu zascite
odnos tudi z otrok
ocetom
vzpostavljen jim
je pa tezje.

D77 Tako, da se je | Pogovor o trenutni | Nacini prepreCevanja | PrepreCevanje Preprecevanje
treba veliko | situaciji ponovne ponovne travme
pogovarjat o tem travmatizacije travmatizacije povzrocene v
zakaj je zdaj otroka v varnih | sistemu zasCite
takSna situacija. hisah otrok

D78 kaj se lahko | Pogovor o | Nacini prepreCevanja | PrepreCevanje Preprecevanje
spremeni morebitnih ponovne ponovne travme

spremembah travmatizacije travmatizacije povzro¢ene Vv
otroka v varnih | sistemu zasCite
hisah otrok

D79 da ni zdaj izgubil | Pogovor o tem, da | Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
oceta ni izgubil oceta ponovne ponovne travme

travmatizacije travmatizacije povzroene Vv
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otroka v varnih
hisah

sistemu zaS$Cite
otrok

D80 da bo imel stik z | Pogovor o stikih z | Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
njim, ¢e mu je to | oCetom ponovne ponovne travme
pomembno. travmatizacije travmatizacije povzrocene v

otroka v varnih | sistemu zasCite
hisah otrok

D81 tam kjer so bom | Delo na sooCanju | Nacini preprecevanja | Prepreéevanje Preprecevanje
rekla prisiljeni v | otroka s stiki ponovne ponovne travme
stik pa jim to ni, travmatizacije travmatizacije povzrocene v
pa je potrebno otroka v varnih | sistemu zasCite
tudi veliko delati hisah otrok
na temu

D82 se pogovarjati Pogovor o stikih z | Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje

ocetom ponovne ponovne travme
travmatizacije travmatizacije povzrocene Vv
otroka v varnih | sistemu za$Cite
hisah otrok

D83 otroka krepiti Krepitev otroka Nacini prepreevanja | Prepreéevanje Preprecevanje

ponovne ponovne travme

travmatizacije travmatizacije povzroéene Vv
otroka v varnih | sistemu zasCite
hisah otrok

D84 kako zdaj to | Krepitev otroka | Nacini preprecevanja | Prepreevanje Preprecevanje
preziveti pri premagovanju | ponovne ponovne travme

situacije travmatizacije travmatizacije povzrocene Vv
otroka v varnih | sistemu zascite
hiSah otrok

D85 kako Krepitev  otroka | Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
komunicirat  z | pri komunikaciji z | ponovne ponovne travme
ocetom. ocetom travmatizacije travmatizacije povzrocene Vv

otroka v varnih | sistemu zasCite
hisah otrok

D86 Saj ponavadi so | Stiki pod | Spostovanje Otrokova korist | Za$Cita otroka
res te tezji stiki | nadzorom otrokovih koristi
vsaj na zacetku
pod nadzorom,
da se otroci
pocutijo  malo
bolj varne.

D87 Mislim ja Obcutljivost  na | Obcutljivost  varne | Prepreevanje Preprecevanje

preprecevanje hiSe na prepreevanje | ponovne travme

ponovne ponovne travmatizacije povzrocene Vv

travmatizacije travmatizacije otroka v varnih | sistemu zascite
hisah otrok

D88 o tem se veliko | Pogovarjanje o | Obcutljivost  varne | PrepreCevanje Preprecevanje
pogovarjamo. prepreéevanju hiSe na prepre¢evanje | ponovne travme

ponovne ponovne travmatizacije povzrocene Vv
travmatizacije travmatizacije otroka v varnih | sistemu zasCite
hiSah otrok

D89 Je res odvisno od | Prilagajanje Nacini prepreCevanja | PrepreCevanje Preprecevanje
individualne individualni ponovne ponovne travime
situacije situaciji travmatizacije travmatizacije povzro¢ene Vv

posameznega otroka v varnih | sistemu zascite
otroka hisah otrok

D90 od posameznega | Prilagajanje Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
otroka. individualni ponovne ponovne travme

situaciji travmatizacije travmatizacije povzroene v
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posameznega otroka v varnih | sistemu zascite
otroka hiSah otrok
D91 Pa potem tam | Delo tam, kjer so | Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
kjer vidimo, da | tezave ponovne ponovne travme
so tezave delamo travmatizacije travmatizacije povzrocene v
na tem otroka v varnih | sistemu zasCite
hisah otrok
D92 krepimo. Krepitev otroka Nacini prepreevanja | Prepreéevanje Preprecevanje
ponovne ponovne travme
travmatizacije travmatizacije povzroéene Vv
otroka v varnih | sistemu za$Cite
hiSah otrok
D93 Predvsem Krepitev mater Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
krepimo tudi ponovne ponovne travme
mamo. travmatizacije travmatizacije povzrocene Vv
otroka v varnih | sistemu za$Cite
hiSah otrok
D94 Sodelujemo zdaj | Sodelovanje s | Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
res. psihologi ponovne ponovne travme
travmatizacije travmatizacije povzroéene Vv
otroka v varnih | sistemu zasCite
hisah otrok
D95 Ker so tukaj | Nujno sodelovanje | Nacini preprecevanja | PrepreCevanje Preprecevanje
vkljuceni otroci ponovne ponovne travme
tukaj sploh ni travmatizacije travmatizacije povzrocene Vv
vprasanje otroka v varnih | sistemu zascite
hisah otrok
D96 tukaj je nujno | Sodelovanje Centri za socialno | Zascita otroka s | Zascita otroka
sodelovanje centra za socialno | delo strani  institucij
centra za | delo in strokovnjakov
socialno delo in
potem ko se
vidijo druge
stvari.
D97 smo mu tudi mi | Omogocanje Nadini prepreevanja | PrepreCevanje Preprecevanje
zdaj omogocili | terapije ponovne ponovne travme
nekaj ur terapije. travmatizacije travmatizacije povzrocene v
otroka v varnih | sistemu zasCite
hisah otrok
D98 Toliko, da se | Pomo¢ Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
malo vidi kje bi ponovne ponovne travme
Se  potreboval travmatizacije travmatizacije povzrocene Vv
pomo¢. otroka v varnih | sistemu zascite
hisah otrok
D99 Lahko pa je tudi | StarSevska nemo¢ | Razlogi ponovne | Preprecevanje Preprecevanje
tukayj malo travmatizacije ponovne travme
starSevska travmatizacije povzrocene v
nemoc¢ otroka v varnih | sistemu zasCite
hiSah otrok
D100 | in se je otrok | Izgubljenost Razlogi ponovne | PrepreCevanje Preprecevanje
tukaj malo | otroka travmatizacije ponovne travme
izgubil travmatizacije povzrocene v
otroka v varnih | sistemu zasCite
hisah otrok
D101 | in potrebuje | Podpora Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
malo ved ponovne ponovne travme
podpore travmatizacije travmatizacije povzro¢ene Vv

otroka v varnih
hisah

sistemu zaS$Cite
otrok
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D102 | in usmerjanja. Usmerjanje Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
matere ponovne ponovne travme
travmatizacije travmatizacije povzroéene Vv
otroka v varnih | sistemu zasCite
hisah otrok
D103 | Seveda pa to | Usmerjenje Nacini prepreevanja | Prepreéevanje Preprecevanje
pomeni, da ga | matere ponovne ponovne travme
tudi starSa travmatizacije travmatizacije povzroéene Vv
potrebujeta. Vsaj otroka v varnih | sistemu zaséite
mami. hiSah otrok
D104 | mipotem otroke, | Usmerjanje otroka | Nacini preprecevanja | PrepreCevanje Preprecevanje
ki imajo ve¢ teh ponovne ponovne travme
stisk, sploh kar travmatizacije travmatizacije povzrocene Vv
se tice stikov otroka v varnih | sistemu za$Cite
potem res tudi hisah otrok
mamo usmerimo
v to
D105 | tudi glas otroka | Upostevanje Nacini prepreevanja | Prepreéevanje Preprecevanje
otrokovega glasu | ponovne ponovne travme
travmatizacije travmatizacije povzroéene Vv
otroka v varnih | sistemu zasCite
hisah otrok
D106 | da se obrnejo na | Zagovornik Varuh ¢lovekovih | Zascita otroka s | Zascita otroka
zagovornika pravic in | strani institucij
zagovornistvo in strokovnjakov
D107 | na varuha | Varuh clovekovih | Varuh ¢lovekovih | Zascita otroka s | Za$cita otroka
¢lovekovih pravic pravic in | strani institucij
pravic, kjer zagovornistvo in strokovnjakov
sodelujejo te
zagovorniki.
D108 | Tako, da so | Vkljucitev otrok v | Varuh ¢lovekovih | Zascita otroka s | Zascita otroka
otroci vkljudeni | obravnavo pravic in | strani institucij
tam v obravnavo zagovornistvo in strokovnjakov
D109 |in res tudi | Izrazanje otroka s | Varuh ¢lovekovih | Zascita otroka s | Zascita otroka
pridejo, da lahko | pomocjo pravic in | strani institucij
izrazijo z nekim | usposobljenega zagovornistvo in strokovnjakov
odvisnim strokovnjaka
strokovnjakom,
ki je =za to
usposobljen.
D110 | Ja ali pa da | Nepristranskost Varuh ¢lovekovih | Zascita otroka s | ZasCita otroka
nismo potem mi, | strokovnjaka pravic in | strani institucij
ker spet bi se zagovornistvo in strokovnjakov
tukaj najbrz neka
pristranost
ocenjevala.
D111 | Tako, da moram | Nesodelovanje Varuh Clovekovih | Zascita otroka s | Zascita otroka
povedati, da | strokovnih delavk | pravic in | strani institucij
nobena od | v programu zagovornistvo in strokovnjakov
sodelavk v tem
programu ne
sodeluje.
D112 | Jepav programu | Sodelovanje Varuh ¢lovekovih | Zascita otroka s | Zascita otroka
kar veliko nasih | bivsih sodelavk v | pravic in | strani institucij
bivsih sodelavk | programu zagovornistvo in strokovnjakov
vkljucenih, ki so | zagovornistva

Sle iz programa
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varne hiSe za to

Zagovornico.
D113 | Nekatere Zze v | Sodelovanje Varuh ¢lovekovih | Zascita otroka s | Za$cita otroka
Casu zaposlitve | bivsih sodelavk v | pravic in | strani institucij
tukaj programu zagovornistvo in strokovnjakov
zagovornistva
D114 | nekatere potem | Sodelovanje Varuh ¢lovekovih | Zascita otroka s | Zascita otroka
kasneje. bivsih sodelavk v | pravic in | strani institucij
programu zagovornistvo in strokovnjakov
zagovornistva
D115 | Zdaj jih je pa kar | Sodelovanje Varuh ¢lovekovih | Zascita otroka s | Zascita otroka
nekaj vklju€enih | bivsih sodelavk v | pravic in | strani institucij
Vv ta program programu zagovornistvo in strokovnjakov
zagovorniStva
D116 | Moram zdaj re¢i, | Obcutek Usposobljenost | Na
da mi se res ne | nestrokovnosti in strokovnih razumevanju
Cutimo kot neki | umik delavk za delo s | travme
hudi travmo utemeljen
strokovnjaki na pristop
tem podroc¢ju in
se vcasih raje
umaknes$ kot, da
bi neko s$kodo
naredil.
D117 | Kar se pa ti¢e | Krepitev otroka Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
osnovne podpore ponovne ponovne travme
je  pa tukaj travmatizacije travmatizacije povzrocene Vv
sigurno to, da otroka v varnih | sistemu zascite
krepimo hisah otrok
D118 | usmerjamo Usmerjanje Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
matere ponovne ponovne travme
travmatizacije travmatizacije povzroéene Vv
otroka v varnih | sistemu zasCite
hisah otrok
D119 | Intudi mame kar | Usmerjanje Nadini prepreevanja | PrepreCevanje Preprecevanje
se tie, da tudi | matere ponovne ponovne travme
one gredo v travmatizacije travmatizacije povzroéene v
pravo smer. otroka v varnih | sistemu zasCite
hisah otrok
D120 | Mi smo imeli | Izobrazevanje o | Obcutljivost  varne | PrepreCevanje Preprecevanje
izobrazevanje na | preprecevanju hiSe na prepreevanje | ponovne travme
to temo ponovne ponovne travmatizacije povzrocene Vv
travmatizacije travmatizacije otroka v varnih | sistemu zascite
hisah otrok
D121 | Eno je bilo na | Izobrazevanje o | Usposobljenost  za | Ustvarjalne Metode
temo risanja risanju uporabo ustvarjalnih | metode podpore in
metod pri delu pomoci
D122 | eno pa na temo | Izobrazevanje o | Usposobljenost za | Igra kot podpora | Metode
peskovnika uporabi uporabo igre pri delu | in pomoc€ otroku | podpore in
peskovnika pomoci
D123 |in smo tudi | Peskovnik Igra kot podpora | Metode
kupili in pomo¢ otroku | podpore in
peskovnike za v pomoci
hise.
D124 | A se mu prav | Peskovnik Igra kot podpora | Metode
reCe terapevtski in pomo¢ otroku | podpore in
peskovnik pomoci
D125 | v bistvu takSna | Peskovnik Igra kot podpora | Metode
Skatla, noter je in pomo¢ otroku | podpore in
pesek in potem pomoci
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imas razne
figurice, ki jih
da$ otroku in se

on igra.

D126 | Pa ga vmes malo | Sprasevanje Igra kot podpora | Metode
sprasujes. otroka med igro in pomo¢ otroku | podpore in

pomodi

St. 1ZJAVA POJEM PODKATEGORIJA | KATEGORIJA | TEMA

izjave

El uporabnice in pa | Razli¢ni dogodki Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
otroci, vsi imajo travme travme travme
travmo, zaradi
dogodkov.

E2 Sicer uporabnice | Oblikovanje Obcutenja mater Podpora in | Metode
imajo nekoliko ve¢ | obrambnih pomo¢ materam | podpore  in
uporabnih mehanizmov pomoci
mehanizmov

E3 nekatere tudi | Preve¢ obrambnih | Izzivi mater kot zrtev | Podpora in | Metode
prevec mehanizmov nasilja pomo¢ materam | podpore  in

pomodi

E4 nekatere tudi | Odvisnosti Izzivi mater kot zrtev | Podpora in | Metode
odvisnosti nasilja pomo¢ materam | podpore  in

pomoci

E5 neke motnje. Motnje Izzivi mater kot zrtev | Podpora in | Metode

nasilja pomo¢ materam | podpore  in
pomoci

E6 Potem Motnje Izzivi mater kot zrtev | Podpora in | Metode
psihiatricnega  je nasilja pomo¢ materam | podpore  in
veliko pomoci

E7 tako, da vcasih je | Tezave pri | Tezave pri delu Nacini dela z | ZasCita otroka
tudi za nas zelo | raziskovanju otroki
tezko pridet v srz | problema
tega problema

E8 Ker imamo toliko | Obsezno delo Tezave pri delu Nagini dela z | Zascita otroka
ostalih stvari, da otroki
velikokrat se ne
ukvarjamo samo z
nasiljem

E9 je tako | Kompleksnost Tezave pri delu Nacini dela z | Zascita otroka
kompleksna primerov otroki
zadeva pri nasih | uporabnic
uporabnicah.

El10 ker mame so zelo | Ne organiziranst | Posledice travime Zaznavanje  in | Razumevanje
zelo potem tako | mater in otrok interpretacija travme
dostikrat travme
»razStelane« bom
rekla po domace,
seveda pa potem
tudi otroci.

Ell Pogosto tudi brez | Ne  postavljanje | Odnos matere in | Podpora in | Metode
meja, ne znajo jih | meja otrokom otroka pomoc¢ matere podpore  in
postavljat pomoci

E12 Pri  otrocih pa | Porast tezav pri | Posledice travme Zaznavanje  in | Razumevanje
zaznavamo zadnja | otrocih v zadnjih interpretacija travme
leta ¢edalje vec teh | letih travme

tezav.
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E13 Tudi teh razvojnih | Razvojne tezave Posledice travme Zaznavanje  in | Razumevanje
interpretacija travme
travme

El14 vedenjskih Vedenjske Posledice travme Zaznavanje  in | Razumevanje

posledice interpretacija travme
travme

El5 travme pa imajo. Prepoznavanje Zaznavanje travme | Zaznavanje in | Razumevanje

travne pri otroku interpretiranje travme
travme

El6 Zdaj zelo tezko je | Individualnost Raven dela z | Nacini dela z | Metode
tudi, vsak je po | vsakega primera otrokom otrokom podpore  in
svoje, otrocek, ki pomoci
pride.

El17 Eni  imajo  z | Govorne tezave Posledice travme Zaznavanje  in | Razumevanje
govorom tezave interpretiranje travme

travme

E18 nekateri so bolj | Zaprtost Posledice travme Zaznavanje  in | Razumevanje
zaprti vase. interpretiranje travme

travme

E19 | je zelo | Peskovnik Igra kot podpora | Metode
razbremenilen in pomo¢ otroku | podpore  in
peskovnik. pomoci

E20 Tema s | Peskovnik Igra kot podpora | Metode
peskovnikom. in pomo¢ otroku | podpore  in

pomodi

E21 Predvsem skozi ta | Peskovnik Igra kot podpora | Metode
pesek, da se potem in pomo¢ otroku | podpore  in
tam ukvarjamo pomoci

E22 Zelo tezko | Tezave pri | Tezave pri delu Nacini dela z | Metode
neposredno o tem | neposrednem otrokom podpore  in

pogovarjanju pomoci

E23 ali se rise Risanje Ustvarjalne Ustvarjalne Metode

aktivnosti metode podpore  in
pomoci

E24 veliko se rise Risanje Ustvarjalne Ustvarjalne Metode

aktivnosti metode podpore  in
pomodi

E25 Niti ne znajo to | Tezave pri | Tezave pri delu Nacini dela z | Metode
razloziti, ¢e ti njih | neposrednem otrokom podpore  in
karkoli sprasuje$ | pogovarjanju pomo¢i
prav direktno.

E26 oni so vklju€eni | Usmerjanje k | Usmerjanje drugam | Nacini dela z | Metode
potem k kaks$nim | psihologom otrokom podpore  in
psihologom, pomoci
kliniénim
psihologom.

E27 Mogoce tudi k | Usmerjanje k | Usmerjanje drugam | Nacini dela z | Metode
ostalim strokovnjakom otrokom podpore  in
specialistom, ki se pomoci
ukvarjajo bolj s
tem.

E28 Prav o travmi in | Pomen ustrezne | Usmerjanje drugam | Nacini dela z | Metode
kako potem s tem, | strokovne otroki podpore  in
kako potem | obravnave pomoci
pravilno to zapeljat
in tako.

E29 Mi mogoce | Prepoznavanje Zaznavanje travme | Zaznavanje in | Razumevanje
prepoznamo travme pri otroku interpretiranje travme

travime
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E30 pa dodamo potem | PorocCila za center | Centri za socialno | ZasSCita otroka s | Zascita otroka
kako zaznavamo | za socialno delo delo strani institucij in
ali pa kakSna strokovnjakov
porocila bodisi ne
vem na center
pogosto

E31 na sodisce Porocila za sodisce | Naloge varne hise Vloga varne hiSe | ZascCita otroka

pri zas€iti otroka

E32 ampak zdaj pri | Individualnost Vpliv dejavnikov na | Opredelitev Razumevanje
vsakem posameznika razvoj travme pri | travme travme
posamezniku  je otroku
drugace.

E33 Zdaj tudi dostikrat | Odnos matere Vpliv dejavnikov na | Opredelitev Razumevanje
odvisno od mame razvoj travme pri | travme travme
otroku
E34 koliko casa je to | Trajanje nasilja Vpliv dejavnikov na | Opredelitev Razumevanje
bilo razvoj travme pri | travme travme
otroku
E35 kako intenzivno je | Intenzivnost Vpliv dejavnikov na | Opredelitev Razumevanje
bilo. dogodka razvoj travme pri | travme travme
otroku
E36 Ker dostikrat se | Pogovarjanje Vpliv dejavnikov na | Opredelitev Razumevanje
pogovarjajo z | matere z otrokom | razvoj travme pri | travme travme
otrokom o teh | o odraslih zadevah | otroku

odraslih receh, to
jih zelo pogosto
opozarjamo.

E37 Tako, da ¢Cisto | Odnos matere Vpliv dejavnikov na | Opredelitev Razumevanje
odvisno od same razvoj travme pri | travme travme
mame, bom rekla. otroku

E38 Koliko za§¢iti | Koliko mater | Vpliv dejavnikov na | Opredelitev Razumevanje
otroka v tem zaSciti otroka razvoj travme pri | travme travme

otroku

E39 in koliko dolgo je | Trajanje nasilja Vpliv dejavnikov na | Opredelitev Razumevanje
bil otrok v tem. razvoj travme pri | travme travme

otroku

E40 Slaba, slaba. Nezadovoljstvo z | Nezadovoljstvo z | Slovenska ZasCita otroka

zakonodajo zakonodajo zakonodaja

E41 Na podrocju | Slaba zakonodaja s | Nezadovoljstvo z | Slovenska ZasCita otroka
nasilja precej slaba | podro¢ja nasilja zakonodajo zakonodaja
oziroma slaba

E42 zastarela ze. Zastarelost Nezadovoljstvo z | Slovenska ZasCita otroka

zakonodaje zakonodajo zakonodaja

E43 Mi pogosto damo | Pripombe Nezadovoljstvo z | Slovenska Zascita otroka
kaksne pripombe. zakonodajo zakonodaja

E44 Marsikdo, tudi ta | Pripombe centra | Nezadovoljstvo z | Slovenska Zascita otroka
center nevladnih | nevladnih zakonodajo zakonodaja
organizacij. organizacij

E45 Bi bilo potrebno | Potrebno Nezadovoljstvo z | Slovenska Zascita otroka
prilagoditi prilagajanje zakonodajo zakonodaja

zakonodaje

E46 otroka zaScititi | Potreba po zasciti | Nezadovoljstvo z | Slovenska Zascita otroka
oziroma mamo. otroka in matere z | zakonodajo zakonodaja

zakonodajo

E47 Se vedno odhaja | Selitev od doma Izzivi mater kot Zrtev | Podpora in | Metode
Zrtev iz tega bom nasilja pomoc¢ materam | podpore  in
rekla, od doma, pomoci

spremeniti mora,
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E48 ostati doma, se | Skrivanje doma Izzivi mater kot zrtev | Podpora in | Metode
skrit nasilja pomo¢ materam | podpore  in
pomodi
E49 ne vem zamenjat | Menjava Sole in | Bivanje v varni hisi Vloga varne hiSe | ZascCita otroka
Solo, vrtec. vrtca pri zas€iti otroka
E50 S tem imamo | Potrebno soglasje | Tezave pri delu Nacini dela z | Metode
veliko tezav, | oCeta pri otrokom podpore  in
zaradi soglasij. presolanju otroka pomoci
E51 imamo tezave s | Potrebno soglasje | Tezave pri delu Nac¢ini dela z | Metode
temi prepisi se | oeta pri otrokom podpore  in
pravi Sol, vrtec. presolanju otroka pomodi
E52 se  pravi, da Obcutenja mater Podpora in | Metode
zacnejo to | Zaprtost pomo¢ materam | podpore  in
govoriti. pomoci
E53 Pogosto se zaprejo | Zaprtost Posledice travme Zaznavanje  in | Razumevanje
vase interpretiranje travme
travme
E54 ne upajo govoriti Neverbalnost Posledice travme Zaznavanje  in | Razumevanje
interpretiranje travme
travme
E55 potem pridejo vse | Izrazanje tezav iz | Izzivi mater kot Zrtev | Podpora in | Metode
sorte Se iz | primarne druzine | nasilja pomo¢ materam | podpore  in
primarne druzine pomoci
ven.
E56 Tako, da je res kar | Obsezno delo Tezave pri delu Nacini dela z | Metode
veliko dela. otrokom podpore  in
pomodi
E57 in je kar bom rekla | Intenzivnost dela | Tezave pri delu Nacini dela z | Metode
kar intenzivno. otrokom podpore  in
pomoci
E58 Ce zeli, &e se odpre | Zaprtost Obcutenja mater Podpora in | Metode
gospa. pomo¢ materam | podpore  in
pomoci
E59 Odvisno zdaj kaj je | Kompleksnost Tezave pri delu Nacini dela z | Metode
primerov uporabni otrokom podpore  in
pomoci
E60 tudi kot pravim | Odvisnosti Izzivi mater kot zrtev | Podpora in | Metode
kaksne odvisnosti nasilja pomo¢ materam | podpore  in
pomodi
Eo6l ali kaksen Helex Uporaba Izzivi mater kot Zrtev | Podpora in | Metode
pomirjevala Helex | nasilja pomo¢ materam | podpore  in
pomodi
E62 in potem res niso | Neprisotnost Obcutenja meter Podpora in | Metode
prisotne pomo¢ materam | podpore  in
pomoci
E63 in se ne cutijo. Odsotnost Custev Obcutenja meter Podpora in | Metode
pomo¢ materam | podpore  in
pomoci
E64 V glavnem, potem | Primoranost Izzivi mater kot | Podpora in | Metode
tudi sodisCa. Zelo | veckrat ponavljati | zrtev nasilja pomo¢ materam | podpore  in
pogosto  morajo | doziveto pomoci
eno in isto
govoriti.
E65 jaz mislim, da je | Potreben boljsi | Sodisca Zascita otroka s | Zascita otroka
potrebno bolj | pristop strani institucij in
pristopiti. strokovnjakov
E68 mi  smo tista | Podpora mater Naloge varne hise Vloga varne hiSe | Zascita otroka

podpora, ki jo
najbolj cutijo.

pri zasciti otroka
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E67 Ali zagovorni§tvo | Zagovorni$tvo Naloge varne hise Vloga varne hiSe | Zas€ita otroka

pri zasciti otroka

E68 ali spremstvo Spremstvo Naloge varne hise Vloga varne hiSe | Zas¢ita otroka

pri za$€iti otroka

E69 Dostikrat pri | Rutinski pogovor | Izzivi mater kot Zrtev | Podpora in | Metode
nekaterih v institucijah nasilja pomo¢ materam | podpore  in
institucijah  zelo pomoci
dobijo ta rutinski
pogovor

E70 Jato mislimo, da je | Zavedanje Pomen uporabe | Ustvarjalne Metode
kar fajn. pomembnosti ustvarjalnih metod metode podore in

uporabe pomoci
ustvarjalnih metod

E71 Se pravi treba pa je | Sestavljanje Tezave pri izvajanju | Ustvarjalne Metode
tudi ekipo pridobit, | skupine, ki  bi | ustvarjalnih metode podore in
da je prisotna. sodelovala delavnosti pomoci

E72 In se zelo tezko | Tezave pri | Tezave pri izvajanju | Ustvarjalne Metode
vcasih dobimo sreéevanju ustvarjalnih metode podore in

delavnosti pomoci

E73 dolo¢imo nek | DoloCanje datuma | Tezave pri izvajanju | Ustvarjalne Metode
datum. ustvarjalnih metode podore in

delavnosti pomoci

E76 Ampak te | Zavedanje Pomen uporabe | Ustvarjalne Metode
ustvarjalne pomembnosti ustvarjalnih metod metode podore in
delavnice so super | uporabe pomoci
tako za otroka tako | ustvarjalnih metod
za uporabnice.

E75 Takrat kadar se kaj | Lazje  izrazanje | Pomen uporabe | Ustvarjalne Metode
ustvarja uporabnic ustvarjalnih metod metode podore in
pravzaprav  lazje pomoci
govorijo

E76 ker preusmerijo Preusmerjanje Pomen uporabe | Ustvarjalne Metode

pozornosti ustvarjalnih metod metode podore in
pomoci

E77 niso toliko | Neobremenjenost | Pomen uporabe | Ustvarjalne Metode
obremenjene s | z govorjenjem ustvarjalnih metod metode podore in
tem, da govorijo. pomodi

E78 V bistvu zelo lazje | Lazje  izrazanje | Pomen uporabe | Ustvarjalne Metode
steCe beseda. uporabnic ustvarjalnih metod metode podore in

pomodi

E79 Kaksne kuharske | Kuharske Aktivnosti Nacini dela z | Metode
delavnice delavnice otrokom podore in

pomoci

E80 tam tudi mogoce | Neformalen Pogovor Nacini dela 2z | Metode
tako  bolj se | pogovor na otrokom podore in
neformalno kuharskih pomoci
pogovarjamo delavnicah

E81 povezemo, da ni | Povezovanje na | Aktivnosti Nacini dela z | Metode
zgolj samo tisti | kuharskih otrokom podore in
pogovor. delavnicah pomoci

E82 Na kakSen pohod | Pohod Aktivnosti Nacini dela z | Metode
gremo tudi. otrokom podore in

pomoci

E83 Tako, da zelo fajn. | Zavedanje Pomen uporabe | Ustvarjalne Metode

pomembnosti ustvarjalnih metod metode podore in
uporabe pomoci
ustvarjalnih metod

E84 Kar se pa otrok tice | Igra Uporaba igre pri delu | Igra kot podpora | Metode
pa tudi skozi igro z otrokom in pomo¢ otroku | podpore  in

pomoci
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ES85 skozi barvanje Barvanje Ustvarjalne Ustvarjalne Metode
aktivnosti metode podpore  in
pomodi

E86 skozi ta peskovnik | Peskovnik Igra kot podpora | Metode

in pomo¢ otroku | podpore  in
pomodi

E&7 Tudi ta glasbena | Glasbena terapija Umetniske Metode
terapija jim dejavnosti podpore  in
pomaga, da se pomoci
odprejo, da se vidi
kako sta.

E88 V bistvu vcasih | Individualna Umetniske Metode
imata slabsi odnos | glasbena terapija dejavnosti podpore  in
bodisi otrok in pa pomoci
mama in se véasih
potem lo¢eno
naredi to glasbeno
terapijo par uric
samo z otrokom pa
par uric samo z
mamo

E&9 potem se zopet | Glasbena terapija Umetniske Metode
povezuje. skupaj z materjo in dejavnosti podpore  in

otrokom pomoci

E90 Ker sploh kaksni | Vecje tezave pri | Posledice travme Zaznavanje  in | Razumevanje
mladostniki, bolj | najstnikih interpretacija travme
najstniki in tako travme
imajo kar tezave
vecje

E91 ali pa se zelo | Manipuliranje Vedenje Povzrocitelji Zascita otroka
manipulira torej. otroka povzrociteljev nasilja | nasilja

E92 Oce potem na eno | Razklanost med | Otrokov odnos s | Povzrocitelji Zascita otroka
stran vleCe seveda, | obema starSema povzrociteljem nasilja
mama na drugo in
so zelo razklani
potem na pol
otroci.

E93 Tako, da Cisto | Individualnost Raven dela z | Nacini dela z | Metode
odvisno spet | vsakega primera otrokom otrokom podpore  in
karakterno kako pa pomoci
kaj.

E9%4 Mi jih poskusamo | Zaupnost Naloge varne hise Vloga varne hiSe | Zas¢ita otroka
tako res na en pri zasciti otroka
zaupen nacin

E95 da jim je prijetno | Omogocanje Naloge varne hise Naloge varne | Zascita otroka
tukaj prijetnega okolja hise

E96 da mogoce bolj na | Igra Uporaba igre pri delu | Igra kot podpora | Metode
tak nacin skozi z otrokom in pomo¢ otroku | podpore  in
igro pomoci

E97 ali  pa  zunaj | Zoganje Aktivnosti Nacini dela z | Metode
zoganje otrokom podpore  in

pomoci

E98 da se potem | Sprasevanje otroka | Uporaba igre pri delu | Igra kot podpora | Metode
pocasi, da se kaj | med igro z otroki in pomo¢ otroku | podpore  in
vprasa pomoci

E99 da se jih ne sili | Ne siljenje v | Uporaba igre pri delu | Igra kot podpora | Metode
recimo preve¢, da | otroka z otroki in pomo¢ otroku | podpore  in
jim  je  prevec pomoci
neprijetno.
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E100 | Smo se udelezili | Udelezba Udelezba na | Izobrazevanja in | Na
na to temo, kar | predavanja o | izobrazevanjih usposabljanja razumevanju
nekaj o travmi pri | travmi pri socialni travme
socialni  zbornici | zbornici utemeljen
oziroma  socialni pristop
akademiji.

E101 | Tako, da odvisno | Prijava odvisna od | Udelezba na | Izobrazevanja in | Na

tudi kaj je v | ponudbe izobrazevanjih usposabljanja razumevanju
ponudbi v bistvu, travme

da se lahko mi utemeljen
pravzaprav lahko pristop
prijavimo.

E102 | Smo slisale o | Poznavanje Poznavanje pristopa | Znanje o pristopu | Na

travmi koncepta travime razumevanju
travme
utemeljen
pristop

E103 | prav na to temo pa | Odsotnost Pomankanje Izobrazevanja in | Na

niti nismo videle, | izobrazevanj o | izobrazevanj usposabljanja razumevanju
da bi bila Kkje | pristopu travme
ponudba glede utemeljen
predavanj, pristop
izobrazevanj.

E104 | Ja, ja absolutno. Zavedanje Uporabnost pristopa | Implementacija | Na
uporabnosti pristopa v | razumevanju
pristopa slovenskih travme

varnih hiSah utemeljen
pristop

E105 | Ja, ja. Obcutljivost  na | Obcutljivost  varne | Preprecevanje Preprecevanje
preprecevanje hiSe na preprecevanje | ponovne travme
ponovne ponovne travmatizacije povzrocene v
travmatizacije travmatizacije otroka v varnih | sistemu

hisah zasCite otrok

E106 | v bistvu  mi | Intenzivno delo z | Nadini prepreCevanja | Prepreevanje Preprecevanje

pripravljamo, mi | uporabnicami ponovne ponovne travme

zelo veliko delamo travmatizacije travmatizacije povzrocene v

Z uporabnicami. otroka v varnih | sistemu
hisah zascite otrok

E107 | Ko pridejo | Dodelitev Nacini preprecevanja | Prepre¢evanje Preprecevanje

uporabnice h name | svetovalne delavke | ponovne ponovne travme
je dodeljena | uporabnicam ob | travmatizacije travmatizacije povzrocene Vv
svetovalna delavka | prihodu v varno otroka v varnih | sistemu
hiso hisah zascite otrok
E108 | zdaj z obema se | Delo z materjo in | Nacini preprecevanja | Prepre¢evanje Preprecevanje
sicer dela otrokom ponovne ponovne travme
travmatizacije travmatizacije povzrocene v
otroka v varnih | sistemu
hiSah zascite otrok
E109 | ampak zdaj ena od | Poglobljeni Nacini prepre¢evanja | PrepreCevanje Preprecevanje
teh svetovalk dela | individualni ponovne ponovne travme
sploh poglobljeno | pogovori s | travmatizacije travmatizacije povzrocene v
te individualne | svetovalno otroka v varnih | sistemu
pogovore delavko hisah zasCite otrok
E110 | v katerih  se | Ojacanje Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
poskusa ojacat ponovne ponovne travme
travmatizacije travmatizacije povzrocene v
otroka v varnih | sistemu

hiSah

zasCite otrok
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El11 | se gre v primarno | Raziskovanje Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
druzino primarne druzine | ponovne ponovne travme
travmatizacije travmatizacije povzroCene Vv
otroka v varnih | sistemu
hisah zasCite otrok
E112 | v te vzorce, da se | Spreminjanje Nacini prepre¢evanja | Preprecevanje Preprecevanje
jih zacne | neustreznih ponovne ponovne travme
spreminjat vzorcev travmatizacije travmatizacije povzroCene Vv
otroka v varnih | sistemu
hiSah zaScite otrok
El113 | ampak v  teh | Ponovna Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
pogovorih z | travmatizacija  z | travmatizacije travmatizacija travme
ostalimi raziskovanjem otroka v varnih | povzrocene v
institucijami primarne druzine hisah sistemu
opazamo, da se zaScite otrok
pogosto  ponovno
travmatizira s tem.
El114 | Zdaj odvisno tudi | Neoja¢anost mater | Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
od tega koliko se travmatizacije travmatizacija travme
one ojacane otroka v varnih | povzroCene v
hisah sistemu
zasCite otrok
E115 | kakSnega Karakterne Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
karakterja so lastnosti mater travmatizacije travmatizacija travme
otroka v varnih | povzrocene v
hisah sistemu
zascite otrok
E116 | nekaterim je zelo | Postopki Razlogi ponovne | Ponovna Preprecevanje
tezko skozi vse te travmatizacije travmatizacija travme
postopke,  skozi otroka v varnih | povzrocene v
vse to pridet. hisah sistemu
zasCite otrok
E117 | Sodni te postopki | Dolgi sodni | Sodisca Zascita otroka s | ZasCita otroka
se dolgo vlecejo postopki strani institucij in
strokovnjakov
E118 | center potem tudi | Dolgi postopki Centri za socialno | ZasCita otroka s | Zascita otroka
svoje. delo strani institucij in
strokovnjakov
E119 | Zdaj mi | Opozarjanje Nacini prepreCevanja | PrepreCevanje Preprecevanje
opozarjamo ponovne ponovne travme
travmatizacije travmatizacije povzrocene Vv
otroka v varnih | sistemu
hisah zascite otrok
E120 | Ampak mi tudi ne | Omejen vpliv Tezave pri delu Nacini dela z | Metode
moremo nekomu otroki podpore  in
reci tako pa tako. pomoci
E121 | Saj se dobimo na | Multidisciplinarni | Naéini prepreCevanja | Prepre¢evanje Preprecevanje
teh timi ponovne ponovne travme
multidisciplinarnih travmatizacije travmatizacije povzrocene Vv
timih otroka v varnih | sistemu
hiSah zascite otrok
E122 | povemo svoje Izrazanje lastnih | Nacini prepreCevanja | PrepreCevanje Preprecevanje
stali$¢ na timih ponovne ponovne travime
travmatizacije travmatizacije povzroene v
otroka v varnih | sistemu
hisah zasCite otrok
E123 | zagovarjamo svoje | Zagovarjanje Nacini preprecevanja | Preprecevanje Preprecevanje
lastnih staliS¢ na | ponovne ponovne travme
timih travmatizacije travmatizacije povzroene v
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otroka v varnih | sistemu
hiSah zaSCite otrok

E124 | stojimo ob strani Podpora Nacini preprecevanja | Prepreevanje Preprecevanje

ponovne ponovne travme

travmatizacije travmatizacije povzroCene Vv
otroka v varnih | sistemu
hisah zasCite otrok

E125 | poskusimo ojacat | Ojacanje Nacini preprecevanja | PrepreCevanje Preprecevanje
nase uporabnice ponovne ponovne travme

travmatizacije travmatizacije povzroCene Vv
otroka v varnih | sistemu
hiSah zaScite otrok

E126 | ze tukaj preden | Opogumljanje Nacini preprecevanja | Prepreevanje Preprecevanje
gremo na kak$no | uporabnic pred | ponovne ponovne travme
prijavo nasilja, da | prijavo nasilja travmatizacije travmatizacije povzrocene v
veckrat  povemo, otroka v varnih | sistemu
da potem hisah zascite otrok
vsakokrat ko bodo
povedale, da bo
lazje

E127 | in se potem tudi | Ojacanje Nacini prepre¢evanja | PrepreCevanje Preprecevanje
same zelo ponovne ponovne travme
zverzirajo, ojacajo travmatizacije travmatizacije povzrocene v
glede na to, da so otroka v varnih | sistemu
prisle h nam in jim hisah zascite otrok
je bilo zelo zelo
tezko o  tem
govoriti.

E128 | Nekatere so tudi | Dolgoletno Izzivi mater kot zrtev | Podpora in | Metode
po dvajset, trideset | skrivanje nasilja nasilja pomo¢ materam | podpore  in
let skrivale to pomoci

E129 | Tako kot wvsi | Vedenjske Posledice travme Zaznavanje  in | Metode
imamo vsi neke | posledice interpretiranje podpore  in
vzorce tega pomoci
vedenja.

E130 | Odvisno kako | Intenzivnost Vpliv dejavnikov na | Opredelitev Razumevanje
intenzivno dogodka razvoj travme pri | travme travme
otroku
E131 | koliko c¢asa se je | Trajanje nasilja Vpliv dejavnikov na | Opredelitev Razumevanje
dogajalo razvoj travme pri | travme travme
otroku
E132 | cisto odvisno od | Individualnost Vpliv dejavnikov na | Opredelitev Razumevanje
vsakega posameznika razvoj travme pri | travme travme

posameznika. otroku

St. 1ZJAVA POJEM PODKATEGORIJA KATEGORIJA | TEMA

izjave

F1 Se pravi travma | PriCanje nasilnim | Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
kot travma, se | dogodkom travme travme travme
pravi otrok, ki je
bil prica nasilnim
dogodkom.

F2 Se pravi | Fizi¢no nasilje Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
raznoraznim  od travme travme travme
fizi¢nega nasilja

F3 psihicnega se | Psihi¢no nasilje Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
pravi dretja, travme travme travme

vpitja, Zaljenja
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F4 Na 7zalost tudi | Spolno nasilje Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
spolnega nasilja travme travme travme

F5 ekonomskega Ekonomsko Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
nasilja nasilje travme travme travme

F6 se pravi, da je tudi | Zanemarjanje Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
zanemarjen travme travime travme

F7 zlorabljen Zloraba Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje

travme travime travme

F8 Se pravi, da je | Prisotnost otroka | Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
prisoten ko starSi | ob uzivanju drog travme travme travme
uzivajo droge

F9 alkohol Prisotnost otroka | Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje

ob pitju alkohola travme travme travme

F10 celo pri | Prisotnost otroka | Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
prostitucijah ko so | pri prostituciji travme travime travme
prisotni.

F11 Zdaj na zalost jaz | Vedenjske Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
opazam ne samo | posledice interpretiranje travme
pri vedenju travme

F12 ampak nekaterim | Uc¢inki travme na | Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
se odraza tudi na | ¢lovesko telo interpretiranje travme
telesni ravni. travme

F13 Bodisi imajo tike | Tiki Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje

interpretiranje travme
travme

F14 ne vem zelo tezko | Razlike med | Tezave pri delu Nacini dela z | Metode
je, to je zdaj od | posameznimi otroki podpore in
primera do | primeri pomoci
primera.

F15 je tudi recimo | Zamaknjena glava, | Posledice travme Zaznavanje in | Razumevanje
fantek, ki ima ne | zaradi strahu in interpretacija travme
vem malo tako | odmikanja travime
zamaknjeno
glavo. Tako od
strahu kot, da bi jo
skos odmikal.

Fl16 Tako, da se to | U¢inki travme na | Posledice travime Zaznavanje in | Razumevanje
odraza tudi na | ¢lovesko telo interpretacija travme
fizi¢ni ravni. travme

F17 Center za socialno | Vztrajanje do | Centri za socialno | ZascCita otroka s | Zascita otroka
delo se je striktno | oéetove pravice do | delo strani institucij
drzal zakonodaje | stikov, zaradi in
v smislu, da ima | zakonodaje strokovnjakov
oce pravico do
stikov.

F18 Ampak jaz sem | Zavracanje stikov | Stiki Otrokova korist | Za§cita otroka
jasno povedala, da | z ocetom
sta deklici
povedali, da ne
zelita glede na vse
kar je oce pocel.

F19 Da ne Zzelita ga | ZavraCanje stikov | Stiki Otrokova korist | Zas¢ita otroka

nikoli ve¢ videti

oziroma, da bo
morali preteci
veliko vode, da
bosta onidve

odrasle, da bosta
to  predelali, ce

z ofetom
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bosta hoteli kdaj
to z njim
razreSevat.

F20 Tako, da jaz sem | ZavraCanje stikov | Stiki Otrokova korist | Zascita otroka
jasno povedala, da | z ocetom
deklic na stike ne
bo.

F21 Ne glede na | Neujemanje Zascita otroka v | Zascita otroka
konvence, ki jih | zakonodaje in praksi
imamo, ki jasno | prakse
povedo, da se
otroka zasciti, da
je
najpomembnejsi,
zal ni tako.

F22 Tudi tukaj se | Izvajanje  stikov | NespoStovanje Otrokove koristi | Zascita otroka
izkljucuje kadar | kljub prepovedi o | otrokovih koristi
SO ukrepi | priblizevanju
prepovedi in tako
napre;j.

F23 Ce se odlo¢i, da | Vsiljevanje stikov | Nespoitovanje Otrokove koristi | Zascita otroka
mora iti na stik se otrokovih koristi
ga mora peljati

F24 pri temu primeru, | Zagovarjanje Spostovanje Otrokove koristi | Zascita otroka
ki sem ga tako | strokovne delavke, | otrokovih koristi
zelo zavzeto | da se stiki ne
zagovarjala, da jih | izvajajo
ne bo.

F25 jih je sred noci ob | Zapiranje matere | Vedenje Povzrocitelji Zascita otroka
dveh zjutraj ven iz | in otrok iz | povzrociteljev nasilja | nasilja
stanovanja zaprl | stanovanja
in so §le z mamo
pod most stat.

F26 To je pa potem | Zahtevanje stikov | Vedenje Povzroditelji Zascita otroka
prosjacil na centru | z otroki na centru | povzroéiteljev nasilja | nasilja
za socialno delo in | za socialno delo
zahteval stike

F27 Ampak to so bile | Nepredstavljivi Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
res stvari, ki so | dogodki travme travme travme
nepredstavljive.

F28 In mi se zelo | Potrebno soglasje | Tezave pri delu Nacini dela z | Metode
borimo za to, da v | oCeta pri otrokom podpore in
tem primeru, saj | preSolanju otroka pomoci
to naj bi bilo
sprejeto, da mama
za prepis od oceta
nasilneza ko je
odsla zaradi
nasilja ne bi
potrebovala v tem
primeru tega
soglasja.

F29 Ona pa potrebuje | Potrebno soglasje | Tezave pri delu Nacini dela z | Metode

oceta pri otrokom podpore in
presolanju otroka pomodi

F30 In imamo blazne | Tezave pri | Tezave pri delu Nacini dela z | Metode
tezave s prepisom | presSolanju otroka otrokom podpore in
v vrtce in Sole. pomoci

F31 Se pravi zdaj v | Mirno Zivljenje Naloge varne hise Vloge varne hise | Zascita otroka

prvi vrsti je to, da

pri zascCiti otroka
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imajo oni, sicer ne

vem kako
strokovno se zdaj
slisi, ampak

kon¢no mir.

F32 Se pravi, da lahko | Omogocanje skrbi | Naloge varne hise Vloge varne hise | Zascita otroka
zacnejo skrbet za | za lastne finance pri zascCiti otroka
svoje finance,
tukaj je  tudi
minimalni
prispevek.
F33 Tako, da one | Omogocanje skrbi | Naloge varne hise Vloge varne hiSe | Zas¢ita otroka
lahko svoje | za lastne finance pri zasciti otroka
dohodke
razporejajo
F34 in si lahko tukaj | Omogocanje skrbi | Naloge varne hise Vloge varne hiSe | Zas¢ita otroka
kon¢no tudi kaj | za lastne finance pri zasciti otroka
prihranijo.
F35 Potem se pravi | Nudenje osnovnih | Naloge varne hise Vloge varne hise | Zascita otroka
imajo tukaj vse | pogojev za pri zascCiti otroka
pogoje za | Zivljenje
zivljenje
F36 nihée jih nad | Obcutek Naloge varne hise Vloge varne hiSe | Zaséita otroka
glavo ne nadzira. | nenadzorovanosti pri zasCiti otroka
Nudimo jim tudi | Glasba terapija UmetniSke Metode
glasbeno terapijo dejavnosti podpore in
A sklopu pomoci
programa.
F38 Imamo nekaj | Delavnice Aktivnosti Nacini dela z | Metode
delavnic otroki podpore in
pomoci
F39 sicer ne pogosto, | Vsakodnevni Bivanje v varni hisi Vloga varne hiSe | Zas¢ita otroka
ker imajo one | opravki pri zasciti otroka
veliko svojih
opravkov se pravi
od Sole, wvrtca,
sluzbe, govorilnih
ur, opravkov pri
odvetnici, pri
zdravniku.
F40 Tako, da nismo | Ne vsiljevanje | Aktivnosti Nacini dela z | Metode
zdaj da bi prav te | delavnic otroki podpore in
delavnice pomoci
vsiljevali
F41 ampak nekaj jih | Delavnice Aktivnosti Nacini dela z | Metode
paje. otroki podpore in
pomodi
F42 To v bistvu ta na§ | Vzpostavljanje Vzpostavljanje Nacini dela z | Metode
odnos z njimi ustreznega odnosa | odnosa otroki podpore in
pomoci
F43 da imamo te | Pogovarjanje Pogovor Nacini dela z | Metode
pogovore otrokom podpore in
pomoci
F44 da se lahko na nas | Podpiranje Podpora Nacini dela z | Metode
obrnejo. otrokom podpore in
pomoci
F45 Zdaj jaz iskreno | Nepoznavanje Nepoznavanje Znanje o | Na
povem, da tega ne pristopa pristopu razumevanju
poznam. travme
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utemeljen

pristop

F46 Sicer moram kar | Omogocena Udelezba na | Izobrazevanja in | Na
se ti¢e | izobrazevanja izobrazevanjih usposabljanja razumevanju
izobrazevanj reci, travme
da varna hisa utemeljen
vedno odobri pristop
izobrazevanja.

F47 Tako, da | Omogocena Udelezba na | Izobrazevanja in | Na
izobrazevanja izobrazevanja izobrazevanjih usposabljanja razumevanju
imamo travme

utemeljen
pristop

F48 na zalost pa ne na | Odsotnost Pomankanje Izobrazevanja in | Na
to temo kar ste | izobrazevanj o | izobrazevanj usposabljanja razumevanju
omenila. pristopu travime

utemeljen
pristop

F49 Zdaj glede na to, | Predlog vodji, da | Implementacija Implementacija | Na
da gre za en tak | se udeleZijo | pristopa pristopa v | razumevanju
nov, strokovni | izobraZevanj 0 slovenskih travme
pristop v bistvu | pristopu varnih hisah utemeljen
bomo to tudi nasi pristop
vodji predlagali,
¢e bi se tega lahko
udelezili.

F50 Drugace pa druga | Omogocena Udelezba na | Izobrazevanja in | Na
izobrazevanja izobrazevanja izobrazevanjih usposabljanja razumevanju
imamo. travime

utemeljen
pristop

F51 Tako, da ne vem | Devet Udelezba na | Izobrazevanja in | Na
lani mislim, da jih | izobrazevanj v | izobraZzevanjih usposabljanja razumevanju
je Dbilo skupaj | preteklem letu travme
devet. utemeljen

pristop

F52 Tako, da kar se | Omogocena Udelezba na | Izobrazevanja in | Na
ti¢e tega pa se za | izobrazevanja izobrazevanjih usposabljanja razumevanju
nas poskrbi, da se travme
tudi utemeljen
izobrazujemo. pristop

F53 Bom  jaz  to | Predlog internega | Implementacija Implementacija | Na
preverila pri nasih | izobrazevanja o | pristopa pristopa v | razumevanju
sodelavkah pa bi | pristopu slovenskih travme
mogoce res si ne varnih hiSah utemeljen
vem, e ne pristop
drugace  kaksno
interno
izobrazevanje  si
na to temo
organizirale.

F54 Na primer, ¢e je | Spreminjanje Ucinki varne hiSe na | Vloga varne hiSe | Zascita otroka

otrok bil ne vem v
nasilju §tiri leta pa
recimo potem
mama pri nas eno
leto v varni hisi pa
potem mogoce Se
eno leto v
materinskem

vedenja otroka

otroka

pri zasciti otroka
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domu se, ker mi
imamo tudi
materinski dom se
% bistvu to
vedenje otroka

dozivljal nasilje | travme
toliko ¢asa on tudi

potrebuje da
potem kako naj
temu reCem

»prefiltrira«  vse
skupaj, predela.

F55 pocutje otroka | Spreminjanje Ucinki varne hiSe na | Vloga varne hiSe | Zas¢ita otroka
zelo spremeni. pocutja otroka otroka pri zasciti otroka

F56 Ker mi ne | Dolgotrajna Razlogi za pojav | Opredelitev Razumevanje
moremo izpostavljenost travme travme travme
pricakovati, ¢e je
otrok Stiri leta
dozivljal nasilje,
da ga bomo mi
tukaj v dveh
tednih
»poservisirali«.

F57 Se pravi toliko | Dolgotrajno Nacini soocanja | Opredelitev Razumevanje
Casa kot je otrok | predelovanje otroka s travmo travme travme

10.3 Priloga C: Osno kodiranje

Razumevanje travme

Opredelitev travme

. Pojmovanje travme

Travmati¢no in neugodno dozivljanje (A1)
Enkraten dogodek (B1)
Ponavljajoc¢i dogodek (B2)

. Cas pojava travme

Travma po prezivetem nasilju (A2)
Travma po negativni izkusnji (A3)

. Razlogi za pojav travme

Stiska v povezavi z neugodnimi zivljenjskimi razmerami, nasiljem in zanemarjanjem (A121)
Ponavljajoce nasilje v domacem okolju (B3)
Posredna izpostavljenost otroka nasilju (B4, C109, C122, D12)

Dolgotrajna izpostavljenost (B6, F56)
Otrok §¢itil mater (B8)

Zrtve neposrednega nasilja (B9)

Zrtve grozenj (B10)

Beg (B11)

Dodatna travmatizacija (B12)
Prilagajanje povzrocitelju nasilja (B13)
Omejevanje (B14)

Odnos povzrocitelja do matere (B15)
Napetost (B16)

Razli¢ni dogodki (C1, C7, C10, C23, El)
Prometna nesreca (C2)

Naravna nesreca (C3)

Nasilje (C4, C17, C108)
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- Spolna zloraba (C5, C48, C49, C50, C56, C57, C58)
- Custvena zloraba (C6)

- Vojna obmocja (C11, C14)

- Sestradanost (C12, C13)

- Izku$nja vojne (C14)

- Fizi¢no nasilje (C18, F2)

- Spolno nasilje (C19, F4)

- Ekonomsko nasilje (C20, F5)

- Zanemarjanje (C21, F6)

- Psihiéno nasilje (C22, F3)

- Pricanje nasilju nad materjo (C110, C121, C124)

- PriCanje psihi¢nem nasilju nad materjo (C123, C125)
- Zaznavanje nasilja v druzini (D64)

- Zaznavanje neprimerne komunikacije med starSema (D65)
- Zaznavanje slabega odnosa med starSema (D66)

- Pric¢anje nasilnim dogodkom (F1)

- Zloraba (F7)

- Prisotnost otroka ob uzivanju drog (F8)

- Prisotnost otroka ob pitju alkohola (F9)

- Prisotnost otroka pri prostituciji (F10)

- Nepredstavljivi dogodki (F27)

1.4. Nacini sooc¢anja otroka s travmo

- Ne pogovarjanje otrok v varni hisi (B153)

- Nadaljevanje zivljenja (B154)

- Igranje (B155)

- Medsebojno podpiranje (B156)

- Medsebojno kreganje (B157)

- Neverbalno izrazanje izku$nje spolne zlorabe (C51)
- Ponazoritev spolne zlorabe z risanjem (C52, C53)

- Gledanje super junakov (C89)

- Gledanje bojev (C90)

- Izrazanje stiske skozi borbenost (C92)

- Uporaba super junaskih likov pri zas¢iti pred o¢etom (C93, C94, C95)
1.5. Vpliv dejavnikov na razvoj travme pri otroku

- Intenzivnost dogodka (C24, E35)

- Individualna perspektiva travme (C25)

- Vecja zaznavnost posameznika (C26)

- Manjsa zaznavnost posameznika (C27)

- Razlike v dozivljanju (C28, C29)

- Individualnost posameznika (E32, E132)

- Odnos matere (E33, E37)

- Trajanje nasilja (E34, E39)

- Pogovarjanje matere z otrokom o odraslih zadevah (E36)
- Koliko mater za§¢iti otroka (E38)

- Travma kljub ljubezni do oceta (B18)

2. Razvojna kompleksna travma pri otroku

2.1. Opredelitev razvojne kompleksne travme

- Skupek posledic pri otroku (A6)

2.2. Nepoznavanje razvojne kompleksne travime

- Neuporaba (A5, C30, C37)

- Neuporaba pojma, zaradi vloge socialne delavke (C31)
2.3. Posledice razvojne kompleksne travme

- Tezave v razvoju (A7, C26)

- Zivljenjske posledice (A10)

- Posledice za bodoce zivljenje (Al1)

- Tezave na vseh podrocjih otrokovega zivljenja (B20, B23, B24)
- Izrazite tezave (B21)

- Manj izrazite tezave (B22)

- Poznejsi razvoj tezav (B25)

- Vedenjski simptomi (B27)
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Obcutek ogrozenosti (B28)
Pretirana navezanost na mami (B29)
Pomankanje avtonomnosti (B30)

. Okolis¢ine pojava razvojne kompleksne travme

Tezke okolis¢ine (AS8)
Ucinek tezkih okolis¢in na otroka (A9)
Zaznavanje in interpretiranje travme

. Zaznavanje travime pri otroku

Prepoznavanje otrokove stiske (B76)
Zaznavanje spolne zlorabe preko risb otroka (C55)
Prepoznavanje travme (E15, E29)

. Posledice travme

Odraz v dozivljanju in vedenju (A4)

Dva nacina prikazovanja (A12)

Custvene posledice (A13)

Vedenjske posledice (A14, D1, D2, F11)
Strah (A15, B39)

Zadrzanost (A16)

Izbruhi jeze (A17)

Tezave s spanjem (A18)

Agresivno vedenje (A19, B35, C42, C158)
Oklepanje starsa (A20)

Zaprtost (A21, E18, E53)

Neverbalnost (A22, C115, E54)

Ne navezovanje stika (A23)

Odsotnost o¢esnega stika (A24)

Ne izrazanje stiske v akutnem obdobju (A100, A105, A106)
Prebolevanje tezje oblike travme (A114)
Posledice neposredne izpostavljenosti nasilju (BS, B7)
Pretvorba dolgotrajnega stresa v travmo (B17)
Umik (B36)

Razli¢na simptomatika (B39)

Ucinki travme na ¢lovesko telo (C8, F12, F16)
Ucinki travme na celovitost ¢loveka (C9)
Nemir (C40, C44)

Pomankanje koncentracije (C43)

Mokrenje postelje (C45, C46)

Borbena naravnanost fantov (C91)

Obcutek lastne krivde za ocetovo pocetje (C111, C112)
Sram (C116)

Strah pred zamero (C117)

Strah pred razocaranostjo starSev (C119)
Obcutek lastne krivde (C120)

Metanje (C159)

Brcanje (C160)

Napadanje strokovnih delavk (C161)

Vpitje (C174)

Dretje (C175)

Izrazanje obcutkov (D3)

Ne izrazanje obcutkov (D4)

Neorganiziranost mater in otrok (E10)

Porast tezav pri otrocih v zadnjih letih (E12)
Razvojne tezave (E13)

Govorne tezave (E17)

Vecje tezave pri najstnikih (E90)

Tiki (F13)

Zamaknjena glava, zaradi strahu in odmikanja (F15)
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Zascita otroka

1. Slovenska zakonodaja

1.1. Zadovoljstvo z zakonodajo

- Poskrbljeno na papirju (A25)

- Dobra zakonodaja (B40)

- Opredelitev zakona, da je otrok zrtev nasilja Ze ob pricanju (D13)
1.2. Nezadovoljstvo z zakonodajo

- Pomanjkljivosti v praksi (A26, A28)

- Nezadovoljstvo z zakonodajo (C99, C134, C135, E40)

- Pomanjkljivosti (C100)

- Slaba zakonodaja s podroc¢ja nasilja (E41)

- Zastarelost zakonodaje (E42)

- Pripombe strokovnih delavk na zakonodajo (E43)

- Pripombe centra nevladnih organizacij (E44)

- Potrebno prilagajanje zakonodaje (E45)

- Potreba po zas¢iti otroka in matere z zakonodajo (E46)

2. Otrokova korist

2.1. Spostovanje otrokovih koristi

- Govor o koristih in zasc€iti otroka (A27)

- Sklicevanje na pravico otroka do star$a (A36)

- Stik pod nadzorom (A54, D86)

- Telefonski stik (A55)

- Odsotnost stika za dolo¢eno obdobje (A56)

- Neproblemati¢nost poznejsih stikov (B58)

- Zagovarjanje strokovne delavke, da se stiki ne izvajajo (F24)
2.2. Nespostovanje otrokovih koristi

- Pravica starSa do otroka (A37)

- Vsiljevanje stikov (B52, F23)

- Izvajanje stikov kljub izpostavljenosti nasilju (C102, C105, D11)
- Izvajanje stikov kljub prepovedi o priblizevanju (C103, D14, D15, F22)
- Redka popolna prepoved stikov (C104)

- Neupostevanje otrokove koristi (C113)

- Travmatizacija otroka s stiki (C179)

3. Sprejemanje odlocitev

- Tezave pri odlocanju o pomoci (A29)

- Tezave pri odlocanju o zasciti (A30)

- Ne prevzemanje odgovornosti institucij pri odlo¢anju (A31)

- Timska neprepri¢anost pri odloc¢anju (A32)

- Otezena zagotovitev (A33)

- Prehitro sprejemanje odlo¢itev mater (B54)

4. Povzroditelji nasilja

4.1. Vedenje povzrociteljev nasilja

- Moc ocetov (A34, C211)

- Vztrajnost (A35, A65)

- Ne zavedanje skodljivega vedenja do partnerke pred otrokom (A38)
- Ne zavedanje skodljivega vedenja do otroka (A39)

- Vpliv (A64, C210, C213)

- Agresivnost (A66)

- Pritiskanje na centre za socialno delo (A67)

- Sporocanje nesposobnosti partnerkam (B196)

- Sporocanje slabosti otrokom (B200)

- Finan¢na mo¢ (C212)

- Pricakovanje podrejenosti centra za socialno delo lastnim druzbenim merilom (C214)
- Pricakovanje podrejenosti centra za socialno delo statusu (C215)
- Manipuliranje otroka (E91)

- Zapiranje matere in otrok iz stanovanja (F25)

- Zahtevanje stikov z otroki na centru za socialno delo (F26)

4.2. Otrokov odnos s povzroditeljem

- Ne zavracanje stikov z o¢etom (B55)
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Otroci brez odnosa z o¢etom (B56)

Navezovanje odnosa (B57)

Ljubezen do oceta (B140)

Otrokova zelja po stikih z obema starSema (C118)
Zavracanje stikov z o¢etom (C172, C176, F18, F19, F20)
Silovita reakcija na oceta (C205)

Razklanost med obema star§ema (E92)

Zascita otroka v praksi

5.1. Ustrezna zas¢ita otroka v praksi

Trud pri zas¢iti otroka v praksi (A41)

Trud pri sprejemanju ukrepov (A42)

Omogocanje varnosti (A43)

Omogocanje zasCite (A44)

5.2. Neustrezna za$¢ita otroka v praksi

Otezeno zastopanje koristi Zrtve (A68)
Dolgotrajni postopki (B41, B53)

Negotovost postopkov (B42)

Poraba Casa (B43)

Prednost dolgih postopkov (B46)

Posredna izpostavljenost otroka (B60)

Poslusanje neprimernih zadev ob predaji (B61)
Nezas¢itenost otroka (C106, C114, C198)
Neustreznost praks v primerjavi z drugimi drzavami (C107)
Nedokazanost obstoja odtujenosti (C127)
Neujemanje zakonodaje in prakse (C128)
Osredotocenost na zakon (C129, C130)
Neupostevanje otrok (C196)

Navidezno poudarjanje zaséite otroka (C197)
Vloga varne hiSe pri zas¢iti otroka

. Naloge varne hise

Podpora mater (A45, E66)

Moralna podpora mater (A46)

Psiholoska podpora mater (A47)

Svetovanje materam (A48)

Usmerjanje pri urejanju pravne varnosti otroka (A49)
Usmerjanje pri urejanju za$€ite otroka (A50)
Usmerjanje pri sprozitvi postopkov za povecanje varnosti (A51)
Usmerjanje pri urejanju razmerij do otroka (A52)
Usmerjanje pri dolocanju stikov v otrokovo korist (A53)
Zagovornistvo (AS7, A69)

Povezovanje s centri za socialno delo (A58)
Povezovanje s sodis¢i (A59)

Povezovanje v dogovoru z uporabnicami (A60)

Razlaga (A61)

Spremstvo (A70, E68)

Vplivanje (A71)

Vplivanje z dopisi (A72)

Opozarjanje na Skodovanje otroku (A73)

Opozarjanje na nepravilne prakse (A74)

Opozarjanje na spregledana vedenja povzrocitelja (A75)
Sprozitev postopkov za zascito (A134)

Povecanje varnosti (A135)

Urejanje stikov (A136)

Pocitek (A137)

Opolnomocenje (A138)

Varnost (B34, B77, C97)

Normalizacija zivljenja (B78)

Delo z otroki (B92)

Pridobitve iz skupnosti (B207)
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- Vir znanja (B210)

- Vir znanja o izrazanju (B211, B213)

- Vir znanja o ustreznem izrazanju (B212)

- Fizi¢ni umik (C96)

- Pomen varne hiSe pri nudenju varnosti (C98)

- Porocila (C216)

- Natancen opis dogajanja (C217, C218)

- Predlozitev posnetka otrokovega odziva (C219)
- Opozarjanje (C222, C223, C224)

- Posiljanje obvestil centru za socialno delo (C225)
- Posiljanje obvestil sodis¢u (C226)

- Posiljanje obvestil odvetnici (C227)

- Porocila za odvetnico (C229, C231)

- Porodila za sodis¢e (E31)

- Ustrezna skrb za otroka (D19)

- Pregled nad otrokovim zivljenjem (D20)

- Vecurna prisotnost strokovnih delavk ob materi in otroku (D21)
- Zascita (D25)

- Zaupnost (E94)

- Omogocanje prijetnega okolja (E95)

- Mirno zivljenje (F31)

- Omogocanje skrbi za lastne finance (F32, F33, F34)
- Nudenje osnovnih pogojev za Zivljenje (F35)

- Obcutek nenadzorovanosti (F36)

6.2. Cas bivanja v varni higi

- Casovno omejena podpora (A96)

- Tri do Sestmese¢no bivanje v varni hisi (A97)

- Kratkotrajno bivanje (A98, A129, A140)

- Akutno obdobje (A99, A130)

- Ne videvanje otroka, zaradi vrtca in $ole (A107)
- Odsotnost otroka tekom popoldneva (A108)

- Selitev v obicajno okolje po varni hisi (A139)

- Eno leto (D34)

- Povpregje tri do $tiri mesece (D35)

6.3. Bivanje v varni hisi

- Prilagajanje na varno hiso (A101)

- Vzpostavljanje novih odnosov (A102)

- Postopki (A103)

- Vkljucevanje v vrtec (A104)

- Stiska ob zapustitvi doma (A115)

- Stiska ob nastanitvi (A116)

- Sobivanje (A117, D56)

- Zahtevnost sobivanja (A118)

- Poraba energije za vsakodnevno funkcioniranje (A119)
- Zahtevnost (A120)

- Prihod v varno hiSo (A133)

- Intenzivnost (B208)

- Konflikti (B209)

- Obvezna $ola (D30)

- Solanje na daljavo v &asu pandemije Covida-19 (D31)
- Vkljuéevanje v Solo (D32)

- Dobri odnos med otroki v varni hisi (D55)

- Breztezav (D57)

- Medsebojno razumevanje otrok (D58)

- Medsebojno deljenje izkusenj otrok (D59)

- Prilaganje odvisno od starosti otroka (D60)

- Menjava Sole in vrtca (E49)

- Vsakodnevni opravki (F39)

6.4. Ucinek varne hiSe na otroka
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- Spoznanje lastnega znanja (B201)

- Spoznanja lastne dobrote (B202)

- Spoznanje lastnih dobrih lastnosti (B203)

- Zavedanje dobrih in slab$ih dni (B204)

- Spoznanje lastnih dobrih in slabsih lastnosti (B205)
- Zavedanje zivljenjskosti razli¢nih lastnosti (B206)
- Umiritev (C162)

- Zaupanje (C245, C246, C262, C263)

- Oddih (D74)

- Veselje (D75)

- Spreminjanje vedenja otroka (F54)

- Spreminjanje pocutja otroka (F55)

Zascita otroka s strani institucij in strokovnjakov

. Centri za socialno delo

Sodelovanje centrov za socialno delo z zrtvijo in povzroc€iteljem (A62, D96)
Izkrivljen pogled (A63)

Stiki pod nadzorom centra za socialno delo (B62, D16)

Opozarjanje centra za socialno delo (C200, D26, D27)

Porocila za center za socialno delo (C201, E30)

Porocanje centru za socialno delo o stiskah otroka (C202)

Pomembna vloga centra za socialno delo (C203)

Prepoznavanje otrokove stiske (C204)

Prepoved stikov z o¢etom (C206, C208)

Mnenje centra za socialno delo (C207)

Razlike med ravnanji centrov za socialno delo (C209)

Krajsanje porocila strokovnih delavk s strani centra za socialno delo (C230)
Porocila strokovnih delavk o zaznanih odstopanjih (D28)

Porocila strokovnih delavk o $e potrebni podpori mater (D29)

Dolgi postopki (E118)

Vztrajanje do oéetove pravice do stikov, zaradi zakonodaje (F17)

. Krizni centri

Prvotni umik v krizni center (A131)
Tritedensko do enomesecno bivanje v kriznem centru (A132)

. Sodisca

Drugacen nastop mater na sodiscu (B47)
Neupostevanje otrokovih koristi na sodis¢u (C101)
Uporaba pojma odtujenosti na sodis¢u (C126)
Strah sodnikov pred neuspesnostjo (C131)

Strah sodnikov pred slabo oceno (C132)
Osredotocenost sodnikov na zakone (C133)
Odloc¢ba sodisca o enotedenskih stikih z o¢etom (C173)
Zahteve sodisc¢a po stikih (C180)

Zahteve sodisca (C199)

Potreben boljsi pristop (E65)

Dolgi sodni postopki (E117)

. Odvetnica

Pritozbe (C185)

Hitra aktivacija odvetnice (C186)
Hitrost (C187)

Odzivnost (C188)

Zastopanje (C232, C233)

. Varuh ¢lovekovih pravic in zagovornistvo

Zagovornik (D106)

Varuh ¢lovekovih pravic (D107)

Vkljucitev otrok v obravnavo (D108)

Izrazanje otroka s pomocjo usposobljenega strokovnjaka (D109)
Nepristranskost strokovnjaka (D110)

Nesodelovanje strokovnih delavk v programu (D111)

Sodelovanje bivsih sodelavk v programu zagovornistva (D112, D113, D114, D115)
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Na razumevanju travme utemeljen pristop

1. Znanje o pristopu
1.1. Poznavanje pristopa
- Predvidevanje pomena pristopa (A75)
- Informiranost (A77)
- Znanje (B65)
- Poznavanje koncepta travme (B67, E102)
1.2. Nepoznavanje pristopa
- Nepoznavanje (A76, B64, B68, B70, F45)
- Neznanje o konceptu (B66)
- Neuporaba izraza (C138)
2. Usposobljenost strokovnih delavk za delo s travmo
- Ne obravnavanje travme pri otroku s strani strokovnih delavk (C153)
- Zahtevnost dela s travmo (D38)
- Zahteva po specifi¢nih znanjih (D39)
- Povrsinsko delo (D40)
- Uporaba lastnega znanja (D44)
- Uporaba lastnih izkusenj (D45)
- Obcutek nestrokovnosti in umik (D116)
3. IzobraZevanja in usposabljanja
3.1. Udelezba na izobrazevanjih
- Uspesno udelezevanje (A82)
- Lastni interes za izobrazevanja (A84)
- Omogocena izobrazevanja (C139, C145, F46, F47, F50, F52)
- Samostojno organizirano izobrazevanje (C147)
- Udelezba predavanja o travmi pri socialni zbornici (E100)
- Prijava odvisna od ponudbe (E101)
- Devet izobrazevanj v preteklem letu (F51)
3.2. Financiranje izobraZzevanj
- Pomankanje financ za izobrazevanja (A81)
- Brezplacna izobrazevanja (A83)
- Previsoke cene izobrazevanj (C142, C143)
- Spuscanje cen izobrazevanj (C145)
3.3. Pomankanje izobrazevanj
- Trenutno pomankanje izobrazevanj (A79)
- Pogosta izobrazevanja v preteklosti (A80)
- Neusposobljenost (A85)
- Zelja po sistemati¢nem izobrazevanju (A128)
- Trenutno pomankanje predavateljev (C141)
- Odsotnost izobrazevanj o pristopu (D37, E103, F48)
3.4. Vsebina izobrazevanj
- Vkljuéevanje nacel pristopa v izobrazevanja (C148)
- Travma (C149)
- Nacini prepoznavanja travme (C150)
- Nacini pomoci (C151)
- Tehnike obvladovanja (C152)
4. Poznavanje principov in nacel pristopa
4.1. Uporaba nacel pristopa pri delu
- Nesistemati¢no delovanje po nacelih pristopa (A126)
- Zajetost nacel v pristopu (A127)
- Delovanje po nacelih pristopa (A125, B71, C136, C137)
- Podobnost delovnih principov (B74)
- Sledenje delovnim principom (B75)
- Upostevanje principov pristopa (B79)
5. Implementacija pristopa v slovenskih varnih hiSah
5.1. Uporabnost pristopa
- Zavedanje uporabnosti pristopa (E104)
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5.2. Implementacija pristopa
Ne implementiranost pristopa (B69)

Predlog vodji, da se udelezijo izobrazevanj o pristopu (F49)

Predlog internega izobrazevanja o pristopu (F54)
5.3. Strokovno izrazoslovje

Potreben pregled strokovnega izrazoslovja pri implementaciji pristopa (B72)
Neustreznost psiholosko terapevtskega izrazoslovja (B73)

Metode podpore in pomoci

1.

Nadini dela z otrokom

1.1. Raven dela z otrokom

Ne poglobljeno delo (A86)

Delo odvisno od starosti otroka (B97, C239)
Prednost individualnega dela (B118)
Individualnost vsakega primera (C32, E16, E93)
Sprotno resevanje (C33)

Sprotno uéenje (C34)

Sprotno spoznavanje (C35)

Ne terapevtsko delo (C60, C234, D9)
Sprosceno vzdusje (C251)

Posredno delo z otroki (D5)

Neposredno delo s starejsimi otroki (D6)

Delo z otroki preko mater (D8)

Socialno delavski pristop pri delu z otrokom (D10)
1.1. Svetovalno delo

Svetovanje (A87, A163)

Delovanje svetovalnih delavk (A162)
Obravnava otroka

Svetovalni pogovor (A165)

Terapevtsko delo (A167)

1.2. Pogovor

Bazicen pogovor (A88)

Pogovarjanje (A141, A152, C237, C243, F43)
Poglobljen pogovor (A166)

Pogovor z najstniki (B113, B126)

Debata z najstniki (125)

Resen pogovor (C261)

Neformalen pogovor na kuharskih delavnicah (E80)
1.3. Opazovanje

Opazovanje otroka (A122)

Opazovanje dinamike (D22)

Opazovanje dogajanja (D23)

1.4. Podpora

Podpiranje (A112, A150, A160, D41)

Podpora pri izrazanju (A145)

Podpora pri zavedanju samega sebe (A146)
Podpora pri zavedanju lastnih dozivetij (A147)
Podpora pri sprejemanju Custev (A148)
Normalizacija dozivetega (A158)

Opozarjanje mame (A159)

Iskanje mocnih tock otroka (B83)

Usmerjanje (D42)

Pomo¢ (D43)

1.5. Poslusanje

Prisluhniti zeljam otroka (A142)

Prislujniti interesom otroka (A143)

Prisluhniti tistemu, kar je otroku pomembno (A144)

143



1.6. Krepitev socialne mreze
- Druzenje (A153)
- Pozitivna izku$nja z odraslo osebo (A154)
- Vkljucitev v vrtec (B84)
- Vkljucitev v Solo (B85)
- Vkljucitev v skupino (B86)
- Sirjenje podpornih mrez (B87)
- Skupine (B117)
- Vkljucevanje (C59)
1.7. Vzpostavljanje odnosa
- Priblizevanje otroku (A109, A157)
- Navezovanje stikov (A110)
- Razbremenjevanje otroka (A111, A123)
- Vzpostavljanje ustreznega odnosa (A113, F42)
- Razumevanje (A149)
1.8. Usmerjanje drugam
- Usmerjanje v primeru globjih stisk (A89, A161)
- Usmeritev na terapevtsko obravnavo (A90, C155)
- Usmeritev (A124, B96)
- Ocena potreb po dodatni strokovni pomoci (B95)
- Usmeritev otroka in Zenske na strokovno obravnavo (C154)
- Pomen ustrezne strokovne obravnave (C156)
- Usmerjanje k psihologom (A91, D46, E26)
- Usmerjanje k strokovnjakom (D47, E27, E28)
1.9. Aktivnosti
- Vsakodnevne aktivnosti (B99, B102)
- Skrb zase (B100)
- Pospravljanje igra¢ (B101)
- Terapijas psom (B111)
- Zunanje aktivnosti (B115)
- Sprehod (B116, C240, C241, C242, C244, C248, C258)
- Aktivnosti (B112, B127, C259)
- Razbremenjevanje otroka (C61)
- Sproscanje otroka (C62)
- Uzivanje otroka v stiku z odraslim (C74)
- Ukvarjanje odraslega z otrokom (C75)
- Uporaba telefona (C76)
- Risanke (C77, C78)
- Delo (C253, C256, C257)
- Skupinske aktivnosti (C254)
- Neformalne aktivnosti (C255)
- Prostovoljne aktivnosti (C260)
- Kuharske delavnice (E79)
- Povezovanje na kuharskih delavnicah (E81)
- Pohod (E82)
- Zoganje (E97)
- Delavnice (F38, F41)
- Ne vsiljevanje delavnic (F40)
1.10.  Prostovoljstvo
- Usposobljene prostovoljke (A155)
- Senzibilne prostovoljke (A156)
- Stalna pomoc¢ prostovoljca (B110)
- Prostovoljke v varni hisi (C247)
1.11.  Tezave pri delu
- Pomankanje prostih mest pri psihologih (A93)
- Dolge cakalne dobe (A94)
- Razlicne starosti otrok (B121, B122)
- Novosti pri delu (C36)
- Kulturne razlike v odnosu do zensk (C157, C165)
- Potrebno soglasje oceta pri presolanju otroka (D33, E50, E51, F28, F29, F30)

144



Tezave pri raziskovanju problema (E7)

Velik obseg dela (ES, E56)

Kompleksnost primerov uporabnic (E9, ES9)
Tezave pri neposrednem pogovarjanju (E22, E25)
Intenzivnost dela (E57)

Omejen vpliv (E120)

Razlike med posameznimi primeri (F15)

Igra kot podpora in pomoc¢ otroku

2.1. Uporaba igre pri delu z otrokom

Igra (A151, B98, B106, B123, C67, E84, E96)
Pogosta uporaba igre (B119)

Raziskovanje snezink (C82, C83)

Uporaba igre (D48)

Potrebno znanje (D50)

Potrebna strokovna odgovornost (D51)

Znanje o ravnanju ko otrok nekaj izrazi skozi igro (D52)
SpraSevanje otroka med igro (D126, E98)

Ne siljenje v otroka (E99)

2.2. Vrste igra¢

Obicajne igrace (A169)

Terapevtske karte (B105)

Druzabne igre (B107)

Lutke (B109, C63, C65)

Zivali (C64)

Peskovnik (D123, D124, D125, E19, E20, E21, E86)
2.3. U¢inki igre na otroka

Izrazanje skozi igro (C68, C69)

Pripovedovanje stiske skozi igro (C70)
Navdusenje otrok ob ob¢udovanju snezink (C84)
Priblizevanje otroku (C85)

Cutenje varnosti (C86)

Toplina (C87)

Sprejetost (C88)

Zaznavanje uc¢inkov uporabe igre na otroka (D49, D53)
2.4. Usposobljenost za uporabo igre pri delu
Izobrazevanje o uporabi peskovnika (D122)
Gledalisce in igranje vliog

Igranje vlog s starejSimi otroki (A168)

Manj pogosta uporaba gledalisca in vliog (B120)
UmetniSke dejavnosti

Knjige (A170)

Knjige na tematiko ¢ustev (B103)

Knjige na tematiko izgube (B104)

Glasba (C72)

Ples (C73, C236)

Petje (C79, C235)

Uzivanje otrok v umetnosti (C80)

Razbremenilni uc¢inek umetnosti (C81)

Glasbena terapija (E87, F37)

Individualna glasbena terapija (E88)

Glasbena terapija skupaj z materjo in otrokom (E89)
Ustvarjalne metode

5.1. Ustvarjalne aktivnosti

Ustvarjalne aktivnosti (B124)

Risanje (B114, C47, C71, C238, E23, E24)
Barvanje (E85)

5.2. Pomen uporabe ustvarjalnih metod
Zavedanje pomembnosti uporabe ustvarjalnih metod (A171, E70, E74, E83)
U¢inek ustvarjalnih metod (A172)

Lazje izrazanje uporabnic (E75, E78)
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Preusmerjanje pozornosti (E76)
Neobremenjenost z govorjenjem (E77)

5.3. Usposobljenost za uporabo ustvarjalnih metod pri delu
Izobrazevanje o risanju (D121)

5.4. Neusposobljenost za uporabo ustvarjalnih metod pri delu
Neusposobljenost (A173)

Neusposobljenost za interpretacijo izrazenega (A174)
Lai¢no delo (A175)

Delo z empatijo (A176)

5.5. Tezave pri izvajanju ustvarjalnih aktivnosti
Sestavljanje skupine, ki bi sodelovala (E71)
Tezave pri srecevanju (E72)

Doloc¢anje datuma (E73)

Podpora in pomo¢ materam

6.1. Podpora mater

Podpiranje matere pri delu z otrokom (A95)
Krepitev mater (B88, B93)

Podpora mater (B90, B214)

Primarno delo z materami (D7)

6.2. Nacini podpore mater

Vzpostavitev zivljenja (B49)

Pomen socialne mreze (B215)

Vkljucitev v svetovalnico (B216)

Pomen bivanja v varni hisi (B218)

Medsebojno debatiranje (B151)

Medsebojna delitev zgodb (B152)

Pridobitev zaupanja (B197)

Pomo¢ pri spreminjanju neustreznih vzorcev (D24)
6.3. Zavedanja mater

Zavedanje, da niso same (B191, B192)
Zavedanje, da niso krive (B193)

Zavedanje, da niso slabe (B194)

Zavedanje lastnega znanja (B195)

6.4. Obcutenja mater

Obcutljivost (B44)

Zaznavanje lastnih Zelja (B48)

Zaznavanje neskladij (B50)

Nezmogljivost (B89)

Obcutek nesposobnosti zas¢ititi otroka (B181)
Obcutek krivde (B182)

Zaprtost (E52, ES8)

Neprisotnost (E62)

Odsotnost custev (E63)

Oblikovanje obrambnih mehanizmov (E2)

6.5. Odnos matere in otroka

Prenos stiske na otroke (B45)

Matere podpora otrokom (B91, B94)
Dopuscanje vsega otrokom (B183)

Ne postavljanje meja otrokom (B184, E11)
Materina verbalizaciia spolne zlorabe otroka (C52)
Otrokovo nadzorovanje matere (C163, C164)
6.6. Izzivi mater kot zrtev nasilja

Pritisk (B51)

Izpostavljenost matere (B59, D17)

Odsotnost podporne mreze (B217)

Neprijeten polozaj Zensk iz Albanije (C166)
Neprijeten polozaj zensk drugih kultur (C167)
Neprijeten polozaj zensk druge vere (C168)
Podrejenost zenske moskemu (C169, C170)
Nalaganje krivde na mater (C177)




Krivda, da otroke ne pripravi na stike (179)

Kazen v primeru, da onemogoca stike (C181)
Izpostavljenost matere ob predaji otroka (D18)

Preve¢ obrambnih mehanizmov (E3)

Odvisnosti (E4, E60)

Motnje (E6, E7)

Selitev od doma (E47)

Skrivanje doma (E48)

Izrazanje tezav iz primarne druzine (E55)

Uporaba pomirjevala Helex (E61)

Primoranost veckrat ponavljati doziveto (E64)

Rutinski pogovor v institucijah (E69)

Dolgoletno skrivanje nasilja (E128)

Dozivljanja strokovnih delavk ob nudenju podpore in pomo¢i
Negotovost (C183)

Izraba vseh virov (C184)

Dozivljanje stiske ob pri¢anju dogajanj z otrokom (C189)
Obravnava primerov na superviziji (C220)
Razbremenjevanje stisk sodelavk (C221)

Pomo¢ supervizorja (C249)

Preprecevanje travme povzrocene v sistemu zascite otrok

Ponovna travmatizacija otroka v varnih hiSah

. Pojav ponovne travmatizacije

Nenamerna travmatizacija otroka (A178, A184)

Zavedanje ponovne travmatizacije (A196, C190)

Pojav ponovne travmatizacije (B135)

Pogovarjanje o ponovni travmatizaciji (C171)

Dve sferi pojava ponovne travmatizacije (D54)

Dodatna travma znotraj sistema (D61)

Netravmatizacija otroka s stiki v primeru posrednega nasilja (D63, D67)
Vec dejavnikov, ki vplivajo na ponovno travmatizacijo (D71)

Vpliv starosti na ponovno travmatizacijo (D72)

Vpliv izkus$nje v primarni druzini na ponovno travmatizacijo (D74)

. Razlogi ponovne travmatizacije

Sprasevanje otroka (A179)

Travmatizacije s strani stanovalcev varne hise (A180)
Travmatizacija v odnosih (A181)

Spregledanje in neustrezno izrazanje strokovnih delavk (A193)
Neustrezne prakse sodis¢ (A194)

Neustrezne prakse centrov socialno delo (A195)
Povecana problematika varnosti (B128)
Obvestila o dodatni ogroZenosti mater (B129)
Potreba po povecanju za§¢itnih ukrepov (B130)
Otezeno gibanje matere in otroka (B131)

Ne obiskovanje trgovin (B132)

Ne obiskovanje vrtca (B133)

Ne obiskovanje Sole (B134)

Nerazumevanje mlajsih otrok (B136)

Lastna interpretacija starejSih otrok (B137)
Razdvojenost otroka (B139)

Strah pred ocetom (B141)

Nepredvidljivost oceta (B142)

Razocaranost nad ocetom (B143)

Pritisk ponovnega vzpostavljanja stikov (B144)
Pritisk v prehodnem obdobju (B145)
Pomankanje pogovora med otroki (B150)

Vpliv zunanjih okolis¢in na negotovost (B158)
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Vpliv zunanjih okoli§¢in na retravmatizacijo (B159)

Vpliv zunanjih okolis¢in na nadaljevanje zivljenja (B160)

Dodatna travmatizacija s stiki (C182, D62)

Travmatizacija s stiki v primeru neposrednega nasilja nad otrokom (D68)
Travmatizacija s stiki v primeru pri¢anja nasilju nad materjo (D69)
Travmatizacija s stiki v primeru ko otrok nima odnosa z o¢etom (D70)
Vec dejavnikov, ki vplivajo na preprecevanje ponovne travmatizacije (D71)
Odmaknjenost od oceta na katerega so navezani (D76)

StarSevska nemoc (D99)

Izgubljenost otroka (D100)

Ponovna travmatizacija matere z raziskovanjem primarne druzine (E113)
Neojacanost mater (E114)

Karakterne lastnosti matere (114)

Postopki (E116)

Preprecevanje travme povzrocene v sistemu zascite otroka

. Obcutljivost varne hiSe na prepre¢evanje ponovne travmatizacije

Izogibanje ponovni travmatizaciji (A177)

Preprecevanje ponovne travmatizacije (A183)

Ponovna travmatizacija neodvisno od varnih hi$ (B146)
Obcutljivost na preprecevanje ponovne travmatizacije (D87, E105)
Pogovarjanje o prepreevanju ponovne travmatizacije (D88)
IzobraZevanje o prepre¢evanju ponovne travmatizacije (D120)

. Nacdini prepre¢evanja ponovne travmatizacije

Senzibilnost (A182)

Ustrezna obravnava (A185)

Cujeénost (A186)

Izogibanje obcutljivim vprasanjem (A187)
Izogibanje drezanju v otroka (A188)

Izogibanje sprasevanju (A189)

Sledenje otroku (A190)

Sledenje pripravljenosti otroka (A191)

Pozornost (A192)

Pomembnost znanja o ponovni travmatizaciji (A197)
Upostevanje znanja o ponovni travmatizaciji (A198)
Ne siljenje v aktivnosti (B80)

Ne siljenje v razlago (B81)

Pozornost na pripravljenost otroka na izrazanje (B82)
Pojasnjevanje (B138, B162)

Varno okolje (B147)

Zascita (B148, B180)

Medsebojno pogovarjanje otrok (B149)

Tolazba (B161)

Pojasnjevanje skupaj z materjo (B163)

Custvena neobremenjenost (B164)

Strokovna delavka kot varna oseba (B165)
Sprejetost (166)

Varovalni dejavnik (B167)

Otrokom stalna oseba (B168)

Zaupnost (B169)

Custvena ne vpletenost (B170)

Dostopnost (B171)

Nadzor med stiki (B172)

Pomoc¢ (B173, D98)

Ne vznemirjenost (B174)

Spodbuda (B175)

Dovoljenje Cutenja ljubezni do oceta (B177)
Razlika med vlogo strokovne delavke in matere (B178)
Podpora (B179, D101, E124)

Postavljanje varnih meja (B185)



Oporna tocka otrokom (B186)

Oporna tocka materam (B187)

Spodbuda (B188)

Pohvala (B189)

Krepitev mater (B190, D93)

Pogovor o trenutni situaciji (D77)

Pogovor o morebitnih spremembah (D78)

Pogovor o tem, da ni izgubil oceta (D79)

Pogovor o stikih z ocetom (D80, D82)

Delo na soocanju otroka s stiki (D81)

Krepitev otroka (D83, D92, D117)

Krepitev otroka pri premagovanju situacije (D84)
Krepitev otroka pri komunikaciji z o¢etom (D85)
Prilagajanje individualni situaciji posameznega otroka (D89, D90)
Delo tam, kjer so tezave (D91)

Sodelovanje s psihologi (D94)

Nujno sodelovanje (D95)

Omogocanje terapije (D97)

Usmerjanje otroka (D102, 104)

Usmerjanje matere (D103, D118, D119)
Upostevanje otrokovega glasu (D105)

Intenzivno delo z uporabnicami (E106)

Dodelitev svetovalne delavke uporabnicam ob prihodu v varno hiso (E107)
Delo z materjo in otrokom (E108)

Poglobljeni individualni pogovori s svetovalno delavko (E108)
Ojacanje (E110, E127)

Raziskovanje primarne druzine (E111)
Spreminjanje neustreznih vzorcev (E122)
Opozarjanje (E119)

Multidisciplinarni timi (E121)

Izrazanje lastnih stali$¢ na timih (E122)
Zagovarjanje lastnih stali$¢ na timih (E123)
Opogumljanje uporabnic pred prijavo nasilja (E126)
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