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Pogled mladih na vlogo druZine pri soo¢anju z medvrstniSkim nasiljem
Povzetek diplomskega dela

V svojem diplomskem delu sem raziskovala dozivljanja mladih z izku$snjo medvrstniskega
nasilja. Osredotocila sem se na to, kako so dozivljali vlogo svoje druzine v procesu soocanja z
medvrstniSkim nasiljem in kaj bi potrebovali v procesu podpore, odzivanja, okrevanja ter
vklju€enosti druzine v proces podpore in pomoc€i. V teoreticnem delu sem sprva opredelila
pojav medvrstniskega nasilja in poleg razli¢nih oblik ter vlog postavila lo¢nico med konfliktom
in nasiljem. Nadaljevala sem s takoj$njo in procesno intervencijo, ki sta sestavni del Protokola,
po katerem morajo ravnati institucije ob zaznavi medvrstniSkega nasilja. Zatem sem se
osredotocila na druzino, pri ¢emer sem opisala psihodinamske procese, pomen druzinske
komunikacije in sistemsko-ekoloski pogled na cloveka. Predstavila sem obdobje mladostnistva
in opisala specifike druzinskega zivljenja med odrasc¢anjem. Teoretski uvod sem sklenila z
opisom k mladostniku in druzini usmerjene socialnodelovne prakse na podrocju
medvrstniSkega nasilja. V empiricnem delu sem predstavila ugotovitve kvalitativne raziskave,
ki temeljijo na intervjujih z vzorcem osmih mladih oseb; petih Zenskih sogovornic in treh
moskih sogovornikov. Vprasanja so bila vezana na izku$njo medvrstniskega nasilja, druzinsko
dinamiko, druzinske odnose med soocCanjem, na ukrepanje, sodelovanje druzine v procesu
podpore, dozivljanje podpore zunanjih institucij in vlogo druzine v procesu okrevanja. Ob tem
sem spoznala, kako pomembna sta varno druzinsko okolje in podporna socialna mreza za mlade
z izkuSnjo medvrstniSkega nasilja. Druzina je lahko sicer osrednji varovalni dejavnik, a se
pojavlja tudi v Custveno odsotni vlogi, kar dodatno povecuje stisko mladih. Ugotovila sem, da
med intervjuvanci prevladujejo izkusnje, kjer so socialne delavke in delavci nastopili v
birokratski drzi, obenem pa ugotovitve raziskave prav tako opozarjajo na pomanjkljivo,
necelovito in pasivno delovanje institucij ter na potrebo po dolgorocni in celostni podpori, ki v
procesu soocanja z medvrstniSkim nasiljem zajema tako mladostnika kot druzino. Za prakso
socialnega dela je klju¢no, da se v prihodnje usmeri v celostno podporo mladostniku in druZini
v kontekstu medvrstniskega nasilja; tako v sistemu Solstva kot socialnega varstva s poudarkom
na SirSi socialni mreZzi. Rezultati pricujoCe raziskave tako prispevajo k strokovnemu
razumevanju podro¢ja, obenem pa ponujajo uporabne informacije tudi strokovnim delavcem in
delavkam, ki delujejo na podroc¢ju dela z mladostniki ter druzinami.

Kljuc¢ne besede: nasilje, mladostniStvo, druzinska dinamika, sistemsko-ekoloSka teorija,
okrevanje, socialno delo z druzino



Youth Perspectives on the Role of the Family in Coping with Peer Violence
Graduation Thesis Abstract

In my bachelor's thesis, I explored the lived experiences of young people who had experienced
peer violence. I focused on how they perceived the role of their family in the process of coping
with peer violence and on what they needed in terms of support, response, recovery, and family
involvement in the process of psychosocial support and assistance.

In the theoretical part, I first defined the phenomenon of peer violence and, alongside outlining
its various forms and roles, established a clear distinction between conflict and violence. I then
continued with immediate and ongoing intervention, which are integral parts of the Protocol
that institutions must follow when peer violence is identified. Afterwards, I focused on the
family, describing psychodynamic processes, the importance of family communication, and the
systemic-ecological perspective on the individual. I presented the adolescent period and
described the specific characteristics of family life during this stage. I concluded the theoretical
introduction with a description of social work practice in the field of peer violence that is
oriented toward adolescents and their families.

In the empirical part, I presented the findings of a qualitative study based on interviews with a
sample of eight young people: five female and three male participants. The questions concerned
experiences of peer violence, family dynamics, family relationships during the coping process,
actions taken, family involvement in the support process, experiences of support from external
institutions, and the role of the family in the recovery process. In doing so, I came to understand
how important a safe family environment and a supportive social network are for young people
who have experienced peer violence. Although the family can be a central protective factor, it
can also be emotionally absent, which further increases the distress of young people.

I found that the interviewees’ accounts were dominated by experiences in which social workers
adopted a bureaucratic stance. At the same time, the findings of the study also point to
inadequate, incomplete, and passive institutional responses, as well as to the need for long-term
and comprehensive psychosocial support that includes both the young person and the family in
the process of coping with peer violence. It is therefore crucial for social work practice to focus
on comprehensive support for adolescents and their families in the context of peer violence,
both within the education system and the social welfare system, with an emphasis on the wider
social network. The results of the present study contribute to the professional understanding of
this field and offer useful insights for professionals working with adolescents and families.

Keywords: violence, adolescence, family dynamics, systemic — ecological theory, recovery,
social work with families



PREDGOVOR

Tema, povezana s procesom medvrstniSkega nasilja, me je Ze od nekdaj zelo zanimala.

Razlog za to je v lastni izku$nji dozivljanja nasilja vrstnikov v osnovni $oli. Takrat smo jaz in
moja druzina ostali povsem »sami«. Skupaj smo doziveli, kaj pomeni, da strokovni delavci pri
delu z ljudmi ravnajo v drzi birokratov brez osebnega pristopa, a nam je z veliko mero druzinske
sloznosti in pripravljenosti za skupno delo uspelo.

Omenjena izku$nja me vedno znova spomni, da kot bodoca socialna delavka ravnam drugace
— da nikoli ne zapadem v drzo tistega, ki ve Ze vse vnaprej. Za delo z ljudmi potrebujemo
posameznike z izkusSnjo, saj sta njihova zgodba in resni¢nost drugacni od nase.

Med studijem socialnega dela in opravljanja strnjene prakse na Centru za socialno delo ter
pozneje na osnovni $oli sem znova dobila vpogled v problematiko medvrstniskega nasilja, ki v
naSem Casu in prostoru zal postaja vse bolj aktualna in pereca.

To se me je znova dotaknilo, a tokrat v veliki meri zdrave odlo¢nosti, predvsem pa ljubezni, ki
me spremlja pri delu z l[judmi.

Namen diplomskega dela je celostno razumeti, kako so mladi dozivljali vlogo druzine v procesu
sooCanja z medvrstniSkim nasiljem in kaj bi potrebovali — tako z vidika pomoci, odzivanja,
okrevanja kot z vidika vkljucenosti druzinskega sistema v proces podpore ter pomoci.

Navdih za diplomsko delo sem ¢rpala iz refleksije lastne izkusnje, pri ¢emer sem se poskuSala
¢im bolj vziveti v pretekle spomine. V pomo¢ so mi bili tudi dnevniski zapisi iz tedanjega
obdobja. Navdih sem iskala tudi v zgodbah ljudi bodisi iz resnicnega zivljenja bodisi iz
popularne kulture — leposlovja in filmov.!

To diplomsko delo mi predstavlja upanje in osebno motivacijo, da lahko kot Studentka, obenem
pa tudi kot Clovek z izkusnjo prispevam k izboljSanju strokovnih praks na podrocju socialnega
dela z druZino oziroma z aktiviranjem psihosocialne podpore in pomoci, ki jo mladi ter druzine
prejmejo ob soocanju z medvrstniSkim nasiljem v Sloveniji — tako v sistemu socialnega varstva
in Solstva oziroma na podro¢ju dela z otroki, mladino ter druZinami.

'Film Radikal (2023) govori o zivljenju mladih v Mehiki, ki se soo¢ajo z revi¢ino, s kriminalom in z nasiljem. V
njihove svetove vstopi ucitelj, ki se odloci, da ne bo sledil birokratskemu slogu poucevanja, saj verjame v pristop,

ki mladim prvi¢ omogoci odprtost in ljubezen.
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1. TEORETSKI UVOD

1.1. Medvrstnisko nasilje

V strokovni literaturi lahko zasledimo mnogo raznolikih opredelitev medvrstniskega nasilja,
saj vsak avtor definira pojav povsem individualno. Definicije se tako razlikujejo zaradi SirSih
vidikov v druzbi in kulturi. Veliko je odvisno tudi od poklicnega ozadja piscev in ¢asovnega

ter geografskega konteksta.

Olweus (1995, str. 11-12) je kot eden prvih raziskovalcev tega podrocja pojav nasilja med
vrstniki pojmoval izrazito »patolosko«. Razumel ga je z vidika medicinskega modela, saj je

pisal o t. i. »trpin¢enju in vedenju, povezanim z agresijo« med mladino v Skandinaviji.

Zanimivo je razumevanje avtorja Sullivana (2011), ki opozarja, da je bullying oziroma
medvrstnisko nasilje prepoznano kot vse vecji problem danasnje druzbe. Pojav medvrstniskega
nasilja opredeljuje kot zavestno, hoteno in ponavljajoce se dejanje, ki sloni na manipulaciji ter
izklju€evanju in ga izvaja ena ali ve¢ oseb proti posamezniku ali skupini ljudi. Med drugim
poudarja naslednje elemente nasilja med vrstniki:

- gre za ponavljajo€ proces, ki se pojavlja obcasno ali kontinuirano;

- osebe, ki izvajajo nasilje, imajo ve¢ moci od ustrahovanih;

- pogosto je prikrito in nevidno zaradi nesorazmerja moci ter avtoritete;

- tisti; ki izvajajo nasilje, pogosto nosijo obcutek strahu pred pomembnimi drugimi;

- nasilje lahko ustvarja obCutek groznje tudi pri opazovalcih;

- lahko je vnaprej nacrtovano, sistematicno oziroma priloZnostno, toda ko se zane, se

obic¢ajno nadaljuje.

Po drugi strani sodobni avtorji, Kosir idr. (2024), medvrstniSsko nasilje opredeljujejo kot
namerno uporabo telesnega, besednega, odnosnega, spolnega ali spletnega nasilja nad
vrstnikom. Poleg tega izpostavljajo, da se nasilje odvija v ponavljajo¢em se in kontinuiranem
smislu. Dodajajo, da je treba razlikovati med medvrstniskim nasiljem in konfliktom, saj pri
nasilju obstaja izrazito neravnovesje moc¢i med tistim, ki ga izvaja, in tistim, ki ga dozZivlja.
Opozarjajo na prevlado v moci — bodisi odnosni bodisi telesni. Posameznik, ki dozivlja nasilje,
se tako znajde v polozaju, ko nadaljnji poteki dogodkov niso odvisni od njegovega odziva, saj

ne glede na to, kaj naredi, ne ustavi nasilja.



Medvrstnisko nasilje oziroma bullying se torej pojavi, ko vrstniki namerno, denimo z besedami
ali dejanji, prizadenejo sovrstnika oziroma skupino vrstnikov — telesno, socialno, psiholosko
oziroma po spletu. Tovrstno vedenje veckrat ponavljajo, saj obicajno Zelijo, da se oseba
oziroma skupina, ki dozivlja nasilje, pocuti ponizano, nemocno in povsem podrejeno.
Ravnanja, ki jih razumemo z vidika dinamike nasilja, se lahko pojavijo kjer koli in kadar koli

— bodisi doma, v $oli, delovnem okolju, na spletu ipd. (Stopbullying.gov, 2024).

Pretresljivi so tudi statisti¢ni podatki iz globalne baze UNICEF-a, posodobljeni junija 2025.
Javno dostopni podatki namre¢ kazejo na hud porast medvrstniSkega nasilja, ki ga prepoznavajo
kot nehumano, a v sodobni dobi Ze skorajda normalizirano resni¢nost za vse vecji delez mladih

po vsem svetu, starih od 13 do 15 let (UNICEF, 2025).

Danes je za toc¢no opredeljevanje medvrstniSkega nasilja bistveno razmejevanje med

konfliktom in nasiljem, saj vsak dogodek ne predstavlja vedenja, povezanega z nasiljem.

Tabela 1.1: Razlikovanje konflikta in medvrstniSkega nasilja (Pecjak, Pirc in Kosir, 2021)

Kaj je konflikt? Kaj je medvrstnisko nasilje?
- Enakomerna porazdelitev moc¢i med udelezenci. - Posameznik, ki izvaja nasilje, ima ve¢ odnosne
- QGre za neprijetne, toda neizogibne dogodke, a so oziroma fizicne moci.
izidi lahko pozitivni in na neki nacin »nujni« za - Gre za tvegano in nevarno dozivetje.
zivljenje. - Ucinki so negativni tudi za opazovalce.
- Posredovanje ni nujno, lahko pa so ti dogodki - Dolzni smo ga prepoznati in ustaviti
povod za pogovor oziroma socialno uéenje in (posredovanje je klju¢no).
osebno rast pri delu z mladimi. - Namen je ponizati drugo osebo, ji Skodovati
- Mogoce ga je prepreciti oziroma se mu izogniti. (nezavedno in zavedno).
- Lahko govorimo o enkratnem pripetljaju. - Zrtev nima nikakr$nega vpliva na dinamiko
- Odgovornost je na vseh vkljucenih. nasilja.
- Je ponavljajo¢ se proces, lahko pa tudi hud
enkraten dogodek.
- Odgovornost je na tistem, ki sproZa nasilje, in
na odraslem, Ce ne reagira oziroma ne reagira
neustrezno.

1.1.1.  Oblike medvrstniSkega nasilja

Stevilni avtorji piSejo o t. i. oblikah ali vrstah nasilja med vrstniki, ki se prav tako razlikujejo,
saj se je na podro¢ju kontekstualizacije nasilja v sodobnem c¢asu in prostoru ogromno
spremenilo. Pojmovanje nasilja postaja vse §irSe in vse bolj »inkluzivno« (Le$nik Mugnaioni

in Klemencic, 2014).

Ze Olweus (1995, str. 12) je razlikoval med neposrednim — odkritim, vidno o¢itnim — in

posrednim nasiljem, pri katerem gre denimo za socialno izkljucenost iz skupine vrstnikov; na



primer za osamitev zrtve. Pecjak, Pirc in KoSir (2021, str. 13-23) razmejujejo med
tradicionalnimi in sodobnimi oblikami nasilja med vrstniki. Poleg spletnega nasilja priStevajo
k sodobnim oblikam medvrstniSkega nasilja tudi »fazaniranje« kot obred iniciacije sprejema ob
prehodu v srednjo Solo. Pravijo, da lahko obred kljub tradiciji vodi v proces z elementi nasilja

med vrstniki, saj se starejsi dijaki v veliko primerih vse pogosteje izzivljajo nad novimi dijaki.

V nadaljevanju natan¢neje ovrednotim posamezne oblike medvrstniSkega nasilja v danasnji

dobi.

1. Psihi¢no nasilje

Poznamo vec razliCic psihi¢nega nasilja med mladimi. Ena teh razli¢ic obsega verbalno
zaljenje, zmerjanje, posmehovanje, podcenjevanje, zaljenje s pomocjo IKT, zmerljivke,
povezane s poimenovanjem posameznika, pripombe, slone€e na rasizmu, ogovarjanje, Sirjenje
zlonamernih in laznih govoric, zanicevanje, groznje, Suvanje in tako naprej. Poznamo pa tudi
psihi¢no — neverbalno medvrstnisko nasilje, ki ga delimo na direktno in indirektno. Direktno
nasilje predstavlja zlonamerne kretnje, geste in mimiko obraza, medtem ko indirektno uprizarja
ravnanja, kot so denimo manipulacija oziroma unicevanje prijateljstva, socialno izkljucevanje
in i1zolacija, ignoriranje, tiSina kot sredstvo pritiska ter nadzora, dopuS€anje ogovarjanja, Sirjenje

anonimnih opazk in tako dalje (LeSnik Mugnaioni idr., 2016).

2. Fizi¢no nasilje

Razumeti moramo, da se katero koli fizi€no nasilje zacne s psihi¢nim nasiljem, a preraste v
telesno takrat, ko se mu pridruZi zloraba fizicne moc¢i (na primer udarec). Gre za najbolj vidno
in ocitno obliko nasilja, ki sega od klofut, brcanja, udarjanja z glavo ob trde predmete, davljenja,
pretepanja s predmeti, metanja predmetov v Zrtev, napadov s hladnim orozjem do lasanja, v
najhujsih primerih pa lahko pride tudi do umora. Poskodbe Zrtve so vidne na telesu denimo kot

modrice, zlomljeni deli telesa, telesne poskodbe in podobno (Plaz, 2014).

3. Spolno nasilje

Gre za vsako dejanje, povezano s spolnostjo, storjeno proti volji osebe oziroma ko posameznik
zaradi okoliS§¢in ne more soglasati (na primer zaradi starosti, uporabe drog, intelektualne
oziroma druge oviranosti). Sem uvrS¢amo raznolika dejanja, na primer posilstvo, spolni napad,

spolno nadlegovanje, spolno zlorabo oziroma spolno prisilo (Miller Jr in Mondschein, 2017).



Bohinec (b.d.) v to kategorijo dodaja Se neZelene dotike, opolzko govorjenje, siljenje s
pornografijo, masturbiranje, omejevanje z uporabo kontracepcije in nezasciten spolni odnos

brez privolitve.

4. Spletno nasilje

Zivljenje v postmoderni druZbi s sabo prinasa vse veé izzivov, povezanih s hitrim tehnoloskim
razvojem med mladimi. S tem se strinja tudi Peebles, (2014), saj se spletno nasilje oziroma
cyberbullying pojavlja v raznolikih oblikah, ki se z vse hitrejSim digitalnim razvojem vse bolj
mnozijo. Slednje zajema nadlegovanje (na primer groznje in Zaljenje), Sirjenje govoric, lazno
predstavljanje, razkrivanje skrivnosti ter spletno prevaro (na primer zlorabo zaupanja) ali
izkljucevanje v smislu izlocanja posameznika iz digitalne skupnosti. Tovrstna dinamika nasilja
med vrstniki se izvaja s pomocjo spleta oziroma informacijsko-komunikacijske tehnologije,

denimo po druzbenih omreZzjih, sporocilih, e-posti in tako napre;j.

5. Materialno oziroma ekonomsko nasilje

Lv, Zhang, Huang in Fu (2023) piSejo o aktualnih izzivih materializma med mladimi; ta se
nanaSa na skupek vrednot in ciljev, ki se osredotocajo na imetje, podobo in status. V obdobju
mladostniStva se oblikuje zlasti preko izkuSenj, ki vzbujajo negotovost. Mladi so v socialnem
kontekstu izpostavljeni vzorcem, ki slonijo na materializmu (na primer v druzini, vrstniSki

skupini oziroma na druzbenih omrezjih).

Sem spadajo vse oblike ponizanja, nadvlade, nadzorovanja in izkori§¢anja Zrtve na podlagi
materialnih sredstev. Velikokrat gre za odrekanje pravic, povezanih z zasluZzkom, saj Zrtev
lahko hitro postane materialno odvisna od povzrocitelja. Dinamika ekonomskega nasilja zaradi
tega Se bolj otezi samo prekinitev odnosa (DNK, b.d.). V sodobnem c¢asu in prostoru
raziskovalci namenjajo vse ve¢jo pozornost pastem neokapitalizma in digitalizacije. To naj bi
Se poglobilo ekonomsko nasilje med mladimi ravno z vidika statusa na podlagi imetja prestiznih
modnih znamk. Kot eno vse pogostejSih oblik nasilja med mlado populacijo omenjajo izraz

brandbullying (Sisli in Ulker, 2024).

1.1.2.  Vloge v procesu medvrstniSkega nasilja

Avtorji, ki preucujejo nasilje, pojav medvrstniskega nasilja razumejo v SirSem smislu; strinjajo
se, da gre tako reko€ za skupinski proces, v katerem posamezniki zaradi hierarhi¢ne strukture
odnosov in medsebojnih relacij prevzemajo nadvse raznolike vloge (Schéfer idr., 2018). Danes

je znano, da medvrstniSko nasilje kot skupinski proces sloni na t. i. normah, ki moc¢no vplivajo



na pozicije moci, odlocitve, ravnanja in odzive mladih ob zaznavi nasilja (Shin in Gyeong,

2024).

Tudi Salmivalli (1998) se strinja, da je za celostno razumevanje medvrstniskega nasilja kljuc¢no
razumevanje t. i. odnosne dinamike, ki se oblikuje v skupini. Govori o t. i. socialnih vlogah v
procesu nasilja med vrstniki. Ko mlad ¢lovek prevzame oziroma mu je zaradi medsebojnih
relacij in samopodobe, ki se pogosto odraza v moci ter vedenju, dodeljena doloc¢ena vloga, hitro

ugotovi, da se je tezko izvleci iz nje.

Longitudinalna raziskava v osemdesetih drzavah, v katero so bili zajeti otroci, pozneje pa
mladina Z-kohorte, potrjuje, da medvrstniSko nasilje oblikujejo individualni, druzinski,
vrstniSki in Solski dejavniki. Izsledki raziskave pricajo o razloevanju med dejavniki, ki
napovedujejo tveganje za pojav medvrstniSkega nasilja v Zivljenjskem poteku otrok, pozneje
mladostnikov. Raziskovalci ugotavljajo, da dejavniki tveganja v druzini (na primer razveza med
starSema, nasilje v druzini, une tezave, uporaba drog, izostajanje od pouka) povecujejo
verjetnost, da mladostnik postane storilec, Zrtev oziroma oboje. Dejavniki, kot so denimo
druzinska povezanost, spodbudna Solska klima in povezanost z vrstniki, pa izkazujejo
pomemben varovalni uéinek. Studija potrjuje, da so zgodnje intervencije — programi, ki krepijo
spodbudno starSevstvo, psihosocialne kompetence ter varno Solsko klimo — v otroStvu bistvene

za prepreCevanje medvrstniSkega nasilja v adolescenci (Zych idr., 2020).

V nadaljevanju podrobneje formuliram vloge, v katerih se lahko znajdeta bodisi mladostnik

oziroma kdor koli iz njegove socialne mreZze.

1. Vloga povzrocitelja

Posamezniki, ki ustrahujejo druge, so pogosto vplivnejsi in »moc¢nejSi« v odnosnem smislu. To
se velikokrat navezuje na sredstvo za dosego cilja, pri ¢emer je Zeleni cilj status oziroma
socialna moc¢. Vloga povzrocitelja se v veliko primerih uporablja kot sredstvo za pridobivanje
»popularnosti« v vrstniski skupini mladih. Ceprav skupina ne odobrava vedenja, povezanega z
nasiljem, povzrocitelje zaradi zelje po ugledu in statusu dojema kot vplivne in moc¢ne. Po drugi
strani je lahko ustrahovanje nacin, kako se posameznik zas¢iti pred tem, da bi bil sam v vlogi
Zrtve, torej tar€a nasilja, a se za tem skrivajo obcutki sramu, poniZanja in strahu (Sokowski in

Evas, 2019).

Pri razumevanju posameznikov, ki povzroc¢ajo nasilje, je kljucno celostno razumevanje vloge

navezanosti vse od zgodnjega otroStva naprej. Ce otrok odras¢a v druzini z varnim stilom



navezanosti v smislu, da od druzinskih ¢lanov prejme temeljni obcutek lastne vrednosti in
custveno varnost, ne bo hlepel po vplivu ter veljavi v socialni mrezi vrstnikov. Ugotovljeno je,
da otroci, pozneje mladostniki, ki se znajdejo v vlogi povzrocitelja, pogosto niso varno navezani
na druzinske ¢lane. To se povezuje z njihovim obc¢utkom in ¢utenjem jeze v telesu, ki je zaradi

izzivov v druzini ne morejo drugace regulirati oziroma izraziti (Fercak Folnovic, 2024).

2. Vloga irtve

Vlogo zrtve oziroma tistega, ki dozivlja nasilje vrstnikov, razumemo kot pozicijo posameznika,
ki se znajde v podrejenem polozaju z vidika dinamike nasilja. Velikokrat se zgodi, da so tarce
ravno telesno nizji oziroma manjsi posamezniki, ki so manj odlo¢ni in bolj negotovi oziroma
subtilni v odnosih znotraj socialne mreze vrstnikov. Mnogo zrtev ima lahko izzive pri
vkljucenosti v vrstniske skupine oziroma sklepanju prijateljstev nasploh. Lahko se spopadajo

tudi z niZjo samopodobo, kar Se poglobi obcutke osamljenosti in tesnobe (Shetgiri, 2014).

3. Vloga opazovalca

Posamezniki, ki velikokrat niso aktivno vkljueni v proces medvsrtniskega nasilja, kljub
pasivnemu poloZaju oziroma neodzivanju odlo¢ilno vplivajo na intenzivnost in izid nasilja.
Njihov poloZaj je oblikovan s prepletom fizi¢nih, psihosocialnih in osebnostnih dejavnikov, saj
so njihova ravnanja odvisna od samopodobe, samoucinkovitosti, socialnih ves¢in ter
samoodlocanja (Tsang, Hui in Law, 2011). Salmivalli (2014) sicer omenja, da v dinamiki
nasilja lahko zasledimo ve¢ pozicij, ki jih zavzamejo opazovalci. Poznamo naslednje kategorije:
- spodbujevalca ravnanja in vedenja povzrocitelja (angl. reinforcer);

- pomocnika storilca (angl. assistant);

- zunanjega opazovalca (angl. outsider);

- zagovornika tarCe nasilja (angl. defender).

Odziv in reagiranje opazovalca sta lahko torej bistvena pri naslavljanju in ustavitvi nasilja med
vrstniki, zato je kljuCen prevzem t. i. altruisticne vloge opazovalca, ki ne gleda stran ter se
odzove. To lahko stori z naslednjimi dejanji, ki zagovarjajo ni¢elno toleranco do nasilja med
vrstniki: se ne pridruzi izkljuevanju oziroma posmehovanju Zrtvi; jasno izrazi nestrinjanje,
obenem pa se prepri¢a, da ni sam ogroZen; pois¢e odraslega, ulitelja, strokovnega delavca v
Soli oziroma se izpove Solski svetovalni sluzbi. Pri tem ne gre za t. i. »toZarjenje«, temvec za

pomo¢ in zascito tarce nasilja (Holjevi¢, b.d.).



1.1.3. Takojs$nja in procesna intervencija ob zaznavi medvrstniSkega nasilja

Protokol za ravnanje ob zaznavi in obravnavi medvstniskega nasilja v javnih in zasebnih
vzgojno-izobrazevalnih zavodih, ki so ga zasnovali LeSnik Mugnaioni idr. (2016), predpisuje
ukrepanje ob zaznavi medvrstniSkega nasilja v Sloveniji. Ta doloca t. 1. takoj$Snjo intervencijo,

pa tudi procesno intervencijo.

Takojs$nja intervencija zaposlenega pomeni ukrepanje »tukaj in zdaj«; da se odzove na licu
mesta, ne gleda stran in izvede vse, da se nasilje prekine. Obenem poskrbi za zaScito
posameznika, ki je Zrtev. Ce je treba, obvesti nujno medicinsko pomo¢ in o tem obvesti stare
posameznika, ki je Zrtev. Bistveno je, da opravi razbremenilen pogovor z otrokom oziroma

mladostnikom, ki je dozivel nasilje.

Se isti dan, oziroma &e to ni mogode, naslednji dan, o dogodku obvesti ravnatelja, razrednika
vseh vpetih otrok oziroma mladostnikov, Solsko svetovalno sluzbo in starSe otrok, vpletenih v
dinamiko nasilja. Naredi tudi zapis dogodka in ga posreduje svetovalni sluzbi. Z vidika
takojSnje intervencije je naloga Solske svetovalne sluzbe, da Se isti oziroma naslednji dan
oblikuje naért za preprecitev nadaljevanja nasilja; opravi lo¢ene pogovore tako z Zrtvijo kot s
povzrocitelji ter opazovalci in izdela zapise pogovorov, da se razjasni dinamika nasilja. Ob
hujsih dogodkih obvesti CSD in policijo. V odsotnosti Solske svetovalne sluzbe oziroma po
njenem priporocilu takoj$njo intervencijo v enakem smislu opravita ravnatelj ali pomoc¢nik

ravnatelja.

Procesna intervencija naj bi pozneje predstavljala poglobljeno svetovalno delo Solske
svetovalne sluzbe z vsemi vpetimi v dinamiko nasilja. Solska svetovalna sluzba najpozneje v
treh delovnih dneh po zaznavi nasilja sklice interni oziroma razsirjeni tim, ki ga tudi koordinira.
Clani tima so svetovalni delavci, razrednik oziroma vzgojitelj otroka Zrtve in povzroditelja,

ravnatelj ter po potrebi Se drugi strokovni delavci vzgojno-izobrazevalnega zavoda.

Nalogi tima sta izdelava nacrta pomoci za Zrtev nasilja in povzrocitelja ter nacrtovanje dela s
starsi in z oddelkom, v katerega so vpeti Zrtev, povzrocitelj ter opazovalec. Naloga razsirjenega
tima je tudi sodelovanje z zunanjimi institucijami — s CSD-jem, policijo in z nevladnimi

organizacijami.

Po svetu sicer obstaja mnogo modelov, a so specifi¢ni ravno zaradi SirSega druzbeno-kulturnega
konteksta. Model, ki se nanaSa na ravnanje ob medvsrtniSkem nasilju po Butler in Lynn Platt

(2008), daje v ospredje povezovanje med Solo in druzino.



1.2. Druzina

Avtorici Mesl in Caginovi¢ Vogrinéi¢ (2019, str. 80-84) piseta o socialnopsiholoski definiciji
druzine kot male skupine z zgodovino, pri kateri gre za interakcijo med dvema ali vec
posamezniki. Pravita, da druzinsko skupino druzijo skupni motivi, cilji, norme, pravila,
vrednote in sorazmerno trajno oblikovane vloge, ki uravnavajo delitev dela, hierarhijo moci,
nacin komuniciranja ter ¢ustvene odnose. Za druzino sta znacilni nerazresljiva konfliktnost
odnosov in nerazresljiva drama locitve med starsi ter otroki. Konstruira se v Casu in prostoru.

Znacilnosti druzinske strukture so delno razvidne, delno ozave$cene, delno nezavedne.

Poljak Lukek (2017, str. 17-20) druzino opredeljuje izrazito sistemsko, pri ¢emer se opira na
sistemsko teorijo. Pravi, da gre za organizirano enoto, v kateri so druzinski ¢lani medsebojno
povezani, saj vsak sestavni ¢len vpliva na druzinski sistem, vsaka sprememba v sistemu pa
vpliva na posameznega ¢lana in druzino kot celoto. Druzina kot institucija ostaja ne glede na
spremembe v druzbi, saj izhaja iz naravne potrebe po reprodukciji, a dodaja, da moramo

razumeti druzino tudi z vidikov navezanosti, pripadnosti in spomina.

Raziskovalka Ganiyeva (2022) prepoznava druzino v socioloskem in antropoloskem smislu kot
t. 1. primarno druzbeno institucijo, v kateri se odvijata procesa socializacije in vzgoje, a dodaja
Se t. 1. reproduktivno ter ekonomsko funkcijo. Pravi, da SirSi druZbeno-kulturni procesi (na
primer oddaljevanje od tradicionalnih vrednot, migracije, urbanizacija, demografski procesi) v

sodobnem ¢asu vodijo k modernizaciji klasi¢nih druzinskih modelov.

ZavirSek (2020, str. 8—15) je pozorna na t. i. raznovrstnost druzinskih oblik v sodobnem ¢asu
in prostoru. Pravi, da so druzine dolgotrajne oziroma zacasne ob razhodu, spet druge temeljijo
na sklenjeni zakonski zvezi ali pa Zivijo v zunajzakonski skupnosti z otroki ali brez njih.
Nekatere druZine temeljijo na bioloskih vezeh, druge nimajo skupnih krvnih vezi. Poudarja, da
danes ne govorimo o druZinah prisile kot nekoc¢, temve¢ o druzinah izbire, s ¢imer zagovarja
idejo, da vsak ¢lovek druzino definira tako rekocC po svoji volji, Custvih in izbiri, kar je kljuno

vodilo v socialnem delu.

S tem se strinja tudi Golombok (2015), ki prav tako poroca o vzponu novih druzinskih oblik od
70. let 20. stoletja naprej. Gre namre¢ za t. i. sodobne druzinske oblike, ki bodisi prej niso
obstajale bodisi so bile skrite zaradi SirSih druZbeno-kulturnih dejavnikov in trenda

»tradicionalne« druzine. Mednje uvr§¢amo mavri¢ne druzine; enostarSevske druzine; druzine,



nastale z biomedicinsko pomocjo; druzine s posvojenim otrokom, poliamorne druzine in tako

napre;j.

1.2.1. Psihodinamski procesi in pomen komunikacije v druZzini

Cacinovi¢ Vogrin¢i¢ (1992, str. 5-189) kot zaletnica socialnega dela z druZino pise o t. i.
psihodinamskih procesih v druzini. Ti za vsako druzino predstavljajo edinstveno znacilne
procese interakcij, ki se jih druzinski ¢lani zavedajo, nekateri pa ostajajo globoko skriti v
druzinski podzavesti. Gre za odnosne dejavnike oziroma dinamiko druzine v njeni zgodovini
in sedanjosti. Med psihodinamske procese, ki se odvijajo v Zivljenju druzine, lahko uvrs¢amo
naslednje dejavnike, ki mo¢no vplivajo na dinamiko in strukturo druZzine:

- zadovoljevanje in ravnanje s potrebami v druzini;

- vloge v druzini;

- moc in hierarhijo v druzini;

- komunikacijo oziroma komunikacijske vzorce v druzini;

- ravnanje s konflikti in pravili,

- ravnanje s Custvi v druzini.

Bistvena koncepta v socialnem delu z druZino sta t. 1. koncept razvidnosti in ozaveS¢enosti, o
katerih piseta Mesl in Cacinovi¢ Vogrin¢i¢ (2019, str. 56-59). Prek njiju lahko druzino
povabimo v skupno raziskovanje druzinske notranjosti, dinamike na odnosni ravni in Zelenih
sprememb, ki jih potrebuje. Pri razvidnosti gre za raziskovanje in poimenovanje druZinskih
procesov z vidika druZinske dinamike. Je tisto, s ¢imer se lahko soo¢imo, spoprimemo oziroma
prevzamemo odgovornost v delovnem odnosu z druzinskimi ¢lani, a le v njim razumljivem
jeziku. Gre za edinstveno resni¢nost druzine, ki jo vsakokrat na novo ubesedimo s pomocjo
prispodobe sestavljanke. Vsak druzinski ¢lan namrec predstavlja koScek v skupni celoti.
Koncept ozaveScenosti na drugi strani predstavlja Cas samoizpraSevanja in iskanja resitev, v
katerega vstopa druzina. DruZina na podlagi tistega, kar postaja razvidno v njeni notranjosti,
stopa na pot sprememb (stare vzorce, ki druZzinskim ¢lanom ne koristijo, skuSa denimo

zamenjati z novimi, ki jim bodo pomagali).

Juul (20009, str. 17-22) k dejavnikom, ki oblikujejo dinamiko zivljenja v druZini, priSteva tudi
pomen druzinskih vrednot. Razume jih kot klju¢ne misli, nacela oziroma prepricanja, ki jih
druzinski ¢lani oblikujejo s pomocjo sobivanja drug z drugim. Vrednote so tisto, kar nam je

pomembno (na primer ljubezen, spostovanje, sprejetost, odgovornost). Ob tem opozarja, da



ljudje velikokrat povsem nezavedno podedujemo vzorce nasih starSev, ¢eprav vemo, da
povzroc¢ajo obilo trpljenja (na primer tradicionalne vrednote, kot so trdo delo, pokornost,

poslusnost, fizicno kaznovanje in trpinc¢enje otrok kot obliki vzgojne metode in podobno).

Ce v druzini vlada podporna odnosna klima, so star§i v primeru, da njihov otrok doZivlja
medvrstnisko nasilje, pogosto lahko prvi zaupniki. Z vidikov odzivanja in reSevanja nasilja med
vrstniki ima klju¢no vlogo komunikacija, ki jo opredeljujemo kot sposobnost druzinskih ¢lanov,
da med seboj delijo oziroma izrazijo svoje notranje potrebe, Custva, izzive in zelje ter se obenem
na podporen nacin odzivajo na spremembe potreb druzinskih ¢lanov. Odprta in spodbudna
komunikacija daje mladim obcutek sliSanosti ter varnosti. Je pomemben varovalni dejavnik, ki
poveca moznost, da se nasilje prepozna in ustavi. Komunikacija, ki nasprotno temelji na
zanemarjanju oziroma avtoritarnem stilu, pa povecuje tveganje, da nasilje ostane skrito oziroma
da se mladostnik mnogo prej znajde v vlogi povzro€itelja oziroma pasivnega opazovalca
(Salma, Febriana in Sofiani Akasari, 2025). To lahko prepoznamo tudi v mladinski

knjizevnosti.?

Tudi raziskovalci Mastrotheodoros idr. (2019) so skusali ugotoviti, ali spremembe na odnosni
ravni — v delovanju druzine — vplivajo na soo€anje s Stevilnimi izzivi med mladostniki v
obdobju adolescence na podlagi druzinske kohezije, fleksibilnosti in komunikacije. V §tudiji je
sodelovalo 480 mladostnikov — srednjeSolcev zenskega in moskega spola, starih od 14 do 17
let. Mladostniki, zajeti v vzorcu populacije, so izhajali iz razli¢nih socialno-ekonomskih okolij.
Rezultati so pokazali, da so mladostniki, izhajajoci iz druzin, v katerih vlada varna druzinska
klima z ve¢ odnosne komunikacije in prilagodljivosti, imeli manj tezav na podrocju duSevnega

zdravja.

1.2.2. Sistemsko-ekoloski pogled na ¢loveka

Broftenbrenner (2009, str. 21-33) kot pionir sistemsko-ekoloske teorije ekologijo clovekovega
razvoja pojmuje kot skupek vec okolijskih sistemov, ki medsebojno vplivajo na Cloveka in

njegove odnose s pomembnimi drugimi. Clovekov razvoj tece v zahtevnem sistemu odnosov

2V knjigi Cudo (2014) zadutimo razli¢ne perspektive druzinskih ¢lanov pri soo¢anju z medvrstniskim nasiljem,
ki ga dozivlja decek »Auggie«, obenem pa delo odpora diskurz o spostljivi komunikaciji in varni navezanosti v

druZini.
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na razli¢nih ravneh; od druzinskega, vzgojno-izobrazevalnega do SirSega kulturno-politicnega.

Dodaja, da na ¢loveka vplivata tudi ¢as (obdobje) in geografija (prostor) bivanja.

~RONOSISTER;

Pruzina Vrstni\kli

“ ELOVEK ﬁ

Cas in prostor

Slika 1.1: Sistemsko-ekoloski pogled (Broffenbrenner, 2009)

Loreman (2011, str. 36) sicer zagovarja idejo o spoStovanju otroStva, obenem pa se osredotoca
na sistemsko dojemanje posameznika. Pravi, da ljudje svojo primarno vez vzpostavimo s starsi,
sorojenci in z drugimi druZinskimi ¢lani, ki jih pogosto srecujemo vsakodnevno oziroma skoraj
vsak dan. Osredotoca se na posameznikov mikrosistem (druZino), a opozarja, da danes obstaja
mnogo zunanjih dejavnikov, ki vplivajo in posegajo v odnose z druZinskimi ¢lani (na primer

vzpon digitalizacije v sodobnem svetu postmoderne).

Po drugi strani Teater (2019, str. 16-23) prav tako razume c¢loveka v sistemsko-ekoloskem
smislu, a nekoliko drugace. Ta daje v ospredje dialog, odnos, resitve in jezik. Zaveda se, da ima
vsak ¢lovek svojo resni¢nost v povezavi s konkretnim okoljem, kulturo, z druzbo, zgodovino,

razvojem in s kognicijo.

Sistemsko-ekoloski pristop se v socialnem delu nasploh tesno povezuje tudi s porastom
medvrstniSkega nasilja v Solah, pri katerem gre za posledico viktimizacije, ki jo dozivlja Zrtev
zaradi medsebojnih interakcij z mikro, mezo, ekso, makro in kronosistemom. Ugotovljeno je
bilo, da v sodobnem svetu k stopnjevanju medvrstniSkega nasilja prispeva pet dejavnikov: izzivi

v medosebnih interakcijah na ravni mikrosistema, druzbena hierarhija v Soli na ravni
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mezosistema, Solska klima na ravni ekosistema, SirSa Solska politika na ravni makrosistema ter

casovna dimenzija, v kateri danes odras¢ajo mladi, na ravni kronosistema (Sakroni, 2025).

Mursi¢ (2012) se strinja s prepricanjem, da moramo na problematiko porasta medvrstniskega
nasilja gledati skozi leCo celostnega Zivljenjskega konteksta, v katerem se ¢lovek rodi, odrasca,
biva in se uci. Vraca se k upostevanju tako ozjih kontekstov socializacije kot Sir§ih druzbeno-
kulturnih struktur (na primer politike, ¢asa in prostora), obenem pa opozarja, da se nih¢e ne rodi
»nasilen«, saj kljuéno funkcijo odigra proces socializacije v obdobju odras¢anja. Govori o
prispodobi kroga nasilja na vseh ravneh — mikro-, mezo- in makro- ravni — kamor pristeva tudi

institucionalno, simbolno-kulturno in strukturno nasilje.

Tudi Hornby (2015) na podlagi obstojecih raziskovanih ugotovitev predlaga sistemsko-
ekoloski model za preprecevanje medvsrtniSkega nasilja v Solah. Ob tem zatrjuje, da za
ucinkovito reSevanje problematike potrebujemo celosten pristop na vseh ravneh okolijskih
sistemov v zivljenjskih svetovih mladih ljudi. Poudarja, da imajo pri tovrstnih holisti¢nih
intervencijah klju¢no vlogo ucitelji, strokovni delavci, Sola kot institucija, skupnost in $irsi
druzbeno-kulturni konteksti (ideoloske spremembe ter socialna politika). Vsi ti vidiki bi se za
uspesno reSevanje problematike nasilja morali stikati predvsem z uposStevanjem kronosistema,

saj ima vsaka generacija mladih svoje specifike ravno zaradi ¢asa in prostora odrasc¢anja.

1.3. MladostniStvo — obdobje adolescence

Diem-Wille (2020, str. 2—-3) pravi, da izraz adolescenca izhaja iz latinske besede adolescens,
kar pomeni odrasCanje oziroma rast proti zrelosti. Adolescent predstavlja mladostnika v
obdobju odras¢anja. Pojem zajema duSevne in Custvene odzive na telesne znake pubertete,
vklju¢no z znacilnim prehodnim pogledom s sveta otroka v svet bioloSko zrelega odraslega.
Dodaja, da je obdobje mladostniStva oziroma adolescence opredeljeno zelo raznoliko, saj je na
tem mestu treba upoStevati tudi SirSe druzbene in kulturne dejavnike mladine v specifiénem
kontekstu. Danes obdobje adolescence razumemo enako pomembno kot prva tri leta zivljenja,

saj se v obeh razvojnih obdobjih oblikujejo kljucni vidiki osebnosti in jaza.

Zupanci¢ (2020, str. 644-662) pojem mladostniStva oziroma adolescence razume v
razvojnopsiholoskem smislu. PiSe o naslednji sodobni kronoloski delitvi mladostniStva:

- obdobje zgodnjega mladostnistva (od zaCetka pubertete do 14. leta);

- obdobje srednjega mladostnistva (od 14. do 16. leta);

- obdobje poznega mladostniStva (od 16. do 18. leta);
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- obdobje prehoda v odraslost (od 18. leta do druge polovice dvajsetih let, najve¢ do 29. leta

starosti).

Na drugi strani Svetovna zdravstvena organizacija (2025) obdobje mladostniStva ali
adolescence definira v nekoliko oZjem kontekstu. Pravi, da gre za edinstveno zivljenjsko
obdobje med otrostvom in odraslostjo (od 10. do 19 leta starosti). Mladostniki se v tem obdobju
soocijo s hitro telesno, kognitivno in psihosocialno rastjo, kar vpliva tako na njihove nacine
cutenja, custvovanja, razmiSljanja in sprejemanje odloCitev kot interakcije z njihovim
zivljenjskim svetom. Dodajajo, da mladi v tem obdobju oblikujejo t. i. vedenjske vzorce in
zivljenjske vescCine, povezane denimo s prehrano, telesno aktivnostjo, z uporabo substanc, s

spolnostjo, prehodom v odraslo dobo ter z Zivljenjem v druzbi nasploh.

V socialnem delu ¢loveka dojemamo kot edinstven svet zase oziroma govorimo o ekspertih na
podlagi lastne izku$nje, mi pa smo v vlogi spostljivih in odgovornih zaveznikov. S tem se strinja
tudi (Siegel, 2015, str. 162-164), ki piSe o bistvu mladostniStva. Strinja se, da je obdobje
mladostniS$tva polno novih izzivov in sprememb tako za mlade kot za pomembne druge (na
primer odrasle v njihovem zivljenju). Za sozitje med obema generacijama je klju¢na »odprtost«,
saj je bistveno spostovanje posameznika, v katerega odra$¢a mladostnik. Spostovanje, odprtost
in sprejemanje mladostnika tak$nega, kakrSen je, obenem predstavljajo moznost vzpostavljanja

varnega odnosa z njim.

Za vidike postmodernega socialnega dela je nedvomno pomembno razumevanje obdobja
mladosti v povezavi s sodobnim prehodom v odraslost, o katerem pise Ule (2008, str. 48—75).
Pravi, da je mladost ¢as iskanja, preizkusanja in socialnega ter miselnega razvoja, predvsem pa
jo morajo na poti do zrele odrasle dobe preziveti vsi. Nanasa se na navezanost kot custveno vez
med mladim ¢lovekom, posamezniki, skupino in skupnostjo ter na njihovo oblikovanje
identitete. Hkrati ugotavlja, da se Zivljenjski poteki mladih v drugi polovici dvajsetega stoletja
podaljSujejo zaradi t. i. podaljSane mladosti, saj se pozneje osamosvajajo, se dlje ¢asa Solajo in
pozneje vstopajo na trg dela. Vse to nakazuje na vse ve¢jo mero negotovosti pri mladih ljudeh

v moderni dobi.

1.3.1. Mlad ¢lovek v druzini

Osnovna razvojna naloga, ki se oblikuje v strukturi druZinskega Zivljenja med starsi in otroci,
je navezanost, ki izraza kljucno vlogo pri vstopanju v nove odnose s pomembnimi drugimi tako

v mladostnistvu kot pozneje v odraslosti (na primer pri sklepanju prijateljskih vezi, partnerskih
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zvez, odnosu do otrok v dobi starSevstva) in tako dalje. S prepricanjem se strinja tudi Bowlby

(1986, str. 177) kot utemeljitelj teorije navezanosti.

Ceprav postajajo $ola, vrstniki, skupnost in mnozi¢ni mediji vse pomembnejsi v obdobju
odras¢anja, vloga druzine ostaja poglavitna baza v zZivljenju mladega ¢loveka. Starsi kot nosilci
primarne socializacije prispevajo k telesnemu in psihosocialnemu razvoju mladih, s ¢imer
vplivajo na pomembe vidike njihovega zivljenjskega sveta, zlasti s pomocjo druzinskega doma,
odnosnih struktur, vzgojnih stilov in tako naprej. Mladi svoje starSe prav tako prepoznavajo kot
socialne vzornike tudi z vidika bodoc¢ih vrstniskih, partnerskih odnosov, starSevstva in ravnanja

v odnosih ter druzbi nasploh. (Hurrelman in Quenzel, str. 66 — 68).

Masten in Shaffer (str. 10—13) opozarjata, da se vloga druZine spreminja s postopnim razvojem

mladega Cloveka, saj se razlikujejo tudi oblike starSevskega vedenja v dolocenih razvojnih

obdobjih. Druzina predstavlja glavni prilagoditveni sistem za razvoj mladega ¢loveka predvsem

z vidikov navezanosti ter uravnavanja custev. Avtorici piSeta o naslednjih funkcijah druzine z

vidika odnosne dinamike med starsi in otroci, pozneje mladostniki:

- Druzini v vlogi regulatorja (star$i zagotovijo Custveno regulacijo, ko na primer pomirijo
jokajocega dojencka oziroma potolaZzijo prestraSenega otroka ali opolnomocijo mladostnika
na prehodu v odraslost, da se loti neCesa novega).

- Star$ih v vlogi uciteljev, nosilcev socializacije, zas¢itnikov in prenaSalcev kulture: (starsi
znotraj druzine na otroke oziroma mladostnike na primer delujejo kot vzor, zgled, model
socialnega ucenja ter posredovalci druzinskih vrednot, naukov, kulturnih tradicij in praks).

- Druzini v vlogi ponudnika, posrednika oziroma pospesevalca virov in priloznosti: (starsi
otrokom zagotavljajo eksistencialne dobrine, denimo zavetje, hrano, dom, oblacila, knjige,

dostop do ucenja in dejavnosti).

Danes se moramo zavedati, da druzine prebivajo v nadvse raznolikih kontekstih, ki so polni
izzivov, notranjih in zunanjih stresov; skratka obremenjujocih izkuSenj, na katere nimajo
vpliva. Mesl in Kodele (2016, str. 43) uporabljata izraz druzine s Stevilnimi izzivi. Zivljenje v
teh druZinah je pogosto odraz tezkih Zivljenjskih razmer, ki zamajejo druZinsko klimo in
dinamiko. Gre za druZine, ki se poleg psihosocialnih in zdravstvenih izzivov sooc¢ajo s tveganji
rev§cine, brezposelnosti, z nezmozZnostjo podpreti otroke pri Solskem delu in podobnim. Mnoge

druZine prihajajo iz drugega socialno-kulturnega konteksta.

Nasploh imajo druzinski ¢lani — zlasti starSi oziroma skrbniki — v obdobju odraS¢anja Stevilne

nove moznosti, da spremenijo odnose z mladimi na nacin, da v druzini postane uresnicljivo tudi
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tisto, kar do sedaj Se ni moglo biti. Avtor Juul (2010, str. 20) kot praktik na podrocju dela z
druzinami poroca o t. i. sodobnem trendu starSevstva, saj so se odnosi med starsi in mladimi v
preteklih letih korenito spremenili. StarSi si Zelijo z otroki oziroma mladimi vzpostavljati
povsem drugacne odnose kot prejSnje generacije. Vedno veC starSev si zeli oblikovati
»prijateljski« odnos, ki temelji na osebni odgovornosti v odnosu do svojih otrok. Prav tako
govori 0 pomenu varne navezanosti, saj mladi v obdobju odrascanja potrebujejo varno bazo —
vsaj enega ali dva posameznika, ki zaupata in verjameta, da je v redu taksen, kot je. Zal se starsi
v odnosu do otrok velikokrat vedejo kot nadzorniki oziroma tisti, ki mladostnika Zzelijo

»popraviti« in postaviti v dolocene okvirje.

Kompan Erzar (2019, str. 114-115) govori o obdobju mladostnistva v druzini, ki mlademu
¢loveku daje podlago za poznejSo pot v odraslost. Druzinsko strukturo sicer razume v
tradicionalnem smislu, saj omenja vezi med generacijo starih starSev, starSev in otrok. Dodaja,
da morajo meje med generacijami v obdobju mladostniStva postati prepustnejse, saj mladostnik
v druzino prinasa povsem nov mozaik vrednot (na primer ko druzini predstavi svojo socialno
mrezo in svoje osebne poglede na svet). Stara pravila se morajo ob tovrstnih zivljenjskih
prehodih (na primer ob prehodu iz obdobja Solanja v zaposlitev) v druzini spremeniti v smeri
aktualnih razmer mladostnikovega procesa odras¢anja. Tukaj je kljuéna ravno odprtost
druZinskih ¢lanov za nove vrednote, saj tak$na drZza mladim prinasa avtonomijo oziroma

osnovo, da se pocasi 0samosvojijo.

Prehod iz obdobja mladostnistva v odraslo dobo zivljenja v sodobni neoliberalni druzbi prinasa
vedno ve€ 1zzivov, prav tako pa je jasno, da se na vseh Zivljenjskih razvojnih obdobjih kopicijo
tveganja. Tukaj nas lahko podpre razmisljanje, o katerem govori Masten (2017). Ceprav ga
zanima duSevno zdravje mladih na prehodu v odraslost, kljub temu poudarja, da je za prehod iz
mladostniStva v svet odraslosti znacCilna precejSnja heterogenost sodobne mladine. Vsak ¢lovek
ima svojo specificno smer razvoja na poti v odraslost, saj na to vplivata tudi ekonomska
razvitost v druzbi in Sir$i konteksti na ravni edinstvenosti zivljenjskega sveta. Vsak ¢lovek se

mora ob prehodih reorganizirati in spopasti z novimi izzivi tudi na odnosni ravni.

1.4. K mladostniku in druZini usmerjena socialnodelovna praksa na podrocju

medvrstniSkega nasilja

V nadaljevanju uporabljam izraz socialna delavka, saj v stroki prevladujejo Zenske strokovne

delavke. Izraz uporabljam v splosSnem smislu za vse strokovne delavce, ne glede na spol.
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Postrak (2015) pojasnjuje, da ¢lovek zaradi teznje po »prezivetju« na poti odras¢anja razvije t.
i. strategije prezivetja, ki jih razumemo kot edinstvene vzorce ravnanja, vedenja in
komuniciranja. Tovrstne vzorce lahko prepoznamo tudi pri dinamiki medvrstnisSkega nasilja,
ki jih kot socialne delavke nikakor ne smemo spregledati oziroma pomesti pod preprogo,
temveC se moramo ob prepoznanem nasilju vedno odzvati in ukrepati. Avtor dodaja, da v
socialnem delu izhajamo iz pogovora kot kljucnega orodja za delo z ljudmi. Pri delu z
mladostniki in druzinami na podroc¢ju medvrstniskega nasilja nas lahko podpre t. i. dogovorni
oziroma soustvarjalni pristop delovnega odnosa, saj temelji na dialoski komunikaciji in jeziku
socialnega dela. Naloga socialnih delavk v odnosu z mladostniki in druzinami, ki se sooc¢ajo z
medvrstniSkim nasiljem, je soustvarjanje prostora za raziskovanje njihovega edinstvenega
zivljenjskega sveta, v katerem kot druzina delujejo in bivajo. Klju¢no je, da resitve in ukrepe v
povezavi z mladostnikovo izku$njo medvrstniSkega nasilja vedno sprejmemo skupaj z

mladostnikom, obenem pa izhajamo iz njegovega »jezika«.

Po drugi strani se moramo zavedati, da se druzinski ¢lani pogosto znajdejo v hudi stiski, ko
izvejo, da njihov otrok oziroma sorojenec dozivlja nasilje vrstnikov, zato bi morali
socialnodelovni pogovori z mladostnikom in druzino temeljiti na poglobljenem delu,

potrpezljivosti ter predanosti tako z vidika strokovnih delavcev kot starSev z otroki doma.

Mears (2007) se zaveda, da se Zrtve nasilja in zlorab soocajo z valom moc¢nih Custev, ki se
tvorijo od notranjih zaznav — tistega, kar obCutim v sebi (npr. strah, jeza, zmedenost, izguba,
krivda oziroma odgovornost, ob¢utek, da je Zivljenje nepredvidljivo) — do telesnih odzivov (npr.
bolecine v prsnem koSu oziroma tesnoba, teza v ramenih, glavi). Ob tem je vloga socialne
delavke, da podpre starSe in aktivira mladostnikovo socialno mreZo, da bodo lahko skupaj
premagali ovire in upoStevali njegove potrebe, saj je mladostniku v obdobju odraSc¢anja ter
pozneje v zivljenju veliko huje, e ne prejme obcutka o lastni vrednosti v povezavi z izkusnjo

nasilja.

Kot socialne delavke moramo nedvomno aktivirati celoten sistem, v katerem odrasca
mladostnik, saj s tem ne podpremo le njega, ko se znajde v vlogi Zrtve, temve¢ aktiviramo
odnose podporne mreze s poudarkom na skupnem delu. Okolis€¢ine mladostnikove izkus$nje
medvrstniSkega nasilja predstavljajo specificno obremenjujoco izkusnjo za druzino, zato
skupno delo vabi k raziskovanju — kako ravnati drug z drugim v smeri okrevanja. Proces
podpore in pomoci druzini se ne usmerja le k reSevanju mladostnikove izkusnje, saj takojsSnje

in procesno ukrepanje prav tako prispeva k poglabljanju druzinskih ter skupnostnih vezi na
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odnosni ravni. Vse to celostno koristi mlademu ¢loveku, ki je vkljucen v dinamiko nasilja —

bodisi kot zrtev, povzrocitelj oziroma opazovalec. S tem se strinjata tudi avtorja Bouwkamp in

Bouwkamp (2014, str. 217), ki utemeljujeta, da moramo kot socialni delavci aktivirati sistem

druzine za celostno prakso. PiSeta o »k druzini usmerjenem delu«. Tovrsten pristop:

- spodbuja starsevsko potrebo po vkljucenosti v proces podpore in pomoci,

- krepi vlogo starSev oziroma druzine, da prejmejo ucinkovite ves¢ine za bolj konstruktivno
ukrepanje ob medvrstniskem nasilju;

- podpre celoten sistem druzine, da drug drugemu postanejo pomembni oziroma obogatijo
medsebojne odnosne vezi zaradi mladostnikove obremenjujoce izkusnje;

- ponuja moznost raziskovanja in reSevanja problemov vseh v druzini;

- socialni delavki, ki v sodelovalni proces vkljuci celotno mrezo druzine in njene socialne
mreze, omogoci jasnejsi obcutek o dogajanju;

- socialni delavki omogoci, da lahko neposredno vpliva na preoblikovanje psihodinamskih
procesov v druzini;

- socialni delavki omogoci, da ustvarja prostor za resni¢nost oziroma sliSanje glasu vsakega
druZinskega ¢lana v druZinski sestavljanki — to je moc¢ vsestranske pristranosti);

- druzinske ¢lane poleg socialne delavke napravi za pomemben vir pomoci pri okrevanju in

reSevanju posameznikove stiske.

Lindstrom Johnson idr. (2024) pravijo, da za uspeSno ukrepanje, reSevanje ter preventivo ob
zaznanem vrstniSkem nasilju med mladimi potrebujemo prakso, ki bo temeljila na
prepoznavanju in razumevanju travme, obenem pa bo spodbujala sodelovalne odnose med
socialno delavko v instituciji ter mladostnikom in njegovo druzino. Gre za prakso, kjer socialna
delavka ne zapade v drZo »vedocega«, temve€ ostane v drzi »radovednega« nebirokrata, ki ima

¢as in prostor za delo z druzino.

V sodobni doktrini socialnega dela moramo kljub sistemskim izzivom bodisi v Solstvu bodisi v
socialnem varstvu strokovno drzo spostljivih in odgovornih zaveznikov usmeriti na vse tri ravni
socialnega dela: mikro — sodelovalne procese z druzino; mezo — socialno delo z mladostniki in
druZinami v skupnosti; ter makro — kriti¢no vrednotenje oziroma spreminjanje socialne politike
in praks pri delu z mladimi ter druZino na ravni Solstva in socialnega varstva. Sistem nujno
potrebuje postmoderno socialnodelovno perspektivo pri delu z mladostniki in druzinami, ki se
soocajo z medvrstniskim nasiljem (Devaney idr., 2024). S tem se strinjajo tudi Prates idr.

(2025).
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Caginovi¢ Vogrinéi¢ (2020) ugotavlja, da mora prav socialno delo z druZino postati poglavitna
naloga v institucijah (na primer v $oli in na CSD-jih) v sedanjosti ter prihodnosti. Le tako bosta

razumevanje in reSevanje medvrstniskega nasilja v Sloveniji postala zares celostna.
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2. FORMULACIJA PROBLEMA

Obdobje postmoderne, v katerem zivimo, prinasa procese individualizacije, hkrati pa v ospredje
postavlja odnose. Kljub vse ve¢jemu porastu medvrstniSkega nasilja se pri delu z mladimi
pojavlja mnogo relacijskih pojmov, denimo dialog, pogovor, pogajanje, srecanje, soocenje,

konflikt (Loreman, 2009, str. 34).

Na podlagi lastnih izkuSenj in poglobljenih pogovorov z mentoricami v obdobju opravljanja
strnjene prakse na Centru za socialno delo ter osnovni Soli sem brzkone ugotovila, da se
medvrstniSko nasilje kljub Protokolu za ravnanje ob zaznavi in obravnavi medvrstniskega
nasilja v vzgojno-izobrazevalnih zavodih, po katerem naj bi se ravnali slovenske Sole in CSD-

ji, Se vedno izrazito minimalizira oziroma pometa pod preprogo (Lesnik Mugnaioni, idr., 2016).

Ceprav Sole ob zaznavi medvrstniSkega nasilja izvedejo takojSnjo intervencijo, procesna
intervencija v smislu dolgoro¢nega sodelovanja z mladimi in njihovimi druZinami poteka zelo

okrnjeno ter nepoglobljeno.

Socialno delo z druzino na podro¢ju medvrstniSskega nasilja tako ostaja izrazito spregledano in

ne najde mesta, ki bi ga moralo imeti — med drugim tudi zaradi porasta medvsrtniSkega nasilja.

V praksi se dogaja, da druZine mladih, ki so vpeti v dinamiko medvrstniSkega nasilja, ne
prejmejo celostne psihosocialne podpore in pomoci, obenem pa koncepti socialnega dela s
celotno druzino v kontekstu dela z mladimi ne pridejo do izraza ravno zaradi sistemskih

preprek.

Tukaj mislim na pomanjkanje ¢asa strokovnih oziroma pedagoskih delavcev, prostorsko stisko
za delo z druZinami, finan¢ne in kadrovske izzive ter razcepljenost med sistemom Solstva in

socialnega varstva, zlasti v smislu preobremenjenosti strokovnih delavcev.

Tezava je, da druzinski sistemi, ki bi morali mladega Cloveka podpreti pri sooCanju z
medvrstniSkim nasiljem — bodisi v vlogi zrtve bodisi povzrocitelja —, pogosto ostajajo povsem
sami, brez podporne mreZe strokovnih delavcev, zlasti v javnem sistemu Solstva in socialnega
varstva. Tudi Loreman (2009, str. 118-119) se strinja, da moramo otrokom, v poznejSem
razvojnem obdobju pa mladim, omogociti prostor, da raziskujejo in se na svojevrstne nacine
povezujejo s svetom. Ne smemo jih pustiti same. Vloga odraslih je, da mladim ponudimo

podporo, medtem ko odrascajo in se aktivno spoznavajo s svetom.
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Med pregledom literature sem ugotovila, da na podro¢ju socialnega dela ni zaznati raziskav, ki
bi v ospredje postavljale perspektivo mladih in njihove edinstvene izku$nje ter razumevanje
vloge druzine pri soocanju z medvrstniSkim nasiljem v sodobnem c¢asu in prostoru, tako v

Sloveniji kot drugod po svetu.

Kot Studentka socialnega dela verjamem, da zivljenje vsakega mladega Cloveka oblikujejo
odnosi, ki so povsem edinstveni, predvsem pa se izkusnje mladih in njihovih druzin razlikujejo

zaradi okolis¢in, v katerih odrasc¢ajo ter bivajo.

Okoliscine, ki so za vsakega Cloveka povsem edinstvene, se nanasajo na vec¢ sistemov okolja,
kamor spadajo druzina, skupnost, raven socialne politike, obenem pa tudi ¢as in geografija
bivanja. To se navezuje na t. i. sistemsko-ekolosko teorijo, ki jo razumem kot izhodisce

diplomskega dela (Zupancic, 2020, str. 57-59).

Moja raziskava v sklopu pri¢ujoc¢ega diplomskega dela v strokovnem smislu prinasa globlje
razumevanje pojavnosti medvrstniSkega nasilja med mladimi, ob ¢emer se primarno
osredotoc¢am na dozivljanje vloge njihove druzine v procesu soo¢anja in okrevanja pri izkusnji

medvrstniSkega nasilja, s katero so se spopadali sogovorniki.

Pogledi mladih na njihove individualne resnice soocanja z medvrstniSkim nasiljem Sirijo polje
edinstvenih izkuSen;j in osvetljujejo, kaj bi mladi in njihove druzine resni¢no potrebovali ob
pojavu medvrstniSkega nasilja ali v sistemu vzgoje in izobraZevanja ali socialnega varstva v
Sloveniji — z vidikov podpore, odzivanja, okrevanja in vkljucenosti druzine v proces podpore
ter pomoci. Nenazadnje se v praksi socialnega dela kaze potreba po bolj celostnem in odnosnem
pristopu, ki uposSteva prepricanje, da sta vsak ¢lovek ter vsaka druZina svet zase ravno zaradi

raznolikosti okolij, v katerih mlad ¢lovek odras¢a, se razvija in uci.

2.1. Raziskovalna vpraSanja

V tem kontekstu sem si zastavila naslednja raziskovalna vprasanja:

R1: Kak3en pogled imajo mladi na vlogo druzine pri sooanju z izku$njo medvrstniskega
nasilja?

R2: Kako mladi doZivljajo in opisujejo druZinsko dinamiko na odnosni ravni v povezavi z
izkusnjo medvrstniSkega nasilja?

R3: Kako mladi z izkusnjo medvrstniskega nasilja razumejo, opisujejo in ocenjujejo odzive,

ukrepanje, vklju€enost ter sodelovanje svoje druzine v procesu podpore in pomoci?
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R4: Kako mladi z izku$njo medvrstniskega nasilja ocenjujejo in dozivljajo podporo strokovnih
delavcev v zunanjih institucijah ter vlogo druzine pri tem?

RS5: Kako mladi opisujejo in dozivljajo vlogo druzine v procesu njihovega okrevanja po
izkusnji medvrstniSkega nasilja ter pri vklju¢evanju v nadaljnje oblike psihosocialne podpore

in pomoci?
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3. METODLOGIJA

3.1. Vrsta raziskave

Raziskava je kvalitativna, saj sem zbirala goste, besedne opise. Zbrano izkustveno gradivo sem
nato obdelala in analizirala na besedni nacin, pri ¢emer nisem uporabljala merskih postopkov,

ki dajejo Stevila (Mesec, 2009, str. 10—-11).

Raziskava je empiriCna, saj sem s pomocjo sprasevanja zbirala novo izkustveno gradivo.
Obenem je tudi poizvedovalna oziroma eksplorativna, saj je podroc¢je medvrstniSkega nasilja
med mladimi v povezavi z vlogo druzine v Sloveniji tako reko¢ neraziskano. Hkrati med
Studijem literature nisem zasledila aktualnih raziskav, ki bi v akademski prostor socialnega dela
prinasale celosten vpogled v delo z mladimi in druzinami ob pojavu medvrstniSkega nasilja v

praksi — bodisi na Solah, CSD-jih ali drugih strokovnih sluzbah (Mesec, 2009, str. 10—12).

3.2. Merski instrument in metoda zbiranja podatkov

Merski instrument predstavljajo smernice delno strukturiranega intervjuja.

Tega sem razdelila na Sest tematskih sklopov. Vsak sklop vsebuje od tri do Sest vprasanj —

skupno 22 vpraSan,;.

Pred vstopom v pogovor o njihovi izku$nji sem bila pozorna na uvodno fazo vzpostavljanja
delovnega odnosa in ubeseditev notranjega vremena. V tem kontekstu smo skupaj s sogovorniki
sklenili dogovor o sodelovanju, s pomocjo katerega smo dorekli, kaj pri¢akujejo od mene kot
raziskovalke. V uvodni fazi se mi je zdelo bistveno, da podprem njihove Zelje in vizije;

predvsem kaj si Zelijo od tega pogovora, da bodo zacutili, da je bilo vredno priti.

Skupaj smo sklenili soglasje o snemanju in dorekli, kaj pomeni odkloniti sodelovanje v

primerih, ko ne bi zeleli spregovoriti o dolo¢eni temi, ki bi jih morda obremenila.
Metoda zbiranja izkustvenega gradiva, iz katere sem izhajala, je metoda sprasevanja.

Pri oblikovanju in pisanju smernic za intervju sem si pomagala s pomocjo dnevniskih zapisov

iz obdobja, ko sem se soocala z medvrstniSkim nasiljem.

V tem obdobju sem se skuSala ¢im bolj vziveti v tedanja doZivljanja in ob¢utke s poudarkom

na tem, kaj bi mi kot druzina potrebovali v tistem obdobju. Pri oblikovanju merskega
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instrumenta me je navdihovala refleksija lastne izkusnje. Ker se zavedam, da ima vsak svojo
resnico, so mi pomagale tudi zgodbe mladih s sorodno izku$njo, denimo v pisnih oziroma
avdio-vizualnih virih, leposlovju, filmih in resni¢nih zgodbah ljudi z izkusnjo v moji socialni

mrezi.

Nenazadnje se mi je zdelo bistveno, da v fazi opravljanja intervjujev izhajam iz zares previdne,
socutne drze radovednosti — da vsem sogovornikom omogo¢im povsem odprt prostor brez

krivde, sramu in patologije ter jim ni¢esar ne vsiljujem pri vodenju pogovora.

Po koncu intervjuja sem vsakega sogovornika prosila, naj si zaradi spostovanja eti¢nih nacel v
socialnem delu izbere povsem drugacen vzdevek oziroma ime, saj sem zelela tako pri prepisu
pogovorov kot pozneje pri rezultatih in razpravi izhajati iz drze, da Se vedno gre za ljudi z

izkus$njo, ki ostajajo subjekti.

Vodilo za intervju je priloZeno v prilogi na str. 86.

3.3. Populacija in vzorcenje

Populacijo moje raziskave predstavljajo mladi z osebno izkusnjo medvrstniskega nasilja, stari
od 18 do 25 let na obmogju Republike Slovenije. Ceprav strokovna literatura izbrano populacijo
razume nekoliko SirSe, sem se odlocila, da vanjo zajamem le mlade do 25. leta starosti. Pri
starejSih udeleZencih, starih do 29. let, bi lahko prihajalo do povsem drugacnih refleksij, saj bi
bile lahko zaradi vecje casovne distance njihove izkuSnje soo€anja z medvrstniSkim nasiljem

povsem drugace osmisljene.

Pri t. 1. vzorenju gre za izbor doloCenega Stevila primerov iz preucevane populacije. Za

vzorcenje se odlo¢imo, ko je populacija prevelika, da bi lahko v raziskavo vkljucili vse primere.

Ker gre v moji raziskavi za populacijo, ki je tezko dostopna zaradi obcutljive narave teme
oziroma morebitnih obremenjujocih izkuSenj v druZinskem okolju, sem se odlocila za
namensko vzorcenje, ki sem ga oblikovala s tehniko snezne kepe. Za namenski vzorec sem se
odlocila, ker sem zelela v raziskavo vkljuciti mlade, ki izpolnjujejo vnaprej doloCene kriterije

(starost in osebno izkusnjo, povezano z dozivljanjem nasilja med vrstniki).

Pri oblikovanju vzorca sem se oprla na t. i. metodo snezne kepe kot tehnike vzorcenja. Kot
clovek z izku$njo in raziskovalka sem vzpostavila stik z ljudmi, ki predstavljajo ciljno

populacijo raziskovanja, obenem pa se je izkazalo, da so mi ti ljudje predstavili tudi druge
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posameznike s sorodno izkuSnjo (Flaker idr., 2019, str. 113—118). Vzorec sestavlja osem
mladih, ki so se soocali z medvrstniskim nasiljem. Pogovore sem opravila s petimi zenskimi
sogovornicami in tremi moskimi sogovorniki. Vzorec je nesluGajnosten in priroéen. Stiri
sogovornice so bile med opravljanjem intervjujev stare 23 let, ena sogovornica 24 let, medtem

ko so bili ostali trije sogovorniki stari 22, 23 in 25 let.

Tovrsten pristop mi je omogocil izbor tistih mladih, ki so lahko s svojo izku$njo in refleksijo
zares celostno prispevali k razumevanju raziskovalnega problema. Gre torej za namerno
odloc¢itev osmih enot, saj nisem Zelela, da bi bili rezultati nasiceni, temvec¢ sem hotela zares

poglobljeno razumeti posamezne izkusnje sogovornikov (Flaker idr., 2019, str. 116—-118).

Pridobljeni rezultati prav tako niso posplosljivi na celotno populacijo. To potrjuje prepricanje,
da vsaka enota populacije ni imela enake moznosti za sodelovanje v raziskavi (Mesec, 2009,

10-13).

3.4. Zbiranje podatkov

Pred fazo zbiranja podatkov sem v aplikaciji Canva oblikovala grafiko, ki sem jo uporabila kot
medij obvesCanja in vabilo k sodelovanju pri raziskavi. Grafiko sem delila na druzbenih
omrezjih in s pomoc¢jo poznanstev oziroma znotraj svoje socialne mreze. Nahaja se v prilogi na

str. 85.

Prav tako sem se obrnila na mentorico, somentorico in mentorico s prakse, ki se pri svojem delu

vsakodnevno srecuje z mladostniki.

Pozneje se je izkazalo, da je bilo veliko mladih, ki spadajo v ciljno populacijo raziskave,

pripravljenih odprto spregovoriti o svoji izkusnji ravno v moji socialni mrezi.

V obdobju iskanja sogovornikov z izkusnjo sem z ljudmi, ki jih dobro poznam, veliko govorila
o raziskavi. Tako sem na sreco hitro prisla v stik s sogovorniki. To potrjuje tudi to, da je vseh
osem sogovornikov z izkus$njo prislo v stik ravno s pomoc¢jo zgoraj omenjene metode snezne

kepe (Flaker idr., 2019, str. 118).
Faza zbiranja podatkov je potekala od novembra do decembra 2025.

Opravila sem osem individualnih intervjujev, ki so potekali po dogovoru (v Zivo oziroma po

aplikaciji Zoom).
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Stiri intervjuje sem po predhodno sklenjenem dogovoru opravila v Zivo (ob kavi, v tihem in
mirnem okolju, ki so ga izbrali sogovorniki), ostale Stiri pa s pomocjo platforme Zoom, znova

na njihovo zeljo zlasti zaradi ¢asovnih in medkrajevnih izzivov.

Pri zbiranju podatkov sem bila vseskozi pozorna na etiko raziskovanja v socialnem delu

(soglasje o snemanju, anonimnost in moznost odklonitve).

Z vsemi osmimi sogovorniki sem se dogovorila, da zatnem s snemanjem po sklenjenem
delovnem odnosu, torej po uvodni fazi, kjer smo skupaj »prebijali led« in se povsem

neobremenjeno »ogrevali«.

Pri stirih intervjujih, ki so se odvijali v Zivo, sem glede na interes in pripravljenost sogovornikov
uporabila kartice »DIXIT«, ki so pomagale pri nekoliko »lazji« ubeseditvi, s ¢im smo prisli v

pogovor in kako smo se pocutili pred vstopom v intervju.

3.5. Obdelava in analiza podatkov

Dobljeno gradivo sem nato kvalitativno obdelala in analizirala. Sprva sem glasovne posnetke
intervjujev dobesedno prepisala, jih nato unicila, pozneje pa sem jih odprto, osno in odnosno
kodirala. V sklopu odprtega kodiranja sem posamicne intervjuje oznacila s ¢rkami in
Stevilkami, s ¢imer sem oblikovala izjave, denimo Al, B1, C2. Izjavam sem nato dolocila
pojme, kategorije in teme. Odprto kodiranje sem za lazjo preglednost, predvsem pa zaradi
obsirne koliCine zapisov oblikovala s pomocjo tabele. Po odprtem kodiranju sem nadaljevala z
osnim kodiranjem, pri ¢emer sem naredila t. i. hierarhijo pojmov, kategorij in tem. Tovrsten
sistem osnega kodiranja mi je v nadaljevanju pomagal pri laZji interpretaciji rezultatov z
razpravo. V prilogo sem poleg intervjujev s sogovorniki prilozila Se primer odprtega kodiranja
in celotno osno kodiranje. Odnosno kodiranje sem prikazala v obliki slikovnih shem, ki sem ji

utemeljila v klju¢nih ugotovitvah.
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4. REZULTATI Z RAZPRAVO

Rezultati z razpravo so prikazani na kvalitativno-narativen nacin, saj ta na¢in omogoca, da pride
do izraza zgodba vsakega sogovornika. Vsaka izpoved predstavlja edinstvenost posameznih

izkuSenj v kontekstu zivljenjskih svetov mladih kot individualnih resnic.

Kot raziskovalka sem si prizadevala izhajati iz eticno obcutljive drze radovednosti v odnosu do
sogovornikov, kjer bi zacutili, da se mi lahko postopoma odpirajo. Vsak intervju smo zaceli z
uvodnim »ogrevanjem, kjer smo postopoma prehajali od tem, povezanih z njihovim procesom
odrascanja, s soo¢anjem z medvrstniS$kim nasiljem, pojmovanjem druZine, z vlogo druzine in
njihovimi odnosi, varovalkami, s pogledom na vklju¢enost druzine ter z dozivljanjem

strokovnih delavcev v procesu podpore in procesu okrevanja.

4.1. Proces odrascanja

Rezultati raziskave kazejo, da je doZivljanje odrascanja specifi¢no za vsakega mladega ¢loveka
posebej, saj so okolis¢ine vseh osmih sogovornikov povsem edinstvene in raznolike. Nekateri
sogovorniki se odraS¢anja spominjajo kot stabilnega in ¢ustveno podpornega od druZine, drugi
pa izpostavljajo pomanjkanje druzinske bliZine in poudarjajo dojemanje vloge starSev. Ta se
izkazuje kot glavni vir vzgoje, takoj za tem pa sorojenci in stari star$i kot klju¢ni podporni
steber. Pokazalo se je, da sogovorniki proces odraScanja ves ¢as povezujejo z okoliS¢inami

znotraj druZine in morebitnim soo¢anjem z zdravstvenimi teZavami.

Skoraj polovica sogovornikov je proces odras¢anja opisala kot povsem obicajen, »normalen«.
Pripovedovali so, da se otroStva z veseljem spominjajo, saj imajo nanj lepe spomine. Ena izmed

sogovornic se svojega odras¢anja spominja v slogu tradicije.

»Jaz mislim, da sem cisto normalno odrascal. Ne bi rekel, da je to karkoli vplivalo... Jaz na

svoje odrascanje gledam cisto obicajno.« (Anze, 25 let)
»Naceloma bi ga opisala kot okej.« (Sanja, 23 let)
»Proces odrascanja je v moji glavi ¢isto normalen. Ves, tradicionalen.« (Klara, 23 let)

Na drugi strani pa v tem kontekstu sogovornik David govori o pomanjkanju lepih spominov v

obdobju odra$¢anja in nespostovanju druZine.

»Grdo se do mene obnasajo, ne spostujejo me.« (David, 23 let)
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V dozivljanjih sogovornice Maje prevladujejo neljubi spomini na soocanje z atopijskim
dermatitisom kot hudo kozno boleznijo, ki je celostno vplivala na njen proces odrascanja, tudi

v druzini.

»Jaz se soocam z boleznijo atopijski dermatitis, ki vidno prizadene dele koze, telesa, predvsem
v obliki rdecice, izpuscajev. In pac to tudi konstantno srbi in se najbolj izraza v casu

odrascanja, predvsem v puberteti, ker so takrat hormoni v porastu in so ta nihanja.« (Maja, 23

let)

Avtorji Siafaka, Zioga, Evrenoglou, Mavridis in Tsbouri (2020) prav tako piSejo o raznolikih
psihosocialnih dejavnikih, ki vplivajo na kakovost zivljenja druzin z otrokom z atopijskim
dermatitisom. To zajema starSevski stres in obCutek nadzora starSev zaradi kroni¢ne bolezni ter
vklju€enost starSev v proces zdravljenja, kar v takSnih druzinah pogosto pomeni vec¢jo mero

druzinske povezanosti.

Vecina sogovornikov ob misli na odras¢anje izpostavlja pomen mame kot bistvene vzgojno-
custvene skrbnice v druzini, Ceprav je vsi ne dozivljajo z vidika prejemanja materinske ljubezni.
Vloga mame je pogosto prepoznana pri skrbi za Solo in u¢enje. Medtem ko vecina sogovornikov
v vlogi mame prepoznava toplino in ¢ustveno blizino, dva sogovornika govorita o dozivljanju

reaktivnosti in jeze mame.

»Zacela se je pol razburjati, ce nisva cesa vedla, te se je zacela kregati. Z njo sem se nehal

pogovarjati kasneje. Negativna oseba je bla.« (David, 23 let)

»Moja mama pa taka stroga. Moja mami je bla taka, da se je zlo hitr razjezila, ce sem kej
narobe nardila, po navadi je bla prva jezna. Ona je vecinoma skrbela za custveno vzgojo.«

(Julija, 24 let)

Tudi rezultati Studije v ZDA kazejo, da se povezave med druzinsko vkljuenostjo v
izobrazevanje otrok razlikujejo glede na odnos med materjo in otrokom. Ugotovljeno je, da
materinska toplina v odnosu do otroka pri skrbi za ucenje in Solski uspeh pozitivno vpliva tudi

na kakovost njunega odnosa (Simpkins idr., 2006).

Na drugi strani se pri polovici sogovornikov ponavlja motiv ocetovske odsotnosti in ¢ustvene

nedostopnosti v druZini. Sogovornik Lev v tem kontekstu omenja odrascanje z o€imom.
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»OCceta ni bilo nikoli doma, tudi ko je bil, se ni z mano pogovarjal. Jaz to povem kot hec, vem
pa, da je to za druge zalostno. Prvi spomin, ko sem oceta vido, on je bil v Nemciji skos.« (David,

23 let)
»0d ocija se ne spomnim tolk zlo.« (Julija, 24 let)

»Vecino otrostva sem prezivel sam z mamo, oceta ni blo v sliki, tak da nisem glih mel neke

ocetovske podobe v Zivljenju, se je pa mama trudla, kolko je vedla pa lahko.« (Lev, 22 let)

»Z ocetom nimam tolko blizkega odnosa, ni bil tolko topli. Je en del vplivalo name, k se mi zdi,

da smo z ostalimi tolko kompenzirali, da me zdej ne tolko gane.«(Sanja, 23 let)

Stevilne $tudije potrjujejo, da otrok, e posebej dedek, v procesu odraséanja potrebuje skrbno
ocetovsko figuro. To poudarja idejo, da ocetovska prisotnost krepi otrokovo custveno
blagostanje, hkrati pa lahko vlogo oc¢etovske figure pri otrocih, ki odras¢ajo brez oceta oziroma
je o€e nedostopen ali odsoten, prevzamejo drugi druzinski ¢lani, kot so sorojenci, socialni

ocetje, strici, dedki, ucitelji in druge moske osebe (Langa, 2014).

Pri dveh sogovornicah se pojavljajo pripovedi o druzinskih tradicijah in ritualih, ki jih

povezujeta z obcutkom pripadnosti ter druZino kot varno bazo.

»wVsakic, ko pridem v to hiso, je moj najljubsi spomin to, ko pac¢ voham hrano po celem hodniku.
Odrascas v tisti hisi in Se zdej ves, kaj tvoja stara mama kuha za kosilo. Bi rekla, da smo cela
druzina ful povezani glede te hrane, ker je ta domaca hrana, jo vsi vauki radi jemo, in Se zdej,

ko prides na kosilo, se pocutis, kot da si star sedem let.« (Sanja, 23 let)

»Ampak ful so mi ostale v spominu boZicne tradicije. Vsako leto gremo v gozd po mah, pol ful
okrasimo stanovanje. Poleti skupna morja. Zjutraj smo meli ritual skupni zajtrki, skupne

vecerje, skupaj zacnes dan pa ga tudi nekak koncas.« (Klara, 23 let)

Znano je, da otroci, ki odras¢ajo v okoljih, kjer primanjkuje bliznjih in ljubec¢ih odnosov s starsi
ali skrbniki, kaZejo ve¢ neprilagojenih vzorcev v odnosih. Odnosi, kjer odrasli delujejo kot
varna baza, kamor se lahko otrok svobodno vrne, pa spodbujajo razvoj varne navezanosti v

druzini. To je klju¢en varovalni dejavnik v procesu odrasc¢anja (Barnett idr., 2022).
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4.2. SOOCANJE Z MEDVRSTNISKIM NASILJEM

Rezultati raziskave kazejo, da je medvrstniSko nasilje s perspektive mladih prisotno ze v
zgodnjem obdobju osnovne $ole in se pozneje celo stopnjuje oziroma pogosto nadaljuje vec let
tudi izven Solskega konteksta. Najpogosteje se izkazuje v psihi¢no-verbalni obliki, a vsebuje
tudi elemente fizicnega nasilja. Medvrstnisko nasilje je v veliki meri vezano na zunanji videz
in osebne znacilnosti. Raziskava prav tako razkriva izzive z nezadostnim ukrepanjem odraslih
v institucijah, kar Se dodatno poudarja pomen celostnega pristopa pri preprecevanju

medvrstniskega nasilja.

Iz dozivljanj vseh sogovornikov je razvidno, da izkusnje soocanja z medvrstnisSkim nasiljem
segajo v obdobje osnovne Sole. Pri vecini sogovornikov prepoznamo, da so se prve izkuSnje
soo¢anja z medvrstniskim nasiljem zacele Ze zelo zgodaj od prvega razreda dalje z vmesnimi
prekinitvami oziroma stopnjevanjem v vi§jih razredih. IzkuSnje sogovornikov kazejo tudi na

minimaliziranje medvrstniskega nasilja.
»Blo je med 3. do 7. razredom, pred tem tudi malo.« (David, 23 let)

»Moja izkusnja se je zacela v zadnjem triletju osnovne Sole, kjer nekako odrascas, se zavedas,

kaj nasilje je.« (Maja, 23 let)

»Pa mogoce prvi zametki so se zaceli v tretjem razredu. Pol pa se mi zdi, da v cetrtem razredu

je blo micken bolj.« (Julija, 24 let)
»Dogajalo se je od 4. razreda pa do konca osnovne Sole, kaj je to... 5 let.« (Sanja, 23 let)

»Zacelo se je v osnovni 5oli, vrtec se je bil kolko tolko vredi. Pa je tudi tak blo, ni neke dolgo

trajalo.« (Lev, 22 let)

»Tko, jaz bi rekla to medvrstnisko nasilje, je blo ful prisotno v prvi pa zadnji triadi osnovne
Sole, tko od prvega do tretjega pa recimo tam od Sestega do devetega, bi pa tko rekla, da se je

dogajal v soli.« (Neva, 23 let)

»Moja izkusnja medvrstniskega nasilja je v bistvu povezana s prvo triado osnovne Sole, sem

hodla na podruznico, manjso Solo.« (Klara, 23 let)

»Moja izkusnja medvrstniskega nasilja je bila v osnovni Soli, tam nekje 8. in 7. razred.« (AnZe.

25 let)
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Tudi avtorja Razpotnik in Dekleva (2015) se strinjata, da je nicelna toleranca do nasilja v
institucijah zlasti v danasnji dobi tezko dosegljiva, saj ga Se vedno veliko strokovnih delavcev
spregleda, skriva oziroma pometa pod preprogo kljub Stevilnim medijskim Skandalom in

porastu problematike.

Iz pripovedi vseh sogovornikov lahko prepoznamo, da so se sooc¢ali z medvsrtniskim nasiljem
posredno in neposredno psihi¢no-verbalne narave, pri ¢emer sogovorniki in sogovornice
omenjajo zmerjanje ter zbadanje z zaljivkami, posmehovanje, socialno izklju¢evanje iz
vrstnisSkih odnosov oziroma aktivnosti, ignoriranje in javno osramocenje vrstnikov. Dva
sogovornika sta v intervjujih izrecno poudarila odsotnost fizicnega medvrstniskega nasilja. Po
drugi strani pa je kar polovica sogovornikov porocala o fiziénem nasilju v kontekstu Sportne
vzgoje, igranja nogometa v nogometnem drustvu in udarcev, prejetih na Solskem hodniku. Dva
sogovornika sta pripovedovala o doZivljanju medvrstniSkega nasilja enega vrstnika, medtem ko
je pri drugih Slo za skupinsko nasilje celotnega razreda. To lahko podkrepimo s prepri¢anjem,
da je medvrstniSko nasilje veinoma skupinski proces, saj raziskave v Sloveniji potrjujejo, da
s0 vanj vpeti vsi ugenci v razredu. Ce uéenci nasilje tolerirajo ali ga celo spodbujajo, je izvajalec
medvrstniSkega nasilja tako reko¢ w»nagrajen« za povzrocanje, zato se kot klju¢na vloga
izkazuje ravno polozaj opazovalcev, saj ti v veliki meri dolo¢ajo, ali se bo nasilje Se naprej
odvijalo. Razredi, v katerih ni odnosnega in sistematicnega pristopa ter kulture sobivanja, v

veliki vecini ustvarjajo kontekst za dolgotrajno medvrstnisko nasilje (Kosir, idr., 2024).

»Ni prislo do fizicnega nasilja, ampak je prislo do nekega zbadanja, zafrkavanja, butanja.
Enkrat me je sicer porino v omarico. Drugace pa ta moj »nasilnez« je bil eno leto starejsi od
mene. Ni me, ne spomnim se, da me je kje cakal, ampak ko me je srecal na hodniku, je mel

vedno neko tako zbadljivko proti meni.« (Anze, 25 let)

»Prav nasilje je blo pri nogometu. Velikokrat so se nazaj drzali, e bi se jaz razburo. Kakih pet
Jjih je blo, ko so se namensko zmenli, da bodo mene pa mojega brata »bili«. Cilj jim je bil Zogo
v glavo nabiti. Vseh 5 je $lo samo na mene fizicno. Ne vem, zakaj. Ko Matrix, ko so snemali na

Keanu Reevsa. Spomnim se, da sva se z enim prav »zbila«.« (David, 23 let)

»Pretezno pa je blo psihicno pa verbalno. Pa tudi en spomin mam, da so zogo v mene brcali in
te druga sta bla v razredi, ko pa sta bla z mano prijatla in se je postavo v napad, da niso v mene
brcali, pa je on dobo Zogo v obraz pa ja, sem Sel zatem takoj povedat, pac v glavnem je blo tudi

nekaj tega.« (Lev, 22 let)
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»Vecina je bilo psihicno, fizicno naceloma na sreco nisem bila delezna, psihicno pa je bilo
predvsem te zaljivke, zbadanje. To se je odrazalo v Soli na nacin, da sem bila v klopi sama ...
Ves tisto, ko te izobcijo pri kakih drugih aktivnostih, tak da sem komaj cakala, da je konec

pouka in sem Sla domov.« (Maja, 23 let)

»To je blo vseskozi neko verbalno zbadanje, nikol ni blo fizicnega nasilja ali pa karkol, takrat

niso bla socialna omrezja se ful, pac¢ sam v okviru Sole. Je pa blo res s strani celega razreda.«

(Julija, 24 let)

»Zacelo se je bolj neko psihicno nasilje, bi rekla, bolj neko zmerjanje, zaljenje, tudi ne vem te,
neko ignoriranje, napeljevanje ostalih k nekemu sovraznemu, take stvari. On je rabo nekoga,

da je dal to ven« (Sanja, 23 let)

»Je blo pa psihicno medvrstnisko nasilje. Bolj je blo tko te take neke subtilne, v igri, pri

vkljucevanju v razred.« (Neva, 23 let)

»Zacelo se je z zbadljivkami. Je blo tudi fizicno nasilje, da te potisne nekam, ti nabije Zogo v

glavo pri Sportni vzgoji.« (Klara, 23 let)

Polovica intervjuvancev je bila tar¢a medvrstniSkega nasilja zaradi zunanjega videza oziroma
osebnostnih znacilnosti. Ugotovitve sovpadajo z rezultati drugih avtorjev, ki poroc¢ajo, da je
zunanji videz eden poglavitnih sproZilcev medvrstniSkega nasilja med danaSnjo mladostnisko
populacijo. Vecina mladih je namre¢ v obdobju odras¢anja precej negotova in se sooc¢a z nizkim

samospostovanjem (Lovegrove in Rumsey, 2005).
»Jaz sem bil vedno ful viki pa mocnejsi za svojo starost.« (David, 23 let)

»Se mi zdi pol pa se je zacelo, mislim, da pretezno s tem, da sem mel dolge lase pa so me

zmerjali s puncko.«(Lev, 22 let)

»Tak da moja izkusnja je bla na nacin, da so se me vsi fantje izogibali, ker sem bla rdeca.
Klicali so me »sonce«. V smislu, da se me ne smejo dotaknit, ker se bodo opekli, v glavnem,

take kompleksne zadeve so bile ...« (Maja, 23 let)

»Bila sem tudi visoka Ze takrat, se je povezovalo tudi z mojo tezo, kak zgledam, kak zgleda moj
nos, da mam dlakave roke, zobe. Da si grda, da si ne vem kaj. Jaz sem bila ful tiha, nisem glih

z lahkoto sklepala prijateljstev.« (Klara, 23 let)
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V dozivljanjih sogovornice Sanje se pojavlja vidik t. i. nadaljevanja medvrstniSkega nasilja tudi
izven Solskega konteksta na poti iz Sole proti domu. To je pozneje preraslo v vandalizem nad

hiSo njenih starih starSev.

»Ni pomagalo, da sva Zivela v isti ulici, ker se je stopnjevalo v tocno, k je on mene pocakal,
kadar smo sli domov, za kaksnim vogalom, in me pol se zmerjal celo pot domov. Tukaj bi se
poudarla svoje stare starse, ker so bli v isti ulici in so tudi oni dozivljali neke oblike nasilja z

njegove strani, pac je zacel vandalizem izvajat nad njihovo hiso.« (Sanja, 23 let)

Poleg tega Se posebej izstopata izkuSnji sogovornic Maje in Klare, ki pricata o t. i. vnaprej

nacrtovanem sabotiranju zrtve.

»Na dan valete sem se ponudla, da bom brala zahvale profesorjem, delavcem sole in sem mela
v eni mapi shranjeno in ko sem jaz to mapo prijela, so bili noter zalepljeni zvecilni gumiji.«

(Maja, 23 let)

»En dan sem bla ful vesela, ker sem mela novo krilo obleceno za v Solo, in pogledam proti

mojemu stolu in so, ves, ono Uhu lepilo prilepili na stol.« (Klara, 23 let)

Pri vseh sogovornikih se vloga odraslih z vidika ukrepanja pri medvrstniskem nasilju izkazuje
kot nadvse neenotna, nedosledna, predvsem pa pogosto prepuscena posami¢ni senzibilnosti in
ukrepanju posameznih uditeljev oziroma starSev. Vsi sogovorniki poroc¢ajo o sistemsko
necelovitem odzivu odraslih, kar jih je vodilo k popolni neodzivnosti in avtoritarni drzi. To se
kaze predvsem v ravnanju uciteljev, strokovnih delavcev v Solah in trenerja v Sportnem drustvu,
ki na razkrito medvrstniSko nasilje niso ustrezno reagirali. Intervencije so bile v skoraj polovici
primerov izvedene na ravni sodelovanja z razredom, v enem primeru pa je prislo tudi do

medvrstniSke mediacije in ukrepanja Solske svetovalne sluzbe.

»Predvsem uciteljica matematike je bla fest pozorna na to. Ona je bla Ze starejsa, takoj je
videla, kje se kaj dogaja. Je tudi veckrat razredne ure temu namenila, na temo, kaj je nasilje,
ne stori ti necesa, kaj ne zelis, da se zgodi tebi. Se mi zdi, da se je zaradi tega malo poleglo, a
ne za dolgo. Tudi meli smo razredne ure s strani strokovne delavke, ki je mislim, da
pedagoginja. Tudi ravno te delavnice, nasilje, da velikokrat ni oseba videt to, kar je navzven.«

(Maja, 23 let)

»UCiteljica anglescine izven Sole je bila edina odrasla oseba, k je posredovala, in sicer se

spomnim specificno, je prisla ona, je vidla, da cakam zunaj, me je vprasala in sem rekla, da me
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uni spet zafrkavajo. In pol je sla not in se pogovorila z njimi, mislim, da jim je dala »stern talk«.
Ampak ona je bla edina odrasla oseba, k je dala neko podporo. Ostale uciteljice so to

ignorirale.« (Julija, 24 let)

»Vmes sva mela ve¢ mediacij, ful sem mogla hodit v svetovalno sluzbo zaradi njih.« (Sanja, 23

let)

»Ko pa sem povedala, sem prvo povedala atiju in smo 5li do razrednicarke, smo se itak posedli

dol, smo se posedli v krog naslednji dan vsi v Soli.« (Klara, 23 let)

Prispevek socialnih delavcev na podrocju medvrstniSkega nasilja je Se posebej pomemben
ravno zaradi izzivov, o katerih so spregovorili sogovorniki. Stroka socialnega dela se mora
izkazovati v smeri svetovanja, zagovorniStva in partnerstva. Socialni delavci lahko zaradi
Sirokega znanja nudijo individualno in skupinsko psihosocialno svetovanje, krizne intervencije,
obenem pa so povezovalni most med Zzivljenjskim svetom mladostnika, njegovo druZino,
socialno mrezo, $olo ter drugimi institucijami. Pomembno je tudi redno sodelovanje z uditelji
in drugimi strokovnimi delavci, saj lahko s svojim socialnodelovnim znanjem opolnomocijo

strokovni kader (Alhajjaj idr., 2025).

4.3. Pojmovanje druZine

Rezultati raziskave kazejo, da sogovorniki druzino pojmujejo zelo raznoliko, povsem
subjektivno in edinstveno, specificno za svoj Zivljenjski svet. Ugotovitve se skladajo s
konceptom druZinske fluidnosti, ki izhaja iz prepri¢anja, da je pojmovanje druZine subjektivno
za vsakega Cloveka posebej (Saner idr., 2021). Nekateri sogovorniki so druzino prepoznavali
na podlagi bioloskih in sorodstvenih vezi, medtem ko drugi k temu dodajajo tudi partnerje,

prijatelje ali druge zanje pomembne osebe v socialni mreZi.

Pri vseh sogovornikih se druzina pojavlja kot primarna, tako reko¢ temeljna celica. Skoraj vsi
sogovorniki so ob vprasanju, kdo zanje predstavlja druzino kot druzinske ¢lane, navedli mamo,
oCeta in sorojence. Ena sogovornica k temu dodaja tudi razSirjeno druzino — strice, tete,
sestricne. Sogovornik Lev ob tem govori o vlogi mame in ofima brez sorojencev. V tem
kontekstu izstopa pojmovanje druzine z vidika sogovornice Sanje, ki pripoveduje, da je bolj kot
na mamo in oceta navezana na svoje stare starSe. Pomembna vloga starih starSev se kaze tudi
pri Klari in Anzetu, medtem ko sogovornik David izpostavlja Zeljo po lastni druZini in

osredotoc¢anje na prihodnost. Medtem ko dva sogovornika govorita o vlogi partnerja kot
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druzinskega ¢lana, ena sogovornica k pojmovanju druzine dodaja svoja hi$na ljubljencka — psa
in macko. Razlike so vidne tudi v stopnji Custvene povezanosti z biolosko druzino — po »krvi,
saj tri sogovornice ve¢ druzinskih vrednot prepoznavajo v prijateljskih odnosih. Ena izmed

sogovornic dodaja, da ji druzina predstavlja vir varnosti in sprejemanja.

»Jaz pomislim na prihodnost, ker hocem imeti svojo druzino. Preteklosti pa sedanjosti ne

mesam tu. Moja punca — za njo bi reko, da je moja druzina.« (David, 23 let)

»Tekom mojega odrascanja sta to Se zdaj jaz, moja mama, ata pa moj brat. Dal bi Se pod
svoje/nase gospodinjstvo babico, ki je bla Ziva pa je umrla pred, mislim, da tremi, stirimi leti.

Njo bi se dal pod druzino. Ni pa Zivela zraven nas v nasem gospodinjstvu.« (Anze, 25 let)

»Ni nujno, da je dom, lahko so prijatelji, s katerimi si, Ceprav ni krvno sorodstvo. Meni najbolj
osebno so to tako... Okej, torej primarna druzina (ati, mami, sestra), pol zraven bi rekla tudi

ene par prijateljic, ki sem jih zaj v zadnjih dveh letih spoznala.« (Maja, 23 let)

»Mi pa druzina tolk pomembna kot so mi prijatelji, tko da neke vrednote druzine bolj najdem

in cenim v prijateljstvih.« (Julija, 24 let)

»Zdi se mi, da sem mogoce bolj navezana na stare starse kot na starse. Pa ne, ker ne bi Zivela

s starsi.« (Sanja, 23 let)

»Ja, zdaj bi jaz mel mamo, ocima to tak al tak. Pa bi Se zdaj vkljuco punco pa njen sklop

druzine.« (Lev, 22 let)

»To so pac moji starsi pa sestra. Poleg bi se dala mojega psicka pa mojega macka.« (Neva, 23

let)

»Primarno se mi zdi res neko varnost, zavetje, ful je neko genericno vprasanje, ampak je meni

ful res, tisto sprejemanje mene take, kot sem.« (Klara, 23 let)

Rezultati raziskave se skladajo tudi s prepri¢anjem po Saner, Ganongu in Coleman (2021), ki
opozarjajo na ¢lovekovo samodefinicijo druzine v socialnem delu. Pri druZinskih vezeh namre¢
ne gre zgolj za bioloSke oziroma pravne vezi po krvi, temvec¢ vsak posameznik na svojevrsten
nacin dozivlja in opredeljuje, kdo zanj predstavlja druzino. Gre za spostovanje prepri¢anja o
fluidnosti druzinskih oblik, saj je druzZina socialno konstruirana celica. V postmodernem
socialnem delu torej izhajamo iz povsem subjektivnih definicij ljudi in jim pri tem nicesar ne

vsiljujemo.
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4.4. Druzinska dinamika na odnosni ravni

Rezultati raziskave kazejo, da mladi druzinsko dinamiko na odnosni ravni v povezavi z izku$njo
medvrstniSkega nasilja dozivljajo vecplastno. Polovica sogovornikov je porocala o pristnih in
podpornih druzinskih odnosih, kar se izkazuje v druzinski dinamiki, ki mladim predstavlja
varno bazo, ¢ustveno podporo, odprto komunikacijo v primeru soo¢anja z izzivi ter aktivno
odzivanje ob razkritju medvrstniskega nasilja. Pri drugi polovici lahko zaznamo odsotnost
oziroma nekolikSno »pasivnost« druzinske odnosne dinamike v smislu ¢ustvene podpore.
Vloga sorojencev in druzinske vrednote se kazejo kot klju¢ni varovalni dejavnik oziroma

dejavnik tveganja v Zivljenjskih svetovih mladih z izku$njo medvrstniskega nasilja.

Pri Stirth sogovornicah se druzina pojavlja kot osrednja varna baza pri soofanju z
medvrstniSkim nasiljem tako v podporni, zas$€itniSki kot odzivni vlogi ob razkritju
medvrstniSkega nasilja. Izkus$nje Stirih sogovornic kazejo na to, da je druzina zaznavala stisko
bodisi s povecano mero skrbi zanje bodisi s pripravljenostjo na pogovor o izku$nji in
spremstvom v Solo. V teh izkusSnjah so druZine ob razkritju ukrepale v obliki sodelovanja s Solo
in strokovnimi delavci, denimo z ucitelji ter s Solsko svetovalno sluzbo. 1z izkuSenj sogovornic
je razvidno t. 1. skupno doZivljanje stiske, pri Cemer se Custvena obremenjenost zaradi soo¢anja
z medvrstniSkim nasiljem prenasa na celoten druzinski sistem, vklju¢no s prisotnostjo
sorojencev, obCasno tudi starih starSev. Sogovornica Maja je izpostavila pomen druzinske
odprtosti ob razkritju v obliki prezivljanja skupnega Casa z druzino, kar jo je v veliki meri
podprlo, Ceprav so starsi izrazali veliko obcutkov Zalosti, zaskrbljenosti in jeze. Sogovornica
Sanja je na drugi strani spregovorila o pomenu odprte komunikacije, ki je je bila delezna v
druzZini, da je laZje spregovorila. Neva in Klara pa sta pripovedovali o tolazbi, obcutku

druZinske povezanosti in spremstvu starSev v Solo.

»Vemo, da se mamo radi, da si bomo pomagali ne glede na to, kaj se bo dogajalo. Se mi zdi,
da Ceprav niso vedeli takoj za mojo stisko, smo vseeno imeli te druzinske dneve, vecere. Samo
bili smo. Jedli smo kosilo, gledali smo zvecer kak film, risanko. Ta druzinski cas. To je blo res

takrat.« (Maja, 24 let)

»Moja mama, ona je psihologinja, ona je pogledala ful bolj tko. Ko so jo povabli v Solsko
svetovalno, je vedno sodelovala, iskala termine, pisala, v takih primerih smo ble naucene, da

stopimo do odrasle osebe, do ucitelja, ki mu zaupamo, do pac solske svetovalne sluzbe.« (Sanja,

23 let)
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»Pri tem sem se na mami bolj zanesla, da je bla ona moja tolazba pa prijateljica pa da mi ona

nudi custveno podporo, tko da mami po moje.« (Neva, 23 let)

»Starsa sta me vcasih spremljala v 5olo, taki koridor temen je bil in sem bruhnila v jok. Pocutila
sem se, kot da mami drzim za kiklico: »Mami, ne it.«. Starsa sta bla definitivno zaskrbljena, ati
tudi malo jezen nad ukrepanjem, ki ni bilo ravno ukrepanje od uciteljic. Tak se je v zascitnisko

vlogo postavo.« (Klara, 23 let)

Podobno prepricanje izpostavljajo tudi Bowers idr. (1992), ko piSejo o pomenu druZzinske
dinamike na odnosni ravni. Strinjajo se, da druzine Zrtev medvrstniSkega nasilja pogosto
izkazujejo visoko raven druzinske povezanosti, ¢ustvene blizine in odprte komunikacije. Na
drugi strani izsledki ameriske Studije govorijo o tem, da otroci, ki so odprto spregovorili o
sooCanju z medvrstniskim nasiljem, vecinoma prihajajo iz bolj podpornih druzinskih okolij z
varno navezanostjo. Star$i, ki so bili prepric¢ani, da je njihov otrok Zrtev, so v veliki vecini
spregovorili z otrokom, mu svetovali, naj se postavi zase, vstopili v stik s Solo, uditelji in
strokovnimi delavci — otroku so nudili celostno ¢ustveno podporo v obdobju soocanja (Holt

idr., 2008).

Pri drugi polovici sogovornikov se druZina ne pojavlja kot t. i. varna baza pri soofanju z
medvrstniSkim nasiljem. DozZivljanja kazejo na odsotnost, pomanjkanje oziroma omejeno
prisotnost Custveno-podporne druzinske dinamike na odnosni ravni v smislu »pasivnih« in
neustreznih odzivov druzine ob razkritju medvrstniskega nasilja. Pri Davidu, Levu in Juliji je
razvidno, da so starsi soo€anje z nasiljem med vrstniki minimalizirali in ignorirali, kar nakazuje
na odsotnost odprte komunikacije ter pomanjkanje aktivnega ukrepanja druzine. Julijina
izkusnja prica o mo¢nem obcutku jeze, krivde in pritiska, ki ga ima Se danes v odnosu do mame
ter oceta, in o doZivljanju Custvenega nasilja z njune strani. Na drugi strani sogovornik David
prav tako poroca o odsotnosti emocionalne druzinske dinamike na ravni odnosov, obenem pa
pripoveduje o fizi€nem nasilju, ki ga je doZivljal v otroStvu, zaradi Cesar pravi, da danes ni tako
obcutljiv. Prav tako Stevilne raziskave potrjujejo obstoj korelacije med nasiljem v druzini in
viktimizacijo pri vkljuenosti v medvrstnisko nasilje. Mladostniki, ki porocajo o zlorabi v
druzini, imajo povecano tveganje, da postanejo zrtve ali povzrocitelji nasilja med vrstniki

(Lucas, Jernbro, Tindberg in Janson, 2016).

Anze, ki sicer izhaja iz druzine, kjer vlada podporna odnosna klima, po drugi strani poroc¢a, da
kljub zavzetosti starSev glede tematike medvsrtniSkega nasilja, lastne izkuSnje sooCanja ni

nikoli razkril — to je bila njegova lastna bitka brez vednosti in ukrepanja druzine. Levova
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izkusnja pa temelji na odsotnosti o¢ima, ki je skrb zanj prepustil mami, medtem ko je bil mamin

odziv ob razkritju usmerjen v umik, minimaliziranje in pomanjkanje ¢ustvene podpore.

»Druzinske dinamike — tiste emocionalne — ni bilo takrat. Doma so me »bili«. Ko niso bli
zadovoljni, te po glavi vdarijo. Te se pa malo tisje igras pa te vseeno po glavi vdarijo. Se zacnem
Jjokati, oni pa, da se naj neham jokati. Bolj te bije, bolj se joces. Normalna reakcija.« (David,

23 let)

»Takrat nisem spregovoril z nobenim — ne z uciteljem, ne z nobenim iz svoje druzine. To je bila

povsem moja bitka.« (AnzZe, 25 let)

»Edina stvar k je bla, je blo v 5. razredu in se je mami ful jezila name, da je name pritiskala v

tem casu.« (Julija, 24 let)

wJaz pretezno doma sploh nisem govoro, da prihaja do tega, ker sem nekajkrat probo pa ni blo

nekih odgovorov ali pa so bli odgovori: »Bodi moski, sam se brani.«, pa take nazaj.« (Lev, 22

let)

Z izkusnjami sogovornikov se skladajo tudi spoznanja raziskave, izvedene na Svedskem, ki je
pokazala, da ima vecina mladih Zrtev medvrstniSkega nasilja slabSe odnose s star$i kot mladi,
ki niso v vlogi Zrtev. Ne glede na to, ali so slabi odnosi s pomembnimi odraslimi vzrok ali
posledica medvrstniSkega nasilja, odnosi, ki ne slonijo na druzinski podpori, ovirajo
preprecevanje medvrstniSkega nasilja, obenem pa tudi oteZujejo celostno pomo¢ mladim

(Bjereld idr., 2017).

Rezultati pri ve¢ kot polovici sogovornikov govorijo o varovalni vlogi sorojencev Vv
dozivljanjih. AnZe med drugim omenja, da je bil tar¢a medvrstniSkega nasilja skupaj z bratom
dvoj¢kom, medtem ko je bila Sanjina sestra vklju¢ena v sodelovanje s Solsko svetovalno sluzbo.
Na drugi stani sogovornici Neva in Klara izpostavljata pomen vloge sester, ki so bile vir
razbremenitve v trenutkih stiske. Zanimiva je Majina izpoved, ki poroca, da se je vzorec

medvrstniSkega nasilja ponovil tudi pri mlajsi sestri.

»Vsi so se nama smejali, izkljucevali so naju iz igre, nimam nic¢ od tega. Nehala sva kasneje
hoditi, pol pa je priso trener po naju v Solo, se nama »opravico« pa naju proso, naj nazaj

prideva.« (David, 23 let)

»Jaz bi rekla, da je bla moja sestra najbolj vpletena v to, ker pac bi rekla, sva dve leti razlike

in je nekatere stvari videla, dozivela, kaj se dogaja v Soli, videla njihove odzive. Bi rekla, da je
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bla ona, kar se tega tice, najbolj vpletena in je tudi ona zaradi tega kaksnkrat mogla iti v

svetovalno sluzbo, iti povedat kaksno stvar.« (Sanja, 23 let)

»K sem bla starejSa pa bolj na sestro, k se na njo obrnes pa ti da kak Zivljenjski nasvet, k je

starejsa, pa vec ve o tem pa tko, pa k je ona mela tut to izkusnjo.« (Neva, 23 let)
»Pa potem sestri tudi. Se mi zdi tak ves, sta me peljali v kino.« (Klara, 23 let)

»Pa ta vzorec opazam tudi pri sestri. Mislim, da zdaj definitivno, zdaj ko vemo, kaj se s sestrico

v Soli dogaja ...« (Maja, 23 let)

To se ujema z ugotovitvami Howe, Recchia in Kinsley (2023), ki poudarjajo pomen vloge
sorojencev v druzini. Sorojenci predstavljajo pomemben kontekst za otrokov socialni,
kognitivni, moralni in ¢ustveni razvoj ter u¢enje nasploh. Lahko nudijo podporo ob morebitni
odsotnosti starSev oziroma v stresnih druzinskih situacijah. Obenem se kakovost odnosov med
sorojenci izkazuje skozi zgodnje in srednje otrostvo ter zgodnjo adolescenco, pri cemer nanjo
vplivajo druzinske okolis¢ine, Stevilo sorojencev, vzgojni stili starSev in temperamenti

druzinskih ¢lanov.

Ko so sogovorniki razmisljali o druZinski dinamiki na odnosni ravni, so v veliki meri
pripovedovali o pomenu druZinskih vrednot. Na eni strani so sogovorniki Anze, Maja in Sanja
omenjali vrednote, kot sta iskrenost in ljubezen — da se imajo kot druzina radi ne glede na vse
— ter spoznanje o odprtosti v druZini. Tako Sanja kot Lev sta podelila, da je bil v njunih druzinah
od nekdaj pomemben uc¢ni uspeh, medtem ko je Neva ovrednotila, da je bila njeni druZini
pomembna prijaznost, pa tudi, da se niso pretepali in so mirno reSevali konflikte. Na drugi strani
je Klara izpostavila, da jim je bil kot druzini vedno pomemben obcutek, da je lazje, Ce
spregovori$ z druzino zlasti v primeru soocanja z izzivi. David poroca o odsotnosti druzinskih

vrednot na odnosni ravni.

»Pomembna nam je bla iskrenost — da se ne lazes, da stojis za svojimi besedami. Pac iskrenost

predvsem, torej, pa poves direktno, kaj si mislis.« (Anze, 25 let)
»Kot vrednota ljubezen.« (Maja, 23 let)

»Stara mama nas je vzgajala v enem druZinskem motu, v katerem je bila vzgojena tudi ona.
Ona vedno govori: »Kdor ne mara ptic, petja in cvetja, ne mara niti ljudi.« To je nek moto, v

katerem so Ze njo vzgajali in je tudi ona vzgajala vse v tem nacinu. Smo bli v tem smislu precej
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odprta druzina, mogoce bolj kot kaksna druga. Je bla pa pomembna vrednota vedno znanje, to

je Se zdej neka taka vrednota.« (Sanja, 23 let)

»Moji mami je bil zelo pomemben vedno uspeh, hotla je, da sem pac povsod prvi v vsem. Tak

da je to na nek nacin pritiskalo na mene.« (Lev, 22 let)
Vsaj mene so doma ucil, da si do drugega prijazen, to je neka vrednota, I guess. (Neva, 23 let)

»Potem pa se mi zdi, ko sem dobila obcutek, kak fejst laZje je, so bli druzina tiste najbolj zaupne
osebe, s keremi sem vse delila.« (Klara, 23 let)

»Komunikacije in vrednot ni bilo.« (David, 23 let)

4.5. Varovalke

Sogovorniki ob misli na vlogo druzine pri soofanju z medvrstnisSkim nasiljem poudarjajo
pomemben sklop varovalk. Rezultati kazejo, da v polovici primerov prepoznavajo druzino kot
poglavitni vir mo¢i med izku$njo soocanja z medvrstniskim nasiljem. Pomembni so tudi
zaS8¢itniski vrstniki, prijateljstva, viri moci, kot so umetnost, Sport oziroma umik v digitalni svet,

ki lahko po drugi strani predstavlja tudi dejavnik tveganja.

Sugman Bohinc (2011) govori o t. i. varovalnih scenarijih, ki zagotavljajo, da se Zelene
spremembe v procesu podpore in pomoci v zivljenjskem svetu ljudi stabilizirajo od
problemati¢nih vzorcev k vzorcem reSitve. Vsakdo za uspesno sooanje z izzivi potrebuje
edinstven sklop »varovalk, ki predstavljajo vire moci, pri katerih posameznik zmore zdrzati v

procesu spreminjanja vzorcev.

.....

risank, stripov in knjig, ki so mu bili vir mo¢i za u€enje vrednot, socutja ter socialnih vescin.

»Shanon, japonske risanke za mlade pubece. Namenjeno je za odrascanje pa soocanje s takimi
tezkimi stvarmi. Te vrednote iz anticne Grcije — strpnost, pogum, moc, disciplina. To mi je
pomagalo pridobiti te vrednote, ki jih mlad moski potrebuje, ko odrasca. Kasneje sem presel
na druge zanre za starejse moske. Imas tematike, s katerimi se soocajo moski, ker mi je
manjkalo druzbenih vescin zaradi domacega okolja. To mi je ful pomagalo pri razumevanju

ljubezni.« (David, 23 let)

Anze govori o izgubi prijateljev v osnovni Soli in nasploh o odsotnosti virov moc¢i v obdobju

izku$nje medvrstniskega nasilja, zlasti z vidika socialne mreze.
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»Na nobenega se nisem takrat oprl. Tak da prav varovalke v tistem casu ni blo nobene.« (Anze,

25 let)

Maji je pri predelavi stiske v obdobju soofanja z medvrstniSkim nasiljem pomagalo vec
prostocasnih aktivnosti, denimo glasba, ucenje kitare, petje, Sport, druzenje s sestro,
sestricnami, z druzinskimi prijatelji in eno od soSolk med malico ter kosilom v Soli. To jo je
podprlo pri grajenju samozavesti zlasti v odnosu do fantov in izrazanju jeze. K temu pristeva

tudi podporen odnos z babico in verouk kot prostor razbremenitve v obliki druzenja z vrstniki.

»Zdaj sem se spomnila, takrat sem tudi zacela z ucenjem kitare. In je blo to tudi fajn zadeva in
so bli tudi ful podporni. Recimo boZic, tak ko zaj. Recimo »Belo snezZinko« smo si peli in je blo
v tem smislu povezovanje podpore tudi v drugih stvareh. Ne samo na samozavesti, kak predelat

kako tezavo« (Maja, 23 let)

Isto¢asno izsledki drugih raziskav nakazujejo na prepri¢anje, da lahko umetnost celostno
podpre mladostnika, ki se soo¢a z medvsrtnisSkim nasiljem. Avtorji, kot sta Wulan in Urbayatun
(2020), pisejo o pozitivnih ucinkih t. i. terapije z umetnostjo, ki prispeva k zmanjSanju tesnobe
pri mladostnikih kot Zrtvah medvrstniskega nasilja. Dokazano je, da umetnost skozi
psihosocialno svetovanje pomaga, da lahko kon¢no izrazijo vsa neprijetna Custva, ki so jih prej

zadrzevali v sebi.

Na drugi strani se pri Juliji viri mo¢i kazejo v za$€itniski drzi podpornega soSolca, ki jo je podprl
med dinamiko medvrstniSkega nasilja, sicer pa govori o pomenu virtualnega prijateljstva in
risanju kot na¢inoma umika ter razbremenitve v smislu obcutka, da ni povsem sama v vsem

tem. Dodaja tudi vkljucitev v svetovalnico in terapevtski proces.

»To je pa tudi to, mi je pa takrat ful pomenlo, da se je na tak nacin postavo zame. Jaz sem mela
takrat enega prijatelja, pa se to je bil online prijatelj. Takrat ko nisem delala domace naloge,
sem risala in sem delala neke svoje stvari, tko da to bi rekla, da mi je bla tista glavna

razbremenitev.« (Julija, 24 let)

Sogovornica Sanja izpostavlja kot varovalke celostno vpetost druzine, zlasti v obliki spremstva

v Solo, pomoci nekaterih uciteljev in zasciti vrstnikov v razredu.

»Varovalke so ble po mojem, da sem probala postavit neke poti okoli tega pa pac vrstniska

mreza, ki je Zelela pomagat. Se pravi, se mi je vseeno zdelo, ce bi jaz prsla do kakega od svojih
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prjatlov, bi kej rekli, nardili, so bli proaktivni, tudi kaksni ucitelji, sem vedla, da bo prsla

pomoc. Ugotovila sem, na katere ljudi se lahko zanesem.« (Sanja, 23 let)

Z druge perspektive Lev kot vir mo¢i omenja druzenje s prijateljem, ki se je prav tako soocal z
medvrstniskim nasiljem, danes pa prijateljstvo celo negujeta. Poleg tega pa kot vir umika

omenja gledanje YouTuba in igranje racunalniskih igric.

»Mel sem ja, ker je bil v isti situaciji tak ko jaz, ker so njega tudi isto zbadali, samo njega so
zbadali, ker je pac malo mocnejsi bil postave, in te so oba zbadali. Pol pa gledo Youtube, igral

neke igrce, da nisem o tem razmisljal, kaj se v soli dogaja.« (Lev, 22 let)

V Nevinem dozivljanju prepoznamo vir moc¢i v nudenju druzinske podpore; zlasti v
razbremenilnih pogovorih z mamo in sestro, pa tudi v pomoci uciteljice, vrstniske skupine ter

odnosa s fantom.

»Kasnej, ko sem bla starejsa, sem se oprla na to mojo prijateljico, pa na mojo »friend groupico«
pa smo rekle: »Kak je ta glup, whatever«. Sem se oklepala uciteljic pa tko. Itak smo meli to

razrednicarko pa je bla taka topla, rada sem jo mela.« (Neva, 23 let)

O pomenu druzinske podpore v mladostnikovem zivljenjskem svetu govori tudi pricujoca
metaanaliza, ki poudarja pomen druzinskega okolja kot poglavitni varovalni dejavnik, kamor
spada predvsem nudenje starSevske opore in topline med soocanjem z medvrstniSkim nasiljem

(Grama idr., 2024).

Klara pravi, da jo je med sooCanjem z izkuSnjo poleg celostne druZinske podpore podprlo
naslednje: soSolec kot zaScCitnik pri Sportni vzgoji, treniranje jahanja in borilnih ves€in,

ustvarjanje iz gline ter naravnih materialov in obuditev branja.

»Bil je en fant, ko je bil v taki zascitniski vlogi. Trenirala sem jahanje, so mi konji ful pomenili,
trenirala sem borilne vescine, tekwando, mami je nekje zasledila, da bo to dvignilo samozavest.

Ful sem rada ustvarjala.« (Klara, 23 let)

Mnoge znanstvene Studije porocajo o povezavi med telesno aktivnostjo in izpostavljenostjo
medvrstniSkemu nasilju (Xu idr., 2023). Izkazalo se je, da je vadba borilnih vescin uc¢inkovito
orodje za zmanjSanje medvrstniSkega nasilja, pri cemer je dokazano, da daljsa vkljucenost na
treninge borilnih ve$¢in pri zrtvah zmanjSuje pogostost dozivetega nasilja, hkrati pa krepi
konstruktivno odzivanje nanj s povecano mero samozavesti. Poleg tega Tedeschi in Jenkins

(2019) piSeta o t. i. terapiji z zivalmi. Prisotnost zivali namre¢ zmanjSuje tesnobo pri
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posameznikih s travmaticnimi izku$njami in nudi priloznost dotika, kar omogoc¢a uporabo

telesnega stika na eti¢no primeren nacin v procesu podpore ter pomoci.

4.6. Razumevanje in ocena vkljucenosti druZine v proces podpore in pomo¢i

Rezultati osvetljujejo, da mladi z izkuSnjo medvrstniskega nasilja druzino prepoznavajo kot
kljucCen, vendar spregledan in premalo vklju¢en vir pomoci. Njihova dozivljanja kazejo na
popolno odsotnost celostnega sodelovanja med druzino in institucijami oziroma strokovnimi
sluzbami. To opozarja na nujnost vzpostavljanja sodelovalnih pristopov, ki v ospredje

postavljajo mladostnika in njegovo druzino.

Izkusnjam vseh sogovornikov je skupno, da njihove druzine v obdobju soocanja z
medvrstniSkim nasiljem niso bile vkljucene v sodelovalni proces podpore in pomoci — bodisi v
Solah, Sportnih drustvih oziroma drugih strokovnih sluzbah. Izrazajo tudi, da bi morali strokovni
delavci medvrstnisko nasilje prepoznavati kot bolj resno, se aktivneje odzivati in bi morali biti
pripravljeni na sodelovanje z druzino, ki je lahko za mladostnika varovalni dejavnik oziroma

dejavnik tveganja.

Podobne ugotovitve opisujejo tudi Van Niejenhuis, Huitsing in Veenstra (2020), ki so v Studiji
na Norveskem raziskovali, kako Solski kontekst vkljuc¢uje druzino v proces podpore in pomoci
pri soo€anju z medvrstniSkim nasiljem. Star$i so porocali o povecani frustraciji, obcutku jeze
in izklju€enosti, saj je proces podpore v Soli prav tako ostajal pasiven, omejen ter brez
dolgoroc¢nega spremljanja, pri cemer je bila krivda v veliki meri preusmerjena na otroka, ki se
je znaSel v vlogi zrtve. Prav tako so ugotovili, da druzine niso bile prepoznane kot partnerji,
temveC so bile pogosto razumljene kot vir patologije, obenem pa je Sola ohranjala drzo

institucionalne avtoritete brez osebnega pristopa.

Skoraj vsi sogovorniki so izrazili, da bi si v obdobju, ko so se soocali z medvrstniskim nasiljem,
zeleli celostne podpore in pomoci v obliki dolgorocnega ter kontinuiranega dela z institucijami
in druzino. Julija, Lev in Neva so poudarili potrebo po nudenju podpore druzini, Se posebe;j
starSem, ki jih bi bilo treba opremiti z znanji custvene komunikacije — kako naj ravnajo in
opolnomocijo otroka ob razkritem medvrstniSkem nasilju. Ob vsem tem bi si sogovorniki zeleli
intenzivnega sodelovanja s Solo, z drustvi in drugimi strokovnimi sluzbami z vidika sistema
vzgoje in izobraZevanja ter socialnega varstva. Medtem ko Anze govori o delu z druzino in

posameznikom, Maja omenja pomen vloge razrednika v Soli, ki bi moral z druzino vzpostaviti
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odprt odnos in druzinski sistem sprva dodobra spoznati. Na drugi strani tako Sanja kot Klara

osvetljujeta klju¢no vlogo Solske svetovalne sluzbe pri delu z mladostnikom in druzino.

»Jaz mislim, da bi tu mogli delat bolj kot druzina — Sola. Oziroma druzina — posameznik.«

(Anze, 25 let)

»Tak da se mi zdi, da je tu primarna vloga institucije, vloga sole, vrtec, konec koncev tudi kaksni
hobiji, torej sportna drustva. Torej mogla bi biti nicelna toleranca o nasilju, kakrsna koli oblika
je. Kot tudi da bi druzino kontaktiral. Zaj vloga druZina, tu pa definitivno v Solah ti mesecni
pogovori z razrednicarko. Njena naloga bi bla, da vprasa: »Kako pa ste vi kot druzina

povezani?« (Maja, 23 let)

»Ja, kontinuirano delo z druzino, bolj v smislu, kako starse podpret, opremit z nekimi znanji,

kako shendlat neko custveno komunikacijo, ker je pri nas ful ni blo.« (Julija, 24 let)

»Po moje bi, ce se to tak dalj casa dogaja, tak kot se je pri meni, bi se moglo starse zacet
obvescat o vseh vkljucenih, tudi ne vem, zakaj se pri nas ni. Ce pride do tega mimo nekih
uciteljev, te bi starsi ziher mogli vedet pa se mogoce tudi kako organizacijo poklice, kaki CSD

ali pa kaj podobnega.« (Lev, 22 let)

»Sigurno se mi zdi, da bi mogli bit vkljuceni, pac predvsem se bi moglo delat z izvajalci nasilja

pa njihovimi starsi.« (Neva, 23 let)

»Zdej, mogle bi bolj vkljucit druzino v tem smislu. Definitivno bi mogle ob prvem zaznanem
primeru vkljucit druZino, mogoce vsaj, da se pove, da se to dogaja, da se je zapisalo in da se
spremlja dalje. Mogoce je to nasilje enkratni dogodek, poves, da se spremlja dalje, neke
kurativne stvari, ki jih naredi Solska svetovalna sluzba, mela pogovor, kaznovala otroke, da
starSem poves, kako in kaj. Da lahko druzina kadarkoli vstopi v dialog, da ni vedno dialog

potrata casa, da ima nek produktiven namen. Tudi da vejo, da so institucije pripravijene na

dialog.« (Sanja, 23 let)

»Rabili bi neko tretjo osebo, ki bi malo usmerjala vse to, ker si predstavljam, da sta bila moja
starsa v skrbeh, zmedena, recimo da bi Solska svetovalna sluzba delala s tabo pa niste sami,
nek povezovalni ¢len. Pa da opravicis to, recimo pri mojem atiju, da je normalno, da je jezen,
da bi to preusmerili. Da so kot druzina slisani, da dobijo podporo, sistem pa bi potreboval ve¢

tega, nekih aktivnosti, povezovanja izven ucnega procesa, v bistvu da si clovek kot clovek.«

(Klara, 23 let)
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Praksa socialnega dela se mora ravno zaradi tovrstnih izzivov nujno obrniti k druZzini
usmerjenemu pristopu. Filozofija k druzini usmerjene socialnodelovne prakse spodbuja
razumevanje slehernega mladostnika v kontekstu druzine kot njegovega edinstvenega okolja, v
katerem sobivajo kot celota (Caginovi¢ Vogrinéi¢ in Mesl, 2019, str. 42—46). Proces podpore
mora ves ¢as potekati v smeri vkljuevanja mladostnika in druzine z osredotocenostjo na
njihove Zelje, potrebe ter vizije (Iversen Shimmel idr., 2003). Odsotnost sodelovalnih odnosov
v Soli lahko interpretiramo tudi skozi koncept soustvarjanja z druzino s pomocjo delovnega
odnosa v $olski skupnosti po Ca¢inovi¢ Vogrin¢i¢ in Mesl (2019, str. 153—155). Vlogo socialne
delavke v Soli razumeta kot nepogresljiv element zlasti v procesu podpore in pomoci, pri
katerem je treba povezati vse akterje, ki lahko kakor koli prispevajo k zelenim izidom. Nujno
je, da so druzine vkljucene v sistem Solstva in socialnega varstva, a sodelovanje uspe le, ko
druZina prejme pozitivne izkuSnje sodelovanja ter participacije. V Sloveniji potrebujemo
sistem, v katerem upostevamo tako glas mladih kot potrebe sleherne druzine, zlasti ob soo¢anju
z izzivi. Govorimo o sistemu $olstva in socialnega varstva, ki nikogar ne izkljucuje in v katerem
so vsi povabljeni k sodelovanju — tako otroci, mladostniki, starsi, socialni delavci, uditelji ter

druge strokovne sluzbe.

4.7. Dozivljanje podpore in pomoci strokovnih delavcev v zunanjih institucijah

oziroma strokovnih sluzbah ter vloga druZzine pri tem

Rezultati raziskave osvetljujejo, da mladi z izkusnjo medvrstniskega nasilja pomoc in podporo
strokovnih delavcev dozivljajo kot nadvse pasivni ter neceloviti. Odzivi strokovnih delavecev v
zunanjih institucijah so temeljili na kratkoroc¢nosti, brez vkljucevanja in upostevanja druzine
med procesom pomoci. Ob tem prevladujejo tudi prepri¢anja o nezaupanju do institucij, zlasti

v sistemu Solstva in socialnega varstva.

Pri skoraj vseh sogovornikih se pojavlja vzorec, ki govori o odsotnosti oziroma pomanjkanju
zadostne, celovite, predvsem pa odnosne institucionalne podpore strokovnih delavcev v
obdobju soo¢anja z medvrstniskim nasiljem, zlasti v Solah in Sportnih drustvih — tam, kjer se je
medvsrtniSko nasilje aktivno odvijalo. Julija govori o Zelji, da bi proces podpore in pomoci
ostal na ravni Sole, Neva pa osvetljuje zakoreninjeno stereotipno razmisljanje o CSD-ju kot
instituciji. Prav tako je razvidno, da je bila Solska svetovalna sluzba aktivno vpeta le v Sanjinem

primeru, ¢eprav do sodelovanja z druZino ni prislo.

44




»Ni prislo do nobene pomoci v povezavi te izkusnje medvrstniskega nasilja. Trener nogometa

ni tak nic¢ naredo.« (David, 23 let)
»Nismo nikoli sodelovali s CSD-jem in policijo.« (Anze, 25 let)
»Drugace pa s CSD-jem in policijo nismo bili povezani.« (Maja, 23 let)

»Res ni blo neke podpore, intervencije s kere kol strani. Jaz upam, da bi ostalo na ravni sole,
da bi se pogovori dogajali s strani Solske svetovalne delavke, da ne bi $li naprej na CSD ali pa

na policijo.« (Julija, 24 let)

»Pri nas je takrat veljajo, da je druzina zaprta enota in nihce se ne sme vmesavat v njo. Po
moje bi s strani kaksnih drugih, kot Sola bi se pocutila ogroZzeno po moje, ce bi se kaksen CSD
vmesal, pa so pol tko, da zdej si pa na radarju od CSD-ja, zdej te pa majo, ne vem, CSD je bil
tko demon.« (Neva, 23 let)

»Meni je blo receno, da vsak tak dogodek se pove solski svetovalni. Blo je dogovorjeno, da bi
meli sestanek z obojimi starsi, ampak so njegovi starsi se odlocli, da ne morejo pridet, da bodo

sporocili, ampak se tega datuma nikoli ni naslo. Nikoli ni slo dlje od Solske svetovalne sluzbe.«

(Sanja, 23 let)

Socialni delavci bi morali biti aktivno vpeti v intervencijo na vseh ravneh, obenem pa ves Cas
sodelovati z razredi in s celotno Solsko skupnostjo. Kot u€inkovita metoda dela pri procesu
svetovanja zaradi medvrstniSkega nasilja se je izkazal kognitivno-vedenjski pristop, pri katerem
socialni delavci zrtvam pomagajo pri spreminjanju kognitivno-vedenjskih vzorcev ter

izbolj8ajo njihovo razumevanje nasilja in sposobnost soo€anja z njim (Ali in Ding, 2024).

Mladi poroc¢ajo o obcutkih strahu, sramu, zapiranju vase, no¢nih morah, izzivih s samopodobo,
minimaliziranju in opravi¢evanju nasilja; to so poleli zlasti uéitelji v $olah. Ceprav so v
nekaterih primerih ucitelji reagirali ob zaznavi nasilja, proces pomo¢i ni bil usmerjen v
dolgoro¢no formalno podporo po Protokolu ob zaznavi in obravnavi medvrstniskega nasilja v
vzgojno-izobrazevalnih zavodih, kjer je do takoj$nje intervencije priSlo le v primeru ene
sogovornice. Do odsotnosti procesne intervencije, kamor spada tudi sodelovanje s CSD-jem in
drugimi organizacijami, ki lahko prispevajo k reSitvi, ni priSlo v nobenem primeru. O tem
poroc¢a vseh osem sogovornikov (LeSnik Mugnaioni idr., 2016). Prav tako v nobeni izmed
izkuSenj ni pri§lo do sistematicnega sodelovanja s celotnim druzinskih sistemom v smislu

nudenja dolgorocne in celostne podpore ter pomoci. Tukaj se lahko opremo na socialno-
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ekolosko teorijo, saj je za uspesno intervencijo ob zaznanem medvrstniSkem nasilju nujen
sistemski pristop strokovnih delavcev, ki na mladega ¢loveka in njegov zivljenjski svet gledajo
celostno. Gre za upostevanje vseh okoljskih sistemov, ki vplivajo na zivljenje mladostnika in
njegovo druzino. To zajema individualne znacilnosti mladostnika in njegovo vpetost v
druzinske odnose na mikro ravni, socialno mrezo mladostnika, Solsko klimo, tamkajSnje
institucionalne prakse na mezo ravni ter nenazadnje tudi SirSe druzbeno-kulturne dejavnike s

poudarkom na spreminjanju socialne politike na makro ravni (Bronfenbrenner, 2009).

»Sola, na katero sem hodil, je bla velika. Prava tovarna. Niti si nisem upal it k Solski

svetovalni.« (Anze, 25 let)

»Ne glih, v Soli smo najdlje prisli do nekih teh Solskih pedagogov pa svetovalcev, oni so te
podobno naredli. Tak so za tisti primer rekli, da naj resimo to pa smo resli to, pol pa niso vec¢

nic sprasevali. Za neko dolgo obdobje se ni nic dogajalo.« (Lev, 22 let)

»UECciteljica je takrat stopla vmes, Ce si povedal pa to, je ustavla, se je pa slo za to, da jaz nisem
tak povedala tega, da sem bla zaprta glede tega. Ce se spomnim kaksne druge izkusnje, kar se

tice Sole, se mi zdi, da so bli tko zlo pasivni v smislu vkljucevanja starsev.« (Neva, 23 let)

»Tezko je spregovorit o tem zaradi sramu. Ni blo nic posebnega, ne bom niti dajala posebne
teze podpori, ker ni bila ravno podpora, ampak je blo bolj pogovarjanje. Blo je tak, naj povem
kaj se mi je zgodilo, ce je blo res tak. « (Klara, 23 let)

Mladi z izkuSnjo medvrstniSkega nasilja so pristope strokovnih delavcev doZiveli zelo
raznoliko, toda kljub temu prevladujejo izkuSnje, povezane z globokim nezaupanjem do
strokovnih delavcev in institucij v okviru sistema nasploh. To se sklada s konceptom
hierarhi¢nega nadziranja in discipline po Foucaultu (2004, str. 160—190), ki piSe, da pristopi
strokovnih delavcev v birokratsko-neosebni drzi delujejo kot dinamika institucionalnega
nadzora s poudarkom na avtoriteti in disciplini. Dodaja, da so ljudje v takSnih institucijah videni
v polju patologije. David in Anze sta pristope strokovnih delavcev dozivela kot izrazito

birokratske, neosebne in usmerjene v patologijo.

»Imel sem opravka s socialno sluzbo, dvakrat. Zelo negativno je blo. Tak je blo kot neko

birokratsko pisanje za racunalnikom.« (David, 23 let)

»Sploh nisem vedo, da Solska svetovalna sluzba ali pa socialna delavka, da koga od nas pozna.

Edin stik sem mel z njo v 9. razredu, ko me je vprasala, kam grem naprej. In sem jim povedal,
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Jjaz mislim it v tisto gimnazijo. Aha, in mi je rekla, to pa vsak lenuh naredi. To je bil edin stavek
ko ga je solska svetovalna sluzba namenla meni. V tistem c¢asu. Nisem niti razmisljal, da bi sel
tote stvari njej zaupat. Kaj bom Sel neke stvari zaupat eni gospe, ko sploh ne ve, v kerem razredu

sem.« (Anze, 25 let)

Ferguson idr. (2022) piSejo o praksi socialnega dela, ki postavlja v ospredje odnos med
¢lovekom kot strokovnjakom za svojo izkuSnjo in socialnim delavcem. Strinjajo se, da je odnos
temeljno socialnodelovno »orodje«, ki ne ustvarja le obcutka varnosti, temve¢ spodbuja
psihosocialno spremembo pri mladem cloveku in njegovi druzini. Sodobne izzive socialnega
dela prepoznavajo tudi v pasteh neoliberalne druzbe, kjer so velik izziv sistemski pritiski po
hitro dosegljivih rezultatih strokovnih delavcev. Poudarjajo, da se mora stroka socialnega dela
nujno zavezati k dolgoro¢nemu sodelovanju v odnosu z mladostniki in druzinami, ki se sooc¢ajo

z medvrstniskim nasiljem.

Na drugi strani je pri Majini izkus$nji pomembno vlogo z vidika strokovne pomoci odigral

podporen odnos z zdravniki s poudarkom vkljuéitve druzine v proces zdravljenja.

w»Takrat so zdravniki imeli zelo dober pogovor z mojimi starsi, ne samo o zdravljenju, ampak
tudi o tem, ker so vedeli, da lahko vpliva tudi na psihicno podrocje. Tak da bolnica, na sreco
ni prislo tak dalec, da bi mogla hodit h kakemu psihologu, psihiatru. Na sreco, ker smo se doma

dosti pogovarjali o tem. Kake svetovalnice, ne. « (Maja, 23 let)

Medtem ko je za Julijo vkljucitev v psihosocialno svetovanje in terapijo predstavljala klju¢no
razbremenilno noto, se je Neva pozneje prav tako vkljucila v terapevtski proces. Tovrstni
pristopi so mladim prvi¢ omogocili, da so lahko spregovorili o stiskah, lastnih izzivih med

vrstniki, teZavah s pomembnimi drugimi in odnosih v druZini.

»V srednji soli sem hodla najprej v svetovalnico, pol pa Se na terapijo. Da sem o tem lahko
govorila v svetovalnici, je bil velik korak, jaz sem bla pa tudi zelo socialno anksiozna in preko
svetovalnice sem prisla do te tocke, da sem ful rada z ljudmi, sam Se nisem mela sanse bit z

ljudmi, k me sprejemajo taksno, kot sem.« (Julija, 24 let)

To lahko interpretiramo v luci izvedenega pilotnega projekta po Noret idr. (2025), s pomocjo
katerega so omogocili psihosocialno pomo¢ v Solah, utemeljeno na razumevanju travme. Vanj
so bili vkljuceni otroci, ki so se znasli v vlogi Zrtev pri soo€anju z medvrstniskim nasiljem, ter
njihove druzine. Projekt je pokazal, da so intervencije v smeri sodelovanja z zrtvami

medvrstniSkega nasilja in njithovimi druzinami tako reko¢ nujno potrebne. Ugotovitve
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evalvacije kazejo, da je psihosocialna podpora obcutno zmanjsala posledice in simptome
travme zaradi dozivljanja medvrstniskega nasilja. Obenem so tako mladi kot starsi izpostavljali
pozitivne vidike terapevtskega procesa v Solah, zlasti v smislu prejete podpore in pri razvijanju
novih ves¢in za soo¢anje ter obvladovanje izkusenj medvrstniSkega nasilja. V tem kontekstu se
jasno kaze klju¢na vloga socialnih delavcev v Solah kot svetovalnih delavcev, saj lahko s
tovrstnimi pristopi, utemeljenimi na razumevanju travme, prispevajo kot klju¢ni strokovnjaki
zgodnjega prepoznavanja stisk, nudenja psihosocialne pomoc¢ in povezovanja med zrtvijo,
druzino, socialno mrezo, Solo ter SirSo strokovno mrezo pomoci, kar zajema tako CSD-je,
policijo, nevladne organizacije oziroma druge strokovne mreze. Tovrstna socialnodelovna

intervencija predstavlja obetavno obliko celostne podpore tako mladim kot njihovim druzinam.

4.8. Proces okrevanja

Rezultati raziskave osvetljujejo, da mladi vlogo druzine v procesu okrevanja po izkuSnji
medvrstniSkega nasilja vrednotijo zelo raznoliko, saj je specificna za njihov Zivljenjski
kontekst. Pri skoraj polovici sogovornic je bila druzina osrednji podporni sistem v procesu
okrevanja, pri ¢emer izrazajo, da jih je celostno podprla zlasti pri osebni rasti. Pri ostalih pa je
bila vloga druZine nekoliko odsotna, kar je nekatere vodilo k iskanju nadaljnjih oblik podpore

in pomo¢i — do vkljucitve v svetovalnico za mladostnike in terapijo.

Ceprav sogovorniki izkusnjo medvrstniskega nasilja opisujejo kot zelo obremenjujoco in
zaznamujoco, vsi retrospektivno prepoznavajo, da jih je proces soocanja z njenimi posledicami
spodbudil k vecji refleksivnosti, samozavedanju in skrbi za osebno rast. Opisujejo, da so danes
custveno mocnejsi, bolj samozavestni in refleksivni tako v lastnem zivljenju kot medosebnih
odnosih. Ta izku$nja jim predstavlja eno pomembnejsih prelomnic v Zivljenju, ki jih je celostno
zaznamovala in »potisnila« v proces nezavednega okrevanja, odpornost ter povecano skrb za
osebno rast. Pomembno je poudariti, da teh sprememb ne pripisujejo pozitivnosti same izkusnje
nasilja, temveC predvsem procesu okrevanja in poznejSemu osmisljanju dozivetega. Podobno
ugotavlja tudi raziskava, izvedena v Indoneziji, ki prav tako kaze na izku$njo posttravmatske
osebne rasti in okrevanje pri posameznikih, ki so bili Zrtve medvrstniSkega nasilja. Znano je,
da zrtve medvrstniSkega nasilja poleg povecane psiholoske odpornosti izoblikujejo bolj
pozitiven odnos do sebe, okrepijo samozavest in razvijejo vecjo mero empatije ter socutje do

drugih. Dodajajo, da so za uspeSen proces okrevanja kljuénega pomena psihosocialna opora in
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pozitivne odnosne izku$nje v posameznikovi socialni mrezi, kamor kot klju¢ni varovalni

dejavnik spada ravno druzina (Arifin idr., 2023).

Izkus$nja v smeri okrevanja zaradi medvrstniskega nasilja je AnZeta, Majo, Julijo, Sanjo in Klaro
navdihnila pri izbiri Studija, saj so zaradi lastnih izzivov z medvrstniSkim nasiljem razvili vecjo
senzibilnost pri delu z [judmi. Na drugi strani David poroca o opravljanju prostovoljstva, ki ga
Se danes podpira pri osebni rasti. Prav tako vseh osem sogovornikov osvetljuje spoznanje, da
so predelali izkuSnjo. Porocajo o vecji odprtosti pri ¢ustvovanju in deljenju izkusenj v odnosih,
pri poznavanju samega sebe in lastnih Zzivljenjskih vizij. Ti rezultati se skladajo tudi z
ugotovitvami Studije na Kitajskem, ki pri posameznikih s travmati¢nimi izku$njami potrjuje
povecano mero prosocialnega vedenja, denimo v obliki izbire poklica in prostovoljstva. Slednje

pomaga pri predelavi same izkus$nje, iskanju smisla po travmi in osebni rasti (Xu idr., 2024).

V tem kontekstu izstopa izpoved sogovornice Neve, ob ¢emer poudarja, da bi jo morala druzina
kljub vsemu bolj podpreti v smeri okrevanja, samo okrevanje pa razume kot Zeljo po spremembi
vzorcev v psihoterapevtskem procesu, a druzina na to gleda s patoloske perspektive. Lev
dodaja, da bi si Zelel, da bi starSa odreagirala drugace, a se zaveda, da sta ravnala po svojih
najboljSih moceh, medtem ko sogovornici Maja in Klara ob misli na proces osebne rasti v smeri
okrevanja pomislita na brezpogojno pomoc¢ druzine. Tudi raziskava v indonezijskem kontekstu
po Cyndi (2024) je pokazala, da so otroci, ki so jih med soofanjem z medvrstniSkim nasiljem
podpirali druzina, vrstniki in Solsko okolje, hitreje ter uspeSneje okrevali. Pri Davidu in Klari
se kot klju¢ni del okrevanja kaZeta obcutek hvaleznosti in pripravljenost odpustiti vsem, ki so
povzrocali nasilje. S tem se strinjajo avtorji Siddiqi, Nisar, Khan in Khan (2016). Odpuscanje
razumejo kot osebno, velikokrat prirojeno vrlino ¢loveka, ki pri posamezniku spodbuja
odpornost. Ta mu omogoca, da se znebi obcutkov mas€evanja in zamer do osebe, ki ga je

prizadela, ter svojo naravnanost preusmeri v bolj pozitivno smer sprejemanja in iskanja resitev.

»Jaz sem ful osebnostno zrastel. Soocam se z odpuscanjem kot kristjan. Kot prostovoljec pri
delu z mladimi opazam, da potrebujejo blizino. Punce velikokrat potrebujejo »fizicno«
prisotnost, da je nekdo samo tam. Fantje so bolj »stoicni«. Ce jim mama ne da Zenske neznosti

ali pa babica, teta, jim lahko to da uciteljica.« (David, 23 let)

»Jaz sem vesel, da sem skozi te stvari Sel sam. Da sem sam tudi dobil neko tako izkusnjo, ker
mi zdaj tudi ful v sluzbi pomaga. Da res vidim, kak je to. Zdaj, ko sem odrasto, vem, kaj mi

pase, vem, kaj hocem v Zivljenju delat.« (Anze, 25 let)
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»Zdaj ko pa gledam za nazaj, zakaj mi je pomembna, pa sem tisto: »Damn!«. Kar se tice moje
osebne rasti, kak custvovat, kak iskat podporo, izrazit zadeve, se mi zdi, da sem tudi za to dosti
bolj odprta za stvari. Bolj v sebi skrivas, bolj tvegas pa slabse je. Je pa dejstvo, da marsikdo

nima take druzine, tak da sem fejst hvalezna.« (Maja, 23 let)

»Definitivno en pomemben del mene. Men se zdi tko, zame je ta izkusnja najpomembnejsi

trenutek mojega zZivljenja, negativno obdobje z vidika tega, kolk me je oblikovalo, bi rekla.«

(Julija, 24 let)

»Vse te neljube izkusnje so res dobra podlaga za osebnostno rast, ampak kar se mene tice, me
je to tudi oblikovalo, je blo to od mnogih razlogov, da sem jaz Sla na pedagogiko, da me je tolko

zanimalo in se Se zdaj v tem izobrazujem.« (Sanja, 23 let)

»Zdaj je ze v redu, zdaj je Ze tolko let minlo, da sem Ze sam lahko predelal vse to skozi pa z
drugimi, pa sej bi lahko boljse odreagirala, samo sta tudi mela svoje skrbi pa sta se vseeno
trudla, da sem mel v redu Zivljenje pa da sta naredla, kaj sta lahko za mene. Nena ju zaj krivim,

da nista dovolj naredla, samo zaj smo v redu glede tega.« (Lev, 22 let)

»Pol ko sem Ze bla polnoletna, sem se vkljucla v neko placljivo psihoterapijo in so bli tko: »Ja
pa zakva rabis ti terapevta? « Jaz bi si ful Zelela, tko za neko osebno rast, zdej grem cez, pac da

Ce dela na temu, da se spremenijo vzorci in podobno.« (Neva, 23 let)

»Nocem glih rect, da sem hvalezna za to izkusnjo, ker nisem, ampak mogoce hvalezna do te
mere, ker je ta izkusnja izoblikovala mene kot osebo, mi tudi pomagala pri tem, da bom pri
svojem delu malo lazje razumela, ce si bil tudi ti tisti, ki je nekaj takega dozivljal. Hvalezna
sem, da se znam soocit in malo reflektirat stvari, da me ni ve¢ sram oziroma vec strah. Pa tudi

odpuscanje, da samo prerezes te izkusnje in odpustis.« (Klara, 23 let)

Polovica sogovornikov je na koncu intervjuja izrazila, da jim je pogovor odprl nov pogled na
same sebe, pa tudi na celotno soocanje z izkusnjo v povezavi z vlogo druzine. V tem kontekstu
so poleg zaznanih Custev na telesni ravni spregovorili o obcutku razbremenitve oziroma
vkatarze«. Med pogovorom z eno sogovornico je prislo do t. i. trenutka srecanja, ko so se nama

zaradi emocij zarosile oci.

»Nisem pricakovala, da se bom zjokala, to je dejstvo. Drugace pa Ze tisti obcutek, da lahko
poves nekomu, da ni tisti osebi muka to poslusat. Ze to je ful dosti, das ven sebe pa vidis, da si

bil sposoben to predelat.« (Maja, 23 let)
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V znanosti pomagajocih poklicev obstaja staroanti¢na ideja, da je »jok« katarzi¢na izkusnja, ki
vodi do olajsanja stiske in Custvene razbremenitve napetosti. Mnogi izsledki raziskav pri¢ajo o
dozivljanju razresitve stiske oziroma travmatskega dogodka, pri ¢emer jok sprozi novo
razumevanje obremenjujoCega dogodka, v tem primeru denimo nov pogled na izkusnjo
medvrstniSkega nasilja v smeri osebne rasti. Izkazalo se je, da pri dosegu katarze igrata
pomembno vlogo prejemanje socialne podpore in obcutek varnosti med procesom podpore ter

pomoc¢i (Bylsma idr., 2008).

4.9. Mladi kot strokovnjaki na podlagi lastne izkuSnje in njihove Zelje za naprej

Rezultati raziskave kaZejo, da intervjuvanci kot strokovnjaki na podlagi lastnih izkuSenj
izrazajo Stevilne predloge, opaZanja, zelje in potrebe, ki se nanaSajo na pristope strokovnih
delavcev v institucijah ter strokovnih sluzbah na podro¢jih dela z mladimi in druzino pri
sooCanju z medvrstniSkim nasiljem. Predvsem si Zelijo empati¢nega in nebirokratskega odziva

strokovnjakov.

Vsi sogovorniki so s pomocjo bogate refleksije podelili, da si v povezavi z ravnanjem institucij
in strokovnih sluzb v sistemu Solstva ter socialnega varstva Zelijo, da socialni delavci bodisi v
Solah bodisi na CSD-jih ob zaznavi medvrstniSkega nasilja ravnajo v t. i. nebirokratski, odnosni

in empaticni drzi.

»Potrebovali bi namesto, da je socialni delavec »profesionalen«, da mora ravnati po nekih

pooblastilih, bi moral zbrati malo uma, malo srca.« (David, 23 let)

»Pa strokovni delavci morajo res na taki strokovni pristop pridet, da je topel ucencem, da otroci
to zacutijo. Ce bi Solska svetovalna sluzba prisla oziroma ce bi jaz v svoji izkusnji to videl, pa

sej bi Sel k njej.« (Anze, 25 let)

Tudi Flaker (2024, str. 15-21) socialno delo razume v smeri odnosne prakse. Socialno delo ni
popravljanje, saj ljudje nismo mehani¢ne naprave. Dodaja, da se socialno delo zaradi sistemskih
izzivov v danas$nji neoliberalni dobi vse bolj umika v birokracijo, svetovanje in izvajanje
delavnic. Vse to vodi v Se povecan ucinek nadzora nad ljudmi in redukcijo resni¢nih
socialnodelovnih metod. Ob tem navaja kljucne operacije socialnega dela pri delu z ljudmi: 1.
delovni odnos in zaveznistvo; 2. krepitev moci; 3. analizo tveganja in zmanjSevanje Skode; ter

4. raziskovanje zivljenjskega sveta in omogoc¢anje dostopa do sredstev.
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Caginovi¢ Vogringi¢ in Mesl (2019, str. 42—43) konceptualizirata kompleksnost socialnega dela
z druzino. Pri sodelovanju z druzino je bistveno, da socialna delavka spozna druzinske ¢lane
tudi na ravni njihovih odnosov, ob ¢emer vzpostavi osebni stik z vsakim druzinskim ¢lanom.
Sodelovanje z druzino med drugim usmerja v skupnost — za vsak druzinski sistem na povsem
edinstven nacin s spoStovanjem njihove individualne resni¢nosti. Socialna delavka poleg

institucionalne ravni uposteva tudi SirSe druzbeno-kulturne dejavnike.

Mladi kot strokovnjaki na podlagi lastne izkusnje predlagajo povecano preventivno delo, bolj
celostne in sodelovalne prakse dela z druzinskim sistemom, ucitelji, s strokovnimi delavci in z
drugimi strokovnimi sluzbami, kjer so videni ter sliSani kot ljudje. David ob tem izpostavlja
zeljo po drugace zasnovanih prostorih v Solstvu in socialnem varstvu, saj bi vsem udelezenim
omogocalo ve¢ moznosti za sodelovanje, ki bi temeljilo na sprostitvi in spodbujanju
kakovostnejSega dela na odnosni ravni. Maja opaZza, da v Solstvu primanjkuje socialnih
delavcev. Anze in Klara govorita o sistemskih izzivih, preobremenjenosti strokovnih delavcev,

povecani birokraciji in storilnosti.

»Potrebujes tudi drugacen prostor, ne pa eno malo pisarno, kjer ti ni fajn. Otroci potrebujejo

resne teme, a nas je tega strah.« (David, 23 let)

»V danasnjem casu se mi zdi, da je vse manj otrok, ki vejo za kakrsnokoli obliko nasilja. To sem
imela prilozZnost videt na praksi, ko ti vidis osebo, ki dozivlja nasilje, vidis, da imamo pri nas
podporo, ki ni celovita. V Soli tega zelo manjka, zato tudi mislim, da v Soli primanjkuje socialnih

delavcev.« (Maja, 23 let)

»Ko pride enkrat do nasilja, do bullyinga, je pa treba delat na preventivi Mi smo v cisto
zbirokratiziranem sistemu, da cisto razumem. Zato je Solska svetovalna sluzba se tista, ki prva
ravna. Pol je problem, da more po pogovorih Solska svetovalna se 1.000 dokumentov izpolnit,

ne. Tu je ta tezava.« (Anze, 25 let)

»Ves sistem je naravnan zelo storilnostno, opravilno, kaj vse mores naret, dosec.« (Klara, 23

let)

Nasploh predlagajo ve¢ izkustvenega ucenja, prostega ¢asa in dela na prijateljstvih, ob ¢emer
Neva govori o uvedbi obveznega predmeta v Solah, ki bi mlade opolnomocil z vidika socialnih

veScin ter Custvene zrelosti.
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»Zdej na sistemski ravni, predvsem zdej k je doba teh telefonov, k se prestav Se vse na to sfero,
privat sfero, mislim, da bi mogli met obvezen predmet, tko k je slovenscina, da bi slo za neke
socialne vescine, kjer bi meli delavnice, kjer se ucijo o custvih, sej ves, to. To jaz res vidim, da

se nardi custveno zrele otroke.« (Neva, 23 let)

Izrazajo potrebo po vzpostavitvi celostne podpore in pomoci sistema, ki poleg zrtev uposteva
tudi povzrocitelje medvrstniSkega nasilja ter poudarja sodelovanje med druzinskim sistemom,

mladostnikom, njegovo socialno mrezo in strokovnimi delavci.

»Moja zZelja, I guess, bi bla, da strokovni delavci to res znajo prepoznat pa da znajo konkretno
posredovat v to. Pri custvenem nasilju ne bo tega, kot je pri fizicnem, se mi zdi, da bi
intervencija mogla bit, da se starse redno vabi na pogovore, da se preko otroka tudi preverja,

a so starsi Se vedno taksni, kot so. Da se res dela na tem, da se dela sproti.« (Julija, 24 let)

»Da mladi vejo, da obstaja 'support system', da vejo, da bodo dobili celostno obravnavo in

pomoc, ki si jo zasluzijo. Da se jim tudi to pove in da se jim to tudi omogoci.« (Sanja, 23 let)

4.10. Kriti¢no ovrednotena metodologija

V procesu raziskovanja sem se srecala z dolocenimi izzivi, saj je za kvalitativno raziskovanje
znacilna velika mera subjektivnosti. V rezultatih z razpravo sem se zato osredotocila na tiste
ugotovitve, ki so se mi v vlogi raziskovalke, predvsem pa Studentke socialnega dela zdele

najbolj udarne in relevantne, zlasti za prakso socialnega dela.

PriloZnost za izboljSavo prepoznavam tudi pri vzorcu udeleZencev raziskave. V raziskavo
namre¢ niso bili zajeti mladi z izku$njami soocanja z medvrstniSkim nasiljem, povezanimi s
pripadnostjo skupnosti LGBTQ+. Obenem v raziskavi niso sodelovali mladi z izku$njo
medvrstniSkega nasilja zaradi kakrSne koli oblike oviranosti; denimo senzorne, telesne ali

intelektualne.

Kljub temu menim, da mi je dodobra uspelo prikazati vecplastnost, predvsem pa edinstvenost
perspektiv mladih z izku$njo medvrstniskega nasilja s poudarkom na vlogi druzine v procesu

soocanja in okrevanja.
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5. KLJUCNE UGOTOVITVE

Klju¢ne ugotovitve so v nadaljevanju prikazane s pomocjo razlage posamic¢nih slikovnih shem,

nastalih v fazi odnosnega kodiranja.

DRUZINA V

DRUZINA PASIVNI,
KOT VARNA CUSTVENO
BAZA ODSOTNI VLOGI

/

Nudenje custvene
blizine, ljubezni in
odprta komunikacija

Samostojno
sooc¢anje s
stisko, zaprtost

0 soocanju ¥ vase in teZzave v

/

duSevnem
zdravju

Sorojenci in
Varovalni SirSa socialna
dejavnik oz. mreza

dejavnik tveganja

Vrednote v
druzini

Vecja odpornost
mladega Cloveka

Slika 5.1: Druzinska dinamika na odnosni ravni

Prva slikovna shema v sklopu odnosnega kodiranja prikazuje druzinsko dinamiko na odnosni
ravni. Na eni strani se druZinski sistem kaze kot kljucni varovalni dejavnik, ki mladim
predstavlja varno bazo v smislu Custvene blizine, ljubezni in odprte komunikacije med
soocanjem z izkuSnjo medvrstniSkega nasilja. Tovrstna druZinska dinamika mladim omogoca
vecjo psiholosko odpornost. Mladi na drugi strani dozivljajo druzino v pasivni in ¢ustveno
povsem odsotni vlogi, pri ¢emer niso zmogli prejeti potrebnega razumevanja ter custvene
blizine. To jih je vodilo v samostojno sooc¢anje s stisko in zaprtost vase, zaradi ¢esar so nekateri
sogovorniki razvili tezave v duSevnem zdravju. O kakovosti druzinske dinamike v povezavi z

dusevnim zdravjem mladostnikov piSejo tudi Zhang idr. (2024). Njihova raziskava prav tako
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potrjuje, da bolj podporno, kot je odnosno delovanje druzine v smislu ¢ustvene odzivnosti in
odprte komunikacije, stabilnejSe je tudi dusevno zdravje mladostnikov. Avtorji se ob tem
strinjajo, da podporna odnosna klima v druzini mladim z izku$njo medvrstniskega nasilja
omogoca ve¢ obcutkov topline, razumevanja in vec¢jo odpornost. Pomemben element pripovedi
sogovornikov ostajajo tudi druzinske vrednote, ki medsebojno vplivajo na omenjena pola —
podporno in pasivno druzinsko dinamiko. Vrednote v druzini so ideoloski kompas, ki narekuje,
kaj je pomembno druzinskim ¢lanom in kako si organizirajo skupno Zivljenje (Edgar-Smith in
Wozniak, 2010). Sogovorniki kot varovalni dejavnik in dejavnik tveganja omenjajo tudi

sorojence ter §irSo socialno mrezo.

SOOCENJE S
Odprt pogovor «— TRAVMO IN
o izkusnji PREDELAVA
VAROVALKE IZKUSNJE

- prostocasne OSEBNA w

aktivnosti, / RAST

- vrstniki, .
. .. . .. Zivljenjska
- ucitelji, Obcutek modi, vedja IJ v
- relomnica
- zdravstveno mera samozavesti in p
osebje, refleksivnost v
- psihosocialno > odnosih, povecano
: . . Sposobnost
svetovanje, prosocialno vedenje oen
. odpuscanja
terapija.

in hvaleZnost

Slika 5.2: Proces okrevanja

Druga slikovna shema v sklopu odnosnega kodiranja se nanaSa na proces okrevanja po izkusnji
medvrstniSkega nasilja. Sogovorniki v tem kontekstu prepoznavajo klju¢ni sklop varovalk,
kamor uvrs¢ajo podporne sisteme, denimo druzino, prostoCasne aktivnosti, vrstnike, ucitelje,
zdravstveno osebje, psihosocialno svetovanje in terapijo. Danes jim odprt pogovor o izkusSnji
omogoca soocanje s travmo in moznost za predelavo same izkuSnje. Ugotovitve raziskave
sovpadajo tudi z izsledki raziskave na Kitajskem, saj prav tako poudarjajo, da je za mladostnike,

ki so zrtve medvrstnisSkega nasilja, klju¢nega pomena celostna podpora, predvsem pa vpetost in
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aktivacija socialne mreze. Omenjena raziskava poudarja, da mladostniki z bogato in podporno
socialno mrezo v obdobju soocanja z medvrstniskim nasiljem uspeSneje okrevajo, zato tudi
pozneje v zivljenju mnogo lazje premagujejo dozivete posledice medvrstniskega nasilja (Huang
in Chui, 2024). Izku$nja medvrstniskega nasilja poleg tega mnogim sogovornikom predstavlja
zivljenjsko prelomnico, ki jih danes vodi v povecano skrb za osebno rast. Mladi obenem
porocajo o obcutku povecane moci, samozavesti, refleksivnosti v medosebnih odnosih in
prosocialnem vedenju. K temu dodajajo tudi sposobnost odpuscanja in obcutek hvaleznosti. S
kljucnimi ugotovitvami raziskave se skladajo tudi spoznanja, o katerih pisejo Ravelo idr.
(2022). Avtorji govorijo o konceptu posttravmatske rasti po izkusnji medvrstniskega nasilja, ki
posamezniku predstavlja aktivno spoprijemanje s travmo. Strinjajo se, da izkusnja
medvrstniSkega nasilja mladega ¢loveka ne zaznamuje le v negativni luci, temve¢ lahko ob
celostni podpori in uspe$nih procesih predelave travme prispeva k osebni rasti tudi v poznejSih
zivljenjskih obdobjih. Predelana izkuS$nja medvrstniskega nasilja jim je lahko vir moci tudi ob

drugih izzivih v Zivljenju.
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Zunanji videz
in osebne
znacilnosti

Druzina kot
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Slika 5.3: Sooc¢anje z medvrstniskim nasiljem v povezavi s strokovnimi delavci v institucijah

in vlogo druzine pri tem

Tretja slikovna shema v sklopu odnosnega kodiranja se navezuje na soocanje z medvrstniskim
nasiljem v povezavi z delovanjem strokovnih delavcev v institucijah in vlogo druzine pri tem.

Izkusnje sogovornikov govorijo o oblikah medvrstniSkega nasilja, kot so psihi¢no, verbalno in
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fizi¢no nasilje. To se v veliki meri navezuje na zunanji videz in osebne znacilnosti Zrtev.
Soocanje z medvrstniskim nasiljem so pogosto spremljali obc¢utki strahu, sramu, nemoci,
nekateri pa so razvili tudi obrambne mehanizme. Tudi izvedena metaanaliza ve¢ raziskav
potrjuje, da dozivljanje medvrstniskega nasilja v veliki meri prispeva k razvoju neprijetnih
obcutkov, kot so denimo sram, tesnoba, osamljenost in vecje tveganje za samomorilne misli
(Moore idr., 2017). Strokovni delavci v sistemu Solstva, socialnega varstva in Sportnih drusStev
so se odzvali z veliko mero minimaliziranja nasilja. Sogovorniki so podporo doziveli kot
pasivno, necelovito in kratkoro¢no. S tem so razvili mocno mero nezaupanja do institucij, saj
so se socialne delavke pogosto znasle v drzi birokratov. V praksi socialnega dela avtorji slednje
opredeljujejo kot motiv t. i. institucionalne izdaje. V kontekstu medvrstniSkega nasilja ga
razumejo na nacin, ko vzgojno-izobrazevalne in socialnovarstvene institucije ne zmorejo nuditi
celostne podpore Zrtvam ter povzrociteljem. MedvrstniSko nasilje pogosto raje opravicujejo in
minimalizirajo, s ¢imer vseskozi ostajajo v izrazito birokratski vlogi (Benedict idr., 2024).
Poleg tega se vloga druzine v procesu podpore in pomoci kaze kot premalo vkljucen vir pomoci,
Ceprav mladi izrazajo Zeljo po »k druzini usmerjenem pristopu«, o katerem piSeta socialna
delavca Bouwkamp (2014, str. 217). Strinjata se, da lahko le tovrsten socialnodelovni pristop,
ki aktivira celotno druzino, podpre vse druzinske ¢lane, da obogatijo medsebojne odnosne vezi,
saj izkuSnja medvrstniSkega nasilja ne predstavlja stiske le za mladostnika, temvec¢ je

obremenjujoca izku$nja za celoten druZzinski sistem.
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6. SKLEPI

Na podlagi izvedene raziskave in raziskovalnih vprasanj poudarjam naslednje sklepe oziroma

glavna spoznanja:

- Pogledi mladih na vlogo druzine med sooCanjem z izkuSnjo medvrstniSkega nasilja se
medsebojno razlikujejo, saj vsak mlad ¢lovek in druzina bivata v edinstvenem socialno-
relacijskem kontekstu. Dozivljanja vloge druzine so tako povsem specificna za vsakega

mladega ¢loveka posebej zaradi edinstvenih okolis¢in odrascanja v druzini.

- Mladi pravijo, da je druzinska dinamika na odnosni ravni zanje pomenila enega klju¢nih
kontekstov v povezavi z izku$njo medvrstniSkega nasilja. Stiska oziroma travma, vezani na
to izkusnjo, sta se v vecini primerov prenasali na celoten druzinski sistem, kar se izkazuje
v skupnem dozivljanju zalosti, jeze, strahu in pove¢anem obcutku nemoci, zlasti pri starsih,

starih star$ih ter sorojencih.

- Vloga druzine se izkazuje kot pomemben varovalni dejavnik v smislu nudenja Custvene
blizine, druzinske povezanosti in odprte komunikacije ob soofanju z medvrstniskim
nasiljem, po drugi strani pa je lahko tudi dejavnik tveganja, ko custvena podpora in varnost
na odnosni ravni v druzini nista zagotovljeni. To lahko za mlade pomeni dodatno
obremenjujoco izkus$njo oziroma travmo, ki jih vodi v samostojno soo€anje s stisko in

tveganje za poglobitev tezav v dusevnem zdravju.

-V primerih, kjer je bilo prisotno Custveno in fizi¢no nasilje v druzini, mladi porocajo o
odsotnosti podporne druzinske dinamike na odnosni ravni tudi v kontekstu medvrstniskega

nasilja.

- Sorojenci ali §irSa socialna mreza so lahko mlademu ¢loveku pomemben varovalni steber

razbremenitve in podpore v obdobju soocanja z medvrstniSkim nasiljem.

- Druzinske vrednote, kot so ljubezen, iskrenost, prijaznost in odprtost, pomembno
prispevajo k razvoju druZinske dinamike na odnosni ravni v smislu, ali sta razkritje in govor
o soo¢anju z medvrstniSkim nasiljem v druzini sploh mogoca ter dovolj varna za mladega

¢loveka.

- Ceprav ugotovitev zaradi majhnega vzorca ni mogoce posplosevati, so moski sogovorniki

porocali, da so o stiskah, povezanih z medvrstniskim nasiljem, z druzino tezje spregovorili
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oziroma sploh niso spregovorili, medtem ko so Zenske sogovornice izrazile, da so svoja

obcutja med soocanjem z izkusnjo v veliki meri delile z bliznjimi osebami.

Izkusnje mladih kazejo na pomanjkanje celostnega sodelovanja med druzino in strokovnimi
delavci v institucijah. Podporo pogosto opisujejo kot necelovito, pasivno, kratkoro¢no, brez
dolgoroCnega spremljanja in reSevanja problematike medvrstniskega nasilja, kot je sicer

predvideno v Protokolu.

Mladi izpostavljajo zZeljo po celostni podpori vsem udeleZzenim v procesu soocanja z
medvrstniskim nasiljem in potrebo po strokovnjaku, ki bi usmerjal proces pomoci. Obenem
govorijo o nujnem nudenju psihosocialne podpore druzinam, zlasti starSem in SirSi socialni

mrezi.

Podporo strokovnih delavcev v institucijah mladi pogosto dozivljajo kot usmerjeno v
opravievanje ter minimaliziranje medvrstniSkega nasilja. V nekaterih primerih so bile
intervencije usmerjene na enkratne pogovore z ucitelji, s svetovalno sluzbo in z

medvrstniSkimi mediatorji, ne pa na SirSo druzinsko ali socialno mrezo mladega ¢loveka.

DozZivljanja mladih pricajo o veliki meri nezaupanja do institucij v sistemu socialnega
varstva in Solstva, saj so socialne delavke ter druge strokovne delavce dozivljali kot

birokratske, usmerjene v patologijo in nadzor.

Sogovorniki, ki so bili pozneje vklju€eni v psihosocialne in psihoterapevtske procese, so
tovrstna izkustva doziveli kot klju¢ni varovalni steber. Tam so lahko prvi¢ spregovorili o
stiskah in s pomoc¢jo podpornih odnosov razvijali strategije sooCanja z izkuSnjo

medvrstniSkega nasilja.

Nudenje druzinske podpore, zlasti odprt pogovor o izkusnji, je bilo za ve¢ino mladih glavna
varna baza v procesu okrevanja in vir moci za uspes$no predelavo izkusnje po sooCanju z

medvrstniSkim nasiljem.

Mladi ob odsotnosti druzinske podpore iS¢ejo vire strokovne pomoci v §irSi socialni mrezi

na lastno iniciativo, tudi brez vednosti druzine.

Izkusnja medvrstniSkega nasilja se lahko pri mladih oblikuje v proces okrevanja in
povecCano skrb za osebno rast v smislu vecje Custvene odpornosti, samozavesti, zelje po
pomoci drugim, sposobnosti za samorefleksijo v lastnem zivljenju ter odnosih. Pri vec

sogovornikih se je predelana izkusSnja kazala v izbiri poklica oziroma opravljanja



poslanstva, povezanega z delom z ljudmi (na primer v razrednem pouku, pedagogiki,

socialnem delu, prostovoljstvu).

Mladi lahko pogovor o izku$nji soo¢anja z medvrstniskim nasiljem dozivljajo tudi kot
»terapevtski« ali »katarzi¢ni« proces osebne rasti. Tovrstna Custvena razbremenitev pripeva

k novemu razumevanju izkusenj soo¢anja in procesu okrevanja.
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7.

PREDLOGI

Na podlagi pridobljenih rezultatov raziskave, sklepov in prebrane literature navajam naslednje

predloge za prakso socialnega dela. Predlogi so v nadaljevanju zapisani po posameznih ravneh

socialnega dela: mikro, mezo in makro.

MIKRO RAVEN SOCIALNEGA DELA:

Strokovni delavci in strokovne delavke (ucitelji ter uciteljice, pedagogi in pedagoginje,
psihologi in psihologinje, socialni delavci ter socialne delavke in drugi strokovni profili), ki
se pri svojem delu na podrocju Solstva ali socialnega varstva srecujejo z otroci in mladimi,
naj raziskujejo edinstvene zivljenjske svetove mladih. UpoStevajo naj znalilnosti
vsakdanjega sveta otrok in mladih; njihov konkretni zivljenjski kontekst odras¢anja, ki
zajema razumevanje znacilnosti konkretne druzine, znacilnosti otrokove ali mladostnikove
socialne mreze (na primer vrstniske in podporne socialne mreze); in prepoznavanje virov,

ki otroku ali mladostniku krepijo ali odvzemajo moc pri soo€anju z nasiljem.

Socialne delavke in socialni delavci naj Ze na podro¢ju preventive medvrstniSkega nasilja
prevzemajo pobudo in vzpostavijo odnosno raven dela z mladostniki ter druzinskimi ¢lani.
Poskrbijo naj, da zagotovijo varen prostor za pogovor o druzinski dinamiki, vrednotah,

komunikaciji ter medsebojnem ravnanju znotraj druZine.

Socialne delavke in socialni delavci naj bodo pri zaznavanju medvrstniskega nasilja pozorni
na morebitno korelacijo med medvrstniSkim nasiljem in doZivljanjem nasilja v druZini. Pri
tem naj se njihovo delovanje ne osredotoca le na formalne ukrepe, temvec na zgodnjo
psihosocialno pomo¢ mladostniku in njegovi druzini. Psihosocialna pomo¢ naj poteka v
obliki pogovora oziroma dolgoro¢nega svetovalnega dela z mladostnikom in njegovo

druZino.

MEZO RAVEN SOCIALNEGA DELA:
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Socialne delavke in socialni delavei v Solah naj prevzamejo izobrazevalno vlogo na
podrocju psihosocialne pomoci ob medvrstniSkem nasilju in ob tem Se posebej podprejo
druge strokovne ter pedagoske delavce in delavke z znanji ter vescinami svetovalnega dela.
Spodbujajo naj oblike timskega dela in pomagajo sooblikovati vklju¢ujoce institucionalne

skupnosti, kot je denimo Sola.



- Socialne delavke in delavci naj na podroc¢ju medvrstniskega nasilja kljub povecani
birokratizaciji dela negujejo odnosno, osebno ter nebirokratsko drzo, pri ¢emer naj se
osredotocajo na neposredno delo z mladostniki in njihovimi druzinami ne le v instituciji,

temvec naj grejo na teren oziroma v skupnost.

- Socialne delavke in delavci v Solah se morajo od prvega dne intenzivno vkljuevati v
razredno skupnost na vsakotedenski ravni skozi celotno obdobje Solanja. Ob tem naj se na
podlagi dialoga povezujejo z razrednikom, ki si mora prav tako prizadevati za spoznavanje

vsakega otroka ali mladostnika ter njihovih odnosov v druzini.

- Socialne delavke in delavci ter drugi strokovni in pedagoski delavei, ki se pri svojem delu
srecujejo z otroki, mladostniki in druzinami, naj poglobijo znanja o travmi ter skupaj z
otroci, mladostniki in druZinami razvijajo pristope, ki medvrstnisko nasilje upostevajo kot

travmo.

- Socialne delavke in delavci naj pri zaznavi in reSevanju medvrstniskega nasilja prevzemajo
vlogo koordinatorja tima ter vodje psihosocialne pomoci za zrtve, povzrocitelje in
opazovalce nasilja s poudarkom na vklju¢evanju njihove socialne mreze ter ljudi, ki so za

mladostnika lahko pomemben vir moci.

-V okviru delovanja Sol in CSD-jev bi bilo potrebno vzpostavljanje kontinuiranih podpornih
sreCanj za starSe, katerih otroci so Zrtve in povzrocitelji medvrstniskega nasilja. Na srecanjih
bi na nebirokratski in oseben nacin prejeli psihosocialno pomoc¢, kljucne informacije o

nudenju podpore mladostniku doma ter zaupen prostor za razbremenitev.

- PrireSevanju medvrstniSkega nasilja naj se vzpostavijo sodelovalni multidisciplinarni timi,
ki zajemajo Solsko svetovalno sluzbo, CSD, §portna dru$tva in nevladne organizacije. Timi
naj delujejo v smeri sodelovanja in vkljucevanja otroka, mladostnika, druzine ter SirSe

socialne mreze.
MAKRO RAVEN SOCIALNEGA DELA:

- Sistem socialnega varstva in Solstva potrebuje na podroc¢ju reSevanja medvrstniskega nasilja
sistemsko vzpostavitev dolgoro¢nega spremljanja mladostnikov, ki so dozivljali
medvrstniSko nasilje, in tudi pozneje med procesom okrevanja. Pri tem bi bila nujno

potrebna uvedba posebnih programov psihosocialne podpore za otroke, mladostnike in
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druzine, kar bi pomenilo nadgradnjo sedanjih protokolov za reSevanje medvrstniskega

nasilja v Sloveniji.

Sistem Solstva in socialnega varstva naj se na podro¢jih zaznavanja ter reSevanja
problematike medvrstniSkega nasilja usmeri v zmanjSanje birokracije in obremenjenosti
socialnih delavk, delavcev ter drugih strokovnih delavcev z administrativnim delom. To

namre¢ zmanjSuje ¢as za konkretno odnosno delo z mladostniki in druzinami.

V sistemu Solstva in socialnega varstva, zlasti v institucijah, kot sta Sola in CSD, bi bila
smiselna ureditev posebnih prostorov za izvajanje psihosocialne podpore in pomo¢i, ki bi
omogocali krozno postavitev sedenja, s tem pa enakovrednejsi, prijaznejsi in bolj odprt

dialog z mladostniki in druZinami.

Smiselno bi bilo okrepiti zaposlovanje socialnih delavk in delavcev s specificnimi znanji
psihosocialnega dela z druzinami v sistemu Solstva ter v povezavi s tem urediti ustrezno

zakonodajo zaposlovanja tovrstnih profilov v Solstvu.

Rezultate moje raziskave bi bilo treba posredovati organizacijam, ki se pri svojem delu
srecujejo z mladostniki in druzinami ter odloc¢ilno vplivajo na sistemsko delovanje Solstva
in socialnega varstva (dnevnemu centru za otroke in mladostnike, kjer opravljam Studentsko
delo; CSD-ju in Soli, kjer sem opravljala prakso; Zavodu RS za Solstvo; Ministrstvu za
vzgojo in izobrazevanje ter Ministrstvu za delo, druzino, socialne zadeve in enake

moznosti).
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9. PRILOGE

9.1. Grafi¢no vabilo k sodelovanju v raziskavo

SODELOVANJE V
RAZISKAVI

Sem Zala Plevnik, absolventka Fakultete
za socialno delo UL. Trenutno piSem
diplomo z naslovom:

"POGLED MLADIH NA VLOGO DRUZINE PRI
SO00CANJU Z MEDVRSTNISKIM NASILJEM™.

V okviru diplome i§¢em mlade med 18.
in 25. letom starosti, ki so dozivljali
medvrstnis§ko nasilje (npr. v $oli oz.

srednji 3oli) in bi bili pripravljeni
podeliti svojo izkusnjo v intervjuju.

Namen raziskave je bolje razumeti,
kako so mladi dozivljali vlogo druzine v
procesu soocanja medvrstniskega
nasilja ter kaj bi potrebovali - tako z
vidika pomoci, odzivanja, okrevanja in
vklju¢enosti druzine v proces podpore
in pomoé&i (npr. v zunanjih institucijah).

Pogovor je zaupne narave, poteka po
dogovoru (osebno oz. preko Zooma) in
bo uporabljen izkljuéno za namene
diplomske naloge. Vsi osebni podatki
bodo anonimizirani skladno z etiko
socialnega dela. Vasa identiteta
nikakor ne bo razkrita.

V kolikor si odprt za deljenje svoje
izkusnje oz. poznas$ koga me prosim
kontaktiraj na:

. IG: zalaplevnik
“ FB: Zala Plevnik ali
. e- posto:

zala.plevnik5@gmail.com

Iskrena hvala za tvoj ¢as in pripravijenost!
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9.2. Vodilo za intervju

UVOD V INTERVJU (vzpostavijanje delovnega odnosa in osebnega stika ter ubeseditev notranjega vremena):
e Dogovor o sodelovanju, pomen etike v socialnem delu (soglasje o snemanju, moznost reci ne),

e ubeseditev notranjega vremena tukaj in zdaj (po dogovoru uporaba »DIXIT« kartic).

1. Tematski sklop: "IZKUSNJA MEDVRSTNISKEGA NASILJA«

1. Najprej bi te prosila, da mi malo poves o sebi, kolikor ti je seveda udobno (npr. kdo si, kako se definiras,
starost, kraj bivanja, kaj trenutno pocnes v Zivljenju, kaj rad/a poénes sicer)?

2. Kako bi opisal/a svoj proces odras¢anja? Ilustriraj s primeri.

3. Kako bi opisal/a izku$njo medvrstniskega nasilja — katere oblike, kje, kdaj, kdo je bil vpleten, kaksen je bil

odziv oz. ukrepanje okolice?

2. Tematski sklop: »VLOGA DRUZINE, DRUZINSKA DINAMIKA IN ODNOSI V OBDOBJU IZKUSNJE
MEDVRSTNISKEGA NASILJA«

4. Kaj/kdo ti predstavlja pojem »druzina«?

5. Kako se spominjas vloge svoje druzine v obdobju, ko si dozivljal/a medvrstnisko nasilje?

6. Kako bi opisal/a vrednote in komunikacijo v druzini v povezavi s tvojo izkusnjo?

7. Kaj se je dogajalo v vasi druzini v obdobju, ko si dozivljal/a medvrstni§ko nasilje? Kako so ¢lani druzine
reagirali? Lahko ilustrira$ s primeri.

8. Kako bi opisal/a vloge posameznih druzinskih ¢lanov v obdobju tvoje izkusnje?

9. Kdo je bil tisti, ki ti je stal ob strani v socialni mrezi oz. na koga/kaj si se takrat oprl/a?

4. Tematski sklop: »ODZIVI, UKREPANJE TER SODELOVANJE DRUZINE PRI VKLJUCENOSTI V
PROCES PODPORE IN POMOCI«

10. Kaksne so bile tvoje osebne strategije in kak$ne so bile strategije ¢lanov vase druzine ukrepanja ob zaznavi
medvrstniSkega nasilja? Ilustriraj s primeri.
11. Kaksna je bila izkusnja tebe, tvoje druzine in posameznikov iz tvoje socialne mreze glede podpore s strani

Sole CSD-ja, policije oz. drugih strokovnih sluzb?

5. Tematski sklop: »DOZIVLJANJE PODPORE ZUNANJIH INSTITUCIJ OZ. STROKOVNIH SLUZB IN
VLOGA DRUZINE PRI TEM«

12. Kako si dozivljal/a oz. ste dozivljali odziv in podporo s strani zunanjih institucij oz. strokovnih sluzb?

13. Kako bi opisala sodelovanje med tabo, druzino, socialno mrezo in strokovnimi delavci?

14. Kako bi po tvojem mnenju morale institucije v prihodnje vkljuCevati in upostevati vlogo druzine pri reSevanju
primerov medvrstniskega nasilja?

15. Kaj bi na podlagi tvoje izkusnje kot druzina potrebovali za uspesno sodelovanje z zunanjimi institucijami oz.

strokovnimi sluzbami?

6. Tematski sklop: »VLOGA DRUZINE V PROCESU OKREVANJA IN NADALIJINEGA ZIVLJENJSKEGA
POTEKA MLADEGA CLOVEKA«

16. Na kaksSen nacin je druzina prispevala k procesu okrevanja oz. kaj bi si zelel/a, da bi druzina naredila drugace?
Lahko ilustrira$ s primeri.

17. Kaksne/katere so bile varovalke, ki so ti takrat pomagale oz. na kaj si se oprl/a v procesu okrevanja?
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18. Kako danes gleda$ na vez s svojo druzino v povezavi s procesom okrevanja oz. osebne rasti po koncani

izku$nji medvrstniSkega nasilja?

ZAKLJUCEK INTERVJUJA

19. Kako si se pocutil/a ob deljenju te izku$nje tukaj in zdaj?

20. Kako danes gledas nase in svojo izku$njo?

21. Kaj bi kot ekspert na podlagi lastne izku$nje svetovala strokovnim delavcem, ki imajo opravka z otroki in
mladostniki? Kako naj ravnajo in kaj potrebuje sistem Solstva in socialnega varstva v Sloveniji?

22. Bi zelel/a Se karkoli dodati v povezavi s svojo izkusnjo in vlogo druzine v povezavi z medvrstniskim nasiljem

in mladostnistvom v danasnjem Casu?

9.3. Transkripti pogovorov s sogovorniki

Zaradi spostovanja anonimnosti so vsa imena sogovornikov v sledecih intervjujih povsem izmisljena. Psevdonimi

so uporabljeni v skladu z upostevanjem eti¢nih nacel v socialnem delu.

1. POGOVOR S SOGOVORNIKOM DAVIDOM

Jaz: »Najprej bi te prosila, da mi malo poves o sebi, kolikor ti je seveda udobno o0z. kdo je David?«

David: »Star sem 24 let. Sem strojnik — strojno srednjo sem hodo, strojni faks. V prostem c¢asu trenutno ful
raziskujem filozofijo, teologijo, ful debatiram — od morale do politike. Drugace treniram, hodim na fitnes, treniram
kalisteniko. To so parki v naravi, kjer trenira$ s telesno tezo. Hotel sem igrati tudi kitaro, ampak sem zaradi faksa
mogel pustiti. U¢il sem se japonsko pa sem mogo tudi zaradi faksa pustiti.«

Jaz: »Kako bi opisal svoj proces odraséanja? Lahko ilustrira§ z zgodbami, primeri, ki so morda bolj
pozitivno obarvani.«

David: »Bolj ko ne imam samo nevtralne spomine pa slabe spomine... Nekaj dobrih imam, do petega leta. A1 Ko
sem zacel hoditi v osnovno $olo pa jih ni blo veé. A2 Jaz sem zaj v Mariboru, zato, ker sem od doma odiSo. A3
Grdo se do mene obnasajo, ne spostujejo me. A4 Oceta ni bilo nikoli doma, tudi ko je bil se ni z mano pogovarjal.
Jaz to povem kot hec, vem pa da je to za druge Zalostno. Prvi spomin, ko sem oceta vido, on je bil v Nem¢iji skos.
Pride domov pa ga z dvojékom gledama... Nisma ga poznala — kdo te toti je. Ko sem se z njim pogovarjal, sem
mel samo negativne izkusnje. AS Delali smo skupaj kot druzina, komunicirali nismo. A6 Mama je bla do 4. oz. 5.
leta v redu, skrbela je za mene pa brata. Naucila naju je abecedo, brati, delala je domace naloge z nama. A7 Zacela
se je pol razburjati, e nisva Cesa vedla, te se je zaCela kregati. Z njo sem se nehal pogovarjati kasneje. Negativna
oseba je bla. A8 Vedno je tak izpadlo, da sem bil jaz kriv iz neke situacije. A9 Mam enojajénega dvojcka. A10 Z
mojega vidika je on vedno bil svoja oseba, je drugacen. Imel je mel drugacne prijatelje, drugacne hobije, vse
drugacno. A11 Hotel sem imeti z njim eno bratsko razmerje, ker vem da je moj brat. A12 V Soli se sploh ni druzo
z mano.« Al13

Jaz: »Iskrena hvala, da to tako odprto deli§... Da Se enkrat povzamem, validiram. To je povsem varno
okolje, to ostane pri meni, kljub diplomi. Lahko si kasneje izberes kak$no svetopisemsko ime, Ki ti je blizu
za anonimnost. Kako bi opisal izku$njo medvrstniSkega nasilja — katere oblike, kje, kdaj, kdo je bil vpleten,
kakSen je bil odziv oz. ukrepanje okolice?«

David: »Blo je med 3. do 7. razredom, pred tem tudi malo. A14 Jaz sem bil vedno ful vlki pa mo¢nejsi za svojo

starost. A15 Spomnim se, da se je enkrat en starejSi zacel razburjati na mene, te te je samo prijel pa te fizi¢no
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»zalezno«. Dosti manjsi je bil. A16 Prav nasilje je blo pri nogometu. Velikokrat so se nazaj drzali, e bi se jaz
razburo. Kakih pet jih je blo, ko se namensko zmenli, da bodo mene pa mojega brata »bili«. Cilj jim je bil zogo v
glavo nabiti. Vseh 5 je §lo samo na mene fizicno. Ne vem zakaj. Ko Matrix, ko so snemali na Keanu Reevsa.
Spomnim se, da sva se z enim prav »zbila«. A17 Trenerju je blo vseeno — prisel je pa vido pa se zacel dret na nas.
Ni¢ ni naredo.« A18

Jaz: »Super se mi zdi, ker gres res v detajle. Te pa no¢em nikakor »triggirat«. Podelis tisto, da tu bo res
udobno in okej. Zdaj greva na drugi sklop vprasanj. Kaj/kdo ti predstavlja pojem »druZina«?

David: »Jaz pomislim na prihodnost, ker ho€em imeti svojo druzino. Preteklosti pa sedanjosti ne mesam tu. A19
Moja punca — za njo bi reko, da je moja druzina.«A20

Jaz: »Kako se spominjas vloge svoje druZine v obdobju, ko si doZivljal medvrstni§ko nasilje?«

David: »Oceta tak ni blo. Reko bi: »Na gobec ga vdari«. A21 Starejsi brat je stopo vmes, ko je eskaliralo. A22
Mama je vedla, da se mi to dogaja. Ima tipi¢no dva odziva. Prvi odziv je bil vedno strah za otroka, to je pokazala
do mene. To ni bil strah, ki bi se lahko pretvoril v nekaj dobrega. Magari sem ljubil nogomet, jaz zaj ne smem ve¢
hodit k nogometu, ker me tam »bijejo«. Jaz sem si zelel igrati nogomet. Rekla je: »Nena hodi, jaz bom nehala
placevat nogomet.« To mi je §lo na zivce, vedno odmik kot odziv. A23 Drugi odziv pa sram — kak se jaz obnasam,
kak me drugo ljudje vidijo. Ce se bom preveé razjezo. Mislila je, da bo to na njo slabo vplivalo.« A24

Jaz: »Kako bi opisal/a vrednote in komunikacijo v druZini v povezavi s tvejo izkus$njo?«

David: »Komunikacije in vrednot ni bilo. A25 Zaradi tega nisem taka obcutljiva oseba, ker je blo doma dosti
slabega. Mene stvari ne prizadanejo tak stra$no zato. Doma je blo dosti nasilja pa tega — mi ni bilo nenavadno.«
A26

Jaz: »Kaj se je dogajalo v vaS$i druZini v obdobju, ko si doZivljal/a medvrstniS§ko nasilje? Kako so ¢lani
druZine reagirali? Lahko ilustrira$ s primeri kolikor ti je seveda udobno.«

David: »Druzinske dinamike — tiste emocionalne ni bilo takrat. A27 Doma so me »bili«. Ko niso bli zadovoljni te
po glavi vdarijo. Te se pa malo ti§je igra$ pa te vseeno po glavi vdarijo. Se zacnem jokati, oni pa da se naj necham
jokati. Bolj te bije bolj se joces. Normalna reakcija. A28 Edini nacin, da je mama nehala je bil, da sem se zacel na
glas jokat. Te je nehala, ker jo je blo sram. Pri oéetu je blo enako. A29 Moj starej§i brat. Tudi ga ni blo. Sest let je
starej$i. Cim manj se druzim z njim pa tudi z dvoj¢kom. Ni se hotel z otroki igrati. A30 Se danes je podoben o&etu
pa mojemu botru. A31 Ker oceta nisva mela, sva bla dosti z njim takrat. Z bratom naju je zanimalo kaj dela v
delavnici. Poslal me je po »papagajke« - orodje. Strah naju je blo vprasat kaj so. On je tak eksplodiral, za ni¢ nisi
dober... A32 Z bratom sva letela pa se jokala mami. Ona je to vedenje opravicevala. A33Strah naju je blo k starim
starSem iti. On je skrbel za njiju, takda nisva mela odnosa z starima starSema. A34 Niso najbolj socialno, kako bi
rekel ne najbolj razumejo vsega. Drugace niso slabi ljudje.«A35

Jaz: »Mi je Zal, da to sliSim. Hvala, da o tem govoriS. Je izredno dragocen prispevek, a si ne morem
predstavljati tega... Kaj pa varovalke, na kaj/koga si se takrat oprl v svoji socialni mreZi?«

David: »Shanon, japonske risanke za mlade pubece. Namenjeno je za odras¢anje pa sooCanje s takimi tezkimi
stvarmi. Te vrednote iz anticne Gréije — strpnost, pogum, mo¢, disciplina. To mi je pomagalo pridobiti te vrednote,
ki jih mlad moski potrebuje, ko odras¢a. Kasneje sem presel na druge zanre za starejSe moske. Imas tematike s
katerimi se soocajo moski, ker mi je manjkalo druzbenih vescin zaradi domacega okolja. To mi je ful pomagalo

pri razumevanju ljubezni.« A36
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Jaz: »Kaksne so bile tvoje osebne strategije in kakSne so bile strategije ¢lanov vase druZine ukrepanja ob
zaznavi medvrstniSkega nasilja? Ilustriraj s primeri.«

David: »To je blo takrat, ko sem lahko nekomu to »povrno«. Takrat sem mel mo¢ oz. kontrolo. A37 Med vrstniki
— pri nogometu ali pa v Soli sem nazaj nekaj reko. Doma te kontrole nisem mel. A38 To je spremenilo moje
razmiSljanje: »Zakaj bi se pusto?«. Ne more$ se do nekoga grdo obnasati pa pri¢akovati, da bo dobro delal napre;.
A39 Zgodbe iz stripov, risank so mi pomagale razviti soCutje.«A40

Jaz: »KakS$na je bila izkusSnja tebe, tvoje druZine in posameznikov iz tvoje socialne mreZe glede podpore s
strani Sole CSD-ja, policije oz. drugih strokovnih sluzb?«

David: »Ni prislo do nobene pomoci v povezavi te izkusnje medvsrtniskega nasilja. A41 Trener nogometa ni tak
ni¢ naredo. A42 Z bratom sva bla zato ful slaba v nogometu v lokalni skupnosti. Bla sva velika, hitro sem rasto in
sva bla »leva«. Reko nama je, da tak z naju nebo ni¢, da tak brez veze da hodima. A43 Vsi so se nama smejali,
izkljucevali so naju iz igre, nimam ni¢ od tega. A44 Nehala sva kasneje hoditi pol pa je priso trener po naju v Solo,
se nama »opravi¢o« pa naju proso naj nazaj prideva.« A45

Jaz: »Kako si doZivljal/a oz. ste doZivljali odziv in podporo s strani zunanjih institucij oz. strokovnih sluzb?«
David: »Nikamor nisem Sel takrat po pomoc¢, bolj sem se sam s tem soocal. A46 Imel sem opravka s socialno
sluzbo dvakrat. Zelo negativno je blo. Tak je blo kot neko birokratsko pisanje za racunalnikom. A47 Neka bedarija
je bla s sosolci na igrisc¢u. A48 Poklicali so nas, ker smo divjali. Sprasevali so me, ¢e me doma »bijejo«. Vrtali so
ful. O¢i je obradala, se spomnim. Robotska pa vika te kot otroka. Ce so te poslali k socialni te bo to do konca
osnovne $ole zaznamovalo.« A49

Jaz: »Kako bi opisala sodelovanje med tabo, druZino, socialno mreZo in strokovnimi delavci?«

David: »Ko je trener pri$o po naju z bratom, da se nama opravi¢i mi je blo neugodno. Ni blo tisto pravo. Zato ker
so ljudje bli tam »zani¢«. A50 Ko zdaj igram nisem ve¢ »levi«, mi je fajn. A51 Ko sem prisSo k socialni delavki
sem mislo, da sem problem. A52 Otrok se doma in tistega kar pozna navadi, ker misli, da je normalno.«A53

Jaz: »Kako bi po tvojem mnenju morale institucije v prihodnje vkljucevati in upostevati vlogo druzine pri
reSevanju primerov medvrstniSkega nasilja?«

David: »Otroci potrebujejo vrednote, bolj kot kaj drugega. Priuci§ se jih samo, Ge so ti vie¢. A54 Zelel bi veé
zgodb, prilik za otroke v sistemu podpore nasploh. Recimo pri verouku smo dosti tega meli — to ne pomaga samo
tistemu, ki se sooca z nasiljem, ampak tudi tistemu, ki izvrSuje nasilje nad drugim. A55 V okviru nekih modrosti
bi se dalo otroke, druzine priuciti. Druzina je lahko samo ziv primer vzornika. Ko otroka peljes v avtu mu lahko
poves kot stars eno lekcijo za Zivljenje. A56 Otroci potrebujejo resne teme, a nas je tega strah.«AS57

Jaz: »Kaj bi na podlagi tveje izkuSnje kot druZina potrebovali za uspe$no sodelovanje z zunanjimi
institucijami oz. strokovnimi sluzbami? Kaksna bi mogla biti socialna delavka v Soli, da bi ti bilo z njo
prijetno?

David: »Predvsem, da smo vsi ljudje. Clovek je zdruZenje telesa in duse. Ljudje imamo um in srce. Potrebovali bi
namesto, da je socialni delavec »profesionalen«, da mora ravnati po nekih pooblastilih, bi moral zbrati malo uma,
malo srca. Pa da bi rekli: »Otrok dozivlja to na svoj nacin.« A58 Potrebujes tudi drugacen prostor ne pa eno malo
pisarno, kjer ti ni fajn. A59 Neugodno ti je pred nekom, ki ga ne poznas izliti vse in pol je ful lazje, ¢e se preko
nekih »naravnih« sredstev priblizas cloveku, npr. preko aktivnosti, ki so ljudem blizu, nekaj kar radi delajo

nasploh.«A60
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Jaz: »Na kaksen nacin je druZina prispevala k procesu okrevanja oz. kaj bi si Zelel/a, da bi druZina naredila
drugace? Lahko ilustrira$ s primeri.«

David: »V tem procesu sem si pomagal sam. A61 Zelel bi si, da bi dejansko bili druZina.«A62

Jaz: »KakSne/katere so bile varovalke, ki so ti takrat pomagale oz. na kaj si se oprl/a v procesu okrevanja?«
David: »Pomagal mi je fitnes. A63 V srednji nisem mel nobenih prijateljev, eno leto sem zaostal. Mel sem vedno
petke, pol je prisla osamljenost, hotel sem biti viden. A64 Spoznal sem, da ni smisla v moji druzini, ker me ne
vidijo. A65 Punco sem dobil kasneje, me je zapustila. A66 Bil sem zmeden, nisem hodo v $0lo.A67 Ko se je k
meni preselila druga punca sem se hotel povezati z druzino zaradi nje, ker je ona pogresala svoje. Njo so dobro
sprejeli, mene pa Se vedno ne. Prislo je tudi do spora med punco in mojo mamo. Jaz tudi nisem takrat dobro
ravnal.A68 Soocam se z odpuscanjem kot kristjan. A69 Hoteli so me v zadnjem letu Sestkrat kontaktirati. Vsaj, da
bi se mama opraviéila.« A70

Jaz: »Kako danes gleda$ na vez s svojo druZino v povezavi s procesom okrevanja oz. osebne rasti po konc¢ani
izku$nji medvrstniskega nasilja?«

David: »V¢asih sem jih pozdravo, ¢e sem bil la¢en sem Sel jest, ¢e ni blo nobenega v hisi. Odmik je edina reakcija
zaradi mamine strahu pa sramu. A71 Jaz sem ful osebnostno zrastel. A72 Pred diplomo so me vedno silili, da si
moram najti sluzbo. Oddal sem jo zadnji rok. A73 Odloco sem se, da grem na magisterij strojnistva.«A74

Jaz: »Kako si se pocutil/a ob deljenju te izkusnje tukaj in zdaj?«

David: »Ne bi reko katarza, ko lahko das nekaj stran. A75 To delim s punco tudi kakim prijateljem. Na nek nacin
mi je v redu o tem govoriti, ker me nekdo ¢uje. A76 Z moskega vidika je drugace — jaz imam stoji¢no, nevtralno
drZo, ker sem s tem Zzivel.«A77

Jaz: »Kako danes gledas nase in svojo izkusnjo? Kaj je drugace, kje si danes?«

David: »Hodim v cerkev, sem kristjan.A78 Studij je super. A79 Gledam malo bolj »nestrpno« do sebe. Jaz sem
Se otrok. Pocutim se nepopolnega zaradi modernega zivljenja — stars$i nam placujejo stanovanje, hrano, prelagamo
neke naloge zaradi tega. A80 Nekoc si Zelim biti stars, zelim imeti druzino.«AS81

Jaz: »Kaj bi kot ekspert na podlagi lastne izku$nje svetovala strokovnim delavcem, ki imajo opravka z
otroki in mladostniki? Kako naj ravnajo in kaj potrebuje sistem Solstva in socialnega varstva v Sloveniji?«
David: »Kot prostovoljec pri delu z mladimi opazam, da potrebujejo blizino. Punce velikokrat potrebujejo
»fiziéno« prisotnost, da je nekdo samo tam. Fantje so bolj »stoji¢ni«. Ce jim mama ne da Zenske neZnosti ali pa
babica, teta jim lahko to da uciteljica. A82 Za mene je bla prva dejansko punca.A83 Kot socialna delavka v sistemu
je fajn, da fantom damo stripe na neko temo. Dosti je fantov, ki bi radi trenirali borilne vescine zaradi tega. Dosti
se lahko nauci s tega, kako se soocati z jezo, socialnimi ves¢inami. A84 Tudi filmi, npr. »Rocky«, a so bolj pasivni.
A85 Zelel bi si ve¢ izkustvenega ucenja z mladimi. Na ta na¢in lahko izvabi§ najve¢ potencialov z ljudi.
Potrebujejo vec€ prostega Casa — za igro, druzenje. « A86

Jaz: »Bi Zelel $e karkoli dodati v povezavi s svojo izkusnjo in vlogo druZine v povezavi z medvrstniskim
nasiljem in mladostniStvom v danasnjem ¢asu?«

David: »Ni mej v druzinah. Dajo mu XBOX pa se brigajo za sebe. Ni vec toliko druZenja nasploh. Ve¢ modrosti.

A87 To je to. Hvala ti.«
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2. POGOVOR S SOGOVORNIKOM ANZETOM

Jaz: »Pa lahko sedaj vstopiva kar v prvi tematski sklop o sami izku$nji medvrstniSkega nasilja. Najprej bi
te prosila, da mi sprva malce poves o sebi, seveda kolikor ti je udobno. Kdo je AnZe?«

Anze: »Sem Anze, star sem 25 let. Trenutno sem udéitelj na eni izmed osnovnih Sol. To mi tudi vzame precej Casa,
trenutno, takda nimam veliko hobijev. V prostem ¢asu se najbolj ukvarjam z glasbo (DJ-janje), za sebe 0z. ni¢ kaj
ekstra pa s Sportom se zadnje ¢ase poskusam bolj ukvarjat. Predvsem je to blo kolesarjenje, zdaj ko je pa zima pa
se navajam nazaj na telovadbo.«

Jaz: »Hvala za podeljeno. Pa lahko nadaljujeva, ¢e ti je seveda okej z izkuSnjo medvrstniSkega nasilja. Kako
bi opisal svojo izkusnjo — katere oblike, kje kdaj, kdo je bil vpleten in kakSen je bil odziv oz. ukrepanje
okolice v povezavi s tem?«

AnZe: »Moja izkusnja medvrstniskega nasilja je bila v osnovni $oli, tam nekje 8. in 7. razred. B1 Dve leti se je
dogajalo. B2 Ta moj »bully«, dajmo mu ime Denis. On me je, no ni me zdaj ¢akal, vedno ko sva se srecala je prislo
do psihi¢nega nasilja. Ni pri$lo do fiziénega nasilja, ampak je prislo do nekega zbadanja, zafrkavanja, butanja.
Enkrat me je sicer porino v omarico. Drugace pa ta moj »nasilnez« je bil eno leto starejs$i od mene. Ni me, ne
spomnim se, da me je kje cakal, ampak ko me je srecal na hodniku je mel vedno neko tako zbadljivko proti meni,
ja. To je to.« B3

Jaz: »Ce ti dam e eno podvprasanje. Smem vprasati kaksno pa je bilo ukrepanje okolice v povezavi s tvojo
izkusnjo? Lahko ilustriras s primeri.«

Anze: »To je bilo skrito. B4 Jaz tudi nisem ni¢ reagiral. Nisem hotel vkljuéit nobenega v to, v bistvu je bla to
moja bitka. BS Tut ucitelji sploh ne vem, ¢e so vedli. Jaz mislim, da noben ni bil seznanjen s tem, jaz pa tudi tega
z nobenim drugim nisem takrat delil.« B6

Jaz: »Hvala za podeljeno. Te smem vprasati kako bi opisal oz. kako si dozivljal svoj proces odras¢anja?«
Anze: »Jaz mislim, da sem ¢isto normalno odrascal. Ne bi rekel, da je to karkoli vplivalo... Jaz na svoje odrascanje
gledam Ccisto obicajno.« B7

Jaz: »Kdo /kaj ti predstavlja pojem druZine?«

Anze: »Druzina za mene vedno predstavljajo te osebe, ki Zivijo v istem gospodinjstvu kot jaz. B8 Tekom mojega
odrascanja sta to Se zdaj jaz, moja mama, ata pa moj brat. Dal bi $e pod svoje/nase gospodinjstvo babico, ki je bla
ziva pa je umrla pred mislim da tremi, Stirimi leti. Njo bi Se dal pod druzino. Ni pa zivela zraven nas v nasem
gospodinjstvu.« B9

Jaz: »Kako se spominjas vloge svoje druZine v obdobju, ko si doZivljal medvrstni§ko nasilja oz. ta skrit
odnos med tabo in Denisom — kot si ga poimenoval?«

AnZe: »Takrat nisem spregovoril z nobenim — ne z uéiteljem, ne z nobenim iz svoje druzine. To je bila povsem
moja bitka.« B10

Jaz: »Ce se sedaj odcepiva od te izkusnje... Kako bi opisal vrednote in komunikacijo v druZini v povezavi s
tvojo izkusnjo. Cemu ste dajali poudarek kot druZina, kaj vam je bilo kot druZini pomembno?«

Anze: »Pomembna nam je bla iskrenost — da se ne lazes, da stojis za svojimi besedami. Pa¢ iskrenost predvsem,
torej pa poves direktno kaj si mislis. B11 Jaz bi Se reko eno vrednoto, in sicer pripravljenost pomagati — to da vidis
delo. Primer ne rabi ti mama re¢: »Zaj pa posesaj.«. Da to sam vidi$ in tudi sam naredi$.«B12

Jaz: »Sedaj, ko si omenil mamo, kako bi opisal vloge posameznih druZzinskih ¢lanov v obdobju tvoje

izku$nje?«
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AnZe: »Mama je bla tista, ki se je ponavadi zanimala za Solo. Mama je pogledala zvezke, da je vidla kak je to
narejeno. B13 Ata pa — njegova vloga pa je bla, da je skrbel, da je doma vse urejeno — da je pokoseno, da je vse
okoli zrihtano. B14 Moj brat — najina skupna vloga, vloga obeh je bla ta, da narediva tisto kar se je od naju
zahtevalo. B15 Babicina vloga — ne bi je mogel opisat kot nekega moralnega »zakonika«. Ko je bila e Ziva je
vedno veljalo, da tisto kar babica rece tisto drzi kot pribito. To je bilo z neko mero sarkazma tudi vzeto. To je blo
misljeno tak, da ona je bla stara Sola, ona ti bo tak pa tak povedala. Si vedel kaj ti bo rekla in si tudi vedo kaj mores
naredit. B16 Na stara leta, ko je bla sama, smo ji tudi mi dosti pomagali. Oce, jaz pa brat smo §li dol k njej kosit
ali pa okoli vrta urejat stvari. Ker sama ni mogla, je bla pa vedno taka pedantna, pikantna. To se spomnim. Recimo
ko smo drva zlagali so mogla bit to¢no tak zlozena, to¢no ne vem ena debela drva pa druga malo manka, nevem,
tam je Se malo lufta. Dej Se eno manjSo noter potisni pa glej da bo prav obrnjena. Glej, da nimas zemlje na drvi.
Taka »picajzlasta« je bla bi reko. Neke posebne vloge kot nekega kvazi moralnega razsodnika pa tudi ni mela.«
B17

Jaz: »Katere oz. kakSne so bile varovalke na katere si se oprl, torej kdo oz. kaj je bil tisti, ki ti je stal ob
strani v socialni mreZi v povezavi s tvojo izkuSnjo bullying-a«?

AnZe: »Na nobenega se nisem takrat oprl. B18 Vecina prijateljev iz osnovne Sole, nismo ve¢ prijatelji 0z. smo zaj
$e samo znanci. B19 Samo z enim oz. dvema osebama mam §e dobre stike ohranjene. B20. Eden moj najboljsi
prijatelj ko ga mam zdej, je Se vedno iz osnovne Sole, ampak on je bil v paralelki. In takrat se sploh nisva tak fest
druzla. Sva se zacela druzit pol v srednji Soli pol ko sva se na isto vpisala. B21 Takda prav varovalke v tistem Casu,
ni blo nobene.B22. Slo je za prezivetje, dejansko ni bila strategija preZivetja. Izogibanje njemu. Nisem bil pa taki:
»Aha, on ma pa zdej biologijo alpa neke. Nisem zdej jaz, nisem se ga aktivno izogibal, jaz sem zivel svoje navadno
zivljenje in ko je bil on tam sem si reko: »Spet je on tu, spet me bo neki freal, spet bo to pa to pa to.« Nisem mel
pa nobene strategije kak bi se jaz s tem spopadal. Rekel sem si: »Pusti ga, zdrzi pol bo $el pa naprej.«.B23

Jaz: »Kaksna je bila izkusSnja tebe, tvoje druZine in posameznikov iz tvoje socialne mreZe glede podpore s
strani Sole, CSD-ja, policije in drugih strokovnih delavcev?«

Anze: »Sola na katero sem hodil je bla velika. Prava tovarna.B24 Niti si nisem upal it k 3olski svetovalni.B25
Nismo nikoli sodelovali s CSD-jem in policijo.«B26

Jaz: »Omenil si, da je bila to tvoja bitka in da je bila Sola velika »tovarna«. Kako si doZivljal oz. ste doZivljali
podporo s strani Sole oz. nekih zunanjih institucij v povezavi s tvojo izku$njo?«

Prvo bom povedal, kak danes gledam na to in tudi zdaj, ko sem v tem poklicu oz. profesiji. Danes vem, da Solska
svetovalna sluzba ful dela in je preobremenjena. Konstantno majo sestanke, konstantno se nekaj dela, konstantno
je pisarna polna. Danes vem, da imajo veliko tezav pa da so preobremenjeni. To je danes. B27 Vcasih pa sem
gledal kot na neko zensko, ki pride na §iht in pije kavo v zbornici. Nikoli ni bla prisotna. Sploh nisem vedo, da
Solska svetovalna sluzba ali pa socialna delavka da koga od nas pozna. Edin stik sem mel z njo v 9. razredu, ko
me je vprasala kam grem naprej. In sem jim povedal jaz mislim it v tisto gimnazijo. Aha in mi je rekla, to pa vsak
lenuh naredi. To je bil edin stavek ko ga je Solska svetovalna sluzba namenla meni. V tistem ¢asu. Nisem niti
razmisljal, da bi Sel tote stvari njej zaupat. Kaj bom Sel neke stvari zaupat eni gospe, ko sploh ne vem v kerem
razredu sem pa tam pri nas e sploh. B28 Sele zdaj vem kaj dela Solska svetovalna sluzba, ko sem te profesije.
Prej, sej mi ne bi znala pomagat. Ce bi ji povedal, da me ta Denis Zali bi mi rekla pa kdo si ti. Brez veze mi je blo

njej to govorit, men pa ni blo teh tezav za govorit. B29 Na Soli kjer pa delam zdaj pa vem, da Solska svetovalna
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sluzba dela po razredih — se predstavlja, ucenci vejo kdo je. B30 Takrat jaz nisem vedo kdo je, kje je pisarna, takda
takrat, ko sem rabo pomoc ne bi vedo kam moram it.«B31

Jaz: »Hvala, da to deliS. Kako bi po tvojem mnenju morale institucije v prihodnje vkljucevati in upostevati
vlogo druZine pri reSevanju primerov medvrstniSkega nasilja?«

AnZe: »Jaz mislim, da je tukaj ful pomembno sodelovanje, odkritost, pogovor. B32 Zrtve na splo§no morajo biti
opolnomocene, da sploh tako stvar povejo ne. Zaj kak pa to doseci, se pa mora delat na preventivi. B33 Delavnice
Tom telefona, ko smo jih glih na nasi Soli izvajali v tem tednu, delavnice pocutja.B34 Ucenci morajo vedet kaj je
prav, kaj pa je narobe. U€ence je treba opolnomocit v tem smislu, da bodo Se drugi vidli. Da bodo opazovalci tisti,
ki prijavijo kaj takega Solski svetovalni sluzbi. Jaz bi na tem precej delal. B35 Ker Ce tak razmisljam, sej ne vem,
¢e me je takrat kdo kdaj vido. Pa ziher so bli kdaj keri ucenci zraven, ko so vidli, da se je z mene delal norca. Ko
se je vidlo, da je moja glava $la dol. B36 Jaz mislim, da bi tu mogli delat, bolj kot druzina — $ola. Oz. druzina —
posameznik. B37 Bolj bi se moglo delat na prijateljstvih. Torej posameznik in prijatelji ali pa »opazovalcih«
nasilja, da drugi znajo povedat naprej. B38 Ne, ker, ¢e tak razmisljas, v mojem primeru se grem stavit, da je
zagotovo kir u¢enec to vido. Ce bi drug uéenec to $el povedat $olski svetovalni sluzbi, bi se mogoée oni vkljuéli,
brez, da bi mogo jaz k njej it.B39 Po mojih izku$njah, bolj ko se druzina vpleta v to lahko hitro naredijo kaj kar
situacijo Se poslabsa. To zdaj povem iz svojih izkusenj poucevanja. Ko se druzina vplete v to imas hitro kakega
mamo in atija, ki ratajo agresivni. Oni spet drugace reSujejo to, vzamejo vajeti v svoje roke, namesto, da bi reSevati
to skozi pogovor.« B40

Jaz: »Kaj bi na podlagi tvoje izkusSnje takrat v povezavi s tvojo izkusnjo kot druZina potrebovali za uspesno
sodelovanje z zunanjimi institucijami oz. strokovnimi sluZbami?«

Anze: »Prvo neko zagotovilo, da bo vse v redu. B41 Da se poslusamo.B42 Instance bi morale veckrat ponovit tudi
to kar si ti reko. Da ta oseba ve, da te nekdo aktivno poslusa. V takem primeru se meni zdi najvecja tezava, da si
ti nekaj povedal pol pa bi si tista institucija mislila na drugi strani: »Eh saj nimajo pojma.« B43. Neko celostno
sliko bi blo treba naredit. B44 Tudi porocat to druzini, da se druzina zave tega in da imajo celostno porocilo.
Predvsem neko porocilo bi rabla druzina o celotni situaciji. B44 Jaz ne bi policije zraven meSal. Meni je policija
neki represivni organ, ki lovi tam lopove, ki lovi tiste, ki pijani tam vozijo. Jaz vidim mozje v belem, ljudje v
uniformi. Mene osebno vedno zgrozi, ker vem, da majo na sebi orozje. Jaz se ne pocutim varno pa tudi, ¢e je
strokovnjak, ¢e ima na sebi orozje. Moje mnenje je, da ima policija pristojnosti samo, da nekoga prime. To so pa
zdaj visje oblike bullyinga ali pa celo te spolne stvari. Pol kasneje Sele policije.« B45

Jaz: »Hvala, da deli§ svoje mnenje tako jasno s perspektive mladega ucitelja. Sedaj naju cakata Se dva
tematska sklopa, in sicer vloga druZine v procesu okrevanja in nadaljnjega Zivljenjskega poteka. Kljub
temu, da si rekel, da nisi spregovoril o svoji izku$nji v druZini me zanima na kakSen nacin je tvoja druZina
prispevala k procesu okrevanja oz. kaj bi si Zelel, da bi druZina naredila drugace? Lahko ilustriras s
primeri.«

AnZe: »Dejansko si ni¢ ne zelim. Jaz sem vesel, da sem skozi te stvari Sel sam. Da sem sam tudi dobil neko tako
izkus$njo, ker mi zdaj tudi ful v sluzbi pomaga. Da res vidim kak je to. B44 Ne, ker ¢e bi druzino vpletel v to bi
samo iz muhe slona naredili. Vem, da je to zdaj en tak moj »cope«. Vem, da takrat mi ni blo fajn ne. Imam pa
obcutek, da ce bi se takrat moja druzina zraven vpletla bi se kaka mama ko zna bit kr zas¢itniska, da bi pol ona

vpletla zraven Solsko svetovalno sluzbo. B45 Men se pa ni, tut roko na srce, s tem mojim nasilnezem jaz no¢em
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met nobene restitucije z njim. Jaz no¢em njega videt ve¢ v zivljenju. Pika. Midva sva zakljucila. Jaz no¢em od
njega sliSat oprosti. No¢em. Briga me. Takrat ga nisem hoto videt, zdaj ga hvala bogu ne vidim.« B46

Jaz: »Kaksne/katere so bile varovalke, ki so ti takrat pomagale oz. na kaj si se oprl v procesu okrevanja?«
Anze: »DJ-janje, glasba, predvsem.«B47

Jaz: »Zdi se mi fajn, da znas$ pogledat kriticno na to izkus$njo. Kako pa danes gledas na vez s svojo druZino
v povezavi s procesom okrevanja oz. osebne rasti po konc¢ani izkus$nji medvrstniSkega nasilja?«

AnZze: »Moji sploh ne vejo, da se je to zgodilo. Ne ve mama, ne ve ata. B48 Jaz tega ne mislim govorit.B49 Mi
danes komuniciramo normalno naprej. BS0 Ne pogovarjamo se o tem. B51Tekom mojega odrascanja sem vseeno
slisal, da se more za stvari povedat, ¢e te kdo kdaj izziva alpa »bullyi-ja«.«B52

Jaz: »Sedaj pa vstopava v fazo zakljucevanja intervjuja. Te smem vprasati, kako si se pocutil ob deljenju
te izkusSnje tukaj in zdaj. Lahko tudi ¢rpas iz tega kar ti telo sporoca.«

AnZe: »Mal pa sem se razjezo, tak ti bom povedal po pravici. Mal pa sem se razjezo, ko sem govoril o tem Denisu.
Neka jeza je Se zmeraj v meni noter, samo vem, da je to zaasno. Zdaj ko bova midva kon¢ala in bom spet umirjen.
B53 Jaz mam obcutek, da sem to predelal in bi rad Sel sam naprej. B54 Ker sem se tudi kot oseba zelo spremenil
v tem Casu. Sem se dosti razvil. B5S5 Zdaj vem, da bi drugace odreagiral. B56 Takrat sem bil ta takle suh ko prlica
in me je blo strah. B57 Zdaj, ko sem starejsi je ta strah $el v jezo. B58 Ce bi se $e enkrat kaj takega zgodilo,
definitivno ne bi bil tiho. B59 Dejstvo pa je, da ne bi Sel k Solski svetovalni sluzbi, jaz bi se nazaj postavo za sebe.
B60 Mi je v redu, ni mi pa tezko o tem razlagat. Sem odprt. To je za mene predelano in rad povem to svojo
izkusnjo.«B61

Jaz: »Hvala, da to deliS, je povsem normalno, saj si nase telo to zapomni. Kako pa danes gledas$ nase oz. kaj
je danes pri tebi v tvojem Zivljenju drugace?«

Anze: »Poznam se, vem s katerimi ljudmi rad prezivljam prosti ¢as. Vem kaj je pomembno meni in kaj ho¢em.
Da si iste lastnosti pa norme delim s prijatelji. B62 Pa ne znam bit ve¢ tiho. Jaz sem bil tekom svojega
osnovnosSolskega izobrazevanja zelo tak, karkoli slabega se mi je zgodilo nisem nikoli delil. Zdaj delim. Zdaj se
pa pogovarjam pa sploh ne zdrzim. Sploh s prijatelji si to delimo veliko stvari. Vedno ko sem vesel ali pa v stiski,
jaz bom to kolegom napisal. B63 Zdaj ko sem odrasto vem kaj mi paSe, vem kaj hoem v Zivljenju delat. B64 V
osnovni $oli sem se pa $e iskal. Prvo sem hoto bit pilot, pol sem hoto bit mizar na koncu sem uéitelj pristal ne.
Ampak zdaj vem, da to ho¢em.B65 Vem, da se Ze tolko odrasel, da se tolko poznam, da vem kake so moje prioritete
pa to da nisem tiho, da si upam, kaj re¢.«B66

Jaz: »Super, da to ubesedis in to zmores$ prepoznat pri sebi. Kaj pa bi kot ekspert na podlagi lastne izku$nje
medvrstniSkega nasilja svetoval strokovnim delavcem, ki imajo oz. imamo opravka z otroki in mladostniki?
Kako naj po tvojem mnenju ravnajo in kaj potrebuje sistem Solstva in socialnega varstva v Sloveniji?«
AnZe: »Preventiva. Otrokom, u¢encem, komerkoli je treba povedat, da to obstaja.B67 Zaj se bom na Solsko
svetovalno sluzbo osredotocCo, ker je to moja izkusnja s Solo pa zdaj Se lahko kot ucitelj povem mal ve¢ ne. Treba
je otrokom, torej vsak otok more vedet ime pa priimek Solske svetovalne sluzbe. Ime pa priimek pa obraz poznat.
Jaz mislim, da je to ful pomembno, ker jaz ne vem katera je bla Solska svetovalna oz. je delala takrat v Solski
svetovalni sluzbi, takrat ko se je meni to dogajalo. Tak ko sem reko vidlo se je samo kak je §la v zbornico na kafe
ne. Ime pa priimek Solske svetovalne sluzbe pa obraz. B68 Pa ta pristop. Jaz mislim, da more Solska svetovalna
sluzba do vsakega razreda, vsakemu se predstavit, vsi na Soli morejo to vedet — kje to je pa zakaj ta oseba tukaj je.

B69 Ker ¢e pogledam jaz nazaj, tekom mojega osnovnosolskega izobrazevanja. Sej nismo meli ni¢. Nobene
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delavnice nismo meli, razen v 9. razredu se spomnim tiste: »Kaj in kako naprej«. To je edin spomin moje Solske
svetovalne sluzbe. B70 Ko pride enkrat do nasilja do bullyinga je pa treba delat na preventivi. B71 Pa tudi ostalim
ucencem povedat, da ko oni to vidijo, da oni ustavijo oz. prijavijo. Da ne bo zrtev mogla bit tista, ker to je velik
korak za zrtev, da zbere pogum pa da gre to prijavit. Jaz vem da ga takrat nisem mel ne. B72 Pa strokovni delavci
morajo res na taki strokovni pristop pridet, da je topel uéencem, da otroci to zadutijo. Ce bi $olska svetovalna
sluzba prisla oz. ¢e bi jaz v svoji izkusnji to videl pa sej bi Sel k njej. B73 Pa tudi star§em tudi druzini povedat, da
ni fajn vse na svojo lastno pest delat. Povedat, da obstajajo tretje osebe, ki gledajo veliko bolj celostno na ta
problem kot pa druzina, ki z ene strani vse slisi, vidi pol pa grejo kr oni v napad.B74 Mi smo v dCisto
zbirokratiziranem sistemu, da ¢isto razumem. Zato je Solska svetovalna sluzba Se tista, ki prva ravna. Pol je
problem, da more po pogovorih $olska svetovalna $e 1000 dokumentov izpolnit ne. Tu je ta tezava.« B75

Jaz: »Bi Zelel Se karkoli dodati v povezavi s svojo izkuSnjo in vlogo druZine v povezavi z medvrstniskim
nasiljem in mladostniStvom v danasnjem ¢asu?«

AnZe: »Ja, bi Zelel, zdaj govorim kot ucitelj. MedvrstnisSkega nasilja je vedno ve¢. Opazam to tekom Stirih let zdaj
ko delam. V Ljubljani je Se huje imam obcutek, ampak vseeno. Ucenci se ne znajo ve¢ pogovarjat. Otroci resujejo
vse e samo s pesicami. B76 Telefone vstran pa res vstran vstran. Jaz sem zagovornik tega, da do 9. razreda telefona
ne rabijo. Vsa ta socialna omrezja, vse te povezave, vse te Snapchat skupine pa Discordi pa to, to vse vpliva.
Najhujse pa je to skrolanje, tisti TiktToki, Instagrami, whatever. To ko mas narejene »foryou« strani, ki ti jih Ze
algoritem zbere. Ker prej ali slej ti bo pokazal neko agresijo in ucencem je itak to zanimivo. Telefone stran pa

pika.« B77

3. POGOVOR S SOGOVORNICO MAJO

Jaz: »Zdaj pa greva kar na prvi tematski sklop, in sicer bi te za zacetek prosila, da mi malce poves o sebi,
kolikor ti je seveda udobno. Kdo je Maja?«

Maja: »Sem Maja. O sebi... Zelo imam rada odbojko, zelo imam rada ¢aj, rada poslusam glasbo, predvsem
»country« po novem, ne vem zakaj, ampak. Am, kaj je Se takega o meni. Zelo rada poslusam ljudi, rada se
pogovarjam, ful sem komunikativna.«

Jaz: »Hvala za podeljeno Maja. Kako bi opisala svoj proces odras¢anja v povezavi s samo izku$njo
medvrstniSkega nasilja — katere oblike, kje kdaj, kdo je bil vpleten, kakSen je bil odziv oz. ukrepanje
okolice?«

Maja: »Ce se kar navezem na samo izkusnjo... Jaz se sooéam z boleznijo »Atopijski dermatitis«, ki vidno
prizadane dele koze, telesa, predvsem v obliki rdecice, izpuscajev. In pac to tudi konstantno srbi in se najbolj izraza
v Casu odrascanja, predvsem v puberteti, ker so takrat hormoni v porastu in so ta nihanja. C1 Moja izkusnja se je
zacela v zadnjem triletju osnovne $ole, kjer nekako odrascas, se zavedas kaj nasilje je, ga Ze avtomatsko nekako...
Zbadas drugega, tretjega, brez da bi nekako vedel kaj so posledice za tem. C2 Takda moja izkus$nja je bla na nacin,
da so se me vsi fantje izogibali, ker sem bla rdeca. Klicali so me »sonce«. V smislu, da se me ne smejo dotaknit,
ker se bodo opekli, v glavnem take kompleksne zadeve so bile... C3 Tudi soSolke so se odmaknile, ker so se zelele
prikupiti fantom, ker pride s tem tudi zaljubljenosti, da moram biti nekomu vse¢ in bom pac¢ nekoga zbadal, da bo
moj prijatelj, samo da sem z drugimi v boljsih odnosih. Takda je blo nekako tako. C4 To se je odrazalo v $oli na
nacin, da sem bila v klopi sama... Ves tisto, ko te izob¢ijo pri kakih drugih aktivnostih, takda sem komaj ¢akala,

da je konec pouka in sem §la domov. Da jih niti popoldan nisem rabla videt in to je blo to...« C5
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Jaz: »Maja, hvala, da to deliS. Katere so bile oblike nasilja s strani soSolk, soSolcev? Kako bi jih opredelila?«
Maja: »Vecina je bilo psihi¢no, fizicno naceloma na sre¢o nisem bila delezna, psihi¢no pa je bilo predvsem te
zaljivke, zbadanje, na ta nacin... Kot fizi¢no ne, ¢e se to lahko umesti. C6 Na dan valete sem se ponudla, da bom
brala zahvale profesorjem, delavcem Sole in sem mela v eni mapi shranjeno in ko sem jaz to mapo prijela so bili
noter zalepljeni Zvecilni gumiji in jaz ne vem pod kaj to sodi... Verjetno pod fizi¢no, morda bolj posredno. Ampak
takrat sem bla: »Pusti, idi gor, zapri...« Drugace pa ni blo... Je blo psihi¢no na ta nacin.« C7

Jaz: »Omenila si, da je tvoja izkuSnja nasilja s strani vrstnikov dogajala v Soli. KakSen pa je bil odziv,
ravnanje okolice takrat?«

Maja: »Kar se tice od ucencev, torej vrstnikov ni bilo nobene neke pozitivne reakcije. Vsi so bili pri tem nasilju,
ki so ga sami povzrocali, ¢eprav verjetno tudi ne vede mogoce. C8 S strani uciteljev, pri samih urah niso tega
opazili. Ker seveda takrat nimajo Casa izrazati svojih misli pri delu, so pa opazli recimo med odmorom. C9
Predvsem uciteljica matematike je bla fest pozorna na to. Ona je bla ze starejsa, takoj je videla kje se kaj dogaja.
Je tudi veCkrat razredne ure temu namenila, na temo kaj je nasilje, ne stori ti necesa kaj ne Zelis, da se zgodi tebi.
Se mi zdi, da se je zaradi tega malo poleglo, a ne za dolgo. C10 Mogoce so se takrat zacele bolj druge zadeve,
recimo pri malici. Spet sem sama sedela pri kosilu, recimo s soSolko sem sedela pri kosilu. Sva se malo bolj
»poconectali«. C11 Tudi meli smo razredne ure s strani strokovne delavke, ki je mislim da pedagoginja. Tudi
ravno te delavnice, nasilje, da velikokrat ni oseba videt to kar je navzven. Kar se mi zdi, da je blo res fajn videt tak
primer, ker se je ravno to tudi meni dogajalo. Ker smo to ponotranjili na nek nacin. C12 Se mi zdi, da je pol to
zacelo odrazat pri soSolkah, mogoce zato, ker so deklice malo bolj ¢ustvene in so zacele opazati vzorce, ki so jih
pocele. In se je pol nekak postopoma, korak dva naprej... Ni blo to zaj druZenje v nekih ekstremih, kar je blo za
mene ¢isto dovolj.« C13

Jaz: »Me vedno znova take zgodbe ganejo... Evo prvi sklop zaklju¢en. Zdaj pa, Ce ti je okej, greva kar na
drugega, in sicer: »Vloga druZine, druzinska dinamika in odnosi v obdobju izku$nje medvrstniSkega
nasilja«. Verjamem, da je druZina res ena taka celica o kateri je res lahko tezko govoriti... Pa Se enkrat
poudarim, da kamot izpustis tisto, kar nisi pripravljena deliti. Kaj/kdo ti predstavlja pojem »druZina«?
Maja: »Primarno so nas u€ili, da je druzina po bioloski zadevi, star§ torej kri. Kar se mi zdi po eni strani res, po
drugi strani pa ti lahko druzina predstavlja tudi varno zato¢is¢e. C14 Ni nujno, da je dom, lahko so prijatelji s
katerimi si, Ceprav ni krvno sorodstvo. Meni najbolj osebno so to tako... C14 Okej, torej primarna druzina (ati,
mami, sestra), pol zraven bi rekla tudi ene par prijateljic, ki sem jih zaj v zadnjih dveh letih spoznala. Ja, to je
zaenkrat moja druzina. C15 Kjer se lahko ti pogovarjas brez zamere, karkoli poves... VCasih moras sprostit svojo
jezo ven, ampak ves, da se bos ez pet minut lahko objel pa si odpustil. To je za mene pojem druzina.« C16

Jaz: »Hvala. Kako pa se spominja$ vloge svoje druZine v obdobju, ko si doZivljala medvrstniSko nasilje o
katerem si prej tako odprto govorila?«

Maja: »Kot vloga druzine. Sestrico bom izkljucla, ker kljub temu sedem let mlajSa, takrat je bla ona prvi, drugi
razred. Mogoce se niti ni zavedala kaj sem dozivljala. C17 Sicer mami pa ati tut nista vedla, tut jima nisem Zelela
povedat, ker sem vedla, da bo to sprozlo polno nekih zadev, pogovori z ucitelji, starsi, soSolci... Kot da bi polil
bencin na ogenj in sem rekla: »Ne.«. C18 Ce pogledam za nazaj, bi mogla povedat, ker bi se stvari definitivno
spremenile, mogoce, da bi drugace ukrepali, da bi se jaz boljse pocutla takrat. C19 Ampak sem omenila kake bolj
posredne stvari, recimo nehale smo se druzit s prijateljico, nisem povedla zakaj pa nisem povedla, da me to tak

fejst muci. Nekak sem zapakirala to z masljico, mogoce za nazaj ne bi smela. Vem pa, da bi lahko dosti boljse blo.
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C20 Vem, da bi dobila podporo s strani druzine. Tudi zdaj jo mam, vem, da bi jo. C21 Ampak mogoce sem tudi
prikrila, da sem jima prikrajSala, da njun otrok dozivlja nasilje. Se mi zdi, da se je zraven skrival obcutek sramu,
da noben me nima rad pod narekovajem. C22 Drugace pa vem, da bi bla fest dobra vloga druzine, ampak kolko si
ti pripravljen kot oseba povedat pa sprejet.« C23

Jaz: »Ful dobro. Zdaj si govorila o temu kaj bi si Zelela takrat, kako bi opisala komunikacijo in vrednote v
druZini v povezavi s tvojo izkusnjo? Kaj vam je bilo pomembno v druZini takrat oz. tukaj in zdaj?«

Maja: »Mislim, da zdaj definitivno, zdaj ko vemo kaj se s sestrico v Soli dogaja... C24 Definitivno ja, treba si je
povedat stvari, ne glede na to kak hude so. Ne glede na to kdo bo uzaljen, jezen, kak se bodo stvari odvijale, je
fajn, da si povemo. Da mamo tisto odprto komunikacijo. C25 Vemo, da se mamo radi, da si bomo pomagali ne
glede na kaj se bo dogajalo. C26 Kot vrednota ljubezen. C27 Se mi zdi, da ¢eprav niso vedeli takoj za mojo stisko,
smo vseeno imeli te druzinske dneve, vecere. Samo bili smo. Jedli smo kosilo, gledali smo zvecer kak film, risanko.
Ta druzinski ¢as. To je blo res takrat, eprav ne vem, ¢e smo se takrat tega zavedali.« C28

Jaz: »Hvala. Kaj se je dogajalo v vasi druzini v obdobju tvoje izkusnje? Kako so ¢lani druZine reagirali oz.
kaksni so bili takrat odnosi med vami?«

Maja: »So zvedli za to. C29 To je bil zadnji razred osnovne Sole. To sem povedala, dva meseca pred zaklju¢kom
Sole, torej je bil maj. C30 To sem povedala samo zato pa ta vzorec opazam tudi pri sestri. C31 Ker sem vedela, da
bo konec. Da ne bojo neki procesi bli sprozeni, verjetno pogovori s strai, z ucenci in mojimi star$i, pogovori s
strokovnimi delavci. Hotela sem se temu izognit in sem takrat to povedala doma. C32 Seveda je bil takrat doma
Sok, zakaj nisem tega prej povedala. C33 Dosti je bilo jokanja s strani mene in mame. C34 Oc¢e je bil jezen, da bo
Sel v $olo, ampak potem smo nekak predebatirali, da ve¢ nima smisla, pustimo, bo kar bo... C35 Smo pa takrat res
dosti delali na tem, da smo se Se bolj povezali. C36 Starsa je blo strah, da bi se odtujila od njiju, da bi se zaprla v
sebe. Da ne bi ve¢ sploh o ¢em spregovorila, da ne bi §la v kake samomorilne misli. C37 Takda takrat smo se vec
druzli, §li do babice, prijateljev, kjer so meli otroke moje starosti. To je blo takrat najbolj.« C38

Jaz: »V bistvu Ze tako fajn odgovarja§ na ostala vprasanja. Omenila si obilo varovalk, ki so ti takrat
pomagale. Bi se kaj dodala... Na koga oz. kaj si se takrat oprla? V socialni mreZi?«

Maja: »Takrat je bla tudi moja soSolka. Je mogoce blo res dobro, da je bla med kosilom, malico. Da imam nekoga.
(39 Babica, sej vemo kak so. Vse bodo naredle, da bodo vnuki v redu. C40 Sestri¢ni, zelo zelo dosti. Ceprav
mogoce nista vedeli za to. Je blo Ze dosti, da smo $le igrat odbojko, z Zogo, kolesarit, rolat, karkoli. Tolko, da sem
malo odmislila. Ni blo samo to. Vem, da so bile marsikatere pozitivne tocke. C41 Takrat sem gledala: »Joj, samo
hudo se mi dogajal«. C42 Zdaj, ko za nazaj pogledam je bilo dosti stvari, ki me je gor drzalo. Ne ve de.« C43
Jaz: »Ful dobro, da zna$ najti tudi tisto dobro. Zdaj opisala si Ze vloge druZinskih ¢lanov. Bi Se kaj dodala
tukaj?«

Maja: »Zdaj sem se spomnila, takrat sem tudi zacela z u¢enjem Kkitare. In je blo to tudi fanja zadeva in so bli tudi
ful podporni. Recimo bozi¢, tak ko zaj. Recimo »Belo snezinko« smo si peli in je blo v tem smislu povezovanje
podpore tudi v drugih stvareh. Ne samo na samozavesti, kak predelat kako tezavo... Mogoce mam za to tudi zdaj
rada glasbo.« C44

Jaz: »Odli¢no. Prisli sva Ze do 4. tematskega sklopa, ki se imenuje: »Odzivi, ukrepanje ter sodelovanje
druzine pri vkljucenosti v proces podpore in pomoc¢i. Kaksne so bile tvoje oz. vaSe osebne strategije

ukrepanja ob zaznavi medvrstniSkega nasilja?«
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Maja: »Ni bilo ravno v Soli. C45 Jaz sem imela eno prijateljico, ki se je kasneje oddaljila od mene. Najini starsi
so se zaradi tega posledi¢no tudi dobro razumeli. Posredno so ugotovili, da se to povezuje tudi z njo, da je tudi ona
v tem krogu oseb, ki so me posredno uzalili. Sta o tem starSa spregovorila z njenimi star$i. Kar pomeni, da kljub
temu, da sta vedla, da jaz ne Zelim sta mi nudila podporo. Zadnji tedni so bili res maksimalno izkoris¢eni s strani
te soSolke. En dober »move«. C46 Ceprav tega nisem takrat vedela, sem jima zdaj zelo hvalezna. C47 S strani $ole
sem torej vedno imela podporo. Tudi so bili v stiku z drugimi uciteljicami, ki so me mele v nizjih razredih pa so
vedele za to. C47 Pa mislim, da tudi s strani oCeta. Ja tocno. Ena uciteljica me je mela v 2. razredu razrednega
pouka in sta bila takrat z o€etom v ful dobrih stikih. Ati je rad hodil na govorilne ure tudi izven Solskega sistema,
ko sta se vidla sta se pogovarjala. Vprasala je kak sem kaj jaz. Pa je povedal, da glede ucenja v redu, da pa me
ostale stvari malo morijo, zaradi te koZe. Vedno je nekak tema nanesla na mojo kozo, ker so vsi vedli kaj se dogaja
na sploh. In je tudi ona veckrat posredovala, v smislu do Solske svetovalne. Takda je pol tudi ona veckrat prisla do
mene, me vpraSala kako sem... To sem zvedla kasneje, ne takrat. C48 Takrat sta me Zelela oCe in mama zascitit
pred tem. Takrat bi jaz to razumela kot neko izdajo, ampak sta verjetno zato Zelela to prikrit. Ne vem kak bi se
takrat odzvala na to... C49 Meli smo na sploh vzpone in padce v druzini Se pol kasneje, ampak ko predelas,
dojames, da je nekdo nekaj naredil... Cisto drugace gleda$ na vse. Ko dozivlja$ neko nasilje pa za nazaj pogledas
je Cisto drugace...« C50

Jaz: »Odli¢no. Hvala za to. Zdaj pa je eno vprasanje, ki se navezuje na CSD-je, policijo. Kaksna je bila
izku$nja tebe, tvoje druZine in posameznikov iz socialne mreZe glede podpore s strani Sole, CSD-ja, policije
oz. drugih strokovnih sluzb?«

Maja: »Naceloma na sreco, tega ni bilo, ampak je pa bil en incident sicer nenamenski predvidevam. C51 Nasi
soSolci so ekstremno radi prijeli eno peresnico, od bilo koga je bila in so si jo podajali, seveda je priletela v mojo
glavo. Takrat so se mi ocala zlomla. Res ne vem, e je bilo to namerno ali nenamerno. Res ne vem. Takrat so ble
tiste tri osebe, torej sosolci, ki so si podajali... Ni bla moja peresnica, ne vem od koga je bla. Seveda je bla
vkljucena Solska svetovalna sluzba, razrednicarka in Se posledi¢no s starsi. Zakaj? Ja, ocala so se zlomla, ocala
niso poceni. Prisli so star$i v bran: »Ja pa moj otrok je pa ni vrgel, vrgel jo je moj sin.«. Prisli smo do tega, da zal
so bli vsi krivi. Kak si bomo zaj stroske razdelili. O¢e je res vztrajal pri tem, da Zal to so bla ocala za 300 eurov.
Stekla so stekla. Takrat sem bla en teden brz ocal, nisem mogla ni¢ gledat na tablo. So se mi opraviéli takrat, bom
omenla pa da, da dva od teh soSolcev nista bla do mene nasilna, da bi blo tisto neposredno nasilje. Blo je s strani
tistega tretjega sosSolca. Je blo njegovo opravicili ¢isto »by the way«. Placali so samo starsi teh dveh soSolcev. C52
Lahko bil incident prijavljen policiji, ¢e se ne bi dogovorili, tako kot smo se. Smo rekli, zakaj bi neko vecjo dramo
povzrocali. Mislim, da je bil to 7. razred. C53 Drugace pa s CSD-jem nismo bili povezani.« C54

Jaz: »Zdaj pa greva na peti tematski sklop, in sicer »DoZivljanje podpore zunanjih institucij oz. strokovnih
sluzb in vloga druZine pri tem«. Kako si doZivljala oz. ste kot druZina doZivljali odziv in podporo s strani
zunanyjih institucij oz. strokovnih sluzb?«

Maja: »Jaz sem bila veckrat hospitalizirana zaradi tega. C55 Takrat so zdravniki imeli zelo dober pogovor z
mojimi star§i, ne samo o zdravljenju, ampak tudi o tem, ker so vedeli, da lahko vpliva tudi na psihi¢no podrocje.
Vsaka bolezen nekaj prinese k tvoji psihi. C56 Takrat sta ati in mami ful delala na tem, kak me spodbudit. V
smislu, ja je grozno, ampak ni tak grozno, da se jaz ne bi smela pocutit lepo v tem smislu. Da se moram cenit ne
glede na to kaj je. C57 Takrat sem se fejst sekirala, vsi fantje so valda, kaj je takrat... Odrascanje, zaljubljenost.

Glih tisti fant te izob¢li, takrat sem ful rabla na neki tocki, da sta mi rekla, da bi priSo neki fant, ki te bo mel rad
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tako kot si. Takrat sem si misla: »Ne bo ga.«. Na koncu je fant, ki mi je bil celo osnovno vSe¢ z mano plesal na
valeti. Bila sem v rozicah. C58 Takda bolnica, na sreco ni prislo tak dalec, da bi mogla hodit h kakemu psihologu,
psihiatru. Na sreco, ker smo se doma dosti pogovarjali o tem. Kake svetovalnice, ne. C59 Sem pa hodla v sklopu
verouka, bila je neka grupica raznovrstnih starostnih skupin. In smo recimo izdelovali take zadeve. To je tudi dosti
doprineslo, da smo se dosti pogovarjali o teh stvareh. Tudi duhovnik je bil ful ¢loveski. Star je enako kot moj oce.
Znal se je met fajn z otroci, pokazal nam je svojega pitona, zupnik, ki ma tatuje. Ful dobro res. Ne vem, Ce je glih
to institucija, je bla pa varovalka takrat.« C60

Jaz: »Ful dobro. Zdaj pa vprasanja, kako bi po tvojem mnenju morale institucije v prihodnje vkljucevati
in upoStevati vlogo druZine pri reSevanju primerov medvrstni§kega nasilja?«

Maja: »Predhodni neki pogovori, ne glede na to ali se odvija nasilje ali se ne. Vem, da so velikokrat neke oblike
nasilja prikrite. C61 Je fajn, da se spregovori o tem, zato je druzina tista primarna kateri mora$ zaupat. C62 Veckrat
so tudi kake delavnice fajne za druzino, ker starsi velikokrat ne vejo kako dati podporo otroku. C63 Da so tudi
njim prioritetno v pomo¢ kot tudi otroku. C64 Pa da tudi vejo, da, e se druzina pocuti na dnu, vejo koga lahko
prosijo za pomoc¢. Danes je tezko priznat, da rabi$ pomoc¢. To se mi zdi Ze velik korak, da bi se to troje upostevalo.«
C65

Jaz: »OKej. Bi Se tu morda kaj dodala z vidika tvoje izkusnje? Kako bi opisala sodelovanje med tabo,
druzino, socialno mrezo in strokovnimi delavci?«

Maja: »S strani zdravnika bi e dodala, da je veckrat priSo do mene tudi individualno — sam. Me povabil v pisarno
pa tudi mi sam vecrat povedal, da ja koza se vidi navzven, vseeno sem jaz kot oseba dosti ve¢. C66 Zdravniki
dandanes niso vsi osebe na mestu, da je Ze to blo super, ko za nazaj gledas.« C67

Jaz: »Kaj bi na podlagi tvoje izkuSnje kot druZina potrebovali za uspeSno sodelovanje z zunanjimi
institucijami oz. strokovnimi sluzbami?«

Maja: » Takrat mogoce ozavescenost, v smislu, da to da gres na neko institucijo, to $e ne pomeni, da si ti druzina
ki... Velja Se vedno dandanes to pravilo, ki ne bi smelo bit, torej, e prosi§ za pomo¢ si nesposoben, ne ves kak
doma ravnat. Pac »failer« na totalni ¢rti kot druzina. C68 Se mi zdi, da pa¢ Ze ozavestit, da prosit za pomoc¢ ni
noben »big deal«.Vsak se enkrat znajde, tudi druzina v krizi, ne ve kako takrat naprej. C69 Da ¢e gre§ na CSD to
ne pomeni, da si ti revez, to ne pomeni, da si ti nasilnez, brezdomec. Si pac oseba, ki ne ve kako odreagirat v
trenutku. Mogoce to ozaves¢anje kot druzina, da ni samo denarna socialna pomoc¢... Ampak, da se lahko opres
kamorkoli drugam. C70 V<¢asih je ze samo Sola, alpa en zaposlen v neki instituciji, ki ti bo pomagal, ne pa ustanova
kot taka.« C71

Jaz: »Zdaj pa greva na zadnji tematski sklop, in sicer »Vloga druZine v procesu okrevanja in nadaljnjega
poteka mladega €loveka«. Na kakSen nacin je druZina prispevala k procesu okrevanja oz. kaj bi si Zelela,
da bi druZina naredila drugace? Lahko ilustrira$ s primeri.«

Maja: »To so bili tisti skupni veceri, da smo se dosti bolj posvetili drug drugemu. To se mi zdi, da je blo ful dobro.
V smislu, ker je to neko okolje v katerem ti po Soli prezivi$ najvec Casa. Je treba, da imas tisto podporo. Ampak
se mi zdi, da jim kot otrok ne zaupat toliko koliko bi si zelel. Ker si v odras¢anju, si misli$ solijo mi pamet, ne vejo
kaj jaz rabim. Ne jaz rabim, samo to, da me majo soSolci radi, ne rabim jaz njihove podpore. Ampak se mi zdi, da
sta takrat naredla veliko stvari prav, ki pa jih jaz nisem dojemala, logi¢no. C72 Veckrat so mene kot sestrico
vprasali kaj pa bi midve ta vikend delale? Pa smo dali Zelje, ne vem kino, bi $li se sankat, kamorkoli. Pa takrat

smo meli finanéno stisko tudi, ker je bila mami brezposelna. Dosti je mogla skrbeti zame pa sestro v smislu nege.
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Marsikaj smo si privoscili. Takrat nisem gledala na to, da je mogel ati delat dve sluzbi, da smo si lahko to privos¢ili.
Nisem takrat gledala na to. Zdaj sem tak: »Waw, to je druZzina, da ti da res vse, ¢eprav ni mogla.«. Zdaj vidis, ko
si malo starejsi...« C73

Jaz: »Katere so bile takrat varovalke, ki so ti takrat pomagale oz. na kaj si se oprla v procesu okrevanja?«
Maja: »Kitara. Jaz sem se takrat ucila pol ene druge pesmi, ki so me takrat dvignile v smislu samozavesti. Ko sem
mela slab dan, sem si jo zapela, zaspilala, $e sestrica je bla zraven, je mela to zelo rada. C74 Odbojka tudi fejst,
ker se mi zdi, da das to ven iz sebe. Pa mogoce v zadnjem razredu, zakaj je bla odbojka, ker gledas na samopodo
v odnosu do fantov. Dejstvo, da te takrat fant opazi je blo pomembno. Podpirali smo se v smislu treninga. Das jezo
ven iz sebe, se tudi mogoce za to nisem zaprla v sebe.« C75

Jaz: »Kako pa danes gledas na vez s svojo druZino v povezavi s procesom okrevanja oz. osebne rasti po
konc¢ani izku$nji medvrstniSkega nasilja?«

Maja: »Vsak svoje odras¢anje dojema drugace, pa ne da ti laskam ali pa karkoli, ampak pred tem intervjujem
nisem tak sebe dojemala, da sem zrastla na osebnostni poti. Pa¢ ja, zraste§ na umski, si zrelejsi, bolj razgledan. Ful
tezko je sebe pohvalit, se mi zdi, da zdaj, ko premisljujem o tem, da dojemam druzino Cisto drugace. C76 Zdaj ko
pa gledam za nazaj, zakaj mi je pomembna pa sem tisto: »Damn!«. Kar se tice moje osebne rasti, kak Custvovat,
kak iskat podporo, izrazit zadeve, se mi zdi, da sem tudi za to dosti bolj odprta za stvari. Bolj v sebi skrivas bolj
tvegas$ pa slabse je. C77 Druzina mi je dala en ful dober vpogled, kaj pomeni biti odprt, da pa¢ mores povedat
stvari, pa ¢e so to dobre ali pa slabe. Vemo, da nena mislimo slabonamerno. Je pa dejstvo, da marsikdo nima take
druzine, takda sem fest hvalezna.« C78

Jaz: »Res je lepo to sliSat. Kako si se pocutil/a ob deljenju te izku$nje tukaj in zdaj na telesni ravni?«
Maja: »Nisem pri¢akovala, da sem bom zjokala, to je dejstvo. Drugace pa Ze tisti obCutek, da lahko pove$ nekomu,
da ni tisti osebi muka to poslugat. Ze to je ful dosti, dag ven sebe pa vidis, da si bil sposoben to predelat.« C79
Jaz: »Kako danes gledas nase in svojo izku$njo?«

Maja: »Kot Studenti socialnega dela smo navajeni odgovarjat na taka vpraSanja, delimo koliko zelimo. Pa mogoce
tudi to, da te poznam kot osebo, mi je zato tudi lazje povedat. Neki osebi, ki ves, da to razume je res lazje povedat.«
C80

Jaz: »Joj, hvala! Kaj bi kot ekspert na podlagi lastne izkuSnje svetovala strokovnim delavcem, ki imajo
opravka z otroki in mladostniki? Kako naj ravnajo in kaj potrebuje sistem $olstva in socialnega varstva v
Sloveniji?«

Maja: »Lahko predlagas, ampak ves, da bo praksa ¢isto drugacna, vemo, da ni vsak strokovni delavec, da bi kaj
preventivno naredil za druzino, ker sicer zakaj bi se vkljuceval, ¢e se mu ni treba. Marsikdo ma taksno misljenje
na CSD-jih, tudi na policiji. Ne bojo §li preventivno, bodo $li takrat ko je ukrepanje. C81 Takda se mi zdi, da je tu
primarna vloga institucije, vloga Sole, vrtec, konec koncev tudi kaksni hobiji, torej Sportna drustva. Torej mogla
bi biti nielna toleranca o nasilju, kakr$na koli oblika je. C82 Ozave$canje ostaja, ja sej imajo delavnice. Se mi
zdi, da eni imajo delavnice, samo zato, da recejo, da so nekaj naredili, niso pa naredili nekaj prakticnega. C83
Malo je taksnih ljudi, ki vpraSajo uCenca, Ce je kaj narobe, se je kaj dogajalo, mas obcutek, da se ti kaj dogaja...
C84 Kot tudi, da bi druzino kontaktiral. Zaj vloga druZzina, tu pa definitivno v Solah ti mesecni pogovori z
razrednicarko. Njena naloga bi bla, da vprasa: »Kako pa ste vi kot druzZina povezani?« C85 Vcasih je to dosti bolj
pomembno, da nekdo v Soli kontaktira, ker doma nima nekdo podpore. Se postavit v to kaj zrtev dozivlja. Tezko

se je osredotocat na to. Mi vemo kaj je varen odnos, otrokom pa je to nekaj novega lahko. C86 Je pa najhujse, da
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Sola svetovalno sluzbi opredeli kot nekaj slabega, npr.: »Ce bo§ poreden bos el k socialni.«. Ze tisto prvo sporoéilo
je napacno, bi se mogla vsaka strokovna delavka predstavit, da je tu za podporo. V Soli tega zelo manjka, zato tudi
mislim, da v Soli primanjkuje socialnih delavcev. C87 Lahko si pedagog, psiholog, ampak, ¢e nisi tam kot pristna
oseba v razredu.« C88

Jaz: »Bi Zelela Se karkoli dodati v povezavi s svojo izkusSnjo in vlego druZine v povezavi z medvrstniSkim
nasiljem in mladostniStvom v danas$njem ¢asu?«

Maja: »V danasnjem Casu se mi zdi, da je vse manj otrok, ki vejo za kakr$nokoli obliko nasilja. To sem imela
priloznost videt na praksi, ko ti vidi§ osebo, ki dozivlja nasilje, vidi§, da imamo pri nas podporo, ki ni celovita.
C89 Takda sem lahko ekstremno, ekstremno sre¢na, ponavljam $e enkrat, da imam tako druzino. Sta osebi na
mestu, so osebe na mestu. C90 S sestro sva dali skozi dosti preventivnih pogovorov, ker jaz sem vedela, da bo pri
njej slej ko prej isto. Mogoce je tudi to pripomoglo, da se postavi za sebe, da je taka kot je. Mi je fajn, da se je ona

zdaj, ker jaz se takrat nisem mogla.« C91

4. POGOVOR S SOGOVORNICO JULIJO

Jaz: »Bova zadeli sprva kar s prvim sklopom, in sicer z izkusSnjo medvrstniSkega nasilja. Najprej bi te
prosila, da mi malo poves o sebi, kolikor ti je seveda udobno. Kdo je Julija?«

Julija: »Stara sem 24, sem Studentka, glih kar zakljucujem svojo diplomo. Jaz bi sebe opisala kot umetnico. Ful
rada riSem, piSem, delam zgodbe, gledam filme, serije, berem knjige.«

Jaz: »Hvala. Zdaj pa, Ce ti je okej, lahko za¢neva s samo izkuSnjo, da ne bova takoj skocili v samo
odrascanje, ki je lahko si predstavljam obcutljiva tema. DeliS seveda, toliko koliko si pripravljena podelit.
Kako bi opisala izku$njo medvrstni§kega nasilja — katere oblike, Kkje, kdaj, kdo je bil vpleten, kaksen je bil
odziv oz. ukrepanje okolice?«

Julija: »Pr men je blo bolj kot ne verbalno nasilje. C1 Pa mogoée prvi zametki so se zaceli v tretjem razredu. C2
Sicer mela sem eno soSolko, dajmo ji ime Tara, ki me je bockala. Na zacetku je bla samo ona, tko da ni blo tok
problemati¢no. C3 Pol pa se mi zdi, da v Eetrtem razredu je blo micken bolj. C4 Jaz sem bla ful taka hitre jeze.
C5 Ena moja skupina sosolk in sodolcem je zelo rada znervirala, da sem jih lovila po $oli in njim je blo to ful
zabavno. C6 Pol pa se je tekom 4., 5. razreda, mi je ta Tara vedno bolj teZila in se je pol to prelevilo, da me je kr
cel razred. Pol pa v 5., 6. razredu me je cel razred »rejectu« - noben se ni druzil z mano, pa¢ vsi so me tko, bullyjali,
se norceval iz mene, tisti ko pa me niso so se pa pritoZevali, da sem skos slabe volje zaradi tega pa res noben v
razredu me ni mel rad. C7 Sam en so3olec v razredu je bil, ni tko kot da me je ful podprl, ampak on pa je bil edin
k je nasprotoval temu in je vsakic reko: »Pa dej kaj se vsi spravljate na Julijo, boga Julija kaj vam je nardila?«. C8
To je pa tudi to, mi je pa takrat ful pomenlo, da se je na tak nadin postavo zame. C9 To je blo vseskozi neko
verbalno zbadanje, nikol ni blo fizicnega nasilja, ali pa karkol, takrat niso bla socialna omrezja Se ful, pa¢ sam v
okviru Sole. C10 Je pa blo res s strani celega razreda, pol se je to na neki tocki sam nehal, pa¢ specifi¢no se
spomnim, da je blo glih novo leto in so bli vsi tak: »Sre¢no novo leto!«. Jaz sem si takrat mislila, sej to bo en teden
trajalo pol bo pa spet back to the usual, ampak pol so pa kr nehal. C11 Tista Tara je $e kr v&asih vztrajala, ne ve¢
vsak dan, pol je $e ona nehala, kr naenkrat se je nehalo. C12 Zdej sem se $e spomnila, to obdobje 5., 6. razreda,
jaz sem pol obiskovala en tecaj anglesCine izven Sole, am in tam je bla majhna skupinica. Tam so me tudi vsi
bockali. Jaz sem dost zgodaj prsla in pol ko smo ¢akali na uciteljico, so se noréevali iz mene. Sem ¢akala izven

udilnice, ker se nisem hotla s tem ubadat.« C13
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Jaz: »Hvala, da to deli§. KakSen pa je bil odziv okolice? Ce prav razumem ta fant ni podlegel nasilju, kaj
pa odrasli v Soli?«

Julija: Ucgiteljica angles¢ine izven Sole je bila edina odrasla oseba, k je posredovala, in sicer se spomnim
specificno, je prisla ona, je vidla, da cakam zunaj, me je vprasala in sem rekla, da me uni spet zafrkavajo. In pol
je §la not in se pogovorila z njimi, mislim, da jim je dala »strn talk«. C14 Ob prisotnosti uéiteljice niso veé tega
poceli, ko smo bli sami ja, ob prisotnosti uéiteljice pa ne. C15 To mi je tudi ful pomenlo, tut spomnim se tut enkrat
k sem prsla na to angles¢ino, sem bla spet prva oseba, ona prsla in je vidla, da sem ful slabe volje in je vidla kolko
me na Soli zafrkvajo in me je peljala v eno tako ucilnico, kjer bi ble na samem in je rekla, da njenega sina tudi tam
zafrkavajo in kolk je to grozno. C16 Ampak ona je bla edina odrasla oseba k je dala neko podporo. Ostale ugiteljice
so to ignorirale, dve stvari sta k se jih ful spomnim. C17 Ful slab dan sem mela, tko ful grozno mi je blo in smo
mel matematiko in jaz pridem v uéilnico ¢isto rdeca, napol objokana in me uciteljica pogleda in vprasa ucence:
»Kaj je z njo?« pa recejo: »Ni€.« in ona kr za¢ne ucit. Najbolj me je razjezila reakcija razrednicarke, v enem 7.
razredu, smo mel nek kulturni dan in je malo hodla z mano in je rekla, da vidi, da sem kr mal boljse volje kot si
bla v&asih. Meni se pa zdi, okej, ti si vedla kot razredni¢arka pa nisi n¢ posredovala.« C18

Jaz: Res je dragoceno, da imas tak vpogled v to, si predstavljam, da je moralo biti grozno. Zdaj pa, Ce ti je
okej bi §li na proces odras¢anja... Kako bi opisala svoj proces odras¢anja? Ilustriraj s primeri.«

Julija: »Jaz mam eno sestro, k je dve leti starejSa od mene, sva si dost podobne v starosti, je Ze to en pomemben
faktor, da odra$¢as z neko sorojenko. C19 Moj o&i je skos bil tak 3aljivec, za zabavo pa tko. C20 Moja mama pa
taka stroga. C21 Kar se spomnim iz zgodnjega otrostva, se mi zdi nadeloma zlo v redu. C22 Bil je nek poudarek
na vljudnosti. C23 Moja mami je bla taka, da se je zlo hitr razjezila, ¢e sem kej narobe nardila, ponavadi je bla
prva jezna. Ona je ve¢inoma skrbela za ustveno vzgojo. C24 Od oéija se ne spomnim tolk zlo. €25 S strani
odrascanja je bla mami Sola blazno pomembna, ona je skos govorila, prva stvar k je najbolj pomembna je zdravje
pol pa Sola. Jaz sem mela v 4., 5. razredu, ko so se zacele ocene §tet pa se je blo treba ucit pa delat domaco nalogo,
jaz Se nisem mela delovnih navad in sem kr tko mal zabuSavala in Se nisem mela obcutka kaj ocene pomenijo.
Vegkrat se je ona ful razjezila name, ker pa¢ recimo nisem naredila domace naloge ali pa se nisem uéila.« €26
Jaz: »Omenila si dve vrednoti — zdravje pa Sola, kako bi recimo opisala vrednote in komunikacijo v druZzini
v povezavi s tvojo izkusnjo?«

Julija: »Ni blo tok bad, se pa spomnim, da se je vidlo kot neko krizo, krizo za mene, da sem hitre jeze. Ne vem,
&e sem bla tolk hitre jeze, ampak so$olci so me namerno zafrkvali, da ve¢ina ljudi bi se razjezilo. C27 Mami mi je
pa govorila, da sem js ful hitre jeze, da moram to brzdat in js se spomnim, da sem si to ful jemala k srcu, sem se
ful ful trudila, da sem bolj mirna. Da ne pustim tem so$olcem, da me na tak na¢in vznemirijo. C28 Ful mam tezave
z izrazanjem jeze, sem se takrat ful trudla, da jaz ne smem bit jezna. C29 Kasneje kar je blo pa v 5., 6. razredu se
mi pa zdi, da je bla prelomnica za moj odnos z mami, zato ker pa¢ vsak dan k sem prsla iz Sole sem mogla njo
poklicat k sem hodla sama domov. Jaz sem ji vsak dan jokala, kolk mi je hudo, da me noben v razredu ne mara,
kolk se hoCem preSolat, njena reakcija je bla, da ji je blo vseeno, taka hladnost, tko res sem jo prosila, ona pa:
»Ja,tega se ne da.«. Nobene podpore, nobene neke empatije, vcasih pa je celo mene zacela krivit, da se name
spravljajo. C30 O¢ijeve reakcije se v tem ¢asu ne spomnim, k da ga sploh ne bi blo tam.« C31

Jaz: »Kaj pa sestra, omenila si sestro.«
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Julija: »Sestra pa tudi ne neki bas, se mi zdi, da ona bi celo hotla sam ni vedla kako. En spomin mam, k me je pa¢
telefonski klic z mami tolk razzalostil, da sem bruhnila v jok. In je ona naso druzinsko psicko pripeljala do mene,
da me mal pomiri. To pa tut to, nisem pa od sestre dobila ful fejst podpore.«

Jaz: »Omenila si psicko, a lahko reces, da je bila ta psicka kot ena varovalka takrat?«

Julija: »Ne bi rekla, da je bla ta psicka ful podpora, ampak rad jo mas kot druzinskega psa. Drugace ni smela v
dnevno sobo, kjer sem jokala, ona pa jo je takrat pripeljala.« €32

Jaz: »Ful hvala, da to podelis. Kaj/kdo zate predstavlja pojem »druZina«?«

Julija: »Jaz Se vedno pojem »druzina« definiram in razumem v kontekstu neke bioloske povezanosti. OZja druzina
so tisti s katerimi sem odrascala, SirSa druzina pa ostali, babice, dedki, strici, tete, bratranci, ampak res pa je tko.
To je zame druZzina, ampak ni mi pa druZina tolk pomembna kot so mi prijatelji, tko da neke vrednote druzine bolj
najdem in cenim v prijateljstvih.« C33

Jaz: »Omenila si prijatelje, kako pa bilo s komunikacijami in vrednotami o tvoji izku$nji v prijateljskih
krogih?«

Julija: »Jaz sem mela takrat enega prijatelja, pa Se to je bil online prijatelj, se ne spomnim, da bi z njim ful govorila
o tem. Jaz sem bla Se takrat v mladih letih ful na internetu, ful sem tko ustvarjala animacije, k sem jih dajala na
internet, ampak se ne spomnim, da bi takrat omenila, da je kaj narobe. Kot da sem §la v drug svet in sem ignorirala
kaj se dogaja. Omenila sem, da me zbadajo in pol je reko, da je blo njemu Se huje ker so ga tudi. Kot da je njegova
izku$nja huj$a. Na eni strani je bil edina dobra stvar, ki sem jo mela na tisti to¢ki v Zivljenju.« C34

Jaz: »Hvala, da to deli§ z mano. Bi te vprasala kaj se je dogajalo v vasi druZini v obdobju, ko si doZivljal/a
medvrstniSko nasilje? Kako so ¢lani druZine reagirali? Kar veliko si Ze sicer govorila o tem.«

Julija: »Ne spomnim se, da bi o tem govorila izven telefonskih klicev z mami. Reakcije mame so ble pac taksne
kot so ble. C35 Sestra ni bla tolk fest za podporo, o¢i pa Sustveno kot da bi bil povsem odsoten. Jaz se ne spomnim
niti ene njegove reakcije skozi celo to obdobje. C36 Ne spomnim se pa tudi kaksni so bili nasi odnosi izven tega
konteksta, vem, da sem bila jaz ful Zalostna, ampak se ne spomnim. C37 Edina stvar k je bla, je blo v 5. razredu
in se je mami ful jezila name, da je name pritiskala v tem Gasu.« C38

Jaz: »Da pa greva Se zdaj na lepe stvari. Na koga/kaj si se takrat oprla? Je bilo takrat kaj takega, da si se
razbremenila, ko se je to dogajalo v osnovni $oli?«

Julija: »Pogovarjanje s tem prijateljem, drugace pa ustvarjanje je bil moj »happy place«. Takrat ko nisem delala
domace naloge sem risala in sem delala neke svoje stvari, tko da to bi rekla, da mi je bla tista glavna
razbremenitev.« €39

Jaz: »Zdaj greva pa Ze na 4. tematski sklop: »Odzivi, ukrepanje, sodelovanje druZine pri vkljucenosti v
proces podpore in pomoci«. Kak$ne so bile tvoje osebne strategije in kakSne so bile strategije ¢lanov vase
druZine ukrepanja ob zaznavi medvrstniSkega nasilja? Ilustriraj s primeri.«

Julija: »Res ni blo nicesar s strani odraslih, uciteljica angles¢ine je bila edina, ki je nekaj naredila. Drugace pa
ni¢, v ¢asu ko se je to dogajalo s strani odraslih oseb. C40 Po $oli smo meli plakate za Tom telefon in jaz sem si
Stevilko na pamet zapomnila, ¢e bo res krizo. In en dan sem mela ful krizo in se jim poklicala. Jaz sem jih klicala
zvecer in vem da se nobeden ni javil, zdej vem, da je blo zaradi delovnega casa, ampak takrat se pa spomnim kok
bedno sem se pocutla, da niti podporna linija se ni hotla javit. Takrat sem bal stara 11 in Se nisem razumela teh
tehnikalij in res sem se pocutla, da sem brezvredna za celi svet. Nikoli jih ve¢ nisem upala poklicat. C41 Res ni

blo neke podpore, intervencije z kere kol strani.« C42
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Jaz: »Kaks$na je bila izkuSnja tebe, tvoje druZine in posameznikov iz tvoje socialne mreZe glede podpore s
strani Sole CSD-ja, policije oz. drugih strokovnih sluzb?«

Julija: »Mislim, da ne oz. ne da bi jaz vedela pac se mi zdi, da Se ena stvar v moji druzini, je govorjenje o Custvih
je sam ne. Totalno na nuli. C43 Jaz sem veé let, v srednji $oli sem hodla najprej v svetovalnico, pol pa $e na
terapijo. V svetovalnico sem hodla eno leto, na terapijo sem hodla dve leti, tko da tri leta vsega skup. C44 Moji
starsi e vedno ne vejo, js jim nisem nikol povedala za to, tkoda nekak se mi zdi, da ¢e bi moji star$i hodli na kako
tako stvar jaz tudi ne bi vedla za to.« C45

Jaz: »Hvala, da to delis, si predstavljam, da je to bil zate velik korak. Naslednji sklop se navezuje na
»DoZivljanje podpore zunanjih institucij oz. strokovnih sluzb in vlogo druZine pri tem«. Kako si doZivljala
podporo s strani teh dveh strokovnih sluzb, Ki si ju omenila?«

Julija: »Svetovalnica je bila zame kr »life changing, to je blo zame kr tko prvi¢, da sem §la po kaksno tako obliko
pomodi, tko da takrat sva se s tem svetovalcem ful pogovarjala o tej moji izkusnji »bullyinga« pa o mojem odnosu
z mami. C46 Na tej tocki bi §¢ omenla zakaj je blo pomembno zakaj sem spregovorila. Jaz sem kasneje v Zivljenju,
ko sem probala ogovorit o tej izkusnji, so me pa¢ druge osebe, ponavadi prijateljice zavrnile, pa¢ kot da se to ni
zgodilo, ker sem bla v tem Casu ful samomorilna in sem na nekih tockah blizu samomora in k sem o tem probala
govorit prijateljicam. .. Ful je blo nekega zanikanja s strani moje izkusnje z vseh strani. C47 Da sem o tem lahko
govorila v svetovalnici je bil velik korak, jaz sem bla pa tudi zelo socialno anksiozna in preko svetovalnice sem
prisla do te toc¢ke, da sem ful rada z ljudmi, sam $e nisem mela $anse bit z ljudmi k me sprejemajo taks$no kot sem.
(48 Terapija pa sem pac dve leti bla, isto se mi zdi, da je bla ful pomembna glede mojega odnosa z mami pa kako
jaz funkcioniram. Zdej Se to ugotavljam, ¢e bi je blo too much, da sem nehala al sem mela obéutek, da me
terapevtka ne $teka Gist, to je zdej mal $e sveze, $e ugotavljam kaj se $e je zgodilo.« C49

Jaz: »Wau, kaka carica! Kako bi po tvojem mnenju morale institucije v prihodnje vkljucevati in upostevati
vlogo druZine pri reSevanju primerov medvrstni$kega nasilja? Ce ti je okej, si lahko pusti§ tudi malce
sanjarit, ker tudi sama delas veliko z ljudmi.«

Julija: »Zdaj, da se najprej osredoto¢im na $olo, vloga druzine bi bla, s tem bi se pogovarjala s svetovalno delavko,
recimo uciteljice bi mogle bolj posredovati na licu mesta, ¢e vidijo, da je neko medvrstnisko nasilje, da to ustavijo,
ampak se mi pa zdi, da ni glih vloga uciteljice, da gre raziskovat kaksen odnos mamo, z druzino, razen, Ce je
kaksna ugiteljica s katero mam ful dober odnos. C50 Ce si predstavljam, da bi takrat hodla k neki svetovalni
delavki bi zelela, da je en del pogovora tudi kak$ne vire podpore mam jaz, kaksna je vloga druZzine in verjetno bi
dost hitro ugotovila, kako moja mami ravna s tem, ni glih fajn. C51 Men se zdi, da tko, teZko mi je mojo izkusnjo
blo prepoznat kot nasilje, ker neko Eustveno nasilje $e vedno ni prepoznano kot nasilje. C52 Ce bi neki svetovalni
nek otrok razlagal o tej izkusnji, ki jo mam jaz, se zna zgodit, da ona sploh nebi prisla v stik s starsi, ker ni fizicnega
nasilja, medtem ko jaz pa bi si Zelela, da na pogovor povabi §¢ moje stare, da bi se zagel pogovarjat o tem. C53
Jaz upam, da bi ostalo na ravni Sole, da bi se pogovori dogajali s strani Solske svetovalne delavke, da ne bi $li
naprej na CSD ali pa na policijo.« C54

Jaz: »Hvala za podeljeno, ¢e prav razumem bi si Zelela kontinuiranega dela na $oli, ki bi potekal s tabo in
tvojo druzino brez posredovanja CSD-ja, policije? Kaj bi na podlagi tvoje izkuSnje kot druZina potrebovali
za uspesno sodelovanje z zunanjimi institucijami oz. strokovnimi sluzbami?«

Julija: Ja, kontinuirano delo z druZzino, bolj v smislu, kako starSe podpret, opremit z nekimi znanji, kako shendlat

neko Gustveno komunikacijo, ker je pri nas ful ni blo. C55 Ce bi blo to, ¢e bi ble ugiteljice take, da bi posredovale,
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pol se mi zdi, da jaz sploh ne bi rabla nekih zunanjih virov, podpore pac, ker bi se verjetno to medvsrtnisko nasilje
ful zmanjgalo. C5« C57

Jaz: »Se mi zdi odli¢no, da o tem govoris, tvoj prispevek je zelo dragocen. Zdaj imava pa Se sklop okrevanja
in zaklju¢evanje. Ce ti je naporno, lahko kot sva se dogovorili narediva tudi pavzo.

Julija: »Mi je okej, hvala.«

Jaz: »Greva zdaj na pozitivne vidike izkusSnje najprej. KakSne/katere so bile varovalke, ki so ti takrat
pomagale oz. na kaj si se oprl/a v procesu okrevanja? Bi Se karkoli dodala poleg virov pomoci, ki si jih
omenila?«

Julija: »Svetovalec pa terapevtka sta igrala tisti glavni vlogi, ker sta mojo izkusnjo prepoznala kot legitimno in
sta bla res, da si nisem tega zmislila, da mi je blo res bad. To mi je ful pomagalo, ker kot sem rekla jaz leta in leta
nisem mogla spregovorit o tem. Sta me onidve pripeljala do te toc¢ke, da si v nekem intervjuju upam o tem govorit.
(58 Se vedno v krogu prijateljev sem bolj tko zadrzana o tem, mora biti oseba k ji res zaupam. Prijatelji, ki jih
mam zdej jim ful zaupam, samo $e vedno iz previdnosti ne upam govorit o tem, Ge res ni treba.« C59

Jaz: »Kako si se pocutil/a ob deljenju te izkuSnje tukaj in zdaj?«

Julija: »Ja, to je moj korak, v smislu, da Sirim svoj »comfort zone«, kolko varno se poc¢utim varno govorit o temu.
Lazje mi je vseeno govorit s tabo o tem kot z raziskovalko, ker vem, da ti mi ne mores rect, da sem si to zmislila.
C60 Se zaradi tega po¢utim varno, mi pa to hkrati pomaga, da se na neki to¢ki bom po&utla bolj varno z osebami,
s katerimi se Zelim zblizat. C61 Sem veé let na tej poti, je hkrati tudi razbremenitev. C62 Sem to sprejela, ampak
me véasih obda jeza pa Zalost, da se je to moralo zgodit, am pa jeza, da me nihée ni podprl. C63 Tut to mi je
priloznost, da mal dam ven, kolko sem jezna nad odraslimi v tem obdobju mojega Zivljenju k niso ni¢ naredli, v
primeru moje mami k so stvari §e poslab3ale.« C64

Jaz: »Mmm. Lahko si ponosna nase. Si se zelo dobro navezala na vprasanje... Kako pa danes gleda$ na vez
s svojo druZino v povezavi s procesom okrevanja oz. osebne rasti po kon¢ani izkus$nji?«

Julija: »To ni vezano na to izkuinjo, malo se povezuje. C65 Pri moji druzini se ne govori o Gustvih, ker jaz ne
vem nikol kaj on ¢uti. C66 Model je bil zadnji¢, ko je bla neka druzinska drama &isto na chill. C67 Na mami se
jaz ne morem zanest, mi je pokazala, da se na njo ne morem zanest. Tega se Se zdaj drzim. C68 Tekom terapije
sva §le globoko v moj odnos z mami, to je malo poslabsal najin odnos, ker sem postala ful jezna nanjo. Tut ful
zdej ful mal govorim z njo in ona to opazi in njej je to hudo in ja, mave tak dost napet odnos. Ona proba pridet do
mene, ji pa jaz ne pustim.« C69

Jaz: »Super se mi zdi, da sama sebe zmores validirati, ker si custveno ful inteligentna. Kako pa danes gledas
nase in svojo izkus$njo? Kaj je drugace?«

Julija: »Definitivno en pomemben del mene. Men se zdi tko, zame je ta izkusnja najpomembne;jsi trenutek mojega
Zivljenja, negativno obdobje z vidika tega kolk me je oblikovalo bi rekla. C70 Jaz sem zaradi te izkusnje mela
tezave Se naprej, preko te svetovalnice sem sem spoznala svojo smer Studija, sem $la to Studirat, v bistvu ne bi bla
zdej kle, &e ne se ne bi to zgodilo. C71 Ful velik del Zivljenja je to zdej diktiralo in ja neke posledice §e vedno ma,
kar se tice mojega odnosa z mami, se mi zdi pa na tej tocki me je tudi prisililo v okrevanje k pa me je nardilo boljso
osebo.« C72

Jaz: »Bravo, Julija! Kaj bi kot ekspert na podlagi lastne izkuSnje svetovala strokovnim delavcem, ki imajo
opravka z otroki in mladostniki? Kako naj ravnajo in kaj potrebuje sistem Solstva in socialnega varstva v
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Julija: »Zelim si, da bi se neko Gustveno nasilje prepoznalo kot tok hudo kot dejansko je, ker $e vedno nekako ni.
To je ful pogosto v Sloveniji, verjetno je e navada taka, da folk sploh ne prepozna tega. C73 K sem delala v
trgovini pa vidim kaksne primere star$ev, kako komunicirajo s svojimi otroci pa si mislim, da to ni normalno. C74
Moja Zelja I guess bi bla, da strokovni delavci to res znajo prepoznat pa da znajo konkretno posredovat v to. Pri
Custvenem nasilju ne bo tega kot je pri fizinem, se mi zdi, da bi intervencija mogla bit, da se starSe redno vabi na
pogovore, da se preko otroka tudi preverja, a so starsi e vedno tak$ni kot so. Da se res dela na tem, da se dela
sproti.« C75

Jaz: »Bi Zelela Se karkoli dodati v povezavi s svojo izkuSnjo in vlogo druZine v povezavi z medvrstniSkim
nasiljem in mladostni§tvom v dana$njem &asu? Ti je $e kaj ostalo morda, &e bi $e rada karkoli. Ce ne je tudi
okej.

Julija: »To je to. Hvala ti. Si bla zlo taka, da sem se varno poc¢utla. Sem se res mogla malo raspucat.«

5. POGOVOR S SOGOVORNICO SANJO

Jaz: »Podelis seveda tisto kaj Zeli§ podelit, ¢e 0 neCem ne Zeli§ spregovorit kamot rece§, da o tem ne Zeli$
govoriti, je vse okej. Res ni namen, da koga »triggiramo«. Najprej bi te prosila, da mi malo poves o sebi,
kolikor ti je seveda udobno, kdo je Sanja?«

Sanja: »Sem Sanja, stara sem 23 let. Trenutno sem Studentka, Studiram magisterij iz pedagogike, zanima pa me
tudi andragogika, ki sem jo §tudirala tudi na dodiplomcu, tako da zdej e malo se iS¢em, Ce bi §la Se mogoce
vzporedno andragogiko Studirat. Drugace pa sem v Drustvu prijateljev mladine v Sezani na Krasu. Letovanja mam
pa varstva otrok poleti pa u¢no pomoc¢. Je sicer bolj prostovoljstvo, ampak me ne moti. Tudi jaz sem v¢asih hodila
z njimi, tako da to nadaljujem v drugi vlogi. Delam tudi na eni srednji Soli preko Studenta, mam te DSP-je. Mi cel
ta proces svetovanja blizek, od kar sem v teh svetovalnih vodah mam drugacen vtis o medvrstniskem nasilju.«
Jaz: »Hvala. Pa lahko greva kar na drugo vprasanje. Kako bi opisala svoj proces odras¢anja? Verjamem,
da je to ful direktno vprasanje, da se ga lahko kdo ustrasi. Podeli$ tisto o ¢emer ti je udobno govoriti.
Hustriraj s primeri.«

Sanja: »Naceloma bi ga opisala kot okej. D1 Zdi se mi, da sem mogoce bolj navezana na stare starSe kot na starSe.
Pa ne, ker ne bi Zivela s star§i. D2 Nisem hodila v $olo, kjer sem zivela, ampak sem hodila v drugi $olski okolis,
kjer so moji stari starsi, glih za to, da so me lahko ¢uvali, ker so me hodili iskat. Sem zato ful navezana na njiju
dva, bolj kot na star$a. Ko razmi§ljam o vzgoji, se mi zdi, da mi je ve¢ ostalo od njune vzgoje kot pa pa¢ od mej
doma. D3 Z mamo se mi zdi, da imam okej odnos. D4 Z o¢etom nimam tolko blizkega odnosa, ni bil tolko topli.
Je en del vplivalo name, k se mi zdi, da smo z ostalimi tolko kompenzirali, da me zdej ne tolko gane. D5 Vsa ta
rutina, ki smo jo imeli. Nas je mama peljala k njim domov in pol smo ble kaksno urco tam in pol smo Sle v Solo.
D6 Vsakic, ko pridem v to hiSo, je moj najljubsi spomin to, ko pa¢ voham hrano po celem hodniku. Odras¢as v
tisti hisi in Se zdej ves, kaj tvoja stara mama kuha za kosilo. Bi rekla, da smo cela druzina ful povezani glede te
hrane, ker je ta domaca hrana, jo vsi vnuki radi jemo in $e zdej ko prides na kosilo se pocutis kot da si star sedem
let.« D7

Jaz: »Ful dobro, hvala ti. Upam, da ti je okej, da greva sedaj kar samo izku$njo. Kako bi opisala izku$njo
medvrstniSkega nasilja — katere oblike, kje, kdaj, kdo je bil vpleten, kakSen je bil odziv oz. ukrepanje

okolice?«
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Sanja: »Jaz sem mela enega soSolca, glih smesno ko je pac zivel v isti ulici ko moji stari star$i, tako da sva se
videvala od kadar sva bla mic¢kena dalje in pol se to v enemu 4. razredu nas$ odnos malo spremenil. Je zacnu met
neke »napadalne« tendence. D8 Zacelo se je bolj neko psihi¢no nasilje bi rekla, bolj neko zmerjanje, Zaljenje, tudi
ne vem te, neko ignoriranje, napeljevanje ostalih k nekemu sovraznemu, take stvari. D9 Ni pomagalo, da sva zivela
v isti ulici, ker se je stopnjevalo v tocko k je on mene pocakal kadar smo §li domov, za kak$nim vogalom in me
pol e zmerjal celo pot domov. D10 V Soli niti ni prislo tolko do izraza, ker so naju pol kasneje locli, da sva bla
vsak v svojem razredu. D11 To se je nadaljevalo, predvsem na poti domov. D12 Nikoli ni bil fizi¢no nasilen,
iskreno si tudi ne bi upal bit. Ce bi on mene udaru, bi jaz njega nazaj, ker sem trenirala karate. D13 Dogajalo se je
od 4. razreda pa do konca osnovne Sole, kaj je to... 5 let. D14 Vmes sva mela ve¢ mediacij, ful sem mogla hodit
v svetovalno sluzbo zaradi njih. Predvsem smo vpletli svetovalno sluzbo, v enem momentu je svetovalna vpletla
tudi star$e, verjetno njegovi star$i niso bili pripravljeni za sodelovat. D15 Nasa svetovalna pa ni delovala, da bo
koga silila, ¢eprav bi mogla. D16 Ful sem odprta glede tega, takda kr vprasi.« D17

Jaz: »Dbest, hvala za podeljeno. Kaj pa ravnanje oz. odziv okolice. Na kakSen nacin se ga spomnis, recimo
na podlagi tvoje socialne mreze«?

Sanja: »Bi rekla sva prsla do tega, da on je bil malo »poseben, bil je »drugacen«. Ni bil normativen, ni bil sprejet
v celi skupini, jaz pa sem mela drugacen odnos, sem bila v skupini malo bolj sprejeta zaradi nekih osebnih
znacilnosti. D18 Nobeden se ni zaradi njega Se dodatno spravlu name, tisti, ki so mi bli blizu so bili ful zas¢itniski,
nekateri so mu tudi rekli, so ga pozivali k temu, da to ni smiselno. To je Se malo »poslabsalo« vse skupi, ker je on
pol zacel s tem, da mu kradem prijatelje. D19 To je res moja subjektivna predstava, ampak jaz to probam z nekim
drugim pogledom pogledat za nazaj, je blo bolj to problem, da je odstopal od tega kar je blo »normalno«, ker v
nekih malih druzbah so neki tradicionalni vplivi e toliko bolj povdarjeni. D20 On je rabo nekoga, da je dal to ven.
D21 Njegova druzina je bila zelo spodbudna, nikoli ga niso omejevali, so ga ful podpirali. D22 Ful se je rad igral
z barbikami, to je bil najmanjsi problem za nas punce. Me smo mele $e nekoga, da smo se igrale z barbikami. D23
Njegova druzina je to dopuscala, so mu kupavali barbike, kar se tega tice je mel doma velik support. D24 Cela
skupnost ga ni sprejemala. D25 On je bil, ko sem jaz §la domov 30 minut prej v garderobi in so pol ucitelji za¢nli
to opazat in bit bolj pozorni.« D26

Jaz: »Zdi se mi, da mas res celosten pogled na to. Res fajn, da o tem govoris$ tako odprto. Greva lahko kar
na drugi tematski sklop, Ce ti je okej, in sicer »Vloga druZine, druZinska dinamika, odnosi v obdobju tvoje
izku$nje«. Kaj/kdo ti predstavlja pojem »druZina«?«

Sanja: »Mogoce tko, v tem tradicionalnem smislu druzine, s temi, ko sem si v krvnem sorodstvu, bi rekla, da so
to definitivno moja mama, sestra pa moji stari starSi in mogoce tudi neka razsirjena druzina stric, bratranca in
sestri¢na. D27 Am drugace pac ja kot pojem druzine zastopim tudi svoje prijatelje. Moram reci, da mam neki zelo
dobrih prijateljev za katere sem ful vesela, da jih mam, za katere bi mogoce rekla, da so kot ena druzina.« D28
Jaz: »Okej, hvala. Kako pa se spominja$ vloge svoje druZine v obdobju, ko si doZivljala medvrstnisko
nasilje?«

Sanja: »Jaz bi rekla, da je bla moja sestra najbolj vpletena v to, ker pac bi rekla, sva dve leti razlike in je nekatere
stvari videla, dozivela, kaj se dogaja v Soli, videla njihove odzive. Bi rekla, da je bla ona kar se tega tice najbolj
vpletena in je tudi ona zaradi tega kaksnkrat mogla iti v svetovalno sluzbo, iti povedat kaksno stvar. D29 Moj oce
je bil nekako odsoten, ni ga nekako zanimala Sola in ta del, tako, da se ni ful vpletal v te stvari. Vedel je za te

stvari, nekako pa mu nismo hotli vse povedat, da ne bi on preve¢ impulzivno reagiral. D30 Moja mama, ona je
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psihologinja, ona je pogledala ful bolj tko. Ko so jo povabli v Solsko svetovalno je vedno sodelovala, iskala
termine, pisala, v takih primerih smo ble naucene, da stopimo do odrasle osebe, do ucitelja, ki mu zaupamo, do
pac Solske svetovalne sluzbe. D31 Tukaj bi $e povdarla svoje stare starSe, ker so bli v isti ulici in so tudi oni
dozivljali neke oblike nasilja z njegove strani pac je zacel vandalizem izvajat nad njihovo hiSo.« D32

Jaz: »Ojej, v bistvu si se Ze ful dotaknila teh vrednot in pa komunikacije, v bistvi si Ze rekla, da ste lahko
spregovorile odprto o tem z mami. Bi Se tu morda kaj dodala? Kako bi morda opisala vrednote? Kaj vam
je bilo kot druZini pomembno?«

Sanja: »Stara mama nas je vzgajala v enem druzinskem motu, v katerem je bila vzgojena tudi ona. Ona vedno
govori: »Kdor ne mara ptic, petja in cvetja, ne mara niti ljudi.« To je nek moto v katerem so Ze njo vzgajali in je
tudi ona vzgajala vse v tem nacinu. D33 Smo bli v tem smislu precej odprta druzina, mogoc¢e bolj kot kk$na druga.
Niso nas nikoli zatirali, da bi nam kaj vsiljevali. D34 Meli smo to, da nasilje ni bilo sprejemljivo, zdej, ¢e smo se
otroci med sabo stepli so nas pol nazijali, smo dobili kazen. D35 Je bla pa pomembna vrednota vedno znanje, to
je Se zdej neka taka vrednota, ki jo mam tut jaz pri sebi. Mene znanje, radovednost zene naprej. D36 Smo se pa
vedno dobro pogovarjali.« D37

Jaz: »Odli¢no, pa lahko greva kar dalje. Kaj se je dogajalo v vasi druZini v obdobju, ko si dozivljala
medvrstniSko nasilje? Rekla si, ¢e se ne motim, da se je to odvijalo 5 let. Kako so €lani druZine reagirali?
Kaks3ni so bili takrat odnosi med vami?«

Sanja: »Tisti, ki so bli neposredno vpleteni s Solo in $olskim zivljenje, pa¢ mama, sestra pa stara starSa so nekako,
so vedno vedli, ves ¢as smo se odprto pogovarjali o tem. D38 V 4. razredu sem odprto spregovorila o tem, nikoli
nisem imela problema s tem. D39 Malo je pomagalo, da je bla to manj$a skupnost, da so se te stvari razvedle. D40
Zdi se mi, da so bli podporni kolko so lahko bli. Niso mogli bit ne vem kaj, mogoce bi lahko nekako drugace
odreagirali. Vedno je blo to, da se obrnemo na Solsko svetovalno sluzbo, na neke odrasle osebe. D41 Dosti je
pomagalo tudi to, da so bliznji od mojih bliznjih, da so bli pozorni na to. Spomnim se, kako je prijateljca od moje
none svojega vnuka pripeljala v Solo in je vidla, da me ta fant ¢aka blizu njihove Sole in me je ona zapeljala domov.
V bistvu so probali reagirat kolko so lahko, da bi to prepricli. D42 Se je pa vsem zdelo, da je to vloga Solske
svetovalne sluzbe, primarno. To konec koncev sodi pod tisto varno okolje, ki naj bi ga Sola zagotavljala in varna
pot domov je eden faktor ne. D43 Dostikrat smo se pogovarjali, se tudi zdaj dostikrat pogovarjamo, mamo vsi
drugaéno perspektivo na to. D44 Jaz sem zdej v svetovalnih vodah in poznam $olsko zakonodajo, neke programske
smernice in pa¢ vidim, da pac reagiranje ni bilo primerno.« D45

Jaz: »Kako bi opisal/a vloge posameznih druZzinskih ¢lanov v obdobju tvoje izku$nje? V bistvi si Ze dosti
govorila o tem. Omenila si, da je mami psihologinja, da sta imela stara starSa pomembno vlogo vseskozi,
tudi ta babicina prijateljica. Bi Se kaj dodala tukaj?«

Sanja: »Mogoce bi rekla, da je v tistih trenutkih ratalo res slabo. D46 Ko je mene v 8. razredu za tistih 10 minut
od Sole do pac hiSe, me je moja stara mama alpa nono hodila iskat v Solo, kar se je zdelo absurdno, ker da te iskreno
nekdo hodi iskat v $olo pri taki starosti je malo zalostno. So se potrudli, so probal naredit kar je blo v njihovi mo¢i.
D47 Dogovorili smo se, da je tam kjer se lahko se lo¢imo, da izberemo druge aktivnosti, al da je §la moja sestra z
mano domov.« D48

Jaz: »Si se Ze v bistvu ful dobro navezala na naslednje vprasanje. Kdo je bil tisti, ki ti je stal ob strani v

socialni mreZi oz. na koga/kaj si se takrat oprla?«

98



Sanja: »Karate ni bla ravno varovalka, je bil bolj hobi. D49 Se mi zdi, da je bil varovalka bolj tako, da se nasilje
nikoli ni stopnjevalo. D50 Se mi zdi, da so eni ucitelji res stali ob strani pa so precej bli pozorni na te stvari. D51
Mogoce tudi prijatelji in soSolci so probali bit pozorni na te stvari, so gledali, so ga nagovarjali, njim je tudi ratalo
nadlezno, da smo se po petih letih $e z istimi stvarmi ukvarjali.« D52

Jaz: »Omenila si, da se je vkljuc¢ila Solska svetovalna sluzba ob zaznavi. Kako je prislo do tega? Kaksne so
bile tvoje osebne strategije in kakSme so bile strategije ¢lanov vaSe druZine ukrepanja ob zaznavi
medvrstniSkega nasilja? Ilustriraj s primeri.«

Sanja: »Spomnim se, da dokler sva bla soSolca so bila neka ta dogajanja med poukom, ko je izbruhno, mel kaksen
komentar. D53 Tako da se je nasa razrednicarka malo bolj angazirala, je ona kontaktirala starsa in jim na govorilnih
urah povedala. D54 Takrat sva tudi mela ze mediacijo, medvrstniS§ko mediacijo so vodile u¢enke 9. razreda ob
prisotnosti ucitelja. D55 Za tem smo se tudi doma pogovarjali, da grem do nekoga in to povem in smo se zacenli
s tem spopadat in so rekli, da grem k $olski svetovalni, konec koncev je to njihova naloga, da se oni s tem ukvarjajo
in smo pol meli to strategijo, ker oni morejo pol naredit zapisnik, zaj ¢e so ga, naj bi ga. D56 Mi smo meli upanje,
da se bo to na ta nacin reslo. To je bla strategija, ki sem jo jaz ves ¢as uporabljala, so me tudi doma nagovorili k
temu. D57 Zdi se mi pa tudi, da niso hotli vpletat policije, to se mi je zdela Solska stvar.« D58

Jaz: »To se navezuje tudi na naslednje vprasanje. Omenila si, da nisi oz. niste meli stika s policijo. Kak$na
je bila izkuSnja tebe, tvoje druZine in posameznikov iz tvoje socialne mrezZe glede podpore s strani Sole CSD-
ja oz. drugih strokovnih sluzb?«

Sanja: »Ne, pa¢ nikoli nismo meli. D59 Meni je blo receno, da vsak tak dogodek se pove Solski svetovalni. Blo
je dogovorjeno, da bi meli sestanek z obojimi star§i, ampak so njegovi starsi se odlocli, da ne morejo pridet, da
bodo sporocili, ampak se tega datuma nikoli ni naslo. Nikoli ni §lo dlje od Solske svetovalne sluzbe. D60 Tudi
starsi nikoli niso meli sestanka med sabo, midva sva mela ve¢ pogovorov med sabo. Blo je konkretno, uno, da sva
mela tudi dvakrat na teden mediacije.« D61

Jaz: »Greva kar na peti tematski sklop, in sicer »Dozivljanje podpore zunanjih institucij, strokovnih sluzb
in vloga druZine pri tem«. Kako si dozivljala oz. ste doZivljali odziv in podporo s strani zunanjih institucij
oz. strokovnih sluzb?«

Sanja: »Svetovalni pogovori so vedno bli v Solski svetovalni sluzbi, kadar sem jaz prisla na lastno iniciativo tja,
so me pa¢ kaksni profesorji, ki so se zacenli zanimat za to. D62 Ena profesorca se je malo bolj angazirala na
svetovalni proces, da sem hodila k njej. Z njo sva se dosti pogovarjali o tem. Drugega ni blo. D63 Doma smo se
dosti o tem pogovarjali, ni blo stigme o tem.«D64

Jaz: »Kako bi opisala sodelovanje med tabo, druZino, socialno mreZo in strokovnimi delavci? Ce se recimo
¢isto na Custven vidik usmeris...«

Sanja: »Vedno sem mela upanje, da bo Solska svetovalna bolj to resla, zdi se mi, da je to prihajalo tudi s tega, da
so mi doma vedno rekli naj grem tja. D65 Da bodo nasli nacin, kako ga kaznovat, karkoli, se mi pa zdi, da je enim
profesorjem na eni tocki ratalo zadosti s tem se ukvarjat. Meni je tudi $lo na eni tocki ze na Zivce, da sem mogla
bit vsak teden pri Solski svetovalni.« D66

Jaz: »Kako pa bi po tvojem mnenju morale institucije v prihodnje vkljucevati in upoStevati vlogo druZine
pri reSevanju primerov medvrstniSkega nasilja? Kot ekspert z izkuSnje.«

Sanja: »Zdi se mi, da naj bi institucije to javle in posredovale naprej v primeru nasilja. D67 Zdej mogle bi bolj
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da se pove, da se to dogaja, da se je zapisalo in da se spremlja dalje. Mogoce je to nasilje enkratni dogodek, poves,
da se spremlja dalje, neke kurativne stvari, ki jih naredi Solska svetovalna sluzba, mela pogovora, kaznovala otroke,
da star§em pove$ kako in kaj. D68 Ce je pa neka dolgotrajna, se mi pa zdi, da se morajo strokovne institucije
vkljucit v to, bolj neposredno vkljucit starSe v to, met neke sestanke z vsemi starsi otrok, ki so prisotni, jih aktivno
vklju¢it v sodelovanje in da se doma tudi pogovorijo o tem. D69 Ce je veé institucij, da mas pol te
medinstitucionalne sestanke, da so povabljeni vsi starSi vpleteni, da tudi oni vidijo neke moznosti nadaljnega
ukrepanja, da se najde neke resitve skupaj.« D70

Jaz: »Hvala. Kaj bi na podlagi tvoje izkuSnje kot druZina potrebovali za uspeSno sodelovanje z zunanjimi
institucijami oz. strokovnimi sluzbami?«

Sanja: »Mogel bi bit nek dialog, zdaj gledam z neke pedagoske prakse, malo bolj racionalno, da se dela Ze na
preventivi. Institucije bi mogle Ze prej, Sola ima s star$i od vseh teh institucij najbolj konkreten stik, Sola je tista,
ki vstopi v stik s star$i. D71 Se mi zdi, da bi se Se na zacetku vsakega Solskega leta predstavilo pravice, dolznosti,
vse te vzgojne nacine... D72 Da lahko druzina kadarkoli vstopi v dialog, da ni vedno dialog potrata ¢asa, da ima
nek produktiven namen. Tudi, da vejo, da so institucije pripravljene na dialog. D73 Pri moji mami je bil najvec;ji
problem vstopat v dialog, da ta institucija ni dovolj nardila in je pol ratala odklonilna do $olske svetovalne sluzbe,
oni se niso trudli za dialog, da bi se to reslo. D74 Pripravljenost na dialog pa to zavedanje za dialog, da majo
druzine to. Da tudi starsi vejo, da lahko grejo k Solski svetovalni zaradi nasilja.« D75

Jaz: »Zdaj greva pa na tematski sklop okrevanja. Na kakSen nacin je druZina prispevala k procesu
okrevanja oz. kaj bi si Zelela, da bi druZina naredila drugace? Lahko ilustriras s primeri.«

Sanja: »Meni se zdi, sej pravim mi je pomagalo, da smo bli vedno odprti doma, smo se pogovarjali, mi je pa tudi
zdej proces odras¢anja, se mi zdi, da so oni tudi zdej odprti... Ker smo tudi zdej na teh poteh, da se bolj odkrito
pogovarjamo kaj bi lahko Sola Se nardila. D76 Moja druzina bi mogla po mojem mnenju bolj pritisnit na Solo, se
mi zdi, da sem pogresala, da niso Se nikogar kontaktirali. Jaz osebno ne bi rada, da neko nasilje traja pet let pr
mojemu otroku. Tiskrat bi mogli bolj pritisnit, da bi se sodelovalo s starsi, kar se tiCe tistega vandalizma pa so
poklicali policijo.« D77

Jaz: »Hvala, da to delis. Kaksne/katere so bile varovalke, ki so ti takrat pomagale oz. na kaj si se takrat oprla v
procesu okrevanja?«

Sanja: »Varovalke so ble po mojem, da sem probala postavit neke poti okoli tega pa pac vrstniska mreza, ki je
zelela pomagat. Se pravi, se mi je vseeno zdelo, ¢e bi jaz prsla do kakega od svojih prjatlov, bi kej rekli, nardili,
so bli proaktivni, tudi kaks$ni ucitelji, sem vedla, da bo prsla pomo¢. Ugotovila sem na katere ljudi se lahko
zanesem. D78

Jaz: »Kako pa danes gledas na vez s svojo druZino v povezavi s procesom okrevanja oz. osebne rasti po
koncani izkus$nji medvrstniskega nasilja? Gledas zdaj po toliko letih kaj drugace kot Studentka?«

Sanja: »Meni se zdi, da smo vse tri v 07ji druzini, smo vse v poklicih Solske svetovalne, mama je psihologinja,
sestra socialna pedagoginja, jaz pedagoginja, tako da definitivno mamo vse tri uvid kaj bi lahko blo, kaj se da
nardit, definitivno se mi zdi nas je to zblizalo, pomagalo pri procesu okrevanja. D79 Je pares, da zdaj ko sodelujem
s Solsko svetovalno sluzbo, ne bi rekla, da so se mi odprle neke rane, Solska svetovalna sluzba se Se zdej enako
odzove. D80 Nekega okrevanja ni bilo, smo tolko sproti delali, da ni blo tega dol tlacit pa vse. D81 Kar se tice

mojega svetovalnega dela, sem to situacijo reflektirala skozi studij, se doskrat spomnim nanjo, ko smo meli te
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predmete, je blo zanimivo sliSat, kak$ni naj bi bli v teoriji postopki. Kot nekdo, ki dela s to populacijo, da pac
kadar zaznam to situacijo, jim recem naj se obrnejo kamor se lahko, res povem.« D82

Jaz: »Ful dobro, da res lahko ¢rpas iz svoje izkuSnje. Zdaj greva pa na zakljucevanje. Kako si se pocutila
ob deljenju te izkusnje tukaj in zdaj? Kaj si zaznala pri sebi?«

Sanja: »Meni je blo ful prijetno. Nikoli se nisem o tem ne Zelela pogovarjat, sem zelo odprta za takega kakr$nekoli
pogovore, je prav, da se te izkusnje deli, ¢e so osebe pripravljene na to, niso vse osebe na to pripravljene in povsem
razumem. Jaz zase vem, da jaz se dovolj udobno pocutim, da mi ni blo problema se javt, pogovarjat. D83 Ce
govorim o tem malo pomaga tudi mene, da malo raz¢istim, da pomaga tudi kakSnemu drugemu.« D84

Jaz: »Kako pa danes gleda$ nase in svojo izkuSnjo? Jaz sem te ful doZivela kot osebo, ki ful osebnostno
zraste ob vsem tem.«

Sanja: »Vse te neljube izkusnje so res dobra podlaga za osebnostno rast, ampak kar se mene ti¢e me je to tudi
oblikovalo, je blo to od mnogih razlogov, da sem jaz $la na pedagogiko, da me je tolko zanimalo in se $e zdaj v
tem izobrazujem.« D85

Jaz: »Kaj bi kot ekspert na podlagi lastne izkuSnje svetovala strokovnim delavcem, ki imajo opravka z
otroki in mladostniki? Kako naj ravnajo in kaj potrebuje sistem Solstva in socialnega varstva v Sloveniji?«
Sanja: »Meni se zdi, da bi definitivno mogli vzet bolj resno te stvari, jaz osebno sem mnenja, mogoce je to malo
kontroverzno. Jaz sem mnenja, da ne bi smele osebe delat v vzgoji in izobraZevanju, ali pa na CSD-ju v okolisih,
kjer zivijo. Jaz mislim, da je to stvar, ki vpliva. Poznam CSD pa pac kr poznam $ole in je to od enih stvari stvar,
ki najbolj vpliva na dinamiko vseh teh institucij, to da se poznamo, ker pol so vsi, ja sej se poznamo. Pri primerih
nasilja bi mogli to vzet resno in glih zaradi te blizine to ful osebno jemljejo in za to zagovarjam to, da ne bi smel
delat v okolisu v katerem ziviS. Ful nam manjka te objektivnosti, Ze itak smo kot Slovenija ful majhni. Lahko
reflektiras tolko, da nisi tako objektiven.« D86

Jaz: »Bi Zelela Se karkoli dodati v povezavi s svojo izku$njo in vlogo druZine v povezavi z medvrstniSkim
nasiljem in mladostni§tvom danes?«

Sanja: »Sem se Ze tko ful razgovorila, edino kar bi jaz povedala, da v primerih nasilja, da mladi vejo, da obstaja
»support system, da vejo, da bodo dobili celostno obravnavo in pomoc, ki si jo zasluzijo. Da se jim tudi to pove

in da se jim to tudi omogoci.« D87

6. POGOVOR S SOGOVORNIKOM LEVOM

Jaz: »Podelis seveda tisto kar si pripravljen podelit, imava pa Sest tematskih sklopov, v kolikor ti bo pa
slu¢ajno naporno pa me Kkar ustavi oz. reci, da ne Zeli§ o tem govorit. Res ni namen, da kogarkoli slu¢ajno
obremenimo. Najprej bi te prosila, da mi malo poves o sebi, kolikor ti je seveda udobno. Kdo je Lev?«
Lev: »Sem Lev, 2003 letnik, takda sem 22 let zdaj. V prostem casu rad poslusam muziko pa igram igre s kartami.«
Jaz: »Ful hvala. Ti je laZje sprva govoriti o procesu odras¢anja oz. o sami izku$nji medvrstniskega nasilja?
Lahko ti zberes.«

Lev: »Meni je oboje vredi, kak si si ti zamislila.«

Jaz: »Okej, ¢e prav razumem ti je okej oboje. Te pa lahko opiSes svoj proces odras¢anja, kolikor si seveda
pripravljen deliti. Si predstavljam, da je to zelo intimno vprasanje. Lahko ilustrira$ s primeri.«

Lev: »Ja, jaz sem bil vec€ino, no zdaj ne ve¢ ve€ino. Vecino otrostva sem prezivel sam z mamo, oceta ni blo v sliki,

takda nisem glih mel neke ocetovske podobe v Zivljenju, se je pa mama trudla kolko je vedla pa lahko. E1 Pol je
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Cez Cas, pri desetih letih priSo o¢im v sliko, takda 12 let nazaj pa je bil fajni z mano, z nami. Smo skupaj od takrat
pa je bil fajni z mano. E2 Ne vem kaj natan¢no hoces glede tega, lahko me Se kaj vprasas.«

Jaz: »Okej, hvala. Meni se zdi ¢isto okej, da greva pocasi, pa se postopoma odpiras, ker si predstavljam, da
je le zelo intimna tema, tako da sem hvaleZna, da si pripravljen to deli§ z mano oz. sodelovat v raziskavi. Ni
panike nobene, itak je pa ve¢ tematskih sklopov, te bom Se dosti vsega vprasala.«

Lev: »Okej.«

Jaz: »Okej, hvala ti za to. Ce ti je okej lahko greva kar dalje, seveda pa me vmes kar ustavi, &e ti bo
prenaporno. Kako bi opisal izkuSnjo medvrstniSkega nasilja — katere oblike, kje, kdaj, kdo je bil vpleten?
Greva lahko kar postopoma.«

Lev: »Zacelo se je v osnovni $oli, vrtec Se je bil kolko tolko vredi. E3 Se mi zdi pol pa se je zacelo mislim, da
pretezno s tem, da sem mel dolge lase pa so me zmerjali s punc¢ko. E4 Pol je to naredlo, da sem se rajsi druzo s
puncami v razredi kot pa s fanti, kar je prislo zopet do zmerjanja, zakaj se s puncami druZim pa da sem punca in
je to naredlo taki cikel, da so se noréevali. Sem se druzo $e bolj z njimi, so se $e bolj noréevali pol pa so, pol sej
smo se tudi druzli s fanti neke Casa pa so se spet norcevali pa so se opravicevat zaceli, ker so vedli, da bodo v
tezavah, ¢e jih bom zatozo. E5 Pa je tudi tak blo, ni neke dolgo trajalo.E6 To je blo prve tri lete osnovne Sole pol
pa sem se preselo pa sem se prepiso, tam pa realno ne vem zakaj je prihajalo do tega, samo ko da me pac eni niso
meli radi v razredu, taki bolj popularni. E7 Te je to tudi prislo do tega, da so me drugi zaceli zmerjati, tudi ni
pomagalo, da sem pol aparat dobo in so me pol spet zmerjali, da sem ko veverca pa take. E8 Postopoma se je
zmanjsevalo proti kon¢nih razredih, v srednji pa ni skoraj ni¢ zmerjanja, toti neki fantovski heci, ampak ni¢
takega.«E9

Jaz: »Si predstavljam, da je moglo bit res naporno. Hvala, da to delis, takda ¢e prav razumem je blo psihi¢no
ter verbalno nasilje o katerem si govoril?«

Lev: »Ni blo glih fizi¢nega tak, to ko te nekdo porine slucajno, se je tudi v¢asih zgodlo. E10 Pa tudi en spomin
mam, da so zogo v mene brcali in te druga sta bla v razredi, ko pa sta bla z mano prijatla in se je postavo v napad,
da niso v mene brcali pa je on dobo Zogo v obraz pa ja sem Sel zatem takoj povedat pa¢ v glavnem je blo tudi
nekaj tega, E11 pretezno pa je blo psihi¢no pa verbalno.«E12

Jaz: »Hvala. Kaksen pa je bil odziv okolice, ukrepanje uciteljev, vrstnikov, Sole?«

Lev: »Ko sem zaj toti primer povedo, eni so neke nazaj rekli, pol pa so paé¢ pustli samo. E13 U¢itelji so tak neke
malega naredli pol pa jim je blo pac vseeno, so bli tak, okej resli smo, problem resen, ampak problem ni bil resen.
E14 Neke malega je kdo kaj nazaj reko, kakega §¢itenja pa to ni blo.« E15

Jaz: »Prisla sva Ze do novega tematskega sklopa, in sicer je naslov »Vlega druZine, druZinska dinamika in
pa odnosi v obdobju same izkuSnje«. Pa najprej lahko zacneva z »osnovnim« vpraSanjem, Ce ti je okej.
Kaj/kdo tebi predstavlja pojem »druZina«?«

Lev: »Ja, zdaj bi jaz mel mamo, o¢ima to tak al tak.E16 Pa bi Se zdaj vkljuco punco pa njen sklop druzine, se mi
zdi, da se Ze lepo razumemo pa bi lahko reko, da so mi Ze dovolj blizu, da so mi druzina.«E17

Jaz: »Zelo lepo. Kako pa se spominjas$ vloge svoje druZine v obdobju, ko si doZivljal medvrstni§ko nasilje
o katerem si prej govoril v osnovni $oli?«

Lev: »Jaz pretezno doma sploh nisem govoro, da prihaja do tega, ker sem nekajkrat probo pa ni blo nekih

odgovorov ali pa so bli odgovori: »Bodi moski, sam se brani.«, pa take nazaj. E18 Ne vem, nisem rad prevec se
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brano nazaj, probalo mi je vseeno bit, takda sem tudi pol neho doma pravit, da se mi to dogaja pa noben ni glih
vedo.« E19

Jaz: »Hvala. Kako bi pa opisal vrednote in komunikacijo v druZini v povezavi s tvojo izku$njo?«

Lev: »Mama je rekla samo, da naj povem ucitlom alpa da naj povem nekomu, alpa naj re¢em neke nazaj, samo
nazaj nisem ni¢ hoto re¢, ucitli pa tak, da so tisto situacijo resli pol pa jim je blo tak vseeno. E20 Moji mami je bil
zelo pomemben vedno uspeh, hotla je, da sem pa¢ povsod prvi v vsem. Takda je to na nek nacin pritiskalo na
mene, to se je tudi na nogometi poznalo, ko se je drla na tekmah kaj naj delam, c¢eprav so nas ucili drugace pa v
Solo je bla jezna, ¢e sem Stirke domov prineso, takda uspel je bla neka taka vrednota, ki so jo hotli doma.«E21
Jaz: »Hvala, da o tem govoriS odprto. Vesela sem tudi izkuSenj s strani moskih sogovornikov, je dragocen
prispevek o katerem govoriS. Greva pa zdaj lahko kar dalje. Kako bi opisal vloge posameznih druZinskih
¢lanov v obdobju tvoje izkuS$nje?«

Lev: »Mama je mela takrat tudi neke zdravstvene teZave pa al je bla doma al pa malo sluzbi, delno v sluzbi, tak
da je bla neka skrbnica, da je bil doma neki red. E22 Oc¢im pa je bil v tistih ¢asih, Se posebej ko ni bil tolko stari je
zelo dosti delal, tak ob petih je odiSo pa ga do osmih zvecer ni blo doma. E23 Oc¢im je prepusto, da tezave povem
mami.E24

Jaz: »Hvala. Kdo je bil tisti, ki ti je stal ob strani v socialni mreZi oz. na koga/kaj si se takrat oprl?«

Lev: »Mel sem ja, ker je bil v isti situaciji tak ko jaz, ker so njega tudi isto zbadali, samo njega so zbadali, ker je
pa¢ malo moéne;jsi bil, postave in te so oba zbadali. Je pa na sreco bil blizu doma pa sma se zacela druzit pa te tak
sem se vecinoma z njim druzo po pouki. Te tak sma se ve¢inoma, pa¢ neke sma delala, ne spomnim se ve¢. E25
Nogomet sem treniral, samo ni pomagalo, ker vecina tisti kaj so me zbadali je hotlo tudi tja pa pogostokrat smo
bli z vi§jimi razredi skup in te so Se oni zaceli zbadat. E26 Nisem glih rad na nogomet hodo, samo me je mama
neke vrste silila.«E27

Jaz: »Hvala za podeljeno. Zdaj greva na tretji tematski sklop, in sicer »Odzivi, ukrepanje pa sodelovanje
druZine v proces podpore in pomoc¢i«. Kaksne so bile tvoje osebne strategije in kakSne so bile strategije
¢lanov vase druZine ukrepanja ob zaznavi medvrstniSkega nasilja? Lahko ilustriras s primeri. Tu si Ze tudi
veliko opisal, bi Se Zelel karkoli dodat?«

Lev: »Pol sem neho govorit o tem, takda sem bolj zase zacel neke delat, sem se probo zmest z ne¢im, da nisem
tolko razmislo o tem. E28 Nogomet je malo pomagal pri tem, ¢e odSteje§ zbadanje. E29 Pol pa gledo Youtube,
igral neke igrce, da nisem o tem razmisljal kaj se v Soli dogaja.« E30

Jaz: »Proces v Soli bi naj bil, da ¢e se dalj ¢asa dogaja, se potem obvesti dolo¢ene institucije, CSD, tudi tvoje
podrocje, policijo. Kaks$na je bila izkusSnja tebe, tvoje druZine in posameznikov iz tvoje socialne mreZe glede
podpore s strani Sole CSD-ja, policije oz. drugih strokovnih sluzb?«

Lev: »Ne glih, v Soli smo najdlje prisli do nekih teh Solskih pedagogov pa svetovalcev, oni so te podobno naredli.
Tak so za tisti primer rekli, da naj reSimo to pa smo resli to, pol pa niso vec¢ ni¢ sprasevali. Za neko dolgo obdobje
se ni ni¢ dogajalo. E31 Jaz sem hodo k pedagogu, ko sem bil mali, samo to je blo zato, ker sem mel no¢ne more,
ni blo zaj glih zaradi medvsrtniskega zbadanja zaj, ampak sej pol sem tam tudi o tem povedo, samo ne tolko kolko
bi lahko.«E32

Jaz: »Greva sicer na naslednji tematski sklop, in sicer »DoZivljanje te podpore, v bistvu nekih zunanjih
institucij, strokovnih sluzb pa vloga pri tem«. Podelil si, da si obiskoval pedaoginjo, da ste meli srecanje.

Kako si dozivljal oz. ste doZivljali odziv in podporo s strani zunanjih institucij oz. strokovnih sluzb takrat?«
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Lev: »Jaz sem tak pricakoval, da se ne bo ni¢ konkretnega doseglo s tega pa sem mel na konci prav. E33 Pa¢ prislo
smo noter pa je vsak povedo toto stvar pa je ona pol njim rekla, da zakaj so to oni delali pa so si neki izgovor
zmislili, da se jim je smesno zdelo, ali pa da niso mislili nesramno. Pa so mene vprasali, ¢e smo vredi pa se mi ni
dalo ubadat s tem pa sem samo reko, da je vredi pa da je kaj je zaj pa se je tak to reslo.« E34

Jaz: »Kako bi Se opisal sodelovanje med tabo, druZino, socialno mreZo in strokovnimi delavci, ko se spomnis
na odziv oz. ravnanje Sole?«

Lev: »Ucitelji so nas pac poslali k toti pedagoginji, da je blo bolj resno, samo ko pa niso k njej poslali pa so pac
oni na isti naCin resli, da se naj pobotamo zdaj, da smo soSolci pa prijatelji pa da se nena smemo tak obnaSat pa so
oni rekli, da ne bojo vec¢ pa sem jaz reko, da okej pa vredi je, e jim je zal jim je zal. Je blo reseno za tisti ¢as. E35
Pol pa se je spet ponavljalo. E36 Tak pri sedmem razredu se je zakljucevalo, smo vedli, da ni to tak fajn.« E37
Jaz: »Zdaj pa eno tako ful zanimivo vprasanje. Kako bi po tvojem mnenju morale institucije v prihodnje
vkljucevati in upoStevati vlogo druZine pri reSevanju primerov medvrstniSkega nasilja?«

Lev: »Po moje bi, ¢e se to tak dalj ¢asa dogaja, tak kot se je pri meni, bi se moglo starSe zacet obvescat o vseh
vkljucenih, tudi ne vem zakaj se pri nas ni. E38 Ne vem, zdi se mi kot da bi, kot da sem jaz tudi to napako delal,
da bi mogo veckrat doma povedat kaj se mi dogaja pa da ni fajn pa take stvari pa bi star$i mogoce neko spodbudo
dali, da se vkljuci kaj ve¢ kot samo uéitelji. E39 Ce pride do tega mimo nekih ugiteljev te bi starsi ziher mogli
vedet pa se mogoce tudi kako organizacijo poklice, kaki CSD ali pa kaj podobnega.«E40

Jaz: »Se mi zdi krivda ¢isto normalen odziv, ¢eprav si predstavljam, da ni okej. To bi morala biti vloga
odraslih v Soli, ki sodelujejo z otroki in mladimi. Hvala. Kaj bi pa na podlagi tvoje izku$nje kot druZina
potrebovali za uspes$no sodelovanje z zunanjimi institucijami oz. strokovnimi sluzbami?«

Lev: »Po moje to, da samo mentaliteta kak so pa¢ oni odrasc¢ali. Moja starSa sta bla oba taka, da naj se sami za
sebe borimo, za sebe to resimo, ¢e bi se oni tudi malo spremenili, da bi se vkluclo ostale organizacije, bi pomagalo,
da se neke resi ali pa da se bi zacelo pogovarjat o teh tezavah, kere pa¢ mamo. E41

Jaz: »Torej, ¢e te prav razumem, ¢e bi se prepri¢anje starse av spremenilo bi pol to tudi olajSalo sodelovanje
z druZino oz. insititucijami, organizacijami?«

Lev: »Ja, tak sem mislo.«

Jaz: »Tako, zdaj pa zadnji tematski sklop, in sicer »Okrevanje in nadaljnji potek mladega ¢loveka. Na
kakS$en nacin je druZina prispevala k procesu okrevanja oz. kaj bi si Zelel, da bi druZina naredila drugace?
Lahko ilustrira$ s primeri.«

Lev: »Pri meni niso dosti naredli, samo rekli so: »ReSi sam.«. E42 Pa sem probo pa nisem mogo, ker nisem bil
konfrontalna oseba, ko sem bil mali in te sem se raje izogibal tezavam, ko pa da bi kaj naredo, ker mi je blo pac¢
tak lazje. E43 Starsa nista neke dosti naredla, tak domov sem priso, prvi¢, ko so me zaceli zbadat, da sem veverca,
da sem cudno jedo, ker sem mel na novo aparat pa sem probo jest, da se mi nena zatika za aparat pa sem pac priso
domov, se je vidlo, da sem zalosten pa je mama rekla, da sej to bo minlo, ti samo rec¢i pa bodo nehali pa bo boljse.
E44 Ce mi je kdo kaj reko, sem reko nazaj pa niso nehali. Ker ko smo otroci, nena glih poslusag, ko ti re¢ejo naj
nehas. E45 O¢im, njemu tak nisem govoro, ¢e mu je mama, tega ne vem, po moje je Se manj vedo, ko mama glede
takih stvari. E46 Pol sem se pa pac s prijatlom meno, pa sma se midva menla o takih stvareh pa sma pol tudi midva

»Sinfala« o njih, da sva se kao boljse pocutla, sma na taki nacin to delala.«E47
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Jaz: »Glih si odgovoril na drugo vprasanje. Pravis, da si se oprl na tega prijatelja, ki je imel sorodno
izku$njo kot ti. KakSne/katere so bile varovalke, ki so ti takrat §e pomagale oz. na kaj si se oprl/a v procesu
okrevanja? Bi Se kaj dodal?«

Lev: »Je blo fajn, da sem se malo z nekom vsaj pogovarjal, da sva se druzla, ¢e ne drugega sma vsaj dobra prijatelja
zaradi tega postala.E48 Malo manj se druzima zaj, ampak se $e sliSima na vsake tolko.«E49

Jaz: »Super. Kako pa danes gledas na vez s svojo druZino v povezavi s procesom okrevanja oz. osebne rasti
po kon¢ani izku$nji medvrstniSkega nasilja? Kaj je drugace?«

Lev: »Zdaj je Ze v redu, zdaj je Ze tolko let minlo, da sem ze sam lahko predelal vse to skozi pa z drugimi pa sej
bi lahko boljse odreagirala, samo sta tudi mela svoje skrbi pa sta se vseeno trudla, da sem mel v redu zivljenje pa
da sta naredla kaj sta lahko za mene. Nena ju zaj krivim, da nista dovolj naredla, samo zaj smo v redu glede
tega.«ES0

Jaz: »Se mi zdi ful dobro, da lahko to vidi$ na tak na¢in Zdaj pa Se zakljucek. Kako si se pocutil ob deljenju
te izkusSnje tukaj in zdaj?«

Lev: »Pac¢ fajn, meni je vedno fajn, ko lahko nekomu povem stvari. Ker se mi zdi, da dostikrat drzim v sebi
probleme, ker no¢em drugih obremenjevat s tem in te ko enkrat dam ven se lepSe pocutim pa mi je lazje malo pol
za neke Casa.« E51

Jaz: »Me res veseli. Hvala tebi za tvojo pripravljenost in odprtost. Kako pa danes gledas nase in svojo
izkusnjo?«

Lev: »Ja, jaz mislim, da me je to naredlo mo¢nejsega, ker jaz sem se pol Ze navado, mi zaj tezje pride kaj do
zivega, vesel sem, ker sem zaradi tega taki kot sem in sem vesel kaki sem zaj. Vidim to kot tako stvar, da me je to
naredlo v takega kot sem danes, kar je meni dobro.« ES2

Jaz: »Odli¢no, bravo! Kaj bi kot ekspert na podlagi lastne izku$nje svetovala strokovnim delavcem, ki imajo
opravka z otroki in mladostniki? Kako naj ravnajo in kaj potrebuje sistem Solstva in socialnega varstva v
Sloveniji?«

Lev: »Bolj, da se morajo osredotocit na SirSo sliko, ne samo na konkreten problem pa pol pozabit vse kaj se je prej
dogajalo pa vse kaj se lahko v prihodnosti zgodi, ampak da pa¢ so pozorni na to, kolko ¢asa se dogaja to, Ce se isti
osebi dogaja, da se pol da to kot celota nekak resit, brez da se vlece pa pol otrok ni sreéen pa to, da se sporoci
drugim odgovornim osebam pa oni ne morejo resit tega.« ES3

Jaz: »Bi Zelel Se karkoli dodati v povezavi s svojo izkusnjo in vlogo druZine v povezavi z medvrstniSkim
nasiljem in mladostni§tvom danes?«

Lev: »Mislim, da je to to, kaj sem mel za povedat.«

7. POGOVOR S SOGOVORNICO NEVO

Jaz: »Seveda podelis tisto kar Zeli§ podeliti, ko 0 neCem ne Zeli§ govoriti pa kar povej in to je povsem okej.
Pa lahko greva kar na prvi tematski sklop. Najprej bi te prosila, da mi malo poves o sebi, kolikor ti je seveda
udobno, kdo je Neva?«

Neva: »Jaz sem Neva, stara sem 23 let. Ne vem, jaz rada Sportam, rada berem, za sprostitev grem kej lavfat, kje
dobrega prebrat, alpa fuzbal igrat, tko da ja.«

Jaz: »Hvala Neva. Zdaj pa, Ce ti je okej, to je zdaj zelo si predstavljam intimna stvar. S ¢im bi raje zacela z

izku$njo medvrstniSkega nasilja ali s procesom odrascanja? Lahko izberes, da te ne bi kje triggiralo.«
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Neva: »Ej, Cisto kul mi je vse odgovarjat, kakor si si zastavila.«

Jaz: »OKkej, potem bova §li pa kar po vodilu, ki ga imava pred sabo. Kako bi opisala svoj proces odras¢anja?
Lahko ilustriras s primeri iz odras¢anja.«

Neva: »Hmm, kako bi ilustrirala. Jaz imam sestro Se pa mamo pa o¢ija. F1 V¢asih smo Zivel v Trbovljah pol smo
se pa sem preselil. F2 Tko da jaz sem Ze od prvega razreda na isti Soli, moja sestra je pa vmes se presolala, ona v
prvem razredu, ane, k smo se preselil. F3 Sicer pa tko, oba starsa sta ljubeca. F4 Pa s sestro sva se velik kregale,
tko k vsaka sestra. Zdej se super razumeva, takrat se nisva, ampak ja, kul po moje. Ne vem kako bi Se rekla. F5
Jaz: »Okej, super je. Je Se dosti tematskih sklopov, tako da je res okej, ¢e greva kar postopoma. Kako bi pa
opisala izku$njo medvrstniSkega nasilja — katere oblike, kje, kdaj, kdo je bil vpleten, kakSen je bil odziv oz.
ukrepanje okolice?«

Neva: »Tko, jaz bi rekla to medvrstnisko nasilje, je blo ful prisotno v prvi pa zadnji triadi osnovne $ole, tko od
prvega do tretjega pa recimo tam od Sestega do devetega, bi pa tko rekla, da se je dogajal v $oli. F6 Jaz sem bla,
ko sem prisla v Solo ful ob¢utljiv otrok, ful taka mirna pa to, pol ko sem se pa zacela razvijat so mi pa tut moji
»bully-ji« rekli kok sem jaz neko€ bla taka tiha, zdej se pa kr skregam rada. Tko nekak. F7 Pol je $lo ze v uno
obratno smeer, da sem jaz tudi pol takoj nazaj »udarla«. F8 Je blo pa psihi¢no medvrstnisko nasilje. F9 Sem se ze
kar hitro postavila zase. F10

Jaz: »Hvala, da to deli§ z mano. Te smem vprasat kakSen je bil odziv okolice oz. ravnanje socialne mreze
takrat v Soli?«

Neva: »Ful ne bi rekla, da je bilo izrazito, da bi se naértno name spravlu, da bi se pol tut umesala $ola, bolj je blo
tko te take neke subtilne, v igri, pri vkljuéevanju v razred, ane pa tko. F11 Naceloma kar se spomnim, ¢e bi §la
povedat uciteljici, bi verjetno intervenirala, ampak bolj se je reSeval v kontekstu sam med sabo. F12 Sem pa mami
dosti rekla pa se pol z mami dosti pogovorila pa tko.« F13

Jaz: »Kdo pa je bil vpleten v dinamiko nasilja, ¢e prav razumem soSolci oz. vrstniki v Soli?«

Neva: »Ja, v bistvu soSolci, od prvega do tretjega bolj punce, pol v ta zadnjih treh pa bolj fantje, tko.« F14

Jaz: »Hvala. Lahko greva kar na drugi tematski sklop, in sicer: »Vloga druZine, druZinska dinamika in pa
odnosi v obdobju same izku$nje medvrstniSkega nasilja«. Najprej eno tako »ogrevalno« vprasanje. Kaj/kdo
tebi predstavlja pojem »druZina«?«

Neva: »To so pa¢ moji starsi pa sestra. F15 Zdej meni je moja druZina ful pomembna, ful sem navezana nanje,
smo tko taka druzina se mi zdi, taka dinamicna, se tudi dost skregamo, ampak dosti ¢asa prezivljamo skp in pol ti
grejo ljudje na Zivee in se pac spic¢is. F16 Poleg bi Se dala mojega psicka pa mojega macka.« F17

Jaz: »Kak kul. Zdaj pa kar naslednje vprasanje. Kako se spominjas vloge svoje druZine v obdobju, ko si
dozivljala medvrstni§ko nasilje o katerem si prej govorila. Omenila si Ze mami, da si se z njo pogovorila.«
Neva: »Lahk sem se z mami pogovorila, ko sem bla mlajsa pa je blo recimo neko izkljuCevanje in so punce rekle:
»Ja, z njo se pa ne druzit.« Aves, take fore. F18 Takrat sem bla Zalostna pa sem se na mami obrnla, pol kasnej k
sem bla starejSa pa bolj na sestro, k se na njo obrnes pa ti da kak zivljenjski nasvet k je starejsa, pa ve¢ ve o tem
pa tko pa k je ona mela tut to izkusnjo. Recimo sem se bolj na mami pa na sestro obrnila.« F19

Jaz: »Kako bi pa opisala vrednote in komunikacijo v druZini v povezavi s to izku$njo, lahko pa tudi

nasploh.«
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Neva: »Vsaj mene so doma u¢il, da so drugega prijazen, to je neka vrednota I guess. Ce povezem s tem, da se ne
prepiras, se ne tepes. F20 Glede komunikacije pa ja, mami je bolj taka, da rece, da naj pozabim, grem stran, uno
tko, o¢i pa je tut reko, da naj re¢em kej nazaj, kej tko.« F21

Jaz: »Kaj se je dogajalo v vas$i druZini v obdobju, ko si doZivljala medvrstnisko nasilje? Kako so ¢lani
druZine reagirali? Lahko ilustriras s primeri.«

Neva: »Bolj je §lo na hitrco za kakSen pogovor, tko no: »Kva je, kako je blo v $oli?« F22 Da bi zdej prav posebe;j
kej blo, se ne spomnim, tko k sem bla starejsa sem se dost zaprla vase, tko da takrat je blo: »Dej mi mir.« F23 Ko
sem bla pa mlajsa je §lo pa za objem pa tisto: »Sej bo.«, te fore.«F24

Jaz: »Hvala, da to deli§ z mano. Kako bi pa opisala vloge posameznih druZinskih ¢lanov v obdobju tvoje
izkuSnje?«

Neva: »Pri tem sem se na mami bolj zanesla, da je bla ona moja tolazba pa prijateljica pa da mi ona nudi ¢ustveno
podporo, tko da mami po moje. F25 Vloge sestre se ne spomnim, po moje sva se takrat igrale, prav posebej vlioge
ni mela takrat k si glih v unemu obdobju, da ti gre mlajsa sestra na zivce. F26 O¢i pa bolj tko, mislim ne spomnim
se tocno. On ni mel nobene vloge pri tebi, verjetno ¢e sem mu povedala, da sem zalostna me je objel pa to. F27
Jaz: »Kdo pa je bil tisti, ki ti je stal ob strani v socialni mreZi oz. na koga/kaj si se takrat oprla, ko ti je blo
zaradi tega tezko?«

Neva: »Kasnej, ko sem bla starejSa, sem se oprla na to mojo prijateljico, pa na mojo »friend groupico« pa smo
rekle: »Kak je ta glup, whatever. F28 Ko sem bla pa mlajsa pa je blo to aves$ neko namerno izkljucevanje, tko da
je 8lo za neko tako vrsto medvrstniskega nasilja pac pol, ¢e ena punca rece, da so vse proti teb I guess, da se pol
nimas na nobenega opret. F29 Sem se oklepala uditeljic pa tko. Itak smo meli to razrednicarko pa je bla taka topla,
rada sem jo mela, sigurno mi je bla v pomoc¢.« F30

Jaz: »Odzivi, ukrepanje pa sodelovanje druZine in pa vkljucenost v proces podpore in pomo¢i. Kak$ne so
bile tvoje osebne strategije in kakSne so bile strategije ¢lanov vaSe druZine ukrepanja ob zaznavi
medvrstniSkega nasilja? Ilustriraj s primeri.«

Neva: »Pri meni ni blo tisto sistemsko medvrstnisko nasilje, da bi mela enega konstantnega »bully-ja«. F31 Ce se
spomnim, ko sem se z druzino o tem pogovarjala, prvi, tretji, razred, je blo tko: »Povej uciteljici«, to so ble
strategije, ne vem: »Umakni se.« F32

Jaz: »Tako da, ¢e prav razumem ni prislo tako dale¢, da bi se zaradi te izkusnje vkljucili v Solsko svetovalno
sluzbo pa pol, da bi povabili starsi, da bi delali s temi vrstniki, ki so povzrocali nasilje?«

Neva: »Tako, tega ni blo.« F33

Jaz: »Tako da, ¢e prav razumem ni bilo nobenega stika s CSD-jem, policijo?«

Neva: »Ne, ne.« F34

Jaz: »Lahko greva kar na peti tematski sklop, in sicer »DoZivljanje podpore zunanjih institucij in pa
strokovnih sluzb. Ni¢ ne skrbi, vsaka izku$nja je dobrodosla in je povsem normalno, ker imamo ljudje tako
raznolike izkusnje. Vsaka je druga¢na. Kako si dozivljala oz. ste doZivljali odziv in podporo s strani $ole.
Podelila si, da si se takrat obrnila na uditeljico, razrednicarko, ki je bila topla.«

Neva: »UCciteljica je takrat stopla vmes, Ce si povedal pa to, je ustavla, se je pa §lo za to, da jaz nisem tak povedala
tega, da sem bla zaprta glede tega. F35 Ko sem bla pa starejsa pa Se manj ne, pa pac tut ne bi nikomur nic¢ rekla.
F36 Pol ko sem bla Ze tolko stara, sem jaz sama z njimi obracunala. Jaz sem njih nazaj uzalila, alpa se delala, da

mi je vseeno pa tko, bolj tko napad nazaj, alpa: »Zgin stran od mene.« F37
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Jaz: »Dejansko si se postavila zase, kar je zelo dobro. Kako bi pa po tvojem mnenju morale institucije v
prihodnje vkljucevati in upoStevati vlogo druZine pri reSevanju primerov medvrstniSkega nasilja?«

Neva: »Zdej, ¢e se iz dveh vidikov postavim, iz vrste Zrtve pa iz vrste tega, ki izvaja nasilje, se mi zdi ful
pomembno kak$no druzinsko okolje ma§ doma, ¢e mas ti doma tezave se ne bo§ ti mogu zanest na druzinsko
okolje, na starSe, al da nardijo kej v tej smeri, da ti nehas »bully-jat« alpa da tebe nehajo »bully-jat«. F38 Sigurno
se mi zdi, da bi mogli bit vkljuceni, pa¢ predvsem se bi moglo delat z izvajalci nasilja pa njihovimi starsi. F39
Lani sem mela na praksi en primer, je bil decek, po mojem osmi razred pa pac Ze od prvega razreda so bli ze isti
soSolci in pac od prvega razreda je dozivljal neko sistematsko »bully-janje« s strani ucencev in jaz vidim kot ful
koristno, da bi se Se od tega izvajalca nasilja vkljucli starsi, da bi se dejansko delal v tej smeri, ker on je mel
dejansko ne vem kolko ukrepov zaradi tega, dejansko $e kr je ta de¢ek dozivljal medvrstnisko nasilje, tok hudo,
da se je mogu skrivat pri mentorci v pisarni.« G40

Jaz: »Hvala za tvoj prispevek, ki ni le izkustven, ampak tudi strokoven. Kaj bi pa na podlagi tvoje izku$nje
kot druZina potrebovali za uspeSno sodelovanje z zunanjimi institucijami oz. strokovnimi sluzbami?«
Neva: »Pri nas je takrat veljajo, da je druzina zaprta enota in nihce se ne sme vmesSavat v njo. F41 Po moje bi s
strani kaksnih drugih kot Sola bi se pocutila ogrozeno po moje, ¢e bi se kakSen CSD vmesal, pa so pol tko, da zdej
si pa na radarju od CSD-ja, zdej te pa majo, ne vem, CSD je bil tko demon. F42 Sola pa pa¢ po moje bi se mogla
bolj umesat. F43 Ce se spomnim kaksne druge izkusnje, kar se ti¢e $ole, se mi zdi, da so bli tko zlo pasivni, v
smislu vkljuéevanja star§ev.« F44

Jaz: »Okej. Hvala. Zdaj pa greva na temo okrevanja. Na kakSen nacin je druZina prispevala k procesu
okrevanja oz. kaj bi si Zelela, da bi druZina naredila drugace? Lahko ilustriras s primeri.«

Neva: »Moja druzina je tko podporna pa vse to, ampak se mi zdi, nekak je tko uno: »Ja, pa sej bo, ja pa ne sekiri
se, pa sej bol«. Ni §lo na uno globjo raven. F45 Pol ko sem Ze bla polnoletna sem se vklucla v neko placljivo
psihoterapijo in so bli tko: »Ja pa zakva rabis ti terapevta?«. F46 To je zdej neko tako vedenje, da tja grejo pa samo
tisti »nori«. F47 Tko da mogoce ja, sej so mi nudl tisto Custveno oporo pa vse to, ampak za tiste probleme k sm
jih mela bi si Zelela, da bi me bolj slisal pa da ljudje s psihi¢nimi tezavami pa¢ ne pomeni, da se hocejo ubit, ampak
da zlo prav pride neka podpora od nekega strokovnjaka.« F48

Jaz: »OKkej, dbest! Omenila si psihoterapijo. Sem jo tudi sama obiskovala, sicer je moja izkuSnja povsem
drugac¢na. Na kak nacin je tebi terapija pomagala pri procesu okrevanja oz. osebni rasti, ¢e te smem
vprasat?«

Neva: »Ja, jaz sem mela to smolo, da ena terapevtka, k mi je bla vSec, je pol mogla na drugo pozicijo it, tko da s
tisto nisem mogla nadaljevat. Z njo sva najvec delali v smeri sprememb, kar je blo men tut pomembno. F49 Pol
sem pa obiskovala eno drugo pa sva se mogoce preve¢ osredotocale na preteklost pa me je pol tut tko »triggiral«.
F50 Jaz bi si ful zelela, tko za neko osebno rast, zdej grem ¢ez pac da e dela na temu, da se spremenijo vzorci in
podobno.« F51

Jaz: »Ful hvala za to, to je bil zagotovo en pomemben Kkorak zate. KakSne/katere so bile Se varovalke, ki so
ti takrat pomagale oz. na kaj si se oprl/a v procesu okrevanja?«

Neva: »Psihoterapija zame ni bla taka varovalka, sem dala iskreno bolj vse sama cez med odrascanjem pa
reflektiranjem. F52 Za neko varnost sem se oprla na druzino, da ves, da je Se vedno nekdo tuki za tabo, karkol se
zgodi. F53 Drugace pa tko mogoce najbolj na prjtalce, kasnej tut na sestro, pa¢ mogoce najvec prjatlce res. F54

Zdej tut na fanta odkar ga mam, ampak to je pa pac tko zdej.« F55
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Jaz: »Kako pa danes gledas na vez s svojo druZino v povezavi s procesom okrevanja oz. osebne rasti po
koncani izkusnji medvrstniskega nasilja?«

Neva: »Ja bom rekla tko, da so tut oni pripomogli h kaksnim problemom, tko da, ja. Ko za nazaj pogledas kaj je
blo narobe, se mi zdi Se posebi k si odrasel pa pol tut iz faksa pa to. Tko da vidim kje so se motil, vidim kva so
hotel narest kaksne stvari, jaz bi rekla, da v redu. A ves, kako mislim, jaz bi rekla: »Dober je blo kokr je blo, dobr
se je iz8lo kokr se je iz8lo.« F56

Jaz: »Kako si se pocutil/a ob deljenju te izkuSnje tukaj in zdaj?«

Neva: »Mogoce sem zaznala neko napetost v telesu. Se mi zdi, da si zlo dobra voditeljica, nardis ta varen prostor
in to.«

Jaz: »Kako danes gledas nase in svojo izkusnjo?«

Neva: »Bom rekla, da ma malo bolj trdo kozo zaradi tega, ampak, da je §lo tut to v obratno smer, da sem ratala
tko malo bolj »bitchy« zaradi tega, da sem zidove gradila okoli sebe, da sem tezko pustila, da mi kdorkoli pride
zraven. F57 Neka apatija nad tem, ne, da sem zdej hvaleZna za to izku$njo, sigurno mi je nekaj dala, zdej pa al je
to dobr al ne, ne vem.« F58

Jaz: »Jaz ne bi rekla, da si »bitchy«, bi rekla, da si zelo taka striktna in da se zna$§ postavit zase, na podlagi
tega kar si podelila. Kaj bi kot ekspert na podlagi lastne izkuSnje svetovala strokovnim delavcem, ki
imajo/imamo opravka z otroki in mladostniki? Kako naj ravnajo in kaj potrebuje sistem Solstva in
socialnega varstva v Sloveniji?«

Neva: »Kar se ti¢e strokovnjakov, bi jaz rekla velik tega sodelovanja med razrednikom pa med svetovalno sluzbo,
mogoce res. F59 Pa da se, ¢e uciteljica ni zmozna, ker nimajo Se vse takega znanja k socialni delavci v svetovalni,
pac da se oprejo na Solsko svetovalno, da se dela na razredni dinamiki, da so otroci med sabo povezani, da se dela
na spostljivosti. Ker Se vseeno je vzgojno — izobrazevalni zavod, gre za neko vzgojo. F60 Zdej na sistemski ravni,
predvsem zdej k je doba teh telefonov, k se prestav Se vse na to sfero, privat sfero, mislim, da bi mogli met obvezen
predmet, tko k je slovenscina, da bi Slo za neke socialne vescine, kjer bi meli delavnice, kjer se ucijo o Custvih, sej
ves to. To jaz res vidim, da se nardi ¢ustveno zrele otroke. F61 Kar se pa tie druzine, ja velik se more delat pac z
zrtvijo nasilja, da pa¢ ve, da to ni njegova lastnost alpa krivda, velik je pa tut dela z druzino, alpa z izvajalci nasilja.
F62 Tuki jaz res vidim, da ¢e ne zaleZe, pa¢ kdo bo, $ola lahko da deset ukrepov, sam kaj pa bo, ¢e doma ne reéejo
kaj ti delas, ¢e doma ni nekega sodelovanja. Mogoce, da se starSe opolnomoci, kako pol ravnat, da ni pol: »Moj
ne.«. F63

Jaz: »Res super, da ti Studij tak fajn razsiri pogled o tvoji izkusnji in tudi nasploh. Bi Zelel/a Se karkoli
dodati v povezavi s svojo izkusnjo in vlogo druZine v povezavi z medvrstniskim nasiljem in mladostni§tvom
v danas$njem ¢asu?«

Neva: »Hmm, zelela bi si, da v¢asih ucitli vidijo, da neki ni v redu, tut e si ti visoko funkcionalen otrok ne k pac
v Soli ti gre vse dobr. Da pac bi nekdo prepoznal to stisko, ker pa¢ v Soli ti vse Stima in bi pristopil do tebe. K se
mi zdi, da je Slo res na uno foro: »Pac¢ povej, pomagal ti bomo.«, ni pa §lo na uno »Ej kako je kej, kako so stvari,
a si v redu?«. Bi si Zelela, da bi blo ve¢ te pozornosti, vsaj razrednik. F64 Cisto iz svoje izkusnje izhajam, tko v
meni je vrelo, ampak ker sem mela petke, ker mi je §lo dobr v Soli, ker se pac predstavis kot visoko funkacionalen
ucenec, noben ne pomisli, da pod to povrsino nekaj tli.« F65 Da je za vse enako, tut za tihe ucence, s tihimi ucenci
je vse v redu, ja kva se pa dogaja v teh ucencih: »Pa bog pomagaj.«. F66

Jaz: »Kak dobro. Hvala tebi.«
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Neva: »Hvala tebi.«

8. POGOVOR S SOGOVORNICO KLARO

Jaz: »Pa lahko greva kar na prvi tematski sklop, si si Ze pogledala. Najprej bi te prosila, da mi malo poves
o sebi, kolikor ti je seveda udobno, kdo je Klara?«

Klara: »Sem 23 let stara punca, sem pa trenutno absolventka na fakulteti, v bistvu kaj rada po¢nem v prostem
Casu — se druzim s prijatelji, am drugace zadnje ¢ase ful rada berem, sem obnovila to ljubezen do knjig, ko sem
bila majhna, ful rada ustvarjam, rada gledam kake dobre filme, mam pa tut svojega psa s kerim se ful rada
podruzim. To je to.«

Jaz: »Ful hvala. Okej, to vprasanje bo zdaj si predstavljam zelo direktno. Lahko greva na sam proces
odrascanja naprej, lahko pa na izkuSnjo medvrstniSkega nasilja. Pa lahko ti zberes kaj ti je ljubSe.«
Klara: »Lahko kar proces odras¢anja.«

Jaz: »Velja. Kako bi opisala svoj proces odras¢anja? Lahko iustriras s primeri, ki se jih spomnis.«

Klara: »Proces odrasc¢anja je v moji glavi Cisto normalen. Ves tradicionalen. G1 Ati, mami, dve starejsi sestri. G2
V bistvu smo vsi ziveli zgoraj v hisi, zgoraj mi, spodaj babi, dedi, takda smo bli kr povezana druzina. G3 Dinamika
doma je bla kr tradicionalna, se mi zdi, da mamo kr tradicionalne spolne vloge, recimo delitev dela, ampak se mi
je zdelo to normalno. G4 Ampak ful so mi ostale v spominu bozi¢ne tradicije. Vsako leto gremo v gozd po mah,
pol ful okrasimo stanovanje. G5 Poleti skupna morja. G6 Zjutraj smo meli ritual skupni zajtrki, skupne vecerje,
skupaj zacnes§ dan pa ga tudi nekak koncas. G7 Druzina je bla res ful vrednota, ko sta se sestri odselili, se je seveda
nekaj spremenilo.« G8

Jaz: »Odli¢no, hvala ti za to. Kot sva se dogovorili Ze prej bova zdaj §li na izku$njo medvrstniskega nasilja,
¢e ti bo prenaporno kar povej. Sicer pa si res priprvljena, hvala, da si si Ze vnaprej pogledala vprasanja.
Kako bi opisala izkuS$njo medvrstniSkega nasilja — katere oblike, kje, kdaj, kdo je bil vpleten, kaksen je bil
odziv oz. ukrepanje okolice?«

Klara: »Moja izkus$nja medvrstniSkega nasilja je v bistvu povezana s prvo triado osnovne Sole, sem hodla na
podruznico, manj$o Solo. G9 Nekateri smo se poznali Ze iz vrtca, v petem razredu pa smo $li vsi skupaj dalje na
vecjo Solo. G10 Jaz sem bila ful tiha, nisem glih z lahkoto sklepala prijateljstev, ves ono ko mas veliko znancev,
ampak ne ravno prijateljev. G11 Bil je en fant, moj soSolec, tudi on doma je bil delezen nasilja s strani njegove
mame, kar sem jaz potem izvedela. G12 Zacelo se je z zbadljivkami. G13 Bila sem tudi visoka ze takrat, se je
povezovalo tudi z mojo tezo, kak zgledam, kak zgleda moj nos, da mam dlakave roke, zobe. Da si grda, da si ne
vem kaj. G14 Je blo tudi fizi¢no nasilje, da te potisne nekam, ti nabije Zogo v glavo pri Sportni vzgoji. G15 En
dan sem bla ful vesela, ker sem mela novo krilo obleceno za v Solo in pogledam proti mojemu stolu in so ves ono
Uhu lepilo prilepljeno na stol.« G16

Jaz: »To je moralo biti res grozno zate takrat. Si res ne predstavljam, so tudi mene zafrkavali, ampak na
drugaéne natine. Ce prav razumem je bil to eden in edini soSolec vpet v to dinamiko?«

Klara: »V bistvu je bil to eden in edin, ampak ne da so se pridruzli, so samo gledali, v€asih so se smejali, Ce je
bla kaka »inovativna« zbadljivka. G17 V razredu nas je blo 8, res nas je blo malo na Soli.« G18

Jaz: »KakSen pa je bil odziv oz. ukrepanje okolice takrat?«

Klara: »Niti nismo meli Solske svetovalne delavke, takda so mele uciteljice tisto dvojno vlogo. G19 V bistvu je

bla tudi okolica, socialna mreza prijateljev na nacin, da so gledali. G20 Mene pa je blo iz nekega razloga sram
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povedati, da se meni to ne dogaja pa da ni tak hudo. G21 Se modrica da pocelit, ful dolgo nisem povedala doma,
dokler nista star$a vidla, da prihajam plava iz Sole. G22 Ko pa sem povedala sem prvo povedala atiju in smo §li
do razrednicarke, smo se itak posedli dol, smo se posedli v krog naslednji dan vsi v Soli. G23 Tak sem se
izpostavljeno pocutla, sploh nisem mogla govorit, jaz sem se samo jokala, ker sem se izpostavljeno pocutla. Bi
pri¢akovala, da mene in onega fanta povabi na pogovor, ne pa da vsi gledajo skozi tebe. G24 Se spomnim, da je
blo v smislu: »Ja kaj si pa ti naredilal«, da je blo v takem smislu, da sem ga jaz sporovocirala, da je to naredil. Ko
sem se jim izpovedala je blo ful v tem aspektu, mogoce sem jaz to takrat tak dozivela, ker je blo grozno, da so
malo opravicevali dejanja, tak ko neka krivda, da sem jaz tiha, da se jaz ne vkljucujem. Ko za nazaj pogledam, ja
bila sem tiha, ampak, da te nekdo tepe... G25 Z odhodom na tisto mati¢no Solo, ki je vecja in je bla vzpostavljena
mati¢na sluzba se ni niti dogajalo, ampak vem, da bi se znala obrnit na koga...« G26

Jaz: »Hvala, da vse to deli§ z mano. Res se mi zdi odli¢no, da lahko pogledas$ za nazaj in si kriti¢na do tega.
Nihce ne bi smel tega dozivljat, tako da ni tvoja krivda. Zdaj pa, Ce ti je okej lahko greva na drugi tematski
sklop, in sicer: »Vloga druZine, druZinska dinamika in odnosi v obdobju izkusnje. Najprej eno tako ¢isto
uvodno vprasanje. Kaj/kdo tebi predstavlja pojem »druZina«?«

Klara: »To sem ze vCeraj razmisljala, ko si mi poslala vprasanja, sem rekla, da je res dobro vprasanje. Primarno
se mi zdi res neko varnost, zavetje, ful je neko generi¢no vprasanje, ampak je meni ful res, tisto sprejemanje mene
taka kot sem. V zunanjem svetu moras$ biti malo fejk, ko pa res pridem domov je pa res to to, mam dobre lastnosti,
slabe, sem kaki dan te¢na, ampak res sprejemanje.« G27

Jaz: »Ful dobro, dbest. Kako se spominja$ vloge svoje druZine, omenila si Ze mami in atija, da sta ful
odgovorno ravnala v tem obdobju, ko si doZivljala medvrstnisko nasilje?«

Klara: »Starsa itak kot nek povezovalni ¢len, ker nisem hotla hodit v $olo, sem, ampak je bil jok. G28 Starsa sta
bla definitivno zaskrbljena, ati tudi malo jezen nad ukrepanjem, ki ni bilo ravno ukrepanje od uciteljic. Tak se je
v zas¢itnisko vlogo postavo. G29 Starsa sta me vcasih spremljala v Solo, taki koridor temen je bil in sem bruhnila
v jok. Pocutila sem se kot da mami drzim za kiklico: »Mami, ne it.« G30 Predvsem zas¢itniska vloga, pa potem
sestri tudi. Se mi zdi tak ves, sta me peljali v kino. G31 Ati mami zas¢itnika, onidve pa tak razbremenilna vloga
pa itak babica tudi, druga mama, tolazba babice.« G32

Jaz: »Ce bi to zdaj sliSali bi bili zagotovo ful ponosni nate.«

Klara: »Sem veckrat razmisljala, da bi jim mogla to povedat.«

Jaz: »Take zgodbe me vedno navdihnejo, predvsem pa ljudje, Ki ste strokovnjaki iz izkuSenj. Omenila si Ze
vrednote. Bi Se tu Zelela kaj dodati? Kako se spominjas§ vrednot in komunikacije v druZini v povezavi z
izkusnjo?«

Klara: »Pri vrednotah ne bi kaj dodala, pri komunikaciji pa pri meni je bil prisoten sram, da nisem takoj povedala.
G33 En vecer sem mela kratko majco in je blo: »Kaj je pa to modro?«. Jaz pa v jok, da me en fant tepe, ves ko
bruhas besede ven. G34 Potem pa se mi zdi, ko sem dobila obcutek kak fejst lazje je, so bli druzina tiste najbolj
zaupne osebe s keremi sem vse delila.« G35

Jaz: »V bistvu si se Ze ful dobro navezala na naslednjo vprasanje. Kako so ¢lani druZine reagirali? Kaks$ni
so bili odnosi takrat med vami?«

Klara: »Mami tisto tolazilno, ati tudi...V bistvu vsi ful, ati je stopo v zasc¢itnisko vlogo, da bo pubeca iz hla¢

streso. Sestri pa zascCitniski do mene, vsi so bli take »mamice« do mene.« G36
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Jaz: »Si se zelo dobro navezala na drugo vprasanje v povezavi, kako si doZivljala vloge posameznih
druzinskih ¢lanov takrat. Bi Se tu Zelela kaj dodati?«

Klara: »Ne, to je to.«

Jaz: »Kdo je bil pa tisti, ki ti je stal ob strani v socialni mreZi oz. na koga/kaj si se takrat oprla?«

Klara: »Od soSolcev, jih ne krivim, jih je bilo strah verjetno ravnati. Sem mela prijateljice, ampak, ko bi moralo
priti do zasc¢ite pa tega ni bilo. G37 Bil je en fant, ko je bil v taki zas¢itniski vlogi, je on njega vdaro nazaj. En dan
je bil, ko me je iskal po $oli, ker mi je hoto Zogo v glavo vre¢, je on stopo pred mene, da pol tega ni naredo, alpa
ko me je na wc zakleno me je pol priso odklenit. Bil je neka varovalka, fizi¢na pregrada takrat, da me ni udaril.«
G38

Jaz: »Mi je Zal, da to sliSim. Zelo veliko si Ze govorila o ukrepanju v primeru tvoje izkusnje. Lahko greva
na cetrti sklop, ¢e ti je okej. Ful fajn govoris. In sicer: »Odzivi, ukrepanje in sodelovanje druZine pri
vkljucenosti v proces podpore in pomoci«. Kak$ne so bile tvoje osebne strategije in kaksne so bile strategije
¢lanov vase druZine ukrepanja ob zaznavi medvrstniSkega nasilja? Lahko ilustriras s primeri.«

Klara: »Nisem mela nekih strategij, bi si zelela, da bi jih mela. Bi mu rada pokazala, da se ne sme hecat z mano,
tiha, sramezljiva sem bla. G39 Se zdaj me je malo strah teh konfrontacij, to mi dela stres, Geprav delam na tem.
Bolj so bli »copying« mehanizmi. B40 Trenirala sem jahanje, so mi konji ful pomenili, trenirala sem borilne
veitine, tekwando, mami je nekje zasledila, da bo to dvignilo samozavest. G41 Sport mi je dosti pomeno takrat,
ampak se nisem tak nasla v tem. Se bolj sem se zaprla vase, nisem ravno mela pravih prijateljev.« G42

Jaz: »Kaksna pa je bila izkusnja tebe, tvoje druZine in posameznikov iz tvoje socialne mreZe glede podpore
s strani Sole, CSD-ja, policije 0z. drugih strokovnih sluzb?«

Klara: »lzmed teg organizacij je bila vklju¢ena samo $ola, ena uciteljica, nasa razrednicarka, niso bile druge
sluzbe vkljucene. G43 Ni blo ni¢ posebnega, ne bom niti dajala posebne teze podpori, ker ni bila ravno podpora,
ampak je blo bolj pogovarjanje. Blo je tak naj povem kaj se mi je zgodilo, e je blo res tak. G44 Ko smo bli na
matiéni Soli je blo tega fanta ful sram, takrat mi je bilo iskreno ful fajn.« G45

Jaz: »Si predstavljam. Pa lahko greva kar na peti tematski sklop, in sicer »DozZivljanje podpore zunanjih
institucij in strokovnih sluzb in vloga druZine pri tem.« Tukaj je miSljena katerakoli institucija s katero
imamo stik, tudi v smislu osebne rasti kasneje v Zivljenju. Kako si dozivljala oz. ste dozivljali odziv in
podporo s strani zunanjih institucij oz. strokovnih sluzb?«

Klara: »Mi kot druzina oz. jaz, no¢em reéi, da niso naredili dovolj, ampak bi se moglo bolj intenzivno ukrepat.
G46 Razumem, Ce je bila ena in edina, mogoce Se ni mela kake take izkusnje, ampak bi si Zelela, tudi kot druZina,
da bi bili bolj slisani.« G47

Jaz: »Kako bi po tvojem mnenju morale institucije v prihodnje vkljucevati in upostevati vlogo druZine pri
reSevanju primerov medvrstniSkega nasilja?«

Klara: »Se mi zdi, da definitivno ne smemo zanemarjat vloge druzine na tem podrocju, to je tudi ful odvisno od
druzinske dinamike, ki jo ima posameznik. Velikokrat pa je druZina tista na katero se najprej opremo, ¢e izhajam
iz lastne izku$nje. G48 Tezko je spregovorit o tem zaradi sramu. G49 Lazje je, ¢e so stvari na odprtem, e je odprta
komunikacija med vsemi udelezenimi, med celo institucijo tudi Solo. G50 Pomagalo mi je tudi, ko sem bla na
podrocju nasilja, ko zna$ analizirat celotno situacijo, da lahko to predelas.« G51

Jaz: »Hvala ti. Kaj bi na podlagi tvoje izkusnje kot druZina potrebovali za uspesno sodelovanje z zunanjimi

institucijami oz. strokovnimi sluzbami?«
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Klara: »Predvsem odprta komunikacija, da das vedet, da je posameznik sliSan, da bi bili kot druzina sliSani, ker
ko gre neka tebi ljubljena oseba skozi to, moras vedet, da tudi bliznjim ni lahko. G52 Rabili bi neko tretjo osebo,
ki bi malo usmerjali vse to, ker si predstavljam, da sta moja starSa bila v skrbeh, zmedena, recimo, da bi Solska
svetovalna sluzba delala s tabo pa niste sami, nek povezovalni ¢len. Pa da opravicis to, recimo pri mojem atiju, da
je normalno, da je jezen, da bi to preusmerili. G53 Ne samo delo z druzino, ampak vsi skupaj, z deckom, njegovo
druzino. Da je to res nek usmerjen proces s strani tretje osebe.« G54

Jaz: »Ful dobro. To bi si tudi jaz Zelela. Lahko greva na Sesti tematski sklop, ki se nevezuje na vlogo druZine
v procesu okrevanja in nadaljnji potek mladega ¢loveka. Na kakSen nacin je druZina prispevala k procesu
okrevanja oz. kaj bi si Zelela, da bi druZina naredila drugace? Lahko ilustriras$ s primeri.«

Klara: »V procesu okrevanja res so bli zelo podporni, meli so nevtralen odnos, da me niso pomilovali, ker gre
meni to na zZivce. Bla sem samo Laura s to izku$njo. G55 Veliko zaslugo dajem ravno njim, da so mi stali ob strani,
da so me sprejeli in poslusali.« G56

Jaz: »Ful lepo! Bravo, tebi je uspelo v prvi vrsti« KakSne/katere pa so bile tiste varovalke, ki so ti takrat
pomagale oz. na kaj si se oprla v procesu okrevanja?«

Klara: »Jahanje sem trenirala, to je bil uzitek samo za mene. G57 Ful sem rada ustvarjala iz gline, risala, ful
velikokrat sem kake skulpture izdelovala iz vejic, kamnov, ki sem jih nasla. Taki umetniski uplift, da sem se
sprostila. G58 Res sem rada brala, sem zaj ful vesela, da sem to ubudila, ko sem Harry-ja Potterja brala sem komaj
Cakala, da sem se zbudla, da sem lahko brala. Pozno v no¢ sem brala v¢asih, to mi je tak strast, da si zberem take
knjige, ko me res pritegnejo.« G59

Jaz: »Kako pa danes gledas na vez s svojo druZino v povezavi s procesom okrevanja oz. osebne rasti po
koncani izku$nji medvrstni§kega nasilja? Kaj je danes drugacde?«

Klara: »Jaz bi rekla, da je relativno nespremenjeno, Se vedno mi predstavlja zavetje, mamo mocne vezi, ¢eprav
se je fizi¢no spremenilo, da sta se sestri odselili. Se vedno tista povezanost, jim pa¢ dajem velike zasluge tudi zdaj
v odraslosti. Tekom odrascanja sem vedla, da me bodo vedno podpirali.« G60

Jaz: »Ful dobro. Zdaj pa greva na zakljucevanje. Kako si se pocutila ob deljenju te izku$nje tukaj in zdaj
na telesni ravni?«

Klara: »Prvo hvala, da si me poslusala tudi. Sem se pocutla spros$¢eno, ¢e bi bil kdo drug bi to vzela malo z rezervo
v tem aspektu, ampak mi je blo ¢isto udobno, kot pogovor ob kavi. Na telesni ravni sem obc¢utla malo jeze, tak
sem si res to zasluZla, ves to, da bi ga zaj malo nadrla, ¢e bi pred mano stal, ampak po drugi strani pa je tudi malo
olajsanje, ker jaz vem, da sem §la ¢ez to pa mogoce malo tudi ponos, da sem bla tolko moc¢na, da sem zdrzala pa
tudi odpuscanje, da samo prerezes te izkusnje in odpustis, ker je tudi on mel neke izkusnje in je ravnal v tisti
situaciji kak pac je.« G61

Jaz: »Kak dobro, da lahko s take perpektive pogledas na to. Kako pa danes gledas nase in svojo izkus$njo?«
Klara: »Nocem glih rect, da sem hvalezna za to izkusnjo, ker nisem, ampak mogoce hvalezna do te mere, ker je
ta izkusnja izoblikovala mene kot osebo, mi tudi pomagala pri tem, da bom pri svojem delu malo lazje razumela,
Ce si bil tudi ti tisti, ki je nekaj takega dozivljal. HvaleZzna sem, da se znam soocit in malo reflektirat stvari, da me
ni ve¢ sram oz. ve¢ strah.« G62

Jaz: »Bravo! Kaj bi kot ekspert na podlagi lastne izkuSnje svetovala strokovnim delavcem, ki imajo opravka

z otroki in mladostniki? Kako naj ravnajo in kaj potrebuje sistem Solstva in socialnega varstva v Sloveniji?«
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Klara: »Prvi del, je to kaj sva ze govorili, poslusanje in sprejemanje, dat vedet, da je oseba sliSana, da lahko vse
zaupa, da ji lahko pride$ nasproti s tem kaj rabi. G63 Da so kot druzina sliSani, da dobijo podporo, sistem pa bi
potreboval vec tega, nekih aktivnosti, povezovanja izven u¢nega procesa, v bistvu, da si ¢lovek kot ¢lovek. G64
Da pa¢ lahko naredi$ napako, ne pa samo ocene, ocene, ocene, dose¢i morate ta minimalni nivo znanje, to so
kompetence, ki jih morate osvojiti. Zelo je tak strukturirani, naredijo te v take mini robotke, stroje, se mi zdi, da
pac ta pritisk, ki ga ustvarja Solsko okolje in da tisti, ki tudi doma dozivljajo ta pritisk, da jim je to edini ventil, da
lahko svojo frustracijo tak sprostijo, da nekoga zbadajo, izvajajo psihic¢no, fizicno nasilje. Ves sistem je naravnal
zelo storilnostno, opravilno, kaj vse mores, naret, dosec.« G65

Jaz: »Bi Zelela Se karkoli dodati v povezavi s svojo izkuSnjo in vlogo druZine v povezavi z medvrstniSkim
nasiljem in mladostniStvom v danasnjem ¢asu?«

Klara: »Zaklju¢na misel bi bla, da grozljivo, grozen se mi zdi ta proces odras¢anja. Velikokrat misli, da se samo
tebi to dogaja, da je vse katastrofa, ampak si pa tudi ne znam predstavljat kak je danes odrascat, se mi zdi, da mi
smo meli nek nivo stabilnosti, medtem ko zdaj si ne znam predstavljat kak je odras¢at recimo mojim ne¢akom.«

G66

9.4. Primer odprtega kodiranja

St. Izjava Pojem Kategorija Tema

izjave

El Ja, jaz sem bil vecino, no zdaj ne ve¢ | Otros§tvo z mamo, | Spomini na Odrascanje
vecino. Vecino otrostva sem prezivel | 0dsotnost otrostvo
sam z mamo, oceta ni blo v sliki, ocet?vsk§ ﬁgure‘v
takda nisem glih mel neke ocetovske :)rtligstvu 1 mamin
podobe v Zivljenju, se je pa mama
trudla kolko je vedla pa lahko.

E2 Pol je ¢ez cas, pri desetih letih priso | Prihod o¢ima pri | Spomini na Odrascanje
ocim v sliko, takda 12 let nazaj pa je | 10. .le.tih in otrostvo
bil fajni z mano, z nami. Smo skupaj | POZitiven pogled
od takrat pa je bil fajni z mano. fan]

E3 Zacelo se je v osnovni Soli, vrtec Se je | Zacetek v osnovni | Trajanje Izkusnje z
bil kolko tolko vredi. Soli medvrstniskega | medvrstniskim

nasilja nasiljem

E4 Se mi zdi pol pa se je zacelo mislim, Tarca zaradi Tarca Izkus$nje z
da pretezno s tem, da sem mel dolge | fizitnega izgledg medvrstniSkega mequstniékim
lase pa so me zmerjali s puncko. v O.trqstvu (d_OIg_l nasilja nasiljem

lasje in zmerjanje
s puncko)

E5 Pol je to naredlo, da sem se rajsi Druzenje s Tarca Izkusnje z
druzo s puncami v razredi kot pa s puncarp.i kot medvrstniskega mequstniﬁkim
fanti, kar je prislo zopet do strategya nasilja nasiljem
Zmea};janja, zakaj s.e s puncam; cliruzﬁ/:n E)(;ioé(i‘grgi’cai ljclea
pa da sem punca in je to naredlo taki zmerjanja s strani
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St. Izjava Pojem Kategorija Tema

izjave
cikel, da so se norcevali. Sem se fantov
druzo Se bolj z njimi, so se Se bolj
norcevali pol pa so, pol sej smo se
tudi druzli s fanti neke casa pa so se
spet norcevali pa so se opravicevat
zaceli, ker so vedli, da bodo v
tezavah, ce jih bom zatozo.

E6 Pa je tudi tak blo, ni neke dolgo Zanikanje, da je Trajanje Izkusnje z
trajalo. nasilje dolgo medvsrtniskega medvrstniskim

trajalo nasilja nasiljem

E7 To je blo prve tri lete osnovne Sole Selitev, prepis na | Tarca Izkusnje z
pol pa sem se preselo pa sem se novo Solo in medvrstniSkega medvrstniSkim
prepiso, tam pa realno ne vem zakaj | POROVRO nasilja nasiljem
Jje prihajalo do tega, samo ko da me me(.lx./rstnlsko.

T ] ] .| nasilje s strani
pac eni niso meli radi v razredu, taki popularnih v
bolj popularni. razredu

E8 Te je to tudi prislo do tega, da so me | Taréa zaradi Tarca Izkusnje z
drugi zaceli zmerjati, tudi ni fizi¢nega izgleda | medvrstniskega medvrstniSkim
pomagalo, da sem pol aparat dobo in | (Z0bniaparat) in | a1y nasiljem
so me pol spet zmerjali, da sem ko Zmetjanje
veverca pa take.

E9 Postopoma se je zmanjsevalo proti Postopno Tarca Izkusnje z
koncnih razredih, v srednji pa ni zmasnjevanje in medvsrtniskega medvrstniSkim
skoraj ni¢ zmerjanja, toti neki odsotnost nasilja nasiljem

S Ly zmerjanja v
fantovski heci, ampak nic takega. sred rfji éJoli

E10 Ni blo glih fizicnega tak, to ko te Obcasno fizi¢no Oblike Izkusnje z
nekdo porine slucajno, se je tudi nasilje medvsrtniskrga mequstniékim
véasih zgodlo. nasilja nasiljem

El1 Pa tudi en spomin mam, da so Zogo v | Brcanje zoge kot [ Oblike Izkusnje z
mene breali in te druga sta bla v fizi¢no nasilje, medvrstniskega medvrstniSkim
razredi, ko pa sta bla z mano prijatla | S¢itenje s strani nasilja nasiljem
in se je postavo v napad, da niso v prija te.ljev mo

. y prosnja po pomoci
mene brcali pa je on dobo Zogo v s strani Frtve
obraz pa ja sem Sel zatem takoj
povedat pac v glavnem je blo tudi
nekaj tega.

E12 Pretezno pa je blo psihicno pa Pretezno psihi¢cno | Oblike Izkusnje z
verbalno. in verbalno nasilje | medvrstniskega medwrtnﬁkim

nasilja nasiljem

E13 Ko sem zaj toti primer povedo, eni so | Ukrepanje Neustrezno in Pomoc¢ in podpora
neke nazaj rekli, pol pa so pac pustli | nekaterih necelovito s strani institucij
samo. vrstnikov in ukrepanje oz. strokovnih
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St. Izjava Pojem Kategorija Tema
izjave
ignoriranje institucij ob sluzb
odraslih medvrstnisSkem
nasilju
El4 Ucitelji so tak neke malega naredli Ukrepanje Neustrezno in Pomo¢ in podpora

pol pa jim je blo pac vseeno, so bli uéiteljev i.n . necelovito s strani instit.ucij
tak, okej resli smo, problem resen, prepricanje, daje | ykrepanie oz.vstrokovmh
S problem resen, S sluzb
ampak problem ni bil resen. . oL institucij ob
ceprav ni bil "
medvrstniSkem
nasilju
ElS5 Neke malega je kdo kaj nazaj reko, Verbalni odziv,a | Neustrezno in Pomo¢ in podpora
kakega $¢itenja pa to ni blo. odsotnost necelovito s strani institucij
zadostnega ukrepanje oz. strokovnih
Scitenja institucij ob sluzb
medvrstniSkem
nasilju
El6 Ja, zdaj bi jaz mel mamo, o¢ima to Prepricanje, da sta | Pojmovanje Vloga druzine
tak al tak. njegova druzina, | druzine
mama in oéim
El17 Pa bi Se zdaj vkljuco punco pa njen Prepricanje, da je | Pojmovanje Vloga druzine
sklop druzine, se mi zdi, da se ze lepo njegova drqiina druzZine
razumemo pa bi lahko reko, da so mi | tdi pl(lincfl.m
ze dovolj blizu, da so mi druzZina. fyena druzina
E18 Jaz pretezno doma sploh nisem Pomanjkanje Komunikacijain | Odnosi v druzini
govoro, da prihaja do tega, ker sem govora o i.zkuénji vrednote
nekajkrat probo pa ni blo nekih v druzini in odziv,
. . . da se mora branit
odgovorov ali pa so bli odgovori: o -
R ‘ kot moski
»Bodi moski, sam se brani.«, pa take
nazaj.
E19 Ne vem, nisem rad prevec se brano Potreba po temu, | Komunikacijain | Odnosi v druzini
nazaj, probalo mi je vseeno bit, takda fia mu J:e vseeno vrednote
sem tudi pol neho doma pravit, da se | ™ prekinitev
. . . tem
mi to dogaja pa noben ni glih vedo. govora o
gaja p 8 doma
E20 Mama je rekla samo, da naj povem Mamin odziv kot | Komunikacijain | Odnosi v druzini
ucitlom alpa da naj povem nekomu, prepriéa.nje.naj _ vrednote
alpa naj recem neke nazaj, samo pove uciteljem in
.o Ly ¥ e neustrezno
nazaj nisem nic hoto rec, ucitli pa .
t d tisto situaciio resli pol ukrepanje
tak, da so tisto situacijo resli pol pa ugiteljev
jim je blo tak vseeno.
E21 Moji mami je bil zelo pomemben Uspeh kot Komunikacija in Odnosi v druzini
vedno uspeh, hotla je, da sem pac¢ pomembna vrednote

povsod prvi v vsem. Takda je to na
nek nacin pritiskalo na mene, to se je

vrednota in
mamina jeza v
povezavi z uénim
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tudi na nogometi poznalo, ko se je uspehom
drla na tekmah kaj naj delam, ceprav
so nas ucili drugace pa v Solo je bla
Jjezna, ce sem Stirke domov prineso,
takda uspel je bla neka taka
vrednota, ki so jo hotli doma.
E22 Mama je mela takrat tudi neke Mamine Druzinska Odnosi v druzini
zdravstvene tezave pa al je bla doma zdravstyene . dinamika
al pa malo sluzbi, delno v sluzbi, tak telzave lliltr)na.lmma.
da je bla neka skrbnica, da je bil Vvioga skronice pr
J 1 red skrbi za dom in
oma neki red. druzino
E23 Oc¢im pa je bil v tistih Casih, Se Oc¢imova vloga — | Druzinska Odnosi v druzini
posebej ko ni bil tolko stari je zelo vlog.a tistega, ki dinamika
dosti delal, tak ob petih je odiso pa dosti dela
ga do osmih zvecer ni blo doma.
E24 Ocim je prepusto, da teZzave povem Oc¢imova Druzinska Odnosi v druzini
mami. prepustitev, da dinamika
tezave pove mami
E25 Mel sem ja, ker je bil v isti situaciji Druzenje s Viri moci Varovalke
tak ko jaz, ker so njega tudi isto prijatljem, ki se je
zbadali, samo njega so zbadali, ker | P1&V tako.gogcal z
. y e e . medvsrtniskim
Jje pac malo mocnejsi bil, postave in nasiliem
te so oba zbadali. Je pa na sreco bil !
blizu doma pa sma se zacela druzit
pa te tak sem se vecinoma z njim
druzo po pouki. Te tak sma se
vecinoma, pac neke sma delala, ne
spomnim se vec.
E26 Nogomet sem treniral, samo ni Nogomet sprva Viri moci Varovalke
pomagalo, ker vecina tisti kaj so me kOF Var'ovalni ‘
zbadali je hotlo tudi tja pa dejavnik, kasnge
S .| pa zbadanje pri
pogostokrat smo bli z visjimi razredi
. . . nogometu
skup in te so Se oni zaceli zbadat.
E27 Nisem glih rad na nogomet hodo, Odklonilen odnos | Viri mo¢i Varovalke
samo me je mama neke vrste silila. ptt nqgometu n
siljenje mame
E28 Pol sem neho govorit o tem, takda Prenehanje govora | Strategije Ukrepanje in
sem bolj zase zacel neke delat, sem 0 izkusnji doma in | prezivetja sodelovanje
se probo zmest z necim, da nisem poskus zamotiti se druzine v procesu
tolko razmislo o tem. z necim drugim podpore in
pomoci
E29 Nogomet je malo pomagal pri tem, ¢e | Nogomet kot Viri moéi Varovalke
varovalni

odstejes zbadanje.
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izjave
dejavnik, ¢e
odstejes zbadanje

E30 Pol pa gledo Youtube, igral neke Gledanje Viri moci Varovalke
igrce, da nisem o tem razmisljal kaj .You"ljul?a i.n
se v Soli dogaja. 1gran)e 1gric

E31 Ne glih, v soli smo najdlje prisli do Kratkoro¢na Neustrezna in Pomo¢ in podpora
nekih teh Solskih pedagogov pa pomoc¢/podpora necelovita pomo¢ | § strani institucij
svetovalcev, oni so te podobno Solskih pedagogov | in podpora oz.vstrokovnih
naredli. Tak so za tisti primer rekli, oz,vsvetoyal.ne sluzb

o o sluzbe v Soli
da naj resimo to pa smo resli to, pol
pa niso vec nic sprasevali. Za neko
dolgo obdobje se ni nic¢ dogajalo.

E32 Jaz sem hodo k pedagogu, ko sem bil | Obiski pri Neustrezna in Pomo¢ in podpora
mali, samo to je blo zato, ker sem pedagogu zaradi necelovita pomo¢ | s strani institucij
mel nocne more, ni blo zaj glih no¢nih mor in in podpora OZ'VStTOkOVHih
zaradi medvsrtniskega zbadanja zaj, iozcizci)ta?l?:to sluzb
ampak sej pol sem tam tudi o tem medvsrtniskem
povedo, samo ne tolko kolko bi nasillju pri
lahko. svetovalni sluzbi

E33 Jaz sem tak pricakoval, da se ne bo Pricakovanje, da | Refleksija neko¢ Dozivljanje
nic konkretnega doseglo s tega pa se ne bo ni¢ podpore institucij
sem mel na konci prav. konkretnega s o0z. strokovnih

doseglo sluzb
(sodelovanje s
Solsko svetovalno)

E34 Pac prislo smo noter pa je vsak Utisanje zrtve in Pristopi Dozivljanje
povedo toto stvar pa je ona pol njim | normalizacija strokovnih podpore institucij
rekla, da zakaj so to oni delali pa so Ivlasilja s strani delavcev oz.vstrokovnih
si neki izgovor zmislili, da se jim je Sole sluzb
smesno zdelo, ali pa da niso mislili
nesramno. Pa so mene vprasali, ¢e
smo vredi pa se mi ni dalo ubadat s
tem pa sem samo reko, da je vredi pa
da je kaj je zaj pa se je tak to reslo.

E35 Ucitelji so nas pac poslali k toti Povr$na Pristopi Dozivljanje
pedagoginji, da je blo bolj resno, intervencija Sole | strokovnih podpore institucij
samo ko pa niso k njej poslali pa so delavcev oz. strokovnih

pac oni na isti nacin resli, da se naj
pobotamo zdaj, da smo sosSolci pa
prijatelji pa da se nena smemo tak
obnasat pa so oni rekli, da ne bojo
vec pa sem jaz reko, da okej pa vredi
Jje, Ce jim je zal jim je zal. Je blo
reseno za tisti cas.

sluzb
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E36 Pol pa se je spet ponavljalo. Ponavljanje Pristopi Dozivljanje
nasilja strokovnih podpore institucij
delavcev 0z. strokovnih
sluzb
E37 Tak pri sedmem razredu se je Zakljucevanje v Pristopi Dozivljanje
zakljucevalo, smo vedli, da ni to tak sedmem razredu, strokovnih podpore institucij
fajn. ko so vedeli, dato | jelavcev o0z. strokovnih
ni fajn sluzb
E38 Po moje bi, ce se to tak dalj ¢asa Obvescanje Vkljucevanje in Vloga institucij in
dogaja, tak kot se je pri meni, bi se starSev upoStevanje strokovnih sluzb
moglo starse zacet obvescat o vseh druZine pri
vkljucenih, tudi ne vem zakaj se pri reSevanju
nas ni. primerov
medvrstniskega
nasilja
E39 Ne vem, zdi se mi kot da bi, kot da Prepricanje, da je | VkljuCevanje in Vloga institucij in
sem jaz tudi to napako delal, da bi delal napako, da upostevanje strokovnih sluzb
mogo veckrat doma povedat kaj se bi moral veckrat | 4ryzine pri
mi dogaja pa da ni fajn pa take stvari doma povedat reSevanju
pa bi starsi mogoce neko spodbudo primerov
dali, da se vkljuci kaj vec¢ kot samo medvrstniSkega
ucitelji. nasilja
E40 Ce pride do tega mimo nekih Prepricanje, dabi | VkljuCevanje in Vloga institucij in
uciteljev te bi starsi ziher mogli vedet | starSi morali vedet | ypostevanje strokovnih sluzb
pa se mogoce tudi kako organizacijo | ter kontaktiranje | qryzine pri
poklice, kaki CSD ali pa kaj ZZ%?E}Igaégb_ja reéevanju
podobnega. primerov
medvrstniskega
nasilja
E41 Po moje to, da samo mentaliteta kak | Mentaliteta Vkljucevanje in Vloga institucij in
s0 pac oni odrascali. Moja starsa sta | starSev kot vidik, | upostevanje strokovnih sluzb
bla oba taka, da naj se sami za sebe | 43 bise ukrepalo | qryzine pri
borimo, za sebe to resimo, Ce bi se i)ezr.npogovar] alo o reSevanju
oni tudi malo spremenili, da bi se primerov
vikluclo ostale organizacije, bi medvrstniskega
pomagalo, da se neke resi ali pa da nasilja
se bi zacelo pogovarjat o teh tezavah,
kere pac¢ mamo.
E42 Pri meni niso dosti naredli, samo Prepricanje, da Osebna rast Okrevanje
rekli so: »Resi sam.«. niso dosti naredili
in drza, da mora
resit sam
E43 Pa sem probo pa nisem mogo, ker Poskus po Osebna rast Okrevanje

nisem bil konfrontalna oseba, ko sem
bil mali in te sem se raje izogibal

soocenju, da resi
stvari sam in
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tezavam, ko pa da bi kaj naredo, ker | izogibanje
mi je blo paé tak laZje. teZavam
E44 Starsa nista neke dosti naredla, tak Prepricanje, da Osebna rast Okrevanje
domov sem priso, prvic, ko so me starSa nista dosti
zaceli zbadat, da sem veverca, da na{?qi.la’ dabi ga
sem cudno jedo, ker sem mel na novo zasgltlla 10 mamin
] ] odziv, da mora
aparat pa sem probo jest, da se mi resit sam
nena zatika za aparat pa sem pac
priso domov, se je vidlo, da sem
zalosten pa je mama rekla, da sej to
bo minlo, ti samo reci pa bodo nehali
pa bo boljse.
E45 Ce mi je kdo kaj reko, sem reko nazaj | Jezik kot orodje Osebna rast Okrevanje
pa niso nehali. Ker ko smo otroci, za samoza$cito
nena glih poslusas, ko ti recejo naj
nehas.
E46 Ocim, njemu tak nisem govoro, ce Niéelna Osebna rast Okrevanje
mu je mama, tega ne vem, po moje je kqmunikacija z
§e manj vedo, ko mama glede takih ocimom
stvari.
E47 Pol sem se pa pac s prijatlom meno, | Odnos s Viri moc¢i Varovalke
pa sma se midva menla o takih prijateljem kot
stvareh pa sma pol tudi midva varovalni dejavnik
»Sinfala« o njih, da sva se kao boljse
pocutla, sma na taki nacin to
delala.«
E48 Je blo fajn, da sem se malo z nekom Novo prijateljstvo | Viri moci Varovalke
vsaj pogovarjal, da sva se druzla, ce
ne drugega sma vsaj dobra prijatelja
zaradi tega postala.
E49 Malo manj se druzima zaj, ampak se | Ohranjanje Viri mo¢i Varovalke
Se slisima na vsake tolko. prijateljstva
E50 Zdaj je ze v redu, zdaj je ze tolko let | Prepricanje, daje | Osebna rast Okrevanje

minlo, da sem Ze sam lahko predelal
vse to skozi pa z drugimi pa sej bi
lahko boljse odreagirala, samo sta
tudi mela svoje skrbi pa sta se vseeno
trudla, da sem mel v redu zivijenje pa
da sta naredla kaj sta lahko za mene.
Nena ju zaj krivim, da nista dovolj
naredla, samo zaj smo v redu glede
tega.

predelal izkus$njo,
refleksija, da bi
starSa lahko
drugace
odreagirala, a
vednost, da sta
naredila najbolje
kot sta takrat
lahko
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E51 Pac fajn, meni je vedno fajn, ko Deljenje izkusnje | Osebna rast Okrevanje
lahko nekomu povem stvari. Ker se kot éustvega
mi zdi, da dostikrat drzim v sebi razbremenitev
probleme, ker nocem drugih
obremenjevat s tem in te ko enkrat
dam ven se lepSe pocutim pa mi je
lazje malo pol za neke casa.

E52 Ja, jaz mislim, da me je to naredlo Prepricanje, da je | Osebna rast Okrevanje
mocnejSega, ker jaz sem se pol ze zaradi 'Fega
navado, mi zaj teZje pride kaj do mocnejsa oseba
Zivega, vesel sem, ker sem zaradi
tega taki kot sem in sem vesel kaki
sem zaj. Vidim to kot tako stvar, da
me je to naredlo v takega kot sem
danes, kar je meni dobro.

E53 Bolj, da se morajo osredotocit na PrepriGanje, da se | Zelje za naprej Vloga institucij in
sirso sliko, ne samo na konkreten morajo strokovnih sluzb
problem pa pol pozabit vse kaj se je S)'srvedotc.)éit na
prej dogajalo pa vse kaj se lahko v SIS0 Shkovl.n

; ] ) B celostno resitev
prihodnosti zgodi, ampak da pac so problema in
pozorni na to, kolko casa se dogaja posredovanje
to, Ce se isti osebi dogaja, da se pol informacij
da to kot celota nekak resit, brez da odgovornim
se vlece pa pol otrok ni srecen pa to, osebam
da se sporoci drugim odgovornim
osebam pa oni ne morejo resit tega.

9.5. Osno kodiranje

v Tema: ODRASCANJE

1) Spomini na otrostvo

Vec slabih kot dobrih spominov (A1)

Pomanjkanje dobrih spominov v obdobju osnovne Sole (A2)

Prebivanje v mestu in odhod od doma (A3)

Nespostovanje in neprimerno obnasanje s strani druzine (A4)

Odsotnost ter Custvena nedostopnost oceta v otroStvu (AS)

Skupno druzinsko delo z ni¢elno komunikacijo (A6)

Skrbna vloga mame v zgodnjem otrostvu in nudenje pomoci pri ucenju (A7)

Mamina jeza zaradi Solskega dela (A8)

Gresni kozel - krivec za probleme v druzini (A9)

Brat (enojajcni dvojéek) (A10)
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Razli¢ni interesi in prijatelji med sorojencema (A11)

Zelja po razumevanju med bratoma (A12)

Odsotnost druzenja z bratom v osnovni $oli (A13)

Cisto normalen, obiajen pogled na odras¢anje (B7)

Zavedanje, da se sooca z Atopijskim dermatitisom, ki najbolj prizadane dele kozZe v obliki srbecice
predvsem v obdobju odrascanja (C1)

Zavedanje, da ima starejSo sestro in spoznanje, da je to, da ima$ sorojenko pomemben faktor
odras¢anja (C19)

O¢i v vlogi $aljivca (za zabavo) (C20)

Stroga mama (C21)

Zavedanje, da so spomini iz zgodnjega otro$tva na¢ela v redu (C22)

Poudarek na vljudnosti (C23)

Mama se je hitro razjezila, &e je kaj naredila narobe in skrb mame za Gustveno vzgojo (C24)
Odsotnost spominov na odrai¢anje z o¢ijem (C25)

Spoznanje, da sta bili mami Sola in zdravje zelo pomembna in mamina jeza zaradi nerednega
opravljanja domacih nalog (C26)

Spoznanje, da je bilo njeno odrascanje okej (D1)

Spoznanje, da je morda bolj navezana na stare starSe kot na star$e, a ne ker ne bi Zivela s stari (D2)
Hoja v Solo v drug Solski okoli§, navezanost na stare star$e bolj kot na starSe ter spoznanje, da ji je
ve¢ ostalo od njune vzgoje kot od mej doma (D3)

Prepricanje, da ima z mamo okej odnos (D4)

Prepricanje, da z oéetom nima tako bliznjega odnosa, ker ni bil tako topel, a je to ne gane, ker so
dosti kompenzirali z ostalimi (D5)

Rutina (mama jih je peljala k starim starSem, od tam pa so sle v Solo) (D6)

Spoznanje, da je njen najljubsi spomin povezan s hrano stare mame ter druzinsko povezovanje skozi
hrano (D7)

Otrostvo z mamo, odsotnost ocetovske figure v otrostvu in mamin trud (E1)

Prihod o¢ima pri 10. letih in pozitiven pogled nanj (E2)

Sestra, mami in o¢i (F1)

Zivljenje v mestu kasneje selitev (F2)

Solanje na isti $oli od prvega razreda, sestra se je vmes presolala zaradi selitve (F3)

Spoznanje, da sta oba starsa ljubeca (F4)

Veliko kreganja s sestro, zdaj se super razumeta (F5)

Spoznanje, da je proces odrascanja ¢isto normalen, tradicionalen (G1)

Ati, mami in dve starejsi sestri (G2)

Zivljenje zgoraj v hisi, spodaj babi in dedi in spoznanje, da so bili kar povezana druzina (G3)
Spoznanje, da je dinamika doma kar tradicionalna (delitev dela in spolne vloge) (G4)

Bozi¢ne tradicije v znamenju okrasevanja stanovanja in nabiranja mahu v gozdu (G5)

Skupna morja poleti (G6)

Jutranji rituali — skupni zajtrki, veCerje (G7)



v Tema: IZKUSNJE Z MEDVRSTNISKIM NASILJEM

1) Trajanje medvrstniskega nasilja

= 0d3do 7 razreda OS, pred tem tudi malo (A14)

=  Osnovnosolska izkusnja medvrstniSkega nasilja v 8. in 7. razredu (B1)

=  Duve leti trajanja (B2)

= Zavedanje, da se je njena izkus$nja nasilja zagela v triletju OS, avtomatsko zbadanje brez vedenja kaj so
posledice za tem (C2)

=  Spoznanje, da so se morda prvi zametki zageli v tretjem razredu (C2)

= Spoznanje, da je blo v Setrtem razredu malce veé nasilja (C4)

= Zacetek v osnovni Soli (E3)

= Zanikanje, da je nasilje dolgo trajalo (E6)

= MedvrstniSko nasilje v $oli (od prvega do tretjega razreda in od Sestega do devetega) (F6)

= Prva triada osnovne $ole in hoja na manj$o Solo — podruznico (G9)

2) Tarca medvrstniskega nasilja

= Zasmehovanje in socialno izklju¢evanje iz nogometne igre (A44)

= Tarca zaradi fizi€nega izgleda v otrostvu (A15) (E4) (G14)

= Nereagiranje in lastna bitka (B5)

=  Spoznanje, da so je fantje izogibali, ker je bila rde¢a, zbadanje, da je sonce, da se je ne smejo dotaknit,
ker se bodo opekli (C3)

= Odmik soSolk zaradi Zelje po zaljubljenosti do fantov in socialno izklju¢evanje zaradi tega (C4)

= Spoznanje, da je bila sama v klopi, izobCena pri aktivnostih, pricakovanje, da bo konec pouka ter Zelja,
da jih popoldan ne rabi videt (C5)

= Spoznanje, da s strani uencev ni bilo nobene pozitivne reakcije ter prepri¢anje, da so povzrocitelji to
poceli nevede (C8)

=  Spoznanje, da so se kasneje zacele druge zadeve, ponovno je sedela sama s soSolko s katero sta se povezali
(C11)

=  Spoznanje, da je to zacelo odrazat pri soSolkah, opaZanje vzorcev vedenja in druzenje, ki ni bilo pretirani,
kar je bilo zanjo ¢isto okej (C13)

*  Spoznanje, da je sprva slo za sofolko (Taro), ki je izvajala nasilje, a ni bilo tako problemati¢no (C3)

»  Zavedanje, da je bila takrat hitre jeze (C5)

»  Zavedanje, da je $lo za skupino so3olk, ki so jo zelo radi znervirali in se jim je zdelo to zelo zabavno (C6)

= Spoznanje, da se je prvotno nasilje s strani soSolke (Tare) prelevilo v to, da jo je v 5., 6. razredu zacel
zbadat celoten razred, sicer pa so se ves Cas pritoZevali, da je slabe volje in obcutek, da je nihce v razredu
ni imel rad (C7)

= Zavedanje, da je bilo nasilje s strani celotnega razreda, spomin, da se je nasilje malce zaustavilo po
novoletnih praznikih, a ne za dolgo (C11)

*  Spoznanje, da je Tara Se vedno vztrajala v vlogi povzroéitelja, a se je kasneje kar naenkrat nehalo (C12)

=  Spomin na obdobje 5., 6. razreda, ko je obiskovala tecaj angleséine, kjer so jo ponovno »bully-jali«, a je

&akala izven ugilnice, ker se ni hotela zmenit za to (C13)
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=  Spoznanje, da je bil soSolec, ki je povzrocal nasilje zivel v isti ulici kot ona in njeni stari star$i (D8)

= Spoznanje, da ni pomagalo, stopnjevanje nasilja po poti domov in ¢akanje za vogalom (D10)

= Spoznanje, da nasilje v $oli ni prislo tako do izraza ter loCitev v vsak svoj razred (D11)

* Spoznanje, da se je nasilje nadaljevalo predvsem po poti domov (D12)

= Spoznanje, da je bil sosolec drugacen in ni bil sprejet v skupini, ona pa je bila bolj sprejeta zaradi osebnih
znacdilnosti (D18) (D25)

» Spoznanje, da se ni nihce drug spravljal nanjo, zascitniskost ostalih soSolcev ter poslabsanje odnosov
zaradi tega — kraja prijateljev (D19)

= Zavedanje, da je to njena subjektivna predstava, poskus refleksije za nazaj ter povdarjenost tradicionalnih
vplivov v malih druzbah (D20)

» Spoznanje, da je soSolec, ki je izvajal nasilje rabil, da je dal to ven da je imel doma support (D21) (D22)
(24)

= Zavedanje, da se je soSolec, ki je izvajal nasilje rad igral z barbikami in igra s puncami (D23)

» DruZenje s puncami kot strategija sooCanja, a je prislo do cikla zmerjanja s strani fantov (E5)

= Selitev, prepis na novo $olo in ponovno medvrstnisko nasilje s strani popularnih v razredu (E7)

= Postopno zmanjSevanje in odsotnost zmerjanja v srednji Soli (E9)

= Ob prihodu v Solo ful obcutljiv otrok, kasneje pa kreganje z bully-ji (F7)

= Slo v obratno smer, da je nazaj »udarila« in hitro postavljanje zase (F8) (F10)

= Subtilno, v igri, pri vkljucevanju v razred (F11)

= Sosolci (od prvega do tretjega bolj punce, kasneje pa fantje) (F14)

= Vrstniski odnosi Ze iz vrtca in odhod na vecjo $olo v petem razredu (G10)

=  Spoznanje, da je bila tiha, ni z lahkoto sklepala prijateljstev, imela je dosti znancev_(G11)

=  Spoznanje, da je soSolec, ki je povzrocal nasilje tudi sam dozivljal nasilje (G12)

= Novo krilo za v Solo in spoznanje, da so na stol prilepili Uhu lepilo (G16)

= Vpetost opazovalcev — socialna mreza prijateljev (G20)

= Obcutek sramu in minimaliziranje (G21)

=  Misljenje, da se modrica da pocelit in opazka starSev, da prihaja z modricami iz Sole (G22)

3) Oblike medvrstniskega nasilja

= Udarec vrstnika, po velikosti manjSega (A16)

* Direktno oz. namerno fizi¢no nasilje pri nogometu usmerjeno proti bratoma (A17)

=  Psihicno in fizi¢no nasilje s strani »bully-ja« Denisa (B3)

»  Prikritost nasilja (B4)

= Zavedanje, da je §lo za psihi¢no in ne fizi€no medvrstnisko nasilje (zaljivke, zbadanje) (C6)

= Spomin na dan valete, javno osramocenje na valeti (zalepljeni zZvecilni gumiji) kot posredno, fizicno
nasilje ter vednost, da zmore to izpeljati (C7)

=  Spoznanje, da je §lo za verbalno nasilje (C1)

= Zacetek s psihi¢nim nasiljem (zmerjanje, zaljenje, ignoriranje) (D9) (D53)

*  Spoznanje, da nikoli ni bil fizi¢no nasilen, saj bi ga udarila nazaj zaradi treniranja karateja (D13)

=  Obcasno fizicno nasilje (E10)

* Brcanje zoge kot fizi¢no nasilje, $¢itenje s strani prijateljev in prosnja po pomoci s strani zrtve (E11)



Pretezno psihi¢no in verbalno nasilje (E12) (F9) (G13)
Fizi¢no nasilje pri Sportni vzgoji (nabijanje Zoge v glavo) (G15)

Posmehovanje in ne reagiranje opazovalcev, Ce je prislo do »inovativne« zbadljivke (G17)

4) Vioga odraslih ob ukrepanju pri medvrstniSkem nasilju

Avtoritarno reakcija trenerja (razvrednotenje) ob pojavu medvsrtniskega nasilja, kasnejSe opravicilo
trenerja, spoznanje negativnega vpliva vrstnikov (A18) (A43) (A45) (A50)

Neseznanjenost uciteljev ter lastna bitka brez vednosti druzine (B6) (B10)

Zavedanje, da ucitelji pri urah tega niso opazili, a so opazili med odmorom (C9)

Zavedanje, da je starejSa uciteljica matematike prepoznala in ukrepala ter organizirala razredne ure na to
temo, zacasna umiritev, a ne za dolgo (C10)

Razredne ure s strani pedagoginje (delavnice o nasilju) in ponotranjanje tega (C12)

Spoznanje, da je bila uciteljica angles¢ine edina odrasla oseba, ki je posredovala in izvedla pogovor z
tistimi, ki so nasilje izvajali (C14)

Zavedanje, da ob prisotnosti ugiteljice niso izvajali nasilja, ko so bili sami pa so ga (C15)

Obgutek, da ti nekaj dosti pomeni in spomin, kako se ji je uciteljica osebno zaupala (C16)

Spoznanje, da je bila ta uciteljica edina odrasla oseba, ki je dala podporo, ostale uciteljice so to ignorirale
(C17)

Spomin na zelo slab dan, jok in nereagiranje uciteljice ob tem, kasneje pa jeza ob ponovnem snidenju s
to ugiteljico, ker ni takrat ukrepala (C18)

Vmesne mediacije, stik s svetovalno sluzbo ter vpetost starSev, a starSi soSolca niso bili pripravljeni
sodelovat (D15)

Spoznanje, da svetovalna ni delovala v smislu siljenja, ¢eprav pravi, da bi mogla (D16)

Spoznanje, da je bil soSolec, ki je povzrocal nasilje 30 minut prej v garderobi in opazanje oz. pozornost
uciteljev (D26)

Ce bi §la povedat ugiteljici bi verjetno intervenirala, a se je reSevalo med sabo (F12)

Prva zaupna oseba — ati, odhod do razrednicarke in skupinski krog v $oli naslednji dan (G23)

Jok kot odziv na ob¢utek izpostavljenosti in pri¢akovanje, da bi povabili na pogovor samo njo in fanta,
ki je povzrocal nasilje (G24)

Spoznanje, da je $lo za opravicevanje nasilja in obc¢utek kot da je ona kriva, ¢e$, da ga je sprovocirala ter
spoznanje, da je bila tiha (G25)

Odhod na mati¢no, vecjo Solo, kjer se nasilje ni dogajalo in spoznanje, da bi vedela na koga se lahko

obrne (G26)

v Tema: VLOGA DRUZINE

1) Pojmovanje druZine

Zelja po lastni druZini in osredoto&anje na prihodnost (A19)
Dojemanje partnerja kot druzinskega ¢lana (A20)
Dojemanje druzine kot ljudi v istem gospodinjstvu (B8)

Spoznanje, da druzino sestavljajo mama, ata, brat in babica (B9)
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Spoznanje, da druzina primarno temelji na biologiji in krvi ter pomeni varno zatocisce (C14)

Spoznanje, da so zaenkrat njena druzina po krvi (ati, mami, sestra) ter tudi par prijateljic, ki jih je spoznala
v dveh letih (C15)

Pojmovanje druzine kot baza, kjer se pogovarjat brez zamere, kjer lahko sprosti§ jezo, z odpuséanjem
(Cle)

Spoznanje, da druzino pojmuje v smislu bioloske povezanosti in zavedanje, da druzinske vrednote najde
bolj v prijateljstvih kot v druzini (C33)

Spoznanje, da so njena druzina v krvnem sorodstvu (mama, sestra, stari star$i in raz§irjena druzina, stric,
bratranca, sestricna) (D27)

Prijatelji kot druZina in veselje, da jih ima (D28)

Prepricanje, da sta njegova druzina, mama in o¢im (E16)

Prepricanje, da je njegova druzina tudi punca in njena druzina (E17)

Starsi in sestra (F15)

Navezanost na druzino in pogled, da je njihova druzina dinami¢na (dosti ¢asa prezivljajo skupaj, a se tudi
skregajo) (F16)

Poleg bi Se dala mojega psicka pa mojega macka. (F17)

Spoznanje, da ji druzina pomeni varnost, zavetje, sprejemanje, tako slabih kot dobrih lastnosti (G27)

v Tema: ODNOSI V DRUZINI

1) DruzZinska dinamika
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Zascitniski odziv mame kot odmik ter omejevanje igranja nogometa (A23)

Mamin obcutek sramu zaradi sinovega vedenja (A24)

Odsotnost emocionalne druzinske dinamike, Fizi¢no druzinsko nasilje med otrosko igro in jok kot ¢ustven
odziv (A27) (A28)

Custvena podpora brata in materin odziv opravi¢evanja in spoznanje, da druzinski ¢lani niso tako slabi,
kljub vsemu (A33) (A35)

Vloga mame pri skrbi za $olo (B13)

Vloga oceta pri skrbi za urejenost okolice doma (B14)

Vloga babice — stara Sola (B16)

Druzinski dnevi oz. druzinski ¢as (kosilo, filmi) in prepricanje, da se tega niso zavedali in spoznanje, da
so izvedeli za sooCanje z medvrstniskim nasiljem — dosti dela na povezovanju (C28) (C29) (C36)

Dosti joka s strani nje in mame (C34)

Ocetova jeza in nagnjenost po temu, da bo Sel v Solo ter debata, da vec nima smisla (C35)

Obcutek strahu pri starSih usmerjen v to, da bi se zaprla vase ter bi imela samomorilne misli (C37)
Spoznanje, da sestra ni bila tako podporna (C36)

Odsotnost vloge o¢eta v obdobju soo¢anja z medvrstniskim nasiljem (C37)

Spomin, da je mami zelo pritiskala nanjo v 5. razredu (C38)

Zavedanje o odsotnosti oCeta, prikritost o svoji izkusnji ter o¢etova impulzivnost (D30)

Mama kot psihologinja, ki je vedno sodelovala s Solsko svetovalno sluzbo in ozavescenost o odprti



komunikaciji v povezavi z nasiljem (D31)

= Stari star$i, ki so tudi dozivljali oblike nasilja (vandalizem nad njihovo hiso) (D32)

= Prepricanje, da so bili odprti, da bi morda lahko drugace odreagirali oz. prepri¢anje, da se obrnejo na
svetovalno sluzbo oz. na odrasle osebe (D41)

= Spoznanje, da je v tistih trenutkih ratalo zelo slabo (D46)

= Mamine zdravstvene teZave in mamina vloga skrbnice pri skrbi za dom in druzino (E22)

= Ocimova vloga — vloga tistega, ki dosti dela in prepustitev, da tezave pove mami (E23) (E24)

=  Mamin odziv — umakniti se, pozabiti, o¢ijev odziv — re¢i kaj nazaj (F21)

=  Pripravljenost za pogovor o $oli (F22)

=  Vloga mame — tolazba (F26)

=  Vloga oceta — v primeru, da je bila zalostna jo je objel (F27)

= StarSa kot povezovalni ¢len, jok kot ¢ustven odziv pred odhodom v $olo in spremstvo starSev (G28) (G30)

= Zaskrbljenost starSev, zas¢itniska vloga oceta (G29)

= Ati in mami kot zaScitnika, sestri v razbremenilni vlogi in tolazba babice kot druge mame (G32)

2) Vloga sorojencev v druZini

= Posredovanje starejSega brata ob izbruhu nasilja v druzini (A22)

= Odsotnost starejSega brata pri otroski igri (A30)

=  Vloga brata in opravljanje dela skupaj (B15)

=  Vednost, da vzorec opaza tudi pri sestri (C31)

=  Spoznanje, da ji sestra ni bila toliko v oporo in spomin na dogodek, ko je bila zalostna in je sestra
pripeljala druzinsko psi¢ko v dnevno sobo, kjer je jokala (C32)

= Zavedanje, da je bila njena sestra najbolj vpletena (dogajanje na Soli, odzivi, sodelovanje s Solsko
svetovalno sluzbo) (D29)

= Vloga sestre — igra (F26)

= ZascitniSka vloga sester in kino (G31)

3) Komunikacija in vrednote

= QOdsotnost druzinske komunikacije in vrednot (A25)

= Iskrenost (B11) (B12)

=  Spoznanje, da mami in ati nista vedela zaradi vednosti, da bo to sprozilo polno zadev ter refleksija za
nazaj v smislu, da bi morala povedat, da bi to celostno vplivalo na ukrepanje na njeno pocutje (C18)
(C19)

=  Spoznanje, da je omenila posredne stvari (prenehanje druzenja s prijateljicami), »zapakiranje z masnico«)
ter zavedanje, da bi lahko bilo bolje, obcutek sramu (C20) (C22)

= Zavedanje, da bi bila dobra vloga druzine in vednost koliko si kot oseba pripravljen povedat in sprejet,
misljenje, da bi bila sedaj pripravljena govorit o tem, ko vedo kaj se dogaja s sestrico (C23) (C24) (C25)

= Zavedanje, da se imajo kor druzina radi ne glede na dogajanje — ljubezen (C26) (C27)

= Spoznanje, da je soocanje z nasiljem razkrila pred zakljuckom Sole v maju (zadnji razred) in zelja po
izognitvi procesov, ki bi bili sprozeni po razkritju, Sok doma, ¢emu tega ni povedala prej (C30) (C32)

(C33)
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Spoznanje, da ji je mami govorila, da mora umirit hitro jezo, da se ne sme tako vznemirit pred soSolci,
tezave z izrazanjem jeze (C27) (C28) (C29)

Spoznanje, da se oijeve reakcije v tem ¢asu ne spomni, kot da ga ni bilo tam (C31)

Stara mama in njen vzgojni moto (D33)

Spoznanje o druzinski odprtosti, ne zatiranju in ne vsiljevanju ter spoznanje o druzinski odprtosti, ne
zatiranju in ne vsiljevanju (D34) (D35)

Znanje in radovednost kot pomembni vrednoti (D36)

Zavedanje, da so se vedno dobro pogovarjali in odprt pogovor o tem tudi v §irsi skupnosti (D37) (D38)
(D39) (D40)

Pomanjkanje govora o izkusnji v druzini in odziv, da se mora branit kot moski (E18) (E19)

Mamin odziv kot prepri¢anje naj pove uciteljem in neustrezno ukrepanje uéiteljev (E20)

Uspeh kot pomembna vrednota in mamina jeza v povezavi z u¢nim uspehom (E21)

Prijaznost, brez pretepanja, prepiranja kot vrednota (F20)

Pomanjkanje komunikacije o medvrstniskem nasilju (F23)

Prisotnost sramu in zaprtost vase (G33)

Razkritje fizi€nega nasilja, jok in »bruhanje« besed ven (G34)

Obcutek, da je lazje, Ce spregovoris z druzino oz. podpornimi osebami (G35)

4) Custvena prilagoditev na druiinsko okolje

Zmanj$ana obcutljivost zaradi nasilja v druzini in otroski jok kot strategija za prenehanje nasilja s strani
starSev ter otrokova prilagoditev na domace okolje — normalizacija tistega kar pozna (A26) (A29) (A53)
Ocetova odsotnost in eksplozivna reakcija botra in strah pred obiskom starih star§ev zaradi botrove skrbi
za stara starSa (A32) (A34)

Pomoc in podpora pri spravljanju drv in babi¢ina natancnost (B17)

Pomanjkanje odnosa z mami in negativen pogled na njene reakcije (C35)

v" Tema: VAROVALKE

1) Viri moci
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Filmi, risanke, knjige, zgodbe iz stripov kot viri vrednot, socialnih ves¢in pri moskih — za ucenje socutja
(A36) (A40)

Odsotnost opore/varovalk v socialni mrezi v ¢asu izkusnje medvrstniskega nasilja, izguba prijateljev v
osnovni Soli in dobri stiki samo z dvema osebama (B18) (B19) (B20) (B22) (F29)

Novo prijateljstvo v srednji Soli s prijateljem, ki je bil v osnovnosolski paralelki (B21)

Vec druzenja (odhod k babici, prijateljem njene starosti) (C38)

Sosolka kot vir mo¢i med kosilom, malico (C39)

Spoznanje o babici — babica kot vir moci (C40)

Spoznanje o sestricnah (skupno igranje odbojke, igre z Zogo, kolesarjenje, rolanje), toliko, da je odmislila
in zavedanje o pozitivnih tockah (C41)

Spomin na zacetek ucenja kitare, petje »Bele snezinke«, delo na samozavesti v smislu predelave tezav in

zavedanje, da ima zato zdaj rada glasbo in druZenje s sestro (C44) (C74)



=  Verouk (skupina raznovrstnih starostnih skupin) ter podporen duhovnik, ki je imel dober odnos do otrok
kot vir moci (C60)

= QOdbojka, podpiranje skozi treninge za izraZanje jeze ter samopodoba v odnosu do fantov (C75)

= Zavedanje, da je eden izmed soSolcev nasprotoval ostalim, ki so se spravljali nanjo in obcutek, da ti veliko
pomeni, ko se nekdo postavi zate v socialni mrezi (C8) (C9)

=  Spomin, da je imela enega virtualnega prijatelja v tistem obdobju, ki je bila edina dobra stvar v zivljenju,
ustvarjanje in risanke kot vir razbremenitve (C34) (C39)

= Obiskovanje svetovalnice v srednji $oli (1 leto) in obiski pri terapevtki (2 leti) (C44)

=  Spoznanje, da v krogu prijateljev e vedno ne govori o tem, &e res ni potrebe (C59)

=  Pozornost bliznjih (nonina prijatejica jo je peljala domov) kot vir moci (D42)

= Spoznanje, da se jim je zdelo, da je to vloga Solske svetovalne sluzbe (D43)

=  Prepricanje, da je §lo za absurd, ko so jo stari starsi hodili iskat v Solo v 8. razredu ter vlozen trud (D47)

= Dogovor o lo¢itvi in izboru drugih aktivnosti oz. pot domov s sestro (D48)

=  Spoznanje, da karate ni bila ravno varovalka, ampak bolj hobi (D49)

=  Prepricanje, da je bilo ne stopnjevanje nasilja kot varovalka (D50)

=  Spoznanje, da so eni ucitelji zares stali ob strani in so bili precej pozorni na te stvari (D51) (D78)

=  Spoznanje, da so bili prijatelji in soSolci pozorni na te stvari ter da jim je postalo nadlezno po petih letih
ukvarjanja z istimi stvarmi (D52) (D78)

=  Druzenje s prijateljem, ki se je prav tako soocal z medvrstniskim nasiljem (E25)

= Odklonilen odnos pri nogometu in siljenje mame, nogomet kot varovalni dejavnik, ¢e odsteje$ zbadanje
(E26) (E27) (E29)

= Gledanje YouTuba in igranje igric (E30)

= QOdnos s prijateljem kot varovalni dejavnik, ohranjanje prijateljstva (E47) (E48) (E49)

= Pogovori z mami in Zivljenjski nasveti sestre (F13) (F18) (F19)

= Objem in odziv starSev, da saj bo (F24)

= Ko je bila starej$a — podpora »friend groupice« in skupno obrekovanje o vrstnikih (F28)

= Oklepanje pri uciteljicah in razrednicarki, ki je bila v pomo¢ (F30)

= Druzinska opora kot varnost karkoli se zgodi (F53) (F54) (G36)

=  Fant (partner) kot varovalni dejavnik (F55)

=  Spoznanje, da ne krivi soSolcev, saj jih je bilo verjetno strah ravnati in odsotnost zascite v krogu prijateljic
(G37)

=  Vrstnik (fant) v zas¢itniski vlogi pri Sportni vzgoji (G38)

= Treniranje jahanja, borilnih ves¢in in misljenje mame, da bo to dvignilo njeno samozavest, zaprtost vase

in odsotnost prijateljev (G41) (G42)

v Tema: UKREPANJE IN SODELOVANJE DRUZINE V PROCESU PODPORE IN POMOCI

1) Strategije preZivetja

=  Obcutek moci, kontrole in govor kot prezivetveni strategiji pri nogometu (A37) (A38)

=  Sprememba nacina razmisljanja in zavedanje o negativnih vzorcev iz druzine (A39)
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Izogibanje tistemu, ki izjava nasilje kot strategija prezivetja (B23)

Prepricanje, da ne ve oz. je zagotovo kdo opazil nasilje kot opazovalec (B36)

PrepricCanje, da je nasilje videl sovrstnik in vloga opazovalca, da to posreduje Solski svetovalni sluzbi
(B39)

Spomin na klic Tom telefona, a se niso oglasili, kar je privedlo do tega, da ni ve¢ upala poklicati (C41)
Pogovor doma, da nekomu pove oz. gre do Solske svetovalne sluzbe ter nesigurnost o napisanem
zapisniku, upanje, da se bo nasilje resilo ter nagovarjanje k temu doma (D56) (D57)

Prenehanje govora o izku$nji doma in poskus zamotiti se z necim drugim (E28)

Odsotnost strategij, ki so ji pomagale, zelja, da bi mu rada pokazala, da se ne sme hecat z njo in spoznanje,
da je bila tiha, sramezZljiva (G39)

Obcutek strahu, stres pred konfrontacijami, delo na sebi in obrambni mehanizmi (G40)

Odprta komunikacija med vsemi udelezenimi (G50)

2) Nacini ukrepanja v procesu pomodi in podpore

Prepricanje, da ukrepanja ni bilo ravno v $oli (C45)

Spoznanje, da je starSema zelo hvalezna — zavedanje, da je vedno imela podporo s strani Sole ter stik
starSev z ucitelji, ki so vedeli za izkuSnjo nasilja (C47) (C49)

Podporen odnos med njenim oc¢etom in uciteljico med Solsko svetovalno sluzbo in njenimi tezavami s
kozo (C48)

Odsotnost pomodi, intervencije s strani odraslih, razen ugiteljica angles¢ine, ki je ukrepala (C40) (C42)
Angaziranje razrednicarke (kontaktiranje starSev na govorilnih urah) (D54)

Medvrstniska mediacija, ki so jo vodile u¢enke 9. razreda ob prisotnosti ucitelja (D55)

Prepricanje, da niso hoteli vpletat policije oz. da je bila to Solska stvar (D58)

Spoznanje, da je vedno imela upanje, da bo Solska svetovalna bolj to resila in da je to prihajalo s tega, da
so doma vedno rekli naj gre tja (D65)

Prepricanje, da so se na eni tocki ucitelji navelicali ukvarjati se s tem in da je Slo njej Ze na Zivce, da je

mogla biti vsak teden pri Solski svetovalni sluzbi (D66)

3) Mnenje o ukrepanju in sodelovanju druZine v procesu podpore in pomoci

Vpletanje druZine prinese poslabsanje situacije zaradi agresivnosti starSev (B40)

v Tema: POMOC IN PODPORA S STRANI INSTITUCILJ OZ. STROKOVNIH SLUZB

1) (Ne)ukrepanje institucij ob medvrstniSkem nasilju
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Pomanjkanje pomoc¢i tekom izkus$nje medvrstniskega nasilja in (ne)ukrepanje nogometnega trenerja
(A41) (A42)

Spoznanje, da je bila Sola na katero je hodil velika tovarna in strah pred obiskom Solske svetovalne sluzbe
(B24) (B25)

Zanikanje/odsotnost sodelovanja s CSD-jem in policijo (B26) (C51) (C54) (D59) (F34)

Spoznanje, da nikoli niso uspeli najti datuma, da bi imeli sestanek z obojimi starsi ter odloCitev soSol¢evih

starSev, da ne morejo pridet (D60) (D61)



Odsotnost dela s Solsko svetovalno sluzbo in druzino (F33)

2) Neustrezno in necelovito ukrepanje institucij ob medvrstniskem nasilju

Incident s strani soSolcev (zlomljena ocala, poravnanje stroskov) ter stik s Solsko svetovalno sluzbo,
zavedanje, da bi bil lahko prijavljen policiji, a so se uspeli dogovoriti (C52) (C53)

Kratkoro¢na pomo¢/podpora Solskih pedagogov oz. svetovalne sluzbe v Soli (E31)

Obiski pri pedagogu zaradi no¢nih mor in odsotnost izrazanja o medvsrtniskem nasilju pri svetovalni
sluzbi (E32)

Vkljucenost Sole (razrednicarke) in odsotnost drugih organizacij (G43)

Spoznanje, da podpora ni bila tak$na kot bi morala biti ter opravi¢evanje nasilja (G44)

Mati¢na $ola, fantov obCutek sramu in pozitiven obéutek ob tem (G45)

v Tema: DOZIVLJANJE PODPORE S STRANI INSTITUCIJ OZ. STROKOVNIH SLUZB

1) Refleksija (pogled - nekoc)

Samostojno soocanje z izku$njo nasilja brez podpore in bedarija s soSolci na igris¢u (A46) (A48)
Negativen pogled na Solsko svetovalno oz. socialno sluzbo neko¢, negativna izkusnja in nevednost o
pisarni (potreba po pomoci) (B28) (B31)

Pogled za nazaj — prepricanje, da se ji dogaja samo hudo (C42)

Pogled za nazaj — zavedanje, da je bilo dosti stvari, ki jo je drzalo gor, ne ve de (C43)

Skupno delo star§ev v smeri spodbude v povezavi s samopodobo zaradi koze (C57)

Spoznanje o njenem odnosu s fanti v smislu, da jo bo sprejel taksno kot je in plesanje s fantom, ki ji je
bil vSe¢ na valeti (C58)

Pricakovanje, da se ne bo ni¢ konkretnega s doseglo (sodelovanje s Solsko svetovalno) (E33)

Poglobitev zaprtosti vase zaradi te izkusnje in samoobramba (F36) (F37)

2) Refleksija (pogled - danes)

Danasnji pogled na Solsko svetovalno sluzbo in preobremenjenost $olske svetovalne sluzbe, spoznanje
kaj Solska svetovalna sluzba dela danes in njeno aktivno delovanje (B27) (B29) (B30)

Zavedanje vzponov, padcev ter drugacen pogled na doziveto nasilje (C50)

Veckratna hospitalizacija in prepri¢anje, da dandanes niso vsi zdravniki osebe na mestu (C55) (C67)
Zavedanje, da so jo prijateljice zavrnile, ko je govorila o izku$nji medvrstniskega nasilja in da se je v tem

obdobju soo¢ala s samomorilnostjo (C47)

3) Pristopi strokovnih delavcev

Dozivljanje socialne sluzbe kot negativne in birokratsko pisanje za racunalnikom - zasliSevalka oz. robot
(A47) (A49)

Prihod k socialni delavki in ¢lovek z izkusnjo kot problem (A52)

Podporen odnos zdravnikov ne le o procesu zdravljenja temve¢ tudi z vidika duSevnega zdravja ter

zanikanje podpore pri psihologu, psihiatru in v svetovalnici (C56) (C59)
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Spoznanje, da je bila svetovalnica zanjo zelo razbremenilna, saj je s strokovnim delavcem veliko govorila
o »bullyng-u« in odnosu z mami (C46)

Zavedanje, da je bil velik korak, da je o tem lahko govorila v svetovalnici, soofanje s socialno
anksioznostjo in spoznanje, da je zelo rada z ljudmi, ki jo sprejemajo takino kot je (C48)

Terapija (2 leti) kot pomemben vidik odnosa z mami in premis$ljevanje kaj se je zgodilo s tem, da je
odnehala (C49)

Samoiniciativni svetovalni pogovori v Solski svetovalni sluzbi ter zanimanje profesorjev za to, odsotnost
druge pomoci (D62) (D63)

UtiSanje zrtve, normalizacija nasilja s srani Sole in povr$na intervencija Sole — ponavljanje nasilja (E34)
(E35) (E36) (E37)

Uciteljica posredovala vmes ter njena zaprtost zaradi te izkusnje (F35)

v Tema: VLOGA INSTITUCILJ IN STROKOVNIH SLUZB

1) Vkljucevanje in upoStevanje druZine pri reSevanju primerov medvrstniskega nasilja

Potreba po vrednotah, ki so otrokom vSe¢, zelja po zgodbah, prilikah v sistemu podpore na podrocju
medvrstniSkega nasilja (A54) (A55) (A57)

Prepricanje, da je druzina dolzna modrosti prenesti na otroka med avtomobilsko voznjo (A56)
Prepricanje, da bi se svetovalne delavke morale ve¢ pogovarjat o »bullying-u«, uéiteljice bi ga morale
ustavit in spoznanje, da bi odnose v druzino lahko raziskovala samo uciteljica s katero ima zelo dober
odnos (C50) (C51)

Spoznanje, da ljudje z izku$njo Custvenega nasilja ne bi prisli v stik s star$i, ker ne bi $lo za fizi¢no in
Zelja po pogovoru s starsi (C53)

Zelja po kontinuiranem delo z druzino (podpora starSem v smislu, da se jih opremi z znanji o Sustveni
komunikaciji, mentaliteta starSev kot vidik, da bi se ukrepalo oz. pogovarjalo o tem (C55) (E41) (F39)
(F43)

Sanje o tem, da ¢e bi prejela celostno pomoc¢ kot druzina oz. vire podpore se bi »bullying« zmanjsal, zelja
po stiku z druzino in obéutki, da ni imela nikogar na kogar bi se lahko takrat zanesla (C56) (C57)
Obvescanje starSev, prepric¢anje, da je delal napako, da bi moral veckrat doma povedat ter kontaktiranje
organizacij, denimo CSD-ja (E38) (E39) (E40)

Pomen druzinskega okolja na podrocju bullying-a (F38)

Druzina kot zaprta enota in nihce se ne sme vmesavat, pogled, da je CSD demon oz. vir ogrozenosti,

patologije (F41) (F42)

2) Pristopi institucij in strokovnih sluzb
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Prepricanje, da mora socialni delavec ravnati v nebirokratski, humani drzi — pomo¢ fantom pri krepitvi
socialnih ves¢in preko stripov, borilnih vescin (A58) (A84)

Potreba institucij po drugacnih prostorih (A59)

Neugoden obcutek ob nepoznavanju ¢loveka ter priblizanje ¢loveku preko "naravnih« aktivnosti (A60)

Njegovo opazanje kot prostovoljca ter razlike med deklicami in decki (A82)



Pomembnost sodelovanja, odkritost, pogovor, opolnomocenje zrtev in delo na preventivi, aktivno
poslusanje s strani institucij (B32) (B33) (B42) (B41) (B67) (B71) (G63)

Delavnice Tom telefona, pocutja (B34)

Moralna odgovornost uéencev in delo $olske svetovalne sluzbe z opazovalci (B35)

Delo z druzino in posameznikom (B36) (B44)

Delo na prijateljstvih in odgovornost opazovalcev, da povejo naprej (B38)

Zagotovilo, da bo vse v redu (B41)

Policija kot represivni organ (B45)

Ime, priimek in obraz Solske svetovalne sluzbe (B68)

Nebirokratski pristop Solske svetovalne sluzbe (B69)

Negativni spomin na $olsko svetovalno sluzbo (B70)

Potreba po »toplem« in strokovnem pristopu svetovalne sluzbe in pomanjkanje opolnomocenja u¢encev
za prijavo nasilja (B72) (B73)

Zelja po informiranju druzine, da obstajajo bolj sluzbe, ki delajo bolj celostno (B74)

Zbirokratiziran sistem in obremenjenost Solske svetovalne sluzbe s papirji (B75)

Predhodni pogovori ter zavedanje o prikritih oblikah nasilja (C61)

Spoznanje, da je fajn, e se spregovori ter druzina kot primarni vir zaupanja (C62)

Podporne delavnice za starse, ki se sooc¢ajo z medvrstniskim nasiljem kot prioriteta (C63) (C64)
Spoznanje, da je pomembno koga lahko prosijo za pomo¢ (C65)

Prepricanje, da je potrebno ozavesc¢anje, da pro$nja za pomoc¢ ni ni¢ takega, ker se vsak v druzini enkrat
znajde, ko ne ve kako naprej (C69)

Spoznanje, da ¢e gres na CSD ne pomeni, da si patoloski, ozaves¢anje v druzini o podro¢ju delovanja
CSD-jev (C70) (C71)

Zavedanje, da lahko predlagas, a ves, da bo praksa ¢isto drugacna, saj vsak strokovni delavec na CSD-ju,
policiji ne deluje v smeri preventive, temvec gredo v ukrepe (C81)

Prepricanje, da imajo primarno vlogo institucije, vrtci, Sole, hobiji (Sportna drustva) ter pozornost na
nicelno toleranco do katerekoli oblike nasilja (C82)

Prepricanje, da ozave$Canje ostaja ter preprianje, da imajo nekateri delavnice samo zaradi formalnosti
(C83) (C84)

Predlogi o kontaktiranju druzine, mese¢ni pogovori med razrednicarko in druzino (C85) (C86)

Obcutek, da je hudo, ker Sola opredeli Solsko svetovalno sluzbo v smislu grozenj ter zavedanje o
pomanjkanju socialnih delavcev v Solah (C87)

Zavedanje, da je bilo tezko prepoznat, da gre za Custveno nasilje (C52)

Upanje, da bi dogajanje v povezavi z bully-ingom ostalo na ravni $oli, da ne bi §lo naprej na CSD in
policijo (C54)

Vkljucevanje druzine ob prvem zaznanem primeru, spremljanje v smeri kurative s strani Solske
svetovalne sluzbe (D68)

Neposredna vkljucitev starSev s strani strokovnih institucij (aktivna vkljucitev starSev v sodelovanje in

pogovori doma) (D69)
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Medinstitucionalni sestanki v primeru vecih institucij, vpletenost starSev, moznosti nadaljnjega ukrepanja
in skupne resitve (D70)

Zelja po dialogu, delo na preventivi ter $ola kot konkreten stik med otroci in starsi (D71) (D75)

Zelja po tem, da lahko druzina kadarkoli vstopi v dialog ter vednost starSev, da so tudi institucije
pripravljene na dialog (D73)

Zavedanje o tezavah z objektivnosti zaradi lokalne vpetosti v vzgoji in izobrazevanju in na CSD-ju (D86)
Pasivnost Sole v smislu vkljucevanja starSev (F44)

Odprta komunikacija, obcutek, da je druzina sliSana ter zavedanje, da bliznjim osebam ni lahko (G52)
Potreba po tretji osebi, ki bi usmerjala proces podpore/pomoci oz. kot povezovalni €len, ki bi validiral,
normaliziral obcutke starSev (G53)

Skupno delo z vsemi udeleZenimi in usmerjen proces s strani tretje osebe (G54)

Zelja, da druzina prejme podporo, veé¢ povezovalnih aktivnosti ter Zelja po temu, da si »&lovek« v sistemu
(G64)

Spoznanje, da Solsko okolje ustvarja pritisk, sprostitev frustracij preko fizicnega, psihi¢nega nasilja ter

naravnost sistema v smeri storilnosti (G65)

3) Zelje za naprej kot eksperti na podlagi lastne izkuSnje
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Zelja po izkustvenem ucenju za mlade in poveéani koli¢ini prostega ¢asa v obliki druZenja, igre (A86)
Opazanje o porastu fizinega medvrstniSkega nasilja in pomanjkanje veséin pogovora med ucenci (B76)
IKT omejitev med mladimi in vpliv agresije na ucence (B77)

Danasnji ¢as, ki vpliva na to, da vse manj otrok ve za kakr$nokoli obliko nasilja, izku$nje s prakse na
podrocju nasilja ter spoznanje, da podpora ni celovita (C89)

Ekstremen obcutek srece v povezavi z imetjem druzine ter zavedanja, da so osebe na mestu (C90)
Preventivni pogovori s sestro zaradi zavedanja, da se bo izku$nja medvrstniskega nasilja pojavila tudi pri
njej ter obcutek radosti, ker se je sestri uspelo postaviti zase, ker se njej ni (C91)

Zelja, da bi se Eustveno nasilje prepoznalo kot enako hudo kot fizi¢no in prepri¢anje, da se v Sloveniji to
$e vedno ne prepozna (C73)

Zelja v smeri, da bi strokovni delavci res znali konkretno posredovat, razlike med fizi¢nim in ustvenem
nasilju in Zelja po sprotnem delu s starsi in otrokom (C74)

Zelja po tem, da mladi vedo, da obstaja »support system« oz. celostna podpora in pomo¢ (D87)
Prepricanje, da se morajo osredotocit na SirSo sliko in celostno reSitev problema in posredovanje
informacij odgovornim osebam (E53)

Sodelovanje med razrednikom in $olsko svetovalno sluzbo (F59)

Spoznanje, da je Sola vzgojno — izobrazevalni zavod in Zelja po tem, da se ucitelji oprejo na socialne
delavke/Solsko svetovalno sluzbo (F60)

Na sistemski ravni — obvezen predmet o socialnih ves¢inah, kar bi naredilo custveno zrele otroke (F61)
Delo z druzino in delo z Zrtvijo ter izvajalci nasilja (F62)

Potreba po opolnomocenju starSev, kako naj ravnajo (F63)

Zelja, da ugitelji, vsaj razrednik prepozna/jo, da tudi otroci, ki so uspesni v $oli imajo tezave (F64)
Obcutek, da takrat »vre v tebi«, a ni nihce pomislil, da se kaj dogaja z njo, ker je bila uspesna v Soli (F65)

Spoznanje, da mora biti za vse enako, tudi za »tihe uc¢ence« (F66)



Misljenje, da se samo tebi to dogaja in spoznanje, da si ne zna predstavljat, kako poteka proces odrascanja

danes (G66)

v" Tema: OKREVANJE

1) Osebna rast

Povecan obcutek samopodobe pri igri nogometa in fitnes (AS51) (A63)

Individualna pomo¢ pri okrevanju in Zelja po dejanski druzini (A61) (A62) (AS81)

Soocanje z odpuscanjem na podlagi krscanske vere (A69) (A78)

Prepricanje, da je posameznik osebnostno zrasel (A72)

Zelja druzine po odnosu s sinom ter Zelja sina po opravi¢ilu mame (A70)

Pritisk starSev naj si najde sluzbo in oddaja diplome, odlo¢itev za magisterij strojnistva (A73) (A74)
(A79)

Spoznanje, da ni §lo za katarzo, govor o osebni izku$nji s punco in vrstniki v smeri Custvene
razbremenitve (A75) (A76)

Moska — stoji¢na drza (A77)

Obcutek nestrpnosti in nepopolnosti, podaljSana mladost in vloga starSev po skrbi za mladostnika (A80)
Film »Rocky« in pasivnost filmov (A85)

Veselje zaradi lastne izkus$nje in pomoc¢ pri sluzbi (B46)

Odklonilni odnos po odnosu oz. sre¢anju z tistim, ki je bil »bully« (B48)

DJ-janje, glasba (B49)

Obcutek jeze in kasnejSa umirjenost (B53) (B58)

Obcutek, da je to predelal, razvoj in sprememba ¢loveka, vednost, da bi drugace odreagiral (B54) (B55)
(B56) (B59) (B60) (B61)

Spoznanje o pomembnosti prijateljev z istimi normami, vrednotami in prezivljanje prostega casa,
opustitev molka in vecja odprtost o deljenju izkusenj s prijatelji (B62) (B63)

Poznavanje samega sebe v odraslosti in vizij za zivljenje, iskanje poklicne identitete, zavedanje prioritet
in ve¢ja mera samozavesti (B64) (B65) (B66)

Pozitiven odnos do prezivljanja skupnih druzinskih veerov in zavedanje o starSevski ljubezni,
upostevanje zelja pri sestrah in Zrtvovanje starSev (mamina brezposelnost in skrb za nego ter ocetovo
opravljanje dvojne sluzbe) (C72) (C73)

Spoznanje, da pred tem intervjujem ni tako gledala na svojo osebno rast , spoznanje, da je tezko samega
sebe pohvalit ter spoznanje, da druzino dojema drugace, da je zelo odprta v smislu osebne rasti
(Custvovanja, iskanja podpore) (C76) (C77)

Ni pricakovala, da se bo zjokala, obcutek, da lahko nekomu poves v smeri razbremenitve ter vednost, da
si sposoben to predelat (C79)

Socialno dela kot zaupanje zaradi skupne Studijske identitete v smeri razbremenitve (C80)
Pripravljenost na intervju kot vir, da §iri svojo cono udobja, obcutek varnosti in zavedanje, da ji to pomaga

pri temu, da bo v nadaljnjih odnosih lahko spregovorila o tem (C60) (C61)
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Zavedanje, da je vecC let na poti okrevanja, a ji to predstavlja razbremenitev, obcutek, da je to sprejela, a
jo véasih obda jeza in Zalost, da se je to moralo zgodit ter da je takrat nihée ni podprl (C62) (C63) (C64)
Spoznanje, da izkusnja bullyng-a ni vezana na vlogo druZzine, a se povezuje, govor o izzivih z druzinskimi
¢lani (C65) (C66) (C67) (C68) (C69)

Zavedanja, da je ta izkusnja najpomembnejsi trenutek njenega Zivljenja z vidika, da jo je oblikovalo, tako
je spoznala svojo smer $tudija, jo naredilo v bolj$o osebo (C70) (C71) (C72)

Spoznanje, da ji je pomagala odprtost doma skozi odras$¢anje in odkriti pogovori o Solskih ukrepih danes
(D76) (D77)

Sorodna strokovna identiteta druzinskih ¢lanov kot povezovalni ¢len pri procesu okrevanja (D79)
Spoznanje, da se ji niso odprle rane sedaj, ko sodeluje s Solsko svetovalno sluzbo in enaki odzivi Solske
svetovalne sluzbe, reflektiranje soocanja z nasiljem skozi $tudij, ve¢ja obcutljivost pri delu (D80) (D82)
Zanikanje okrevanja ter spoznanje o sprotnem delu ter spoznanje, da ji je bilo prijetno, da je odprta za
pogovore o tem (D81) (D83)

Prepricanje, da niso dosti naredili in drza, da mora resit sam brez podpore druzine, izogibanje tezavam
(E42) (E43)

Prepricanje, da starSa nista dosti naredila, da bi ga zascitila in mamin odziv, da mora resit sam (E44)
Prepricanje, da je predelal izkusnjo, refleksija, da bi starSa lahko drugace odreagirala, a vednost, da sta
naredila najbolje kot sta takrat lahko (E50)

(E51)

Prepricanje, da je zaradi tega moc¢nejsa oseba (E52)

Spoznanje, da je druzina podporna, a rahlo minimaliziranje tezav, neustrezna odzivnost druzine na tezave
v dusevnem zdravju (F45) (F48)

Vkljucitev v placljivo psihoterapijo in odklonilen odziv druzine, misljenje, da gredo tja samo »nori,
dobronamerna, necelovita intervencija druzine (F46) (F47) (F56)

Smola s terapevtko, ki ji je bila v§e€ in delo v smeri sprememb (E49)

Obiskovanje druge psihoterapevtke in pretirano osredotocanje na preteklost, kar je sprozilo »triggerje«
(F50)

Zelja po psihoterapiji za osebno rast in Zelja po spremembi vzorcev (F51)

Trda koza zaradi tega, obenem pa zaprtost vase in »gradnja zidov« (F57)

Obcutek apatije zaradi izkusnje (F58)

Spoznanje, da so bili v procesu okrevanja zelo podporni in je niso pomilovali, ker ji gre to na Zivce,
obcutek, da so jo poslusali in sprejeli, da jo bodo vedno podpirali (G55) (G56) (G60)

Treniranje jahanja — uzitek samo za njo (G57)

Ustvarjanje skulptur iz gline, vejic, kamnov in umetniski »uplifi« kot sprostitev (G58)

Obuditev branja , branje Harry-ja Potterja in branje pozno v no¢ kot strast (G59)

Obcutek jeze na telesni ravni, Zelja po konfrontaciji s povzrociteljem in odpuscanje zaradi vednosti, da je
tudi on ravnal kakor je pa¢ ravnal zaradi izkusnje dozivljanja nasilja (G61)

Obcutek hvaleznosti — spoznanje, da jo je izkusSnja izoblikovala, da ji bo pomagala pri delu (refleksija)

ter hvaleznost, da se je lahko soocila s tem



